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EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN

• Las posiciones forzadas,

• la manipulación manual de cargas y

• los movimientos repetitivos a los que están expuestos los
trabajadores del área de Cultivo en la florícola Maxiroses S. A., son
los factores de riesgo que repercuten en la salud de los mismos,
específicamente en el sistema Osteomuscular.



OBJETIVOS

• Identificar, evaluar, medir y proponer medidas de control 
para los factores de riesgo ergonómico en el área de Cultivo 

en la florícola Maxiroses S. A.

1. Identificar los factores de riesgo ergonómico a los cuales están
expuestos los trabajadores del área de Cultivo en la florícola
Maxiroses S. A.

2. Evaluar y medir los factores de riesgo ergonómico en el área de
Cultivo mediante una herramienta científicamente probada.

3. Proponer las medidas de control para los factores de riesgo
ergonómicos en los puestos de trabajo que puedan servir para
mitigar en el futuro el aparecimiento de trastornos
Osteomusculares en los trabajadores.



• Los trastornos Osteomusculares que aquejan a los trabajadores del
área de Cultivo de la florícola Maxiroses S. A. tienen como
componente importante la exposición laboral.

HIPÓTESIS



• Encuesta: que fue aplicada a los 16 trabajadores del área de
cultivo.

• Aplicación de Métodos de Evaluación Ergonómica: de acuerdo
al factor de riesgo identificado en cada puesto de trabajo.

• Población y muestra: 16 trabajadores en 8 puestos de trabajo.

METODOLOGÍA

No.
PUESTOS DE TRABAJO ÁREA DE 

CULTIVO

No. DE 

TRABAJADORES

1 Auxiliar de fumigación/riego 1

2 Fumigación 2

3 Cosecha 4

4 Empaque/transporte 1

5 Manejo de plantas 4

6 Limpieza de cultivo 2

7 Mantenimiento 1

8 Monitoreo 1



PUESTOS DE TRABAJO ÁREA DE 

CULTIVO

FACTOR DE RIESGO 

PREDOMINANTE

MÉTODO 

ERGONÓMICO A 

UTILIZAR

Auxiliar de fumigación/riego
Manipulación Manual de 

Cargas
INSHT

Fumigación Posturas Forzadas OWAS

Cosecha Movimientos Repetitivos RULA

Empaque/transporte
Manipulación Manual de 

Cargas
INSHT

Manejo de plantas Posturas Forzadas OWAS

Limpieza de cultivo Posturas Forzadas OWAS

Mantenimiento Posturas Forzadas OWAS

Monitoreo Posturas Forzadas OWAS

METODOLOGÍA



• Para la aplicación del método en cada uno de estos puestos de
trabajo se realizaron videos en donde se pudo observar, de las
diferentes actividades que se desarrollan en cada puesto de trabajo,
aquellas en donde la carga postural resultaron ser las más
castigadoras para el sistema Osteomuscular de los trabajadores.

• Se detuvo el video cada 30 segundos para analizar cada una de las
posturas adoptadas por los trabajadores, se asignaron los códigos a
cada una de las partes del cuerpo y finalmente se obtuvo el código
de riesgo de cada postura. Se analizaron en los resultados cada una
de las variables que el método ofrece para al término de la
aplicación, proponer las medidas tendientes a mejorar cada uno de
los puestos de trabajo.

OWAS (Ovako Working Analysis System)



OWAS (Ovako Working Analysis System)



• Para la aplicación del método se realizó el video de las actividades y
se pudo determinar al paralizar y analizar las imágenes, cada uno de
los parámetros y factores de corrección que el método tiene en
cuenta.

• Ya con el cálculo del peso aceptable, se hizo el análisis de la

tolerancia al riesgo.

Guía INSHT

Factores de corrección

PESO 

ACEPTABLE 

(KG.)

Peso 

Teórico 

(kg.)

*
factor de 

Población 

protegida

*
factor de 

Distancia 

vertical

*
factor de 

Giro
*

factor de 

Agarre
*

factor de 

Frecuencia

http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Obtenci%C3%B3n_del_Peso_Te%C3%B3rico
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Factor_de_correcci%C3%B3n_de_la_poblaci%C3%B3n_protegida:
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Desplazamiento_vertical_de_la_carga
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Giro_del_tronco:
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Tipo_de_agarre_de_la_carga
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php#Frecuencia_de_la_manipulaci%C3%B3n


• También se calculó la carga diaria acumulada en función del peso
real de la carga, los metros recorridos y el tiempo empleado durante
las 8 horas de trabajo para cada actividad específica.

• Finalmente se realizó el análisis de aquellas respuestas positivas en

cuanto a la investigación de condiciones individuales y condiciones

ergonómicas que pudieran representar un riesgo para el sistema

Osteomuscular.

Guía INSHT



• Se tomaron fotografías de esta actividad y se obtuvieron imágenes
en donde se pudo determinar el ángulo de cada una de las partes
del cuerpo.

• Se asignaron puntos para cada una de las partes del cuerpo de los
grupos A y B como indica el método.

• Se añadió la puntuación resultante del análisis de la fuerza ejercida
y la carga aplicada para obtener las nuevas puntuaciones C y D para
finalmente conjugarlos y obtener el resultado final.

RULA (Rapid Upper Limb Assessment)



RULA (Rapid Upper Limb Assessment)



• Distribución de la población según el género.

• Distribución de los trabajadores según la edad.

RESULTADOS: ENCUESTAS

3; 19%

13; 81%

MASCULINO

FEMENINO

5; 31%

5; 31%

6; 38%
18-25

26-35

36-50



• Sintomatología Osteomuscular relacionada con el trabajo (mayor
intensidad).

• Sintomatología Osteomuscular relacionada con el trabajo (mediana
intensidad).

RESULTADOS: ENCUESTAS

6; 37%

3; 19%

7; 44%

ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS

4; 33%

6; 50%

2; 17% ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS



• Sintomatología Osteomuscular relacionada con el trabajo (baja
intensidad).

• Antecedentes patológicos Osteomusculares.

RESULTADOS: ENCUESTAS

1; 25%

1; 25%

2; 50%

ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS

8; 50%8; 50% SI

NO



• Antecedentes patológicos Osteomusculares, parte del cuerpo.

• Sintomatología Osteomuscular no relacionada con el trabajo (mayor
intensidad).

RESULTADOS: ENCUESTAS

6; 75%

0; 0%
2; 25%

COLUMNA
VERTEBRAL Y
ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZO

MANOS Y
MUÑECAS

10; 67%

2; 13%

3; 20%
ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS



• Sintomatología Osteomuscular no relacionada con el trabajo
(mediana intensidad).

• Sintomatología Osteomuscular no relacionada con el trabajo (baja
intensidad).

RESULTADOS: ENCUESTAS

1; 10%

4; 40%
5; 50%

ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS

2; 67%

0; 0%

1; 33%

ESPALDA

HOMBROS Y
BRAZOS

MANOS Y
MUÑECAS



• Exposición a factores de riesgo extra laborales (mayor frecuencia).

• Exposición a factores de riesgo extra laborales (mediana
frecuencia).

RESULTADOS: ENCUESTAS

12; 75%
0; 0%

4; 25%

MOVIMIENTOS
REPETITIVOS

LEVANTAMIENT
O MANUAL DE
CARGAS

POSTURAS
FORZADAS

3; 33%

2; 22%

4; 45%

MOVIMIENTOS
REPETITIVOS

LEVANTAMIENT
O MANUAL DE
CARGAS

POSTURAS
FORZADAS



• Exposición a factores de riesgo extra laborales (baja frecuencia).

RESULTADOS: ENCUESTAS

0; 0%

2; 67%

1; 33%

MOVIMIENTOS
REPETITIVOS

LEVANTAMIENTO
MANUAL DE
CARGAS

POSTURAS
FORZADAS



RESULTADOS: OWAS GLOBAL



RESULTADOS: MONITOREO



RESULTADOS: MONITOREO



RESULTADOS: MONITOREO



RESULTADOS: FUMIGACIÓN



RESULTADOS: FUMIGACIÓN



RESULTADOS: MANEJO DE PLANTAS



RESULTADOS: MANEJO DE PLANTAS



RESULTADOS: MANEJO DE PLANTAS



RESULTADOS: MANTENIMIENTO DE CAMAS



RESULTADOS: MANTENIMIENTO DE CAMAS



RESULTADOS: LIMPIEZA DE CULTIVO



RESULTADOS: LIMPIEZA DE CULTIVO



RESULTADOS: LIMPIEZA DE CULTIVO



RESULTADOS: AUXILIAR DE FUMIGACIÓN-
RIEGO



RESULTADOS: AUXILIAR DE FUMIGACIÓN-
RIEGO



RESULTADOS: AUXILIAR DE FUMIGACIÓN-
RIEGO



RESULTADOS: AUXILIAR DE FUMIGACIÓN-
RIEGO



RESULTADOS: EMPAQUE-TRANSPORTE



RESULTADOS: EMPAQUE-TRANSPORTE



RESULTADOS: EMPAQUE-TRANSPORTE



RESULTADOS: EMPAQUE-TRANSPORTE



RESULTADOS: COSECHA LADO DERECHO



RESULTADOS: COSECHA LADO DERECHO



RESULTADOS: COSECHA LADO DERECHO



RESULTADOS: COSECHA LADO IZQUIERDO



RESULTADOS: COSECHA LADO IZQUIERDO



RESULTADOS: COSECHA LADO IZQUIERDO



• La población del género femenino representa un importante aporte
al trabajo en el sector floricultor (81% en el área de cultivo de la
florícola Maxiroses S.A.).

• El 100% de los trabajadores reportaron sentir molestias
Osteomusculares que se relacionaban con las actividades laborales.

• El 50% de los trabajadores encuestados refirieron historia de
antecedentes Osteomusculares.

• La parte del cuerpo que con mayor frecuencia tenía historia de
trastornos Osteomusculares fue la espalda (75% en relación a las
demás partes del cuerpo investigadas).

CONCLUSIONES



• El 81.25% de los trabajadores reportaron haber tenido molestias
Osteomusculares que no se relacionaban con el trabajo.

• Los trabajadores extra laboralmente se exponen con mayor
frecuencia a los movimientos repetitivos, con mediana frecuencia a
las posturas forzadas y con baja frecuencia al levantamiento manual
de cargas.

• De acuerdo a la investigación a través de la metodología OWAS, se
concluye de manera general que el puesto de trabajo más expuesto
al riesgo ergonómico por posturas forzadas fue manejo de plantas
con el 57.5% de resultados en categoría de riesgo 3 y 4 (37.5%
categoría de riesgo 3 y 20% categoría de riesgo 4).

CONCLUSIONES



• De acuerdo a la investigación a través de la metodología Guía
INSHT, se concluye que en el puesto de trabajo de empaque-
transporte, el riesgo fue no tolerable cuando se comparó el peso
real (8 kg) de frente al peso aceptable (4.6 kg).

• De acuerdo a la investigación a través de la metodología RULA en el
puesto de trabajo de cosecha, tanto para el lado derecho como para
el lado izquierdo el nivel de actuación se situó en 4.

CONCLUSIONES



• Implementar el plan mínimo de seguridad y salud ocupacional que
la empresa necesita de acuerdo al número de personas y las
actividades que aquí se realizan.

• Implementar un plan de acción con las recomendaciones que se

realice en el presente trabajo de investigación.

• Capacitar y adiestrar a los trabajadores en la prevención de riesgos

laborales, el conocimiento de los mismos crea en las personas un

sentido de autocuidado, una cultura de seguridad.

• Crear e implementar un programa general de vigilancia de la salud

de los trabajadores.

• Crear e implementar los protocolos específicos de vigilancia de la

salud para los riesgos ergonómicos.

RECOMENDACIONES GENERALES



• Crear, socializar e implementar un programa efectivo de pausas de
trabajo de acuerdo a las actividades que los trabajadores realizan.

• Mecanizar o automatizar todos los procesos que sean posibles a fin
de que el trabajador no realice manipulación manual de cargas. Si
esto no es posible, entrenar a un grupo de hombres físicamente
aptos para que sean ellos quienes lleven a cabo las tareas de
manipulación manual de cargas.

• Mantener una hidratación adecuada para los trabajadores a fin de
prevenir los desequilibrios hidroelectrolíticos que puedan
presentarse y evitar que los trabajadores sufran de cansancio,
deshidratación y fatiga.

RECOMENDACIONES GENERALES



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



• Complementar el estudio con análisis de gasto energético y de
acuerdo a los resultados garantizar un aporte nutricional adecuado.

• Complementar el estudio con un análisis por exposición al riesgo
químico y garantizar que se esté utilizando el equipo de protección
personal adecuado.

• Mantener una adecuada hidratación ya que siempre se mantienen
con su equipo de protección personal lo que crea un microambiente
muy caluroso para los trabajadores.

• Automatizar la tarea a fin de que no exista exposición por parte de
los trabajadores.

RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



• Complementar el estudio con análisis de gasto energético y de
acuerdo a los resultados garantizar un aporte nutricional adecuado.

• Complementar el estudio con análisis de movimientos repetitivos
para miembros superiores, la acción que realizan los trabajadores
determina una constante utilización de la articulación del hombro y
aplicación de fuerza en las manos por lo que se pueden lesionar
fácilmente.

RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



RECOMENDACIONES ESPECÍFICAS



GRACIAS


