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RESUMEN

El gobierno nacional ecuatoriano en los ultimos cinco afios ha venido analizado
la evolucion de la balanza comercial, en donde los resultados del déficit han sido
contraproducentes para el pais, en el afio 2.008 el Banco Central en su informe
anual muestra que hay un incremento del 36% de importaciones con respecto a
las exportaciones, con estas estadisticas el gobierno decide tomar medidas para
estabilizar y dar equilibrio a la economia del pais, una de ellas fue el restringir el
volumen de importaciones a una gama de bienes de consumo y dentro de esta se
encuentran los vehiculos livianos con un cilindraje mayor a los 1.500 cc
(centimetros cubicos), con esta restriccion los sectores que se ven involucrados

son el automotriz y de seguros con la emision de poélizas de vehiculos.

El propdsito de este estudio es conocer el impacto que tendran estos sectores al
entrar en vigencia las restricciones arancelarias, cual es el cambio es su economia
y finalmente proporcionar recomendaciones sobre el nivel de produccion de

polizas vehiculares.

Palabras Clave:
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Vil



ABSTRACT

Ecuadorian government has been analyzing the evolution of the trade balance for
five years, the result of this study shows that the country has deficiency in its
economy, in 2.008 Central Bank a government institution, declare that imports
increased 36% more than exports, with this results the government decides to take
action to stabilize and give balance to the country economy, one of the actions
given, was to restrict some products that includes vehicles with a cylinder
capacity greater than 1.500 cc, with this restriction the sectors which are involved
are automotive and insurance because this restriction can reduce the opportunity

to grow.

The purpose of this study is to verify the impact that these sectors can have with
the restriction to the imports and give recommendations to maintain insurance

policies.
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Capitulo I. Introduccién

1.1 Problema de Investigacion
1.1.1 Planteamiento del Problema

1111 Diagnostico del Problema

Segun los datos estadisticos del Banco Central del Ecuador (2.008), sefiala que “la
Balanza Comercial en importaciones alcanz6 un valor FOB USD 16,007.62
millones, que significd un crecimiento de 36.74% al mismo periodo del afio 2007
a causa de un mayor nivel en compras externas (33.53%)” (parr.6), por lo que el
Gobierno Nacional junto al Comité de Comercio Exterior (COMEX) decide
elevar barreras arancelarias a partir del mismo afio para frenar el consumo y

estimular la industria.

En el texto Burd, (2.011) analiza los cambios que se realizaron en las
importaciones, “el COMEX en la resolucién 63 fija cuotas de importacion a una
gama de productos como alcohol, celulares y vehiculos tanto en piezas, partes y

accesorios”, lo que produce incertidumbre en el mercado automotriz.

Lucero, Cristina (2.011) sefiala que “el mercado asegurador en el afio 2.002
obtuvo un promedio de 15,2% anual con USD 347 millones de dolares de prima
neta a USD 1.337 millones de dolares en diciembre de 2.011” (pag. 50). El nivel
de inseguridad que enfrenta la ciudadania ha creado una cultura seguradora dando
efecto al aseguramiento de bienes patrimoniales (casa, vehiculos motos),
sobresaliendo el parque automotriz que gracias a nuevas herramientas como el

SOAT, las aseguradoras obtienen una fuente de informacion valiosa para poder

12



direccionar de mejor manera sus estrategias de penetracion, el mercado
automotriz sobresale porque paso de vender 69.300 unidades nuevas de vehiculos
en el afio 2.002 a 137.000 unidades nuevas en el afio 2.011, lo que representa el
26,3% del total de primas netas del sector convirtiéndose en las diez ramas mas

importantes del seguro aportando 351 millones de délares en el afio 2.011.

Segun los datos de la Superintendencia de Bancos y Seguros, el parque
automotriz en el afio 2.012 ha tenido un crecimiento de 480. 968 millones de
dolares que representa el 35,81%, lo que amplia la participacion de las
Multinacionales en el pais que da paso a la consolidacion del mercado local, lo
cual brinda mayor valor a los asegurados ademas de un mejor fortalecimiento

delos sectores econdmicos de las pequefias y grandes empresas.

El mercado Asegurador Ecuatoriano ha tenido un progreso considerable
especialmente en el ramo de vehiculos gracias a la implementacidn de una cultura
aseguradora de la sociedad y al incremento de unidades mdviles en los Gltimos
afios, la economia del mercado automotriz se ve amenazada por la imposicion de
los nuevos aranceles que han reducido considerablemente las ventas de estas
compafiias causando pérdidas de puestos de trabajo en ambos mercados y en las
aseguradoras se han dado aumentos en los deducibles, cambios en; coberturas,
tasas, formas de pago y precios de primas bruta, valor asegurable y extension de

asegurabilidad de afios de vehiculos para dafios o pérdidas parciales.
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1.1.1.2 Prondéstico

De acuerdo a la restriccion arancelaria del afio 2.010 vigente hasta diciembre del
afio 2.014 en la importacion de vehiculos livianos oficializada por el gobierno
nacional, contrae la economia produciendo reduccion en; ventas de las
concesionarias, plazas de trabajo especialmente en departamento comercial y
talleres, en la otra cara de la moneda tenemos que el impuesto aumenta el; precio

final del vehiculoy precio de la prima.

Las medidas tomadas para el sector financiero como la Regulacion de créditos,

afectan porque son agravantes para poder otorgar créditos al publico

1.1.1.3 Control del Prondstico

Vehiculos adquiridos con crédito tienen la obligacion de contraer un seguro

vehicular.

1.1.2 Formulacion del Problema

¢Existe un incremento en la relacion entre precio final del vehiculo, prima bruta y

cobertura de la péliza vehicular?

1.1.3 Sistematizacion del Problema

¢Qué caracteristicas determina o considera el Gobierno Nacional para el

incremento en el arancel vehicular?

¢Como afecta las restricciones de importacion en el abastecimiento de vehiculos

livianos en la ciudad de Quito?
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¢Por qué causa se realizarian posibles cambios en las coberturas de accidentes

vehiculares?

¢ Cbémo afecta el cambio de coberturas al cliente?

¢Existirian cambios en el valor de deducible minimo y precio de la prima bruta?

1.1.4 Objetivo Generales

Investigar el impacto de aranceles de importacion de vehiculos livianos y elaborar
un estudio para mantener el nivel de produccion de polizas vehiculares en el

Distrito Metropolitano de Quito.

1.1.5 Objetivos Especificos

— Analizar las condiciones de importacién para vehiculos livianos

— ldentificar las categorias de C.C. (centimetros cubicos) para determinar el
incremento arancelario vehicular y los costos relacionados con piezas y
repuestos.

— Elaborar un Analisis de cambio en coberturas y condiciones en la poliza

vehicular.

1.1.6 Justificaciones

Alvear, José (2.009) sefiala que la finalidad de los seguros es “satisfacer la
expectativa del asegurado de contar con una renta de suscitarse un hecho que
disminuya sus facultades fisicas o detrimento en uno de sus bienes”. ElI mercado
automotriz ha crecido enormemente en los Gltimos afios por esta razon la mision

del gobierno es reducir el crecimiento acelerado del parque automotor, emision de
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gases y los accidentes, con la subida del arancel de importacion con lo que se
puede presentar una disminucién en la demanda de seguros vehiculares, afectando
al sector econdémico asegurador y sector social (asegurados). En el sector
asegurador, las compafias se verian en la obligacion de reestructurar las
estrategias de ventas con los asesores productores de seguros, ademas de realizar
talleres de motivacion con el objetivo de captar y mantener clientes, incremento
de la tasa vehicular y deducible que simultdneamente afecta al sector social
porque en caso de siniestro el asegurado no contaria con cobertura por el
incremento de deducible lo que causa un desequilibrio, pérdidas econdémicas y
materiales entre los dos sectores. Por estas razones es importante el estudio de
emision de polizas vehiculares para determinar un porcentaje de disminucion para
contrarrestarlo utilizando estrategias apropiadas para el beneficio de los dos

sectores.

Segun las cifras, el mercado asegurador ha tenido una importante participacion en
el ramo vehiculos pero se debe analizar la situacion en cuanto a los nuevos
aranceles de importacion para deducir los cambios que se puedan producir en la

contratacion de seguros vehiculares.

Desde Enero de 2.008 el gobierno nacional impone medidas gubernamentales al
sector automotriz, para la importacién se toma en cuenta rubros como: el
Impuesto al valor agregado (IVA), Impuesto a la salida de divisas, arancel de
Importacion e impuesto a los consumos especiales (ICE), primero en cambiar de

5% a 35%, en funcion del precio de venta al publico, bajando las ventas de

16



112.000 a 92.000 vehiculos logrando una restriccion de importacion del 35% en

el afo 2.009.

En afio 2.010, el gobierno impone arancel del 5% a vehiculos hibridos segun
cilindraje, en el 2.012 las compafiias importadoras deben registrarse en El consejo
de comercio exterior (COMEX), con el objetivo de controlar y restringir las
importaciones, segun la asociacion ecuatoriana automotriz (AEA), en el Ecuador
se paga el 89% mas del valor del vehiculo solo en impuestos a diferencia de
paises vecinos como Colombia, Pert y Chile, teniendo asi la tabla de impuestos

de la siguiente manera;

Tabla de Impuestos y Aranceles
IMPOSICION | ECUADOR | COLOMBIA | PERU CHILE
Arancel
Importacion 40% 35% 7% 6%
IVA 12% 25% 18% 19%
ICE 3B5% | - | e
ISD* 2% | -----
Total 89% | 60% 25% 25%

Elaboracion: Paola Armijo

Fuente: Asociacion Ecuatoriana Automotriz

El 40% de Impuesto de Importacion aplica para vehiculos con un
cilindraje desde 1.500

En Enero de 2.013, el comex asigna un cupo de importacion de 49.203 unidades
que seran distribuidos entre 50 empresas (47 importadores, 3 personas naturales),

lo que representa un 35.6% menos de importacion vehicular.

Ademas el Gobierno Nacional conjuntamente con el comex también ha impuesto

cambios arancelarios en las autopartes (CDK), incrementando el impuesto de las
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piezas de los vehiculos utilizados para el ensamblaje en el pais del 5% al 18% y
la dltima disposicion tomada por la subsecretaria de calidad y con el instituto
ecuatoriano de normalizacion (INEN) que bien no es una medida arancelaria mas
bien de seguridad incide en el precio final del vehiculo porque a partir del quince
de Junio de 2.013 no se podran importar vehiculos econémicos que no cuenten
con dos airbags en la parte frontal, en la redaccién de Angulo, Sebastian (2.013)
manifiesta que Marcelo Ruiz presidente de la cdmara de la industria Automotriz
esta preocupado por “el incremento en el precio final del vehiculo que sube del
1% a 3% lo que representa un extra de 700 a 1000 ddlares ” lo que obliga a los
importadores a reestructurar su planificacion anual de exportacion ajustandose al

monto FOB otorgado por el gobierno.

1.2 Marco Tedrico

1.2.1 Estado actual del conocimiento del tema

Para las concesionarias desde la nueva imposicion arancelaria el malestar y
preocupacion por parte del sector automotor ha sido manifestado, representantes
de la asociacion de empresas automotrices del ecuador mantienen su perspectiva
de que este sector es de gran aporte para la economia ecuatoriana y que las
restricciones no han sido tomadas en base a un estudio, a continuacién se
presentara una tabla en donde se puede observar la evolucion de unidades

automotoras en el Ecuador desde el afio 2.010
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Afo 2.010 | 2.011 | 2.012
TOTAL
UNIDADES 16.814 | 12.286 | 9.493
Pichincha 7.139 | 4.940 | 3.841
Guayas 3.818 | 3.125 | 2.311
Tungurahua 1.366 | 903 772
Azuay 1.199 | 818 646
Imbabura 609 421 330
Manabi 437 383 324
El Oro 406 311 193
Loja 386 273 206
Chimborazo 411 286 224
Santo Domingo 330 223 170
Los Rios 145 124 97
Cotopaxi 177 127 95
Esmeraldas 115 87 62
Canfar 92 64 57
Orellana 40 108 35
Pastaza 61 49 42
Carchi 27 26 26
Sucumbios 40 - 58
Otras 16 18 4

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Asociacion de empresas
automotrices del Ecuador.

Con los datos obtenidos podemos observar que a partir del afio 2.010, afio en el
que se restringieron las importaciones y también se incrementan los aranceles, las
unidades en el mercado automotor decayeron considerablemente en el afio 2.011
al afio 2.012 con menos de 2.793 unidades vendidas dando un impacto severo en
las ventas y reestructuracion en el plan de importacion para las concesionarias e
importadores del pais, esta medida de restriccion no tiene efecto directo en las
compaiiias aseguradoras del Ecuador, pero pueden tener percusion en la venta del

seguro vehicular por la reduccion de unidades en el mercado.
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La resefia histdrica de Palacios, Fernando (2.004), registra momentos importantes
en el comienzo y evolucion del seguro alrededor del mundo, aparentemente el
seguro informal empieza con el cédigo Hamurabi, (dos mil afios A, C) que es una
union de viajeros para protegerse del riesgo de malhechores en el desierto, los
burreros de palestina llegan al acuerdo de reponer al animal en caso de pérdida
por fieras o robo, En Rodas (Grecia) en el siglo XVIII aparecen las primeras
asociaciones de marineros con el objetivo de asegurarse contra los riesgos
contraidos en el trasporte maritimo, en Inglaterra las asociaciones creadas en el
siglo IX llamadas Guildas, eran asociaciones de defensa mutua o religiosa,
mensualmente los miembros se reunian en un banquete en el que se deliberaban
los intereses y no permitian que un miembro quedara en la miseria o fuera victima
de un siniestro o que la causa fuera el fallecimiento fundando la solidaridad uno
de los principios de la actividad aseguradora que conjuntamente cambiaron la
actividad mercantil en la faz de la tierra, con la caida del feudalismo se toma el
concepto de la propiedad privada donde se desarrolla la industria y los
comerciantes sienten la necesidad de proteger los frutos de sus industrias contra
los riesgos propios del trasporte maritimo y terrestre, asi se aplican por primera
vez el seguro maritimo a principios del siglo XV en el afio 1.347 se celebra el
primer contrato de seguro maritimo en Génova, Italia, en 1.601 en Inglaterra se
crea la primera Corte o Tribunal de Seguros para regular los conflictos entre
aseguradores y asegurados, en 1.666 en Londres se produjo un incendio de alta
magnitud denominado The Great Fire que durante cuatro dias consumid dos

terceras partes de la ciudad destruyendo méas de 18.000 casas y 20.000 familias
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sin techo, el medico Nicolas Barbdn concibid la idea de abrir una oficina de
seguro contra incendio llamada “The Fire Office” dando paso a las primeras
entidades aseguradoras del ramo incendio en el afio 1.968 donde se crea la
primera compafnia de seguro de vida llamada “The Mercer Company”y
precisamente a finales del siglo XVII se crea el mercado se seguros britanico
Lloyd’s de Londres, finalmente con el aporte de los matematicos Blas Pascal con
su calculo de probabilidades y su teoria de grandes nimeros y Edmund Haley
inventor de la primera tabla de mortalidad afianzan la practica aseguradora tanto

en lo técnico como lo juridico.

Martinez, Bismar (2.010)sefiala que el siglo XX es la etapa de desarrollo del
seguro, en esta época se da la creacion de las aseguradoras mas poderosas de
nuestro tiempo, la actividad aseguradora se presenta en Latinoamérica por
influencias de paises europeos como Francia, Inglaterra y Espafia donde se
establecen sucursales, la primera compafiia de seguro maritimo constituida fue en
el afio de 1.789 en el Puerto de Veracruz (México) y gracias a la prosperidad
mercantil se funda otra compafia denominada “Compaiia de Seguros Maritimos

de Nueva Espafia”.

En Suramérica los seguros llegan en el afio 1.543 donde arriban al Perd las
primeras mercaderias aseguradas provenientes de Espafa, en el afio 1.784 en
Argentina se establece una sucursal de una compariia aseguradora espafiola para
tratar el riesgo de transporte terrestre y maritimo, a mediados del siglo XIX las
agencias inglesas empiezan a operar intensamente en varios mercados de

Sudamérica y el Caribe, esta época es de importancia ya que se fundan las
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primeras compafiias aseguradoras en los diferentes paises de Latinoamérica, en el
afio 1.789 Meéxico, 1.795 Cuba, 1.796 Argentina, 1.808 Brasil, 1.854 Uruguay,

1.876 Ecuador y 1.895 Perd.

En Ecuador el desarrollo econdémico en la produccién agricola, construccion y la
entrada del ferrocarril para las importaciones y exportaciones iba en auge al igual
que el resto de paises de Sudamérica en 1.886 la presencia de las aseguradoras
extranjeras eran las compaifiias “The North British and Mercantile Ins, “The
London” y “Union Issurance”, en el afio 1.876 se crearon las primeras entidades
aseguradoras de caricter nacional que fueron la “Compafia Ecuatoriana contra

incendios y la Compafia Nacional de Seguros de Guayaquil”.

Los comienzos del seguro vehicular segun Caviria Ricardo (2.011), empieza en el
siglo XIX, con la creacion del tren en la revolucion industrial se crea el primer
transporte masivo de personas pero a lo largo del desarrollo de las vias férreas
también se not6 la dificultad de la construccion de las mismas que dieron paso a
la construccion de un transporte individual y en el afio 1.885 Karl Benz invento el
automovil a combustion interna para finalmente tener en el afio1.889 un motor de
combustion interno en un vehiculo de cuatro ruedas, la primera venta comercial
de vehiculos se realiza en 1.896 mismo afio en el que se presenta la primera
victima de muerte junto a dafios materiales de gran magnitud. EIl primer seguro
para vehiculos toma lugar en Australia y Nueva Zelanda en 1.928 donde se
compensa por primera vez a los usuarios de vias que resulten heridos en

accidentes de transito
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En Ecuador la presencia del seguro vehicular se lo da en el afio 1,981 donde se
promulgd el seguro de responsabilidad civil fundadas en las observaciones del

seguro privado ecuatoriano.

El Seguro tiene varios ramos para su aplicacion, en la investigacion se analizara el
ramo vehicular, estas polizas son contratos legales en las que se tiene derechos y
obligaciones por parte del asegurador y asegurado, las caracteristicas que hacen
propio a este seguro son la tarificacion y gestion de siniestros vehiculares. Segun
Castelo, Maria (2.006) argumenta que “la mayoria de mercados aseguradores
tienen libertad para fijar la tasa que se estime oportuna, dependiendo del pais,
estas son controladas por Organismos Gubernamentales”. En el Ecuador, la tasa
es fijada tomando en cuenta la siniestralidad de la cartera y el analisis entre la
Compariia Aseguradora y Reasegurador, en cuanto a la gestion de siniestros se
toma en cuenta; dafios personales que es la disponibilidad de servicios médicos
tanto para el asegurado como responsabilidad civil y materiales con el peritaje

respectivo y tratamiento de tasacion (ajuste) del siniestro.

Tomando en cuenta estas dos caracteristicas de la p6liza, se analizara que parte es
la mas vulnerable para la pdliza vehicular y que coberturas podria modificar la
aseguradora para equilibrar los servicios, otro aspecto que hay que tomar en
cuenta es la siniestralidad ya que esta es la base del calculo de la prima, asi como
también se investigard los aspectos que se toman en cuenta para establecer los

deducibles minimos.
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1.2.2Marco Conceptual

Aseguradora: Persona natural o juridica autorizada para ejercer actividad
aseguradora que compromete a dar cobertura de un accidente ocurrido
Asegurado: Es la persona que estd expuesta a un riesgo y paga una prima para
proteger su vida o bien.

Accidente: Es una lesion corporal producto de una causa violenta extrema y ajena
a la voluntad del asegurado sin perjuicio de la limitacion el riesgo que las partes
estipulen en el contrato.

Asesor de Seguros: Persona natural o juridica que se dedica fundamentalmente a
la produccion de seguros y al mantenimiento y administracion de la cartera
conseguida realizando las gestiones comerciales y administrativas.

Beneficiario: Persona designada en la p6liza por el asegurado como titular de los
derechos indemnizados.

Cobertura: Es el limite de proteccion fijado en el contrato en el caso de un
siniestro.

Deducible: Valor que debe resarcir el asegurado para restituir el bien afectado.
Emisidon: Acto de formalizar la pdliza

Hurto: Apropiacion por descuido de una cosa ajena sin empleo de la fuerza o
violencia o intimidacién a las personas.

Interés Asegurable: Objeto de valoracion economica que se describe en la poliza
Indemnizar: Realizar el pago de un siniestro al asegurado de la pdliza por un

dafo sufrido.
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Indemnizacion: Importe que estad obligado a pagar la Aseguradora en caso de
producirse un siniestro es la contrastacion que corresponde al asegurador a
cambio del pago de la prima.

Infra seguro: Es cuando el valor asegurado del objeto de la poliza es avaluado en
un precio inferior a la que realmente tiene.

Inspector: Persona con conocimiento y capacidad para realizar una inspeccion de
la cosa asegurada para emitir el informe correspondiente para que la Aseguradora
puede tener un panorama mas claro del siniestro sucedido.

Multiriesgo: Tipo de seguro que cubre riesgos distintos que engloban diferentes
ramos de seguros.

Pérdida Total: Es cuando el objeto asegurado pierde su naturaleza para cumplir
la finalidad a que estaba destinado y ya no sea factible su reparacion o restitucion.
Péliza: Conjunto de documentos que se notifican en el contrato donde se
determinan los derechos y obligaciones de las partes.

Prima: Precio que recibe la aseguradora por afrontar los posibles riesgos.

Ramo: Conjunto de riesgos segun su naturaleza y caracteristicas especificas.
Reaseguro: Contrato de seguro mediante el cual un asegurador vuelve asegurar
con otro.

Riesgo: Ocurrencia de que suceda un evento ya sea negativo o positivo

Seguro: Contrato mercantil en el que el Asegurador se obliga a indemnizar al
asegurado en el caso de que se produzca un evento fortuito a cambio de que el
tomador pague una prima.

Tasa: Porcentaje asignado para calcular el valor de la prima neta
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1.2.3 Marco Referencial

En el afio de 1.978 es constituida La asociacion de seguros del Ecuador (ACOSE)
para la unificacion del mercado con el objetivo de realizar talleres, cursos,
seminarios para la actividad del seguro con profesionalismo para el desarrollo de
las Compafiias Aseguradoras que desde entonces es una actividad relativamente
estable. Segun Jouvin, Cesar (2008) sefiala que el “sector toma fuerza desde el
afio 2.000” afio donde cuarenta y un empresas consolidan el mercado asegurador

para que en el afio 2.012 se cuente con cuarenta y cuatro empresas.

En las compariias para evaluar su rendimiento se analiza la productividad, al igual
se lo hace en las compafiias aseguradoras en donde se toma en cuenta el primaje,

en la siguiente tabla observara el movimiento de las diez primeras compafiias del

pais.
PRIMA DEVEHICULOS (En miles de dolares americanos)

COMPANIA dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12
QBE-Colonial 29.577.350 35.234.830 40.892.310 46.549.790 52.207.270
Equinoccial 26.677.090 27.424.830 28.172.570 28.920.310 29.668.050
ACE-Rio Guayas 13.761.196 18.453.856 23.146.516 27.839.176 32.531.836
AlG Metropolitana 10.566.563 10.256.011 9.945.459 9.634.907 9.324.355
Aseguradora del Sur 13.795.298 16.303.851 18.812.404 21.320.957 23.829.510
Bolivar 17.238.139 16.625.078 16.012.017 15.398.956 14.785.895
Hispana 8.639.162 8.756.990 8.874.818 8.992.646 9.110.474
Latina Seguros 15.381.005 16.833.084 18.285.163 19.737.242| 21.189.321
Panamericana 5.553.260 8.825.167 12.097.074 15.368.981 18.640.883
Seguros Unidos 16.333.876 16.142.037 15.950.198 15.758.359 15.566.520

Total 157.522.939 | 174.855.734 | 192.188.529 | 209.521.324 | 226.854.119

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Superintendencia de Bancos y seguros
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Se observa que el primaje de las compafiias desde el afio 2.008 al afio 2.012 ha
crecido un 80%, dinamismo que puede ser bebido a que la sociedad ve la
necesidad de asegurar sus bienes muebles o inmuebles por cualquier siniestro que
pueda ocurrir en la que se vea afectado su patrimonio, también es importante
conocer el crecimiento de las primas retenidas como emitida que se lo analiza en

la siguiente tabla:

COMPANIA (en miles de dblares americaanod RETENIDA | EMITIDA
QBE-Colonial 17.001,00 20.126,00
Equinoccial 16.421,00 34.295,00
ACE-Rio Guayas 18.402,00 22.986,00
AIG Metropolitana 11.894,00 12.014,00
Aseguradora del Sur 8.743,00 21.909,00
Bolivar 981.00 16.224,00
Hispana 1.674,00 8,090,00
Latina Seguros 7.497,00 14.290,00
Panamericana 5.115,00 11.804,00
Seguros Unidos 5.915,00 23.555,00

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Superintencia de Bancos y Seguros

El valor de la prima retenida indica el valor neto que se ha pagado, es decir el
valor que recibe la compafiia y la prima emitida es el valor que se cede al
Reasegurador, en conclusion con estos datos se observa quela produccién y que
valor se tiene reasegurado para que la compafiia pueda indemnizar en el momento

de un siniestro.

Lucero, Cristina (2.012) sefiala que, “uno de los diez ramos mas crecientes en

Ecuador es el vehicular” que representa el 80% de crecimiento del afio 2.002 al
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afio 2.011y en el afio 2.012 representa el 26.3% de las primas netas del sector,
Revista Ekos (2.011,parr.9) también sefiala que “el sector automotriz pagé USD
825 millones, lo que representd el 15% de la recaudacion fiscal en el afio 2.010”
por lo cual la presencia de Multinacionales en América Latina en los ultimos afios
se ha visto reflejado en las inversiones con las compras de compafiias
aseguradoras, no es la diferencia con Ecuador en las que varias aseguradoras se
han fusionado con grandes multinacionales estadunidenses, espafiolas y
australianas para llegar de forma masiva a la gente con productos nuevos con

mejores presentaciones y precios mas competitivos.

También se debe tomar en cuenta la exigencia legal en la que los bancos privados
no pueden tener relacion directa con el sector asegurador, oportunidad que
también fue tomada por estas grandes empresas que mediante sus nuevas

estrategias se posesionaron como lideres en el mercado.

Mediante el siguiente andlisis FODA se podra entender de mejor manera el
impacto que tiene la entrada de multinacionales en el pais y el efecto que causa al

sector asegurador ecuatoriano.
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Fortalezas

Oportunidades

Importante crecimiento econémico en
el sector asegurador (55 millones) que
es un respaldo econémico.

Enfasis en los productos con alta
demanda para venderlos en forma
masiva.

Debido a firmas extranjeras, la gente
asegura mas sus autos.

Apertura de mercados aseguradores
internacionales.

Competencia refiida debido a 42
aseguradoras fuertes presentes en el

pais.

Compariias de Capital Ecuatoriano no
cuentan con recursos para la
adquisicion de aseguradoras
nacionales.

Exceso de compafiias de seguros para
un mercado pequefio con poca cultura
aseguradora.

Aplicacion de nuevas estrategias para
ofertar nuevos productos a un mercado
poco explotado en sus varios ramos de
seguros 'y creacion de nuevos
productos con el respaldo y experiencia
internacional.

Empresas  Aseguradoras  pequefias
obligadas a fusionarse o darse a la
venta.

Nuevas medidas aprobabas sobre el
riesgo  que pueden asumir las
aseguradoras.

Proyecto de fortalecer las reservas de
las empresas para poder operar en el
mercado nacional.

Ingreso de capital extranjero al
mercado  ecuatoriano de dudosa
procedencia como lavado de dinero y
narcotréfico.

Elaboracion: Paola Armijo

Fuente: Revista el Financiero, seccion Banca y finanzas, 2.010

1.2.4 Hipotesis

¢El control e incremento de aranceles de importacion de los vehiculos livianos es

un factor que influye en el Mercado Asegurador para la emision de polizas

vehiculares?

1.2.5 Identificacién y caracterizacion de variables

— Variable Dependiente: Emision de Pélizas

— Variable Independiente: Mantener el Nivel de Produccion.
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Capitulo I1. Método

2.1 Nivel de Estudio
— Exploratoria: Para desarrollar el tema de investigacion se utilizara investigacion
en revisiones bibliograficas y opiniones de expertos en el campo asegurador.
— Explicativo: Mediante el andlisis y comparacion de aranceles de importacion

vehicular anual, se diagnosticara las causas y efectos.

2.2 Modalidad de Investigacion

De campo: Para la investigacion se utilizara informacion proporcionada por la
Super Intendencia de Bancos y Seguros, Aduana del Ecuador, libros
especializados en seguros y las opiniones de expertos y el mercado segurador
ecuatoriano.

2.3 Método

Inductivo:

Tras una primera etapa de observacion, andlisis y clasificacion se examinara los
procesos de importacion, requerimientos aduaneros y tasas de importacion
vehicular para poder inferir en aplicaciones generales para el desarrollo del

estudio.
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2.4 Poblacién y Muestra.

Poblacion: Empresas Importadoras de vehiculos livianos del Ecuador

Muestra: Existen cincuenta importadores a nivel nacional, se ha realizado una
depuracién de importadores en el Distrito Metropolitano de Quito, los cuales han
sido clasificados por marcas dando en total de veinte y cinco importadores por lo
cual no se utilizara formula ya que la muestra es pequefia, la clasificacion es de la

siguiente manera:
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Aekia S.A Kia

Asia auto

Alvarez Barba BMW, Porsche
Ambacar Great Wall, BYD, JMC
Asia Car

Equinorte Hyundai
Hyunmotor

Neo Hyundai

Autec Range Rover
Auto fénix

Lanzoty Mazda
Ecuamotors

Autolandia

Automotores

Continental

Ecua Auto Chevrolet
Lavca

Metrocar

Proauto

Vallejo Araujo

Auto Delta Alfa Romeo, Fiat
Automotores Hyundai, Mazda, SSang
Andina Importador Yong

Auto Francia Peugeot

Vallemotors

Nissan, Renault

Automotores y
Anexos (Payasa)

Nissan, Renault

Casabaca
Toyota del Ecuador

Toyota

Cinascar

Chery, Zx auto

Comercial Hidrobo

Toyota, Nissan, Hyundai,

Importadores, Renault , Mazda
Ibarra

Ecuawagen Audi, Volkswagen
Mosumi Mitsubishi
Ponce Yepes

Eurovehiculos Skoda
Record Motor Honda

Star Motors Mercedes Benz
Quito Motors Ford

Sia Volvo
Grupo Mavesa Citroén

Ital Motors Dodge, Chrysler

Total 25 Importadores |

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Revista EKOS, Proveedores 2.013
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2.5 Seleccion de Instrumentos de Investigacion.
Encuesta: De acuerdo al numero de empresas de la poblacion escogida se
encuestaran a las 25 importadoras del Distrito Metropolitano de Quito, con el

objetivo de conocer la afectacion que han tenido por la restriccion arancelaria.

Modelo Prueba Piloto:

Universidad Internacional Sek

Facultad de Ciencias Economicas Administrativas y Turismo

Objetivo: La informacion obtenida nos sera de gran ayuda, nos permitira conocer
el tipo de vehiculo acorde a los requerimientos para poder brindarle lo mejor de
nuestra empresa

Nombre de la Empresa: =~ ---m-mmmmmmmmmmm oo -—--e-

DIreCCION: == mmmm e oo e e

Contactos; -------------- e mmm

Teléfono: e -- --

1. ¢Hace cuanto tiempo realiza importaciones de vehiculos en el Ecuador?

33



3. ¢De qué pais provienen los vehiculos que usted importa?

5. ¢El incremento del arancel ha disminuido sus ventas?, ¢(En que
porcentaje?
Si_ No
6. ¢Cree usted que la medida tomada por el Gobierno de reducir el arancel de
los CDK, segln su uso nacional funcionara?

Si_ No_

¢Por qué?:

7. ¢Como aprovecha el cupo de importacion que el Gobierno Nacional ha
otorgado para el 2013?
Explique:

8. ¢Como esta afectandole el incremento de arancel en el precio final del
vehiculo?

9. ¢Qué medidas tomaria usted para no verse afectado por los precios de
importacion?

Medidas Marque (X)
Reduccion de Personal
Reduccion de Costos
Disminucion porcentaje de ganancia
Extension periodo de pago
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10. ¢ Impulsaria otro tipo de vehiculo al mercado para equilibrar las ventas de
su negocio?
Si_ No__

Explique:

11. De sequir con las restricciones arancelarias, ¢Cudl es el peor escenario
para su compafia?

2.6 Validez y confiabilidad de instrumentos.
Los instrumentos a utilizarse para el desarrollo de esta investigacion son; prueba
piloto para las entrevistas a los importadores ecuatorianos y expertos en el campo

asegurador y cuadros de analisis de la informacidn obtenidas.

2.7 Operacionalizacion de variables
En este estudio se han plateado dos hipoétesis para lo cual se utilizara la variable

econdmica, estado civil y social

2.8 Procesamiento de datos

Los datos seran procesados mediante el paquete Microsoft Office. Los datos de

las encuestas se tabularan en el paquete SPSS
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Capitulo I11. Resultados
3.1 Levantamiento de informacion

La investigacion es una herramienta necesaria para el analisis del entorno que
permite diagnosticar recursos, oportunidades, fortalezas, capacidades debilidades
y amenazas del tema a tratar, en este proyecto se tomara en cuenta varios sectores
como el mercado asegurador, especialmente el mercado de vehiculos livianos,
aranceles, balanza comercial en importaciones y la economia actual del pais para
definir mediante un analisis PEST el impacto de que ha tenido los aranceles desde
su imposicion.
A continuacién una breve explicacion del funcionamiento del campo Asegurador
y sus componentes.
El seguro tiene como finalidad la proteccion de los bienes en situaciones que no
se puede controlar, se dice que no existe seguro si no hay un interés asegurable,
esta actividad se la realiza mediante un contratado llamado pdliza en donde el
asegurador se compromete a indemnizar al asegurado por los dafios causados a
cambio del pago de una prima. Los ramos a asegurar son:

- Incendio

— Lucro Cesante

— Robo y/o asalto

— Responsabilidad Civil

— Accidentes Personales

— Fidelidad
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- Vehiculo

En las aseguradoras el ingreso primordial son las primas pagadas de los
diferentes ramos, en el que en base a un andlisis técnico se puede tomar
decisiones administrativas con respecto al Reasegurador y con la inversion o
salidas de capital que puede tener efecto positivo o negativo en la economia
de un pais.

En el Ecuador existe presencia aseguradora desde el afio 1.940, las pocas
entidades presentes eran extranjeras cuyas actividades eran controladas por un
organismo gubernamental llamado Superintendencia de Bancos y Seguros, en
la actualidad este mismo organismo sigue ejerciendo control con la diferencia
que en hoy en dia existen varias empresas extranjeras como nacionales que
son importantes en el mercado y otras que se han fusionado con

multinacionales para una mayor captacion.

3.1.1 Macro Entorno: Analisis PEST

Mediante un andlisis PEST enfocado en el macro entorno ecuatoriano
tomando en cuenta los sectores antes mencionados, se observara la situacion
actual de las Compariias Aseguradoras.

Ambito Politico:

Segun La Organizacion de Estados Americanos (OEA) Ecuador “es un estado
social de derecho, soberano, unitario, independiente, democratico,
pluricultural y multiétnico de gobierno republicano” es un estado donde la

soberania radica en el pueblo que se ejerce a través de dérganos de poder
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publicos previstos en la constitucion. En el Ecuador las compafiias
aseguradoras también estan sujetas al cumplimiento de leyes y reglamentos
para ejercer sus actividades y funcionamiento, estas son Ley general de
seguros, Ley que regula el funcionamiento de las empresas privadas de salud
y medicina pre pagada, ley de compafiias, Ley orgénica de discapacidades y
El reglamento a la ley de Seguros que se comentaran a continuacion.

Como se menciona anteriormente la supervision a nombre del Estado lo
realiza la Superintendencia de Bancos y Seguros cuyo objetivo es contribuir a
la estabilidad y transparencia de los sectores controlados, en 1965 se creo la
Ley general de seguros para favorecer el equilibrio financiero y desarrollo de
los seguros en Ecuador.

La ley general de seguros (modificada el 3 de Abril de 1.998) nos habla de los
cumplimientos en las diferentes areas a consideracion, como la constitucion,
actividades de funcionamiento, estructuracion, reservas técnicas, margen de
solvencia, modelo de polizas y tarifas, control e informacion de seguro
privado (auditorias), limitaciones prohibiciones y sanciones, reclamo
administrativo, fianzas, cesion-fusion y liquidaciones, pardmetros que se
explican ampliamente para conocimiento y manejo administrativo de las
compafiias aseguradoras,

El reglamento general a la ley de seguros (expedida en 1. 998) nos habla de
los mismos pardmetros que establece la ley indicando una mayor explicacion

y manejo para aplicar la ley.
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Es de importancia comentar que en la regulacién a la ley general de seguros,
se dispone en el Art.3 “Que las compariias de seguros solo podran operar en
seguros generales o en seguros de vida”, es decir las compafiias que ejercian
los dos ramos obligatoriamente tuvieron que escoger uno de ellos para poder
seguir operando, es donde el mercado asegurador se divide quedando de la
siguiente manera; seguros generales ente regulador la Superintendencia de
Bancos y Seguros, seguros de vida ente regulador el ministerio de salud y
Superintendencia de compafiias, en donde se crea la ley que regula el
funcionamiento de las empresas privadas de salud y medicina pre pagada
(1.998) para establecer parametros de control y garantias para 0s usuarios.
Estas son las leyes y reglamentos en las que se acoge el mercado de seguros y
medicina pre pagada hasta que el 25 de Septiembre del afio 2.012 donde el
Gobierno Nacional ejecuta ElI Proyecto de ley orgénica de discapacidades
donde el Art. 19 dice “La Superintendencia de Bancos y Seguros garantizara
el acceso de las personas con discapacidad a seguros de vida y/o seguros de
salud privados “es decir en este momento las compafiias de medicina pre
pagada pueden excluir a una persona de adquirir un plan de seguros por no
cumplir con los requisitos establecidos (enfermedades pre existentes,
terminales) una vez que este decreto sea aplicado en el pais las compafiias
cumpliendo con la ley no podrdn negar un seguro a las personas con
discapacidades y obligatoriamente deben prestar o vender sus servicios.

En lo que respecta a las Importaciones se lo maneja a través del Servicio

Nacional de Aduana del Ecuador, que es una empresa estatal que vela por el
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mejor servicio en transito aduanero bajo la ley Organica de Aduana y el
Comité de Comercio Exterior (COMEX), institucién encargada de “regular,
facilitar o restringir la exportacion e importacion de mercancias nacionales
como internacionales” que mediante las resoluciones 63,66 y 67 contemplan
una reforma arancelaria a varias sub partidas, restricciones cuantitativas a la
importacion de vehiculos y teléfonos celulares, a principios de cada afio el
Comex da a conocer el nimero de unidades y valor monetario que se pueden
importar de cada uno de los items.

Segln la comision econémica para América Latina y el Caribe “la economia
ecuatoriana ha tenido un crecimiento robusto es los Gltimos afios, en donde
Ecuador ha concentrado sus esfuerzos en pagar la deuda social e incrementar
la inversion publica”. La economia ecuatoriana al igual que la mayoria de las
economias de Latinoamérica depende de las exportaciones de materias primas
y petroleo que es la mayor fuente de riqueza del pais. Los sectores principales
en los que se apoya la economia son; agricultura, mineria, pesca y petréleo
haciendo que el Ecuador sea el mayor exportador en varias décadas.

El Banco Central del Ecuador mediante los analisis econémicos que realiza
cada afio ha podido determinar que La balanza comercial ecuatoriana siempre
se ha contado con un déficit fiscal porque en su mayoria las exportaciones son
menores a las importaciones que realiza el pais, en este proyecto se analizara
la balanza comercial a partir del afio 2.010 afio en que se restringen las
importaciones  hasta el afio actual para analizar el impacto en las

importaciones, especialmente en los bienes de consumo.
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BALANZA COMERCIAL *

Toneladas métricas y valor USD FOB (en miles)

Ene - Dic 2009 Ene - Dic 2010 Ene - Dic 2011 Ene - Dic 2012
a b b/a a b bfa a b bfa a b b/fa
Valor USD Valor Valor USD  Valor Valor USD Walor Valor USD  Valor
volumen FOB unitario [Volumen FOB unitario [Volumen FOB unitario|vVolumen FOB unitario
Ezportaciones totales| 27,348 13,863,058 507| 26,628 17,489,928 657 27,311 22,322,353 817| 27,911 23,898,734 856
Petralerar % 133,279 6,964,638 52| 136,252 5673228 7i 135,045 12,544,868 96| 141,158 13791926 58
No pefrolerar 8831 6898420 7581 7678 7816700 1018 8,543 8,377.485 1098 8273 10106807 1,222
Importaciones totales 11,367 14,006,904 1,240 13,716 19,468,655 1,419 14,474 23,009,547 1,590 14,267 24,041,538 1,685]
Bienes de conzuma | 822 3,094,035 3,356 | 1,052 4116470 3913 1,144 4,742,920  4,145| 1,053 4825738  4,582]|
Materias primas 5,812 4,660,805 804 6517 5914771 208 7,549 7,231,015 858 7,365 7,291,054 950
Bienes de capital 398 3,926591 9,568 457 5129089 10,329 531 5,844,619 11016 543 6417605 11,822
Combustibles y Lubricantes 4,227 2,338.309 553 5638 4,042,823 717 5,245 5,086,538 870 5301 5441,136 1,026
Diversor 9 42,715 4,881 12 75560 6,342 5 40,713 8,034 4 42207 8,682
_Ajurter T 25,449 189 841 63,741 23,798
Balanza Comercial - Total -233,846 -1,978,727 -G87,194 -142,804
Bal Comercial - Petrolera 4,625,329 5,630,404 7,858,329 8,350,790
Bal, Comercial - No petrolera -4,860,176 -7,609,131 -8,545,523 -8,4593,594

Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte de la evolucion de la Balanza Comercial, 2012
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BALANZA COMERCIAL *

Tonelodas métricas en miles y valor USD FOB en millones

Ene - Dic 2010 Ene - Dic 2011 Ene - Dic 2012 Ene - Dic 2013 Variacidn
valor Valor Valor Valor Valor
Th UsD FOB TM UsD FOB M UsD FOB T UsD FOB T UsD FOB
Exportaciones totales 26,628 17,489.93( 27,311 22,322.35| 27,922 23,764.76| 29,416 24,957.65|5.351% 5.0%
Petroferas (2) 136,252 96732 135045 12,9449 141,158 13,7920| 148,171 14,1077 50% 2.3%
MNe pefroderas 7678  7B16.7 8543 93775 8284 89728 8,764 10.8499| 58% B.8%
Importaciones totales 13,716 19,468.7( 14,474 23,151.9| 14,283 24,205.4| 15767 26,0416 10.4% 7.6%
Bienes de consume 1,052 4,116.5 1,144 4,742.9 1,053 4,.825.8 g9g 50021 -52% 3.7%
Trdficn Postad Internadionad y Correar Repidos (3] n.d. 1423 n.d. 163.3 5 2283 39 8%
Materias primas 6517 5914.8| 7545 @ 72310| 7381 72909| 8028 2 78292 BEW 7.4%
Biener de capital 497 5,129.1 531  5,844.6 543  6,418.1 579  E7780| 6.6% 5.6%
Combusiibler y 1abricandes 5639 4,042.8 5,245 5,086.5 5301 54413 6,156 &080.2| 16.1% 11.7%
Dperros 11.9 756 51 40.7 4.4 422 6.4 61.7| 47.1% 46.1%
AAresier (4) 189.9 63.7 23.8 62.1 161.1%
Balanza Comercial - Total -1,978.7 -829.5 =440.6 -1,084.0

Bal Comercial - Peirmlera 5,630.4 78583 8,350.7 B8,027.6 -3.9%
Bal. Comercial - No pefrolera -7,609.1 -8,687.8 -8,791.3 -9,111.5 -3.6%

Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte de la evolucion de la Balanza Comercial, 2013
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Como se observa de la tabla anterior, se muestra que el valor de las importaciones
sigue siendo mayor al de las exportaciones, la balanza comercial del afio 2.012
cerr6 con un déficit de USD -142.804 recuperando el 79.2% de espacio favorable
para el Ecuador, este resultado positivo es debido a que hubo un mejor desempefio
en las exportaciones un 4.5% mas que al afio anterior, la balanza comercial del
afio 2.013 cierra con un déficit de USD -1.803,9 millones para este afio hay una
mejora del 0.6% este porcentaje es bajo en relacion al del afio 2.012 debido a que
las importaciones de combustibles y lubricantes aumentaron en un 11.9% en
volumen y en valor FOB un 12.32% , en conclusion el gobierno tiende a tomar
medidas para controlar las importaciones de todo tipo pero también ampliar las

exportaciones,
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BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

IMPORTACIONES *

Toneladas métricas y valor USD FOB (en miles)

Ene - Dic 2009 Ene - Dic 2010 Ene - Dic 2011 Ene - Dic 2012
3 b bfa  Participacion | a b bfa  Participacion | a b bfa  Participacion | a b bfa  Participacitn Variacion 2012 - 2011
Valor
Valor USD  Valor Valor USD  Valor Valor USD  Valor Valor USD  Valor UsD  Valor
Vol. FOB  unitario Vol. Vol. FOB  unitario Vol.  Valor | Vol. FOB  unitario Vol. Valor | Vol FOB  unitario Vol. Valor | Vol.  FOB unitario
Totales| 11,367 14,071,455 1,238 100.0% 100.0%| 13,716 19,278,714 1406 100.0% 100.0%| 14,474 22,945307 1585 100.0% 100.0%| 14,267 24,017,740 1,684 100.0% 100.0% 4.7%
Bienes de Consumo 922 3,094,035 3356 8.1% 22.0% 1,052 4116470 3913 7.7% 214% 1144 47425920 4145 78% 20.7%| 1,053 4825738 4582 74% 20.1% -79% 17% 105%
No duradero 734 1892040 2579 65% 134%| 784 2248440 2867 57% 117%| 853 2,731,360 3201 59% 119%| 778 2801800 3600 55% 1L7%| -B8% 26% 125%
Duradero 188 1201995 6389 17% BS5%| 268 1868030 6976 20% 97% 291 2011560 6916 20% B8&%| 275 2023938 7360 19% 84% -55% 06% 64%
Materias Primas 5812 4,669,806 804 51.1% 332%| 6,517 5914771 908 47.5% 30.7%| 7549 7,231,015 958 52.2% 315%| 7,365 7291054 990 51.6% 30.4%| -244% 08% 34%
Para |a agricultura 1,143 615,232 538 101% 44%| 1379 760,514 552 101% 3.9%| 1527 931374 610 105% 4.1%| 1414 982144 694  95% 41% -74% 55% 138%
Para |a industria 3,558 3552469 998 313% 25.2%| 4,394 4620627 1051 320% 24.0% 4545 5522367 1214 314% 24.1%| 4363 5431308 1245 306% 22.6%| -41% -16% 25%
Materiales de construccion 1,109 502,104 453  98% 36%| 744 533630 717 54% 28%| 1474 777274 527 102% 34%| 1588 877603 553 111% 37%| 78% 129% 48%
Bienes de Capital 398 3926591 9868 35% 27.9%| 497 5,129,089 10329 36% 26.6% 531 5844619 11016 3.7% 255%| 543 6417605 11822 38% 26.7% 23% 98% 73%
Para |a agricultura 16 90060 5614 01% 06% 13 85565 6455 01% 04% 14 101,233 7166 01% 04% 15 114049 7490 01% 05% 78% 127% 45%
Para |a industria 206 2626869 12755 18% 1B7%| 232 3387346 14593 17% 176% 272 4036236 14830 19% 176%| 295 4444367 15053 2.1% 185%| 85% 101% 15%
Equipos de Transporte 176 1200662 6876 15% 86% 251 1656179 6594 18% 86% 244 1707050 6988 17% 74%| 232 1850188 8000 16% 77% -49% 89% 145%
Combustiblesy Lubricantes | 4227 2338309 553 37.2% 16.6%| 5639 4042823 717 411% 21.0%| 5245 5086539 970 362% 22.2%| 5301 5441136 1026 37.2% 22.7% 11% 7.0% 58%
Diversos 88 42715 4881 01% 03% 119 75560 6342 01% 04% 51 40713 8034 00% 02% 44 42207 9682 003% 0.2% -140% 3.7% 205%

Las cifras son provisionales; su reproceso se realiza conforme a la recepcidn de documentos fuente delas operaciones de comercio exterior; no seincluye las importaciones dela ex- HL.DN.

Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte de la evolucion de la Balanza Comercial, 2012
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IMPORTACIONES (1)

Toneladas métricas en miles y valor USD FOB en millones

Ene - Dic 2011

Ene - Dic 2012

Ene - Dic 2013

Variacion 2013 - 2012
Participacion Participacidn Participatidn

Valor USD  Valor Valor Valor USD  Valor Varlor Valor USD  Valor Valar Valor  Valor
- ™ FOB unitaria  TM FOB | TM™ FOR unitarie  TM FOE | ™ FOR unitaria __ TM FOBE | TM _ USDFOB unitario
I Totales| 14474 23,1518  1599.6 100.0% 100.0% (14283 24,2054 15047 100.0% 100.0%|15767 260416 16515 100.0% 100.0%| 104% T6% -15%
i Biened de Consuma 1144 4EE52 42695 79% 2LI%) 1053 409891 47367 74N 206% 998 52304 52139E A3 2% 51% 48% 106%
Mo duiradera 853 27314 3J00E 9% I11E¥| T77E  1BO19 36000 54% 116w T2 29346 41180 45% 113%| A5% 47% 144%
Duraders 191 2Dll6 69156 20% A7E| 2175 10240 73ED3  19% 24 1Bl 20675 73590 1ER 0% 10% 12% 0.0%

Trifice Postol Internacional y Comeas Rapidas (2] nd. 142 0.6%| nd 163 0.7% 5 128 0.9% 108%

Materias Primas 7549 72310 9579 522% 31.2%| 7381 72909 9878 517k 301%| BD2E 7RI 9753 509% 30.1%| BE% T4% -13%
Para |a agricultura 1527 0314 6100 I05% 4.0%) 1431 982.1 6B6S 10.0% 4.0%| 1469 10402 TOBD 93% 40%| 27% 59% il%
Para la industria 4549 55224 12140 3l4% 239%| 4363 54313 12450 305% 224%| 4626 5B59.0 12666 293k 225%| G0% 79% 1.7%
Materiales de construtcion 1474 1773 5275 102% 34%| 15B7 B775 5528 111% 36%| 1933 930.1 4811 123% 36%| 218% 60% -13.0%

Bienes de Capital 531 5Bad6 110157 37% 252%| 543 64181 118213 i8R 265% 579 67780 117108 A7% 26.0%| 65% 56% 9%
Para |a agricultura 14 1012 71662 0l1% 04% 15 1140 T7ABE4 01% O05% 16 1190 72349 0J1% 05%( BO0% 4% -34%
Para la industria 172 40362 148304 19% I74%| 205 44443 150535 AIx 184% 327 48748 151526 20% 1ATE| 90% 9.7% 0.7%
Equipos de Trans porte 4 17072 698B4 17k F4%| 237 1BS9R BODDD 1ok 7R 41 17841 74150 L5% 69%| 35% 2 -41%  -13%

Combustibles y Lubricantes 5245 5DBES 969.9 362% 220%| 5301 54413 10264 37I% 225%| 6156 60802 9877 390% 233%| 16d% 117% -3E%

Diversos 5 407 80341 0.04% 0.2% 4 4121 9SGElE O003% 02% B 617 96204 O004% 02%|47.1% 461% -D6%

Ajustes (3) B3.7 0.3% 138 0.4 0.1% 62.1 0o 0.2%| 0% 1611% 0.0%

Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte de la evolucion de la Balanza Comercial, 2013
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De acuerdo a la clasificacion Economica de los productos por uso o destino
econdbmico (CUODE) la importacion en el periodo 2.011-2.012 (Enero-
Diciembre) ha incrementado en FOB un 10%, respectivamente de la siguiente

manera:

o Bienes de Capital (15.3%),
o Combustibles y lubricantes (2.7%),
o Productos Diversos (2.8%),

o Bienes de Consumo (10.9%) y Materias Primas (10.2%)

En la tabla de importacion del afio 2.013, se tomara en cuenta el periodo de
cuatrimestres (enero-octubre) desde el afio 2.011 al afio 2.013 para poder analizar
el impacto que se ha tenido, entonces tenemos de la siguiente manera; incremento
de FOB 7.3%, respectivamente bienes de capital (3.9%), combustibles y
lubricantes (24.3%), productos diversos (51.8%), bienes de consumo (7.3%) y

materias primas (6.3%).

El mercado automotor en el Ecuador tiene aportes en sectores de economia como
la contribucidn al fisco y socialmente por las numerosas plazas de trabajos que
provee anualmente. La AEADE (asociacion de empresas automotrices del
Ecuador), es una asociaciéon que cree en el crecimiento y desarrollo de la
economia nacional a traves de implementacion de nuevas y mejores tecnologias
automotrices que satisfagan las necesidades de movilizacion de la sociedad, en el
2.006 fue el afo de mayor crecimiento para este sector lo que se asevera en su

segmento Sector en Cifras 2.006 mostrando un efecto positivo en el  PIB
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aportando $40 millones lo que representa un 4.3%en la economia ecuatoriana, en

la siguiente tabla se observara la evolucién de unidades importadas.

IMPORTACION DE VEHICULOS POR TIPO

(UNIDADES)

TIPO 2.004 2.005 2.006
AUTOMOVILES 19.979| 31.870| 30.525
CAMIONETAS 4.289| 3.138| 4.379
TODO TERRENO 6.251| 10.301| 11555
FURGONETAS 1.754| 2.276| 1.678

48.137

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Asociacion de empresas automotrices del
Ecuador, Anuario 2.006

La importacién de unidades del afio 2.004 al afio 2.005 se incrementa en un
67.82% Yy para el afio 2.006 las unidades importadas aumentan en un 15.16%, Las
ventas totales del afio fueron de 84.505 unidades, el 50.54% corresponde a la
venta de vehiculos livianos lo que monetariamente representa $20,290.11 valor

inyectado a la economia ecuatoriana.

Durante este periodo para el sector automotor ha significado un crecimiento
imponente en el mercado ecuatoriano hasta el afio 2.011 donde se importaba con
normalidad vy el crecimiento fue del 18.5%, pero al mismo tiempo empezaba la
preocupacion por el déficit en la balanza comercial, el gobierno nacional
implemento licencias de importacion con dos objetivos, el primero reducir las
mismas en un 20% vy el segundo controlar el exceso de importacién de un 80%
que las concesionarias utilizaron para satisfacer la demanda del mercado,
finalmente en el mes de noviembre mediante la asamblea nacional se impuso

tributos como el IVA e ICE para los vehiculos hibridos con un precio mayor a
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USD 35.000 y tributo de contaminacion vehicular a los automotores de cilindraje
mayor a 1.500cc. La EADE ante las imposiciones del gobierno se ha propuesto
prototipos a evaluar de todas las marcas que permita reestructurar un cronograma
para ordenar el proceso de importacion para evitar dificultades en el nimero de

unidades requeridas en el mercado.

48



ARID

2010
2011
amz2

TOTAL

Fuente:

AEADE, Anuario 2012

Ventas totales de vehiculos por anos (unidades)
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Ventas de vehiculos por afio / 2002 - 2013

2002 69,372
2003 58.095 132172 139.893 121.446

' 112,684 0 113812
2004 59.151 91 778

89.558 91.

2005 80.410 0572 80.410
2006 89553 ) 58.095 59.151
2007 91.778
2008 112.684
2009 92.764
2010 132172
2011 139.893 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013
2012 121.446
2013 113.812 Fuente:

AEADE, Anuario 2013

Ventas por provincia y participacién

2006 6094 680 2591 289 25455 2842 3421 382 2024 226 1919 214 | 37465 |4183 5452 509 5137 574  B9.558
2007 6780 73% 2357 257 23438 2554 3412 372 2352 245 071 226 39310 |4283 6357 693 5801 632 91778
2008 7497 665 3450 306 29315 2602 4013 35 2719 241 2672 237 | 46947 |4166 8272 734 7798 692 112.684
2009 6620 714 2777 235 22991 2478 3332 359 2009 217 2040 2,20 39403 4248 673 726 7461 804 92764
2010 9.069 686 2934 222 33838 2560 4983 377 3039 230 3231 244 53394 |4040 10484 793 1195 B47 132472
2011 8999 643 3374 241 36916 2639 4972 355 3213 230 4510 322 54905 3925 10.106 722 12898 922  139.893
2012 7380 608 2613 215 32621 2686 3750 308 2410 1,88 4003 330 48715 4011 8.739 720 11215 923 121.446
2013 6481 568 2229 19 30824 2708 3439 302 2091 1,84 3956 348 46478 |4034  B.016 7,04 10318 907  113.812

Fuente:
AEADE, Anuario 2013
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Ventas de vehiculos por afio / 2002 - 2013  Unidades

2002 29,296 16.103 12.910 2.664 7.2590 1.109 69.372
2003 27.565 14.113 9.050 2.947 3.837 583 58.085
2004 28.474 14.198 10.009 2.372 3.557 241 58.151
2005 41.695 17.734 12.647 2.054 5.264 1.016 20.410
2006 42,932 19.251 15.968 1.563 2.009 1.172 89,558
2007 38.565 20.660 19.769 1.817 Q.570 1.297 91.778
2008 46.846 27.963 22.710 2.207 11.521 1.437 112.684
2009 35.869 21.336 24727 1.895 7.919 1.018 892.764
2010 57.278 27.808 32,972 3.702 9,180 1.232 132172
2011 62.585 27.469 31.712 5.678 10.788 1.661 139.893
2012 53.526 23,822 27.118 4.463 10,954 1.463 121.446
2013 47102 22.047 27.067 5.159 11.085 1.352 113.812
Fuente:

AEADE, Anuario 2013

Importaciones de vehiculos (Unidades)

30,000
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Se puede observar tanto en las tablas de ventas e importacion de unidades se
muestra un crecimiento anualmente pronunciado hasta el afio 2.011, el presidente
Rafael Correa anuncia la implementacion de cuotas de importacion el 19 de Enero
de 2.009 con vigencia hasta el afio 2.014, pero se formaliza en el registro oficial el
29 de Diciembre de 2.010, en junio del afio siguiente el gobierno nacional ain no
tiene claro como se aplicard la restriccion pero fija un nimero de unidades para
importacion (48.179) y el comex mediante la resolucion 521 crea licencias para
los importadores con un cupo del 80% de lo que las empresas importaron en el
afio 20010, para el afio 2.012 la restriccion arancelaria se maneja de diferente
manera, el cupo de importacion serd igual al promedio de los Ultimos cuatro afios
aumentando cierto porcentaje en funcion del volumen importado dando como
resultado el nimero de unidades que se puede ingresar al pais y para el afio 2.013
la restriccion arancelaria presenta un mejor reestructuramiento hay cupos en FOB
($552.494.362) como en unidades (49.203) entre 50 importadores a lo que estos
responden que sin duda habré una reduccion en las plazas de trabajo y en aporte al

fisco tanto en impuestos como tasas.

En esta restriccion también se encuentran los CKD (en inglés; Complete knock
Down, en espafiol; partes y piezas de los autos) que son utilizados para la
reparacién o para ensamblaje de un vehiculo, el comex impuso arancel del 5% al
18%, como el Ecuador no cuenta con la tecnologia apropiada para fabricar ciertos
repuestos el incentivo que ofrece el Gobierno es aplicar el arancel de manera
simultanea con un descuento por componente nacional es decir por cada 2% de

componente nacional (piezas y partes fabricados en el pais) que tenga un vehiculo
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se reducira el arancel a los CDK importados, incentivo que no ha variado desde su
aplicacion. La consecuencia de la imposicién de arancel para el sector automotor
es la disminucién de las ventas en un 15% para el afio 2.013, la EADE califica
de ilegal y no trasparente las licencias de importacion ya que el gobierno aduce el
incumplimiento de los requisitos para la entrega de las licencias en esto se
encuentran 10 importadores de las que dependen 88 concesionarias, esperando
que este tema de restriccion termine en diciembre de 2.013 como se lo determin6
desde el principio, en Enero 2.014 el gobierno ratifica la medida hasta diciembre
2.014 y la preocupacion que se presenta es que la mayoria de concesionarias ya
han cumplido con sus cupos y que esto ocasionaria desabastecimiento en el
mercado otra preocupacion es la Ley de hipotecas donde al sistema financiero
privado se le impone un porcentaje para emitir créditos hipotecarios y que el
monto no excede a 100 salarios bésicos unificados, el ensamblaje nacional
también ha sufrido cambios, pero con resultados deseados por el gobierno que es
una mayor participacion de la industria, tenemos de ejemplo que en el afio 2.009
la produccion nacional fue de 55.561 unidades y se vendieron 43.077 unidades
frente las unidades importadas de 40.649 y vendidas de 49.687 en al afio 2.012 la
produccion nacional es de 81398 unidades y se vendieron 56395 frente a las
importaciones de 66.652 unidades y vendidas 65051, donde ciertamente la
produccion nacional estd tomando riendas en el ensamblaje con una participacion
de CKD para el afio 2.012 del 46.44% vy para el afio 2.013 del 48,77%, en la
siguiente tabla podremos observar las ventas en ddlares que ha tenido la

industria.
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Ventas por aio en USD

Coupé 49.166 49.406 54256 101.596
. Hatchback 13.839 14.287 15,655 16.498

AUTOMOVILES
Sedan 16.053 16.280 17675 18.014
Station wagon 19320 19.809 20.642 33.119
Bus 57.782 £1.308 72441 79.423

BUSES

Micro Bus 40.431 49,218 52137 57.226
Ultraliviano 25.433 25.934 26.256 26.485
Liviano 28.299 33.201 33.680 34.969
CAMIONES Mediano 55.897 52,987 53.100 58.134
Pesado 94.496 87.906 95.755 115.693
Tracto 111.921 102.249 110.718 115.254
CD 4x2 24,310 26.904 28.447 28.191
CD 44 30.266 34.074 35.144 38.705

CAMIONETAS
S 4x2 19.909 22.233 24291 23.571
€S 4x4 27.510 31.777 32380 34342
452 5P 24.086 27.287 28.039 29,163
SUV's 454 3p 17.360 19.694 21.774 21.627
4¥4 5P 43.160 42.966 48,395 50.170
) Mini Van 13.695 14,644 15.033 16.300

VAN'S
Van 31.329 32.138 33.049 31.802
Fuente:

AEADE, Anuario 2013

Composicién de las ventas (ensamblaje - importacién)

100%

g

g

HIMPORTACION
FENSAMBLAJE LOCAL

g

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2m 2012 2013

Fuente:
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En conclusion para el sector automotor la reduccion de nimero de unidades ha

significado la limitacion de capacidad de oferta hacia el mercado ecuatoriano, en

el afio 2.013 el mercado cierra con una reduccién del 6% en comparacion al

volumen de ventas del afio 2.012.

Resumen Cuadro Comparativo Ventas Unidades de Vehiculos Livianos

2.010

2.011

2.012

2.013

Importaciones

Venta Unidades Importadas
Venta Anual Unidades
Ventas En Délares
Ensamblaje Nacional

Evolucion del Sector

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Asociacion de empresas automotrices del Ecuador, Anuarios de 2.008-2.013

41.52%

40.649

92.764

46.44%

78.757

132.172

42.13%

11.82%

75.101

139.893

44.36%

18.5%

66.652

121.446

46.44%

-13%

62.595

113.812

48,77%

La EADE siente que el rapido crecimiento que este sector ha experimento en los

ultimos afos ha sido frenado con las restricciones arancelarias, estan a la espera

de que el gobierno nacional establezca politicas més estables, este sector ha tenido

que repensar sus negocios y establecer nuevas estrategias para proyectar sus

ventas y dar estabilidad a sus trabajadores, en representacion de todos sus

afiliados ha presentado la oposicion al gobierno nacional sobre las restricciones

arancelarias y como podrian afectar el desempefio normal del sector pero por otro

lado también han mantenido un panorama positivo afirmando que buscan entablar

conversaciones con las entidades pertinentes para conseguir o alcanzar un

beneficio en comudn y que los proyectos puedan ser desarrollados a largo plazo.

55




Resumen de la industria automotriz

1992 25.785 856 24929 22.825 24,929 22.825 47.754
1993 27.640 6.245 21.395 24118 21.395 24118 45.513
1994 33.869 7.275 26.594 40.046 26.594 40.046 66.640
1995 26.210 6.774 19.436 27.246 19.436 27.246 46.682
1996 18.924 5.079 13.845 12.031 13.845 12.031 25.876
1997 24.957 7.930 17.027 17.825 14.769 12.083 26.852
1998 26.641 4.931 21.710 29.533 26.392 21.593 47.985
1999 9.764 2.792 6.972 4.394 7.520 6.152 13.672
2000 13.076 5.012 8.064 8.019 10.441 8.542 18.982
2001 28.335 7.493 20.842 42,394 20.316 36.634 56.950
2002 27.931 5.077 22.854 49.093 21.047 48.325 69.372
2003 31.201 8.574 22.627 30.956 22.768 35.327 58.095
2004 31.085 9.308 21777 38.248 22.230 36.921 59.151
2005 43.393 13.481 29.912 55.310 29.528 50.882 80.410
2006 51.763 20.283 31.480 57.476 31.496 58.062 89.558
2007 59.290 25.916 33.374 54.104 32.591 59.187 91.778
2008 71.210 22,774 48.436 70.322 46.782 65.902 112.684
2009 55.561 13.844 41,717 40.649 43.077 49,687 92.764
2010 76.252 19.736 56.516 79.685 55.683 76.489 132.172
2011 75.743 20.450 55.293 75.101 62.053 77.840 139.892
2012 81.398 24.815 56.583 66.652 56.395 65.051 121.446
2013 68.182 7.213 60.969 62.595 55.509 58.303 113.812

Fuente:

AEADE, Anuario 2013
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Ambito Econémico:

Tomala Miguel, 2.013 afirma que “ningtn pais, en los actuales momentos, puede
desarrollarse aislado del resto del mundo, por esta razén las relaciones
internacionales son cada vez mas importantes”, analizaremos tres elementos
importantes para este proyecto: inflacion, pib tomando en cuenta el aporte de la

industria automotriz y riesgo pais.

La inflacion mide el incremento de los precios de la canasta basica que un
consumidor adquiere en un pais es decir la cantidad de dinero del pais crece mas
de prisa que la produccion del mismo pais, segin Avilés, Cesar, (2.012) en el
Ecuador a partir de dolarizacion el pais perdié varios mecanismos haciendo de la
economia vulnerable hacia otros paises afectando en primer lugar a la inflacion

que es fundamental para la competitividad al exportar productos.

La inflacion es considerada el primer elemento para tomar decisiones en
diferentes campos de la economia, se tomara en cuenta el IPC (indice de precios
de consumo) y la inflacion internacional para analizar el estado interno

econdmico como externo del Ecuador.

IPC: Es un indice que sefiala el precio promedio que gastan los consumidores en
bienes y servicios de una canasta basica conforme al precio del mercado, los
precios se ponderan a acuerdo a una serie de bienes y servicios, este dato es de
mucha importancia para los paises ya que pueden determinar los sueldos y

salarios pertinentes.
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Inflacion Acumulada: Es el porcentaje de variacion del indice nacional de precios
al consumidor de cada mes, en relacion al afio anterior, es decir es un control que
mantiene el gobierno para analizar la inflacion mensual comparada a las
anteriores para poder establecer medias de cambio para restablecer la economia si

es necesario.

Estos indices son parte de los parametros que se toma en cuenta para realizar el

calculo de la inflacién anual representado en la siguiente tabla,
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INFLACION ACUMULADA EN DICIEMBRE DE CADA ANO
(Porcentajes, 2001-2012)

22,44

J --.9% 8,83

e--all 5,41 -
N 431 4,16

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012

Fuente: Banco Central del Ecuador, Evolucion de la balanza 2013

INFLACION ANUAL
{Parcentajes, 2006-2013)

883

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Banco Central del Ecuador, Evoluciéon de la balanza 2013
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INFLACION DEL ECUADOR

2.010 2.80%
2.011 4.99%
2.012 4.3%

2.013 2.70%

Realizacion: Paola Armijo

Fuente: Banco Central del Ecuador

Finalmente la inflacion es el resultado que se obtiene al aumentar los precios
debido al aumento del dinero en circulacion causando afecciones en las
actividades economicas, los efectos principales son la pérdida del poder
adquisitivo de los consumidores, es decir con la misma cantidad de dinero pueden
comprar menos productos, el alza de los salarios no se ven compensados con los
precios de los productos actuales porque a los empresarios no les queda de otra
que vendar sus productos a mas costo y los préstamos bajaran su precio real
porque al reducirse el valor del dinero los préstamos seran mas asequibles pero no
se puede pasar por alto que de la misma manera que el poder adquisitivo es bajo y
cancelar el préstamo obtenido es dificil y también se pierde la capacidad de
ahorro, estos efectos no son diferentes a los que se presentan en Ecuador con la
diferencia que nuestro pais, dependiente del comercio internacional, la inflacion
resta competitividad al producto ecuatoriano porque los principales compradores
analizaran la inflacion de los pais de Latinoamérica para tomar una decision en
qué pais resulta mas conveniente realizar sus compras y es donde ahi el gobierno
actia con las mejores herramientas econdémicas o acuerdos para poder vender sus

productos y la inflacion ya no es el factor mas importante.
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Los especialistas en la materia explican que una inflacion es considerada normal
cuando tiene el 3%, el Ecuador en los ultimos tres afios tiene un promedio de
inflacion de 4.78% y hasta el mes de agosto de este afio tenemos una inflacion
2.27%, en cuanto a se refiere a la inflacion de Latinoamérica comparandonos con
nuestros paises vecinos Colombia y Per(, Ecuador en al afio 2.010 tiene una
inflacion (3.33%) similar a los dos paises (Colombia 3.17%, Per( 2.08%) en el
afio 2.011 la inflacidn ecuatoriana tiene un aumento significativo, en el afio 2. 012
de igual manera el pais presenta una inflacion superior (5.50%) a los paises
vecinos (Colombia 4.02% y Per( 3.45%) y para el afio 2.013 la inflacion (2.27%)
hasta el mes de agosto es igual a la de Colombia 2.27% y menor a la de Per(
3.28%, lo que significa que Ecuador es un pais competitivo a nivel de

Latinoamérica.
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Inflacion Anual en América Latina y Estados Unidos
diciembre 2010
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En octubre de 2011, la mflacion anual del Ecuador continua situandose por debaje del promedio y la
mediana del grupo de paises analizados.”
INFLACION EN AMERICA LATINA ¥ ESTADOS UNIDOS

porcentajes

Venezuela 26,90
Bolivia
Argentina
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Uruguay
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Guatemala
Paraguay
Honduras Promedio: 7.61
Ecuador | 1 | 5,50 :
El salvador 5,44
Costa Rica 4,93
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EEUUL
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Perd

Fuente: Banco Central del Ecuador, Balanza Comercial 2.013
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En febrero de 2012, de un grupo de 17 paises analizados, en su mayoria de América Latina, el Ecuador es la
séptima economia de mavor flacidn anuxal (3.53), aungque se mantiene por debajo del promedio (6.61%) v

sobre la mediana (5.04%%)_*

INFLACION EN AMERICA LATINA Y ESTADOS UNIDOS
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El Producto interno bruto (pib) es una medida monetaria para medir el valor
monetario de la produccion de bienes y servicios al final de un periodo
determinado, cuando existe un PIB de crecimiento considerable se dice que la
economia de un pais es saludable ya que el gobierno obtiene ingresos a través de
los impuestos. Segn Fonseca Patricio, (2.011) dice que “desde la dolarizacion

Ecuador nunca ha tenido un crecimiento tan alto del pib”

En al afio 2.011 el pib registra $26.982,2 millones superando un 3,58% al pib del
afio 2.010, en el 2.012 el pib increment6 en 5.01%, de lo que lleva el afio 2.013,
el pib crecié en un 3.5% en lo que corresponde al primer trimestre del afio

anterior.
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En el afo 2012 el PIB se ubico en USD 63,673 millones constantes y su crecimiento, con relacion al afio 2011,

fue de 5.1%.
PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB,
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Como ya se habia mencionado antes, el sector automotor ha tenido una gran
influencia en la economia del Ecuador, el Banco Central sefiala que los Gltimos
afos el sector manufacturero donde se encuentra la fabricacion y venta de
transporte ha tenido valor agregado hacia el pib de 36.2 millones de dolares en el
afio 2.009, lo que significa una tasa de crecimiento de 11.76%, para el afio 2.012
el sector aport6 el 78% del pib y una recaudacion al fisco aproximadamente del

$474 millones dolares.

El indice riesgo pais es un indice que mide el posible riesgo al realizar
operaciones crediticias entre deudores y acreedores a nivel internacional, es decir
que si una firma extranjera desea realizar operaciones (inversiones) en un
determinado pais estudiara la situacién politica, econdmica, social, psicologicas
entre otras para poder analizar la capacidad de pago que tiene el pais deudor al

momento de vencimiento de las transacciones 0 negocio.

Indice de Riesgo Pais Ecuador y América Latina

=BT [LIME-

@ Ecuador

@ Promedio AménicaLatina

Ene May Sep Ene May Sep Ene May Sep Ene May Sep Ene May Sep Ene May Sep Ene May Sep
1 | 1 | 1 | 1 | 1 I 1 | 1 |

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2000

Fuatic OF Bab: R D aaditoiaHOY
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Segun la tabla anterior de los indices de riesgo pais de nivel de Latinoamérica,
Ecuador muestra un riesgo superior al resto de paises donde se puede observar
que a partir del afio 2.008 el riesgo es considerablemente alto que hizo que al
recurrir a mercados internacionales para buscar financiamiento a traves de los
bonos el pais, se debebio pagar una tasa de interés mayor de 9.2 puntos
porcentuales a la de los bonos del tesoro americano. Para el panorama 2.012-
2.013 el nivel de riesgo ha disminuido porcentualmente pero aun asi Ecuador es
ubicado en la categoria “C” (Nivel de Alto Riesgo) entre categorias A y D donde
C indica que existen peligros estructurales dentro de la economia y se considera

que el pais tiene dificultad para devolver las inversiones.

“ ECUADOR - Riesgo Pais (Embi+ elaborado por JP Morgan)

MENSUAL HISTORICO

Fuente: Banco Central del Ecuador, indices competitivos
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El indicador de riesgo pais establece que el Ecuador mantiene 800 puntos
mientras que el resto de paises de Latinoamérica mantiene un indice de 200
puntos,

Segun Rafael Fuentes subdirector de la Politica Comercial con Iberoamérica del
Ministerio de Economia y Competitividad afirma que aunque hay poco interés de
inversiones futuras en el Ecuador, los negocios no han presentado mayores
dificultades al contrario las utilidades que se han obtenido en ciertos sectores
como el privado, publico e industrial han sido incentivos para que las empresas
quieran reinvertir dentro de la economia ecuatoriana. Para el afio 2.013 el indice
de riesgo pais del Ecuador se ubic6 en 661 puntos esta reduccion es gracias al
incremento del precio del petréleo con un valor del barril de $101.62 dolares,
Ecuador est& por encima de Venezuela (959 puntos) y Argentina (1,068 puntos),
los clasificadores internacionales valoran este incremento y lo clasifican de
favorable para la situacion econémica del pais, este afio es de oportunidades para
el Ecuador lo asegura el ministerio de comercio exterior ya que el pais cafetero,
Colombia terminé el afio sumando 14 puntos y Per( con 16 puntos. A pesar de la
confianza que estos indices dan a los inversionistas los expertos dicen que estos
pardmetros son subjetivos de medicién y pueden no demostrar la verdadera

capacidad de un pais.
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Ambito Social:

Ecuador al igual que resto de los paises de Latinoamérica mantiene la tendencia
de una distribucion no equitativa de la riqueza, donde existe estabilidad
economica de bases débiles, la organizacion internacional de trabajo (OIT) en su
informe “Panorama Laboral 2.008” muestra que la distribucion de la riqueza en
Ecuador, el 54.35%, es para la poblacion mas rica y el 4.2% es para la poblacién

mas pobre, confirmando una mala distribucion de la riqueza del pais.

El instituto nacional de estadisticas y censos (INEC) en su informe indicadores
laborales 2.013, hace un andlisis desde el afio 2.011 donde la poblacién

economicamente activa (PEA) es distribuida de la siguiente manera:
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www.inec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Evuluclun Trimestral del Mercado Laboral

Nacional Urbano e e
{ Encuesta trimestral, 127 centros poblados urbanos) respecto a septiembre 2012,

Evolucidn Trimestral del Mercado Laboral

M Tasa de Ocupacion Plena M Tasa de Subempleo M Tasa de Desempleo

I

mar-11 jum-11 dic-11 mar-12 jun-12 sep-12 dic-12 mar-13 jun-13 sep-13

Fuente: INEC, Resumen Ecuador en Cifras.
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Banco Central del Ecuador

A

Al analizar la estructura de la PEA urbana, se puede observar que en marzo de 2014, la tasa de ocupacion plena represento el
49.7%; la tasa de subocupacion el 44.4%; la tasa de desocupacion €l 5.6% y finalmente en minimo porcentaje los ocupados no
clasificados (0.4%).

DISTRIBUCION DE LA PEA
(mar. 2008 — mar. 2014)
100
\
80 38.8 38.8 37.6 41.2
49.9 48.4 | 49.7 .1 Ocupados plenos

60

40 ! Subocupados

523 51.9 513 i
439 45.0 44.4
20
8
0 7

H Desocupados

: 9
o0 =) o
(= = -
— — —
© ] )
£ £ £

mar-11 P
mar-13 b

Fuente: Banco Central del Ecuador, Informe Estadisticas Macroecondmicas 2013
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Como se puede observar en la tabla anterior las columnas de color azul
representan la tasa de ocupacién plena que segun la institucion son las personas
ocupadas de 15 afios y mas que trabajan la jornada legal o completa, el salario es
mayor al salario unificado legal y no desean trabajar méas horas, en el afio 2.012
la tasa de empleo es de 52.30% y para septiembre de 2.013 la tasa es de 50.53%
que muestra una disminucion de 1.77% no tan representativa, en marzo 2.014
tenemos una tasa de 49.7%, las columnas de color rojo representa la tasa de
subempleo que son las personas que trabajan o tuvieron un empleo que estan
dispuestas a cambiar su situacion laboral porque no cumplen con las condiciones
de un trabajo de jornada completa, es decir cuentan con una jornada laboral menor
a 40 horas y complementan su productividad laboral con otros empleos, del afio
20012 (39.62%) al afio 2.013 (42.69%) se puede observar un incremento es decir
la situacion laboral en el pais es inestable, las columnas verdes pertenece a la tasa
de desempleo que es la poblacion entre 10 afios y mas que no cuentan con empleo
y estan disponibles para trabajar, afortunadamente podemos observar que la tasa
de desempleo del afio 2.012 al afio 2.013 ha disminuido, parte de la poblacién

desempleada paso a ser parte de la poblacion plena.
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WWW.INec.gob.ec

www.ecuadorencifras.com

Ocupados por Rama de Actividad

Nacional Urbano

{ Encuesta trimestral, 127 centros poblados urbanos)

Ocupados por rama

sep-08

sep-09

sep-10

sep-1

sep-12

sep-13

G. Comercio, reparacion vehiculas 27.25% 73 33% 25, 14% 24 47% 26,31% 25 4754 0,84

C. Industrias manufactureras 13,28% 13 54% 13 97% 12,98% 12,49% 12,19% 0,30%
F. Construccion 7.31% 7,36% 7,35% 7,34% §,74% 7,429 0,69%
H. Transporte y almacenamiento 6,07% 6,39% 6,48% 7,30% 6,72%| 7.12% 0,3?!!4
A. Agricultura, ganaderia caza y silvicultura y pesca B,95% 7,51% 7,01% B,83% 8,32% B, 395 -1,33%
P. Ensefianza 6,92% 7,30% 7 57% 7,31% 6,375 £,79% 0,42%
|. Hoteles y restaurantes B,02% 6,62% 6,18% 7 085 7,108 6,199 -0,9194
0. Administracion publica, defensa y seguridad social 4 45% 4 78% 4 30% 5,03% 4 94% 4 BB 41,111!4
5. Otras actividades de servicios 4 37% 4 41% 4 51% 4,00% 3,33% 417% n_.sﬂd
M. Actividades y servicios administrativos y de apoyo 2,20% 2,62% 2,81% 3,05% 2,63% 3,38% u,?:iu{
0. Actividades, servicios sodales y de salud 3,36% 3.21% 3,46% 3,41% 3,69% 3,28% -n,u194
T. Actividades en hogares privados con servicio domeéstico 3,91% 3,85% 3,45% 3,58%, 3,14%| 3,21% u,oﬂd
. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,42% 2,26% 2,64% 0,2594

1. Infarmacion

. AE L0 | LD = W]

1

K. Actividades financieras y de seguros : % : ; :

E. Distribucion de agua, alcantarillado (*) 0,40% 0,48% 0,31% 0,31% 0,39%) 0,75%

B. Explotacion de minas y canteras [*) 0,51% 0,64% 0,39% 0,43% 0,51% 0,62% 0,11
L. Actividades inmabiliarias (*) 0,35% 0,32% 0,53% 0,50% 0,39% 0,37% -0,02%
D. Suministros de electricidad, gas, aire acondicionado (*) 0,29% 0,43% 0,32% 0,31% 0,27% 0,36% u,us94
U. Actividades de organizaciones extraterritoriales (**) 0,02% 0,00% 0,03% 0,02% 0,02% 0,05% 0,0394
No especificado (**) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,009 0,01%
Total 100,00%  10000%  10000%  100,00% 100,009  100,00% 0,00%

Fuente: INEC, Resumen Ecuador en Cifras.
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ESTRUCTURA DE LA OCUPACION DE LA PEA

RAMA DE ACTIVIDAD CATEGORIA DE TRABAJO
Parcentajes Porcentajes, mar 2013 —mar 2014
Mar. 2013 Mar. 2014
BAMAS DE ACTIVIDAD Area Urbana
Administracion pablica, defensa y seguridad 45 53
social
. 7.3 6.5
Transporte y almacenamisnto
Construosis 6.8 B6 B Asalariados
5.9 &4
Ensafianza
Hoteles y Restauranies 72 6.9
Agricultura, ganaderia caza y sivicultura y 7.8 82
: .
I . 13.7 1721 ¥ Cuenta Propia
c } i vehicul 24.6 23.2
E . 0.6 o7
Explotacion de minas y canferas
Sumimnistros de electricidad, gas, aire
acondicionado o4 o Trabajadores
= - familiares no
Actividades financieras y de segunos remunerados
Actividades en hogares privados con sanvicio .5 3.5
tomésii
Oiros senvicios. 17.5 167 E'H 5 m Pat
. rono
4.1% 3.6%
Total Ocupados 100.0 100.0

Fuente: Banco Central del Ecuador, Informe Estadisticas Macroecondmicas 2013
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La distribucion por sectores de la poblacion de ocupacion plena, es la siguiente;

En la clasificacion “G” que pertenece a comercio, reparacion de vehiculos
(concesionarias y talleres) observamos que en el afio 2.008 tiene el porcentaje mas
alto de ocupacion en esta rama pero a finales del afio 2.012 la tasa disminuye a
26.31% y en el afio 2.013 igual tenemos una disminucién del -0.84% lo que puede
representar la disminucion de las plazas de trabajo que ha sufrido el sector
automotriz por los cupos impuestos por el gobierno, en la clasificacion “K”
Actividades Financieras y de Seguros se puede observar que desde el afio 2.008
(1.11%) el sector laboral de esta rama ha incrementado cada afio teniendo
finalmente en el afio 2.013 una tasa de 1.52% es decir se evidencia una mayor
participacion laboral en el ramo de seguros que puede ser producto de la fuerza

que ha tomado este campo por las fusiones con multinacionales extranjeras.

Especialistas en el mercado asegurador manifiestan que probablemente se crea
una cultura aseguradora en el Ecuador a partir de que se implementa el seguro
obligatorio de accidentes de transito (SOAT), que al ser un seguro obligatorio
para los propietarios de automotores, demuestra ser una ayuda o alivio econémico
en el momento de un accidente vehicular en el cual se vea comprometido la
integridad del afectado, no obstante la cobertura de este seguro es basica y no
contiene la cobertura de dafios materiales por esta razon se ve la necesidad de
contratar un seguro privado vehicular para que la asistencia en un accidente sea
completa, Segun el Diario “Hoy” en su seccion noticias menciona que de igual
manera hay evidencia de aumento de seguro privado en asistencia medica y vida

por varias razones una de ellas es que varios usuarios del instituto de seguridad
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social (IESS) al ver que no se cumplen con las expectativas del servicio han
escogido la opcion de contratar un seguro privado y prefieren pagar un promedio
de $30 ddlares mensuales, servicio que ofrece cobertura completa en asistencia
médica y emergencia en el cual son atendidos de una mejor manera y evitan las

largas filas.

En conclusion la importancia de la industria de seguros en el &mbito nacional es
precisamente un crecimiento es su economia, el crecimiento real de la cartera de
primas para el afio 2.012 determino una tasa de 7.86% es decir $1.367 millones
con respectos a diciembre de 2.011 (99.7 millones de ddélares) y para el afio 2.013

se obtuvieron 1600 millones y una utilidad de 60 millones,

SISTEM A PRIVADDO DE SEGUROS

Ecuador: Crecimients de Primas Anualizadas

{En délares y poroentajes]

TOTAL PRIMAS Tama de Crecimiento
2007 G678.453_ 565 10,
2008 BE3.785.526 30,
2009 942 561.990 G,
2010 1.107.593.046 17.51
2011 1.336.611.456 20,
Jun-12 1.400.594.776 12,72%]
promedio desde 2007 16,31%)

Fuente:SBS, DNEl, SES
Baboraclién: SBS DNELSE
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Como se puede observar en el cuadro anterior el aumento de primas es

considerable el promedio es superior al de afios anteriores.

Los integrantes de la asociacion de vendedores de vehiculos usados tras las
nuevas medidas arancelarias impuestas por el Gobierno Nacional esperaban tener
un incremento en sus ventas, pero este no fue el panorama que se presento para el
sector, los autos usados también registran un aumento en los precios por ejemplo
cuando un vehiculo va a ser vendido entra a un taller para ser revisado en
ocasiones se necesita el cambio de repuestos (importados) lo cual aumenta el
precio final entonces tenemos que un Suzuki que costaba $2700 ahora se vende
entre $3100 y $3300 haciendo que la afluencia de los clientes se reduzca, antes se
vendian cuatro vehiculos en el mes y ahora de venden solamente dos, los
comerciantes afirman que este comportamiento se debe a que los precios suben
por los impuestos a los CKD, asi el arreglo de vehiculo es mas caro que venderlo,
otra amenaza a las que se enfrentan los comerciantes es que hay muchos
vehiculos de dudosa procedencia que estan siendo vendidos en las ferias de Quito
y los mismos no pueden competir con los precios bajos de estos vehiculos, segun
datos de la asociacién en el afio 2.010 se vendieron 188.039 unidades y en el afio
2.011 se vendieron 185.842 unidades lo que representa un 30% de reduccién en

las ventas.
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3.1.2 Micro Ambiente

Analisis Situacional del primaje vehicular de las Compafias Aseguradoras

en el Ecuador.

Mediante una matriz BCG (Boston Consulting Group), se analizara el entorno de

la emisidn de pdlizas en el mercado asegurador.
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Matriz BCG

El sector automotriz es uno de los mas
crecientes de la economia ecuatoriana
en el afio 2.006 este sector tuvo una
aportacion en el PIB de $40 millones
de ddlares y las ventas fueron de
84.505 unidades a pesar del éxito de
este sector en Enero de 2.008 el
gobierno nacional impone medidas
gubernamentales para equilibrar el
déficit de la balanza comercial en las
importaciones.

El control o medidas que establecio el
gobierno para frenar las importaciones
es restringir el valor FOB como las
unidades, es decir cada importador
cuenta con un cupo de unidades
anuales para importar.

Las medidas establecidas por el
gobierno empiezan a surtir efecto
controlando las importaciones de

bienes de consumo  duraderos
(vehiculos)

En el afo 2.012el valor FOB de
$$1715.20 millones y el mismo
disminuye en $1699.7 millones en el
afo 2.013

()

El sector automotriz sufre wuna
disminucién de ventas de unidades en
el afio 2.012 con 121.448 a relacion del
afio 2.013 con 92.430 unidades.

Las concesionarias estan siendo
afectadas por el cupo de importacion a
lo cual cada empresa propone
estrategias  efectivas para  poder
mantener las ventas, entre las opciones
tenemos menor monto en la entrada,
extension del plazo de pago, beneficios
como matricula de vehiculo gratis y
promociones en el mantenimiento del
vehiculo.

{

Siendo el resultado favorable en la
restriccion de importacion de bienes de
consumo por parte del gobierno, el
comex bajo resolucion 101 extendio
esta restriccion hasta Diciembre de
2.014 con el objetivo de utilizar mas
CKD de industria nacional en el
ensamblaje de los vehiculos, a cambio
explic6 de que se reducirian
gradualmente las restricciones se y
aumentarian los cupos de unidades.

La respuesta del sector automotriz es
entablar una conversa para analizar
otras medidas ya que las pérdidas son
considerables para estas compafiias.
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PRIMAS TOTALES CONSOLIDADAS

DICIEMBRE 2012 DIC. 2011

EMPRESAS RANKING VALOR PAFgIoC':PA-

VARIACION RANKING

QBE 1) 155331  1040% 3.26% 1
ACE-R.G. 12| 130729 036% 111% 2
_EQUINOC. ' 3| 127.807 8,56% 36,21% 3
SUCRE | a] 107481 720%]  3325% 1
PICHINCHA 5| 70675 4,73% 19,53% 7
A | 6‘ 65.689 440% | -0.07% 5
PANAMERICA 7 54330 3.64% 2.90% 8
_UNIDOS . 8|  53624|  359% 6.84% 9
MAPFRE 9 52.994 355% |  17.52% 10
ASUR f 10] 52543  352%|  -1684% 6
ECUASUIZA 11 5079 3,40% 74,72% 17
EQuvioA | 12] 46639 3,12% 14,13% 11
LATINA i i 13 41993 2,81% 4,14% 12
ROCAFUERTE | 14| 41683  279%|  37,9% 16
PALIC 15 39741 266%|  11,65% 13
ORIENTE [ 16| 34005 2.28% 8.43% 15
GENERALI A 17 30.034 2,01% 3,62% 18
' HISPANA 18 29.705 1,99% 20,70% 20
BOLIVAR 19] 28679 192%|  -1682% 14
'CONFIANZA 20| 21574 1,85% 4551% 23
CERVANTES 21 24.651 1,65% -3,06% 19
COOPSEG. 1 2| 221 1,63% 9,88% 22
ALIANZA . n 22.056 1,48% -7,08% 21
LA UNION j 24| 21194 1,42% 56.49% 25
 INTEROCEAN 25 16.299 100%|  -1264% 2
SWEADEN 1 26|  13.963 094%|  2363% 28
'PORVENIR 27 12820 0,86% 6,52% 2%
CONSTI. 28| 11888 0,80% 0,63% 27
COLVIDA 29 10.996 0,74% 2,60% 30
 PRODUSEGUR 30| 9.800 066% |  147.23% a7
BUPA 3, san0 0,63% 16,77% 34
BMI : 32| 9.437 0,63% 10,13% 2
vz 33 9353 0,63% 4.97% 31
coNDOR | 34 9.286 062%|  -17.75% 29
TOPSEG ' 35 9.108 0,61% 8.30% 33
CENSEG [ 3 8702 0.58% 57,36% 35
BALBOA ' 37 5.709 038%  31,12% 36
COLON ] 4080  027% 33,86% 40
COFACE 39 4.049 027%  70,84% 41
LONG LIFE T 40  237|  016%| 13380% 42
LATINAV. a1 1.961 013%  -50.35% 38
PRIMMA | 2 4% 003%|  1833% 43
CAUCIONES _ 80 0,00% 39
TOTAL MERCADO | | 1.492.%06 100%]  11.69%) -

FUENTE BALANCES PUBLICADOS POR SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS
ELABORADO POR: LATINDINSURANCE
VALORES EN MILES DE DOLARES AMERICANOS
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ENTIDAD [Prirmes Particip

I JGBE COLOMLAL 120 203.314, 14 I 2.EBT
2 |ECUIMCTCLAL 111267 134, %2 1.73%
3 S RiE 101 3FE8013,00 10675
4 | aCE JHTEI A0, & 831%
5 |URERTY SECUROS 46 350 488 %0 4898
& L& FAETECIPOILITAR A 44 453 %4301 4,695
F A PFRE ATLAS 43 258 741,51 4,54%
B |ASEGURADORA DEL LR 40.213.434,90 4249
¥ JunDos 38287 478,50 404%
10 |ECUATOR AR SUZA A5 PR 25807 3,7 %
T JLATIMA SEGURDE A4 857 519,45 3 AET
12 JORIENTE 15724 250, 51 2,718
I3 JoOFLANTA, 22 0RE ET 80 2,550,
14 [ALlAMZ A 2077357871 2,17%
15 JHEP s A [ RS 20&%
| & |ROCAPUERTE 18 423 500 14 1,945
|7 |SENERALI 17 99£ (X33, T4 1.%0%
1B (LA UMION 16584 694,72 1.75%
% IMTEROCEAMIC A 14 170,27 4,20 1.49%
20 [ROLVAR 13819 523,74 1,45%
I JooDPREGUROS 12 843 0 &2 1,35%
12 ISWEADEN 12,544,434 24 1,52%
I3 |FCHIRIC A 10928 55217 1.18%

varsecuros WAL 8.488.578,91
25 IPROCUSEGURDS BL247 4R &7 087%
3 JCONDOR T4 490,05 0.84%
17 [IoPsSEG S.540.%21,10 0,675
I8 JCOMSTITUCIOM 551522308 0,587
2 lpaiEoa 4 7E] B34 19 0,500
0 jooLom 3151 597 B9 0,33%
Il JooFACE Sa 2EFT RS 44 0.30%

TOTAL SISTEMA AR PETHE 14 160, 647

Elaboracion: Vaz Seguros

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Ranking Aseguradoras afio, 2013
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CUADRO COMPARATIVO PRIMA VEHICULAR

EN MILES DE DOLARES AMERICANOS

Aseguradora AlIG COLONIAL ‘ EQUINOCCIAL RIO GUAYAS SUCRE
2.009
Prima Emitida 28.959 120.992 95.787 53.260 15.678
Prima Retenida 25.159 32.864 34.825 23.057 14.272
Siniestros Pagados | 18.800 73.997 51.909 29.659 6.552
Costo del Siniestro | 14.177 13.306 26.994 12.470 7.516
Prima Total 133.320 352.982 295.488 124.685 146.368
2.010
Prima Emitida 31.737 33.874 102.620 65.146 27.569
Prima Retenida 28.455 132.978 37.179 25.574 26.231
Siniestros Pagados | 22.415 78.218 53.217 35.054 11.912
Costo del Siniestro | 13.735 10.074 22.010 14,792 14.808
Prima Total 159.054 439.744 278.909 184.339 200.509
2.011
Prima Emitida 32.311 152.583 131.859 78.478 22.147
Prima Retenida 28.455 5.132 46.841 32.227 7.228
Siniestros Pagados | 21.180 90.031 60.321 44.833 11.554
Costo del Siniestro | 12.633 21.800 25.605 21.107 7.529
Prima Total 208.939 479.743 324.022 246.322 228.288
2.012
AIG | Colonial/QBE EQUINOCCIONAL |Rio Guayas/ACE SUCRE
Prima Emitida 42,510 112.115 166.044 86.877 28.136
Prima Retenida 38.516 91.186 58.799 53.359 7.044
Siniestros Pagados | 25.166 77.637 75.840 55.212 15.587
Costo del Siniestro | 15.157 46.562 33.998 35.145 471
Prima Total 201.280 428.925 416.398 434.070 281.795
2.013
Prima Emitida 43.358 168.717 227.894 64.839 50.730
Prima Retenida 38.093 128.227 81.232 46.934 10.212
Siniestros Pagados | 24.308 77.086 107.498 36.393 13.905
Costo del Siniestro | 15.619 67.925 44.331 32.873 4.650
Prima Total 208.436 512.985 562.601 504.205 468.737

Elaboracién: Paola Armijo
Fuente: Estadisticas Trimestrales por Seguro, Superintendencia de Bancos y Compafiias.
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Segun la Superintendencia de Bancos y Seguros el 52% del mercado asegurador
esta en control de las multinacionales, de las diez primeras aseguradoras del
ranking seis son extranjeras, la misma entidad presenta datos de concentracién del
primaje del mercado a través del indice CR5 que es el resultado de la suma del
peso de las cinco compafias de mayor presencia en la actividad que son QBE,
ACE, Equinoccial, Sucre y AIG Metropolitana, compafiias que nos serviran de

guia para analizar el primaje vehicular en los ultimos afios.

La prima emitida de las diferentes compafiias en los Gltimos cinco afios
demuestra un crecimiento, tomando de ejemplo a las aseguradoras AIG que tuvo
una prima emitida en el afio 2.009 de $28,959 para el afio 2.013 la prima se
duplica a $43,358 y Equinoccial que tuvo en el afio 2.009 una prima de $95,787
para el afio 2.013 mantiene una prima que casi se triplica de $227,894
demostrando un crecimiento certero del sector asegurador de vehiculos del 15%,
al 21% lo que demuestra gque a pesar del incremento de arancel que han tenido los
vehiculos livianos, la emision de pdlizas vehiculares no ha tenido afectacion
alguna, en lo referente a la prima retenida que es el porcentaje de participacion al
momento de asumir la siniestralidad entre la cedente (aseguradora) y reasegurador
es normalmente del 80-20 pero también dependera del tipo de contrato que
mantengan las partes, entonces asi tenemos que por ejemplo Ace Seguros (la
cedente) retiene una prima de $43,358 es decir que la compafiia asume $8,672
dolares (el 20%) de siniestralidad de la cartera , dinero que se queda en Ecuador

mientras que lo restante $34,686 ddlares (el 80%) se lo transfiere al reasegurador
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al extranjero restando $693 ddélares que corresponde al impuesto a la salida de

Divisas (ISD).

Asi como hemos podido observar el incremento en las pdélizas emitidas, los
siniestros pagados también han tendido un incremento por ejemplo Seguros
Sucre en el afio 2.012 tiene una prima emitida de $28,136 millones con siniestros
pagados de $7,044 ddlares que es el 25% de siniestralidad en el afio 2.013 tiene
una prima emitida de $50,053 millones con siniestros pagados de $13,905
millones que es el 27% de siniestralidad es decir de un afio a otro afio la

siniestralidad sube en un 2%

La Superintendencia de Bancos y Seguros en su informe de siniestralidad
proyecta tabla en donde podemos observar el porcentaje anual de las principales

aseguradoras del pais, quedando de la siguiente manera:

Afo %
2.009 74,29%
2.010 59,28%
2.011 54,60%
2.012 102,12%
2.013 59,42%

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Superintendencia de Bancos y
Seguros

Segun la informacion anterior se observa una siniestralidad constante, en el afio
2.013 contamos con una siniestralidad del 59.42% que significativamente tiene

una reducciéon de la siniestralidad con referencia a la siniestralidad del afio 2.012
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de 102.12%, segun Diario la Hora en su seccion Pais la comision
interinstitucional de educacion, seguridad y prevencion vial (Covial) registro en el
afio 2.012, 23.842 accidentes de transito y en el afio 2.013 registro 28.169 un
promedio anual de 6.8% de incremento de siniestralidad. Aparentemente
observando los datos podemos decir que no es un negocio rentable o de interés
pero es justamente en este momento donde entran las reservas de siniestralidad
como la pagada, incurrida y proyectada, normalmente se puede decir que es una
siniestralidad aceptable la que no supera el 70% a 75% de todas maneras el
progreso de siniestralidad debe ser revisada mensualmente para tener
conocimiento del comportamiento de la cuenta ademas también es importante las

estrategias que las compafiias aseguradoras toman en cuanto al manejo.

3.1.3 Encuesta

La encuesta piloto fue realizada a los importadores de las concesionarias de Quito
donde obtuvimos informacion sobre la afectacion de los aranceles de importacion

en los vehiculos livianos, proporcionandonos la siguiente informacion.

1. ¢Hace cuanto tiempo realiza importaciones de vehiculos livianos en
Ecuador?
Como promedio de importacién de las concesionarias encuestadas
realizan hacia el Ecuador es de 37 afios, ciertamente se debe aclarar que
cada marca tiene su lapso de participacion en el mercado ecuatoriano

como por ejemplo Chevrolet cuenta con mas 0 menos 26 afios en el
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mercado, el tiempo que han utilizado las concesionarias para importar
vehiculos livianos hacia el pais consolida la experiencia para la compra 'y
distribucion de las unidades para cubrir la demanda de los clientes a nivel
nacional.

¢ Cudl es su marca proveedor de Importacion?

De acuerdo a la marca, cada concesionaria tiene su proveedor de
repuestos, normalmente esta actividad toma de 30 a 45 dias de
importacion hay marcas que no ocupan mucho tiempo porque tienen

sucursales en Latinoamérica y la distribucion toma menos tiempo.
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3. ¢De qué pais provienen los vehiculos que importa?

De las concesionarias encuestadas, los paises de donde provienen los
vehiculos son los siguientes: Alemania con cinco marcas BMW, Porsche,
Audi, Wolkswagen y Mercedes Benz, Japon con cuatro marcas Mazda,
Nissan, Toyota y Mitsubishi, China con tres marcas Great Wall, BYD y
Chery, Francia con tres marcas Peugeot, Renault y Citroén, Korea del Sur
con dos marcas Kia y Hyundai, Estados Unidos igualmente con dos
marcas Honda y Ford, finalmente Italia con una marca Alfaromeo (Fiat) y

Republica Checa con la marca Skoda

EEUU 2
China
|Alemania | 5
Italia

Korea del Sur
Japon
Francia
Republica
Checa
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4. ¢Cual es su proveedor de repuestos?

Esta pregunta se basa en obtener informacion sobre el proveedor de repuestos
en el Ecuador de cada una las concesionarias, a pesar del empefio que se puso
para obtener esta informacion es importante recalcar que varios de los
encuestados afirmaron que esta es informacion confidencial, los repuestos son

proveidos por la marca como se demuestra en el gréafico de la pregunta dos.

5. ¢El incremento de arancel ha disminuido sus ventas? ¢En qué

porcentaje?

20

15 ~

10 A

e

Si No

Segun datos de la encuesta el 86.36% de las concesionarias ha tenido
disminucion en sus ventas desde el incremento de aranceles, la mayoria de
las concesionarias afirma que la disminucion es de un 20% considerada
una cifra alarmante para el desarrollo que ha tenido esta industria en los
altimos afios mientras que el 13.64% no presenta disminucion en su

ventas.
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6. ¢Cree que la medida tomada por el Gobierno de reducir el arancel a

los CKD segun su uso nacional funcionara? ¢Por qué?

20
18
16

14

12

10

o N B OO
1

Si

Como se dijo anteriormente los CKD también tienen un impuesto de
importacion, la propuesta del gobierno es al menos utilizar un 2% de CKD
de fabricacién ecuatoriana para ir reduciendo gradualmente el impuesto a
la importacion a lo que el 81.82% respondi6é que no estd de acuerdo con
esta medida, varias de las razones dadas fue que lamentablemente la
industria ecuatoriana para la fabricacion de repuestos aun no esta lista y
que no cumpliria con los estandares de calidad impuestos por las marcas
extranjeras, en la encuesta realizada a Alvarez Barba importador de BMW
y Porsche nos comentaron que este tema es complicado porque se
necesitaria autorizacion desde Alemania ya que la marca se ha destacado

por la comercializacion de vehiculos de lujo y con garantia de repuestos
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originales ademas al ser el representante de la marca en un pais si bien es
cierto es una empresa independiente debe regirse a la normativa y
procedimientos de casa matriz de no ser asi se puede correr el riesgo de
término de representacion de la marca, para el 18. 18% restante esta
medida si daria resultado porque al haber mas incentivo a la industria con

capacitacion adecuada se puede lograr un ensamblaje nacional de calidad.

¢Cémo aprovecha el cupo de importacion que el Gobierno ha

otorgado para el 2013?

Cupo de Importacion
4,5
4
3,5 —
3 I
2,5 —
2 I
1,5 —
1 I
0,5 —
0 T T T T T )
Importando Importando Nose  Equilibrando Bajo Pedido Analizando
modelos el 100% de aprovecha las Unidades ventas
mas las unidades porque el aimportar anteriores
soliccitados cupo es bajo

En esta pregunta fueron diversas las respuestas que dieron las concesionarias

porque depende de la estrategia que cada una de ellas aplique para la

importacion anual de las unidades, las opciones que utilizan es importar

vehiculos para diplomaticos ya que estos estan exentos de impuestos, importar

al 100% las unidades es decir aprovechar al maximo el cupo que el gobierno
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otorga, utilizar el inventario de la ventas del afio anterior para equilibrar o
conocer las modelos méas cotizados para utilizar el cupo de importacion de la
mejor manera para poder satisfacer los requerimientos de los clientes, otros
comentan que este cupo no puede ser aprovechado porque es bajo y la

demanda grande.

8. ¢Cbmo esta afectando el incremento de arancel en el precio final del

vehiculo?

Afectacion de Arancel

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1 -
O -
Afecta los cupos Afecta al cliente Disminucion de No hay Con los modelos
de importacionn Ventas afectacion  se ha equilibrado
las ventas

Aparentemente el incremento de arancel vehicular esta afectando fuertemente
a las concesionarias, el 63.64% afirma que si existe una disminucién de las
ventas siendo el principal afectado el cliente ya que por el incremento no

puede adquirir el vehiculo.
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9.

¢Qué medidas tomaria para no verse afectado por los precios de

importacion?

Reduccion de Personal 11
Reduccion de Costos 4
Disminucion margen

ganancia 13
Extension periodo de pago 2

Medidas

14

12

10

0 T T T 1
Reduccion de Reduccién de Disminucion Extension periodo
Personal Costos margen ganancia de pago

Las medidas tomadas por las concesionarias son las siguientes; Reduccién
de personal 36.67% especialmente el de ventas, segin Cristian Naranjo
ejecutivo de ventas de Volkswagen comenta que de los seis ejecutivos
solamente quedaron tres para el afio 2.013, en este caso tenemos una
reduccién del 50% de personal que es la segunda opcion en ser tomada
para tratar de equilibrar esta afectacién, Reduccién de Costos 13.33% en
inventarios es decir tener las unidades necesarias para la venta,

Disminucion del margen de ganancia con el 43.33%, esta es la primera
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opcion que han tomado las concesionarias para continuar con las ventas
proyectadas, mantener y aumentar la participacion en el mercado
automotriz, Extension del periodo de pago con el 6.67% , con las
opciones de financiacién con mayor plazo que actualmente es de 60 meses
(5 afos) y con entradas desde el 25 al 30% del valor del vehiculo o si se
considera adquirir el vehiculo mediante leasing son formas que facilitan la

adquisicion a los clientes.

10. ¢Impulsaria otro modelo al mercado para equilibrar sus ventas?

16

14

12

10

Si

El 63.64% de las concesionarias respondieron que no lanzarian otro modelo al
mercado ya que las marcas son las que imponen los modelos para la venta y
no contarian con el permiso respectivo, como se coment6 anteriormente los
representes de cada marca en Ecuador deben seguir normas de casa matriz

mientras que el 36.36% respondié que si utilizarian otros modelos para
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equilibrar sus ventas como es el nuevo objetivo de algunas concesionarias de
poner énfasis en la venta de vehiculos usados con la opcién de aceptarlo como

parte de pago para un vehiculo del afo.

11. De seguir con la restriccion arancelaria, ¢Cual seria el escenario para

su empresa?

Escenario de la Empresa

18
16
14
12
10

o N b~ O

Liquidacion empresa Disminucion de Ventas Despido de personal

El panorama que esperan tener las concesionarias de seguir con el cupo restrictivo
de importacion es la disminucién en las ventas, el 72.73% opina que este es el
departamento mas afectado, las empresas siendo el peor de los casos piensan
asumir las pérdidas hasta el afio 2.015, afio en el que las restricciones arancelarias
terminaran esperando que el Gobierno no cambie de opinién.

La presente encuesta da una valiosa fuente de informacion sobre el impacto
arancelario que han tenido los importadores de vehiculos livianos desde la

restriccion, empezando con el analisis en Ecuador se realiza importaciones de
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vehiculos livianos hace aproximadamente 37 afios, notoriamente cada
concesionaria cuenta con diferente tiempo de participacion en el mercado
automotriz pero ciertamente han adquirido y consolidado la manera de comprar
y vender las unidades a nivel nacional para satisfacer las necesidades de cada uno
de sus clientes, otra actividad de importacion que tienen estas empresas son los
repuestos que segun los datos cada concesionaria los adquiere de su marca
proveedor, esta actividad generalmente toma tiempo de 30 a 45 dias, el mercado
ecuatoriano cuenta con 21 marcas de vehiculos livianos provenientes de paises
como Alemania, China, Estados Unidos, Francia, Italia, Japon Korea del Sur,
Republica Checa, la importacion de estos vehiculos depende ciertamente de la
logistica que mantenga cada concesionaria hay marcas que tienen sucursales en
Latinoamérica obteniendo beneficios como menor tiempo y costos de
importacion.

La informacién de las encuestas realizadas muestra también que la restriccion
arancelaria si ha afectado a estas empresas en varios aspectos como: precio final
del vehiculo y CKD, cambio de estrategias de ventas e inventarios y cupos de
importacion, en ventas el 86.36% de los encuestados afirman que ha sufrido una
disminucion en sus ventas en un 20% lo cual consideran un porcentaje alarmante
ya que ha detenido abruptamente la evolucién econémica de este sector, no es
escenario diferente para las partes y piezas de los vehiculos (repuestos) donde el
81.82% no esta de acuerdo con la medida tomada por el Gobierno Nacional de
utilizar CKD ecuatoriano en el ensamblaje del vehiculo porque en primer lugar

algunas concesionarias deben contar con la autorizacion de casa matriz y en
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segundo lugar otras no acreditan el utilizar repuestos alternos que puedan
perjudicar el nombre de la marca, el cambio de estrategias de ventas ha sido
crucial en la restriccion de importaciones, lamentablemente el 36.67% tiene como
primera opcion para nuevas estrategias la disminucién del personal de ventas,
segun comentarios de los encuestados précticamente se estan quedando los
mejores vendedores, el 43.33% opta por reducir su margen de ganancia y 13.33%
reduccion de costos es decir mantener en el inventario las unidades que
seguramente se van a vender en el afio, otra estrategia propuesta fue la posibilidad
de impulsar un modelo econémico al mercado a lo que el 63.64% de los
encuestados respondieron que no pueden lanzar otros modelos que no consten en
la lista de distribucién por las marcas y el 36.36% afirman que puede ser una
buena estrategia para aprovechar el cupo de importacion, las opiniones sobre la
utilizacion del cupo de importacion fueron diversas, esto dependerad de cada una
de las concesionarias y al mercado al que se dirija el 21.05% de los encuestados
aprovecha este cupo importando los modelos mas solicitados mediante el analisis
de ventas anterior y el 15.79% dice que aprovecha las unidades a importar
haciéndolo bajo pedido para asi aprovechar al 100% el cupo arancelario.

Finalmente se pregunt6 a los encuestados cual seria el escenario para la empresa
de seguir con las restricciones arancelarias y el 72.73% insiste que la reduccion
en las ventas es una gran amenaza ya que afecta varios departamentos de la
empresa como ventas, talleres y administracion las restricciones arancelarias no
solo afectan al sector automotor sino también a la ciudadania porque al

incrementar el precio final del vehiculo el cliente no puede adquirir lo que
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necesita y buscara otros medios para hacerlo o simplemente comprara lo que este

a su alcance.

3.1.4 Entrevistas

El objetivo de esta entrevista es obtener informacion sobre como se maneja un
departamento comercial de una aseguradora en cuanto a la produccion de primas
vehiculares y que estrategias utilizan en el mercado, adicionalmente también se
tomard en cuenta la informacién que nos proporcionara el departamento de
Reclamos en cuanto a la siniestralidad, a continuacion las entrevistas realizadas
al Departamento Comercial y de Siniestros de Ace Seguros.

El Departamento comercial es la inyeccion de capital para la compafiia a través de
los contratos adquiridos.

Rodrigo Cordovéz, Sub Gerente PBI, linea vehiculos, de Ace Seguros nos
explica como utiliza las diferentes estrategias de mercadeo para captar
produccion.

Pregunta: ;A qué grupos se dirige para captar su producciéon?

Antes de la fusion el target de Ace Seguros siempre fue corporativo (en masa)
actualmente hemos emprendido la mision de ofrecer nuestro servicio para seguros
individuales para lo cual nos hemos apoyado alin mas en nuestros colaboradores
que son los asesores productores de seguros, quienes cumplen con el objetivo de
dar a conocer nuestra empresa, nuestro servicio y lo mas importante hacer que

nuestro cliente se sienta protegido.
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Pregunta: ¢Qué paradmetros se toma en cuenta para establecer la tasa?

Para establecer la tasa de una cotizacion vehicular utilizamos un cotizador donde
consideramos la edad, estado civil, ciudad, marca y modelo luego el programa
ejecuta los calculos y nos da el porcentaje de la tasa, la misma que es analizada
por el ejecutivo para verificar si esta de acorde con la situacion del cliente.
Pregunta: ¢ Cuales son las estrategias utilizadas para captar produccion?

Las estrategias utilizadas son ofrecer;

Respaldo: A través del Reaseguro, tenemos ocasiones en que el cliente dice ¢Y a
mi de que me sirve la presencia de un reaseguro? En ese momento utilizamos
nuestra estrategia de respaldo aduciendo que el Reaseguro es muy importante
porque demuestra la capacidad que tiene la compafila para enfrentar la
siniestralidad.

Servicio: Trabajamos conjuntamente con el departamento de siniestros para dar
tiempos reales en el tratamiento de un siniestro, ademas de la informacién
apropiada de nuestros red de talleres.

Pregunta: ¢Cudl es su forma de negociacion al momento de vender un seguro
vehicular?

Reforzando los puntos anteriores, somos unas de las principales compafiias
aseguradoras en el Ecuador, tenemos poder de Negociacion en el mercado, en un
negocio evaluamos la capacidad de pago y siniestralidad en el caso de que
cualquiera de los dos parametros anteriores no sean competitivos tratamos la

negociacion de otro modo y se negocian los beneficios que tendra la poliza.
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Pregunta: EIl porcentaje de la tasa ¢ De qué forma incide con el Reaseguro?

La estructura y funciones estan establecidas por Ace Seguros, en este caso el
departamento comercial y técnico (reaseguros) son departamentos independientes,
lo que puedo comentar respecto a tu pregunta es que nuestro departamento técnico
analiza cada una de las cuentas y las ingresa en una cartera especifica,
informacidn que es enviada al Reasegurador para que puedan ser negociadas
dentro de los diferentes contratos como pueden ser automaticos, facultativos o

catastroficos,

A continuacién Jose Ulloa jefe del Departamento de Siniestros nos explica cémo
tratan la siniestralidad.

Pregunta: ¢ Qué politicas tienen con respecto a la siniestralidad?

Nosotros al igual que las otras compafiias, tratamos de cuidar nuestra
siniestralidad para que no se vaya en contra de las primas recibidas, como
politicas tenemos bajar el costo del siniestro que se lo hace en la reparacion del
vehiculo cuando presenta un accidente mediante los talleres de convenio ya que
los valores de mano de obra y repuestos tienden a bajar por la colocacion de
repuestos alternos por el hecho de que un repuesto original es extremadamente
caro y puede existir la posibilidad de que vehiculo se dé pérdida total y al cliente
no le convenga o no quieren la pérdida total entonces podemos presentar esta

alternativa para salvaguardar el interés de nuestros asegurados.
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Pregunta: Segun su experiencia ¢Qué meses tienen mas siniestralidad?

Segln las estadisticas del departamento los meses que presentan mMas
siniestralidad son diciembre y febrero, este tema se da porque son meses de fiesta
y la gente pierde control por estar en estado de ebriedad y se provocan mas
accidentes.

Pregunta: ¢ Qué significa recibir una cartera masiva para el departamento?
Cuando el departamento recibe nuevas cuentas, nosotros sabemos la estadistica de
siniestralidad a través del departamento comercial, analizamos el flujo de
accidentes para ver si el personal es suficiente para cubrir la siniestralidad en caso
de que la siniestralidad suba se debe distribuir la carga de trabajo a su vez la
contratacion de personal ya que el departamento no puede tener falencias en el
servicio.

Pregunta: ¢Por qué razon se establecen politicas de reparacion de los
vehiculos segun su afio de fabricacion?

Siempre hay politicas de reparacion y asignacion de talleres de convenio como se
explicd anteriormente cuando son vehiculos nuevos normalmente mantienen una
garantia de dos afios o de 100.000 kilémetros dependiendo la marca y por este
motivo para no interferir con dicha garantia y con la tranquilidad de nuestro
cliente el vehiculo es enviado directamente al concesionario para la reparacion,
cuando se ha terminado la garantia ya podemos utilizar el servicio de nuestros
talleres multimarca Ace Seguros utiliza repuestos alternos clase Ay por el flujo el

vehiculos enviados al taller se puede asumir una mejor negociacion en el costo
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total de siniestro con la posibilidad de que el deducible sea menor para el cliente,
es decir se benefician ambas partes.

El departamento Comercial, Técnico y de Sinestros de una compafiia aseguradora
son departamentos que obligadamente deben trabajar en conjunto para estudiar
tanto la produccion aportada a la cartera como la siniestralidad futura de la cuenta,
de la informacion obtenida sobre el departamento comercial y de siniestros
podemos concluir lo siguiente; el objetivo del departamento comercial es asegurar
un bien para la contratacién de un seguro se lo puede hacer por medio de los
asesores productores de seguros 0 por cuenta propia en ambos casos las
compafias aseguradoras toman en cuenta varios aspectos de la vida diaria del
cliente y del bien asegurado en este caso un vehiculo para establecer la tasa y
precio final del seguro, las estrategias utilizadas para captar produccion son
respaldo, servicio, poder de negociacion y capacidad de pago seglin como nos
explica el sub gerente de Ace Seguros, como ya se ha mencionado antes cada
empresa utiliza la estrategia que mas le ayude a cerrar un negocio, para Rodrigo
Cordovéz cuando se presenta problemas en la negociacién su estrategia es ampliar
los beneficios de la péliza, el objetivo del Departamento de Siniestros es atender
los choques y a la misma vez controlar el costo de la siniestralidad sin perjudicar
al cliente y calidad del servicio a través de politicas de reparacion como por
ejemplo una de las més utilizada por la mayoria de aseguradoras utilizar talleres
de convenio para la reparacion de los vehiculos que han expirado la garantia de
casa y la otra dar de pérdida total al vehiculo siempre y cuando supere el 70% de

dafio para salvaguardar el bienestar del asegurado. El departamento de Siniestros
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también entra en la negociacion con los proveedores (talleres) obteniendo
beneficios mutuos, entonces tenemos que el departamento de siniestros se encarga
de salvaguardar el costo de la siniestralidad mientras que el departamento técnico

se encarga de mantener el equilibrio entre el primaje y siniestralidad.
3.1.5 Célculo de la prima vehicular

La prima de un seguro es aquella cantidad monetaria que paga una persona para
que cierto riesgo sea cubierto en caso de siniestro en un determinado periodo de
tiempo, en este calculo se toma en cuenta varios factores que se explicaran mas
adelante, no obstante como primer paso y de gran importancia es conocer la
severidad y frecuencia del riesgo para la aplicacion correcta de las formulas,

entonces tenemos que el calculo empieza de la siguiente manera;

e Frecuencia: Cantidad de siniestros respecto de la cantidad de unidades

expuestas;
e C
T E

F: frecuencia por unidad expuesta
C: Cantidad de Siniestros ocurridos
E: Cantidad de unidades expuestas

102



e Severidad: Pérdida promedio del siniestro.

S_I
- C

S: Severidad
I: Siniestros Incurridos
C: Cantidad de siniestros ocurridos

e Prima Pura o de Riesgo: Cantidad necesaria y suficiente que el asegurador

debe percibir para cubrir el riesgo.

Costo total del Siniestro

Numero de Asegurados

Costo total del Siniestro  Numero de Siniestros

Numero de Asegurados * Numero de Asegurados

L

Severidad Frecuencia

De la ecuacion anterior se deduce lo siguiente;

PR=S*F  Equilibrio perfecto entre la siniestralidad y
namero de asegurados
PR< S*F La siniestralidad es altaen referencia a la
cartera.
PR> S*F El precio final de la prima es afectado y puede
no ser competitivo en el mercado.

Los actuarios son las personas encargadas de realizar los cambios pertinentes en
la prima de riesgo y utilizan las diferentes ecuaciones segun sea el escenario pero

generalmente toman en cuenta lo siguiente;
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Reajuste de prima; Cambios en la prima de riesgo inicial para ajustar a la realidad.

Rp=tx[(1—k)*P—5S—D]

K= Porcentaje de gastos que se aplica en la cuenta del Asegurado
P= Prima global del periodo

S= Siniestralidad Declarada en el periodo

D= Saldo de la cuenta del periodo anterior

Siniestralidad Objetivo: Primas devengadas que se espera erogar para

cubrir las indemnizaciones mas gastos por siniestros ocurridos.

1—-v—-U

S0 = AvucH(1+0)

SO= Siniestralidad Objetivo
%GF= Recargo por gastos fijos
V= Gastos variables y comisién
U= Utilidad

0= Factor de seguridad

Experiencia Siniestral: Coeficiente de siniestralidad respecto de la prima ganada

del mismo periodo, analizando las tarifas en vigor.
ES = !
"~ ExPC

ES= Experiencia Siniestral
I=Siniestros Incurridos en el periodo
E=Expuestos ganados en el periodo
PC= Prima
o= Factor de seguridad
e Prima Neta: Es la prima pura recargada por un factor de seguridad que
permite hacer frente a las desviaciones de la realidad con respecto al

modelo tedrico.
PN=PR (1+3)
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Donde 6 = 8%

e Prima Comercial: Basicamente es la prima neta mas los recargos que
realiza el Asegurador como gastos administrativos (GA, gastos incurridos
al manejar la cartera) y de adquisicién (GB comision al broker), margen
de utilidad (U).

o PP(1+ %GF)(1 + §)
B 1-V-U

PC= Prima Comercial
%GF= Recargo de Gastos Fijos
V=Gastos Variables
U=Utilidad
&= Factor de Seguridad
e Prima Total: Finalmente es el valor que el cliente debe pagar por su
seguro, técnicamente es la prima comercial méas impuestos y derechos de

emision.

La tasa es el porcentaje que se aplica sobre el capital asegurado para obtener la
prima, las compafiias de seguros normalmente utilizan cotizadores, programa en
el cual se llenan varios campos como tipo y afio de vehiculo, edad, estado civil,
genero etc. del asegurado para luego lanzar rapidamente el valor de la tasa que se
deba aplicar para cada caso, para conocimiento de la aplicacion de la tasa a
continuacion se mostrara una tabla donde se expone una ponderacion de la

tarificacion del vehiculo para calcular la tasa manualmente.
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ARGUMENTOS DE TARIFA
1) TIPO DE VEHICULO PONDERACION (20%)

PESADOS 20
4 X 4 CAMIONETAS 40
4X2 60
LIVIANOS 80
2) ANO DE FABRICACION ~ PONDERACION (10%)
MENOR DEL 2006 10
DEL 2006 AL 2010 20
DEL 2011 AL 2013 30
3) SUMA ASEGURADA PONDERACION (15%)
MENOR A USD $15.000 15
DE USD $ 15.001 A USD $24.999 30
MAYOR A USD $25.000 45
4) COBERTURA PONDERACION (18%)
TODO RIESGO 18
RIESGOS NOMBRADOS 36
PERDIDA TOTAL 54
5) USO DEL VEHICULO PONDERACION (20%)
PUBLICO 20
MEDIANA MOVILIZACION 40
PARTICULAR 60
6) LUGAR DE RODAJE PONDERACION (7%)
ORIENTE 7
COSTA 14
SIERRA 21
7) % DE SINIESTRALIDAD  PONDERACION (10%)
MAS DE 65% 10
ENTRE 30,01% A 64,99% 20
MENOS DEL 30% 30

Autor: Santiago Cobos
Fuente: Instituto Seres de Excelencia

MENOR WALOR Mé&yOR VALOR
00 127 144 | 166 | 185 Pl 232| S | 7E| sal 32
N | | [ [ [ [ | [
5.5% .25 5.0% 3,75% 3,5%

4,75% 45%  4.25% 4,00 3.25% 3,00
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El deducible es la participacion monetaria que debe aportar el asegurado para la

restitucion del vehiculo después de un siniestro, al igual que la tasa, el valor del

deducible es calculado mediante programas especificos que poseen las compafiias

Aseguradoras, a continuacion se explicard manualmente como se obtiene el valor

del deducible.

Valoracién del Darfio: Es el porcentaje que nos indica que dafio mantiene
el vehiculo, cuando este dafio supere de 70% a 75% se puede optar por
una pérdida total.

Valor del Siniestro

V l .y d lD N =
atoracion del Dano = —— — Asegurado

Célculo de Dias de Vigencia: Desde el dia del siniestro se contaran los
dias que se tiene para finalizar la vigencia, por ejemplo si ocurre el
siniestro en abril se contaran los dias restantes desde mayo a diciembre.

Depreciacién: Valor por la depreciacion que sufre el vehiculo

Depreciacion = (% Depreciacidn * # Meses del Siniestro) % Repuestos

Restitucion Automatica de la Suma Asegurada (RASA): Aporte
economico por parte del asegurado para igualar el valor comercial del
vehiculo para el proximo afio.

RASA = (Valor de Siniestro — Deducible (aplicando uno de los tres) —

Depreciacion)* Tasa

Dias Incurridos Siniestro

RASAx* -
365 dias
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3.1.6 Ejercicio Practico

Ya explicada la parte técnica se aplicard un ejercicio practico para obtener la

prima vehicular, tasa y deducible en caso de siniestro.

Datos:

Costo Total del Siniestro: $30.000

Namero de Siniestro: 70

Numero de Unidades Asegurados: 250

Valor Asegurado: $13.500

Tasa: 4%

Vigencia Poliza: 01-Enero 2013 a 31 Diciembre 2013
Valor de Siniestro: 3300

Deducible: 10% Valor del Siniestro; 1% Valor del vehiculo, no menor a $300
ddlares.

Depreciacion: 1.5%

Fecha de siniestro: 21 de Abril

1. Calculo Frecuencia y Severidad

C 70
F=- F=—,
E 250
1 30.000
S=-;8= ;
c 70

30.000
g = *F :/70’
0 250

S*F=120
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2. Caélculo de la prima de Riesgo;

__ Costo total del Siniestro | __30.000

PR = =120
250

Nimero de Asegurados '

PR= Severidad*Frecuencia
120=120 Equilibrio entre siniestralidad y nimero de Asegurados

3. Calculo de la Prima Pura o Neta:

PN= PR (1+5)
PN= 120 (1+0.08)
PN= 129.60

4. Caélculo de la Prima de Comercial; Como se menciona anteriormente en la

prima comercial se hacen recargos que va de acuerdo a los siguientes

porcentajes;
Recargo por: Valor
Gastos Administracion 5%
Gastos de Adquisicién 5%
Utilidad 5%
Estos recargos se calcula de la prima pura

_ PP(1+ %GF)(1+ 8)

PC
1-V-U

o 129.60(1 + 6.48)(1 + 0.08)
B 1—6.48 — 6.48

- 129.60(7.48)(1.08)
N 11.96
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_129.60(8.0784)

pe -11.96
_1046.96
- —1(11.96)

PC=$87.53

Entonces podemos deducir que estos calculos son realizados y evaluados por un
departamento técnico, la prima de seguro se obtiene sumando la Prima de Riesgo,
Prima Pura o Neta y la Prima Comercial en la cual se toma en cuenta aspectos
como siniestralidad, unidades aseguradas y costo del siniestro es por eso que el
valor de la prima comercial de $87.53 significa que por cada unidad monetaria o
monto monetario asegurado (esto dependera del actuario) debe abonarse esta

cantidad para cumplir con los principios de las ecuaciones.

En la practica el departamento comercial realiza este calculo enfocandose en las
caracteristicas, valor del vehiculo y la persona que desea adquirir el seguro a

través de la tasa que es el siguiente calculo a explicar;
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5. Utilizando la tabla de argumentos de tarifa, para los datos seleccionados la

ponderacion es la siguiente;

Punto Uno: Tipo de Vehiculo (20%) Resumen Ponderacion
PESADOS 20 Liviano 80
4 X 4 CAMIONETAS 40 Ao 30
4 X2 60 Suma Asegurada | 30
ILLI\VIANOS 20 ) Cobertura 18
Punto dos: Afio de fabricacion 10% Uso Vehiculo 20
MENOR DEL 2006 10 Rodaje _ 21
DEL 2006 AL 2010 50 Siniestralidad 30
— — = Total | 229
DEL 2011 Al 2013 20|
Punto Tres: Suma Asegurada 15%
MENOR A USD $15.000 15
DE USD $ 15.001 A USD $24.999 | 30 )
MAYOR A USD $25.000 45
Punto Cuatro: Cobertura 18%
TODO RIESGO 18 1)
RIESGOS NOMBRADOS 36
PERDIDA TOTAL 54
Punto Cinco: Uso del Vehiculo 20%
PUBLICO 60
MEDIANA MOVILIZACION 40
PARTICULAR 20 )
Punto Seis: Lugar de Rodaje 7%
ORIENTE 7
COSTA 14
[SIERRA 21 1)
Punto Siete: Siniestralidad 10%
MAS DE 65% 10
ENTRE 30,01% A 64,99% 20
IMENOS DEL 30% 30 [
MENDH1ESL: " 122 144 | 166 | 58] 210] @ 254I 2?5I 238I 329 HAYERALER
5.5% s,zsul 5,0% | 4,?5%| 4,5%| 4,:5%| 4,0% / 3,75% 35%  3.28% 3,0%

Con la suma anterior de un total de 229 que nos da la ponderacién verificamos en

la recta para marcar la tasa sugerida que en este caso es del 4%, este ejercicio
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tiene la finalidad de dar a conocer los parametros que se miden para calcular la

tasa, pero para mayor exactitud el departamento comercial utiliza un cotizador

para obtener el valor de la tasa (4%) entonces el calculo es méas simple quedando

de la siguiente manera:

Valor Asegurado: $13.500
Tasa
Total

*4%
$540 Prima Neta

6. Calculo de la Prima Total: Es el precio final del servicio, es decir el valor que

debe cancelar el cliente para adquirir el seguro, calculado de la siguiente

manera:

Prima Neta
SBS 3.5%
SSC 0.5%

Derecho Emision

IVA 12%
Prima Total

$540.00
* $18.90
*  $2.70
$3.00
Total $564.60
* $67.75
$632.35

7. Caélculo del Deducible: Con los datos del ejercicio se procedera a realizar el

calculo.

a) Valor Siniestro/Valor Asegurado= $3.300/$13.500

=24% proceder con la reparacion

b) Dias restantes para terminar la vigencia de la péliza

Mes

21-30 Abril

May | Jun | Jul | Agost| Sep | Oct | Nov | Dic

Dias

10

31 |30 | 31 31 30 31 30 31

Total Dias = 255
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c) Depreciacion: Porcentaje aplicado solo a los repuestos del 60%, Siniestro
$3.300 * 60% = $1.980

D=1.5* 4 (meses del siniestro) =6% * 11.960 = 717,60

d) Rasa:

10% Valor del Siniestro : se escoge siempre el mayor
1% Valor Asegurado = $135
No menor a $300

VS Deducible Depreciacion Total Tasa Total Dias
3.300- 330 - 717,60 =2252,40* 4% =90.10 *255
365

Total Rasa =62.94

e) Aporte de la Aseguradora y Asegurador

Valor Asegurado 1$3.300

Deducible $330
Depreciacion - $717,60

=2189,46 Valor pagado por la Aseguradora ’
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3.2 Presentacion y andlisis de resultados

Para el Estudio de la Emision de Pdlizas de vehiculos livianos del Distrito
Metropolitano de Quito para mantener nivel de produccion por afectacion de
aranceles de importacion se ha tomado en cuenta a dos sectores el sector publico
con el gobierno nacional y el sector privado con el sector automotor y asegurador
donde se han analizado variables econdmicas, sociales y culturales para llegar a
comprender la afectacion que han tenido cada uno de estos sectores.

Se propone el presente estudio a partir de las modificaciones arancelarias y
restricciones de importacion.

Empezando con el sector publico, el gobierno nacional junto al vomité de
comercio exterior a principios del afio 2.008 establecen dos medidas muy
importantes que cambiarian las actividades comerciales de los importadores.

El gobierno nacional pone en marcha su plan de restricciones arancelarias a partir
del afio 2.008, la primera medida la realiza el comex mediante la resolucion 63 en
la cual notifica que se elevan barreras arancelarias a cierta gama de productos
como el alcohol, celulares, vehiculos, piezas y partes para frenar el consumo y
estimular a la industria, para la importacion de vehiculos se toma en cuenta rubros
como: el impuesto al valor agregado (IVA), impuesto a la salida de divisas,
arancel de importacion e impuesto a los consumos especiales (ICE), con la nueva
medida el ICE es el Unico impuesto que tiene aumento del 5% al 35% entonces
tenemos que los importadores antes de la restriccion pagaban un total de
impuestos del 59% y ahora pagan un total del 89% es decir un 30% mas al valor

final del vehiculo lo que evidentemente presentd malestar al sector automotriz.
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Antes Después Comparacion
IMPOSICION | ECUADOR | ECUADOR | COLOMBIA | PERU | CHILE
Arancel
Importacion 40% 40% 35% 7% 6%
IVA 12% 12% 25% 18% 19%
ICE 5% 3% | e | e
ISD* 2% 2% | -

Elaboracion: Autor
Fuente: AEA
El 40% de Impuesto de Importacion aplica para vehiculos con un cilindraje desde
1.500

La segunda medida la realiza el Gobierno Nacional con el objetivo de reducir

importaciones en un 20% y contralar el exceso del 80% de las mismas, en 2009

impone las restricciones arancelarias con vigencia hasta el 2014, la medida solo

restringia el nimero de unidades pero ya en el 2013 en enero se impone valor

FOB de $552.494.362 y en unidades 49.203

Terminando el afio 2.013 los resultados de los informes por parte del Banco

Central del Ecuador sobre la balanza comercial muestran que las medidas

arancelarias han alcanzado los objetivos propuestos.
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Balanza Comercial Anual

Afo 2.009 Déficit
Importaciones | 13.863.058,00
Exportaciones | 14.096.904,00 -233.846,00

Afo0 2.010 Déficit
Importaciones | 17.489.928,00 -
Exportaciones | 19.468.655,00 | 1.978.727,00

Afo 2.011 Déficit
Importaciones | 22.322.353,00
Exportaciones | 23.009.547,00 -687.194,00

AR 2.012 Déficit
Importaciones | 23.898.734,00
Exportaciones | 24.041.538,00 -142.804,00
Elaboracién: Paola Armijo
Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte

de la evolucion de la Balanza Comercial,
2.012

Se puede observar la balanza comercial del afio 2.012 alin cuenta con déficit de

$142.8 millones pero la diferencia con el déficit de la balanza del afio 2.011 que

cont6 con 687.2 millones es que hay una recuperacion comercial del 79.2% y en

la balanza comercial del afio 2.013 de Enero a Octubre contamos con un déficit de

$1.060 millones,

En las importaciones tenemos lo siguiente:

Importaciones
2.009
FOB 1.201.995,00
Toneladas Métricas 188
2.010
FOB 1.868.030,00
Toneladas Métricas 286
2.011
FOB 2.011.560,00
Toneladas Métricas 291
2.012
FOB 2.023.938,00
Toneladas Métricas 275
Elaboracién: Paola Armijo
Fuente: Banco Central del Ecuador, reporte
de la evolucidn de la Balanza Comercial,
2.012
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Para el valor FOB de los bienes de consumo duraderos del afio 2.011 y afio 2.012
se mantienen controlados al igual que las toneladas métricas como era lo previsto,
para el afio 2.013 en el periodo Enero — Octubre el valor FOB es de $1.699.000
millones con 232 toneladas métricas, 16 toneladas metedricas menos que las del
afio 2.012. Entonces tenemos que las dos medidas arancelarias impuestas desde el
afio 2.009 han dado los resultados esperados para contralar el exceso de
importacion del pais y por estos resultados es que el gobierno nacional anuncia a
principios del afio 2.014 que las medidas estaran vigentes hasta el 31 de diciembre
del mismo afio, manteniéndose el mimo cupo de importacion que se dio en el afio

2.013

Ahora se analiza que efecto tienen estas medidas en el sector privado, el sector
automotriz desde el afio 2.006 ha ido aportando a la economia ecuatoriana con
alrededor de $40 millones de ddlares y las ventas de unidades pasaron de 50.000 a

90.000 en cuatro anos.

Cuadro Comparativo Ventas Unidades de Vehiculos Livianos

Ao 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012 2.013
Importaciones 70.332 40.649 78.757 75.101 66.652 | 49.203

Venta Unidades Importadas 65.902 49.687 76.112 77.840 65.051 | ---------
Venta Anual Unidades 112.684 92.764 132.172 139.893 121.446 | 113.940

Realizacion: Paola Armijo
Fuente: AEADE

Para este sector las medidas arancelarias han tenido impacto en las ventas de
unidades como podemos visualizar en la tabla anterior desde el afio 2.010 tanto en
las importaciones como las ventas tienden a una disminucion, para el Gltimo
periodo las ventas totales de unidades del afio 2.012 fueron de 121.446 y en el afio

2.013 las ventas fueron de 113.940 es decir un 6.2% menos, las concesionarias se
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han visto en la obligacion de buscar medidas drasticas para contrarrestar esta
pérdida empezando con el despido de personal y por otro lado cambios en las
estrategias de ventas porque hoy en dia los gustos del cliente no pueden ser
tomados mucho en cuenta ya que las concesionarias deben vender lo que tienen
en exhibicion en otros casos los ejecutivos de ventas han tenido que poner a sus
clientes en lista de espera de 20 a 30 dias para adquirir un modelo en particular
porque este se encuentra en importacion corriendo con el riesgo de que el cliente
busque otra alternativa y deserte de la compra. Este sector también enfrenta
inconvenientes con las piezas y partes conocidos en el mercado como los CKD,
los cuales tenian un impuesto del 5% Yy que después de la medida su impuesto es
del 18% conjuntamente con esta medida el Gobierno Nacional expone que
reducird el impuesto de los repuestos importados conforme se vaya utilizando
repuestos nacionales en el ensamblaje es decir por cada 2% de componente
nacional (piezas y partes fabricados en el pais) que tenga un vehiculo se reducira
el arancel a los CDK importados, medida que también estd obteniendo los
resultados buscados por el Gobierno ya que en el 2010 el uso de CKD fue del
42.13% vy para el afio 2.012 el uso es del 46.44%.

Continuando con el sector Asegurador, desde el afio 2.008 al afio 2.013 ha tenido
un crecimiento del 80% en el mercado ecuatoriano, en este caso la medida
gubernamental para este sector tiene un efecto diferente, en la ley de regulacion y
control del poder de mercado méas conocida como ley antimonopolio se prohibe
que accionistas de la banca privada tengan participacion en empresas

aseguradoras y a fines por esta razén varias empresas nacionales son absorbidas
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por multinacionales y segun la Superintendencia de Bancos y Seguros hoy en dia

estas empresas tienen el 52% del mercado asegurador ecuatoriano,

Resumen de Primas y Reclamos
Ao Primas Aumento
2.009 1.052.843
2.010 1.262.555 15%
2.011 1.487.314 23%
2.012 1.762.468 26.34%
2.013 2.256.964 30%

Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Primas tomadas de las cinco primeras
aseguradoras del pais

En la tabla anterior podemos observar que el crecimiento de las primas es bueno

en un promedio del 23% en cada afio, se afirma que la cultura aseguradora toma

fuerza a través del Soat donde las personas aprenden a reducir los riesgos otro

factor que alimenta esta cultura es el incremento de siniestralidad en el pais de

afio a afio en un 60.68% entonces se deduce que al sector asegurador las medidas

tomadas por el gobierno (incremento de impuestos y ley antimonopolio) no le ha

afectado al contrario han sido oportunidades aprovechadas por las compafiias

extranjeras para captar mayor mercado en el Ecuador.

A continuacion mediante una tabla dinamica se explicara la evolucion financiera

del sector asegurador.
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CUADRO COMPARATIVO PRIMA VEHICULAR

EN MILES DE DOLARES AMERICANOS
Primas %
Aseguradora AlIG COLONIAL | EQUINOCCIONAL RIO GUAYAS SUCRE Anuales Siniestralidad | Comportamiento Primas
2009
Prima Emitida 28.959 |  120.992 95.787 53.260 15.678 314.676 Tasa delr crecimiento ]

. . respecto al afio anterior de
Prima Retenida 25.159 32.864 34.825 23.057 14.272 74.29% prima vehicular es de
Siniestros Pagados | 18.800 73.997 51.909 29.659 6.552 15,11%

Costo del Siniestro | 14.177 13.306 26.994 12.470 7.516
Prima Total 133.320 352.982 295.488 124.685 146.368 1.052.843
2010
Prima Emitida 31.737 33.874 102.620 65.146 27.569 260.946 Prima vehicular con $67 y
Prima Retenida 28.455 132.978 37.179 25.574 26.231 59.28% global con $209 que
Siniestros Pagados | 22.415 78.218 53.217 35.054 11.912 ’ representa f{‘ g;ﬁ/c'm'e”to de
, (]
Costo del Siniestro | 13.735 10.074 22.010 14.792 14.808
Prima Total 159.054 439.744 278.909 184.339 200.509 1.262.555
2011
Prima Emitida 32.311 | 152583 131.859 78.478 22.147 417.378 Prima vehicular con $156 y
Prima Retenida 28.455 5.132 46.841 32.227 7.228 54 60% global con $224 que
Siniestros Pagados | 21.180 90.031 60.321 44.833 11.554 ' feprese”ta;{‘ ggﬁf'm'emo de
s (]
Costo del Siniestro | 12.633 21.800 25.605 21.107 7.529
Prima Total 208.939 479.743 324.022 246.322 228.288 1.487.314
Prima vehicular con $18 y
102.12% global con $499 que

representa un crecimiento de
21,08%
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2012

Rio Guayas/ACE

AIG | Colonial/QBE | EQUINOCCIONAL | Seguros SUCRE
Prima Emitida 42.510 112.115 166.044 86.877 28.136 435.682
Prima Retenida 38.516 91.186 58.799 53.359 7.044
Siniestros Pagados | 25.166 77.637 75.840 55.212 15.587
Costo del Siniestro | 15.157 46.562 33.998 35.145 471
Prima Total 201.280 428.925 416.398 434.070 281.795 1.762.468

2013
Prima Emitida 43358 |  168.717 227.894 64.839 50.730 555.538 Prima vehicular con $119 y
Prima Retenida 38.093 128.227 81.232 46.934 10.212 59 42% global con $4£_94 que
Siniestros Pagados | 24.308 77.086 107.498 36.393 13.905 ' representa ;2 ggﬁi'm'emo de
Costo del Siniestro | 15.619 67.925 44.331 32.873 4.650 '
Prima Total 208.436 512.985 562.601 504.205 468.737 2.256.964
Proyeccién
2014

Prima Emitida 47.646 169.764 243.132 83.187 50.053 593.782
Prima Retenida 42.514 122.758 86.105 58.892 4.805
Siniestros Pagados | 26.504 81.073 111.213 50.318 13.145
Costo del Siniestro | 15.556 75.651 44.586 41.625 974
Prima Total 239.943 535.632 576.998 601.356 482.947 2.436.875
Elaboracion: Paola Armijo
Fuente: Estadisticas trimestrales - Superintendencia de Bancos y Compafiias
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En este cuadro se resumen las primas de las cinco primeras aseguradoras segun el
ranking de la Superintendencia de Bancos y Compafiias que se han obtenido en
los Gltimos cinco afios del sector asegurador para observar el proceso evolutivo
del mismo, se han analizado las primas vehiculares como las globales (todos los
ramos) porque es de importancia para este estudio saber o conocer el impacto que
tiene el seguro vehicular en el crecimiento de este sector, en la columna de primas
anuales encontramos el monto total de las primas, el primer dato pertenece a las
primas emitidas de seguros vehiculares que en el periodo 2.009-2.005 mantiene
un crecimiento promedio de 22,76% con una siniestralidad del 68,86% que segun
la parte técnica es un porcentaje de siniestralidad aceptable, recordemos que la
misma no debe sobrepasar el 80%, si bien es cierto cada compafiia aseguradora
aplica sus estrategias para salvaguardar la siniestralidad, el método para
controlarla es el mismo para todas, por ejemplo el costo del siniestro es un indice
muy importante ya que este ayuda a reducir el monto de reclamos a pagar, este
indice esta comprendido por (siniestros pagados-salvamentos+ ajustes de reserva)
en donde los salvamentos son los recuperos que realiza la compafiia y los ajustes
de reserva son los reclamos presentados pero no pagados y los reclamos que se
esperan tener, dando como resultado un control hacia la siniestralidad por ejemplo
QBE de siniestros pagados en el afio 2.013 es de $81,073 vy el costo de siniestro
es de $75,651 lo que significa que puede reducir su porcentaje de siniestralidad,
en su posibilidad contar con un excedente en reserva para l0s meses siguientes y
cumplir con los estandares de control de siniestralidad que tienen las compafiias

en el ano.
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Es este mismo periodo las primas emitidas en general presentan un incremento del
27, 23% con una siniestralidad del 73,26% que de igual manera se mantiene en el

rango aceptable.

Se sabe la prima retenida es el porcentaje que de participacion entre la cedente y
el reasegurador como se menciond anteriormente este porcentaje dependera del
contrato que se tiene, en la tabla se puede observar que la tendencia de
participacion de las compafiias es del 20-80 es decir asumen el 20% de los
siniestros esta informacion demuestra que la compafiia esta respaldada y puede
responder inmediatamente con la liquidacion de los reclamos y también en el caso

fortuito de que sea un accidente de gran magnitud

Capitulo IV. Discusion

4.1 Conclusiones

v" En el afio 2.008 el gobierno nacional para contrarrestar el déficit de la balanza
comercial decide imponer barreras arancelarias en la importacion de bienes de
consumo que consta en establecer cupos anuales para la adquisicién de estos
productos, en el Ecuador los impuestos que se deben pagar para adquirir un

vehiculo son IVA, ICE e ISD.

Por ende el primer problema que enfrentaron los importadores ecuatorianos al
entrar en vigencia la resolucion 67 del comex en el afio 2.009 fue asumir el

incremento del precio del vehiculo, esta resolucion estaba encaminada a
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incrementar el porcentaje de los impuestos antes mencionados, entonces tenemos
que por el iva pagamos el 12%, ice 35%, isd 2% mas el arancel de importacién
del 40% dando un total del 89% de impuesto sobre el precio del bien, como
segundo problema tenemos la restriccion del valor fob y el nimero de unidades,
es decir que a cada importador se le designa un cupo de valor fob y unidades a

importar.

Entonces la finalidad con respecto al incremento de impuestos es la

siguiente:

a) Disminucién de las importaciones, que en efecto se ha demostrado
mediante los datos del banco central que serdn explicados mas
adelante.

b) Mayor participacién de CKD nacional en el ensamblaje automotriz,
que se ha ido cumpliendo parcialmente ya que en el afio 2.012 se tuvo
una participaciéon del 46.44% frente al 41.52% que se obtuvo en el

afo 2.008

Podemos decir que las restricciones arancelarias impuestas en los ultimos 6 afios
han cumplido con su objetivo, tomando en consideracién que los resultados han
sido positivos, para el gobierno nacional la meta ain no estd completa ya que se
desea una mayor participacion de CKD e incluso la instalacion de una industria
automotriz para el ensamblaje total del vehiculo en el pais y puede ser que por
esta razon el gobierno decidié extender un afio mas las restricciones a las

importaciones.
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v" Los datos de la balanza comercial ecuatoriana siguen demostrando déficit pero

muestran un déficit menor cada afio,

BALANZA COMERCIAL ECUATORIANA (en millones)

Afo 2.010 | Exportaciones: $14274 Déficit: $-1519
Importaciones: $15793

Afo 2.011 | Exportaciones: $18478 Déficit: $-284
Importaciones: $18763

Afo 2.012 | Exportaciones: $19951 Déficit: $20
Importaciones: $19930

Afo 2.013 | Exportaciones: $20752 Déficit: $-1059
Importaciones: $21812

Autor: Paola Armijo

Fuente: Banco Central del Ecuador, Evolucion de la balanza 2.013

La reduccion de las importaciones se realizé con el fin de que exista un consumo
mayor de producto interno para incrementar el flujo de dinero circulante interno,

ademas de una reduccion fiscal para inversion publica.

v El sector automotriz a partir del aflo 2.006 ha mostrado un importante
crecimiento para la economia ecuatoriana aportando en pib alrededor de mas
de $40 millones de ddlares, lamentablemente este sector si se ve afectado por
las restricciones, han experimentado disminucion en las ventas por ejemplo en
el afio 2.011 las ventas alcanzaron $11010, para el afio 2.012 las ventas fueron
de $8 540 con una reduccion de 78%, para el afio 2.013 las ventas fueron de $
8378 y de igual manera se ve el mismo efecto en las importaciones de
unidades, en el afio 2.011 se importan 75.101 unidades mientras que en el afio

2.013 solamente se importan 49.203 unidades.
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El sector automotor seguiria sufriendo caidas en las ventas vya que las
restricciones arancelarias estan impuestas hasta finales del afio 2.014 por ende
depende de cada una de las marcas si es factible el incorporar nuevos modelos que
puedan pagar menos impuestos a su vez obligatoriamente tratar de utilizar CDK
nacionales para incentivar la industria automotriz en el ensamblaje para que el
gobierno en un futuro pueda volver a ser flexible en las importaciones de

vehiculos livianos.

v’ La razon de la nueva restriccion arancelaria que impuso el gobierno nacional a
los importadores fue principalmente para disminuir las importaciones como se
lo demostro en puntos anteriores y para incentivar a la industria nacional, es
decir a las ensambladoras locales, en las entrevistas realizadas a las
concesionarios la informacion obtenida sobre los CKD es que estas empresas
dudan en utilizar repuestos nacionales ya que no certifican la garantia del
repuesto el cual puede causar mala imagen para la marca, si bien es cierto la
falta de recursos en el sector, esto no puede ser un impedimento para incentivar
la industria y los resultados después de la restriccion sobre el uso nacional de
los CKD ha sido favorable, en el afio 2.008 la participacion fue del 41.55% y
para el afio 2.012 el 46.44% es decir la participacion aumenta en un 4.89% al
igual que en el ensamblaje nacional en el afio 2.012 la produccién nacional fue
de 81398 unidades y se vendieron 56.395 con respecto a las 66.652 unidades
importadas, en resumen tenemos que poco a poca la industria nacional de

ensamblaje estad ganando participacion en el mercado automotriz ecuatoriano y
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ademas cumpliendo con las expectativas que el gobierno tiene para la
industria.

De acuerdo a los datos de la inflacion ecuatoriana para el afio 2.013 de 4.78% y
a la clasificacion de riesgo pais (categoria C) en el que se encuentra el Ecuador
para los inversionistas extranjeros no ha sido impedimento para poder operar
sus empresas Y tener buenos resultados en sus inversiones y este no es un
escenario diferente para el sector asegurador que se reforzado en los Ultimos
afios al igual que el recurso humano, en el afio 2.008 este sector solamente
contaba con el 1.11% vy para el afio 2.013 cuenta con el 1.52% de ciudadanos
ocupados en esta rama, ciertamente se crea una cultura aseguradora a partir de
la implementacion del Soat donde el ciudadano aprende a disminuir el riesgo
econdmico que representa tener un accidente vehicular, adicionalmente con la
colaboracion de las entidades de gobierno como los municipios que mediante
las autorizaciones para circulacion de vehiculos publicos es de obligacion
contraer un seguro vehicular privado donde se puede constatar que para las
aseguradoras el primaje vehicular ha aumentado considerablemente

En conclusién debido al ajuste de la normativa por la junta bancaria que obligo
a mover fichas dentro del mercado asegurador, la importancia de la industria
de seguros en el &mbito nacional es precisamente un crecimiento en su
economia, el crecimiento real de la cartera total de primas para el afio 2.012
determino una tasa de 7.86% es decir $1.367 millones con respecto a
diciembre 2.011 (99.7 millones de dolares) que se consolido gracias a la

inyeccion de capital de las multinacionales presentes en el pais que representan
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el 40.15% de las empresas aseguradoras que en afio 2.012 tuvo una tasa de
crecimiento 29.4% con referencia al afio 2.011, evidentemente todos los ramos

de seguros tienen participacion en el mercado.

Ya explicada la situacion actual del total de las primas del sector asegurador,
es el turno de tomar en cuenta la informacion sobre la evolucion de las primas
vehiculares la cual es la finalidad de este estudio, segun la informacion
obtenida en la investigacion podemos concluir que la emision de pdlizas
vehiculares no ha sido afectada por el incremento de arancel hacia los
vehiculos livianos, al contrario en el afio 200.9 la prima emitida fue de $98.343
millones y en el afio 2.012 la prima es de $127.531 millones una diferencia de
$29. 188 millones en un afio, con seguridad el crecimiento de este mercado es
inevitable por las razones ya expuestas no obstante cada empresa aseguradora
planteard diferentes estrategias, alianzas con sus proveedores, adicion de
beneficios, creacién de nuevos productos para poder competir en el mercado
para llamar o captar la atencién del cliente.

La informacién lanzada del estudio de la emisién de pdlizas de vehiculos
livianos en el Distrito Metropolitano de Quito para mantener el nivel de
produccion por afectacién de aranceles de importacion demuestra que las
compafias aseguradoras en el Ecuador no han sufrido una disminucién de
primaje desde el afio 2.009 que fue impuesta esta restriccion, al contrario el
seguro vehicular es una de los ramos con mayor crecimiento en la industria,
representando el 26.30% de los ingresos para estas empresas cuya mision es

apoyarse en el reaseguro para enfrentar la siniestralidad del riesgo asumido,
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por otro lado podemos decir que la imposicién del arancel afecta al sector
automotor, este sector si evidencia perdidas en sus ventas en el afio 2.013
registra un 15% , la EADE aln sigue refutando la resolucion 101 del comex
en el que se extiende el periodo de restriccion arancelaria hasta diciembre de
2.014 y aduce que estas medidas no fueron tomadas en base a un estudio sobre
el verdadero valor econdmico que la industria trae a la economia ecuatoriana y
finalmente el gobierno nacional est4 tomando las decisiones comerciales en
base a los resultados obtenidos de esta restriccion pero también esta analizando
alternativas para que los sectores afectados puedan continuar con  sus
actividades econdmicas normalmente, oportunidad que puede ser aprovechada
con el convenio de comercio y seguridad con China en el cual se tiene previsto

instalar una fabrica de autos para distribucion en toda la region.

4.2 Recomendaciones

v Debido a los resultados favorables en las importaciones seguramente el
gobierno nacional seguira con el proyecto de restricciones, por tal motivo los
importadores ecuatorianos deben acogerse a las sub partidas de importacion
apropiadas para cada uno de los bienes para poder aprovechar al méximo la
adquisicion de los mismos.

v' Para las concesionarias que opinan que el cupo de importacion no es suficiente
para satisfacer la demanda del mercado podrian categorizar los vehiculos para
la importacion ya que algunos de ellos pueden ser ensamblados en su mayoria
en el Ecuador y asi pueden aprovechar el cupo en unidades que en verdad lo

requieran o buscar alternativas de otros o nuevos modelos que estén exentos de

129



impuestos bajo la nueva reforma para que poco a poco puedan restablecer sus
ventas y mantener sus ingresos.

La AEADE (asociacion de empresas automotrices del Ecuador) que cree en el
crecimiento y desarrollo de la economia nacional a través de nuevas y mejores
tecnologias automotrices deberia enfocarse en entablar dialogos positivo y
proponer opciones conjuntamente con el gobierno para contraer los efectos de
las restricciones que han venido teniendo las empresas afiliadas,
adicionalmente la eade como vocera del sector automotriz deberia depositar la
confianza y seguridad a sus afiliados de que la mano de obra es altamente
calificada y cuenta con excelentes recursos para el ensamblaje y empezar a
poner fe en la industria nacional y aprovechar las nuevas oportunidades que se
pueden presentar mas ahora que el gobierno ecuatoriano ha concretado el
proyecto con el gobierno de China para la instalacion de una fabrica de autos.
Esta claro que el sector asegurador mantiene un rol importante en la economia
ecuatoriana y a pesar de que la cultura asegurada ya es parte de la sociedad sin
duda aun sigue latente la desconfianza por parte del consumidor, mentalidad
que debe ser cambiada por las compafiias de seguro, al momento de ofrecer el
servicio los ejecutivos de ventas deberian aclarar y explicar el contenido del
contrato, posteriormente asesorar sobre los beneficios que mantiene el cliente
para que este no se sienta abandonado en cualquier eventualidad y que
verdaderamente piense que la compafia tiene el propdsito de salvaguardar su

bien.
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v’ Para el consumidor las Compafiias de Seguros podrian ser abrumadoras al
momento de adquirir un seguro vehicular, los precios y beneficios varian en
cada uno de ellas, finalmente la opcion es del cliente sin embargo pienso que
es de ayuda a proporcionar pautas para que la seleccion del seguro sea la mas
apropiada.

Precio del Seguro: Es el valor a pagar, asegurarse del porcentaje de tasa que se

esta utilizando para poder hacer la comparacion con otras compafiias.
Deducibles: Verificar el valor minimo del deducible para saber cuando aplicar
el seguro Yy las formas de pago que se ofrece.

Monto Asegurado: Es obligacion del cliente verificar el valor en el que va a ser

asegurado el bien.

Beneficios: Conocer todos los beneficios que le ofrece la poliza

Siniestros: Obtener informacion sobre redes de talleres y responsabilidad civil
en caso de un accidente de transito, tiempo para presentar el reclamo,
documentacion requerida en caso de siniestro y lo mas importante nimeros de

oficinas y asistencia vial, confirme que los nimeros sean 24 horas.

Tomando en cuenta estos items se podra tener mas en claro la opcion que
convenga, lo recomendable es que el cliente LEA determinadamente el
contrato (pdliza), aclare las dudas directamente con el departamento de
siniestros para evitar malos contratiempos, se recuerda que las NEGACIONES
de atender un siniestro es en su mayoria es porque se ha incumplido con las

clausulas del contrato.
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v/ Para la mantener la produccion de emision de polizas vehiculares las
aseguradoras pueden extender los afios de uso del vehiculo, asi podrian dar
cobertura contra riesgos a mas clientes y para no causar alteraciones a la
cartera se puede aplicar el célculo actuarial para mantener la siniestralidad,
adicionalmente se puede incrementar el deducible para que el asegurado
salvaguarde el bien asegurado.

v Las aseguradoras aun tienen mercados sin explotar como por ejemplo la cartera
de vehiculos de servicio publico que es un mercado poco atractivo pero con las

medidas ya mencionadas se puede llegar a tener un primaje importante,
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Universidad Internacional Sek

Facultad de Ciencias Economicas Administrativas y Turismo

Obijetivo: La informacion obtenida nos seré de gran ayuda, nos permitird conocer
el tipo de vehiculo acorde a los requerimientos para poder brindarle lo mejor de
nuestra empresa

Nombre de la Empresa: =~ =-=-m-mmmmmmmm s S
Direccidn: e S
Contactos: e
Teléfono: R — S — S

1. ¢Hace cuénto tiempo realiza importaciones de vehiculos en el Ecuador?
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5. ¢El incremento del arancel ha disminuido sus ventas?, ¢En qué
porcentaje?
Si__ No__
6. ¢Cree usted que la medida tomada por el Gobierno de reducir el arancel de
los CDK, seguln su uso nacional funcionara?
Si__ No
¢Por qué?:
7. ¢Como aprovecha el cupo de importacion que el Gobierno Nacional ha
otorgado para el 2013?
Explique:
8. ¢Como esta afectandole el incremento de arancel en el precio final del
vehiculo?
9. ¢Qué medidas tomaria usted para no verse afectado por los precios de
importacion?
Medidas Marque (X)
Reduccion de Personal
Reduccion de Costos
Disminucion porcentaje de ganancia
Extensién periodo de pago
10. ¢ Impulsaria otro tipo de vehiculo al mercado para equilibrar las ventas de
su negocio?
Si_ No
Explique:
11. De sequir con las restricciones arancelarias, ¢Cudl es el peor escenario

para su compariia?
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