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Resumen Ejecutivo

La industria de alimentos para infantes toma cada afio un crecimiento
considerable en diversificacion de productos. En este plan de negocios se pretende
identificar a los infantes con mala nutricion y asi prever enfermedades prematuras que
puedan acosionar la muerte, las cuales se presentan por factores laborables de padres de
familia que no tienen tiempo optimo para alimentar bien a sus bebés o por su mala ingesta
desde su primera comida como la leche materna, con esto se pretende brindar buena salud
y nutricion en los infantes.

Por otro lado, se llevara a cabo una investigacion y evaluacion previa del mercado
potencial utilizando una matriz de market screening, escogiendo un pais para analizar el
crecimiento de mercado del mismo. Por consiguiente, se establecerd a la empresa y su
cartera de productos con su ventaja competitiva para ingresar al mercado meta realizando
un plan de marketing con una investigacion de mercado previa, el publico objetivo y sus
4Ps. Por Ultimo se realizara un plan financiero donde se pueda identificar sus inversiones,
capitales, flujos de caja y su punto de equilibrio para conocer su indice de rentabilidad y
asi conocer si es factible el proyecto.

Como resultado se obtiene que el mercado de las compotas para infantes es
diverso, ya que tiene varios competidores con diferentes presentaciones que brindan al
consumidor, y que el mercado se torna cambiante con la bdsqueda de compotas orgéanicas
por motivos de que las frutas son caras y maduran pronto. Por lo tanto, el mercado francés
es atractivo por su consumo de compotas y porque este producto ha impactado en los
consumidores gracias a su ingrediente principal que es el cereal andino llamado “Quinua”
que beneficia a la nutricion.

Palabras Clave: Compotas, Market Screening, Alimentacion Complementaria,
Target, Incoterms, Quinua.



UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

(Y ISEK

W SER MEJORES

Executive Summary

The baby food industry sees considerable growth in product diversification every
year. This business plan aims to identify infants with poor nutrition and thus prevent
premature illnesses that can harass death, which are presented by labor factors of parents
who do not have optimal time to feed their babies well or by their poor intake from their
first meal such as breast milk, with this it is intended to provide good health and nutrition
in infants.

Secondly, a preliminary investigation and evaluation of the potential market will
be carried out using a market screening matrix, choosing a country to analyze its market
growth. Therefore, the company and its product portfolio will be established with its
competitive advantage to enter the target market by carrying out a marketing plan with
prior market research, the target audience and its 4Ps. Finally, a financial plan will be
made where you can identify your investments, capital, cash flows and your breakeven
point to know your profitability index and thus know if the project is feasible.

As aresult, it is obtained that the market for compotes for infants is diverse, since
it has several competitors with different presentations that they offer to the consumer, and
that the market becomes changing with the search for organic compotes for reasons that
the fruits are expensive and they mature soon. Therefore, the French market is attractive
for its consumption of compotes and because this product has impacted consumers thanks
to its main ingredient, the Andean cereal called "Quinoa" that benefits nutrition.

Keywords: Compotes, Market Screening, Complementary Food, Target,

Incoterms, Quinoa.



viii

Tabla de Contenidos
LiSta dE TaADIAS ...t Xii
TSy e= W (=3 T [0 TSSO Xiv
Capitulo 1: La oportunidad............cccveiiiiiiieie e 1
1 Descripcion de [a oportunidad ..o 1
1.1 Evaluacion del Mercado ........c.cooeiiiiiieieieniees e 2
111 BU0SqUEda de MEICA0. ........coeieierieieieiesie e 2
1.1.1.1 Indicadores de SeleCCION ..........cccoeieiiiiiciee s 2
1.1.1.2 Matriz de Evaluacion de Mercados...........cccovrererenerenenenennenes 2
1.1.1.3 Mercado elegido........ccccouveiieiiieeiic i 3
1.1.2  Antecedentes del MEercado ..........covviiiiiiiiiiiis e 4
1.1.2.1 Descripcién inicial del mercado meta...........c.ccccovevveceiiennnnnn. 4
1.1.2.2 Tendencias de mercado - Macroentorno............ccceevrvervevrennnn 5
1.1.2.3 Tamafio y crecimiento del mercado..........cccocvevvviveiveresiiesnennn. 5
1.1.3  ANAliSiS COMPELITIVO ...c.vecieeiveeiecie e 6
1.1.3.1  AnAliSiS de SUSHITULOS. .......cerveiiiriiieieececese s 6
1.1.3.2 Competidores Directos y sus EStrategias...........cccccerererverennnnn 7
1.1.3.3 Competitividad en la iNdUSEFIa .........cccceieriiiiiiiiee e 8
1.1.3.3. 1 PrOVEEAOIES.....cviiiiiiisiieiieiieieie ettt 8
1.1.3.3.2 Barrerade entrada........ccocoeoveeeieiienenineseseseseeeee e 8
1.1.3.3.3  COMPradoreS.......coveiveeieireeiie e sie s se et 8

1.1.3.3.4  SUSHITULOS ...ttt e e e 8



1.1.3.3.5 Competidores de la industria ..........cccccevvevvivieiieenecieseenn, 9

1.1.3.3.6 Barreras de acceso al mercado escogido............cceervenrnne. 9

Capitulo 2: La empresa, sus productos y estrategia..........c.ccevevererieeriverneiesinenennens 10
2 LB BIMPIESA ...ttt 10
2.1 PIOGUCTOS ...ttt bbbttt 11
2.2 ESHALEGIA ...cvi ittt 14
2.2.1  ODBJELIVOS....ceeiiieiieieiee ettt 14

2.2.2  Ventajas COMPETLITIVAS .........coeririiriiieieie e 14
Capitulo 3: El eqUIPO0 €JECULIVO ....c.coueiiieiiiieieesie e 15
3 EQUIPO EJECULIVO ... 15
3.1 Estructura OrganizaCional ............ccccooeiieniiie s 16
Capitulo 4: Plan de Marketing.........ccoooeiiinieieieieese e 17
4 Inteligencia y estudio de Mercado ..........cccocuvevieiiiieiie e 17
4.1 FUENTES PrIMATIAS: ...eeivieieiiieiieeieseesie et te et e e te et e te et e ssaesteenaesraenneeneennees 17
4.1.1  FUENEES SECUNUAIIAS: .....vevverriririsiesiesiesieee ettt 26

4.2 Identificacion del pUblico ODJELIVO.........ccceeveiieii e 27
4.3 PrOUUCTO. .....ciiiiiiiiieeit et 28
4.3.1  Caracteristicas del producto (bien 0 Servicio).........cccccevveevvevieieereannens 28

4.3.2  Prototipo y prueba de Mercado..........cccocveiieeiiiiii i 29

O (< To1 [ T T TR U PRSP PP PP 30
A5 PLAZA oo 31
4.6 PrOMOCION.....c.oitiiiiiiiieeieee ettt bbbt 32
Capitulo 5: PIan OPeratiVOi..........cooeiiiiiiiiii e 33

5 Flujograma de produccion del producto (bien 0 Servicio)...........ccccceveunenne. 33



5.1  Flujograma de logistica y distribucion del producto ...........cccccevvevviiciieciecnnns 34
5.2 Distribucion internacional .............ccoeoiiiiiiiiiiiee e 34
Capitulo 6: Plan FINANCIEIO.........ccviiiiiece ettt 36
6 Plan de VENTAS .......covoiieiiiiiiieee e 36
8.1 INVEISIONES. .. .ottt ettt 37
I 7 1 (0 o] 1= L 1Y 1SS 38
6.3 Estructura de finanCiamiento...........coovveiiiineiiiiieice e 42
6.4 FIUJO 08 CAJA ..uviiveeieeie ettt et et re e anne 43
6.5  Evaluacion fINANCIEIA ..........ccoeoiiiiiiiiiie e 46
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..o 47
7 CONCLUSIONES ... 47
8 RECOMENDACIONES ...ttt 47
9 RETEFENCIAS (APA) ... 49
AANIBXOS. ..t 52
9.1  ANEX0 A: Market SCrEENING ......ciieiuiiieiieiieeiestee st ee ettt sreeneeanee s 52
9.2  Anexo B: Barrera de ENtrada ..........cccooeiiiiiiiiiiciccs e 53
9.3  Anexo C: Flujograma de Produccion del Producto............ccccevvevveiiiiieinecieennnns 54
9.4  Anexo D: Flujograma de Logistica y Distribucion .............cccccevveveverenenniennne. 55
9.5  Anexo E: Flujograma de Logistica y DistribuCion...........ccccccvveieinieiencenennn. 56
9.6  Anexo F: Declaracion Aduanera (DAE) ..o, 57
9.7  Anexo G: Factura de EXPOrtador...........cccooiiiiinieienene s 59
9.8  ANEX0 H: PaCKING LIST ....ccuiiiiiiiiiiciieieieeie st 60
9.9  Anexo |: CotizaCion FIete TeITESIIE ......covieierieiie e 61

0.10 Anexo J: Cotizacion Flete Maritimo .......ooveeeeeeeeee e e e e 62



9.11 Anexo K: Grafico de Punto de Equilibrio

Xi



xii

Lista de Tablas

Tabla 1 Cadena de RALIOS. .........cccuiiiiiiie e 5
Tabla 2 COMPELIAOTES. .....cuiiiiiiicieieeee bbb 7
TaDIA 3 ACCIONISTAS. .....eeeeeeieisiee bbbt 11
Tabla 4 EQUIPO EJECULIVO ..o 15
Tabla 5 TArget B2C ... .o bbb 27
Tabla 6 TAIrgEL B2B ......cuoiiiiiiiiiieeee e 28
Tabla 7 Caracteristicas del Producto...........ccceviiiiieiiiienecsesees e 28
Tabla 8 CoSto del ProdUCO............ccuiiieiiiiiciscees e 31
Tabla 9 Porcentaje de Plaza............ccoiieieeie e 32
Tabla 10 COStOS ASOCIAUOS. .......vcuvevireeeiieie ettt 34
Tabla 11 Costos de Requisitos 0 Certificados..........ccvvevvererienieeiiceseese e 35
Tabla 12 Plan de VENTAS........ccviiriiiiiieieese e 37
Tabla 13 INVEISIONES. ......oiviieiiiiiieeiee et 38
Tabla 14 SErviCios BASICOS.........coviiiiirieieiiiieiei st 39
Tabla 15 ManteniMIENTO........ccviiriiiiiieeese e 39
Tabla 16 UNITOIMES .......cuiiiiiiiiiiicise e 39
Tabla 17 ULIES 08 ASEO.........cvecveeeeeceeieveee ettt 40
Tabla 18 Utiles de OfiCiNa..........ccocucuiveireeeie ettt 40
Tabla 19 AFTIENUOS ...t 40
Tabla 20 PUDHCIAAD ........ccueiiiiiicee s 41
TabIa 21 NOMINA ...t bbb 41
Tabla 22 LOGISHICA ....cvveviieiecieeie ettt e re e te e s raesreanne 42
Tabla 23 Estructura de FiNanCiamiento...........ccoiieiiiiiiiiiiseeese e 43
Tabla 24 PreSLAMO. .....cuiiuiieieiie ettt 43

Tabla 25 FIUJO e Caja......cceeiiiiiiiiie ettt 44



Tabla 26 Costos Totales .............

Tabla 27 Evaluacién Financiera



Xiv

Lista de Figuras

Figura 1. Portafolio de ProdUCTOS. ...........coeiiiiiiiiiieieiee e 12
Figura 2. FrasCo e VIar0. ......c.cooiiiiiiiiieicie e 13
Figura 3. ELQUELA IMPIESA. .....ocuiiiiiiiiiieiieieee et 13
Figura 4. Ventaja COMPELITIVA. .......ccoiveiiiiiiiiiiiese s 14
Figura 5. Estructura OrganizaCional.............ccccoviiiiiiiniiiiie e 16
Figura 6. Prototipo de ProdUCTO.........ceeiiiiiiiiiciie et 29

Figura 7. DisStribuCion de ESPACIOS. .........cviueririririenieisesienee et 33



Capitulo 1: La oportunidad
1  Descripcion de la oportunidad

Se ha decidido producir y comercializar un alimento natural tipo compota a base
de quinua para infantes a partir de los 6 meses de edad. La propuesta de valor es disefiar
un producto de consumo infantil a través de la quinua, un cereal andino que aporta con
un mayor valor nutricional y complemento alimenticio organico, libre de azucares y sin
preservantes.

Este producto desea ser parte de la alimentacion complementaria para reducir los
indices de mala alimentacion en los nifios entre los 6 meses y 4 afios de edad; a través
de un producto natural Ilamado compota que dispone de los nutrientes apropiados para
aportar al crecimiento, desarrollo y salud evitando asi la emaciacion en la edad
temprana.

En el mundo existe ventas sobre alimentos de bebés de 30 mil millones de dolares
en un afio y solamente Europa en el 2014 tuvo el 27% de mercado con un crecimiento
anual del 1,1%, generando el 33,6% en el afio 2020 (OH, 2015); Dentro de los
alimentos para bebés, existe los alimentos organicos con una participacion de mas del
15% (OH, 2015), siendo datos guias que impulsan al conocimiento de ganancias dentro
del mercado de comida organica para bebés en el continente europeo.

Este alimento complementario esta dentro del mercado desde los afios 2010 con
una tasa de crecimiento anual favorable en alimentos organicos para bebés del 15%;
este tipo de producto es considerado como nuevo e innovador por su cereal natural y las
propiedades nutritivas, proteinas y grasas, generando asi un buen atractivo para los
clientes que toman la decision de consumo como son las madres y padres de familia;
como parte de la alimentacion complementaria para sus hijos a partir de los 6 meses de

edad, en una sociedad donde los padres tienen actividades profesionales.



1.1 Evaluacion del mercado
1.1.1 Busqueda de Mercado

Para la determinacion del mercado potencial se realizara utilizando un marco de
trabajo conocido como matriz market screening; cuya metodologia se basa en la
identificacion de cinco paises potenciales de mercado; asignar un conjunto de atributos
estratégicos y cuantificarlos a través de indicadores como aceptacion del producto,
frecuencia de consumo, marcos legales y regulaciones politicas.
1.1.1.1 Indicadores de seleccion

El indicador de la tasa de mortalidad antes de los 4 afios de edad en Europa del
2020 (Mundial, 2020), es necesario dentro de la matriz para conocer al pais con mayor
numero de muertes infantiles prematuras. De todo el universo, se determina que tres
paises, Alemania con 24.263, Francia con 33.236 e Italia con 13.587 tienen alta
posibilidad de aceptar el producto parte de este proyecto y que tienen tasas importantes
de desnutricion y fallecimiento.
1.1.1.2 Matriz de Evaluacion de Mercados

Para el estudio de la matriz, se determind 15 indicadores claves que permitan
determinar un correcto posicionamiento del producto, comportamientos y habitos de
consumo, implicaciones tributarias, fiscales, fitosanitarias; para ello se ha categorizado
en sociales con 3 atributos, econdmicos con 7, politicos con 2, legales con 1y
tecnoldgicos con 2, cuyo resultado sera el faro guia para conocer a que mercado ingresar
con productos de alimentacion complementaria. Se analizara el comportamiento de los
productos, los ingresos, impuestos o restricciones necesarias y sin dejar ain lado la salud

de los consumidores frente a Francia, Italia y Alemania.



Como indicadores primordiales, se escogio la poblacion infantil de 6 meses a 4
afios de edad, por que la OMS y UNICEF recomiendan el consumo complementario
para un buen desarrollo nutricional (UNICEF, 2019).

El poder adquisitivo ayuda a determinar en que pais las personas tienen la
capacidad econdémica para adquirir alimentos complementarios, ya que este tipo de
alimentos pueden ser consumidos por una poblacion en los estratos C+, A, B, que
disponen de una capacidad adquisitiva para adquirir alimentos suplementarios.

Otro atributo de analisis es la facilidad que presentan para hacer negocios y su
flexibilidad en la comercializacion internacional generando beneficios para los dos
paises.

También se analizd el rendimiento de cultivos de cereales por hectareas
(Economy, 2018), ya que este indicador muestra que pais podria tener capacidad de
sembrios y generar costos menores a la produccion o posibles competidores.

Los indicadores se establecieron para enfoques que benefician al producto al
momento de exportar, centrdndose en los factores més altos, generando una escala likert
para cada indicador seleccionado con diferentes ponderaciones o pesos segun la
importancia de estos, para luego arrojar resultados de un pais ganador segln la matriz.
(Anexo A)
1.1.1.3 Mercado elegido

Después de generar la matriz Market Screening con los diferentes atributos y
ponderaciones, se determina que es Francia el pais mas atractivo por su alta tasa de
mortalidad en menores a 4 afios por diferentes motivos de enfermedades y asi el
producto se introducird como alimento alto en nutrientes para ayudar a la desnutricion y

la emaciacion.



Francia a pesar de ser un pais industrializado, es uno de los paises que mas
consume productos organicos en familias pequefias 0 con hijos con una canasta basica
promedio de 178 euros, por detras de Alemania (VENTE, 2021) (ICEX, 2021).

Francia es un pais con bajo desarrollo en cultivos de cereales y nulo en cultivo
de quinua por sus condiciones climatoldgicas; disminuyendo la competencia local y
reduciendo la posibilidad de producir localmente que ocasionaria un impacto directo en
los costos directos de fabricacion.

1.1.2 Antecedentes del mercado
1.1.2.1 Descripcion inicial del mercado meta

Las compotas es una comida para bebés de aspecto blando y de facil consumo,
gue no sea la misma leche materna o de férmula infantil (An6nimo, GLOBAL AND
UNITED STATED STORE-BOUGHT FOOD MARKET REPORT & FORECAST
2022-2028, 2022).

Comprendiendo que la sana alimentacion es importante en la nutricion infantil y
que los alimentos complementarios para bebés estan aumentando debido al crecimiento
de nuevas oportunidades laborales de acceder a un empleo remunerado de las mujeres
(Elena, 2022).

Estos son productos de tipo de consumo que van a competir en el mercado de
alimentos complementarios para bebés desde los 6 meses a 4 afios, que sean organicos
y que se encuentre en diferentes puntos como farmacéuticas o supermercados a través
de canales de comercializacion que permitira a los compradores potenciales como
madres y/o padres de familia adquirir un alimento complementario con un consumo
anual en Europa de 8.1 Mil Millones de Dolares, con una ingesta semanal de 4 unidades,
ya que este tipo de mercado es exigente en cuanto a calidad, sostenibilidad y

disponibilidad.



1.1.2.2 Tendencias de mercado - Macroentorno

Existe mayor numero de nacimientos de nifias y nifios, que luego de su
alimentacion materna, desde los 6 meses hasta los 4 afios de edad es una tasa
demografica que impulsa a que se venda mas el producto en cantidades, y también es un
producto étnico por motivos que son productos especificos de consumo organico para
nutricion y mejora de enfermedades.

Por otro lado, también se tiene el bajo consumo de leche ya que no se encuentra
varios nutrientes necesarios y complementarios para las nifias y nifios desde el afio 1
hasta el afio 2 (MedlinePlus, 2021) y gracias a esta falta de nutrientes, se busca compotas
para bebés que puedan aportar buenas caracteristicas nutricionales.

Por consiguiente, se identifica que es una tendencia en este mercado ya que
buscan nuevos productos innovadores, nutritivos y naturales para una buena
alimentacién de cada nifio que lo requiera.
1.1.2.3 Tamafio y crecimiento del mercado
Tabla 1

Cadena de Ratios

PRODUCTO COMPOTAS
PARA BEBES

Poblacion Nifos 3231364
(FRANCIA)

EDAD 6 meses — 69%
48 meses

INGRESO > 59%
950,00 EUROS

PRODUCTOS DE 57%
COMIDAS PRINCIPALES

PRODUCTOS 49%
ORGANICAMENTE

PRODUCTOS 44%
CON CEREALES

161663 # COMPRADORES
16 Frecuencia de consumo

1,55 PROMEDIO EUROS



€ 4.009.240,82 VALOR TOTAL DEL MERCADO EN
EUROS

Este mercado de alimentos complementarios para bebés ha ido creciendo
anualmente con el 1,1%, siendo un producto con niveles altos de aceptacion

1.1.3 Analisis competitivo
1.1.3.1 Analisis de sustitutos

Conociendo que el problema es la mala alimentacion de los bebés en base a la
ausencia de nutrientes en los alimentos y la falta de alimentos apropiados desde los 6
meses hasta los 4 afios de edad, existen productos sustitutos en la alimentacion
complementaria como leches enteras que otorgan grasas naturales, sodio con un 6%,
carbohidratos con un 4% y proteinas con un 18%, sin olvidar a las vitaminas A (10%),
vitamina C (16%) y Calcio con 30%.

Muestras Fisicas; otros alimentos elaborados a partir de frutas que brindan
valores energéticos sin porcentajes de cereales para el buen desarrollo y crecimiento de
los bebés como grasas con un 0,3g, azUcares naturales con 9,4g, fibras alimentarias con
1,89 y proteinas vegetales 1,0g. Estos alimentos, son naturales e integrados frutas
diferentes para generar azucar.

Muestras Fisicas; también se dispone de alimentos por compotas con alimentos
primarios que otorgan una alimentacion complementaria en tema de alimentos primarios
como proteinas y vegetales, que ayudan a elevar el valor nutricional como grasas
saturadas con un (6g) 20% que incluye colesterol y sodio, carbohidratos con un 2% (29g)
y proteinas con 35% (7g), potasio 10% (90mg), zinc 20% (0,6mg); otra linea de
productos son los alimentos fermentados como son los yogures naturales que por ser

fermentados ayudan a la microbiota de los intestinos, otorgando grasas saturadas de 3%



(0,5mg), &cidos grasos monoinsaturados 0,5g, colesterol 4% (9mg), sodio 5% (110mg),

carbohidratos con 11% (33g) y proteinas del 16% (8g)..

1.1.3.2 Competidores Directos y sus Estrategias

Tabla 2

Competidores

Competidor

HIPP BIOLOGICO

ALETE

HERO BABY

NESTLE - GERBER

Solucién Entregada al

Mercado

Complementar la dieta

de un bebé a base de

frutas y cereal de trigo

Brindar a una dieta
consciente desde una
la temprana edad de
los bebés solo con
frutas y verduras.

Alimentos elaborados
como
complementarios, que
se transformen como
alimentos diarios para
bebés como
suplementes o
alimentos solo de
frutas.

Atribuir a los infantes
alimentos
complementarios en
su dieta para una
buena alimentacion

Estrategia Genérica

Aplicada
LIDERAZGO EN
COSTES

DIFERENCIACION

DIFERENCIACION

LIDERAZGO EN
COSTES

Argumentacién

Esta empresa busca llegar
a las personas por la
naturaleza de su producto,
demostrando que son una
empresa con buena
sostenibilidad en la
materia prima que utilizan
en sus productos para el
mejoramiento de la dieta
de los bebés, teniendo una
gran capacidad de
produccion para sus
productos y generando
precios bajos por ser una
empresa netamente
europea.

Alete es una marca que
beneficia mucho en las
dietas de bebés y para la
facilitacion de las madres
en las preparaciones,
generando un producto de
facil consumo con un
agregado de alimentos
nutritivos.

Esta empresa busca
siempre buscar productos
con diferentes
presentaciones para cada
nifia o nifio de diferentes
edades, ya que la comida
de ellos es cambiante y la
empresa busca siempre
adaptarse, ya sea como en
trozos o en purés.

Gerber esta dentro de un
liderazgo en costos por
motivos de que es una
multinacional con
produccion a escala,
obteniendo costos bajos y
comercializando en varios
paises a precios bajos.



1.1.3.3 Competitividad en la industria

1.1.3.3.1 Proveedores
Los proveedores de la materia prima tienen un poder negociador bajo en varios
insumos como materias primas del producto que refiere a la quinua por la alta demanda,
por lo que es beneficioso para la empresa en adquirir materia prima en precios justos.
Con relacion a los proveedores de empaquetado tienen un poder de negociacion
bajo ya que hay demanda de este tipo de proveedores, es por eso por lo que el mercado

se torna a costos normales sin muchas alzas.

1.1.3.3.2 Barrera de entrada

Para el mercado francés, el riesgo de ingresos de nuevas marcas 0 empresas €s
muy baja, ya que en dicho pais, existen varios requisitos que tiende a cambiar segin
investigaciones que realizan en puertos. Los requisitos son mayores como de
trazabilidad, origenes de materiales e historiales de la transformacion que se realiza en
las empresas desde su cosecha hasta su empaque o como licencias en salud pablica ya

que son alimentos para personas en desarrollo (Internacional, 2022). (Ver Anexo B)

1.1.3.3.3 Compradores

Los compradores en el mercado de las compotas a nivel mundial son de alto
poder de negociacion ya que los consumidores estan constantemente buscando
productos organicos, que sean saludables, de alta calidad para asi adquirir y consumir

con mayor confianza todas las variedades de compotas (Francia T. d., 2017).

1.1.3.3.4 Sustitutos
Los productos sustitutos en el mercado son de alta amenaza, ya que varias
empresas brindan productos con frutas, proteinas, cereales basicos o solo vegetales con

porcentajes nutricionales semejantes y algunas diferenciaciones de alimentacion, por lo



tanto, el mercado sustituto el alto y cuando no complazcan las expectativas de los

consumidores, buscan alimentos organicos con valores nutricionales altos.

1.1.3.3.5 Competidores de la industria

Sobre los competidores actuales de las empresas, el nivel es bajo ya que cada
uno ofrece productos diferentes y con opciones segun lo que busca el consumidor para
su beneficio. Es asi como cada producto contiene diferentes materias primas con el
mismo objetivo y diferentes valores nutricionales, como es Hero Baby que ofrece més

vegetales frente a HIPP que ofrece compotas de frutas con trigo o avena.

1.1.3.3.6 Barreras de acceso al mercado escogido

Las barreras en esta seccion son altas como son requisitos de autorizacion para
los importadores para los fitosanitarios y sanitarios, bajo criterios en microbiologias en
productos de transformacion, limites de residuos o contaminacion determinadas en
tolerancias no microbioldgicas, etiquetados, envases y embalajes, trazabilidades,
origenes de las materias primas y sus partes que conforman al producto, historiales del
producto en transformacion, licencias respectivas como para la salud pablica o de
importaciones distintos en autorizaciones para medidas sanitarias dentro de los
comercios (Internacional, 2022).

Las negociaciones especificas que se desarrollan dentro de este plan de negocios
es parte de una INCOTERM CIF, por métodos de pago anticipados a exportaciones y

creditos hasta 30 dias a los supermercados o tiendas especializadas.
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Capitulo 2: La empresa, sus productos y estrategia
2 Laempresa

Qui-Foods nace con la idea de fabricar y comercializar alimentos en formato de
compota a base de quinua para infantes a partir de los 6 meses de edad. La propuesta de
valor es disefiar un producto de consumo infantil a través de la quinua, un cereal andino
que aporta con un mayor valor nutricional y complemento alimenticio organico, libre de
azUcares y sin preservantes.

El alcance de este plan de negocio se basa desde la transformacion de la materia
prima a partir de un acopio regional de la quinua.

- Vision

Promover una alimentacion saludable para infantes a lo largo de los tiempos con
nuevos cereales nutritivos de la region andina.

- Mision

Aportar a la nutricion, desarrollo y crecimiento de infantes a través de productos
orgénicos cuyo consumo ayudara a la disminucion de enfermedades a temprana edad.

La empresa serd constituida bajo un modelo societario que permite a las
empresas jovenes liberar de una carga tributaria alta; esta es una Sociedad de Acciones
Simplificadas (SAS) (Loor, -); siendo un ente juridico con todas las capacidades para
comercializar dentro y fuera del Ecuador. Esta compafiia iniciara con un capital de
$300.000,00 Ddlares de los Estados Unidos de América, conformada por un grupo de
accionista que es Anthony Quimbiulco con el 55% de participacion en calidad de socio
mayoritario y cuya contribucién al proyecto es un terreno de $80.000,00 Dolares de los
Estados Unidos de Ameérica con la entrega en calidad de comodato por el lapso de 5
afios y parte del capital de inversion de $120.000,00 Dolares de los Estados Unidos de

America y el ingeniero Christian Palacios con el 45% de participacion de la empresa y
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parte del capital de inversion de $100.000,00 Délares de los Estados Unidos de América;
quienes aparte de ser socios, también formaran parte del equipo funcional, operacional
y de gestion del negocio. La industria, estara registrada en Quito y sus operaciones
estaran desarrollando en el sector de Llano Grande.

En este plan de negocio, parte desde una implementacion inicial del proyecto
desde el disefio de la planta, levantamiento de equipos y maquinaria, disefio de procesos,
determinacion de la capacidad instalada y todo tipo de infraestructura técnica y

operacional que se requiera para la ejecucion y funcionamiento de la empresa.

Tabla 3
Accionistas
Nombres de los Accionistas Capital Numero de Acciones
Ing. Christian Palacios $100.000,00 45%
Anthony Quimbiulco $200.000,00 55%

2.1 Productos

La empresa estd desarrollando un producto de consumo que desea iniciar con un
portafolio donde comprenderd dos lineas como es de “Quinua con Frutas” y “Solo
Frutas” con un envase similar entre estas de 120 gramos de material de vidrio con su
respectiva etiqueta, tapa y sello de seguridad, y evidenciando los registros sanitarios

respectivos del producto, sin dejar la evidencia de a que linea pertenece cada envase.
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Compota
de Quinua

Envase
cristal de
120grs.

\ Solo Frutas Quinua con
Frutas

Envase de
\ el Registro Etiqueta

transparentey . .
- Sanitario
tapa aluminio Impresa

twist off

Figura 1. Portafolio de Productos.
Fuente: Autoria Propia.
HEALTHY (EN BONNE SANTE) 120gr

- Conformada por compotas de tres tipos de frutas como Banano, Durazno y
Manzana sin azUcares afiadidos.

- Un frasco de 7cm de ancho por 7,5 cm alto.

- Los porcentajes nutricionales se conforma por carbohidratos totales de 14g, sodio
de 14mg y energia de 59kcal sobre 250kJ, siendo un alimento complementario.
HEALTHY PLUS (PLUS SAIN) 120gr

- Conformada por compotas a base de quinua como stper alimento con frutas como
Banano, Durazno y Manzana sin azUcares afiadidos y sin gluten.

- Frasco de 7cm de ancho por 7,5cm de alto.

- Los porcentajes nutricionales del super alimento es de carbohidratos totales de
159, sodio de 26mg, proteina de 2g, fibra 5g y energia de 310kJ sobre 75kcal.

El producto por centrarse para la exportacion es de Healthy Plus de 120gr, que esta
envasado con un frasco de vidrio y tapa de aluminio con presion para conservar el

alimento dentro de la misma sin tener una refrigeracion.
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El recipiente contara con una etiqueta impresa que evidencie el nombre comercial,
detalle de los ingredientes primarios del producto, detalle del contenido, certificacion (s)
por pais, Informacion Nutricional, Codigo de barras del producto con la caracteristica
para inventario del producto, modo de uso, modo de conservacion, N° Registro Sanitario,
Certificacion “Primero Ecuador”.

e FRASCO DE VIDRIO CON TAPA TWIST OFF

x
w——

=

(VECTOR, 2022) imagen referencial http://www.vectorecuador.com/wp-
content/uploads/2015/06/Frasco-de-vidrio-para-conserva-30-ml-250x300.jpg
http://www.vectorecuador.com/frascos-de-vidrio-para-conservas/

Figura 2. Frasco de Vidrio.
Fuente: Vector.

e ETIQUETA IMPRESA

£t &
HEARTS OF PALM SELECT =
o HEARTS
OF PALM
Sundor & delizicus

s

mn &

(Gréficos, 2020) imagen referencial http://www.imprentaexel.com/index.php/widgetkit/slideshow
http://www.imprentaexel.com/images/yootheme/etiquetas/etiquetas4.png

Figura 3. Etiqueta Impresa.

Fuente: Imprenta Exel.

e PARTIDA ARANCELARIA
Para este producto se ha realizado el analisis de la partida arancelaria
correspondiente segin la seccién y titulo, para ello, la respectiva partida

arancelaria es el cddigo 2007.10.00.00. (Exterior & Exterior, -).


http://www.vectorecuador.com/wp-content/uploads/2015/06/Frasco-de-vidrio-para-conserva-30-ml-250x300.jpg
http://www.vectorecuador.com/wp-content/uploads/2015/06/Frasco-de-vidrio-para-conserva-30-ml-250x300.jpg
http://www.vectorecuador.com/frascos-de-vidrio-para-conservas/
http://www.imprentaexel.com/index.php/widgetkit/slideshow
http://www.imprentaexel.com/images/yootheme/etiquetas/etiquetas4.png
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2.2 Estrategia
2.2.1 Objetivos

e Obtener en 24 meses una participacion del mercado con ventas en unidades de
3.072.000,00, siendo el 20% de participacion.

e Ingresar al mercado en los primeros 12 meses en dos cadenas de supermercados
como E. LECLERC Y CARREFOUR con una capacidad de ventas minimas de
200.00 unidades mensuales para cada supermercado.

e Vender en los primeros seis meses alrededor de 600.000 unidades para la ciudad
de Marsella mediante un marketing enfocado en personas que buscan productos
organicos y de comercio justo.

2.2.2 Ventajas competitivas

Valioso

e "Quinua" * Quinua * Precio e Disponibilidad
* Innovador ¢ Accesibilidad ® Procesos
Agiles

Figura 4. Ventaja Competitiva.
Fuente: Autoria Propia.

Después de analizar los puntos de la herramienta VRIO, la ventaja competitiva
del producto es la innovacion, ya que se fabrica un alimento complementario con cereal
y frutas, siendo un alimento altamente saludable; la Quinua es un cereal que aporta
grandes nutrientes a la salud en un grano pequefio. Asi mismo, su precio es bajo para
tener una buena competitividad ante el mercado, teniendo una buena accesibilidad a la
materia prima por sus siembras constantes en el Ecuador para generar procesos agiles en
su linea de fabricacion y contando con una gran disponibilidad de producto final para

mantener en abastecimiento al mercado de alimento infantil.



Capitulo 3: El equipo ejecutivo
3 Equipo Ejecutivo

Tabla 4
Credenc
Nombre del iales Experiencia
Miembro del Profesio  Relevante
Equipo nales

Yadira Ingeniera -Empresa

Quimbiulco ' en Wilson
Alimento  Analisis de
S calidad.
-La Toscana
Analisis de
calidad.

Christian = Ingeniero = -Grupo
Palacios =Mecatron = Mavesa
ico -Empaques e
Impresiones
en plasticos

Maria José = Ingeniera -Cora

Cornejo  Industrial ~Refrigeracio
n
-Empaques e
Impresiones
en plasticos

Anthony -Empresa de
Quimbiulco Carton.

Cristian Arévalo = Lic. En -Empresa
contabili  médica.
dad y -Floricola
auditoria

Shirley Paredes Tecnélog Distribuidor
aen a PETSHOP
Marketin

g

Cargo

Jefa de
Exportaci
on

Asistente
de
Producci6
n

Jefa de
Producci6
n

Gerencia

Jefe de
Finanzas

Jefa de
Marketin
g

Actividades

Busqueda de nuevos
mercados
internacionales para la

venta de exportacion del

producto infantil

Controlar presiones de
tapas para el empaque,
control de proceso de
mezclas, proceso de
almacenamiento del
producto y
mantenimiento de
maquinaria.

Garantizar la
esterilizacion del
abastecimiento de
materia prima de
envases, trazabilidad
interna del proceso y de
la infraestructura de
planta interna y externa
para prevenir
contaminaciones.

Planificar estrategias y
proyectos encaminados
a la empresa con
acuerdos y toma de
decisiones.
Contabilidad,
Auditorias, Manejo de
cuentas e Inventarios

Disefio de marcay
planificacion de
publicidades con planes
de acciones impulsando
la marca.

Inversi

s

Horas

240
horas

240
horas

240
horas

240
horas

200
horas

200
horas
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Costo
Asociad

Mensual

$850,00

$,00

$850,00

$1.300,0
0

$900,00

$600,00



3.1 Estructura Organizacional

Gerente
General
1
T T 1
Jefe de Jefa de Jefe de
Finanzas Exportaciones Marketing
L Asistente de L Asistente de L Asistente de

Contabilidad Logistica Marca

Jefe de
Produccidén

Asistente de
Produccién

[--

Figura 5. Estructura Organizacional.
Fuente: Autoria Propia.
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Capitulo 4: Plan de Marketing
4 Inteligenciay estudio de mercado

4.1 Fuentes primarias:
Entrevistas:
Se realizara entrevistas con la finalidad de recopilar informacion para el estudio del
plan de negocios en el pais destino.
e Empresa (s) con productos similares / competencia
- Entrevistado: Anénimo
- Cargo: Produccion
- Institucion: Nestlé Ecuador
- Ciudad - Pais: Ecuador
- Problema de Investigacion ha atender con el entrevistado: Conocer los
productos que ofrecen y su principal producto
Preguntas modelo:
1. ¢ Qué productos de infantes ofrecen?
Rp. A través de la entrevista a la persona encargada de la produccién, comenta
que se realizan varios productos, pero para infantes se enfocan en leches en
polvo como NAN1, NAN2 NAN3, NIDO para nifios entre 1 a 10 afios.
2. ¢En queé producto infantil se especializa en producir?
Rp. El producto infantil mas enfocado son las leches en polvo, saborizadas y
chocolatadas.
3. ¢Cual es su producto en la categoria organica con mayor rotacion?
Rp. Para productos organicos en la empresa son los de “La Lechera”
4. ¢Dispone de productos con cereal?

Rp. No disponen de productos con cereales
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5. ¢En que se diferencia su producto con las del mercado?
Rp. Para una mejor produccion, estan enfocados en la calidad y la inocuidad
necesaria para preservar los alimentos con BPF.
6. ¢Disponen de un producto infantil con envase de vidrio?
Rp. No disponen productos con envases de vidrio

Experto en la produccién/comercializacion de su bien o servicio 67
- Entrevistado: Andnimo
- Cargo:
- Institucion:
- Ciudad - Pais: Ecuador
- Problema de Investigacién ha atender con el entrevistado: Conocer su

comercializacién y segmento de mercado

- Preguntas modelo:
1. ¢ Cuanto capital de inversion se necesita en maquinaria e infraestructura?
Rp. El capital de inversién comentado por el experto, indica que son de
$480.000 incluyendo maquinarias, equipos tecnoldgicos e infraestructura de
planta, bodega y oficinas.
2. ¢ Cudl segmento de mercado es el que mas consume compotas?
Rp. A parte de ser los consumidores los bebés, las madres de familia son las que
toman la decision por ellos y son madres que buscan una alimentacion
complementaria con una base muy especifica que es lo organico con buenos
aportes nutricionales.

3. ¢ Cudles son los principales canales de distribucion?
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Rp. El experto aporta con informacion sobre el canal de distribucion principal
que es la fabricacion, venta al minorista nacional y luego el minorista es
encargado de la venta en perchas de supermercados o farmacias.
4. ¢ Qué tiempo de produccidn le toma realizar una unidad de compota?
Rp. La respuesta por parte del experto es que por lo general en una produccion
industrial en linea es de 5 compotas por minuto.
5. ¢ Cual es su precio en el mercado de compotas?
Rp. El precio del mercado es de $1,50 en supermercados y farmacias
6. ¢ Cual es su estrategia de distribucion?
Rp. No hay respuesta

Cliente (s) para el proceso de distribucion en destino
- Entrevistado: SUPERMERCADO FRANCES
- Cargo: Adquisiciones
- Institucion:
- Ciudad - Pais: Francia
- Problema de Investigacion ha atender con el entrevistado: Conocer la

cantidad minima de COMPRA, tiempos de pago y condiciones de
devolucion.

Preguntas modelo:
1. Las entregas, ¢Se debe perchar segun la escasez de producto o entregas
en bodegas?
Rp. La respuesta por parte del experto en un supermercado los productos que
son importados se los tiene en bodega y segun como va terminando y el stock

existente, se realiza un nuevo pedido.
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2. ¢ Qué tipo de empaquetado debe tener para despachar a sus canales de
distribucion?

Rp. El empaquetado debe ser grande con varias unidades dentro de la misma, ya
gue les ayuda para un mejor inventario.

3. ¢En cuantos dias se entrega la mercaderia?

Rp. Cuando la mercaderia es de importacion, las bodegas de los supermercados
deben recibirlas hasta 15 dias después del pedido emitido.

4. ¢Cuantas unidades minimas de producto se debe entregar?

Rp. Las cantidades dependeran de en cuantas tiendas se venda, normalmente
para cada tienda tienen un minimo de entrega de 30.000 unidades por mes.

5. ¢ Qué condiciones debe tener en etiqueta?

Rp. La condicion necesaria es sobre la informacion nutricional, el idioma,
certificado orgéanico y por quien esta siendo importado

6. ¢ Cudl es el tiempo de pago maximo con sus proveedores?

Rp. Los pagos para productos importados se realizan hasta 45 dias de crédito.

e Cliente (s) como consumidor final

Entrevistado: Yesica Davila (Residente por 8 afios)

Cargo: Consumidora
- Institucion: -
- Ciudad - Pais: Francia
- Problema de Investigacion ha atender con el entrevistado: Conocer el
consumo y que buscan en una compota
Preguntas modelo:

1. ¢ Cuantas compotas conoce en el mercado?
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Rp. En el mercado francés hay cerca de 4 tipos, con cantidades grandes y es

desperdicio.

2. ¢ Busca altos valores nutricionales?

Rp. Comenta que si, ya que en el mercado francés no hay muchas verduras o

frutas frescas y para los bebés siempre es necesario este tipo de comida en la

dieta para crecimientos.

3. ¢Las compotas la compran por un alimento complementario?

Rp. Comenta que si es necesario por motivos de dar algo mas a parte de la leche

materna y que mejor con cereales o frutas.

4. ¢ Cuantas compotas compran a la semana?

Rp. En el mercado francés se realiza compras para el mes, por lo que a la

semana se podria consumir entre 3 y 4 unidades.

5. ¢/A qué precio compra una compota?

Rp. Comenta que los precios en Francia van desde 0,70 euros en envases

plasticos y hasta 2,00 euros con envases de vidrio, solo cambian las

presentaciones y el sabor no es el mismo.

Oficinas comerciales en su pais que representen al pais de destino

- Entrevistado: Anénimo

- Cargo:

- Institucion: CCI Franco Ecuatoriana

- Ciudad - Pais: Quito - Ecuador

- Problema de Investigacion ha atender con el entrevistado: Relacion de
bienes entre los dos paises y conocer que bienes son los méas apetecidos en
dicho pais

Preguntas modelo:
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1. ¢ Los productos ecuatorianos son bien percibidos en Francia?

Rp. Los productos andinos son bien percibidos por ser alimentos con grandes
porcentajes nutricionales ya que ayudan a la buena alimentacion de las personas
2. ¢ Los productos organicos en Francia tienen precios altos?

Rp. Segun lo conversado con el encargado, comenta que todo lo organico es
caro ya que cada producto tiene un pago justo y sus procesos son de alta calidad
para poder ser vendidos en los supermercados.

3. ¢Existe alguna certificacion organica para ingresar al pais?

Rp. Comenta que existe varios certificados, pero uno de los mas necesarios para
estar en perchas es el certificado “AGR. BIOLOGIQUE FR.” (AB).

4. ¢ Los productos para bebés son consumidos frecuentemente?

Rp. Comenta el encargado, que las madres son las personas que compran
muchos alimentos para sus bebés por motivos de tiempo laborales y por ser lo
mas rapido que se puede encontrar en el mercado para la ingesta de sus infantes.
5. ¢ Cuéntos proveedores de alimentos para bebés existe en Francia?

Rp. El encargado obtiene muchos proveedores pero escoge los mas vendidos y
son en total 6 empresas en este ambito.

6. ¢Existe algin producto para infantes de exportacién a Francia?

Rp. La respuesta es negativa frente al mercado, ya que hay empresas que sus
costos con altos o0 no pueden cumplir con los requisitos.

7. ¢ Cudl es el principal beneficio con las empresas del Ecuador?

Rp. Comenta que se generan cartas de recomendaciones desde la cdmara hasta
varios supermercados, hipermercados o farmacias, enfocados en el producto
para que puedan comprar el producto nuevo y un beneficio mas es su ayuda en

publicidades en pais destino.
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Oficinas estatales de comercio exterior y/o promocion de exportaciones en su pais.
- Entrevistado: Andnimo
- Cargo:
- Institucion: Embajada Francesa
- Ciudad - Pais: Quito - Francia
- Problema de Investigacién ha atender con el entrevistado: Restricciones,

Permisos, Leyes o Beneficios

Preguntas modelo:
1. ¢Cual es el apoyo a las empresas ecuatorianas junto con la embajada
francesa?
Rp. Los apoyos son generados en agilitar procesos y en porcentajes menores de
impuestos dentro del pais, ya que serian productos super organicos conocidos
desde su planta, comenta el encargado.
2. ¢ Existe alguna restriccién a los alimentos de bebé?
Rp. No existen restricciones, existen requerimientos muy complicados para
poder obtenerlos.
3. ¢ Que tipo de certificaciones son mas necesarias su pais?
Rp. Comenta que para la embajada francesa el unico certificado es de ser 100%
organicos, para que ingresen en el tema de beneficios de disminucion de
porcentajes de impuestos.
4. ¢En qué ciudad de Francia es mejor iniciar ventas?
Rp. No recomienda una ciudad ya que todo depende de la produccion de la
empresa para poder abarcar una ciudad, teniendo en cuenta la poblacion del
pais.

5. ¢ Qué tiempo de maternidad les otorgan a las madres?
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Rp. Comenta que es entre 16 a 26 dias.
6. ¢Los gastos en infantes son importantes en Francia?
Rp. Comenta que para lo que refiere en salud hospitalaria si.
8. ¢Existe alguna proteccién a las empresas ecuatorianas?
Rp. No contestada.
Focus group:
Primer Encuentro

e Tema: Alimentos para Infantes

e Problema de Investigacion: Conocer el tipo de envase, acogida del cereal y que
tipo de aporte nutricional buscan.

e Cantidad de Participantes: 5

o Perfil de los Participantes
1. Madres de infantes de 6 meses de edad
2. Padres de infantes
3. Madres de infantes de 1 afio
4. Madres de infantes con desnutricion
5. Madres de infantes menores a 5 afios

e Preguntas modelo:
1. ¢Le gusta el disefio y colores del producto?
2. ¢Le gustaria que la presentacion de la compota sea mas pequefia 0 normal

para infantes de 6 meses?

3. ¢Qué cereal nutritivo le gustaria que conforme una compota?
4. ¢Compra compotas por motivos de tiempo?

5. ¢Cual es el precio de una compota que estaria dispuesto a pagar?
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Realizado el primer focus group, se coordino las preguntas a las madres, empezando
por una conversacion de conocimiento del producto a ser presentado y posterior a ello
empezar con la primera pregunta sobre el disefio, etiquetado y presentacién del
producto, obteniendo respuestas sobre el disefio atractivo y de buena informacion. Las
preguntas sobre el tipo de presentacion pequefia 0 normal, para las madres es atractivo
gue sean de menor gramaje, ya que no se consume mucho en compotas solo de frutas,
pero las siguientes respuestas a sobre los cereales que les gustaria, fueron positivas en
cereales como trigo y quinua, ya que es buena en la alimentacion para los infantes en
momentos laborales 0 que no se cocinan, esta respuesta es respondida a la pregunta 4 y
como final se obtienen respuestas de precios desde 0,45 euros hasta 1,50 euros
Segundo Encuentro
e Tema: Alimentos para Infantes
e Problema de Investigacidn: Conocer el tipo de envase, acogida del cereal y que
tipo de aporte nutricional buscan.
e Cantidad de Participantes: 7
o Perfil de los Participantes
1. Madres de infantes de 6 meses de edad
2. Padres de infantes
3. Madres de infantes de 1 afio
4. Madres de infantes con desnutricion
5. Madres de infantes menores a 5 afios
6. Madres de infantes de 2 afios
7. Madres que buscan alimentos organicos
8. Madres que buscan nuevos cereales con aportes

e Preguntas modelo:
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1. ¢Le gusta el disefio y colores del producto?

2. ¢Le gustaria que la presentacion de la compota sea mas pequefia o normal

para infantes de 6 meses?

3. ¢Queé cereal nutritivo le gustaria que conforme una compota?

4. ¢Compra compotas por motivos de tiempo?

5. ¢Cudl es el precio de una compota que estaria dispuesto a pagar?

El segundo focus group realizado a las madres, se organizo las mismas
preguntas con diferente orden como es sobre los cereales que buscan para sus bebés,
pero las madres dieron respuestas como trigo o avena, sin conocer mas tipos de estos.
Sequido a las preguntas, se obtiene respuestas de los precios de los mismo en respuestas
del primer focus group.

Al momento de presentar el producto a las madres, se recibié acogida y respuestas
positivas como elegante, bonito, atractivo y alta informacion. Por ultimo, las madres
comentan que para la pregunta 2 el producto esta de conveniencia sin necesidad de que
sea mas pequefio ya que obtiene cereal nuevo

4.1.1 Fuentes secundarias:

Segun la coordinacion de nutricion de los CENDI y Jardin de nifios ((CENDI), -
) dice que entre la edad de 6 meses a 8 meses deben los infantes consumir un producto
de consistencia de puré o papillas y purés o machacados con frutos, con esto se
comprende los tipos de comida segun los meses de edad para otorgar un buen
desarrollo. Para la edad desde los 6 meses es oportuno el consumo entre 30gr a 90gr de
papillas o compotas (Andnimo, recetasparamibebe.com, -).

La quinua como un cereal nutritivo y complementario para los infantes, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura y la

Universidad Nacional Agraria La Molina da a conocer que el valor nutritivo consta de
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aminoacidos con un ideal balance con los carbohidratos, vitaminas, minerales y grasas
gue aumentan en valores nutraceltico (Agricultura & Molina, 2016). La leche materna
es indispensable en la dieta del bebé, tanto como su primer alimento que pueden ingerir
y COMO en su nutricion de crecimiento y para no perder la ingesta de la leche materna
después de los 6 meses del bebé, se pueden preparar compotas de frutas o cereales
afladiendo leche materna y no agua, generando mejor acogida por parte de los infantes
(Pérez, 2021).

Para el mercado europeo, los alimentos para infantes tienen un buen crecimiento
y acogida en las categorias de alimentos infantiles eco, siendo la tercera en mayor
importaciones con un 15% y 20% del total (Cordellat, 2018), para las compras en
Francia las realizan en diferentes canales de distribucion como en tiendas “bio” con un
18%, los hipermercados con un 58% y los supermercados con un 60%, frecuentando de
2 a 3 tiendas para realizar todas las compras (Anonimo, Cdmara de Comercio e
Industria Francesa de Barcelona, 2021).
4.2 Identificacion del publico objetivo

Se presenta a continuacién los cuadros de los Target para el producto.

e TARGET B2C

Tabla 5
Target B2C

NOMBRE DEL Padres de Familia Organicos
TARGET
BASE DE Psicografica — Estilo de vida e intereses
SEGMENTACION
DESCRIPCION DEL
TARGET
GEOGRAFICA  Personas que residan en la ciudad de Marsella, Francia.
DEMOGRAFICA Madres y Padres que tengan un ingreso minimo de 950 euros que
tengan bebés de 6 meses de edad a 4 afios.
PSICOGRAFICA Madres y Padres que buscan alimentos organicos y complementarios
que aporten nutrientes en el crecimiento y salud de los bebés.
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COMPORTAMIENTO Madres y Padres que den a sus bebés 1 unidad diaria y que conozcan
CONDUCTUALES ' sobre un alimento organico con cereal.
BENEFICIOS Madres y Padres que busquen facilidad en los alimentos infantiles al
BUSCADOS salir de casa y que tengan una presentacién para el no desperdicio de
alimentos nutritivos.

TARGET B2B
Tabla 6
Target B2B

NOMBRE DEL TARGET
BASE DE SEGMENTACION
DESCRIPCION DEL TARGET
GEOGRAFICA
FIRMOGRAFICA

PSICOGRAFICA
COMPORTAMIENTO
CONDUCTUALES
BENEFICIOS BUSCADOS

4.3 Producto

Global
Empresas con compras centralizadas

Empresas que se encuentren en Marsella, Francia.
Empresa en la industria de distribucion de alimentos
que sea global y reconocida.

Empresas con compras centralizadas
Empresas con compras mensuales

Empresas que busquen un producto con buenas
practicas de fabricacion (BPF) y con precios
accesibles.

4.3.1 Caracteristicas del producto (bien o servicio)

Tabla 7

Caracteristicas del Producto

Nombre Caracteristicas  Beneficios Asociados Costos
Asociados
COMPOTA  -Frasco de - Conservar el sabor natural del productoy su ~ $ 0,05
PARA BEBES DE  Vidrio manipulacion
QUINUA

-Tapa - Preservar la inocuidad del alimento $0,03

previniendo contaminacion interna con aire

esterilizado.

-Etiqueta - Diferenciar valores nutricionales, marca y $0,01

origen del producto
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-Sello de - Evitar posibles aperturas del producto o $0,01
Seguridad manipuleo indebido en la tapa.

-120 gr de - Cantidad adecuada para el consumo de un $0,20
Compota de bebé.

Quinua

4.3.2 Prototipo y prueba de Mercado
Se realiza el prototipo del producto con su respectivo envase y tapa para
presentar a un testeo con infantes de entre 6 meses a 12 meses bajo la
supervisién, consentimiento y degustacion de las propias manos de las madres,

a un horario de la media tarde. Envases de prototipo de vidrio de 120gr.

Figura 6. Prototipo de Producto.
Fuente: Fotos de Autoria Propia.

MATRIZ DE FEEDBACK DEL

PROTOTIPO
¢ Qué te gusto? ¢Cémo puedes mejorar la idea/hacerla
1. Se obtuvo una acogida por parte de mejor?
los infantes desde su presentacion. 1. Una base de goma para que no se
2. Seguridad desde su apertura por resbale.
ser un producto sin contaminacion. 2. Una cuchara portable.
3. Se puede introducir la cuchara. 3. Que se evidencie mas el producto a
4. Se puede guardar sin que se través de una ventana de la etiqueta.
riegue. 4. Que se pueda retirar la etiqueta sin

5. No se desperdicia el producto para problema para el re-uso.

nifios mas pequenos.
6. Que se pueda calentar el producto.
¢ Tienes alguna ¢ Cuales son las nuevas ideas que se
pregunta/inconveniente? pueden probar?
1. Compotas con verduras y cereal.




1. ¢Puedo darle a mi bebé de 6 meses 2.
la presentacion con fruta o
viceversa?
2. ¢Consumo frio o caliente?
3. Cereal normal
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Ingredientes para una mezcla de leche
materna y compota sin que se darie
(Post Venta).

El prototipo de la etiqueta indica el nombre del producto, su contenido, el

valor nutricional, los ingredientes que contiene cada linea, la recomendacion de

edad en la que pueden empezar a consumirla, certificaciones, lote, fecha de

caducidad y elaboracién, logo y codigo de barra. La diferencia entre los dos

prototipos de etiqueta es el logo y color de la figura animada.
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4.4 Precio

Para la exportacion de la compota a base de quinua en el mercado francés,

se pretende comercializar por medio de supermercados y farmacias como

Carrefour, E. Leclerc o Intermarché.

El precio del mercado esta en 1,38 euros los 130g. al consumidor (Francia

C., 2022), pero con una diferencia de que solo ofrecen el alimento de frutas sin

cereales complementarios para la dieta de un nifio.

Por ello, para el mercado francés el precio a manejarse seria en base a una

estrategia de “Paridad de Precios” en Healthy, definiendo el costo y precio en la

siguiente tabla.

Referencia de costos de 100.000 unidades por mes.
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Tabla 8

Costo del Producto

ITEM DEL COSTO COSTOS

FRUTAS $0,05

QUINUA $0,11

AGUA $ 0,02

GAS $0,04

FRASCO DE VIDRIO $0,07

TAPAS $0,03

ETIQUETAS $0,06

SELLOS DE SEGURIDAD $0,02

SUELDOS $0,05

EMPAQUE $0,02

LOGISTICA NACIONAL $0,02

ARRIENDO $0,02

PROCESO DE EXPORTACION $0,04

Costo unitario $0,55

Margen ganancia esperada $0,45
PORCENTAJE 45%

TOTAL $1,00

El precio al publico para el producto de Healthy de 120gr el precio sera de

1,30 euro, obteniendo el intermediario un porcentaje del 30% de utilidad
45 Plaza

Luego de su produccion, empaquetado y traslado de los productos, para
realizar la “P” de plaza, los canales de distribucion es de nivel 1, donde el
“Fabricante” vende su producto final a un precio estipulado incluido costos,
gastos y margen de ganancia respectivo para el pais Francés a un canal de
distribucion denominado “Minorista”, que adquiere el producto en sus bodegas
a un costo menor, siendo los canales de distribucién como hipermercados,
supermercados o farmacias como puede ser E.LECLERC o CARREOUR
FRANCIA que se encargan de vender al “Consumidor Final” en un precio de

beneficio, ganancia o de precio segun los competidores o del mercado.
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Tabla 9

Porcentaje de Plaza

PLAZA % UTILIDAD PRECIO
FABRICANTE 45% $1,00
MINORISTA 30,00% $1,30
CONSUMIDOR - $ 1,30 en Adelante

4.6 Promocion

El mix de promociones refiere a los siguientes aspectos:
Publicidad:

Para el mercado francés se pretende mostrar informacion nutricional del
cereal de Quinua, que forma parte de la base de la compota y donde se evidencie
que es un cereal de siembra con elaboracién ecuatoriana, haciendo conocer las
propiedades y beneficios del consumo de esta compota sin azucares afiadidos para
un nutritivo crecimiento en infantes desde los 6 meses hasta los 4 afios enfocados
en los padres de familia que buscan alimentos complementarios y de origen
organico.

Se realizara publicidad mediante Redes Sociales, Canales Digitales, BTL
y ATL en base al porcentaje total de ingresos del producto. La cantidad de
inversion para estas publicidades durante el primer afio de ingreso de marca,

estaran destinadas desde los $100.000,00.
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Capitulo 5: Plan Operativo
5 Flujograma de produccion del producto (bien o servicio)

Para el flujograma sobre el producto, la empresa tiene procesos completos
y con inocuidades correspondientes en maquinaria lineal desde el ingreso de su
materia prima como super alimento hasta su empaque final. (Ver Anexo C).
e DISTRIBUCION DE ESPACIOS
Se muestra en el siguiente grafico la distribucion de la planta procesadora,

ingresos y despachos.

R

S OFICINAS
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BODEGAJE ’ S
1 MATERIA
: PRIMA
["ANALISIS i FRUTA
DE
EMPAQUETADO
PRODUCTO QUINUA
o= s
= SELECCION DE
m
> MATERIA PRIMA
m
Z
B LAVADO Y
(=
= SECADO DE
X
>

LINEA DE MAQUINARIA MATERIA PRIMA

INGRESO

Figura 7. Distribucion de Espacios.
Fuente: Autoria Propia.
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e COSTOS ASOCIADOS

Tabla 10

Costos Asociados

No. PROCESO VIA TIEMPO COSTO
TRASLADO DE . $ 20,00 CADA
1 QUINUA VIA TERRESTRE 3 HORAS VIAJE
PESAS DE $5,00 CADA
2 PESAJE GRANDES MASAS 1HORA DESCARGA
LAVADOS Y
3 COCCIONES SANITIZADORES 1 HORA $5,00 CADA 100.000
PROCESO DEL
4 PRODUCTO EN EN LINEA 20 HORAS $1,00 CADA HORA
MAQUINA
5 EMPAQUES A MANO 15 HORAS $5,00 CADA 100.000

5.1 Flujograma de logistica y distribucién del producto

El flujograma estd conformado con un inicio desde la empresa “Qui-
Foods” siguiendo por el transporte terrestre, transporte maritimo, transporte en
pais destino y finalizando con el cliente. (Ver Anexo D)

5.2 Distribucion internacional

La cotizacion de flete incluido seguro realizada a la empresa SEARATES
indica que el costo a pagar es de $2.150,00 ya que existe un peso de 8.6 kg
consolidada la carga con 100.000 unidades en 1.389 cajas de cartdn, distribuidas
en 72 unidades por cada caja y embaladas en un contenedor de 40ft Standard.

(Ver Anexo E)

El traslado empieza en bodega de Qui-Foods por medio de un transporte
contenerizado por via terrestre a un costo de aproximadamente de $700,00 (Ver
Anexo |) hasta el puerto maritimo en la ciudad de Guayaquil, ingresando para
ser inspeccionado todos los documentos como la DAE ingresando al sistema
ECUAPASS para realizar la declaracion del exportador constando todo lo

necesario (Ver Anexo F), Factura de Exportador (Ver Anexo G), Packing List
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(Ver Anexo H), certificado sanitarios de exportacion, certificado de origen del
producto o ARCSA, segln corresponda para seguido de ello, ser aprobados y
realizar un embarque en buque hasta Francia como pais destino con un tipo de
negociacién CIF (Costo, seguro y flete) (Ver Anexo J). Llegado el contenedor a
pais destino, el cliente se encargaria de realizar los papeleos necesarios para
nacionalizar y luego de ello realizar el traslado a las bodegas propias de la
empresa.
e REQUISITOS O CERTIFICADOS
Los requisitos o certificaciones necesarias para la exportacién son los siguiente:
Tabla 11

Costos de Requisitos o Certificados

No. CERTIFICADOS O FUNCION COSTO
REQUERIMIENTOS
Dispositivo electronico para firmas en $ 22,00
DISPOSITIVO TOKEN . :
documentos necesarios. MAS IVA
2 CERTIFICADO DE Para renovacion o requerimiento por primera $ 27,00
FIRMA ELECTRONICA  vez. MAS IVA
3 CERTIFICADO DE Controlar y regular criterios de las
ORIGEN DE certificaciones en origen dependiendo de los
PRODUCTOS acuerdos comerciales o de aranceles con
$ 10,00

ORIGINARIOS DE Ecuador.
ECUADOR PARA
EXPORTACION

4 CERTIFICADO Para certificar a los productos de consumo y

SANITARIO DE uso que sean fabricados en Ecuador para la %5834

EXPORTACION DE exportacion con seguridades de inocuidad, '
ALIMENTOS calidad o eficacia.
5 Controlar y regular la sanidad de las empresas
ARCSA . - ) $15,00
con manipulacién de alimentos.
6 Certificado internacional del manejo de
SQF $ 250,00

inocuidad en alimentos en varios lineamientos
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7 Para empresas que buscan desempefiar mejor
EMPRESA “B” con lo ambiental y social, comprometiéndose $1.000,00
con un buen desarrollo anualmente.
TOTAL $1.388,22

e DECLARACION ADUANERA (DAE)
Es necesario realizar la declaracion de exportacion para informar sobre la
mercancia que se esta exportando, donde se detalla varios puntos esenciales que

sean de aporte para las aduanas. (Ver Anexo F)

Capitulo 6: Plan Financiero
6 Plan de ventas

Para la seccion de plan de ventas los datos pertinentes considerados son
los de techo de produccidon de la empresa estimado en 180.000 unidades
mensuales y que en disponibilidad de canales de distribucion estan dispuestos a
adquirir hasta un maximo de 100.000 unidades.

Con estos datos, se estipula realizar una analogia de productos similares,
que responde al consumo del mercado con 4 compotas semanales para la ingesta
de un bebé en una marca ya posicionada en Francia.

Por lo tanto, por ser un producto nuevo se estima vender 2 compotas a la
semana por cada consumidor existente que es de 40.000 infantes por un 60% de
consideracion de ventas como consumidores potenciales.

La cantidad de venta segun los canales de distribucion son de 100.000
unidades a un precio de venta de $1,00, generando ingresos de $100.000,00, a un
costo de ventas del 55% reflejando $55.000,00, todos los valores considerados

anualmente.
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Tabla 12

Plan de Ventas

ENE

100.00
0

1,00

100.00
0

55.000
,00

6.1

TOTAL

FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT OCT NOV DIC ANUAL

100.00 100.00 100.00 100.00 = 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.200.00
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

100.00 100.00 100.00 100.00 = 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1.200.00
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00

55.000 = 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 55.000 660.00,0
,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 0

Inversiones

Esta inversion esta destinada directamente a la empresa y por lo tanto es
muy necesaria tener en consideracion para un buen manejo de capitales en
diferentes activos.

Para Qui-Foods, los montos de inversion estan repartidos en un capital de
trabajo de $49.479,00 y activos nominales como gastos de constitucion y
elaboracion del proyecto con un total de $2.800,00. De igual manera con rubros
en propiedad planta y equipo con un total de $325.500 con un detalle de un
camion para traslados de mercaderia de la empresa y lo mas esencial, una
maquinaria en linea con un monto de $120,000.00, generando asi un total de
inversion necesaria de $379.379,00; la depreciacion en propiedad planta y equipo
con escritorios, sillas, archivadores, computadoras de escritorio, laptops,
instalaciones, maquina en linea, terreno, herramientas e instrumentos de trabajo y

camion de despacho, se evidencia una depreciacién anual de $36.786,67 hasta el
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afio 3y a partir del afio 4 y 5 se obtiene $35.020,00 con un total de depreciacion

en 5 afos de $180.400,00.
Tabla 13
Inversiones
RUBROS DE INVERSION APLICACION DE RECURSOS
ACTIVOS FI1JOS
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $ 325.500,00
APLICACION INFORMATICA WEB $1.600,00
TOTAL ACTIVOS FI1JOS $327.100,00
ACTIVOS NOMINALES
GASTOS DE CONSTITUCION $ 800,00
GASTO ELABORACION DEL PROYECTO
$2.000,00
TOTAL ACTIVOS NOMINALES $2.800,00
CAPITAL DE TRABAJO $49.479,00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $49.479,00
TOTAL INVERSIONES $ 379.379,00

6.2 (Gastos operativos
Los gastos en Qui-Foods tienen un total de $323.749,84 anualmente,
distribuidos en varios campos como:
Servicios basicos por $12.00,00 consolidado por gastos en luz ya que se
cuenta con una maquinaria a base de luz eléctrica con un funcionamiento de 20
horas diarias, agua por motivos de uso directo para el producto, duchas y
sanitizacion del personal, teléfono e internet en uso para las negociaciones

necesarias con el pais destino en detalles mensuales y anuales.
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Tabla 14

Servicios Béasicos

No. SERVICIOS MENSUAL ANUAL
BASICOS

1 AGUA $200,00 $2.400,00

2 ENERGIA $700,00 $8.400,00
ELECTRICA

3 TELEFONO $50,00 $600,00

4 INTERNET $50,00 $600,00

$12.000,00

Mantenimientos con un total anual de $9.000,00 consolidado por gastos
en mantenimientos preventivos, correctivos y en estructura de galpon, en detalles
mensuales y anuales, estos gastos son esenciales para evitar algin dafio
irreversible en las maquinarias o en estructura de la empresa.

Tabla 15

Mantenimiento

No. MANTENIMIENTO MENSUAL ANUAL
1 CORRECTIVO $425,00 $5.100,00
2 PREVENTIVO $225,00 $2.700,00
ESTRUCTURA $100,00 $1.200,00
$9.000,00

Uniformes con un rubro anual de $2.025,00 consolidado para las personas
de planta con dos uniformes por cada persona por motivos de uso diario y por

inocuidad y sanitizacion y en oficina a un uniforme por persona por reglamento

empresarial.
Tabla 16
Uniformes
No. UNIFORMES CANTIDAD COSTO UNIT TOTAL
1 OFICINA 5 $85,00 $425,00

2  PLANTA 16 $100,00 $1.600,00



$12.000,00

Aseo y limpieza por $960,00 para toda la planta y oficinas para evitar
enfermedades o bacterias.
Tabla 17

Utiles de Aseo

No. UTILES DE ASEO MENSUAL ANUAL
Y LIMPIEZA

1 VARIOS $80,00 $960,00

$960,00

Utiles de oficina por $1.800,00 anuales para usos de varias cosas dentro

de las oficinas como son hojas, esferos, carpetas, tintas o fundas.
Tabla 18

Utiles de Oficina

No. UTILES DE MENSUAL ANUAL
OFINICA

1 VARIOS $150,00 $1.800,00

$1.800,00

Arriendos por $4.800,00 con detalle de instalaciones de un galpon en

gastos anuales por uso de suelo de la empresa.

Tabla 19
Arriendos
No. ARRIENDOS MENSUAL ANUAL
1 GALPON $400,00 $4.800,00
$4.800,00
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Publicidad por $120.000,00 con detalle de gastos en redes por $50.000,00

y medios por $70.000,00 en los dos primeros afios para finalidad de dar a conocer



el producto y entrar como un producto organico y saludable. Los afios siguientes

se muestra disminucion de gastos en publicidad por ingreso de marca.

Tabla 20

Publicidad

No. PUBLICIDAD

1 MEDIOS

2 REDES

ANO 1

$50.000,00

$70.000,00

$120.000,00

ANO 2 ANO 3

$50.000,00  $20.000,00

$70.000,00  $40.000,00

$120.000,00  $60.000,00

ANO 3
$20.000,00
$30.000,00

$50.000,00
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ANO 4
$20.000,00
$30.000,00

$50.000,00

Nominas anuales por $152.364,84 con detalle de 14 empleados, entre

ellos 1 Gerente, 3 Supervisores, 3 Oficinistas, 5 Obreros, 1 Recepcionistay 1

Disefiador con sus respectivas cantidades salariales y de beneficios sociales para

cada colaborador dentro de la empresa con rubros mensuales por $12.697,07.

Tabla 21

Némina

NOMINA
SALARIO MINIMO VITAL $425,00

No. CARGO

CANTIDAD
1 GERENTE 1
2 SUPERVISORES 3
3 | OFICINISTAS 3
4  OBREROS 5
5 RECEPCIONISTAS 1
6 DISENADOR 1
TOTAL

SUELDO
MENSUAL

$1.300

$850,00

$600,00

$500,00

$425,00

$600,00

TOTAL
SUELDOS

$1.300,00

$2.550,00

$1.800,00

$2.500,00

$425,00

$600,00

$9.175,00

12,15% APORTE
PATRONAL=E*12,15%

$157,95

$309,83

$218,70

$303,75

$51,64

$72,90

$1.114,77

BENEFICIOS SOCIALES

FONDO
DE
RESERVA

$108,33

$212,50

$150,00

$208,33

$35,42

$50,00

$764,58

X

SUELDOXIV
SUELDO

$108,33

$212,50

$150,00

$208,33

$35,42

$50,00

$764,58

XV
SUELDO

$35,42

$106,25

$106,25

$177,08

$35,42

$35,42

$495,84

MENSUAL

ANUAL

VACACIONES

$54,17

$106,25

$75,00

$104,17

$17,71

$25,00

$382,30

$12.697,07

$152.364,84
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Logistica considerando fletes maritimos con un total de 4 envios anuales
en contenedores de 40’ con la carguera MAERSK, en tiempo de entrega a puerto
de 33 dias (SEARATES, 2022), generando rubros totales de $14.800,00 durante
dos afios seguidos y los demas afios se evidencia una disminucion de gastos en

seguro, servicio de aduana y flete maritimo.

Tabla 22
Logistica
No LOGISTICA ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
1 SEGURO $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00
2 SERVICIOS $ 1.800,00 $ 1.800,00 $ 1.800,00 $ 1.800,00 $ 1.800,00
DE ADUANA
3 FLETE $10.000,00  $10.000,00 $ 7.000,00 $ 6.000,00 $ 9.000,00
MARITIMO

$ 14.800,00 $14.800,00 $11.800,00 $10.800,00 $13.800,00

6.3 Estructura de financiamiento

Conociendo el total de inversiones por $379.379,00, el monto a financiar
por terceros sera de $79.379,00, considerando un inicio de capital propio entre
dos accionistas de $300.000,00, conformado por el Ing. Christian Palacios con un
monto de capital de $100.000,00 y el Sr. Anthony Quimbiulco con un inmueble
valorizado en $80.000,00 y $120.000,00 en efectivo.

Con estos montos se evidencia que el capital propio de inicio tiene un
porcentaje mas alto que al ser financiado por terceros, por lo que no son rubros

fuertes para un préstamo.



Tabla 23

Estructura de Financiamiento

Para financiar el capital a invertir se realizara un préstamo por un monto

TOTAL INVERSIONES
CAPITAL PARA FINANCIAR
% CAPITAL PROPIO

% CAPITAL A FINANCIAR POR TERCEROS
CAPITAL PROPIO

$379.379,00
$79.379,00

79,08%
20,92%

$ 300.000,00

de $79.379,00 a una tasa de interés del 10,75% a 5 afios en la entidad bancaria

“Banco Guayaquil”, generando valores descritos en la siguiente tabla.

Tabla 24
Préstamo

N© FECHA
PAGO

1 08/07/22
2 08/07/23
3 08/07/24
4 08/07/25
5 08/07/26

SALDO
INICIAL

$79.379,45
$66.577,57
$52.395,64
$36.684,90
$19.280,55

PAGO
PROGRA
MADO

$21.358,99
$21.358,99
$21.358,99
$21.358,99
$21.358,99

IMPORTE
TOTAL
DEL
PAGO

$21.358,99
$21.358,99
$21.358,99
$21.358,99
$19.280,55

PRINCIPAL

$12.801,88
$14.181,93
$15.710,74
$17.404,36
$17.202,10

INTERES

$8.557,10
$7.177,06
$5.648,25
$3.954,63
$2.078,44

SALDO
FINAL

$66.577,57
$52.395,64
$36.684,90
$19.280,55
$0,00
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INTERES
ACUMULADO

$8.557,10

$15.734,17
$21.382,42
$25.337,05
$27.415,49

Para la evaluacion financiera respectiva mediante WACC, se considera un

costo de oportunidad para el accionista del 15,34% mas el 1,69% del costo de

financiamiento menos el impuesto a la renta (25%), obteniendo un total de la tasa

de descuento del 17,04% para conocer el VAN de cuanto valen los flujos brutos

en cada afio de proyecto del capital de inversion hoy en dia.

6.4 Flujo de caja

Los ingresos para la empresa son de $1.200.000,00 cada afio con costo de

venta de $660.00,00, generando una utilidad bruta en ventas por $540.000,00.
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Los gastos asociados en cuanto a administrativos, ventas y financieros son

por un total de $332.306,94 al primer afio de analisis.

Tabla 25

Flujo de Caja

CONCEPTO

VENTAS SERVICIOS

(-) COSTOS DE
VENTAS

= UTILIDAD BRUTA EN
VTAS

(-) GASTOS
ADMINISTRATIVOS
(-)
DEPRECIACIONES
(-) GASTOS DE
VENTAS

= UTILIDAD
OPERACIONAL

(-) GASTOS
FINANCIEROS
Intereses pagados

= UTILIDAD ANTES
PARTICIPACION

Part. utilidades
Trabajadores

UTIL IDAD ANTES DE
IMPTOS

Impuesto a la Renta

=UTILIDAD NETA

= UTILIDAD ANTES
PARTICIPACION
Part. utilidades
Trabajadores
Impuesto a la Renta

(+)Depreciacion

Total Flujo de Caja
Operacional

Flujo de Caja de Inversiones
o valor de liquidacion
Activos

CTN INICIAL

Recuperacion CTN

Total Flujo de Caja de
Inversiones

0 1

1.200.000,00

660.000,00

540.000,00

188.949,84

36.786,67

134.800,00

179.463,49

8.557,10

8.557,10

170.906,39

25.635,96

145.270,43

36.317,61

108.952,82

170.906,39

-25.635,96

-36.317,61

36.786,67

145.739,49

-329.900,00
-49.479,45 0,00

-379.379,45 0,00

ANOS
2 3
1.200.000,00  1.200.000,00
660.000,00 660.000,00
540.000,00 540.000,00
188.949,84 188.949,84
36.786,67 36.786,67
134.800,00 71.800,00
179.463,49 242.463,49
7.177,06 5.648,25
7.177,06 5.648,25
172.286,43 236.815,24
25.842,96 35.522,29
146.443,46 201.292,95
36.610,87 50.323,24
109.832,60 150.969,72
172.286,43 236.815,24
-25.842,96 -35.522,29
-36.610,87 -50.323,24
36.786,67 36.786,67
146.619,27 187.756,39
0,00 0,00
0,00 0,00

4

1.200.000,00

660.000,00

540.000,00

188.949,84

35.020,00

60.800,00

255.230,16

3.954,63

3.954,63

251.275,53

37.691,33

213.584,20

53.396,05
160.188,15

251.275,53

-37.691,33

-53.396,05

35.020,00

195.208,15

0,00

0,00

5

1.200.000,00

660.000,00

540.000,00

188.949,84

35.020,00

63.800,00

252.230,16

3.954,63

3.954,63

248.275,53

37.241,33

211.034,20

52.758,55

158.275,65

248.275,53

-37.241,33

-52.758,55

35.020,00

193.295,65

145.100,00
0,00
49.479,45

194.579,45
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-379.379,45

145.739,49

146.619,27

187.756,39

195.208,15
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387.875,10

Los costos fijos y variables dentro de la empresa en el proyecto a 5 afios

dan un total de $1.023.093,61 al primer afio y conociendo que los ingresos son de

$1.200.000,00, se considera un punto de equilibrio minimo en ventas para no

generar perdidas ni ganancias de $797.940,03 y 797.941 en unidades de

compotas. Para los afios siguientes se evidencia disminuciones en el punto de

equilibrio del 66,50% del primer afio al 66,23% del segundo afio y para el quinto

afio una reduccion al 51,84%.

Tabla 26

Costos Totales

CONCEPTO

COSTOS FIJOS
Sueldos y beneficios
Gasto Uniformes
Depreciaciones
Mantenimiento
Utiles de Aseo y limpieza
Gasto Publicidad
Logistica
Utiles de Oficina
Intereses pagados
Gasto Arriendo
COSTOS VARIABLES
Servicios Basicos
COSTO DE VENTAS
COSTO TOTAL
INGRESOS OPERACIONALES
PE EN VENTAS
% CON RESPECTO A LAS VENTAS

PUNTO DE EQUILIBRIO EN
UNIDADES

1
$351.093,61
$ 152.364,84

$2.025,00
$ 36.786,67
$9.000,00

$ 960,00
$ 120.000,00

$ 14.800,00

$ 1.800,00

$8.557,10

$ 4.800,00

$ 672.000,00

$12.000,00

$ 660.000,00

$1.023.093,61

$ 1.200.000,00

$ 797.940,03

66,50%

797.941

2
$ 349.713,57
$ 152.364,84
$2.025,00
$ 36.786,67
$9.000,00
$ 960,00
$120.000,00
$ 14.800,00
$ 1.800,00
$7.177,06
$ 4.800,00
$ 672.000,00
$12.000,00
$ 660.000,00
$1.021.713,57
$ 1.200.000,00
$ 794.803,57
66,23%

794.804

ANOS
3
$ 285.184,76
$ 152.364,84
$2.025,00
$ 36.786,67
$9.000,00
$ 960,00
$ 60.000,00
$11.800,00
$ 1.800,00
$5.648,25
$ 4.800,00
$ 672.000,00
$12.000,00
$ 660.000,00
$957.184,76
$ 1.200.000,00
$648.147,18
54,01%

648.148

4

$ 270.724,47

$ 152.364,84

$ 2.025,00

$ 35.020,00

$9.000,00

$ 960,00

$ 50.000,00

$ 10.800,00

$ 1.800,00

$ 3.954,63

$ 4.800,00

$ 672.000,00

$ 12.000,00

$ 660.000,00

$942.724,47

$ 1.200.000,00

$615.282,89

51,27%

615.283

5
$273.724,47
$ 152.364,84

$2.025,00
$ 35.020,00
$9.000,00

$ 960,00

$ 50.000,00

$ 13.800,00

$1.800,00

$ 3.954,63

$ 4.800,00

$ 672.000,00

$ 12.000,00

$ 660.000,00

$945.724,47

$1.200.000,00

$622.101,07

51,84%

622.102
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e GRAFICO DE PUNTO DE EQUILIBRIO
(Ver Anexo K)
6.5 Evaluacion financiera

El indicador VAN refleja un total de $250.002,72 trayendo todos los
flujos de caja a valor presente durante 5 afios a una tasa de descuento (WACC)
del 17,04% con la disminucion del capital de inversion.

El indicador TIR muestra el porcentaje de cuanto logré el proyecto
retornar la inversion, siendo asi un 38,78% respecto a los flujos brutos en un
periodo de recuperacion de 2,46 afios de los 5 afios de proyecto. Para obtener la
rentabilidad del proyecto a 5 afios, se suma los flujos descontados desde el afio 1
al afio 5 y se procede a dividir por la inversion, generando el 1,66 de indice de
rentabilidad, esto quiere decir que por cada $1,00 que se invierta se recibira el
$1,66 en el producto.

Por lo tanto, el proyecto es totalmente viable ya que tiene un indice
positivo con un periodo de recuperacion inferior a los afios destinados del
proyecto y un indice de rentabilidad positivo mayor a 1.

Tabla 27

Evaluacién Financiera

ANOS
VAN 0 1 2 3 4 5
WACC 17,04% -379.379,45 124.525,79 107.042,23 117.122,64 104.046,18 176.645,33 250.002,72
TIR 38,78%

PERIODO 2,46 ANOS
DE
RECUPERACION
INDICE DE 1,66
RENTABILIDAD
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7

8

CONCLUSIONES

El proyecto tiene una alta probabilidad de ser exportado a Francia al existir un
mercado potencial que estan dispuestos a consumir alimentos de tipo organicos
para los infantes que contribuyan a su desarrollo, crecimiento y bienestar.

El mercado europeo joven adulto, tiene alta disposicién y aceptacion de
consumir productos organicos como es el cereal de quinua acompafiado de
frutas, que contribuyan al desarrollo sostenible del planeta a través de este tipo
de productos.

El producto planteado en el presente modelo de negocio es considerado en el
mercado europeo como un alimento complementario de la leche materna en los
bebés desde los 6 meses hasta los 2 afios.

El producto tiene una ventaja competitiva frente a otros paises en el costo de
produccion al no existir un producto directo y/o complementario, que entregue
los mismos componentes nutricionales en la etapa inicial de un nifio.
Financieramente el proyecto es viable ya que en funcion al conjunto de
estrategias planteadas se estima alcanzar un indice de rentabilidad del 38,78%

recuperando la inversién en un tiempo aproximado de 3 afios

RECOMENDACIONES

Implementar el presente modelo de negocio, como una iniciativa local que
aporte a la rentabilidad de la sociedad auténoma simplificada y al pais en su

producto interno bruto.
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Generar un modelo piloto que enriquezca con mayor conocimiento para la
entrada de productos orgénicos en el mercado Europeo

Apalancar el proyecto con el auspicio y respaldo del programa de
emprendimiento lanzado por el Ministerio de Produccion Comercio Exterior
Inversiones y Pesca.

Realizar una alianza estratégica con la Embajada de Francia, como padrino de la
marca y gue sea un auspiciante ante ferias internacionales avalando su calidad y

contenido.
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Anexos
9.1 Anexo A: Market Screening

El Anexo A muestra los indicadores analizados con tres paises potenciales con

escala likert para la seleccion de un pais.

PAIS PESO PAIS 1: FRANCIA PAIS 2: ALEMANIA PAIS 3: ITALIA
INDICADOR LIKERT PONDERACION LIKERT PONDERACION LIKERT PONDERACION
PESO * LIKERT PESO * LIKERT PESO * LIKERT

(SOCIAL) POBLACION DE 10 4 40 4 40 2 20
NINAS Y NINOS DE 6
MESES A 4 ANOS DE EDAD
(ECONOMICO) PODER 8 5 40 3 24 7 56
ADQUISITIVO
SALARIO MENSUAL 8 5 40 3 24 7 56
(POLITICO) INDICE DE 4 8 32 9 36 4 16
CORRUPCION
(LEGAL) FACILIDAD PARA 8 6 48 6 48 2 16
HACER NEGOCIOS
(TECNOLOGICO) INDICEDE 7 8 56 9 63 7 49
DESEMPENO LOGISTICO:
COMPETENCIA Y CALIDAD
DE LOS SERVICIOS
LOGISTICOS
(ECONOMICO) INDICEDE 5 7 35 8 40 6 30
COMPETITIVIDAD
(ECONOMICO) TASA DE 4 4 16 4 16 2 8
IMPUESTOS SOBRE LAS
VENTAS
(POLITICO) SOLICITUDES 6 3 18 7 42 1 6
DE PATENTES, NO
RESIDENTES
(SOCIAL) TASA DE 10 7 70 4 40 2 20
MORTALIDAD MENORES
DE 5 ANOS POR CADA
1.000
(TECNOLOGICO) 7 6 42 6 42 8 56
RENDIMIENTO DE CULTIVO
DE CEREALES X Ha
(SOCIAL) PREVALENCIADE 6 4 24 5 30 4 24
ANEMIA EN LA INFANCIA
% DE MENORES DE 5 ANOS
(ECONOMICO) INFLACION, 7 4 28 4 28 7 49
PRECIOS AL CONSUMIDOR
% ANUAL
(ECONOMICO) 3 4 12 8 24 3 9
IMPORTACIONES DE
MERCADERIA PRECIOS
ACTUALES
(ECONOMICO) 7 5 35 4 28 6 42
IMPORTACIONES DE
ALIMENTOS

TOTAL 536 525 457
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9.2 Anexo B: Barrera de Entrada
El Anexo B muestra los requisitos que implica para el pais seleccionado,

evidenciando una lista considerable.

Requisitos reglamentarios ©

Para o products 2007101050 - Preparaciones homogensizadas de das, jaleas de fntes, memeladas, purd de frutas o nueces y pastas, oblenides por coccitn, sumidas
mhm.lllpnrmmmiﬂ-ﬂ“nmﬁulmmmmn?ﬂ]gmmmmmmtﬂ!!mpﬂmpﬂumm
Exportsds desde Bousdor 8

Fuvisitn del SA: HS R 2017

Clagificacian NTM: NTR rev. 2019

Afg NTH: 2018

Fusre: EU AcceselMarkets (Tusnies de datos y derschos de aulier de la UL

Requisitos de importecién splicados a este producto Madidas totales 39~

4130 -Enfoque de sistemas zw
ATE0 -Fequisie de aubsrizaciin pars lod importaderes pof razones de SPS iw
AZV0 -Limites de tolaransia para los reskdoes o s contaminasciin por chertas sustancias (no microbladdgicas) Tw
AT Lo ingido de clertas las an ali ¥l ¥ s iabes. de zw
ATN0 Requisinos de eliguetids Ew
A3T0 -Requisiios de embalaje 2w
AA00 -Criterdos microblolégicos de by producto final zw
A4T0 Prieticas Mgl durante [ prod i o Lk soredi del IPE iw
B0 - p da abs ¥ 2w
ARED -Requistor de Irazabilidad F
ABTY -Origeen 38 led materisk y paras iw
ARSZ -Historial de procesamiento tw
AREY -Divtribscicn y wkecacion de kos. prosd iespuds ce la 2 iw
BIND -Regutited da sliquetids Ew
E100 -Procedimientos na automdticos de licencla de imp e o de las i = par kos capltulos 5P5 y TBT iw
E125 -Licenciss para |a proteccion de Ly sakd piblica iw

FUENTE: Market Access Map
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9.3 Anexo C: Flujograma de Produccion del Producto
En el Anexo C muestra el flujograma del proceso del producto desde su inicio

hasta su fin.

TRASLADO DE

INICIO CON RECOLECCION QUINUA DESDE
PUNTO DE ¢(BUEN Banano

PESAJE SELECCION DE FRUTA
DE QUINUA
Q RECOLECCION ESTADO? Durazno.

LIAGTA I A DI ANTA

Manzana

RECEPCION LAVADO DE FRUTA

REE DE MATERIA

. MOLER FRUTA
SELECCION DE

¢{CALIDA

(BUEN X
“ DEVOLUCION DEN

2 n e 0o
=S lex PROVFFDOR

LIMPIEZA DE QUINUA Basuras, Piedras o Impurezas

LAVADO - SANITIZADO

—p INGRESO A MOLINO

MEZCLA CON AGUA

(CALIDA

DEN

COCCION DE LA MEZCLA

CONVINACION DE MEZCLA DE

REPOSO DE LA MEZCLA ORDEN DE PEDIDO
FRUTA'Y MEZCLA DE QUINUA

ENVASADO EN FRASCO DE

VIDRIO 120GR

SELLADO DE TAPA DE

SEGURIDAD

COLOCACION DE

FTIOUFTA

(CALIDAD DE

SELLADO Y

CANTIDAD




9.4 Anexo D: Flujograma de Logistica y Distribucion

55

El Anexo D muestra los pasos que se deberan tomar desde la salida de la

empresa hasta la llegada al cliente y consumidor final.

NG PEDIDO PROCESAMIENTO EMPAQUETADO
QUI-FOODS
CLIENTE DE PEDIDO DE PEDIDO
TRANSPORTE
TERRESTE QUITO-
GUAYAQUIL
TRASLADO
> INGRESO
GUIA DE EN HACIA
A PUERTO
CARGA CAMION CONTECON
EN 1 DIA
TRANSPORTE
MARITIMO
RETORNO A
EMPRESA
TRASLADO
CUMPLE . DESCARGA
MARITIMO
REQUISI ARGA EN 1
. CARE . EN PAIS
= CONTENEDOR O ES Pl
DESTINO
TRANSPORTE
EN PAIS
DESTINO
TRASLADOS
TRASLADO A DESPACHO A N
BODEGAS DE
SOBECAS DE TRANSPORTE
UI-FOODS O
Q CEIENTES TERRESTRE
DE CLIENTES
CLIENTE

DESCARGA

=\

BODEGAS

CUMPLE

PERCHA EN
REQUISI

TOS TIENDAS

COMPRA DE

CONSUMIDOR

FIN
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9.5 Anexo E: Flujograma de Logistica y Distribucién

El Anexo E muestra la distribucion dentro del contenedor de 40 pies sin

paletizar.
Results
Containers Cargo packing
All containers: Total: 1389 packages.
Packed: 1389 packages. (100%)
40' dv: 1 units

Container N21 (40' dv 1 units)

= > Packed: 1389 packages: (100%).
<3 Including:
Cargo1 - 1389 packages (100%)

Cargo volume: 39.2 m®
(58% of volume)

Cargo weight: 12501 kg.
(43% of max payload)

e
i
>

Show packing by blocks
Show packing step by step G2

Fuente: SEARATES



9.6 Anexo F: Declaracion Aduanera (DAE)

El Anexo F muestra la declaracion del exportador desde Ecuador

9 REPUBLICA DEL ECUADOR
DECLARACION ADUANERA DE EXPORTACION

\ Consulta del detalle de la declaraciéon de exportacion

T oo

Informacion de general

Fima del Contribuyente Firma del Declararte

Pégira 100 2

57
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S DECLARACION ADUANERA DE EXPORTACION *

Consulta del detalle de la declaracion de exportacion

t 2007100002 0000 0000 Competas pars bebelff R] FRANC T700.0000

Popra2ce2



9.7 Anexo G: Factura de Exportador
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El Anexo G muestra la factura con detalles de la empresa, cantidades, precios y

descripcion de la partida arancelaria.

QUI-FOODS

Direccion: QUITO
Teléfono: 593 992768874
e-mail: gfs@hotmail.com

FACTURA

Sefiores: Nombre de contacto: Sr. Fabien
Empresa Import: CARREFOUR Nuestra referencia:
INVOICE (FACTURA COMERCIAL) N° de cliente: 220
N° 0000001 N° orden de pedido:

La mercancia a sido enviada en:
Dimensiones de embalaje

Peso Bruto: 7700 KG.

Peso Neto: 7506 KG

Marcas:

Via: Maritimo

Pais de Origen: Ecuador

Fecha: 06 de julio del 2022

2007.10.00.0

P jones h izadas,
reparaciones homogeneizadas 100.000

jaleas de frutas, mermeladas, purésy
UNDS
pastas de frutas o frutos secos,
obtenidos por coccion,
acondicionados para la venta al por
menor como alimentos infantiles o
con fines dietéticos, en recipientes de

<= 250 g, con un contenido de azicar

> 13% en peso: pasta de higos.

$1,00

$100.000,00

TOHTAL PG T AL

$ 100.000,00
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9.8 Anexo H: Packing List
El Anexo H muestra la lista de empaque que llevara el contendor, descrita con

cantidades, peso, dimensiones de cada caja y total de peso.

QUI-FOODS
Company .
Address: Quito
I\Cﬂ?gta"t Name:  tojephone Number: 0992768874
Packing List
Invoice No.: 13
Date: 13/7/22
Add:Ecuador,
Provincia : Pichincha
City : Quito Ponceano
Postcode :172345
Contact Name : Anthony Quimbiulco
Tel : +593992768874
- . Total
QTY Description of Goods | Volumen (cm) | Box | Weight(KG) Weight(KG)
100.000 Compotes baby
42%28*24 1389 8,6 11944,44
Total: 1389 11944,44
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9.9 Anexo I: Cotizacion Flete Terrestre

El Anexo | muestra la cotizacion de transporte terrestre por parte de la empresa

TRANSIS hasta el puerto de Guayaquil.

RUC
SIMULADOR DE OMERO D6 AUTCRIEACIN
COTIZACION FECHA ¥ HORA DE AUTORIZACION
TERR ES TRE AMBIENTE PRODUCCION
EMISION MORMAL

TRANSPORTE DE CARGA Y MUDANZAS TRANSIS
AGENTE DE RETENCION - RESOLUCION N* 1

OBLIGADD A LLEVAR CONTABILIDAD

TR (T

RAZON SOCIAL / NOMBRES APELLIDDS CUFOODE

RLIC / CI 17982088077

FECHA EMISION 14/04/2022

FECHA DE PAGD 14m5/2022

DIRECCIGN CUITS

Cidigs Deseripein Cantidad Pracio L. Tatal

oot SERVICID TRANSPORTE 1 Fhetes] §700,00
Informacidn adicional Sublotal 0% $700,00

Observaciones Subtotal sin impuestos $700,00

Total $7000,00

Corren

eleetrbnico

Teléfono

Direceién

Forma de page Walor

OTROS COM UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERD $700,00




9.10 Anexo J: Cotizacién Flete Maritimo
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El Anexo J muestra la cotizacion por parte de SEARATES con flete maritimo a

Francia.

Good day, many thnaks fr yr mail and request, for us will be a pleasure to assist you

Pts see below our offer for this shipment: Do you have WhatsApp no.? For faster communication.

CARRIER CMA
OIF only 3995 USD

CARRIER MAERSK
OIF only 2150 USD

***Notes

Unless otherwise specified, all rates are subject to all surcharges as they are vaiid at time of shipment,

1. The above charges quoted are for General & Non-Hazardous cargoes only (if applicable), excluding odd sizes and DGR cargo.

2. Any hidden costs due to unforeseen circumstances will be billed at cost per receipt.
3. Above rates exclude marine insurance, overtime, urgent delivery and duties & taxes.
4, Rate is subject to change with or without prior notice.

5. Subject 1o space and equipment avaiability.

6. Subject to any receipt charges (if applicable;

7. Origin and destination charge are not included

Shipping line: CMA - CGM - AND MAERSK
Rate valid until July 31-2022

Rate subject to available Spaces and equipment
Booking need to be request with 1 week before

If you need anything else pis do not hesitate in contact us will be a pleasure 1o assist you

Best Regards.
Carmi Jane Tapoc
Inside Sales Support, Asia Region, SeaRates

RELAX

Phone: +97148259202

WhatsApp +639177343159

Email: Carmi. Tapoc@searates.com
yoww.searates.com
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9.11 Anexo K: Gréfico de Punto de Equilibrio
El Anexo K muestra el punto de equilibrio para entender donde no se pierde ni

se gana.

META DE VENTAS 100%
1.800.000,00

1.400.000,00 x,/

120000000

- - COSTOFIO

f,_/’ INGRESO TOTAL

BO0.000,00 - COSTO TOTAL

G0 000, 0o ; ot -~

400,000, 00 — P

200,000,050 P
f"j
-
0,00 P

0,00 20000000 40000000 60000000 20000000 1.000.000,00 1 30000000 1.400.000,00 1600.000,00 1 800.000,00



