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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion comprende el disefio y evaluacion de una propuesta para la
certificacion en sustentabilidad para pequefias empresas de café en el Ecuador. Si bien existen
certificaciones relacionadas con la proteccion del ambiente en el pais no existe ain un sistema
de certificacion de sustentabilidad que permita lograr el crecimiento econémico de las
empresas, minimizando los impactos ambientales negativos, promulgando un desarrollo de las
comunidades humanas cercanas a la empresa y asegurando el bienestar de los trabajadores de

la empresa.

La certificacion propuesta cuenta con un total de 1530 puntos repartidos entre 79 parametros
de evaluacién que cubren temas en el (i) eje ambiental, (ii) eje social y (iii) eje econémico; la

propuesta requiere de al menos el 70% del puntaje en cada eje para aprobar.

Después de la evaluacidn de la propuesta en una pequefia empresa de café de especialidad del
Noroccidente de Pichincha se obtiene un resultado de 58.5/100 puntos, puntaje que no le
permite obtener ningun tipo de certificacion. Los resultados evidencian que la mayor dificultad
que se presenta en el proceso de evaluacion para las empresas es la verificacion del
cumplimiento, debido a que, al ser pequefias empresas o0 negocios familiares, en su mayoria no
archivan los documentos de manera organizada y constante. Adicionalmente, se evidencié que
no se requiere modificacion alguna en el proceso de evaluacion, pero si requiere cambios en
algunos de los parametros que no pueden ser medidos debido a que la empresa es pequefia o de

caracter familiar.

Palabras clave: sustentabilidad, certificacion, café, Noroccidente de Pichincha, evaluacion
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ABSTRACT

The present project involves the design and assessment of a proposal for a sustainability
certification for small coffee companies in Ecuador. Although there are certifications related to
environmental protection in the country, there is still not a sustainability certification system
that allows companies achieve several relevant aspects such as: economic growth, minimizing
negative environmental impacts on the territory, promoting the development of human

communities near the company surroundings or ensuring the company's workers well-being.

The proposed certification has a total of 1530 points distributed among 79 evaluation
parameters covering issues in the (i) environmental axis, (ii) social axis and (iii) economic axis;

the proposal requires at least 70% of the score in each axis in order to be approved.

After evaluating the proposal in a small specialty coffee company in the Northwest of
Pichincha, a result of 58.5 / 100 points is obtained, a score that does not allow it to obtain any
type of certification. The results of the proposal evaluation reflect that the greatest difficulty
shown in the evaluation process for the companies is the verification of performance.
Considering small or family businesses, most of them do not file documents in an organized
and consistent way. Additionally, it was evidenced that no modification is required in the
evaluation process, although it does require changes in some parameters that cannot be

measured.

Key words: sustainability, certification, coffee, Northwest of Pichincha, evaluation
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1. INTRODUCCION

En América Latina y el Caribe se cultiva café desde que fue introducido en la época colonial
aproximadamente a inicios de 1800 (Férum Café, 2019) en distintos paises como Brasil,
Colombia, Honduras, Peru, Guatemala, Costa Rica, Ecuador, Panama. Segln la Organizacion
Internacional del Café (ICO, por sus siglas en inglés), Ecuador en el afio 2019 se encontraba en
el puesto 20 de un total de 53 paises exportadores de café, con una produccion total de
aproximadamente 30,500 kilogramos anuales de café (International Cofee Organization, 2019)

muy por debajo de paises de la region como Brasil, Colombia y Perd.

La produccion del café en el Ecuador se da en 23 de las 24 provincias (Forum Café, 2019). Es
asi como se convierte en un eje fundamental para el desarrollo econémico del pais, puesto que
significa ingresos econdmicos para caficultores, acopiadores, transportistas y comerciantes, asi

también para el ingreso de capital extranjero que contribuyen a la dinamizacion de la economia.

Ademas, el café es parte de la identidad de los ecuatorianos ya que es el cultivo de exportacion
mas antiguo de la region (Rikolto, 2020) debido a la gran diversidad de suelos ha permitido la
conservacion del proceso de produccién de café de especialidad (Venegas Sanchez, Orellana
Bueno, & Pérez Jara , 2018).

El mayor comprador de café de América Latinay el Caribe a nivel mundial es la Union Europea
ya que importan el 43% de la produccién del café (Osorio, 2020). Los requisitos del comprador
se pueden dividir en dos: (i) requisitos de llegada al pais y (ii) requisitos legales. Estos ultimos
exigen que los productos llegados a Europa deben tener seguridad alimentaria, no
contaminacion bioldgica, minima presencia de disolventes e extraccion, requisitos de embalaje
y adicional a estas se establecen requisitos como gestion de calidad, responsabilidad corporativa
(Bilateral Chamber of Salvador - Holland, 2019).

La demanda del café, que cuente con alguna certificacion, aumenta con el paso del tiempo
debido a que los consumidores pertenecientes a paises europeos son cada vez mas conscientes

en temas de sostenibilidad en la produccion (Frohmann, 2017).

La importancia del desarrollo sostenible se establece legalmente en el afio 2015 cuando se
plantea la Agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible, lo que hace que los Estados Miembros
adopten un modelo de desarrollo sostenible que busca ofrecer un mejor camino a las futuras
generaciones para reducir la pobreza, el cambio climético, las desigualdades sociales, entre

otros aspectos (Organizacién de las Naciones Unidas, 2020).
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Se puede establecer que el desarrollo sostenible es un modelo que podemos mantener, apoyar
y en ocasiones mejorar para promover la prosperidad, oportunidades econdémicas, mayor
justicia social y sobre todo proteccion al medio ambiente (UN Economic and Social

Commission for Asia and the Pacific, 2017).

Se sefiala entonces que una empresa sustentable es “aquella que crea valor econdémico,
medioambiental y social a corto y largo plazo, contribuyendo de esa forma al aumento del

bienestar y al auténtico progreso de las generaciones presentes y futuras, en su entorno general.”

(Rodriguez, 2012).

En la actualidad, varias empresas pueden asegurar que son sustentables ya que existe una
certificacion que valida que los procesos de fabricacion, elaboracion y/o produccion de un
elemento en especifico se encuentra cumpliendo parametros alineados a la responsabilidad

social, proteccion ambiental y econémico.

El auge de las certificaciones en sustentabilidad se ha visto incrementadas debido al proceso de
globalizacion caracterizado por la cultura de usar y tirar, la desigualdad e injusticias sociales, y
sobre todo a las exigencias de produccion en el mercado internacional (Monaco & Modesto,
2016).

En este sentido, existe una variedad de certificaciones y sellos en la regién. algunos de ellos
siguen los estandares ya establecidos internacionalmente y otros surgen por iniciativa de las
comunidades locales (Monaco & Modesto, 2016), siendo las ultimas las que han promovido
una variedad de mecanismos que permiten regular y estandarizar los procesos de produccion,
monitoreo y certificaciones que permiten asegurar que el producto es ambiental y socialmente
justo (Raynolds, Murray, & Heller, 2007).

Una de estas certificaciones méas reconocidas en Europa es la de Rainforest Alliance ya que el
60% del café consumido en Europa posee esta certificacion (Frohmann, 2017). El objetivo de
esta certificacion es garantizar las operaciones agricolas y analizar debilidades y riesgos que se
generen desde una postura social o ecolégica como consecuencia de las operaciones agricolas
(May & Allee, 2017).

La necesidad de disefiar una certificacion de sustentabilidad nace debido a la inexistencia de un
sistema de evaluacion de sustentabilidad en el Ecuador. Actualmente el certificado fitosanitario
de AGROCALIDAD sobre las buenas préacticas agricolas para el café, que es emitido por el
Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario, es el unico que tiene un enfoque de

certificacion para el cultivo de café, cuyo objetivo es:
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“Establecer las especificaciones técnicas que deben ser consideradas en los procedimientos
de Buenas Préacticas Agricolas para Café, en todas sus etapas, orientadas a asegurar la
inocuidad de los alimentos, la proteccion del entorno natural y de las personas que trabajan
en la explotacién (asi como las comunidades que viven en su cercania), y el manejo
sostenible de los insumos y materias primas, asegurando la salubridad de los productos en
todas las etapas de produccion del café.” (Agencia de Regulacion y Control Fito y

Zoosanitario, 2013, pag. 8).

En el Ecuador, no existen certificaciones de sustentabilidad para la produccién de café y aunque
las certificaciones internacionales estan disponibles para cualquier empresa productora de cafe,
es de dificil cumplimiento para las pequefias empresas de café ya que la mayoria de ellas estan
disefiadas para cumplir a lo largo de dos afios lo cual dificulta a la actividad productiva de las

mismas.

En la provincia de Pichincha, la produccion de café de especialidad se da en las zonas de Pacto,
Nanegal, Nanegalito, Gualea, todas ellas del canton Quito, asi como de los cantones Puerto
Quito y San Miguel de los Bancos (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2015). Seguln la
evaluacion de la calidad de café de la Asociacion de cafés especiales del Ecuador la zona cuenta
con una puntuacion de 85 puntos sobre 100 que es una de las més alta del pais (Gonzalez, 2017).

En la zona de Nanegal, las cafeteras nacieron hace mas de una década y son definidas como
pequefias empresas. Uno de los objetivos de estas empresas es la mejora continua, puesto que
con las exportaciones han visto la necesidad de mejora de los procesos de produccion, asi como
el distribucién para que cumpla con las exigencias internacionales (Toranzos, 2020).

En este trabajo se generd y evalué una propuesta de certificacion en sustentabilidad para
pequefias empresas de café en Ecuador, tomando como base la cadena de produccién de una

finca cafetera de la zona de Nanegal.
1. HIPOTESIS

Es posible disefiar un proceso de certificacion de sustentabilidad para pequefias empresas de
café de especialidad del Noroccidente de Pichincha mediante la aplicacion de herramientas de

gestién ambiental.
2. OBJETIVOS
3.1.0bjetivo general

Definir un proceso de certificacion de sustentabilidad para pequefias empresas de café de

3
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especialidad del Noroccidente de Pichincha, mediante la aplicacion de herramientas de gestion

ambiental, para promover la competitividad internacional de los productos de dicha industria.

3.2.0Dbjetivos especificos

Caracterizar los procesos de cultivo y procesamiento de café que desarrollan las
pequefias empresas de café de especialidad del Noroccidente de Pichincha.

Definir, en base a la caracterizacion de los procesos realizada, las etapas del proceso de
certificacion de sustentabilidad.

Evaluar el proceso de certificacion disefiado en una empresa de café de especialidad del
Noroccidente de Pichincha.

4. METODOLOGIA

El presente trabajo se dividio en tres etapas, las cuales se describen a continuacion:

4.1.Primera etapa

Consistira en la recopilacion de datos, tanto en campo como entrevistas a los duefios de las

empresas.

Se programd visitas a pequefias empresas de café de especialidad del Noroccidente de
Pichincha, en la que se procedid a identificar las actividades para la produccion de café,
con ello se realizd una recoleccion de datos cualitativos con el fin de comprender el

proceso de produccion.

Se entrevist6 a los duefios de las empresas de café, esto debido a la situacién de la
emergencia sanitaria del COVID-19, las entrevistas permitieron obtener de primera
mano algunas de las fases de elaboracion del café, asi como datos cuantitativos que no

pueden ser obtenidos en una visita a campo.

4.2.Segunda etapa

Consistié en la revision bibliografica de las normativas existentes, fuentes bibliograficas y

demas recursos que permitan obtener informacion sobre las certificaciones de sustentabilidad

en la produccidn del café y asi disefiar un sistema de certificacion de sustentabilidad.

Se reviso la bibliografia existente sobre los sistemas de evaluacion para la obtencion del
certificado de sustentabilidad, entre ellas normas ISO, normas internacionales que son

base en Europa, normas nacionales provistas por los diferentes ministerios de
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produccion, estudios de aplicacion de herramientas de gestion ambiental donde se ha

demostrado la efectividad de la aplicacion de un proceso ordenado.

e EI disefio del sistema de certificacion en sustentabilidad se fundamentara en todo lo
recopilado, sin embargo, ésta tendra leves modificaciones para adaptarse a la realidad

ecuatoriana.
4.3.Tercera etapa

Evaluacion del sistema de certificacion de sustentabilidad, con ello se evaluara el proceso de

certificacion disefiado en una empresa de café de especialidad del Noroccidente de Pichincha.

e Una vez realizado el proceso de certificacion, se procedera hacer una serie de visitas a
campo para realizar una evaluacion, asemejandose a una auditoria ambiental. Esto
tendrd4 por objeto comprobar si fue posible definir adecuadamente un proceso de
certificacion de sustentabilidad para pequefias empresas de café de especialidad del
Noroccidente de Pichincha mediante la aplicacion de herramientas de gestion ambiental.

Adicionalmente, esto ayudara a definir propuestas de mejora de certificacion elaborada.
5. RESULTADOS
5.1.PROCESO DE PRODUCCION

Para definir la produccién del café de especialidad se ha investigado el proceso de produccion
de café de especialidad en una finca de Nanegal- Pichincha. El proceso se divide en tres etapas:

(i) cultivo, (ii) postcosecha y (iii) distribucion como se presenta en llustracion 1.
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lustracion 1 Proceso de produccion de café en pequefias empresas productoras de café de especialidad.
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5.1.1. Cultivo

Consiste en las etapas de germinacion, siembra y mantenimiento del cultivo, en esta etapa se

prepara la semillay el terreno donde se sembrara.

El mantenimiento del cultivo se da con procesos de fertilizacion, control de plagas y manejo de
enfermedades. Estos procesos pueden ser utilizados con materia organica o quimicos que

permiten mantener al cultivo.

Dentro de estas etapas se requiere del manejo de agua para el riego y del uso de fertilizantes y

plaguicidas para el mantenimiento de los cultivos.
5.1.2. Postcosecha

Este es la etapa donde se prepara el grano a partir ya del fruto maduro, el proceso inicia con la
seleccion de los frutos adecuados que puede ser realizado por métodos manuales 0 mecanicos.

Dentro de esta etapa tenemos los siguientes procesos:

- Boyado: se sumerge el fruto de café en agua para eliminar hojas, pedazos de palos, 0

cualquier otro material.
- Despulpado: se elimina la cascara y parte de la pulpa.

- Fermentacion: proceso natural que dura entre 12 a 20 horas dependiendo de la

temperatura ambiental, madurez del café en tanques fermentadores.
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- Lavado: sirve para desprender las sustancias solubles que se producen en la

fermentacion.

- Secado: para disminuir la humedad del grano de café se realiza el secado al sol, sin
embargo, en algunas zonas se ocupan equipos de secado debido a que las condiciones

climaticas no permite secar al sol.

- Almacenamiento: los granos se guardan en sacos de yute nuevos en bodegas con las

condiciones apropiadas.
- Tostado: se realiza el tostado en maquinas eléctricas o a gas.
- Molienda: se muelen los granos para tener la consistencia de los granos deseados.
5.1.3. Distribucion

Consiste en el proceso en el que primero se empaca lo producido en la molienda, en bolsas de
papel, plastico o aluminio dependiendo de la presentacion para luego transportarlo a los sitios

de comercializacion.

El proceso se encuentra representado en un diagrama de flujo que se encuentraen el jError! N

0 se encuentra el origen de la referencia.
5.2.DEFINICION DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA CERTIFICACION

La presente metodologia de certificacion de sustentabilidad esta dirigida para pequefias
empresas cafeteras, el proceso de certificacion comprendera las siguientes etapas: (i) etapa
exploratoria, (ii) etapa de evaluacion y finalmente, una vez aprobado el proceso de evaluacion,

se otorgara la certificacion
5.2.1. Etapa exploratoria

El objetivo de esta etapa es levantar la informacién de la empresa que permitira ubicar

geograficamente a la finca, asi como la definicion del proceso productivo del café.
5.2.2. Etapa de evaluacion

Esta etapa consistird en evaluar a la empresa bajo los pardametros establecidos que se basan en

temas (i) ambientales, (ii) sociales y (iii) econémicos.
5.2.2.1.Eje de sustentabilidad ambiental

Se enmarca en las actividades productivas que pueden producir un impacto ambiental negativo

en la zona.
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- Marco Legal

La importancia de establecer pardmetros dentro del marco legal se debe a que la normativa
ambiental que rige actualmente en el territorito ecuatoriano establece que toda obra, proyecto o
actividad, en todas sus fases, requiere sujetarse a un procedimiento de evaluacion,
regularizacion y monitoreos ambientales (Cdodigo Organico del Ambiente, Registro Oficial
Suplemento 983, 2017).

Para la evaluacion de este item se basa la normativa ambiental que rige todas las actividades
humanas que se desarrollan dentro del territorio y nacional y que son de obligatorio

cumplimiento:
e CODA: Codigo Organico del Ambiente
e RCODA: Reglamento Cddigo Organico del Ambiente.
e NTE-INEN: Normas INEN
e Acuerdo Ministerial 0972
- Conservacion de la biodiversidad

El objetivo de esta seccion es evaluar si la empresa se compromete y aplica técnicas que
permiten la conservacion de la vegetacién y fauna de la zona mediante técnicas de reforestacion

y promocion de charlas, campafias, conversatorios para la conservacion de la biodiversidad.
- Conservacion de los recursos abioticos

Esta seccion se enfoca en el cuidado, manejo y mantenimiento de los recursos abidticos: agua,
aire y suelo. De igual manera para permitir el mantenimiento de estos se ha dado una seccion
de manejo de plaguicidas y residuos solidos, ya que estos pueden afectar a los recursos

abioticos.
En esta seccion se analiza:
e Manejo de plaguicidas.
e Conservacion y manejo del agua.
e Conservacion del suelo y manejo del cultivo.
e Manejo de residuos sélidos.

e Energiay emisiones de gases de efecto invernadero asociadas.
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5.2.2.2.Eje de sustentabilidad social

Se enfoca en las relaciones con los actores de la comunidad como lo son moradores del sector,

autoridades locales, la academia y los empleados de la empresa.
- Relaciones comunitarias

Esta seccion se enfoca en las relaciones de las empresas cafeteras con los moradores del sector
y la comunidad en si, se la acredita mediante la verificacion de documentos que avalen que la
empresa tiene alianzas de comunicacion con el publico en general, con otros empresarios, asi

como la ayuda social y econémica al sector.
- Empleo

Esta seccion establece la relacion empleado-empleador, enfocandose en asegurar que los
derechos del trabajador sean cumplidos, como son la firma de contratos, pago de salarios justos,
trabajos adecuados de acuerdo con las condiciones fisicas de cada empleado, igualdad de género

entre otros.
- Relaciones con otros actores de la comunidad

Las relaciones con la academia y las autoridades locales son fundamentales para el desarrollo
del sector, debido a que permite generar investigaciones que permitan mejorar los procesos de
produccidn, asi como ser mas sostenibles; mientras que con las autoridades se puede establecer
alianzas para participar en la generacion de normativas locales que impulsen el desarrollo

econdmico.
5.2.2.3.Eje de sustentabilidad econémica

Se orienta al desarrollo productivo de la empresa, asi como a su administracion financiera

interna, que es lo que permite dar sostén financiero a los otros dos ejes.
- Administracion interna

Esta etapa consiste en los procesos generales de administracion dentro de cada empresa, se
enfoca en: (i) el mejoramiento continuo de la imagen de la empresa, (ii) a la capacitacion de los
trabajadores y (iii) las obligaciones que por ley adquiere toda empresa dentro del territorio

nacional.
- Relacion con el distribuidor y consumidor

Para hablar de una empresa sostenible se debe establecer que todos los pasos de produccion,

incluyendo la distribucién deben ser adecuados, por lo que esta seccién se enfoca en parte hacia
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los distribuidores, ya que de ellos depende la cadena de produccidn y venta hacia el consumidor.

El consumidor es el que decide tomar el producto, por lo tanto, es el que evalta finalmente el
producto. Por tanto, la relacion con ellos debe ser la més fluida y cordial para permitir a la

empresa tener una retroalimentacion por parte del consumidor.

La matriz completa se puede encontrar en la seccion del Anexo A Método de evaluacion para

la aplicacion de la propuesta de certificacion en sustentabilidad para el proceso del café.

53.APLICACION DE LA METODOLOGIA DE CERTIFICACION DE
SUSTENTABILIDAD

5.3.1. Encargados de la propuesta de certificacion

Los encargados de esta propuesta de certificacion y, por consiguiente, el organismo que entrega
la certificacion sera la asociacion de empresas de café de la zona de aplicacién, esta
organizacion sera sin fines de lucro y con el Unico propdésito de mejorar la calidad y procesos
de produccion, distribucién y almacenamiento del producto.

La asociacion de empresas de café de la zona de aplicacion debera contratar a un equipo auditor
gue va a estar compuesto por auditores nacionales o internacionales que no tengan conflictos
de interés con las empresas a ser evaluadas, el equipo auditor tendra la tarea de realizar la
evaluacion y emitir el resultado de aprobacion o negacion de la certificacion de sustentabilidad.

5.3.2. Propuesta de certificacion
- Puntuacion

La evaluacion comprende tres ejes de sustentabilidad (i) ambiental, (ii) social y (iii) econémico,
como se menciona en la seccion 5.2.2 Etapa de evaluacion. Estos se encuentran evaluados en
total de 1500 puntos, para la aprobacion total la empresa deberd cumplir con al menos el 70%
del puntaje en cada eje, es decir, alcanzar una puntuacion de al menos 1050 puntos sobre 1500,

en la Tabla 1, se describe las puntuaciones maximas y minimas:

Tabla 1 Puntuacion para la evaluacion

ASPECTO POR EVALUAR | PUNTOS MAXIMOS | PUNTOS MINIMOS
MARCO LEGAL 100 70
AMBIENTAL 750 525
SOCIAL 400 280
ECONOMICO 280 196
TOTALDE PUNTOS 1530 1070

Elaborado por: Andreina Damian
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La empresa solicitante de la certificacion de sustentabilidad puede obtener uno de los tres sellos

de certificacion dependiendo de la puntuacion que obtenga, tal como se indica en la Tabla 2:

Tabla 2 Tipos de sellos

TIPODE SELLO | PUNTUACION REQUERIDA
Bronce 90 > puntaje
Plata 80 < puntaje < 90
Oro 70 < puntaje < 80

Elaborado por: Andreina Damian
- Evaluacion con la propuesta de evaluacion
Para la descripcion del proceso de evaluacién se ha procedido a realizar un manual de

indicaciones descrito en el Anexo A Método de evaluacion para la aplicacién de la propuesta

de certificacion en sustentabilidad para el proceso del cafe.
- Proceso del proceso de certificacion

El proceso de certificacion se desarrollara en cuatro fases: (i) solicitud de ingreso al proceso de
certificacion, (ii) preauditoria, (iii) auditoria, (iv) postauditoria, en la Tabla 3 se detalla de

manera breve el objetivo de cada fase:

Tabla 3 Proceso de evaluacion

. TIEMPO DE
FASE DESCRIPCION DURACION
Solicitud de | La empresa que desee realizar su proceso de certificacion
ingreso al debera ingresar la solicitud para que la entidad responsable 9 dias
proceso de designe un equipo auditor y con ello el equipo auditor
certificacion | pueda convocar a la reunion de preauditoria.
Esta consiste en la planificacion de la auditoria, el equipo
.. .| auditor debera elaborar el plan de auditoria, asi como los .
Preauditoria . 3 dias
documentos necesarios que debe presentar la empresa
auditada.
Una vez que el equipo auditor aprueba los documentos
Auditoria | presentados, procede a la inspeccion para la evaluacion de los 2 dias
parametros que requieren ser inspeccionados.
El equipo auditor se retne y realiza el informe de autoria en
el que se debera informar si es que la empresa ha aprobado el
Postauditoria | proceso para la obtencion de la certificacion en 15 dias
sustentabilidad. La organizacion responsable emitira el sello
y la certificacion en el caso de aprobar.

Elaborado por: Andreina Damian Ch.
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El proceso se encuentra descrito en el Anexo E Proceso de evaluacion, es necesario destacar

que una vez obtenido el certificado de sustentabilidad este debera ser renovado cada 3 afios.

5.4.EVALUACION DE CERTIFICACION EN UNA FINCA DEL NOROCCIDENTE
DE PICHINCHA

La evaluacion del proceso se la realiz6 en una finca ubicada en la parroquia Nanegal ubicada
en el noroccidente del Distrito Metropolitano de Quito de la provincia de Pichincha. Para la
evaluacion de la certificacion de sustentabilidad se desarrollé lo detallado en - Evaluacién con
la propuesta de evaluacion exceptuando el proceso de solicitud de ingreso al proceso de

certificacion.
5.4.1. Equipoy organismo auditores.

El grupo auditor estuvo conformado por dos estudiantes de la Facultad de Ingenieria'y Ciencias
Aplicadas de la Universidad Internacional SEK (Ecuador) desarrollo el papel del equipo
auditor, al ser una validacion de la propuesta aln no se cuenta con el organismo que entregue

el certificado.
5.4.2. Fase de preauditoria

Para la preauditoria se definen los documentos necesarios a presentar y en una reunion realizada
el 6 de septiembre del 2021, junto con los responsables de la empresa auditada se procedi6 a

indicar el proceso de evaluacion.
5.4.3. Fase de auditoria

Para desarrollar la primera parte de la auditoria los responsables indicaron que no podrian

entregar los documentos para almacenamiento, sin embargo, nos podrian indicar los mismos.

En la evaluacion documentaria se encontré que la empresa no completaba los documentos
necesarios, en el - Evaluacion con la propuesta de evaluacion se establece que se debe completar
la documentacion para proceder con la inspeccién. Sin embargo, al ser un proceso de validacion
se procedié a realizar la inspeccion el dia 23 de septiembre del 2021 con el fin de permitir de

medir los resultados en el caso que se dé una inspeccion.
5.4.4. Fase postauditoria

Se realizo la evaluacion, obteniendo asi el Anexo F Informe de auditoria del cual se puede
destacar los siguientes resultados presentados en la Tabla 4.
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Tabla 4 Resultados de cumple, parcialmente cumple y no cumple

ASPECTO C P NC
MARCO LEGAL 5 2
AMBIENTAL 8 15 15
SOCIAL 12 3
ECONOMICO 8

TOTAL 30 27 22

Elaborado por: Andreina Damian Ch.

Como resultados se obtiene que, 30 de los 79 parametros evaluados tienen un cumplimiento

total, 27 se han cumplido parcialmente y 22 parametros no cumplen o no han logrado ser

comprobados.

Se presentan en llustracién 2 la puntuacién obtenida por cada eje, esta puntuacion es el resultado

de haber evaluado los cumplimientos.

lHustracion 2 Resultados por aspectos.
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Elaborado por: Andreina Damian Ch.

Evidenciando que los aspectos sociales (4 puntos sobre el minimo) y econémicos (20 puntos

sobre el minimo) han cumplido con unos pocos puntos sobre el valor limite; sin embargo, los

parametros que se enfocan en el marco legal ambiental (15 puntos debajo del minimo), y las

actividades ambientales (185 puntos por debajo del limite) no llegan a cumplir, siendo esta

ultima la que mas diferencia tiene con el valor limite.
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La razon para este puntaje se relacionada con la falta de documentacion que evidencia la

mayoria de las acciones que se dan dentro de la empresa.

La puntuacién total establece que la empresa no puede acceder a la certificacion de acuerdo con
la propuesta de certificacion debido a que obtiene una puntuacion de 58.5/100 como se indica
en la Tabla 5.

Tabla 5 Resultado de evaluacion

PUNTAIJE TOTAL 895
NOTA 58.5/100
OBSERVACION NO CUMPLE
Elaborado por: Andreina Damian Ch.

La mayoria de no conformidades se establece en que la metodologia requiere de evidencias de
documentos, algunos parametros se dan por incumplidos ya que la empresa no cuenta con la
documentacion ya entre ellos se tiene: (i) maquinaria y su mantenimiento, (ii) planos de las
tuberias, (iii) plan de mantenimiento anual de la conexién y red de agua interna, (iv) registro de
los sélidos generados, (v) plan de mitigacion para la produccion de GEI (CO2, CH4, N20O)
generados por las distintas etapas del proceso y (vi) promocién mediante charlas, camparias de

actividades realizadas por la empresa.
5.5.Analisis del proceso de auditoria
5.5.1. Proceso de evaluacion

En este trabajo se definié un manual del proceso a seguir para la auditoria de certificacion
expuesto en el Anexo E Proceso de evaluacion y Anexo A Método de evaluacién para la

aplicacion de la propuesta de certificacion en sustentabilidad para el proceso del café.

Se puede definir que luego de la aplicacion del instructivo del procedimiento en la finca ubicada
en la parroquia Nanegal al noroccidente del Distrito Metropolitano de Quito, el documento en
cuestion no requiere de cambios debido a que el proceso de las cuatro fases (i) solicitud de
ingreso al proceso de certificacion, (ii) preauditoria, (iii) auditoria y (iv) postauditoria permiten
al auditor evaluar de manera clara y concisa registrando las acciones mas importantes dentro de

la produccion del café de especialidad.
5.5.2. Método de evaluacion

Una vez que se realizé el proceso de evaluacion de la certificacion propuesta en este trabajo se
evidencio que la metodologia de evaluacion presentada en el Anexo A Método de evaluacion

para la aplicacion de la propuesta de certificacion en sustentabilidad para el proceso del café es
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correcto y no requiere de cambios ya que la organizacion de los pardmetros a evaluar es lo

suficientemente clara para evaluar a la empresa solicitante de la certificacion.

En lo que se refiere a los pardametros de evaluacion presentados en el Anexo B Matriz de

evaluacion se sugieren algunos cambios que se encuentran explicados en la Tabla 6 Pardmetros

a cambiar

Tabla 6 Parametros a cambiar

PARAMETRO DE EVALUACION

CAMBIO A REALIZAR

Parametro 1.3.4.H: “Cuenta con gestor
de residuos urbanos” cuya verificacion
es un documento de convenio con el

gestor de residuos certificado.

El cambio que se propone es en el medio
verificador, el equipo auditor debera evidenciar que
los residuos solidos son recogidos por el GAD
Parroquial o Cantonal de la zona, esto debido a que
al ser pequefias empresas sus residuos solidos no
son los suficientes para ser administrados por un
gestor de residuos privado para la evaluacion de
pequefias empresas. Sin embargo, al evaluar el
proceso a una mediana o gran empresa el parametro

debera ser conservado.

Parametro 1.3.4.1: “Cuenta con gestor

de  residuos  peligrosos”  cuya
verificacion es un documento de
convenio con el gestor de residuos

certificado.

El cambio que se propone es en el medio
verificador, el equipo auditor debera evidenciar que
los residuos sélidos son recogidos por el GAD
Parroquial o Cantonal de la zona, esto debido a que
al ser pequefias empresas sus residuos no son los
suficientes para ser administrados por un gestor de
residuos privado para la evaluacion de pequefias
empresas. Sin embargo, al evaluar el proceso a una
mediana o0 gran empresa el parametro debera ser

conservado.

Parametro 2.2.F “Pago de salario a los
trabajadores, minimo el salario basico

unificado”

Al ser empresas pequefias o familiares, por lo
general, no cuentan con una planta fija de

empleados por lo que el parametro a evaluar debe
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PARAMETRO DE EVALUACION

CAMBIO A REALIZAR

ser: “Los trabajadores que actualmente se
encuentran laborando dentro de la empresa reciben
al menos lo establecido segun el Acuerdo
Ministerial de fijacion de sueldos, salarios minimos
sectoriales y tarifas para el sector privado por ramas
de actividad, que abarcan las diferentes comisiones
sectoriales del afio en el que se realiza esta
auditoria, el cambio debe ser aplicado para la
evaluacion de una pequefia, mediana o grande

empresa.

Parametro 2.2.G “Examenes médicos
anuales a los trabajadores financiados

por la empresa.”

Al ser empresas pequefias o familiares, por lo
general, no cuentan con una planta fija de
empleados por lo que el parametro a evaluar debera
ser: “Se realiza un cuestionario a la persona
contratada en la que se evidencia las enfermedades,
alergias y demas anomalias médicas que posee el
empleado” para la evaluacion de pequeias
empresas. Sin embargo, al evaluar el proceso a una
mediana o gran empresa el parametro debera ser

conservado.

Parametro  3.2.G.  “Se  genera

exportacion al menos a 10 empresas”.

Al ser empresas pequefias o familiares, por lo
general, no tienen relacion directa con los clientes
internacionales por lo que el parametro debera ser
eliminado para la evaluacion de pequefias
empresas. Sin embargo, al evaluar el proceso a una
mediana o0 gran empresa el parametro debera ser

conservado.

Elaborado por: Andreina Damian Ch.
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6. DISCUSION DE RESULTADOS
Propuesta de certificacion

La importancia de que una empresa cafetera ingrese a un proceso de certificacion permite el
incremento de su rendimiento en produccién, ademas de otros beneficios como el incremento

de ventas y reduccion de gastos en servicios basicos.

Segun Marquez, y otros, 2016, en su articulo Sustentabilidad ambiental en fincas cafetaleras
después de un proceso de certificacion organica en la convencion (Cusco, Per() se evalua las
fincas de la zona bajo un Indicador General Ambiental, en el estudio se indica que las fincas en
estudio antes de la certificacion tenian un rendimiento de produccion de cafe de 665.16 kg/ha
mientras que después de los procesos de certificacion y por consiguiente, con la aplicacion de
las recomendaciones resultantes del proceso de evaluacion, se obtuvo un rendimiento de 859.38
kg/ha. Los investigadores afirman que este incremento se dio principalmente a que la
certificacion les obligaba a utilizar procesos ambientalmente sustentables.

Al elaborar la propuesta de certificacion en cuestion, se tratd de enfocar en la reduccion de
impactos ambientales negativos, que aunque son minimos, el control de estos impactos
permitiria mejorar el rendimiento de producciéon. La reduccion de los impactos ambientales se
relaciona con la mejora de la produccion debido a la obligatoriedad de documentacion de los
procesos de produccidn, al uso de productos amigables con el ambiente, a las practicas de
conservacion de la salud del suelo y sobre todo a la administracion de recursos naturales,

humanos y econdnimos lo que permite gestionar las empresas de una manera méas controlada.

Una de las certificaciones que se emiten actualmente en el Ecuador es la certificacion de
Agrocalidad, la cual se enfoca en la inocuidad del alimento y las buenas practicas agricolas,
dandole importancia a la génetica e historia de la semilla, las formas de poda de las plantas,
proteccion de los cultivos, formas de cosecha, postcosecha y cada etapa de la produccion del
café.

Cabe mencionar que la certificacién de Agrocalidad también toma puntos que la propuesta
disefiada en este documento abarca como el manejo del suelo, plaguicidas y fertilizantes. Sin
embargo, a diferencia de la certificacion de Agrocalidad, la propuesta generada en este trabajo
se enfoca en la reduccidn de los impactos ambientales negativos que pueden afectar al ambiente,

permitiendo realizar las actividades de produccion en armonia con el ambiente.

En lo que se refiere a proteccion del ambiente, la certificacién de Agrocalidad establece tres

17



PROPUESTA Y VALIDACION DE UN PROCESO DE CERTIFICACION EN
SUSTENTABILIDAD PARA PEQUENAS EMPRESAS DE CAFE EN ECUADOR

pardmetros a cumplir mientras que la certificacion disefiada en este trabajo, establece 47 de los

79 parametros a favor de la preservacion del ambiente.

Se puede establecer de igual manera que la propuesta disefiada en este trabajo y la certificacion
Agrocalidad obliga al caficultor a documentar las acciones como: (i) la clasificacion de basura,
(if) mantenimiento de equipos utilizados en la produccién y (iii) uso de plaguicidas. La
certificacion nacional se centra en el sistema de produccion que tiene como protagonista a la
semilla mas no en las acciones indirectas, como el manejo del agua, conservacion de las

especias vegetales, entre otras.

En referencia a lo mencionado, la certificacion de AGROCALIDAD requiere de documentos
como la cloracién de agua, control de malezas, historial del cafetal, aplicacion de abonos, entre
otros; mientras que la certificacién propuesta requiere de informes de generacién de aguas
residuales y gases de efecto invernadero, residuos sélidos generados, politica laborales, planos
de las instalaciones hidrosanitarias, entre otros.

Otra de las diferencias que se propone en la certificacion y que difiere con la certificacion
vigente en el pais es el enfoque social y econdmico que se le da a las fincas de café, que
permitiria a las empresas incrementar sus puentes de comunicacion incrementando ventas y

desarrollo de la zona.

A nivel internacional tenemos a la certificacion Rainforest Alliance, la similitud con esta es
mucho mayor debido a que se enfocan en el mejoramiento continuo y en la agricultura
sostenible haciendo enfoque con los mismos tres ejes que se establecen en la propuesta (i)
ambiental, (ii) social y (iii) econémico o de gerencia.

La certificacion mencionada requiere de al menos 2 afios para certificarse ya que requiere de al
menos una auditoria de control anual, en la que se evalla el proceso. La certificacion propuesta
de este trabajo tiene un alcance a corto plazo con resultados inmediatos y que perduran a lo
largo de la vida de la empresa, es decir, realizar una inspeccion o “radiografia” de como se
encuentra el proceso y espacios destinados a la produccion del café para aplicar correciones y

con ello tener un sistema mejorado a largo plazo.

El Rainforest Alliance (2020) no se enfoca en pequefias empresas de café por lo que su
evaluacion deberia tener otro enfoque sobre todo en la seccidn de trabajadores, debido a que el
trabajo, por lo general, es familiar o del hogar, intercambian trabajadores con otros miembros
de la comunidad y la contratacién de trabajadores por lo general es temporal por lo que los

parametros de evaluacion deberan ser modificados (Rainforest Alliance, 2020).
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Evaluacion de la propuesta

Una vez evaluada la empresa en base a los parametros establecidos en la propuesta de
certificacion se evidencia que la mayor dificultad que se presenta en el proceso de evaluacion
es la verificacion del cumplimiento, debido a que son pequefias empresas o negocios familiares
gue en su mayoria no archivan los documentos de manera organzada y constante, ademas de no

tener un organismo interno o externo de control.

De igual manera, al no poseer un espacio fisico donde se diferencien oficinas de la empresa,
espacios de produccién y vivienda familiar, no almacenan la documentacion necesaria para el

proceso.

Por lo que antes de aplicar a la certificacion es necesario modificar los medios verificables o en
su defecto realizar capacitaciones o una evaluacién preeliminar sin costo en donde se evalue el

grado de documentacion de la empresa.

Los aspectos de evaluacion establecidos dentro e la certificacion propuesta en este trabajo en
su mayoria encajan a la realidad de una pequefia empresa, con la excepcion de la seccion empleo
en la que se debe considerar que al ser pequefias empresas no poseen trabajadores fijos, sino
contratados dependiendo del periodo de cosecha por lo que no ganarian un sueldo mensual sino
un pago diario o semanal por el trabajo realizado.

Otro de los aspectos que no encajan con el modelo de la pequefia empresa en el parametro
3.2.H. que establece “Se genera exportacion a al menos 10 empresas”. Las pequefias empresas
al no contar ain con certificaciones completas trabajan con un intermediario para la exportacion

mas no tienen el contacto directo con el cliente extranjero.

Al ser empresas pequefias de caracter familiar el manejo de las buenas practicas ambientales y
agricolas se manejan de manera empirica y en ocasiones “inconscientes”, es decir, los métodos
que han venido realizando son acciones que les ha bridado la experiencia y no lo hacen por
cuidar el ambiente, es por esta razon que la certificacion permitiria conscientizar a las empresas
para que tomen en cuenta estos aspectos ambientales y asi permitirles ser mas competitivos a
nivel nacional e internacional, e incluso porder acceder a certificaciones con mucho mas

renombre.

Para dar cumplimiento a los parametros establecidos en la seccion de manejo pesticidas y
fertilizantes se requiere de intervenciones en infraestructura que permitan el correcto

almacenamiento de los mismos.
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El manejo del agua y la gestion de residuos es incipiente en la empresa, por lo que los
parametros se encuentran extremedamente estrictos para la situacion debido a que el manejo y
gestidn del agua no solo depende de la empresa si no que también de los gobiernos autébnomos
encargados de las zonas, en lo que se refiere a la administracién de agua de calidad y al

tratamiento de aguas residuales procedentes de las fincas cafeteras.

Al no existir un correcto sistema de distribucion del agua utilizada para el riego, como redes de
tuberia, y la falta de un organismo de control para el manejo del agua, las pequefias empresas
simplemente manejan el agua de una manera rudimentaria, lo que no les ha permitido cumplir

con lo establecido en la certificacion propuesta.

La misma falta de control interna y la no conciencia ambiental ha permitido que los residuos
no sean clasificados de manera general en reciclables y no reciclabes, ademas de no destinar un

sitio identificado y adecuado para ellos.

Un punto positivo de la propuesta es que también podria ser aplicada en medianas empresas y
grandes empresas debido a que la metodologia de evaluacion se adapta a este tipo de empresas
ya que siguen el mismo proceso detallado en la Ilustracion 1 Proceso de produccién de café en
pequefias empresas productoras de café de especialidad. pero que a diferencia de las pequefias
empresas tiene mas kilogramos de produccién por hectarea y por consiguiente, mayor uso de
recursos naturales y mayores cantidades de residuos sélidos como liquidos, pero que finalmente
Ilevan el mismo proceso de produccion con el que fue disefiada la propuesta de certificacion de
este trabajo, ademéas esta certificacion propuesta serviria de base para la obtencion de

certificaciones de mayor renombre.
7. CONCLUSIONES

e EIl proceso de produccion de café que desarrollan las pequefias empresas de café de
especialidad del Noroccidente de Pichincha lleva tres grandes etapas: (i) cultivo, (ii)
postcosecha y (iii) distribucidn, cada etapa requiere de materias primas e insumos, lo
que se genera es el producto (café tostado o molido) y residuos sélidos, liquidos y
gaseosos que deben ser manejados de manera adecuada cumpliendo con la legislacion
ambiental vigente.

e Las ejes que se han tomado en cuenta para la certificacion en sustentabilidad son tres:
(i) eje ambiental, enmarcado en que las actividades productivas no generen impactos
ambientales negativos en la zona; (ii) eje social, que se enfoca en las relaciones con los

actores de la comunidad como lo son los moradores del sector, autoridades locales y la
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academia; y (iii) eje econémico, que se orienta al desarrollo productivo de la empresa,
asi como a su administracion financiera interna que es lo que permite dar sostén
financiero a los otros dos ejes.

Se evidencia que la mayor dificultad que se presenta en el proceso de evaluacion es la
verificacion del cumplimiento, debido a que, al ser pequefias empresas 0 negocios
familiares, en su mayoria no archivan los documentos de manera organizada y
constante.

Luego de la evaluacion a una empresa de café de especialidad del Noroccidente de
Pichincha se ha obtenido que la empresa en aspectos sociales (4 puntos sobre el minimo)
y economicos (20 puntos sobre el minimo) se han cumplido; sin embargo, los
parametros que se enfocan en el marco legal ambiental (15 puntos debajo del minimo),
y las actividades ambientales (185 puntos por debajo del limite) no llegan a cumplir con
el puntaje minimo, con lo evaluado se obtiene una puntuacion de 58.5/100 lo que resulta
en que la empresa no puede acceder a la certificacion de acuerdo con la propuesta de
certificacion.

Los resultados de la evaluacion de la propuesta de certificacion evidencian que no se
requiere modificacion alguna en el proceso de evaluacion, pero si requiere cambios en
algunos de los pardmetros de evaluacion, uno de los cambios propuestos es la forma de
contratacion de empleados debido a que el trabajo, por lo general, es familiar o del
hogar, donde intercambian trabajadores con otros miembros de la comunidad y la

contratacion de trabajadores es temporal.

8. RECOMENDACIONES

Realizar charlas informativas sobre las ventajas que genera la aplicacidn de un proceso
de certificacion, enfocandose en el aumento de productividad y ahorro en los gastos de
servicios basicos.

Se recomienda que antes de la aplicacidn de la certificacion propuesta en este trabajo,
el organismo certificador brinde capacitaciones periddicas continuas con los requisitos
de la certificacién al menos un afio antes del inicio del proceso de solicitud a la
certificacion. De igual manera, las empresas podrian realizar una auditoria interna o un
examen con la matriz de evaluacion con el objetivo de recolectar la documentacion
necesaria y preparar los espacios fisicos a evaluar.

Se recomienda que en el momento de la auditoria los documentos se presenten en orden

con el fin de mejorar el proceso, mientras que en la auditoria in situ se recomienda a los
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solicitantes como al equipo auditor realizar el recorrido segun el orden de produccién

del café, con el fin de evitar tener inconsistencias en la evaluacion.
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10. ANEXOS

Anexo A Método de evaluacién para la aplicacion de la propuesta de certificacion en

sustentabilidad para el proceso del café

La propuesta de certificacion de sustentabilidad tiene tres ejes (i) ambiental, (ii) social y (iii)

econdmico.

Dentro de cada eje se encuentra una serie de parametros a evaluar en la que cada una tiene un

puntaje, la puntuacion total 1500 puntos que se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

ASPECTO POR

EVALUAR PUNTOS
MARCO LEGAL 100
AMBIENTAL 750
SOCIAL 400
ECONOMICO 280
TOTAL, DE PUNTOS 1530

Inicialmente se requiere que los responsables entreguen documentos habilitantes, el equipo
auditor debera evaluar los documentos y decidir si es que estos son suficientes para realizar

auditoria in situ.

Para la aprobacion de esta se requiere como minimo obtener u puntaje mayor o igual al 70%

por cada parametro, como se presenta en la siguiente tabla:

ASPECTO POR PUNTOS | PUNTOS
EVALUAR MAXIMOS | MINIMOS
MARCO LEGAL 100 70
AMBIENTAL 750 525
SOCIAL 400 280
ECONOMICO 280 196
TOTAL, DE PUNTOS 1530 1070

Si es que en alguno de los parametros no cumple con el minimo seré reprobado y debera regresar

al proceso de certificacion.
MATRIZ DE EVALUACION

Como primera instancia deberan los responsables de la empresa completar la matriz de fase

exploratoria.
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FASE EXPLORATORIA
INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA
UBICACION GEOGRAFICA
MAPA Y COORDENADAS UTM DE LIMITACION

DIAGRAMA DE FLUJO DE EMPRESA

El equipo auditor debe completar la matriz con las siguientes indicaciones:

a. EJE POR EVALUAR: Este corresponde al eje al que pertenece el parametro.

1. EJE A EVALUAR

L. AR TOTAL
1.1.1. | SUBTEMA C| P| NC INDICADOR Observacion

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

b. SISTEMA A EVALUAR: Tema al que corresponde la evaluacion.
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_%
[ 1.1 SISTEMA A EVALUAR I TOTAL
oL | C|P|NC INDICADOR Observacion
A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

c. SUBTEMA: Pardmetro especifico a evaluar

1. EIE A EVALUAR
r.l.l—mmunn TOTAL

1.1.1. | SUBTEMA I C[P|NC INDICADOR Observacion

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

d. DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR: Corresponde al item a evaluar.

1. EIE A EVALUAR

11. [SISTEMA A EVALUAR TOTAL
1.1.1. | SUBTEMA C|P| NC INDICADOR Observacion

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR I

e. C CUMPLE CON EL PARAMETRO, P PARCIALMENTE CUMPLE Y NC NO
CUMPLE: Calificacion se califica con un “X” en donde corresponde, C cumple con el
pardmetro, P parcialmente cumple y NC no cumple

1. EJIE A EVALUAR
1.1. | SISTEMA A EVALUAR TOTAL
1.1.1. | SUBTEMA C[P|NC INDICADOR Observacion

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

f. OBSERVACION: Alguna acotacion que indique.

1. EJE A EVALUAR

L1. | SISTEMA A EVALUAR E HOTAL
1.1.1. | SUBTEMA C[P|NC INDICADOR I Observacion

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

g. INDICADOR: Las condiciones para la evaluacion, esta es una lista desplegable que
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contienen las condiciones.

1. EIE A EVALUAR
1.1. | SISTEMA A EVALUAR

1.1.1. | SUBTEMA C[P|NC I INDICADOR I Observacion

_

TOTAL

A DESCRIPCION DE PARAMETRO A EVALUAR

Otra de las matrices presentadas es la indicadores y medios de verificacion, esta matriz no
deberad ser modificada por el equipo auditor mas informacion y proceder de evaluacion. Se

indica a continuacion:

Se encuentra descrito la informacion necesaria para evaluar con C cumple con el pardmetro, P
parcialmente cumple y NC no cumple, se puede aplicar otra forma de evaluacion si es que el
equipo auditor ve necesario que la empresa ha cumplido con dicho parametro, sin embargo, no

se encuentra dentro de los indicadores.

1. EJE A EVALUAR
11 Iauma.mi\wm
MEDIO
INDICADOR VERIFICABLE ANEXOS
1.1.1. | SUBTEMA Cc P NC OTRO

DESCRIPCION DEL
A | PARAMETRO A
EVALUAR

g.1. C, P, NC: en cada uno de ellos se encuentra la indicacion para obtener esta calificacion
por ejemplo si se trata de que el pardmetro es clasificar la basura, cada uno tendra su
ponderacion, es decir, para habilitarse como cumplido debera clasificar al 100% los residuos o

tal como lo indique la evaluacion.

1. EJE A EVALUAR
11 SISTEMA A EVALUAR
MEDIO
INDICADOR JERIEICABLE ANEXOS
1.1.1. | SUBTEMA C P NC OTRO

DESCRIPCION DEL
A | PARAMETRO A
EVALUAR

g.2. MEDIO VERIFICABLE: Es el documento o la accion que se requiere para identificar el

indicador, es decir, es el medio que comprueba efectivamente que se cumple dicho parametro.
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1. EJE A EVALUAR
1.1. SISTEMA A EVALUAR
MEDIO
INDICADOR I VERIFICABLE ANEXOS
1.1.1. | SUBTEMA C P NC OTRD

DESCRIPCION DEL
A | PARAMETRO A
EVALUAR

g.3. ANEXOS: en el caso que se requiera de un anexo para la evaluacion, como listas de
pesticidas, formas de cultivo, entre otras cosas.

1. EJE A EVALUAR
1.1. SISTEMA A EVALUAR
MEDIO
INDICADOR VERIFICABLE ANEXOS
1.1.1. | SUBTEMA C P NC OTRO

DESCRIPCION DEL
A | PARAMETRO A
EVALUAR

Los archivos mencionados se encuentran adjuntos a este documento en formato .xls.
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Anexo B Matriz de evaluacién

1. EJE DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL TOTAL

1.1. MARCO LEGAL

1.1.1. | CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE NC INDICADOR Observacion
El operador de un proyecto, obra y actividad, publica, privada o mixta, tendra la obligacion de

A prevenir, evitar, reducir y, en los casos que sea posible, eliminar los impactos y riesgos 0
ambientales que pueda generar su actividad. (Art 173)

B El operador serd el responsable del monitoreo de sus emisiones, descargas y vertidos, con la 0
finalidad de que estas cumplan con el pardmetro definido en la normativa ambiental. (Art 208)

1.1.2. | REGLAMENTO DEL CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE NC INDICADOR

A Los residuos y desechos sélidos no peligrosos deberan ser separados en recipientes por los 0
generadores y clasificados en orgdnicos, reciclables y peligrosos. (Art. 587)
Disponer de instalaciones adecuadas y técnicamente construidas para el almacenamiento de

B residuos sélidos no peligrosos, con facil accesibilidad para realizar el traslado de estos. (Art 600, 0
a.)
Llevar un registro mensual del tipo, cantidad o peso y caracteristicas de los residuos sélidos no

© . 0
peligrosos generados. (Art 600, b.)
Entregar los residuos sélidos no peligrosos ya clasificados a recicladores de base o gestores de

D residuos o desechos, autorizados por la Autoridad Ambiental Nacional o la Autoridad Ambiental 0
Competente. (Art 600)

1.1.3. INEN12841 - GESTION AMBIENTAL ESTANDARIZACION DE COI:ORES PARA RECIPIENTES DE NC INDICADOR
DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS SOLIDOS
Identificacién de todos los recipientes de depdsito y almacenamiento temporal de residuos

A sélidos generados en las diversas fuentes: doméstica, industrial, comercial, institucional y de 0
servicios. Se excluyen los residuos solidos peligrosos y especiales

1.1.4. | ACUERDO MINISTERIAL 097-A NC INDICADOR

A No son descargadas aguas residuales directamente a los cuerpos hidricos.

B Para el riego se utilizan aguas adecuadas, no aguas servidas.

TOTAL 0
OBSERVACION NO CUMPLE
1.2. | CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD
NC INDICADOR OBSERVACION

A Promueve mediante charlas, campafias, conversatorios o cualquier otro medio de difusién las 0
buenas practicas para la conservacion de la biodiversidad

B Plan de mantenimiento anual de la conexién y red de agua interna. 0
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En el caso de aplicar medidas compensatorias, se aplican la reforestacidén con vegetacion nativa

¢ de la zona: drboles, arbustos, matorrales, etc. 0
Promueve mediante charlas, campafias, conversatorios o cualquier otro medio de difusion las

D buenas practicas para la conservacion de la biodiversidad de especies animales (insectos, 0
mamiferos, microorganismos del suelo)

1.3. | CONSERVACION DE LAOS RECURSOS NATURALES

1.3.1. | MANEJO DE PLAGUICIDAS NC INDICADOR OBSERVACION

A Se lleva un registro de los pesticidas, plaguicidas, herbicidas aplicados para monitoreo de plagas.

B Se cuenta con barreras vegetales que dividan los cultivos de las areas de actividad humana.

C Calibracidn del equipo utilizado para los pesticidas, plaguicidas y/o herbicidas.

b El almacenamiento de los pesticidas, plaguicidas y/o herbicidas es en un lugar seguro y cerrado 0
con llave.

E Personas y comunidades cercanas a la zona son comunicadas sobre el uso de pesticidas. 0

G Los envases vacios de los pesticidas, asi como su equipo de aplicacién pasan por un proceso de 0
triple lavado.

H Usa pesticidas "amigables" con el medio ambiente

| Unicamente aplica pesticidas legalmente registrados (ver anexos)

1.3.2. | CONSERVACION Y MANEJO DEL AGUA NC INDICADOR OBSERVACION

A Aguas residuales no son descargadas directamente a los cuerpos hidricos.

B Se aplican sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas, comerciales y agricolas.

C En el caso que las aguas residuales sean tratadas, las descargas cumplen con parametros exigidos 0
por la normativa ambiental vigente.

E Se aprovecha las aguas lluvia con sistemas recoleccion. 0

F Registro mensual del consumo de agua. 0

G El sistema de riego existente es eficaz y eficiente. 0

H Sefialética informativa para reducir el consumo de agua. 0

| Plan de mantenimiento anual de la conexién y red de agua interna. 0

J Mapa de puntos de desagiie y disposicion de las aguas residuales. 0

1.3.3. | CONSERVACION DEL SUELO Y MANEJO DEL CULTIVO NC INDICADOR OBSERVACION

A Implementan practicas que mejoran o mantienen la salud del suelo. 0

B Adecuadas practicas de fertilizacion de cultivos.

1.3.4. | MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS NC INDICADOR OBSERVACION

A Existe sefalética informativa sobre la disposicion de los residuos. 0
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B Registro en cantidad y tipo de residuos sdlidos diferenciados, al menos 6 meses. 0
C Los desechos comunes no se mezclan con los desechos producidos por el cultivo. 0
E Son identificados los residuos aptos para el reciclaje. 0
F Existen contenedores para los residuos reciclables (orgéanicos, inorganicos, plasticos, papel, etc.) 0
G Los residuos no son incinerados a cielo abierto. 0
H Cuenta con gestor de residuos urbanos. 0
| Cuenta con gestor de residuos peligrosos. 0
1.3.5. | ENERGIA Y EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO NC INDICADOR OBSERVACION
A Registro del consumo energético de las instalaciones. 0
B Las instalaciones para el manejo administrativo y productivo cuentan con iluminacion natural.
C Sefalética informativa para la concientizacién del uso de la energia eléctrica.
D Se utiliza energias alternativas para los procesos de produccidn/administrativos (edlica, solar, 0
etc.).
E Se determina huella de carbono de la empresa 0
F Se tiene un plan de mitigacion para la produccion de GEI (CO2, CH4, N20) generados por las 0
distintas etapas del proceso
G Registro de mantenimiento periédico de maquinaria y equipo. 0
TOTAL 0
OBSERVACION NO CUMPLE
OBSERVACIONES GENERALES
EJE DE SUSTENTABILIDAD SOCIAL
2.1. | RELACIONES COMUNITARIAS NC INDICADOR
Participacidn en las reuniones que convoca la comunidad.
B Destina recursos econdémicos y/o humanos a proyectos de beneficencia dentro de la comunidad.
c Brinda charlas, conferencias, webinars, cursos informativos sobre temas relacionados al proceso 0
de produccién del café hacia el publico en general.
D Pertenece a alguna alianza, red, asociacion, grupo, gremio referente a la actividad productiva de 0
su empresa.
E Ha participado en los ultimos afios en ferias, concursos, exposiciones, etc.
Acceso a empleo a personas consideradas como grupos vulnerables.
2.2, EMPLEO NC INDICADOR
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El acuerdo de trabajo u obligaciones contractuales son informadas al empleado en su idioma

A nativo. 0
B Existe un sistema de quejas, consultas, sugerencias para los trabajadores. 0
C Brinda equipo de proteccion personal, ademas se refleja el uso por parte de los trabajadores. 0
D No trabajo infantil. 0
E Evitan actividades de alto riesgo a mujeres en estado de gestacién. 0
F Pago de salario a los trabajadores, minimo el salario basico unificado. 0
G Examenes médicos anuales a los trabajadores financiados por la empresa. 0
H Establecer politicas de comportamiento ético dentro de la empresa. 0
| Igualdad de género en los empleadores (salarios y nimero de empleados) 0
2.3. |RELACION CON OTROS ACTORES DE LA SOCIEDAD NC Observacion

Apertura para el desarrollo de investigaciones por parte de la academia en la empresa. 0

Participacion en las actividades promovidas por el GAD Provincial y/o GAD Parroquial. 0
C Estan establecidos puentes de comunicacion con las autoridades locales. 0

TOTAL 0
OBSERVACION NO CUMPLE
OBSERVACIONES GENERALES

EJE DE SUSTENTABILIDAD ECONOMICA
3.1. | ADMINISTRACION INTERNA NC Observacion

Capacitacion continta a los trabajadores.

Cumplimiento de obligaciones tributarias de la empresa

Plan de mejoramiento de imagen y reputacion corporativa.
3.2, RELACION CON EL DISTRIBUIDOR Y CONSUMIDOR NC Observacion
A Acceso a los productos de manera directa por parte del consumidor mediante herramientas 0

tecnoldgicas de informacion.
B Cuenta con certificaciones de calidad como empresa. 0
C Cuenta con certificaciones de calidad los proveedores. 0
D Posee un local comercial para consumo y distribucidon directo de los productos. 0
E Evaluacion continua de la calidad del producto y atencidn al cliente. 0
F Se generan exportaciones. 0
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G Se genera exportacion al menos 10 empresas 0
H Cuenta con otros certificados.

| Producen ventas al por al por menor. 0
J Producen ventas al por al por mayor. 0
K Se realizan visitas de ecoturismo. 0
TOTAL 0

OBSERVACION NO CUMPLE

OBSERVACIONES GENERALES

PUNTAJE TOTAL 0
NOTA 0

OBSERVACION NO CUMPLE
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Anexo C Matriz de indicadores, medios de verificacion y anexos necesarios

1. EJE DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL
1.1 MARCO LEGAL
DESCRIPCION INDICADOR
MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
1.1.1. | CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE (o P NC OTRO
El operador de un proyecto, obra 'y
actividad, publica, privada o mixta, tendra No se aplica la euia de
A la obligacién de prevenir, evitar, reduciry, | Se cumple cuando se ha aprobado buenZs récficas Otro Inspeccion SUJETA A LA REPUESTA
en los casos que sea posible, eliminar los la seccién 1.3. . P P DE LA SECCION DE 1.3.
X . . ambientales
impactos y riesgos ambientales que pueda
generar su actividad. (Art 173)
El operador serd el responsable del R
: L Documento: informe
monitoreo de sus emisiones, descargas y - No. De Informes sobre .
. . No. De Informes sobre emisiones . . de laboratorio en el
B vertidos, con la finalidad de que estas emisiones de GEl y/o No cuenta con informes Otro .

) L de GEl y/o descargas de agua > 1 que se mida tanto
cumplan con el parametro definido en la descargas de agua =1 GEl'v agua
normativa ambiental. (Art 208) Y agua.
REGLAMENTO DEL CODIGO ORGANICO

1.1.2. DEL AMBIENTE (o P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
Los residuos y desechos sélidos no . _— Se encuentra solo clasificados
; . No mezcla los residuos de ningun i . .
peligrosos deberan ser separados en . en reciclables y no reciclables | Mezcla todos los residuos le
e tipo, posee contenedores L. . - ) L
A recipientes por los generadores y ' . 0 en orgdnicos e inorganicos, entrega directamente al Otro Inspeccion
. o R apropiados para cada tipo de 8 . . .
clasificados en organicos, reciclables y . o en residuos administrativos gestor de residuos.
. residuos. .
peligrosos. (Art. 587) y de cultivo.
Disponer de instalaciones adecuadas y . Se tiene un lugar de
. . Se tiene un lugar de . . .
técnicamente construidas para el . . almacenamiento sin No se tiene un lugar
. . . almacenamiento alejado y con o g e -
B almacenamiento de residuos sélidos no o1 e . sefialética de desechos no especifico de Otro Inspeccion
. . . I sefialética de seguridad para K X . R
peligrosos, con facil accesibilidad para . peligrosos o sin seguridad almacenamiento
- desechos no peligrosos
realizar el traslado de estos. (Art 600, a.) para acceder
Llevar un registro mensual del tipo, . . .
. . Lleva un registro mensual de los Lleva un registro mensual del Cuenta con un registro de
cantidad o peso y caracteristicas de los o, ~ I « L o
C . 0 . dos ultimos dos afios de ultimo afio de produccién de | menos de un afio o no lleva Otro Documento
refe L il o e el e Em e s, roduccion de residuos residuos registro
(Art 600, b.) P : : gIstro.
Entregar los residuos sélidos no peligrosos
ya clasificados a recicladores de base o
D gestores de residuos o desechos, Convenio con Gestor de residuos No cuenta con Gestor de Otro Documento
autorizados por la Autoridad Ambiental urbanos certificado. residuos urbanos.
Nacional o la Autoridad Ambiental
Competente. (Art 600)
1.1.3. | INEN 2841 - GESTION AMBIENTAL C P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
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Identificacion de todos los recipientes de
depdsito y almacenamiento temporal de
residuos sélidos generados en las diversas

Identificacion de los recipientes de
depésito con el color

Identifica recipientes sin

No posee recipientes

INEN 2841 - GESTION

ESTANDARIZACION DE

AMBIENTAL

COLORES PARA

A . . . . . colores como lo indica la INEN | especificos para cada tipo Otro Inspeccion. RECIPIENTES DE
fuentes: doméstica, industrial, comercial, correspondiente a la normativa . e ——
institucional y de servicios. Se excluyen los INEN 2841 (Ver Anexo) 2841, de residuos. DEPOSITO Y
residuos séligos eli rosos. es eciZIes ALMACENAMIENTO

Sl TEMPORAL DE
RESIDUOS SOLIDOS
1.1.4. | ACUERDO MINISTERIAL 097-A C P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
Las aguas son descargadas a
. cuerpos hidricos
A No son descargadas aguas residuales Las aguas son descargadas al directampente sin ningdn Otro Inspeccion TABLA 2 ACUERDO
directamente a los cuerpos hidricos. sistema de alcantarillado publico. . R 8 P MINISTERIAL 097-A
tipo de tratamiento de
aguas.
) - Cumple con los parametros de la . No se cumple con los
Para el riego se utilizan aguas adecuadas, P P ) Proviene de la red de agua . P ) L TABLA 3 ACUERDO
B : tabla 3 de la seccidn aguas del s anteriores pardmetros, se Otro Inspeccion
no aguas servidas. R potable publica. o . MINISTERIAL 097-A
acuerdo ministerial 097-A utilizan aguas servidas.
1.2, CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD
C P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
Promueve mediante charlas, Promueve mediante charlas, No promueve mediante
. o campafias, conversatorios o campainias, conversatorios o charlas, campaiias, Documento de
Promueve mediante charlas, campafias, . . e . . . . . .
. . . cualquier otro medio de difusion cualquier otro medio de conversatorios o cualquier asistencia,
conversatorios o cualquier otro medio de - e, e R e, o
A P .. las buenas practicas para la difusién las buenas practicas otro medio de difusion las Otro certificados,
difusion las buenas practicas para la P L . ) ‘L ,
- . ; conservacién de la biodiversidad al para la conservacién de la buenas practicas para la fotografias,
conservacion de la biodiversidad o .. . L. L .
menos 1 vez por afio en el los biodiversidad al menos 1 vez conservacién de la publicidad realizada.
ultimos 2 afios. por afio en el ultimo afio. biodiversidad.
Se aplican medidas compensatorias ante la . . Inspeccion .
. Iy . R Se ha aplicado un programa de Se tiene planeado la . P . Y METOODOS DE
B deforestacidn de bosques nativos de la L ) No tiene Otro documentacion en el p
. reforestacion. reforestacion e . REFORESTACION
zona de cultivo. caso de planificacion.
En el caso de aplicar medidas Se ha reforestado con
. . i . L ) ) Se ha reforestado con
compensatorias, se aplican la reforestacién | Se ha reforestado exclusivamente | vegetacion nativa y también X X L,

c L . . - ) . especies no nativas de la Otro Inspeccién
con vegetacion nativa de la zona: arboles, con vegetacidn nativa de la zona con otras especies no sona
arbustos, matorrales, etc. pertenecientes a la zona

. o Promueve mediante charlas, Promueve mediante charlas, No promueve mediante
Promueve mediante charlas, campafias, o . o . o
) ) . campafias, conversatorios o campaiias, conversatorios o charlas, campaiias, Documento de
conversatorios o cualquier otro medio de . . . . . . . . .
e . Y .. cualquier otro medio de difusion cualquier otro medio de conversatorios o cualquier asistencia,
difusion las buenas practicas para la . e, - R e . o

D - . ) las buenas practicas para la difusién las buenas practicas otro medio de difusion las Otro certificados,

conservacion de la biodiversidad de -, L . . ‘L ,
. . K ) conservacion de la biodiversidad al para la conservacion de la buenas practicas para la fotografias,
especies animales (insectos, mamiferos, o - R L . .
. . menos 1 vez por afio en el los biodiversidad al menos 1 vez conservacién de la publicidad realizada.
microorganismos del suelo) L o o - o . .
ultimos 2 afios. por afio en el Ultimo afio. biodiversidad.
1.3. CONSERVACION DE LOS RECURSOS NATURALES
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1.3.1. | MANEJO DE PLAGUICIDAS C P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
Se lleva un registro de los pesticidas, El registro de la aplicacién se El registro de la aplicacién se Cuenta con una qcumer) acton
. L . » archivada: informes,
A plaguicidas, herbicidas aplicados para encuentra documentado en los encuentra documentado en el | documentacién de menos Otro facturas de
monitoreo de plagas. ultimos 2 afios. ultimo afio. de afio o no cuenta. s
aplicacion.
Se cuenta con barreras vegetales que Las barreras vegetales son visibles | Las barreras vegetales estan
- . : - o No cuenta con barreras L,
B dividan los cultivos de las dreas de y se encuentran en condiciones en fase de crecimiento o vegetales Otro Inspeccion BARRERAS VEGETALES
actividad humana. Optimas (altura, densidad) adaptacion g
Facturas de
mantenimiento,
. L . - El registro de la calibracién se El registro de la calibracién se Cuenta con una fotografias del
Calibracién de los equipos utilizados para ! o
C L . L encuentra documentado en los encuentra documentado en el | documentacién de menos Otro mantenimiento o
los pesticidas, plaguicidas y/o herbicidas. e o e o . . .
ultimos 2 afios. ultimo afio. de afio o no cuenta. evidencia
documentada del
mantenimiento.
Se tiene un lugar de Se tiene un lugar de
El almacenamiento de los pesticidas, almacenamiento alejado y con almacenamiento sin No se tiene un lugar PLAGUICIDAS
D plaguicidas y/o herbicidas es en un lugar sefialética de seguridad para sefialética de pesticidas, especifico de Otro Inspeccion PROHIDOS EN EL
seguro y cerrado con llave. pesticidas, plaguicidas y/o plaguicidas y/o herbicidas y/o almacenamiento ECUADOR.
herbicidas, sin seguridad para acceder
. Se ha comunicado oportunamente . Fotografias,
Personas y comunidades cercanas a la zona , S Se ha comunicado a los . o e .
R y dias antes de la aplicacién a los R . No se comunica a los sefalética, afiches,
E son comunicadas sobre el uso de . pobladores, pero sin medio de Otro . X
- moradores de la zona mediante e pobladores. registro de firmas de
pesticidas. . " o ias verificacion. . )
reuniones, afiches, sefialética. informacion.
INEN 2078: 2013 -
PLAGUICIDAS Y
Existe un profesional a cargo PRODUCTOS A FINES
Los envases vacios de los pesticidas, asi Existe un profesional a cargo del P R & DE USO AGRICOLA.
K o . , del proceso, aplica . L,
G como su equipo de aplicacion pasan por un | proceso, aplica el proceso segun la arcialmente ol broceso No aplica el proceso. Otro Inspeccion MANEJO Y
proceso de triple lavado. INEN 2078. P e 1 INEN 2078 DISPOSICION FINAL DE
& : EMBASES VACIOS
TRATADOS CON TRIPLE
LAVADO
e " . Todos los pesticidas utilizados son Utiliza 1 o mas pesticidas No utiliza pesticidas Facturas de compra
Usa pesticidas "amigables" con el medio I N K s X P . .
H ambiente amigables" con el medio amigables con el medio amigables con el medio Otro de pesticidas,
ambiente. ambiente" ambiente" Inspeccion
- . . Aplica pesticidas legales en Aplica pesticidas sin Inspeccion, PLAGUICIDAS
Unicamente aplica pesticidas legalmente . " , . o R —
| R Aplica pesticidas legales. otros paises, pero no dentro permisos en el territorio Otro documentos como PROHIDOS EN EL
registrados. T . . I
del territorio nacional. nacional. facturas. ECUADOR.
1.3.2. | CONSERVACION Y MANEJO DEL AGUA C P NC MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
. L. d d
Aguas residuales no son descargadas Las aguas son descargadas al as aguas son e’zsc.arga asa ., TABLA 2 ACUERDO
A cuerpos hidricos Otro Inspeccién

directamente a los cuerpos hidricos.

sistema de alcantarillado publico.

directamente sin ninguin

MINISTERIAL 097-A
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tipo de tratamiento de
aguas.

Se aplican sistemas de tratamiento de

Existe al menos un sistema de
tratamiento preliminar (rejillas) y

Existe tratamiento preliminar

Arroja directamente al

TIPOS SISTEMAS DE

B aguas residuales domésticas, comerciales y tratamiento primario (tanques (rejillas) alcantarillado pablico Otro Inspeccion TRATAMIENTO DE
agricolas. sépticos, tanques Imhoff, ) P ' AGUAS RESIDUALES.
biotanques)
En el caso que las aguas residuales sean , o . Documentacion
Se evalla cada afio el sistema de . R S
tratadas, las descargas cumplen con . Se tiene tratamiento no se ha analisis de las aguas
C . - . tratamiento a las aguas de No se tratan las aguas. Otro R
parametros exigidos por la normativa evaluado. por un laboratorio
. . descarga. o
ambiental vigente. certificado.
. . Existe un sistema de recoleccion No se tiene ningln
Se aprovecha las aguas lluvia con sistemas ., Se recolecta por tachos o . L L
D L (tuberias, tanques de - R X mecanismo de recoleccién Otro Inspeccion
recoleccion. X recipientes a la intemperie .
almacenamiento, bomba, etc.) de aguas lluvias
. . Presenta planillas de agua Documentacién
Presenta planillas de agua Presenta planillas de agua p‘ g . .
. . . . . organizadas por archivada: informes,
F Registro mensual del consumo de agua. organizadas por temporalidad en | organizadas por temporalidad . Otro
e " o o temporalidad en menos de facturas de
los ultimos dos afios en el ultimo afio ~ s
un afio o no presenta. aplicacion.
- . Sistemas de riego Se tiene un sistema de
El sistema de riego existente es eficaz Se utiliza métodos modernos o convencionales sin riego, pero es artesanal
G . € v comprobados para el sistema de e . . 8 p. » v Otro Inspeccion. SISTEMAS DE RIEGO
eficiente. riego contabilizacién del consumo sin medicién de consumo
g0 de agua. de agua.
Existe sefialética informativa para . o i .
i Existe sefialética informativa
o i . . reducir el consumo del agua en . R
Sefialética informativa para reducir el . para reducir el consumo del Presenta sefialética (menos L,
H cada drea donde se encuentre un X Otro Inspeccion
consumo de agua. o agua colocada de 2 afiches) o no presenta.
punto de abastecimiento de agua L
arbitrariamente.
potable.
. L . L Documentacion
. El registro de la aplicacion se El registro de la aplicacion se Cuenta con una . )
Plan de mantenimiento anual de la ! archivada: informes,
| L . encuentra documentado en los encuentra documentado en el | documentacién de menos Otro
conexion y red de agua interna. e o - o ~ facturas de
ultimos 2 afios. ultimo afio. de afio o no cuenta. o
aplicacion.
. . L, Presenta un mapa aprobado por . L
Mapa de puntos de desagtie y disposicion . P .p L P Presenta plano sin aprobacion
J . un profesional (ing. Civil, . No cuenta con plano Otro Documento
de las aguas residuales. X K . de un profesional.
arquitecto, ing. Ambiental)
CONSERVACION DEL SUELO Y MANEJO
1.3.3. ED E BLE E
3.3 DEL CULTIVO C P NC MEDIO VERIFICA ANEXOS
Implementan practicas que mejoran o No se implementan CUMPLIR CON LA
A map:nienen Ia spalud del :uelo ) Se utiliza dos o mas practicas. Se utiliza una practica. ré(’:Jticas Otro Inspeccion. SECCION 1.3.4. Y EL
: P PARAMETRO 1.3.3. B
Adecuadas practicas de fertilizacion de Utiliza fertilizantes organicos en Utiliza fertilizantes quimicos No cuenta con un proceso METODOS DE
B ! P Les org q on un p Otro Inspeccién FERTILIZACION DEL
cultivos. las practicas. dentro de la ley. de fertilizacién
SUELO.
1.3.4. | MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS C P NC Otro MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
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Existe sefialética informativa sobre la

Existe sefialética informativa para
reducir el consumo del agua en
cada area donde se encuentre

produzca residuos.

Existe sefialética informativa
para la disposicién de
residuos arbitrariamente.

Presenta sefialética (menos
de 2 afiches) o no presenta.

Otro

Inspeccion

Se tiene un registro de los
desechos diferenciados por lo
menos 6 meses en el ultimo afio.

Se tiene un registro de afios
anteriores sin o con
organizacion de los

documentos.

No se tiene registro

Otro

Documentacion
archivada: informes,
facturas de
aplicacion.

INEN 2841 - GESTION
AMBIENTAL
ESTANDARIZACION DE

COLORES PARA
RECIPIENTES DE
DEPOSITO Y
ALMACENAMIENTO
TEMPORAL DE
RESIDUOQS SOLIDOS

A . e o
disposicion de los residuos.
Registro en cantidad y tipo de residuos
B ) . .
sélidos diferenciados.
C Los desechos comunes no se mezclan con

los desechos producidos por el cultivo.

No mezcla los residuos de ningun
tipo, posee contenedores
apropiados para cada tipo de
residuos, cada uno con su
identificacion.

Se encuentra separados, pero
no existe identificacién
adecuada.

Mezcla todos los residuos le
entrega directamente al
gestor de residuos.

Otro

Inspeccion

Son identificados y almacenados
E correctamente los residuos aptos para el
reciclaje.

Se identifican todos los residuos
disponibles para el reciclaje (papel,
carton, vidrio, plastico, metales
ferrosos y no ferrosos, etc.) y
almacenados correctamente en un
drea especifica.

Se identifican todos los
residuos disponibles para el
reciclaje (papel, cartén, vidrio,
plastico, metales ferrosos y no
ferrosos, etc.) y no son
almacenados correctamente
en un drea especifica.

No existe una identificacion
de los residuos aptos para
el reciclaje

Otro

Inspeccion

INEN 2841 - GESTION
AMBIENTAL
ESTANDARIZACION DE

COLORES PARA
RECIPIENTES DE
DEPOSITO Y
ALMACENAMIENTO
TEMPORAL DE
RESIDUOS SOLIDOS

Existen contenedores para los residuos
F reciclables (organicos, inorganicos,
plasticos, papel, etc.)

No mezcla los residuos de ningun
tipo, posee contenedores
apropiados para cada tipo de
residuos.

Se encuentra solo clasificados

en reciclables y no reciclables

0 en orgdnicos e inorganicos,

o en residuos administrativos
y de cultivo.

Mezcla todos los residuos le
entrega directamente al
gestor de residuos.

Otro

Inspeccion

Los residuos no son incinerados a cielo
abierto.

Los residuos son gestionados por
medio de un gestor ambiental
certificado o por reciclaje.

Los residuos se encuentran
almacenados hasta tener un
gestor.

Los residuos son
incinerados a cielo abierto

Otro

Documentos de
entrega a gestores o
recicladoras,
inspeccion.

H Cuenta con gestor de residuos urbanos.

Convenio con Gestor de residuos
urbanos certificado.

No cuenta con Gestor de
residuos urbanos
certificado.

Otro

Documentos de
entrega a gestores o
recicladoras,
inspeccion.

| Cuenta con gestor de residuos peligrosos.

Convenio con Gestor de residuos
peligrosos certificado.

No cuenta con Gestor de
residuos peligrosos

Otro

Documentos de
entrega a gestores o
recicladoras,
inspeccion.
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ENERGIA Y EMISIONES DE GASES DE
1.3.5. EFECTO INVERNADERO (o P NC Otro MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
. R Presenta planillas de luz Documentacion
. o Presenta planillas de luz Presenta planillas de luz | . .
Registro del consumo energético de las . . . . organizadas por archivada: informes,
A . . organizadas por temporalidad en | organizadas por temporalidad . Otro
instalaciones. e ~ i o temporalidad en menos de facturas de
los ultimos dos afios en el Ultimo afio o s
un afio o no presenta. aplicacion.
. . . Suficiente entrada de luz para Entrada de luz parcial para
Las instalaciones para el manejo R L . L . . .
L . . realizar las actividades realizar las actividades No dispone de instalaciones L
B administrativo y productivo cuentan con o ) S Otro Inspeccion
I normalmente en la mafiana hasta | normalmente, se requiere de con iluminacién natural
iluminacién natural. .
las 4 pm. algunas luces encendidas.
Existe sefialética informativa para
Sefialética informativa para la concientizacion del uso de la Existe sefialética informativa o g
R . PR . e Presenta sefialética (menos L
C concientizacion del uso de la energia energia eléctrica cada area donde para la concientizacién del X Otro Inspeccion
P . de 2 afiches) o no presenta.
eléctrica. se encuentre puntos de luz, uso de la energia eléctrica.
tomacorrientes.
Se utiliza energias alternativas para los ) ) L .
& ) X p . Cuenta por lo menos con un tipo Proyecto de implementacion . L TIPOS DE ENERGIAS
D procesos de produccién/administrativos , . . ) No dispone Otro Inspeccion
i de energia alternativa. de energias alternativas ALTERNATIVAS
(edlica, solar, etc.).
. No. De Informes sobre
. No. De Informes sobre emisiones .
Se determina huella de carbono de la X emisiones de GEl y/o .
E de GEl realizado por un . ’ No cuenta con informes Otro Documento
empresa . realizado por un profesional =
profesional > 1 1
Se tiene un plan de mitigacion
Plan de mitigacidn para la produccién de para la produccién de GEI (CO2,
F GEI (CO2, CH4, N20) generados por las CH4, N20) generados por las No cuenta con plan. Otro Documento
distintas etapas del proceso. distintas etapas del proceso
realizadas por un profesional.
. L . L Documentacion
. L .y El registro de la aplicacién se El registro de la aplicacion se Cuenta con una . .
Registro de mantenimiento periédico de e archivada: informes,
G [ ) encuentra documentado en los encuentra documentado en el | documentacién de menos Otro
magquinaria y equipo. e o s = o facturas de
ultimos 2 afios. ultimo afio. de afio o no cuenta. o
aplicacion.
2. EJE DE SUSTENTABILIDAD SOCIAL
DESCRIPCION INDICADOR MEDIO VERIFICABLE
2.1. | RELACIONES COMUNITARIAS (o P NC OTRO | MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
- . Ha participado en las Documento de
L, . Ha participado en las reuniones de . . . . )
Participacién en las reuniones que convoca X reuniones de la comunidad al No ha participado en asistencia,
A . la comunidad al menos 5 veces en . . Otro e
la comunidad. - o menos 2 veces en el los dos reuniones de la comunidad certificados,
el los dos ultimos afios L o ,
ultimos afios fotografias.
. . Evidencias
Destina recursos econdmicos y/o humanos fotoraficas
B a proyectos de beneficencia dentro de la Una vez al afio o mas. Una vez cada dos afios. No lo realiza. Otro & !

comunidad.

documentos de
respaldo.
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Brinda charlas, conferencias, webinars,

Ha participado charlas,
conferencias, webinars, cursos

Ha participado a charlas,
conferencias, webinars,
cursos informativos sobre

No ha participado en
charlas, conferencias,

Documento de

. . informativos sobre temas . webinars, cursos asistencia,
cursos informativos sobre temas . temas relacionados al proceso | . . o
C . ., relacionados al proceso de ., i . informativos sobre temas Otro certificados,
relacionados al proceso de produccién del L . Rk de produccidn del café hacia . ,
! . e produccién del café hacia el L relacionados al proceso de fotografias,
café hacia el publico en general. . el publico en general al menos . . . . .
publico en general al menos 5 - produccion del café hacia el publicidad realizada.
s o 2 veces en el los dos ultimos .
veces en el los dos ultimos afios aFios publico en general.
Pertenece a alguna alianza, red, asociacion, . .
. - En conversaciones para No pertenece a ninguna Documentos de
D grupo, gremio referente a la actividad Pertenece Actualmente . ) Otro .
f pertenecer a alguna entidad entidad respaldo, convenio
productiva de su empresa.
. ) . . Documento de
Ha participado en ferias, Ha participado en ferias, . . . .
S . . L Ha participado en ferias, asistencia,
Participacion en ferias, concursos, concursos, exposiciones, etc., al concursos, exposiciones, etc., - o
E . concursos, exposiciones, Otro certificados,
exposiciones, etc. menos 5 veces en el los dos al menos 2 veces en el los dos )
i o L o etc., fotografias,
ultimos afios ultimos afios . .
publicidad realizada.
Conto el afio pasado por lo
Cuenta actualmente por lo menos
. menos con 1 empleado que
Acceso a empleo a personas consideradas con 1 empleado que pertenezcan . Documentos de
F . pertenezcan a grupos No brinda acceso a empleo Otro -,
como grupos vulnerables. a grupos considerados como . respaldo, Inspeccién
considerados como
vulnerables.
vulnerables.
2.2. | EMPLEO C P NC OTRO MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
El acuerdo de trabajo u obligaciones Los contratos se encuentran Existe un acta de acuerdo .
X . ) No existe un documento de
A contractuales son informadas al empleado | archivados de manera organizada entre el empleadory contrato Otro Documento
en su idioma nativo. y con copia a los empleados. empleado. )
El sistema de quejas es mediante
. . . herramienta digitales, (correo Documentos y
Existe un sistema de quejas, consultas, - L. . . . .
B . . electrénico, pagina web) o de En desarrollo un sistema. No existe este sistema Otro plantilla a llenar que
sugerencias para los trabajadores. . )
charla directa con personal brinda la empresa
capacitado.
Solo se ha proporcionado
Brinda equipo de proteccidn personal, Se ha proporcionado EPP a los equipo como identificacion
C ademas se refleja el uso por parte de los empleadores de acuerdo con su por parte de la cafetera, sin No se ha dado EPP Otro Inspeccion
trabajadores. funcién dentro de la cafetera. importar la funcién dentro de
la empresa.
. . . . Documento de la
L . No existen trabajadores menores Existen trabajadores
D No trabajo infantil. planta de empleados
de edad. menores de edad . .
e inspeccion.
Se encuentra identificado las
mujeres en estado de gestacion,
. . . . mediante la notificacion de No se cuenta con L
Evitan actividades de alto riesgo a mujeres . e . L. . Inspeccién y
E L, palabra junto con el certificado informacién de las mujeres Otro
en estado de gestacion. documentos.

médico, las cuales realizan
trabajos que no perjudique la
salud de la mujer, en el caso de no

en estado de gestacion.
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existir el medio de comunicacion
empleado-empleador para
notificar del hecho.

Pago de trabajadores en conforme a la ley

No se paga de acuerdo con

Documento de
respaldo mecanizado
de afiliacion al seis o

F X Se paga alaley. Otro
vigente pag ¥ laley. factura en el caso de
prestacion de
servicios.
Se han realizado los exdmenes Se han realizado los exdmenes . .
o . 1 - Se realizan exdmenes
2 . médicos periddicos anuales por médicos periddicos anuales -~
Examenes médicos anuales a los . médicos solamente cuando L
G . ¥ . parte de la empresa o ha exigido por parte de laempresaoha | . Otro Documentacion
trabajadores financiados por la empresa. K L K ingresan a la empresa o no
los mismos a los empleados en los exigido los mismos a los .
- o B o se realizan.
dos ultimos afios. empleados en el Ultimo afio.
Se dispone de un manual, . .
. . P Se predica las politicas de
-, . instructivo o documento donde ) . . .
Establecer politicas de comportamiento " comportamiento ético o estd No existe dentro de la
H o consten las politicas de Otro Documento
ético dentro de la empresa. . e en desarrollo un documento empresa
comportamiento y difusion entre
de este
los empleados.
La planta de empleados cuenta
con 50% hombres y 50% mujeres o
o La planta de empleadores . . (
X al menos difiere entre 15%, ganan ) ) La diferencia es mas del Documento de la
| Igualdad de género en los empleadores . . cuenta con una diferencia de o Otro
el mismo salario hombres y . 20%. planta de empleados.
. aproximadamente el 20%
mujeres por desarrollar las
actividades.
RELACION CON OTROS ACTORES DE LA
2.3. C P NC OTRO | MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
SOCIEDAD
Apertura para el desarrollo de . .
. . . L . L No existe un acercamiento
A investigaciones por parte de la academia Investigaciones realizadas. Investigaciones en curso K . Otro Documento
de trabajo con la academia
en la empresa.
- . Ha participado en las L
s - Ha participado en las reuniones o A P P L No ha participado en Documento de
Participacidn en las actividades L o reuniones o actividades el . . . .
B SB[ D Faha e G actividades el GAD Provincial y/o GAD Provincial y/o GAD reuniones o actividades el Otro asistencia,
R GAD Parroquial al menos 2 veces . GAD Provincial y/o GAD certificados,
Parroquial. - = Parroquial al menos 1 vez . )
en el los dos ultimos afios - Parroquial fotografias.
desde su creacion.
C Estan establecidos puentes de Dos o mas afios en contacto con Un afio en contacto con las Ausencia de comunicacién Otro Convenios firmados,
comunicacion con las autoridades locales. las autoridades locales autoridades locales con las autoridades locales reuniones
3. EJE DE SUSTENTABILIDAD ECONOMICA
3.1. | ADMINISTRACION INTERNA C P NC OTRO | MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
Documento de
. . . Dos o mas capacitaciones al afio Una capacitacion en los dos . . asistencia,
A Capacitacion continua a los trabajadores. P . ~ p - o No existen capacitaciones. Otro "
en los dos ultimos afos. ultimos afios. certificados,
fotografias.
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Cumplimiento de obligaciones tributarias

Documento de la

B Cumplimiento total No cumple Otro declaracién de
de la empresa .
impuestos.
. -, Plan de estrategias de
. . . Estrategias de Innovacion . . I
Plan de mejoramiento de imagen y A . .. Innovacion (redes sociales, No se lleva a cabo ningun
C e . aplicadas (redes sociales, pagina .. Otro Documento
reputacion corporativa. web) pagina web) pero no hay plan
aplicacion.
RELACION CON EL DISTRIBUIDOR Y
3.2 CONSUMIDOR (o P NC OTRO | MEDIO VERIFICABLE ANEXOS
. Cuenta con tienda virtual, pagina Inspeccion. Redes
Acceso a los productos de manera directa Las ventas son solo . .
R . web, Facebook, Instagram o K .. No venta directa a sociales, documentos
A por parte del consumidor mediante . R producidas de manera fisica ) Otro
X L. R L, alguna red social donde permita la . consumidores. como facturas o
herramientas tecnoldgicas de informacion. en tienda.
compra del producto. notas de venta.
AGROCALIDAD,
RAINFOREST ALLIANCE,
CERTIFICADOS ISO,
PUNTO,
CERTIFICACIONEN
e . . . INEN, CERTIFICACION
B E:Jnenr?s;:on certificaciones de calidad como Cue::ticf?:a:ir;izsmas En procecs:rtr?gzaa:igaener una No cuce:rtt?ﬁcc(;r;ig:]guna Otro Documento CARBONO NEUTRO,
e ARCSA, USDA
ORGANIC,
CERTIFICACION
ORGANICA DE UNION
EUROPEA, COMERCIO
JUSTO SA8000, ETC.
AGROCALIDAD,
RAINFOREST ALLIANCE,
CERTIFICADOS ISO,
PUNTO,
CERTIFICACIONEN
Cuenta con certificaciones de calidad los Los proveedores cuentan con una No cuenta con ninguna INEN, CERTIFICACION
C roveedores P o mis certificaciones En proceso de obtencidn certificacion & Otro Documento CARBONO NEUTRO,
# ' : ARCSA, USDA
ORGANIC,
CERTIFICACION
ORGANICA DE UNION
EUROPEA, COMERCIO
JUSTO SA8000, ETC.
Posee un local comercial para consumo y . L No cuenta con un local Inspeccion,
D S Cuenta con uno o mas En proceso de obtencion X Otro
distribucion directo de los productos. comercial Documentos
Se recepta sugerencias y/o
E Evaluacién continua de la calidad del Existe una encuesta posterior al felicitaciones por parte de os No existe interaccion de Otro Inspeccion,
producto y atencidn al cliente. servicio de venta al consumidor. clientes en algiin medio este tipo con los clientes. documento

escrito.
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Se generan exportaciones. Exportaciones a dos o mas paises Exportaciones a solo un pais ) Otro Documentos
exportaciones

Se genera exportacion al menos 10 Se genera exportacion al menos 10 | Se genera exportacion entre 9

5 P & P g P Menos de 5 empresas Otro Documentos
empresas empresas y 5 empresas

e Cuenta con una o mas En proceso para obtener una No cuenta con ninguna
Cuenta con otros certificados. e . e o e g Otro Documentos
certificaciones certificacion certificacion
Producen ventas al por al por menor. Sl NO Documentos
Producen ventas al por al por mayor. Sl NO Documentos
. L. . . . . Existen recorridos virtuales No se realiza este tipo de Documentos,
Se realizan visitas de ecoturismo. Se realizan visitas de ecoturismo. . . L Otro ,
por las instalaciones. actividades. fotografias.
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Anexo D Anexos necesarios para la evaluacion

Anexo E-1. INEN 2841 - GESTION AMBIENTAL ESTANDARIZACION DE
COLORES PARA RECIPIENTES DE DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO
TEMPORAL DE RESIDUOS SOLIDOS

INEN

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

Quito — Ecuador

NORMA NTE INEN 2841
TECNICA 2014-03
ECUATORIANA

GESTION AMBIENTAL. ESTANDARIZACION DE COLORES PARA
RECIPIENTES DE DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE
RESIDUOS SOLIDOS. REQUISITOS

ENVIROMENTAL MANAGEMENT. COLOR CODE CONTAINER DEPOSIT AND TEMPORARY
STORAGE, SOLID WASTE. REQUIREMENTS

DESCRIPTORES: Cédigo de colores, almacenamiento, residuos sdlidos 1"
ICS: 01.070 Paginas|
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T"L‘é’n"::a ESTANDARIZACION DE COLORES PARA RECIPIENTES DE NTE INEN
Ecuatoriana | DEPOSITOY ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS |  2841:2014
; SOLIDOS 2014-03
Voluntaria
1. OBJETO

Esta norma establece los colores para los recipientes de depdsito y almacenamiento temporal de
residuos solidos con el fin de fomentar la separacion en la fuente de generacion y la recoleccion
selectiva.

2. CAMPO DE APLICACION

Esta norma se aplica a la identificaciéon de todos los recipientes de depdsito y almacenamiento
temporal de residuos sélidos generados en las diversas fuentes: doméstica, industrial, comercial,
institucional y de servicios. Se excluyen los residuos sélidos peligrosos y especiales.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los siguientes documentos, en su totalidad o en parte, son referidos en este documento y son
indispensables para su aplicacion. Para referencias fechadas, solamente aplica la edicion citada.
Para referencias sin fecha, aplica la ultima edicion del documento de referencia (incluyendo cualquier
enmienda).

NTE INEN 2266 Transporte, almacenamiento y manejo de materiales peligrosos. Requisitos
NTE INEN 878 Roétulos, placas rectangulares y cuadradas. Dimensiones.

NTE INEN ISO 3864-1 Simbolos gréficos. Colores de seguridad y sefiales de seguridad. Parte 1:
principios de disefio para sefiales de seguridad e indicaciones de seguridad

ISO 14726 Ships and marine technology -- Identification colours for the content of piping systems

4. TERMINOS Y DEFINICIONES
Para los efectos de esta norma, se aplican las siguientes definiciones:

4.1 Acopio o almacenamiento temporal. Accion de mantener temporalmente los residuos en un
sitio definido para luego ser enviados a aprovechamiento, tratamiento o disposicion final.

4.2 Aprovechamiento. Conjunto de acciones o procesos asociados mediante los cuales, a través de
un manejo integral de los residuos solidos, se procura dar valor a los residuos reincorporando a los
materiales recuperados a un nuevo ciclo econémico y productivo en forma eficiente, ya sea por
medio de la reutilizacion, el reciclaje, el tratamiento térmico con fines de generacion de energia y
obtencion de subproductos, o por medio del compostaje en el caso de residuos organicos o cualquier
otra modalidad que conlleve beneficios sanitarios, ambientales y/o econdmicos.

4.3 Desecho. Cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido o semisdlido, resultante del
consumo 0 uso de un bien tanto en actividades domésticas como en industriales, comerciales,
institucionales o de servicios que, por sus caracteristicas y mediante fundamento técnico, no puede
ser aprovechado, reutilizado o reincorporado en un proceso productivo, no tienen valor comercial y
requiere tratamiento y/o disposicion final adecuada.
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4.4 Desecho peligroso. Los desechos solidos, pastosos, liquidos o gaseosos resultantes de un
proceso de produccion, transformacion, reciclaje, utilizacion o consumo y que contengan alguna
sustancia que tenga caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas, inflamables, biologico-infecciosas
y/o radioactivas, que representen un riesgo para la salud y el ambiente de acuerdo a las
disposiciones legales aplicables;

4.5 Disposicion final. Es la ultima de las fases de gestion integral de los residuos, en la cual son
dispuestos en forma definitiva y sanitaria mediante procesos de aislamiento y confinacion de manera
definitiva los desechos sélidos no aprovechables o desechos peligrosos y especiales con tratamiento
previo, en lugares especialmente seleccionados y disefiados, de acuerdo a la legislacion ambiental
vigente; para evitar la contaminacion, dafios o riesgos a la salud o al ambiente.

4.6 Estacion con recipientes de colores. Zona fisica en la que se encuentran los recipientes de
colores para depdsito de residuos previamente separados en la fuente.

4.7 Generacion. Cantidad de desechos o residuos sélidos originados por una determinada fuente
en un intervalo de tiempo dado.

4.8 Generador. Persona natural o juridica que por sus actividades provoca desechos o residuos.
Los generadores se pueden identificar como domésticos, comerciales, industriales e institucionales.

4.9 Gestion integral de los residuos. Conjunto de acciones que integran el proceso de los
residuos y que incluyen la clasificacién, almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final. Dichas acciones estan encaminadas a proporcionar a los residuos el destino previo
a la gestion final de acuerdo a la legislacion vigente, asi por ejemplo, recuperacién, comercializacion,
aprovechamiento, tratamiento o disposicion final.

4.10 Gestor. Persona natural o juridica autorizada para realizar la prestacion de los servicios de una
o0 mas actividades de manejo integral de residuos.

4.11 Reciclaje. Operacién de separar, clasificar a los residuos solidos para re utilizarlos. El término
reciclaje se utiliza cuando los residuos solidos clasificados sufren una transformaciéon para luego
volver a utilizarse.

4.12 Recipiente. Objeto destinado a contener o transportar un residuo o desecho, que puede 0 no
entrar en contacto directo con el mismo, conservando sus caracteristicas fisicas, quimicas y
sanitarias. Los tipos y capacidades de los recipientes, dependen de las caracteristicas y tipos de
residuos y pueden ser retornables como los contenedores, canecas, tachos, etc.; o desechables
como las bolsas.

4.13 Recoleccion selectiva. Es la accion de retirar los residuos previamente separados en la fuente
de generacién para ser transportados hasta los centros de acopio, agregacion de valor y
comercializacion, estaciones de reciclaje, transferencia o tratamiento y/o sitios de disposicion final

4.14 Residuo. Cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido o semisdlido, resultante del
consumo o uso de un bien tanto en actividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales
o de servicios, que no tiene valor para quien lo genera, pero que es susceptible de aprovechamiento y
transformacion en un nuevo bien con un valor econdmico agregado.

415 Residuos organicos. Son residuos biodegradables (se caracterizan porque pueden
descomponerse naturalmente y tienen la caracteristica de poder transformarse o degradarse
rapidamente, transformandose en otro tipo de materia organica. Ejemplo: los restos de comida, frutas
y verduras, sus cascaras, carne, huevos, etc.

4.16 Residuos solidos. Residuo en estado sdélido
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417 Residuos Reciclables. Residuo sdlido susceptible a ser aprovechado, transformado mediante
procesos que devuelven a los materiales su potencialidad de reincorporacion como energia o materia
prima para la fabricacion de nuevos productos.

4.18 Residuos No Reciclables. Equivalente a desecho. Residuo sélido no susceptible a ser
aprovechado, transformado mediante procesos que devuelven a los materiales su potencialidad de
reincorporaciéon como energia o materia prima para la fabricacién de nuevos productos cuyo material
no puede ser sometido a procesos de transformacion para la elaboracion de nuevos productos.

419 Residuo no peligroso. Cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido, que no
presenta caracteristicas de peligrosidad con base en caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas,
inflamables, biolégico - infecciosas explosivas y/o radioactivas o explosivas (cédigo C.R.E.T.I.B.),
resultantes del consumo o uso de un bien tanto en actividades domésticas, industriales, comerciales,
institucionales o de servicios, que no tiene valor para quien lo genera, pero que es susceptible de
aprovechamiento y transformacion en un nuevo bien con un valor econémico agregado.

4.20 Residuos especiales. Aquellos residuos que se encuentran determinados en el listado
Nacional de Desechos Especiales, lo que implica que la regularizacion ambiental para su gestion,
transporte, almacenamiento y disposicion final seran regulados de acuerdo a los lineamientos
técnicos especificos establecidos en base a la legislacion ambiental vigente; que sin ser
necesariamente peligrosos, por su naturaleza, pueden impactar el entorno ambiental o la salud,
debido al volumen de generacién y/o dificil degradacion y para los cuales se debe implementar un
sistema de recuperacion, reutilizacion y/o reciclaje con el fin de reducir la cantidad de residuos
generado.

4.21 Residuo peligroso Los residuo soélidos, pastosos, liquidos o gaseosos resultantes de un
proceso de produccion, transformacion, reciclaje, utilizacion o consumo y que contengan alguna
sustancia que tenga caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas, inflamables, biolégico — infecciosas,
explosivas y/o radioactivas o explosivas (cddigo C.R.E.T.1.B.), que representen un riesgo para la
salud humana y el ambiente de acuerdo a las disposiciones legales aplicables; y, Residuos que,
posterior a un proceso controlado de limpieza pueden ser transformados en residuos especiales.

4.22 Reutilizacion. Actividad mediante la cual se pretende aumentar la vida util del residuo ya sea
en su funcion original o alguna relacionada sin procesos adicionales de transformacion

4.23 Separacion en la fuente. Es la seleccion y clasificacion de los residuos en el sitio de su
generacion para su posterior manejo diferenciado.

4.24 Tratamiento. Procedimientos fisicos, quimicos biolégicos o térmicos, mediante los cuales se
cambian las caracteristicas de los residuos, se aprovecha su potencial y/o se reduce su volumen o
peligrosidad.

4.25 Valorizacion. Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo objetivo es recuperar el valor
remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los residuos, mediante su
reincorporacién en procesos productivos, bajo criterios de responsabilidad compartida, manejo
integral y eficiencia ambiental, tecnoldgica y economica.

5. REQUISITOS
5.1 Generalidades
La separacion en la fuente de los residuos, es responsabilidad del generador, y se debe utilizar
recipientes que faciliten su identificacion, para posterior separacion, acopio, aprovechamiento
(reciclaje, recuperacion o reutilizacion), o disposicion final adecuada. La separaciéon garantiza la
calidad de los residuos aprovechables y facilita su clasificacién por lo que, los recipientes que los

contienen deben estar claramente diferenciados.

Los procedimientos de recoleccion deben ser realizados en forma segura, evitando al maximo el
derrame de los residuos y no deben ocasionar que la separacion previamente hecha se pierda, para
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lo cual los residuos deben estar empacados de manera que se evite el contacto de éstos con el
entorno y las personas encargadas de la recoleccion.

Los recipientes para la recolecciéon en la fuente de generacion, pueden ser retornables, o
desechables y deben ser colocados en los sitios de recoleccién establecidos.

La infraestructura en las areas de recoleccion y acopio, debe estar debidamente sefalizada y se
tomara en cuenta sistemas de evacuacién y de transporte interno segin lo establecido en la NTE
INEN 2266.

Una vez separados los residuos, en sus respectivos recipientes, estos deben ser almacenados de
acuerdo a su factibilidad real de aprovechamiento y su compatibilidad, lo que facilitara su recoleccion
y transporte.

5.2 Recipientes

Los recipientes de colores, deben cumplir con los requisitos establecidos en esta norma,
dependiendo de su ubicacion y tipo de residuos.

5.3 Centros de almacenamiento temporal y acopio

Los residuos deben ser separados y dispuesto en las fuentes de generacién (Estacion con recipientes
de colores), ya sea en un area especifica para el efecto, definida como un area concurrida o publica
a la que todas las personas tienen acceso; o un area interna, definida como un area con acceso
condicionado solo a personal autorizado y deben mantenerse separados en los centros de
almacenamiento temporal y acopio.

De acuerdo al sector, los recipientes se colocaran en las areas destinadas bajo el siguiente criterio:
e Sector domiciliario: Reciclables, no reciclables y organicos.

e Sector turistico: Estacion con recipientes de colores en areas concurridas; y al menos reciclables,
no reciclables y organicos en areas internas.

e Sector educativo en todos sus niveles: Estacion con recipientes de colores en areas concurridas; y
al menos reciclables, no reciclables y orgénicos en areas internas.

e Sector publico: Estacion con recipientes de colores en areas concurridas; y al menos reciclables,
no reciclables y organicos en areas internas.

e Centros comerciales: Estacion con recipientes de colores en areas concurridas; y al menos
reciclables, no reciclables y organicos en areas internas.

e Industriales y especiales: Ver NTE INEN 2266.

Se usara el nimero de recipientes de colores que se requieran para el aprovechamiento de los
mismos y evitar la contaminacién ambiental.

5.4 Rotulado
El rotulado estara en un lugar visible con caracteres legibles segun lo establecido en la NTE INEN

878. El nombre o denominacion de los residuos con su logo respectivo y la distancia de observacion
segun lo establecido en la NTE INEN ISO 3864-1.
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6. CODIGO DE COLORES

De acuerdo al tipo de manejo que tengan los residuos puede optarse por realizar una clasificacion
general o especifica, como se indica a continuacion:

6.1 Clasificacion general

Para la separacién general de residuos, se utilizan inicamente los colores a continuacién detallados:

TIPO DE RESDUO COLOR DE RECIPIENTE DESCRIPCION DEL RESIDUO A DISPONER
’ Todo material susceptible a ser reciclado, reutilizado.
Reciclables Azul A P 2
(vidrio, plastico, papel, cartén, entre otros).
No reciclables, no Negro . Todo residuo no reciclable.
peligrosos.
Origen Bioldgico, restos de comida, cascaras de fruta,
5. Verde verduras, hojas, pasto, entre otros. Susceptible de ser
Organicos
aprovechado.
Roio ‘ Residuos con una o varias caracteristicas citadas en el
Peligrosos ! codigo C.RET.IB
: Residuos no peligrosos con caracteristicas de volumen,
5 Anaranjado : ; ; 3
Especiales cantidad y peso que ameritan un manejo especial.

6.2 Clasificacion especifica

La identificacion especifica por colores de los recipientes de almacenamiento temporal de los
residuos solidos se define de la siguiente manera:

TIPO DE RESIDUO

COLOR DE RECIPIENTE DESCRIPCION

Organico / reciclables

Origen Bioldgico, restos de comida, cascaras de
VERDE fruta, verduras, hojas, pasto, entre otros.

Desechos

Materiales no aprovechables: pafales, toallas
sanitarias, Servilletas usadas, papel adhesivo,
papel higiénico, Papel carbén desechos con
NEGRO aceite, entre otros.

Envases plasticos de aceites comestibles,
envases con restos de comida.

Plastico / Envases multicapa

Plastico susceptible de aprovechamiento,
envases multicapa, PET.

Botellas vacias y limpias de plastico de: agua,
AZUL yogurt, jugos, gaseosas, etc.

Fundas Plasticas, fundas de leche, limpias.

Recipientes de champu o productos de limpieza
vacios y limpios.
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Botellas de vidrio: refrescos, jugos, bebidas
i M alcohdlicas. Frascos de aluminio, latas de atun,
Vidrio / Metales X BLANCO sardina, conservas, bebidas. Deben estar
vacios, limpios y secos
Papel limpio en buenas condiciones: revistas,
. folletos publicitarios, cajas y envases de carton y
GRIS
papel.
Papel / Carton
De preferencia que no tengan grapas Papel
periddico, propaganda, bolsas de papel, hojas
de papel, cajas, empaques de huevo, envolturas.
E ial ANARANJADO Escombros y asimilables a escombros,
SpeciEes neumaticos, muebles, electronicos.
NTE INEN 2841 2014-03
ANEXO A
ESCALA CROMATICA DE COLORES
Col Codigo | Puntos de coordenadas de las zonas de cromaticidad b Factor de
.o.or de luminancia | Ejemplo
principal g 1 2 3 4
letras
X y x y X y X y B
Negro BK | 0,385 | 0,355 | 0,300 | 0,270 | 0,260 | 0,310 | 0,345 | 0,395 | <0,03 [
Azul BU [0,078 0,171 | 0,196 | 0,250 | 0,225 | 0,184 | 0,137 | 0028 | 2005 | [N
Verde GN | 0313 | 0682 | 0313 | 0453 [ 0209 | 0,383 [ 0013|0486 | =010 | [N
: 0,15<8<
Gris GY | 0,350 | 0,360 | 0300 | 0,310 | 0,290 | 0320 | 0,340 | 0,370 | =] 1
Naranja | OG | 0,610 | 0,390 | 0,535 | 0,375 | 0,506 | 0,404 | 0,570 | 0,429 | 20,25 1]
Rojo RD |0,690 | 0,310 | 0,595 | 0,315 | 0,569 | 0,341 | 0,655 | 0,345 | 20,07 /
Blanco WH 0,350 | 0,360 | 0,300 | 0,310 | 0,290 | 0,320 | 0,340 | 0,370 20,75

# Como se indica en la norma IEC 60757.
° |EC 1931 cromaticidad coordenadas para el iluminante estandar D65 y 45/0 6 d/8 geometria de medicién de acuerdo con la CIE 015.

Tomado de: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2014)
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Anexo E-2. TABLA 2 ACUERDO MINISTERIAL 097-A

TAMLA 3: CRITERIDS DE CALIDAD ADMISIELES PARA LA PRESERVALCION DE LA W10V ACKMTICA ¥ SILVESTRE EN
ACLIAS DULCES, MARINAS Y DE ESTUARIOS

Criterin ce calidad
PARAMETRDS E i i
KprAEacet cared Unidad duben Ml.ﬂmlnl'!!l‘ﬂi
y Fluaie
sburminio™! Al mpfl 01 LS
Ao ndao Total! MH3 gl o4
arsinloe b mgh 0,05 005
Bario Ha gl 10 5a
Beri b Ba mgfl ol L5
Bl il Poficka radns ':""““"'_I':::'E';‘" Pl 10 10
Bait a mgll 0TS 511
Cadmic £d mg/l 0,001 o005
Cianuras N mgfl b oo
Cimz £n mgfl 0. 0,015
Clorg resicha| mesl €l mel ol ool
Clerofenales™ mp/l 0,05 [l
Cobalia Ca mgli i 02
Enkre & migl 0005 0005
Crama tatal (4] gl 02 s
Estafia 5 e 250
L Expreseda coma _
Femacles moniohidricos fenches izl oL 0,001
PR T— Sustancias saiuhles=n ml a3 03
¥ prasy hesano
Hickncarburos Toasles de
Peirolec TrH il 0% DS
Higrro Fo gyl a3 hE ]
thian ganeso Tl gl [N ] k1
Materia llcoavia o — . A
oA ANLIBGS nos us=naa
LLTI Hg i 0002 0, Enxnh
Mgl Ni | 025 0.1
g DERuRin Qo kﬂ'fl':fﬂ Ly i EX ]
. Concararachéa di
S L plretrnides otake mll [ifi:9 o0
Flapuicidas . ]
ceginncksondos totsles Digesiglorad ée batalai e il ] 0o
gz sk Crganalaslorscdas . .
orpanofosforado toteles tobales vl tan 100
Flaca By mgH (1 1,005
Flioma Ph mgsl o001 18151
Potendal de Hidrigens pH ”"'d:‘::m’ 6.5-8 B5=95
Selenic 5e me oo o
. Suefanoi sotivas al
Tensoacilvos E-',-‘ damatilens mgfl 05 as
Mitritas M, med e
Mitratas Mo, mgi 1z e
[AI¥Ix] ] mp a0
OBOS L&, mph 20 -
. . max dncremento de
Salidis Sedgeen Hidas .
Totales 55T mei DS de b candicica .
aabiiral

19 8 eI 54 &l pH es meanar a5 ol oribero de calidad serd 0005 mg
¥ ppilicar la Tabls 2a como criserio da caldad paraagua duloe

W sobre pers £l cribeno de celided se de=be analizor =l didorefenol cuyo citerio de calicdsd =5 0,2 ug/l

Tomado de: (Ministerio del Ambiente, 2015)
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Anexo E-3. METODOS DE REFORESTACION

Los siguientes métodos pueden ser utilizados en las areas de Cultivos, que son aquellas que,
por su uso estan destinadas a diferentes tipos de cultivos (ciclo corto, semipermanentes y
permanentes), el proceso de reforestacion en estas areas busca la interaccidn positiva entre arbol
y el cultivo sin generar competencia directa entre éstos por agua, luz o nutrientes. En estas areas
se acentla la complementariedad ecoldgica, para aumentar la productividad de la parcela

agricola y diversificar la produccion familiar.

Las practicas agroforestales que se pueden implementar en estas areas son:

e Arboles superpuestos en cultivos: esta practica se realiza incorporando una plantacion
de arboles en areas de cultivos agricolas ya establecidos o en areas en donde se inicie
un cultivo agricola al mismo tiempo de la plantacion forestal (sistema Tanga).

e Arboles de sombra para cultivos permanentes: esta practica se realiza en cultivos ya
establecidos (café, cacao), que requieren de sombra para mejorar su productividad. Las
especies recomendadas deben tener rapido crecimiento, compatibilidad con el cultivo,
follaje durante todo el afio, copa amplia que permita la entrada de luz solar.

e Arboles cortinas rompe vientos: esta practica tiene como funcion proteger a los
cultivos agricolas del efecto dafiino del viento, especialmente en zonas en donde su
presencia causa deshidratacion de los cultivos, evaporan el agua del suelo y provocan
una caida prematura de los frutos entre otros. Las especies que se utilizan deben tener
la caracteristica de formar muros o setos vivos, por su follaje denso y ramificacion desde
la base del tallo.

e Arboles para conservacion de suelos: esta practica se realiza en zonas con fuertes
pendientes, su caracteristica principal es crear una barrera vegetal que evite el arrastre
de sedimentos, especialmente en la época de lluvias, complementariamente esta practica
ayuda a la formacion de terrazas, aumentar la fertilidad del suelo y produccién de los
cultivos. Las especies utilizadas deben contar con un sistema radicular profundo para
garantizar un buen prendimiento en el suelo.

e Arboles en cercas vivas esta practica se utiliza para impedir la entrada de animales y
personas a los terrenos. El objetivo es incorporar una hilera de arboles junto a la cerca
(postes de arboles muertos) para que, en el lapso de 2 o 3 afios se convierta en un poste
vivo que haria la funcion de cerca viva, su implementacion generalmente se da en

terrenos donde las familias campesinas combinan la actividad agricola con pecuaria.
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Las especies a utilizar deben tener caracteristicas forrajeras que sirva de alimento para
ganado vacunos, ovino, caprino y produccion de frutas, las especies a utilizar pueden
ser: acacia, algarrobo, aliso, guachapeli, guato, porotillo, leucaena, matarratén, tara,
yagual, quishuar, guaba, retama, zapote, capuli, guanabana, araza, borojo, chirimoya,
arbol de pan, nispero, pomarrosa, etc.

e Arboles en linderos: esta practica se utiliza para dividir los predios o para dividir
parcelas de cultivos en un mismo predio, su objetivo es delimitar areas en donde se
requiera, las especies son arboreas y arbustivas. Sus beneficios derivados son la
produccién de lefia, madera para construccion de viviendas, postes para alambrado,
forraje, frutos de consumo humano, entre otros.

e Fajas de arboles en contorno: esta practica utiliza varias hileras de arboles al contorno
del cultivo, el nimero de hileras depende del tamafio del predio y las prioridades del
propietario. La funcion principal es diversificar y/o mejorar la produccion.

e Cortina de arboles contra heladas: esta practica se utiliza para proteger el cultivo de
las bajas temperaturas ocasionales especialmente en zonas de altura, esta practica evita
que se produzca la muerte celular y destruccion de tejidos.

e Cultivos en callejones de arboles: esta practica permite asociar los cultivos agricolas
de ciclos cortos, semipermanentes y permanentes con arboles, su funcion es diversificar

y/o mejorar la produccion agricola.

Referencias:

Prefectura de Imbabura. (2017). PLAN DE FORESTACION Y REFORESTACION DE LA
PROVINCIA DE IMBABURA. Ibarra, Ecuador.
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Anexo E-4. BARRERAS VEGETALES

Se trata de unos separadores verdes entre parcelas, preferentemente variedades autoctonas de

la region, para compatibilizar la actividad agricola con la proteccién del medio ambiente.

Se compone de plantas sembradas en hileras, preferiblemente en alta densidad de manera
perpendicular a la pendiente (en contorno), o con cierto gradiente longitudinal cuando sirven
como complemento a una obra fisica. Son importantes de utilizar para los productores asentados
en zonas de ladera, donde la erosion hidrica es evidente. Se pueden combinar con cultivos de
cobertura y otras obras de conservacion de suelos y agua como, las acequias de ladera, terrazas
de banco y barreras muertas. Deben seleccionarse especies de crecimiento répido,
preferiblemente maderables de alto valor econémico, con capacidad de auto poda y resistencia
a plagas y enfermedades. En suelos de ladera, la preparacion de la tierra se restringe a

operaciones sencillas.
Importancia de la practica

Las barreras vivas 0 vegetativas retienen la tierra que arrastra el agua, dejando pasar solamente
el agua que corre. - Las barreras son multiuso porque proporcionan beneficios en pastos, lefia,
alimento para animales y humanos y funcionan para el mejoramiento del suelo. - Evita, a largo

plazo, la pérdida de fertilidad de los suelos.
Andlisis de sostenibilidad

Rango de aplicabilidad: En pendientes superiores al 15%, la barrera viva como Unica medida
para mitigar la erosion es poco funcional, por lo tanto, las mismas deberan ser el complemento
a algun tipo de obra fisica de evacuacion de las aguas de escorrentia superficial, como lo son
las acequias y canales de guardia. La barrera se siembra a 20-30 cm, arriba del talud superior.

Social: La biomasa obtenida en base a un plan de manejo adecuado, significa beneficios
directos para el productor (forraje, lefia, estacas, hojarasca). Su adopcion como practica depende

del grado de conciencia del agricultor respecto a la erosion.

Economico: implica costos adicionales, pero puede generar beneficios que permiten recuperar
lainversion y obtener excedentes de productos. Mendoza (2000) encontrd que las barreras vivas
de G. sepium aumentaron el rendimiento de maiz en un 45% en comparacion al rendimiento
del testigo sin barreras vivas. El estudio concluyd que las barreras vivas de G. sepium
contribuyeron a lograr beneficios netos superiores al testigo, aun bajo la influencia de

precipitaciones intensas provocadas por el huracan Mitch.
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Ambiental: Proteccion y conservacion de los recursos suelo y agua, recuperacion de la
fertilidad natural de los suelos por reduccion de la erosion por incidencia de la precipitacion y
retencion de la humedad del suelo para optimizar el aprovechamiento del agua disponible. Hay
mejoras de la fertilidad por la adicion de materia organica que cae de las barreras vivas,
incrementando la diversidad macro y microbiol6gica. Todas estas acciones incrementan la
resiliencia y adaptacion de los agro-ecosistemas a los escenarios de variabilidad y cambio

climatico.
Recomendaciones

e Dar mantenimiento para que el zacate no invada todo el terreno.

e Que se utilicen plantas de crecimiento rapido y con raices profundas.

¢ Que sean plantas de varios usos y de preferencia que existan en la zona.

e Al introducir barreras en cultivos perennes ya establecidos, es importante que queden
en curvas a nivel, aunque los surcos de los cultivos no estén orientados.

e El cuidado y mantenimiento son importantes para que las barreras vivas cumplan su
funcion.

Referencias:

e Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE). (2016). Buenas
practicas para el desarrollo de agricultura sostenible y afrontar el cambio climatico.
Handerson Bolivar.

e Programa Extraordinario de Apoyo a la Seguridad Alimentaria y Nutricional (Food
Facility) FAO/Union Europea. (2011). Barreras Vlvas. Guatemala
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Anexo E-5. PLAGUICIDAS PROHIBIDOS EN EL ECUADOR

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

COORDINACION GENERAL DE REGISTRO DE
INSUMOS AGROPECUARIOS DIRECCION DE
REGISTRO DE INSUMOS AGRICOLAS

Plaguicidas Prohibidos en el Ecuador

Acuerdo Ministerial
No 0112.- publicado
en el Registro Oficial
No 64 con fecha 12
de Noviembre de
1992.

ACUERDO/

RESOLUCION PRODUCTOS JUSTIFICATIVO
1. Aldrin
2. Dieldrin
3. Endrin
4. BHC
5. Campheclor / Toxafeno
6. Clordimeform
7. Chlordano Por ser nocivos para la
8. DDT salud y haber sido
9. DBCP prohibida su
10.Lindano fabricacion,
11.EDB comercializacion o uso
12.2,4,5T. en varios paises
13.Amitrole

14.Compuestos mercuriales y de
Plomo

15. Tetracloruro de Carbono

16.Leptophos

17.Heptachloro

18. Chlorobenzilato

19. Methyl Parathion
20.Diethyl Parathion
21.Ethyl Parathion
22.Mirex
23.Dinoseb

Por producir
contaminacion
Ambiental, efectos
téxicos y por haberse
cancelado el registro en
varios paises

24 . Pentaclorofenol
25. Arseniato de Cobre

Unicamente para
uso industrial, no
para uso agricola

Direccién: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas, esq.
Cddigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 38 28 860 - www.agrocalidad.gob.ec

Lereire
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A ¥ GOBIERNO
= ~= DE TODOS

Toda ina Vide
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

Acuerdo Ministerial
No 333.- publicado
en el Registro Oficial
No 288 con fecha 30
de Septiembre de
1999.

26.Aldicarb Temik 10% Gy 15%
G, Restringe el uso,
aplicacion y comercializacion
exclusivamente a flores y
exclusivamente mediante el
método de “USO
RESTRINGIDO Y VENTA
APLICADA’.

Para evitar la aplicacion
de este plaguicida en
banano y haberse
encontrado residuos de
Temik en banano
procedente de Ecuador.
Por haberse cancelado
y prohibido su uso en
varios paises. Por
nocivo para la salud.

Acuerdo Ministerial
No 123, publicado
en el Registro Oficial
No 326 con fecha 15
de Mayo del 2001.

27.Zineb solo o en combinacion
con otros fungicidas.

Por ser potencialmente
nocivo para la salud
humana y estar
cancelado y prohibido su
uso en algunos paises.

Resolucion No 015,
publicado en el
Registro Oficial No
116 con fecha 3 de
Octubre de 2005.

28.Binapacril
29. Oxido de etileno
30.Bicloruro de etileno

Por riesgos
carcinogénicos,
constituyendo productos
nocivos para la salud
humana, animal y el
ambiente.

31. Monocrotofos

Por haber prohibido su
uso en varios paises,
debido a sus propiedades
nocivas para la salud y el
ambiente.

32.Dinitro Orto Cresol- DNOC
(Trifrina).

Por ser un producto
peligroso para la salud
humana y el ambiente.

33. Captafol
34.Fluoroacetamida

35.HCH (mezcla de isémeros)
36. Hexaclorobenceno
37.Paration
38.Pentaclorofenol y sales y
ésteres de pentaclorofenol

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas, esq.
Cddigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 38 28 860 - www.agrocalidad.gob.ec

fereir

<SgEL
2 ¥ GOBIERNO
— DE TODOS

Todla ina, Vide

60



PROPUESTA Y VALIDACION DE UN PROCESO DE CERTIFICACION EN
SUSTENTABILIDAD PARA PEQUENAS EMPRESAS DE CAFE EN ECUADOR

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

Resolucion No 073,
publicado en el
Registro Oficial No
505 con fecha 13 de
lenero de 2009.

39.Formulaciones de polvo
seco con la mezcla de:
¢ 7% o mas de benomilo,
e 10% o mas de
carbofurano y
* 15% o mas de tiram

40. Methamidophos
(Formulaciones liquidas
solubles de la sustancia que
sobrepasen los 600 g/l de
ingrediente activo)
41._Fosfamidon (Formulaciones
liquidas solubles de la
sustancia que sobrepasen los
1000 g/l de

ingrediente activo)

Por nocivos para la salud
y ambiente

Resolucion No 178,
publicada en el
Registro Oficial No
594 con fecha 12 de
diciembre de 2011.

42. Endosulfan y sus mezclas

Que ingreso al anexo A
del Convenio de
Estocolmo y al anexo lll
del Convenio de
Rotterdam por lo que
paso a formar parte de
los Contaminantes
Organicos Persistentes
(COPs), y sujeto al
procedimiento de
consentimiento
fundamentado previo,
siendo peligroso para la
salud y el ambiente, por
lo tanto, el Ecuador
determino su eliminacion
de la lista de plaguicidas
registrados.

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas, esq.
Cddigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 38 28 860 - www.agrocalidad.gob.ec
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL FITO Y ZOOSANITARIO

Resolucion 136,
Aprobada el 18 de
octubre de 2013.

43. Carbofuran y sus mezclas, a
excepcioén de los registros que
las personas naturales y
juridicas mantenian en
AGROCALIDAD antes de entrar
en vigencia la Resolucién
productos de Carbofuran con
concentracion al 10%,
formulacion granulado (GR) para
el control de nematodo
barrenador (Radopholus similis)
en el cultivo de banano (Musa
acuminata AAA), bajo la
modalidad de uso restringido y
venta aplicada, cuyos titulares
tienen un plazo de 180 dias para
registrar el producto bajo Norma
Andina.

Por ser nocivos para
el ambiente y la
salud.

Resolucion 0298,
Aprobada el 23 de
octubre de 2015

44. Metamidofos y mezclas

Ingresé al Anexo Il del
Convenio de
Rotterdam por sus
comprobadas
propiedades nocivas
parala saludy el
ambiente.

Resolucion 0364,
Aprobada el 31 de
diciembre de 2015

45. Alaclor y sus mezclas

Ingresoé al Anexo Il del
Convenio de
Rotterdam por sus
comprobadas
propiedades nocivas
para

la salud y el ambiente.

Resolucion 150
Aprobada el 14 de
noviembre de 2017

46. Carbofuran y sus mezclas
47 . Trichlorfon y sus mezclas

Ingresaron al Anexo lll
del Convenio de
Rotterdam por sus
comprobadas
propiedades nocivas
parala salud y el
ambiente.

Direccion: Av. Eloy Alfaro N30-350 y Av. Amazonas, esq.
Cadigo postal: 170518 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593-2 38 28 860 - www.agrocalidad.gob.ec

Todla una Vide
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Se cancelan las
moléculas conforme a
lo establecido en el

Resolucion 223 articulo 32 literal c), de

Aprobada el 30 de 48.Benomyl y sus mezclas la Decision 804, Norma

octubre de 2019 49.Carbendazim y sus mezclas | Andina para el Registro
y Control de

Plaguicidas Quimicos
de Uso Agricola de la
Comunidad Andina, por
presentar efectos
téxicos relacionados a
toxicidad cronica,
genotoxicidad, toxicidad
reproductiva y toxicidad
en desarrollo.

Actualizacion: noviembre de 2019

girspcién: Atv.IE:c;ynggy?cr)vstcnfasE() y Adv. Amazonas, esg. ﬁm Et‘.‘x:;'\'; ¢ ¥ GOBIERNO
odigo postal: / Quito - Ecuador — : i Sl
Teléfono: 593-2 38 28 860 - www.agrocalidad.gob.ec == T DEICBOS

lodla una Vide

Tomado de: (Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario, 2019)

63



PROPUESTA Y VALIDACION DE UN PROCESO DE CERTIFICACION EN
SUSTENTABILIDAD PARA PEQUENAS EMPRESAS DE CAFE EN ECUADOR

Anexo E-6. INEN 2078: 2013 - PLAGUICIDAS Y PRODUCTOS A FINES DE USO
AGRICOLA. MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE EMBASES VACIOS TRATADOS
CON TRIPLE LAVADO

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

Quito - Ecuador

NORMA TECNICA ECUATORIANA NTE INEN 2078:2013

Primera revision

PLAGUICIDAS 'Y PRODUCTOS AFINES DE USO AGRiCOLA.
MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE ENVASES VACIOS
TRATADOS CON TRIPLE LAVADO.

Primera edicion

PESTICIDES AND RELATED PRODUCTS USED IN AGRICULTURE. HANDILING AND DISPOSAL OF EMPTY TREATED WITH
TRIPLE WASH. REQUIREMENTS

First edition

DESCRIPTORES: Plaguicida, manejo y disposicion, envase, triple lavado.
AG 02.01-405

CDU: 639.95

CllU: 3612

ICS: 65.100
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CDU: 639.95 CllU: 3612
ICS: 65.100 il v e Narnszacn AG 02.01-405
Norma Técnica PLAGUICIDAS Y PRODUCTOS AFINES DE USO AGRi_COLA NTE INEN
Ecuatoriana MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE ENVASES VACIOS 2078:2013
Voluntaria TRATADOS CON TRIPLE LAVADO Primera revision
REQUISITOS 2013-05
1. OBJETO

1.1 Esta norma establece los requisitos que se deben cumplir para el manejo y disposicion final de
envases vacios tratados con friple lavado de plaguicidas y de productos afines de uso agricola.

2. ALCANCE

2.1 Esta norma aplica a los envases vacios tratados con triple lavado o lavado a presion de
plaguicidas y productos afines de uso agricola.

2.2 Esta norma excluye los envases no lavables de plaguicidas y productos afines de uso agricola y
segun la legislacién ambiental vigente.

3. DEFINICIONES

3.1 Para los efectos de esta norma, se adoptan las definiciones contempladas en las normas técnicas
ecuatorianas NTE INEN 2571, 2266, 2633, 2634 y las que a continuacion se detallan:

3.1.1 Centro de acopio primario. Son casetas, bodegas o cualquier otro contenedor que reuna las
caracteristicas de seguridad y control, donde el agricultor o usuario tiene un acceso cercano para
depositar los envases vacios de plaguicidas y productos afines de uso agricola tratados con triple
lavado, secos y perforados.

3.1.2 Centro de acopio temporal. Instalacion donde se recibe, recolecta y almacena temporalmente
envases vacios de plaguicidas y productos afines de uso agricola tratados con triple lavado para
clasificarlos, compactarlos o triturarlos y posteriormente ser enviados para su tratamiento de reciclaje,
coprocesamiento o disposicion final.

3.1.3 Coprocesamiento. Integracion de los residuos generados por un proceso industrial como insumo
dentro de otro proceso productivo, logrando de esta forma su eliminacion ambientalmente segura y
aprovechando sus caracteristicas térmicas o quimicas en beneficio del proceso al cual son
incorporados.

3.1.4 Desechos. Son las sustancias (sdlidas, liquidas, gaseosas o pastosas) o materiales resultantes
de un proceso de produccion, transformacion, reciclaje, utilizaciéon o consumo, cuya eliminacién o
disposicion final se procede, se propone proceder o se esta obligado a proceder en virtud de lo
dispuesto en la legislacion ambiental aplicable.

3.1.5 Desechos especiales. Son aquellos que no presentan caracteristicas de peligrosidad sin
embargo tiene un tratamiento diferenciado en su gestion integral.

3.1.6 Desechos peligrosos. Se dividen en:

a) Los desechos sdlidos, pastosos, liquidos o gaseosos resultantes de un proceso de
produccion, transformacion, reciclaje, utilizacion o consumo y que contengan alguna
sustancia que tenga caracteristicas corrosivas, reactivas, toxicas, inflamables, biol6égico-
infecciosas y/o radioactivas, que representen un riesgo para la salud humana y el ambiente
de acuerdo a las disposiciones legales aplicables;

b) Aquellos que se encuentran determinados en los listados nacionales de desechos peligrosos,
a menos que no tengan ninguna de las caracteristicas descritas en el literal anterior.

3.1.7 Disposicién Final. Es la accion de depésito permanente de los desechos en sitios y condiciones
adecuadas para evitar dafos a la salud y al ambiente.
(Continta)

DESCRIPTORES: Plaguicida, manejo y disposicién, envase, triple lavado.
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3.1.8 Envase. Es el recipiente que se utiliza para contener plaguicidas y productos afines, siendo el
plastico el de mayor uso, incluyendo la tapa cuando corresponda.

3.1.9 Envases lavables. Son todos los envases rigidos que contienen formulaciones de plaguicidas y
productos afines de uso agricola para ser diluidas con agua.

3.1.10 Envases no lavables. Son los envases rigidos (plastico, metal o vidrio) que contienen
plaguicidas y productos afines de uso agricola que no se puedan lavar con agua. Se incluyen los
envases flexibles, envases presurizados, cajas de cartén (excluyendo las cajas de embalaje), fundas
plasticas, metalizadas y de papel.

3.1.11 Envases rigidos. Son aquellos envases que contienen plaguicidas y productos afines de uso
agricola que conservan su forma original llena o [vacia (polietiieno de alta densidad (PEAD),
polietileno de baja densidad (PEBD), polietilentereftalato (PET), mezcla de polipropileno y polietileno
(COEX), polipropileno (PP), vidrio y metal)].

3.1.12 Envase flexible. Es aquel envase que, una vez vaciado su contenido no conserva su forma
original (fundas plasticas, laminados y co-extruidos).

3.1.13 Equipo de proteccion personal (E.P.P.). Equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud
en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. Entre los E.P.P.
tenemos: guantes, mandil, ropa protectora y botas resistentes a sustancias quimicas, protector de los
ojos (gafas, viseras, pantallas, etc.), protector facial, protector de la cabeza, filtros o0 mascarillas.

3.1.14 Etiqueta. Es toda expresion escrita o grafica impresa o grabada directamente sobre el envase
y embalaje de un producto de presentacién comercial que lo identifica y que, se encuentra conforme a
normas nacionales vigentes o internacionalmente reconocidas.

3.1.15 Gestor o Prestador de Servicios para el manejo de desechos peligrosos y/o especiales. Toda
persona natural o juridica que presta servicios de almacenamiento temporal, transporte y/o
eliminacion de desechos peligrosos y/o especiales, que haya recibido una autorizacién o una licencia
ambiental para tal efecto.

3.1.16 Hoja de seguridad. Documento escrito o impreso adjunto al producto con el objeto de brindar
informacion para el manejo de los riesgos quimicos, toxicoldgicos y ambientales.

3.1.17 Incineracién: Proceso para reducir el volumen y descomponer o cambiar la composicion fisica,
quimica o bioldgica de un residuo sélido, liquido o gaseoso, mediante oxidacion térmica, en la cual
todos los factores de combustion como la temperatura, el tiempo de retencion y la turbulencia, pueden
ser controlados, a fin de alcanzar la eficiencia, eficacia y los parametros ambientales previamente
establecidos. En esta definicion se incluye la pirdlisis, la gasificacién y el plasma, cuando los
subproductos combustibles generados en estos procesos sean sometidos a combustién en un
ambiente rico en oxigeno.

3.1.18 Instalaciones de eliminacién. Sitio donde se ejecuta uno o mas sistemas de eliminacion,
autorizadas mediante acuerdo ministerial por parte de la autoridad ambiental nacional.

3.1.19 Manejo: Corresponde a todas las actividades de la gestidn integral del desecho que incluye:
generacion, recoleccion, envasado, etiquetado, almacenamiento, re-uso y/o reciclaje, transporte,
tratamiento y disposicion final de los desechos, incluida la vigilancia de los lugares de disposicién
final.

3.1.20 Plaguicida de uso agricola. Sustancia o mezcla de sustancias destinadas a prevenir, destruir o
controlar cualquier plaga, las especies no deseadas de plantas o animales que causan perjuicio o que
interfieren de cualquier otra forma en la produccién, elaboracion, almacenamiento, transporte o
comercializacion de alimentos, productos agricolas, madera y productos de madera. El término
incluye las sustancias destinadas a utilizarse como reguladoras del crecimiento de las plantas,
defoliantes, desecantes, y las sustancias aplicadas a los cultivos antes o después de la cosecha para
proteger el producto contra el deterioro durante el almacenamiento y transporte.

3.1.21 Producto afin (Coadyuvante). Toda sustancia adhesiva, formadora de depdésito, emulsionante,
diluyente, sinérgica o humectante destinada a facilitar la aplicacion y la accién de un plaguicida
formulado.
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3.1.22 Recoleccién. Accion de acopiar, recoger los desechos y colocarlo en el equipo destinado a
transportarlo a las instalaciones de almacenamiento o a los sitios de disposicion final.

3.1.23 Reciclaje. Proceso mediante el cual los desechos peligrosos, especiales o materiales
presentes en ellos; en su forma original o previa preparacion, son transformados para la obtencion de
materiales o energia, los mismos que pueden ser utilizados en la fabricacion de nuevos productos.
Las principales operaciones involucradas en el reciclaje de desechos peligrosos y especiales seran
establecidas bajo acuerdo ministerial por parte de la autoridad ambiental nacional.

3.1.24 Sistemas de Eliminacién. Abarcan tanto las operaciones que dan como resultado la eliminaciéon
final del desecho peligroso o especial, como las que dan lugar a la recuperacion, el reciclaje, la
regeneracion y la reutilizacion.

3.1.25 Tratamiento. Todo proceso destinado a cambiar las caracteristicas fisicas o quimicas de los
desechos peligrosos y especiales, con el objetivo de neutralizarlos, recuperar energia o materiales o
eliminar o disminuir su peligrosidad.

3.1.26 Triple Lavado. Proceso aplicado unicamente a agroquimicos, que consiste en el lavado de
envases vacios por al menos tres veces en forma sucesiva, utilizando agua en un volumen no menor
a 1/4 del volumen del contenedor por cada lavado. Una vez realizado el proceso de lavado se
procede a inutilizar el envase mediante perforacion o cualquier otro método que tenga el mismo fin.
Ademas, el agua resultante del lavado debe ser incorporada al tanque de aplicacion del plaguicida
como parte del agua de preparacion o, en caso contrario, deberd ser manejada como un desecho
peligroso y someterla al tratamiento correspondiente.

4. CLASIFICACION
4.1 De desechos:

4.1.1 Desechos peligrosos. Para efectos de esta norma se incluyen los envases vacios de plaguicidas
y productos afines no lavables y aquellos sin triple lavado, asi como los desechos detallados en los
listados vigentes del Ministerio del Ambiente.

4.1.2 Desechos especiales. Para efectos de esta norma se incluyen los envases vacios de
plaguicidas y productos afines triple lavado y/o lavados a presion.

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1 Se debe eliminar el envase vacio de acuerdo a la normativa ambiental vigente, segun la
especificacion establecida en la hoja de seguridad y etiqueta del producto contenido en el envase, a
fin de prevenir la contaminacién ambiental.

5.2 Se debe evitar la contaminacién de cuerpos de agua como rios, pozos, acequias, alcantarillado,
etc.

5.3 Los envases vacios de plaguicidas o productos afines de uso agricola no deben ser incinerados al
aire libre o enterrados.

5.4 Los envases vacios triple lavado se deben colocar en bolsas o en contenedores para desechos
especiales clasificados segun el tipo de material del envase, para su posterior reciclaje o disposicion
final y deben ser embalados, identificados y almacenados.

5.5 No se debe comercializar o reutilizar los envases vacios de plaguicidas y productos afines de uso
agricola triple lavados para contener alimentos, bebidas, agua o productos destinados al uso y
consumo humano y animal.

5.6 Se debe utilizar el equipo de proteccion personal necesario para manipular los envases de
plaguicidas y productos afines de uso agricola vacios triple lavados.

5.7 Los envases no lavables deben ser eliminados como desecho peligroso, segun la normativa
ambiental vigente.
(Continua)
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5.8 Los envases flexibles deben ser inutilizados o cortados y se deben gestionar como desecho
peligroso a través de gestores calificados de acuerdo a la legislacion ambiental vigente.

6. REQUISITOS
6.1 Requisitos especificos

6.1.1 Las instrucciones del proceso de descontaminacion de los envases de plaguicidas y productos
afines de uso agricola deben estar incluidas en la hoja de seguridad y etiqueta del producto.

6.1.2 El proceso de descontaminacion de los envases debe realizarse inmediatamente después de
vaciar su contenido, de modo que todo el producto sea utilizado para el propésito previsto.

6.1.3 Método para la descontaminacién de envases lavables

6.1.3.1 Triple lavado

a) Llenar el envase vacio con agua hasta un cuarto de su capacidad total.

b) Cerrar el envase con la tapa original apretandola para evitar que el liquido salga y agitarlo
vigorosamente durante 30 segundos. Debe asegurarse que el agua se mueva por todo el interior y

que no se dejen areas sin limpiar.

c) Los envases de mayor tamafio se debe recostar sobre un lado y darle vuelta hacia adelante y
hacia atras, asegurando que dé por lo menos una vuelta completa, durante 30 segundos.

d) Abrir el envase y colocar el contenido en el tanque del equipo de aplicacién y mantener la posicion
de descarga por 30 segundos. Este periodo de 30 segundos comienza a ser contado después de
que el flujo del liquido en la boca del envase no sea continuo.

e) El procedimiento descrito del literal a) al d) se debe repetir tres veces.

f) Una vez realizado el proceso de triple lavado, se debe inutilizar el envase mediante perforacién o
cualquier otro método que tenga este fin.

g) Se debe almacenar las tapas del envase por separado.
6.1.3.2 Lavado a presion

a) Se debe colocar el envase en posiciéon invertida sobre la caneca o tanque del equipo de
aplicacion;

b) Se debe aplicar el aspersor de agua a presiéon hacia todas las paredes del envase durante 30
segundos de tal forma que el enjuague caiga directamente sobre el tanque del equipo de
aplicacion.

c) Dejar que el envase gotee durante al menos 30 segundos. Este periodo de 30 segundos comienza
a ser contado después de que el flujo del liquido en la boca del envase no sea continuo.

d) Se deben enjuagar las tapas colocandolas dentro de un balde de agua durante 3 minutos y
agregar el agua del enjuague al tanque de aplicacion.

e) Se deben almacenar las tapas del envase por separado.

6.1.4 Tratamiento de envases triple lavados

6.1.4.1 Luego de aplicar el método para la descontaminacion de los envases rigidos éstos deben ser
inutilizados mediante alguna accién mecanica de corte, perforado o compactado que impida su
utilizacion posterior.

6.1.4.2 Las herramientas empleadas en la inutilizacion de envases usados, no deben ser utilizadas en

labores domésticas que pongan en riesgo la salud de personas y animales.
(Continua)
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6.1.5 Recoleccion y acopio de envases vacios de plaguicidas y productos afines de uso agricola triple
lavados

6.1.5.1 Los envases vacios triple lavados se deben entregar al centro de acopio primario mas
cercano.

6.1.5.2 Se deben clasificar los envases vacios triple lavados dependiendo del tipo de material,
separando las tapas de los envases.

6.1.5.3 Los envases vacios triple lavados de 1 litro o menores a él deben ser empacados, de
preferencia en fundas plasticas identificadas y amarradas con cualquier material que facilite su
apertura posterior.

6.1.5.4 Los envases vacios triple lavados de 1 galén o 4 litros deben ser agrupados por sus
maniguetas o agarraderas en una cantidad no mayor a 25 unidades.

6.1.5.5 Los envases vacios triple lavados de capacidad mayor a 4 litros, seran entregados por
separado.

6.1.5.6 En todos los casos las tapas de los envases deben ser empacadas en una bolsa aparte.
6.1.6 Centros de acopio primarios

6.1.6.1 Cualquier agricultor, distribuidor o usuario final puede tener su propio centro de acopio
primario. Ver apéndice C (informativo o ilustrativo).

6.1.6.2 Pueden estar ubicados en las fincas de los agricultores, en las distribuidoras o almacenes de
plaguicidas y productos afines de uso agricola y deberan estar situados no préximos a areas donde
se manipulen o procesen alimentos para el hombre y animales.

6.1.6.3 Se debe tener control y supervision sobre quienes, cuando y como entregan los envases
vacios triple lavados (ver anexo X).

6.1.6.4 El almacenamiento se debe realizar por un periodo maximo de doce (12) meses.

6.1.6.5 El centro de acopio primario debe cumplir las siguientes condiciones basicas:

a) La superficie debe estar aislada del suelo y contar con una cubierta, a fin de estar protegidos de
condiciones ambientales tales como humedad, temperatura, radiacién y evitar la contaminacion
por escorrentia.

b) La zona de almacenamiento debe estar identificada y delimitada.

6.1.7 Centros de acopio temporal

6.1.7.1 Deben estar situados en lugares estratégicos dentro de la zona agricola, los cuales deben

cumplir con la respectiva regularizacién ambiental vigente y alejada de areas residenciales, escuelas,

hospitales, areas de comercio, industrias que fabriquen o procesen alimentos, para el hombre o los
animales, rios, pozos, canales o lagos. Ver apéndice D (informativo o ilustrativo).

6.1.7.2 El centro de acopio temporal debe cumplir las siguientes condiciones:

a) Estar claramente delimitado e identificado.

b) Contar con la infraestructura y servicios que permitan llevar a cabo las operaciones,
correspondientes.

¢) Eltamario de las areas de almacenamiento deben corresponder al tipo y cantidad de envases.

d) Las especificaciones de la maquinaria deben estar de acuerdo con las necesidades de entrega de
material (trituracion, compactacion).

e) Piso de concreto, con acabado liso e inclinado para facilitar la limpieza.

(Continua)
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f) Areas de almacenamiento cerradas, construidas con materiales no inflamables.
g) Esta ubicado bajo techo para evitar el contacto con la lluvia y debidamente ventilado.
h) Contar con un area cercana de aseo e higiene personal.

i) El almacenamiento de los envases debe permitir la seguridad, acceso y desplazamiento del
personal operativo, de supervision y de atencion de emergencia en el caso que se presente.

j) Contar con los sistemas y equipos necesarios para la prevencion y el combate de incendios.

k) Contar con sefialética alusiva a la peligrosidad de los envases, en lugares y formas visibles
de acuerdo con la NTE INEN 439 Sefales y simbolos de seguridad.

I) Disponer de equipos para la limpieza de las areas de almacenamiento y trabajo.

m) Contar con personal capacitado para ejecutar las actividades de la administracion y recepcion
del centro de acopio.

n) Las personas que laboren manipulando los envases deben usar el equipo de proteccion
personal necesario.

o) El tiempo de permanencia de los envases en el centro de acopio temporal es de 12 meses
€como maximo.

6.1.8 Recepcion de envases de plaguicidas de uso agricola y de producto afines vacios triple lavados
en centros de acopio primario y temporal

6.1.8.1 El encargado de recepcion del centro de acopio primario o temporal debe receptar los
envases verificando que:

a) Los envases hayan pasado por el tratamiento de triple lavado.

b) Los envases ftriple lavados entregados deben estar inutilizados, desprovistos de tapas, secos y
libres de desechos.

¢) Las tapas deben ser entregadas por separado secas y libres de desechos.

d) Los envases triple lavados que no reunan las caracteristicas antes mencionadas no seran
receptados.

e) Se debe llenar la lista de chequeo-recepcion de los envases receptados conforme al anexo X o Y
segun corresponda.

6.1.9 Transporte
6.1.9.1 Desechos especiales (envases triple lavado)

6.1.9.2 Para el transporte de desechos especiales se debe considerar las normativas nacionales
ambientales vigentes

6.1.10 Tratamientos y disposicién final

6.1.10.1 Las instalaciones de manejo, tratamiento, sistemas de eliminacién de los envases vacios
triple lavados de plaguicidas y productos afines de uso agricola, deben cumplir con la respectiva
regularizacion ambiental vigente.

6.1.11 Tratamientos térmicos

6.1.11.1 Quienes realicen los tratamientos térmicos y/o coprocesamiento de desechos especiales en

hornos cementeros y otros, deben cumplir con lo estipulado en las normas ambientales vigentes.

(Continua)
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6.1.12 Reciclaje para elaboracion de nuevos productos

6.1.12.1 Los envases usados pueden ser destinados a procesos de reciclaje por gestores autorizados
segun la legislacién ambiental vigente.

6.1.12.2 Los productos resultantes del proceso de reciclaje no deben ser usados para contener
alimentos, bebidas o producto alguno destinado al uso y consumo humano o animal.

6.2 Requisitos complementarios

6.2.1 Del personal que manipule los envases vacios de plaguicidas de uso agricola y productos afines
triple lavado en los centros de acopio

6.2.1.1 Debe ser mayor de edad.
6.2.1.2 Debe saber leer y escribir.

6.2.1.3 Las personas que manipulen envases vacios de plaguicidas de uso agricola y productos
afines deben estar capacitados sobre el manejo apropiado de los mismos.

(Continua)
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APENDICE A

(Informativo o ilustrativo)

Procedimiento del triple lavado

1. Agregue agua hasta 1/4 |2, Cierre el envase v agitelo| 3. Vierta el agua del envase
de la capacidad del envase. | bien durante 30 segundos. | en el equipo pulverizador.

4. Perfore el envase para evitar su 5. Entréguelo en el centro de acopio
reutilizacion. de envases de plaguicidas mas
proximo (inchuir las tapas).

FIGURA A.1 Procedimiento triple lavado

(Continua)
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APENDICE B

(Informativo o ilustrativo)

ACEPTABLE ¢/ |NO ACEPTABLE X

Producto Formulado SECO en
Boca y Rosca

Boca del Envase LIMPIA Plastico Tefido pero LIMPIO

LIQUIDO prasents &n ol intariar
del envase

COSTRAS de residuo de
producto en el fondo del
envases

interior del envase con triple

[ interior del env ta Seco
Elinteri envase esta se lavado y seco

FIGURA B.1 Envases aceptables y no aceptables luego del triple lavado.
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APENDICE C

(Informativo o ilustrativo)

FIGURA C. 1 Centros de acopio primario

(Continua)
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APENDICE D

(Informativo o ilustrativo)

N P
s HiEE
» W ;|mr =y

T ———

FIGURA D.1 Centro de acopio temporal
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Tomado de: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)
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Anexo E-7. PLAGUICIDAS AMIGABLES CON EL MEDIO AMBIENTE

Son algunas opciones caseras y amigables con el ambiente, asi también con la salud ya que no

contienen quimicos

e Spray insecticida de ajo.

e Fungicida con leche.

e Trampas cromaticas para combatir la mosca blanca.
e Remedios ecoldgicos para caracoles y babosas.
e Téde ortiga.

e Insecticida de tomate.

e Huevos.

e Macerar tabaco.

e Téde jengibre.

¢ Insecticida de pimienta.

e Amigos nematodos.

e Eliminar malas hierbas con periddicos.

e Aceite citrico de naranja.

e Sulfato de Magnesio.

e Cebolla.

e Ajenjo.

e Infusién de capuchina
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Anexo E-8. SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

Los niveles de tratamiento de aguas residuales estdn en funcion de objetivos de remocidn,
Romero (2005) considera que los lineamientos o prioridades iniciales principales del
tratamiento de aguas residuales son: remocién de (i) DBO, (ii) solidos suspendidos, y (iii)

patdgenos.

Posteriormente, las prioridades son: (iv) remocién de nitrogeno y fosforo; y para finalizar: (v)
remocion de sustancias organicas refractarias como los detergentes, (vi) metales pesados y (vii)

sustancias inorganicas.

Segun estas prioridades de tratamiento, se establecen los siguientes niveles de tratamiento de
aguas residuales:

1. Tratamiento preliminar

Es también conocido como pretratamiento, tiene como objetivo remover objetos que impidan
la operacion y el mantenimiento de los posteriores procesos (Comision Nacional del Agua,
2016). Lo que busca el pretratamiento es eliminar los materiales gruesos, arenas y grasas aceites
excesivas mediante procesos fisicos y mecanicos cuya seleccion dependerd del tipo y

caracteristicas de las aguas residuales (Environmental Protection Agency, 2004).

Para el tratamiento preliminar se puede emplear los siguientes procesos: cribado o rejillas,
desarenadores, tamizadores, desengrasadores, medidor de caudal.

Cribado o rejillas

Consiste en hacer pasar el agua residual a través de rejillas donde quedaran atrapados sélidos
de pequefio y mediano tamafio. Segln el tamafio de la abertura entre barrotes de las rejillas estas
pueden clasificarse en rejillas gruesas que son aquellas iguales o mayores a 4" (6.4 mm)
mientras que las menores a 6.4 mm seran consideradas como rejillas finas (Comision Nacional
del Agua, 2016).

Asi tambien las rejillas se pueden clasificar en limpieza manual y mecanica, que a mas de la
forma de limpieza se diferencia en la inclinacion de la rejilla. Cuando la limpieza es manual
esta debera tener una inclinacion con respecto a la vertical de 30° a 45° mientras que la limpieza

mecanica puede tener una inclinacién de 0° a 30° con respecto a la vertical (Romero, 2005).
Desarenador

Remueve arenas, gravas, particulas minerales, asi como elementos de origen organico con ello,
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evita la abrasion y el desgaste de los equipos a utilizar ademas de la acumulacion de arena en
las tuberias y canales, el disefio de los desarenadores busca eliminar particulas con un tamafio
de particula 0.21 mm, con peso especifico de 2.65 y a una temperatura de 15.5°C (Comisién
Nacional del Agua, 2016).

Tamizador

Consiste en hacer pasar el agua a través de tamices que pueden ser estaticos, rotativos y
deslizantes. Los mas utilizados son los tamices estaticos compuestos por barras de acero
ordenadas de manera horizontal y que al igual que las rejillas de limpieza manual deben poseer
un angulo de inclinacion de 45° a 65° con el fin de que los sdlidos retenidos rueden hasta un
contenedor que se encuentra en la parte inferior del mismo (Secretariado Alianza por el Agua,
2008).

Desengrasador

Se eliminan grasas y solidos menos densos que el agua, este proceso consiste generalmente en
hacer pasar el agua a través depdsito con un tabique haciendo que el agua salga por la parte
inferior y con ello atrapando en la parte superior a los elementos mas ligeros que el agua

(Secretariado Alianza por el Agua, 2008).
Medidor de caudal

Aunque esta parte no realiza ninguna funcién para mejorar la calidad del agua, es una parte
fundamental debido a que permiten comparar el caudal a tratar teérico y el tratado realmente y

con ello ajustar las condiciones operativas (Secretariado Alianza por el Agua, 2008)

Los medidores de caudal mas utilizados son el canal Parshall y el vertedero triangular, estas
estructuras hidraulicas son utilizadas generalmente en plantas de tratamiento de bajo costo
(Valdez & Vazquez, 2003).

Segun Metcalf & Eddy (2014), para seleccionar el tipo de medidor de caudal esta en funcidon de la
aplicacion que se le dard, las caracteristicas del flujo, la necesidad de precision, pérdidas de cargas

y los periodos de mantenimiento.
2. Tratamiento primario.

El principal objetivo de los tratamientos primarias se enfoca en eliminar sélidos en suspension
mediante procesos fisico quimicos, esto permite eliminar una parte de la contaminacion
biodegradable debido a que parte de los solidos eliminados estan constituidos por materia

organica (Secretariado Alianza por el Agua, 2008).
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Las acciones que se suelen realizar para este tipo de tratamiento son: sedimentacion,

coagulacion y floculacion (Ortiz, 2011).
Sedimentacién primaria

Este proceso de tratamiento primario se enfoca en concentrar y remover los sélidos organicos

suspendidos en el agua (Castro, 2017).

Para ser removidos los s6lidos es necesario mantener el agua residual en un tanque rectangular
o circular entre 30 minutos a 3 horas 0 mas, logrando con ello que lo sélidos se acumulen en el
fondo formando una capa de materia que luego debe ser removida y tratada como lodos para
evitar que estos empiecen un proceso de descomposicion formando burbujas e interrumpiendo
la sedimentacién, si el proceso es correctamente realizado se puede remover entre el 40% al
65% de estos solidos (Valdez & Vazquez, 2003).

Tanque Imhoff

Es un sistema de tratamiento anaerobio, consta de dos compartimientos uno inferior para la
digestion de solidos sedimentados y uno superior que es el de sedimentacion. El proceso
consiste en que el agua residual circula a través de la cAmara superior donde los sélidos
sedimentados pasaran a través de una abertura que conduce a una cdmara de digestion mientras
que los gases producidos del proceso de digestion se conducen a través las zonas de ventilacion
(Romero, 2005).

El Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente (2005) establece que,
para comunidades de menos de 5.000 habitantes, deben ser los tanques Imhoff los

preferenciales para el tratamiento de ARD.

Los tanques tienen una eficiencia remueven sdlidos entre el 45% al 70% y una reduccion de la
DBO de 25 al 50% en un tiempo de dos horas (Romero, 2005), estos porcentajes son variables
ya que dependen de las caracteristicas iniciales y del pretratamiento aplicado a las aguas

residuales.

El equipo no requiere de un mantenimiento complicado, pero si de un mantenimiento periddico
que consiste en el retiro de lodos con equipo y personal capacitado, el no mantenimiento de este

sistema puede causar las deficiencias del sistema (Tilley, y otros, 2018)
Tanque séptico

Los tanques sépticos es tener estabilidad hidraulica, es decir, que su objetivo es crear una

camara donde por gravedad los sélidos se sedimenten formando una capa de lodo que debe
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extraerse peridédicamente, son utilizados en localidades rurales y urbanas que no cuenten con
los servicios de alcantarillado (Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y Ciencias del
Ambiente, 2005).

A diferencia de los tanques Imhoff el proceso de la sedimentacion y digestion ocurren en una
sola camara, son mucho mas faciles de construir y ademas de que en el mercado existen ya

tanques prefabricados.

La remocion de solidos sedimeéntales totales puede ir del 50% al 70% mientras que la de DBO
puede removerse entre el 40% al 62% en un tiempo de remocion de uno a tres dias (Rodriguez
Garcia, Garcia Ubaque, & Pardo Pinzon, 2015).

Unidades prefabricadas para tratamiento primario

Son unidades que permiten tratar las aguas residuales su caracteristica principal es que son
construidas en un sitio distinto al que va a ser implantado, generalmente estas unidades son

disefiadas y construidas con normas de fabricacion.

Miranda M. (2013) presenta un analisis comparativo entre la fosa séptica convencional con
respecto a un sistema séptico prefabricado, en la que se puede concluir que los tanques
prefabricados podrian ser aplicados en las comunidades rurales debido: (i) al hermetismo que
tiene con ello reduciendo las posibles infiltraciones que pueden producirse en los sistemas
convencionales, (ii) al bajo impacto ambiental, (iii) los bajos costo de instalacion, operacion y

mantenimiento y (iv) a la vida Gtil de més de 20 afios.

Generalmente los procesos del tratamiento primario son construidos en sitio, pero existen
ocasiones en las que se dificulta el transporte de los elementos necesarios para la construccién
por lo que se da solucion son unidades prefabricadas, generalmente tanques de fibra de vidrio

o de polietileno (Aguirre, Vargas, Zefron, Cruz, & Flores-Gémez, 2018).

Las dimensiones vienen prestablecidas de fabrica de lo cual dependerd la capacidad de
depuracion que puede 600 a los 7.000 litros. Fabricantes afirman que la eficiencia de remocion
se encuentra, entre el 80%-90% de DBO con un tiempo de retencion de un dia (Rotoplas

Ecuador, 2019), aunque no se han encontrado investigaciones que corroboren estos valores.

En el Ecuador se comercializan dos tipos de tanques, ambos conocidos como biodigestores,
tanques herméticos en los que se deposita materia organica, principalmente estiércol, que
mediante la fermentacion anaerobia se produce gas metano y se logra estabilizar la materia

organica sedimentable (Red de Biodigestores para América Latina y el Caribe, 2019).
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3. Tratamiento secundario.

El tratamiento secundario tiene como objetivo remover los compuestos organicos esto lo hace

mediante procesos fisico-quimicos o biologicos (Metcalf & Eddy Inc., 1995).

Los procesos fisico-quimicos incluyen operaciones como la coagulacién, micro cribado,
filtracién, oxidacion quimica, adsorcion con carbono y otros procesos que contemplan una
inversion inicial y operaciones de costos muy elevados por lo que los municipios optan por

depurar las aguas residuales mediante procesos bioldgicos (Valdez & Vazquez, 2003).

El tratamiento de aguas residuales mediante procesos bilégicos consiste en remover los
contaminantes mediante la actividad bioldgica, que se encargaran de remover sustancias
organicas biodegradables, particulas coloidales, entre otros, convirtiéndolos en gases y células

bioldgicas conocidas como biomasa (Romero, 2005).

En la siguiente tabla se explica de manera breve la clasificacion de los sistemas de tratamiento

secundario:
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_ . Ejemplo de
Tipo Caracteristicas
proceso
Remueve los compuestos orgénicos en presencia de Filtro
= oxigeno mediante bacterias aerobias (Castro, 2017). En percolador
o
g este proceso se obtiene tanta energia como para Lodos
sintetizar un nuevo tejido celular (Romero, 2005). activados
< Es el proceso de descomposicién de la materia organica Lagunas
[<5] - ’ - - = -
S en ausencia de oxigeno libre, este es menos eficiente anaerobias
= . . .
§ para producir energia que el aerobio ya que las Lecho
= o sustancias descompuestas ain quedan como productos expandido
S g . . .
g e finales como en metano obteniendo una cantidad menor Manto de
©
= - , -
< de biomasa, este es el proceso més sensible puesto que lodos
requieren  condiciones  Optimas en  bacterias,
temperatura, DBO, pH para su desarrollo (Romero,
2005).
_ _ ] ] Digestion
Los microorganismos estan suspendidos _
8 o ) ) _ ] aerobia y
S individualmente o en fldculos, es decir, la biomasa esta _
2 ) ) anaerobia
- =1 en mezcla con el agua residual (Valdez & Vazquez,
= 3 Lodos
£ 2003). )
= activados
S
= Filtro
| .
2 ) ) ) percolador
= - El cultivo de bacterias se encuentra adherido a una
S £ , _ Torres
o 5 superficie formando asi una “biopelicula” (Valdez & o
2 , bioldgicas
< Véazquez, 2003). )
Discos
bioldgicos

Elaborado por: Andreina Damian Ch.

3.1. Tratamiento convencional

Los tratamientos convencionales (TC) son sistemas compuestos por obras civiles (tanques) y

equipos mecanicos (reactores) que se encuentran dispuestos de manera secuencial.

El Secretariado de Ecologia y Desarrollo (2008) de Espafia establece que las tecnologias de los

tratamientos convencionales poseen costos energéticos que corresponden aproximadamente a
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un tercio de los costos de operacion y mantenimiento, pero que puede variar dependiendo del

tamano de la planta de tratamiento y de las caracteristicas de las AR.

Los procesos convencionales se enfocan en procesos biologicos: aerobios, anaerobios y
procesos combinados (Metcalf & Eddy Inc., 1995). Asi también estos dependen del régimen de
flujo predominante que puede continuo o intermitente y del tipo de mezcla: (i) completa, (ii)

flujo piston o (iii) flujo arbitrario (Romero, 2005).
Ese tipo de tratamiento, entre los mas representativos, puede incluir tratamientos como:

- Lecho Fijo: Son sistemas que consisten en que una biopelicula se encuentra adherida a un
medio sélido, que puede ser de diversos materiales como grava o PVC y que permiten que
el agua residual reaccione con las bacterias y asi logrando degradar la materia organica
(Romero, 2005). Las estructuras de lecho fijo mas utilizadas se encuentran el filtro
percolador y los biodiscos.

- Lagunas aireadas: Las lagunas aireadas son estanques de 2 a 5 metros de profundidad que
poseen aireacion mecéanica con el fin de proveer de oxigeno y mezclar el agua residual
llegando a un 90% de remocion de DBO y de coliformes fecales del 90 al 95% (Romero,
2005).

3.2.Tratamiento no convencional

Los tratamientos no convencionales (TNC) son alternativas de tratamiento de AR para
pequefias comunidades de la forma méas econdmica posible adaptandose a las necesidades de
estas (Comision Nacional del Agua, 2016).

Los TCN deben ser utilizadas cuando los asentamientos humanos cumplen con las siguientes
caracteristicas: (i) los efluentes a descargar deben cumplir con criterios muy estrictos, (ii) son
pequenias y/o dispersas poblaciones, que como consecuencia de su tamafio conducen a que los
costos de implantacion, operacion y mantenimiento sean muy elevados y (iii) poca capacidad

técnica y econdmica para la operacion y mantenimiento de las plantas de tratamiento de AR.

Los procesos de los TCN utilizan procesos de las tecnologias convencionales como la
degradacion biologica, filtracion, sedimentacion. La diferencia entre los TC y TNC es la
velocidad de tratamiento: los TC suceden en velocidades aceleradas mientras que los TCN

ocurren en velocidades naturales (Secretariado Alianza por el Agua, 2008).

Esto es una ventaja para los TNC debido a que necesitan significativamente menos energia que

los TC. Sin embargo, la desventaja es que requieren una superficie mas extensa que los TC.
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En resumen, los TNC (i) presentan un gasto energético minimo o nulo, (ii) requieren
operaciones y mantenimiento muy simples, (iii) son eficaces para el tratamiento de agua

residual, (iv) el tratamiento de los lodos es simple y (iv) tienen bajo impacto ambiental.

En la siguiente gréfica se presenta la clasificacion de los TNC:

Tratamientos
No
Convecionales

|
| I I |

Aplicacion del Filtros de Turba Lagu'n_as de Humgc_jales
Suelo estabilizacidn Artificiales
—  Superficial —  Aerobias
'— Subsuperficial —  Anaerobias
— Facultativas

Clasificacion de los TNC. Elaboracion propia. Basado en: (Secretariado Alianza por el Agua, 2008)
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Anexo E-9. SISTEMAS DE RIEGO

El riego es un término amplio que se refiere a cualquier medio que entrega agua a las plantas
en crecimiento. Cualquier tipo de planta cultivada requiere agua para crecer y prosperar.

Generalmente, la precipitacion no es suficiente para abastecer las necesidades de las plantas.

En otros casos, una region puede experimentar periodos cortos o prolongados de sequia. El

riego sirve para suministrar el requerimiento de agua de los cultivos (SARE Nationwide, 2012).

El riego influira en todo el proceso de crecimiento, desde la germinacion, el crecimiento de la
raiz, la utilizacion de nutrientes, y el desarrollo de las plantas. Los sistemas de riego deben
fomentar el crecimiento de las plantas, lavar las sales del suelo, y evitar la erosion del suelo y
la pérdida de agua. Se produciran pérdidas de agua debido a la evaporacion, la escorrentia y la
infiltracion profunda del agua por debajo de la zona de la raiz. Afortunadamente, un sistema de
riego bien disefiado, correctamente instalado y mantenido suministra la cantidad adecuada de

agua que requieren las plantas.

Los métodos de aplicacion de agua incluyen riego convencional por inundacion o surco, que

depende de la gravedad, y de la presion para sistemas de riego por aspersion y goteo.

Decidir qué sistemas de riego son mejores para su operacion requiere un conocimiento del
disefio del sistema, las especies de plantas, la etapa de crecimiento, la estructura de las raices,

y la composicién del suelo.

1. Surcos

El riego por surcos es un sistema de irrigacion en el que se excavan canales o "surcos" entre
hileras de cultivos en un campo. En otras palabras, comprende una serie de canales pequefios y
poco profundos que se utilizan para guiar el agua por una pendiente a través de un terreno. El
riego por surcos agrega agua a través de surcos adyacentes a los lechos de cultivos (Zhu-Barker
& Steenwerth, 2018).

Los surcos son generalmente rectos, pero también pueden ser curvos para seguir el contorno de

la tierra, especialmente en terrenos con pendientes pronunciadas.

Se hace fluir el agua por los surcos utilizando solo la gravedad y se filtra vertical y
horizontalmente para abastecer el depdsito de agua del suelo. Una de las dificultades del riego
por surcos es garantizar una dispersion uniforme del agua en un campo determinado y la

potencial pérdida de agua debido a la escorrentia.

86



PROPUESTA Y VALIDACION DE UN PROCESO DE CERTIFICACION EN
SUSTENTABILIDAD PARA PEQUENAS EMPRESAS DE CAFE EN ECUADOR

2. Inundacion

Basicamente involucra la simple inundacion de un campo por un tiempo limitado, permitiendo
que el agua se infiltre. Si el terreno se ha formado en surcos, el agua se aplica a través de los
surcos y se infiltra hacia abajo y lateralmente en los surcos. Dichos sistemas utilizan
principalmente el flujo de la gravedad y requieren campos casi planos. Estos sistemas son, con
mucho, los mas baratos de instalar y usar, pero sus tasas de aplicacion de agua son muy
inexactas y tipicamente desiguales. Ademas, estos sistemas estan mas asociados con problemas
de salinizacion, ya que pueden elevar facilmente las capas freaticas. El riego por inundacién se

utilizan caballones para mantener el agua estancada (Prieto Bolivar, 2009).
3. Aspersion

En el método de riego por aspersion, se rocia agua en el aire y se deja caer sobre la superficie
del suelo, simulando la lluvia. Este sistema aplica agua a presion a través de aspersores y

requieren conductos (tuberias) y bombas.

Los sistemas comunes incluyen aspersores fijos y mdviles. Este sistema permite la aplicacion
de tasas de agua mas precisas que los sistemas de inundacién y un uso mas eficiente del agua.
Con una seleccion cuidadosa de los tamafios de las boquillas de los aspersores, la presion de
operacion y el espaciamiento de los aspersores, la cantidad de agua de riego requerida para
suministrar la zona de la raiz del cultivo se puede aplicar de manera casi uniforme a una
velocidad deseada y controlada, lo que garantiza una distribucion uniforme del agua (Kukal,
Jat, Sidhu, & Yadvinder-Singh, 2014).

Los aspersores son probablemente la forma mas rentable de cubrir grandes extensiones de tierra.
El riego por goteo es dificil de mantener en grandes espacios abiertos, mientras que el riego por
surcos depende de la pendiente del terreno y de la gravedad para hacer su trabajo. Los
aspersores, por otro lado, se pueden usar en casi cualquier lugar, excepto en regiones con
velocidad de viento considerable (CONGOPE, 2014).

4, Goteo

Los sistemas de riego por goteo son métodos de irrigacién en los que el agua se aplica a través
de emisores a la superficie del suelo en forma de gotas o pequefias corrientes. La velocidad de
descarga de los emisores es baja y se riega directamente a la parte superior de la zona de la raiz.
Los sistemas de riego de flujo lento, incluido el goteo utilizan tubos de didmetro pequefio

colocados encima o debajo de la superficie del suelo. El agua se distribuye directamente a la
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zona de la raiz, evitando la escorrentia o la filtracion profunda y minimizando la evaporacion.

Los sistemas de goteo siempre deben estar equipados con filtros para evitar obstrucciones y
reguladores de presion para asegurar una presion adecuada. Las fluctuaciones en la presion
pueden dar como resultado volimenes de suministro erraticos y una uniformidad deficiente del
sistema. Ademas, la presidn excesiva (por ejemplo, durante sobrepresién cuando las valvulas
se abren o cierran o debido al golpe de ariete al final de un ciclo de riego) puede destruir los
emisores (Lieth & Oki, 2008).
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Anexo E-10. METODOS DE FERTILIZACION DEL SUELO

1. Fertilizacion quimica. Consiste en proporcionar a las plantas nutrientes de facil
disponibilidad provenientes de fertilizantes quimicos.

1.1.Fertilizacion tradicional

Existen dos tipos:

A. Fertilizacion Tradicional al suelo Consiste en aplicar e incorporar en el suelo la dosis
recomendada de fertilizante, con base en el resultado del andlisis, tanto en viveros como
en plantias y cafetal adulto. En vivero el fertilizante se aplica después de remover (picar)
la capa superior del sustrato en la bolsa o en tubete, teniendo cuidado de no colocarlo al
pie de la planta. En plantias y cafetal adulto se debe limpiar una banda de 15 a 30 cm
de ancho y de 35 a 45 cm alrededor del tallo, respectivamente y luego distribuir
homogéneamente el fertilizante.

B. Fertilizacion Tradicional al follaje Consiste en aplicar macro y micronutrientes
disueltos en agua al follaje, con el propdsito de complementar los programas de
fertilizacion al suelo y corregir asilas deficiencias de elementos, tales como: Calcio,
Magnesio, Boro, Zinc, Hierro, Manganeso, entre otros. La técnica de aplicacion requiere
calibrar el equipo de aspersion, preparar la mezcla, llenar la bomba de mochila y
mantener su presion constante durante la aplicacion la que preferiblemente se debe
realizar por la mafana.

1.2.Fertilizacion Disuelta e inyectada — FERDIN

Consiste en la aplicacion de los fertilizantes de uso tradicional mezclado y disuelto en agua en
la zona de las raices absorbentes, mediante un inyector especial. Es decir que el fertilizante se
inyecta directamente al suelo en la zona de la banda de abonamiento. El resultado de esta
aplicacion se observa en el crecimiento y desarrollo de los brotes, el color intenso del follaje,
asi como la produccion la misma que es igual o superior a la obtenida con una fertilizacion

tradicional.

1.3.Drench

Drench significa Mojado y es considerada como una técnica de fertilizacion que consiste en
aplicar sobre la superficie del suelo, la mezcla de fertilizantes tradicionales disueltos en agua,

a diferencia de la técnica del FERDIN que es inyectada.
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2. Fertilizacion organica. Consiste en usar abonos organicos (Tabla 1), los cuales mejoran

las condiciones fisicas, quimicas y bioldgicas del suelo.

En esta técnica se utilizan fertilizantes cuyos nutrientes son contenidos en material orgénico, de
origen animal, vegetal u otro origen organico natural constituido por compuestos/materiales, en
los que los principales nutrientes estan quimicamente enlazados o forman parte de estas

matrices organicas.

En la normativa espafiola un fertilizante organico esta definido como producto cuya funcién
principal es aportar nutrientes para las plantas, los cuales proceden de materiales carbonados de

origen animal o vegetal. No todos los fertilizantes organicos pueden emplearse en agricultura

ecoldgica.
Kg de elemento / 1000 kg de
Material abono organico
N P205 | K20 | MgO

Estiércol de vaca 20 13 20 12
Estiércol de oveja 40 20 35 4
Estiércol de cerdo 20 14 18 5
Gallinaza 25a50 |20 50 6
Composta 10 10 3 8
Humus de Lombriz 4 5 2 2
Desecho de flores 13 10 3 8
Desecho de flores 13 10 3 7
Harina de higuerilla 72 9 17

Es una actividad que garantiza una mayor longevidad productiva y la produccién de un café
diferenciado. Ademas, esta practica puede inducir a un aumento del rendimiento y a una
produccién de grano de mejor calidad, lo que permitira la incursion en nuevos nichos de
mercado que demandan tipos de café especiales. De acuerdo con Sallé (1999) en Estados
Unidos y Europa cambios ocurridos en los habitos de consumo del café, han permitido el
desarrollo de mercados alternativos caracterizados por la demanda creciente de un producto

diferenciado y de calidad.
Referirse a la normativa:

e NTE INEN 330:98 FERTILIZANTES O ABANOS. CLASIFICACION.
e NTE INEN 211 2018:08 FERTILIZANTES INORGANICOS Y ORGANICOS.
TOLERANCIAS.

Referencias:
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Anexo E-11. ENERGIAS RENOVABLES

Las energias renovables son fuentes de energia limpia, inagotable y crecientemente
competitiva. Se diferencian de los combustibles fdsiles principalmente en su diversidad,
abundancia y potencial de aprovechamiento en cualquier parte del planeta, pero sobre todo en
que no producen gases de efecto invernadero —causantes del cambio climatico- ni emisiones
contaminantes. Ademas, sus costes evolucionan a la baja de forma sostenida, mientras que la
tendencia general de costes de los combustibles fosiles es la opuesta, al margen de su volatilidad

coyuntural.

Entre las energias renovables o también llamadas energias limpias encontramos:

e Energia edlica: la energia que se obtiene del viento.

e Energiasolar: la energia que se obtiene del sol. Las principales tecnologias son la solar
fotovoltaica (aprovecha la luz del sol) y la solar térmica (aprovecha el calor del sol)

e Energia hidraulica o hidroeléctrica: la energia que se obtiene de los rios y corrientes
de agua dulce

e Biomasay biogas: la energia que se extrae de materia organica

e Energia geotérmica: la energia calorifica contenida en el interior de la Tierra

e Energia mareomotriz: la energia que se obtiene de las mareas

e Energia undimotriz u ola motriz: la energia que se obtiene de las olas

e Bioetanol: combustible organico apto para la automocién que se logra mediante
procesos de fermentacion de productos vegetales

e Biodiésel: combustible organico para automocion, entre otras aplicaciones, que se

obtiene a partir de aceites vegetales.
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Anexo E Proceso de evaluacion

Cualquier empresa cafetera del Ecuador puede acceder a este certificado, el proceso consiste

en: (i) preauditoria, (ii) auditoria, (iii) post auditoria.
1. Introduccion

a) Laempresa para certificar debera haber revisado el documento de la auditoria, en el que

constan los documentos y parametros a evaluar.

b) Una vez revisado la documentacion, la empresa solicitara por escrito a la entidad
responsable el requerimiento de evaluacion para la obtencion del certificado en

sustentabilidad de la empresa, junto con la matriz de fase exploratoria.

c) La entidad responsable respondera hasta en 5 dias laborales la solicitud, asignando un
equipo auditor conformado por al menos 2 auditores. Nota: La entidad responsable

puede cobrar una tasa para el proceso de evaluacion.

d) Asignado el equipo auditor este debera contactarse en menos de 3 dias laborales con los

responsables de la empresa para la reunion de preauditoria.

Se presenta un diagrama de flujo que permite entender el proceso de manera organizada:

INICIO
EMPRESA DESCARGA
DATOS DF CERTIFICACION
F l
INFORMACION INGRESC DE SCOLICITUD
GEMNERAL l
o EQUIFO ENTIDAD RESPOMNSABLE
oo RESPONDE
-
DOCUMENTOS REUNION DE
NECESARIOS PREALDITOR(A
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2. Preauditoria

a) Consiste en planificar la auditoria en esta se deber elaborar el plan de auditoria para la
ejecucion de la propuesta de certificacion.

b) Unavez realizado el plan, se establecera una reunion con los responsables de la empresa

en la que se indicara de manera general la forma de evaluacion.

¢) El equipo auditor tendra que solicitar los documentos necesarios para la evaluacién a
los responsables de la empresa, los cuales tendran un tiempo de 7 dias laborales para la

entrega.

Se presenta un diagrama de flujo que permite entender el proceso de manera organizada:

SLAN DE EQUIPO AUDITOR
AUDITORIA PLANIFICA
- - .
REUNION RESPONSABLES
iy Y EQUIPO AUDITOR

Esta se divide en dos partes en una auditoria de evaluacion de documentos en la que se contara

3. Auditoria

con la presencia de los responsables de la empresa y el equipo auditor, es necesario tomar en

cuenta que esta no necesariamente debe ser una reunion presencial.
Primera parte: Auditoria de evaluacion de documentos

a) Una vez cumplidos los 7 dias, el equipo auditor procedera a la revision de los
documentos entregados y se programara la reunion de auditoria, que consiste en lo

siguiente:
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Actividades

Tiempo estimado de

Responsable

duracion
Reunion de apertura entre el equipo auditor y 15 min Equipo
responsables de la empresa. auditor
Revision de los documentos habilitantes para la _ Equipo
auditoria. 4> min auditor
TOTAL 60 min

En esta etapa los responsables pueden responder inquietudes sobre los documentos habilitantes

al equipo auditor.

Nota: En el caso de que apruebe la auditoria de revision de documentos pasara a una auditoria

in situ, caso contrario pasara al paso a) de la seccién de Postauditoria.

Segunda parte: Auditoria in situ.

b) Se debera seleccionar las instalaciones y unidades a evaluar, ademas de la presentacién

del cronograma de auditoria, fecha y hora. Para ello se presenta una sugerencia de

cronograma con los tiempos estimados:

Tiempo estimado de

Actividades . Responsable
duracion
Reunion de apertura entre el equipo auditor y 10 mi Equipo
min
responsables de la empresa. auditor
Revision de los documentos habilitantes para la ]
. - . : Equipo
auditoria (resumen de la auditoria de evaluacion 20 min _
auditor
de documentos)
Revision de los parametros que requieren ) Equipo
) ] ) ) 120 min )
inspecciones de instalaciones. auditor
Entrevista con el personal. _ Equipo
30 min )
auditor
Reunidn de enlace (solo entre el equipo auditor) ) Equipo
60 min _
auditor
Reuniéon de cierre entre el equipo auditor y 30 mi Equipo
min
responsables de la empresa. auditor

TOTAL

270 min (4 h 30 min)
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En esta etapa los responsables pueden responder inquietudes sobre las inspecciones méas no de

los documentos habilitantes al equipo auditor.

¢) Evaluacion de los datos.
d) Informe preliminar sobre los hallazgos detectados por la auditoria.

Se presenta un diagrama de flujo que permite entender el proceso de manera organizada:

EQUIPO AUDITOR
INFORME DE CONVOCA AUDITORIA DE
DOCUMETOS REVISION DE
NECESARIOS DOCUMENTOS

RESULTADO
FREVIOS

sl i
AUDITORIA e
» Ty ] EVALUACION —b@

COMPLET
ALA
DOCUME
NTACION

COMPLETAR
DOCUMENTACION

4. Postauditoria

a) El equipo auditor brindara la retroalimentacion junto con los resultados y las

recomendaciones, maximo 15 dias calendario después de la auditoria in situ.

b) En el caso de que no apruebe, la empresa tendra que esperar 30 dias calendario para

presentar una nueva solicitud.

c) Enel que caso que se apruebe a la empresa, la entidad responsable emitira el certificado

en 15 dias calendario.

Se presenta un diagrama de flujo que permite entender el proceso de manera organizada:
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INFORME DE EQUIPO AUDITOR SE
AUDITORIA REUMNE
sl
EMISION DE

APRUESA CERTIFICADO FIN

NO

A 4

ESPERAR 30 DIAS PARA
VOLVER A INCIAR

v
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Anexo F Informe de auditoria

QUITO, 15 DE OCTUBRE DEL 2021

INFORME DE VALIDACION DE UN PROCESO DE
CERTIFICACION EN SUSTENTABILIDAD PARA
PEQUENAS EMPRESAS DE CAFE EN ECUADOR

EMPRESA DE CAFE DE LA PARROQUIA NANEGAL PROVINCIA DE PICHINCHA

ELABORADO POR: DAMIAN CHALAN ANDREINA BELEN
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INTRODUCCION

La demanda del café certificado aumenta al paso del tiempo debido a que los paises europeos
han presentado un aumento a la sensibilidad de los consumidores por la sostenibilidad y el
interés de la industria, dando como resultado un incremento a las exigencias con respecto a

la sustentabilidad de la cadena de produccion del café (Frohmann, 2017).

En el Ecuador, el certificado mas importante es el de AGROCALIDAD de las Buenas
practicas agricolas para el café que es emitido por el Agencia de Regulacion y Control Fito

y Zoosanitario, este sello tiene como objetivo:

“Establecer las especificaciones técnicas que deben ser consideradas en los
procedimientos de Buenas Practicas Agricolas para Café, en todas sus etapas, orientadas
a asegurar la inocuidad de los alimentos, la proteccion del entorno natural y de las
personas que trabajan en la explotacion (asi como las comunidades que viven en su
cercania), y el manejo sostenible de los insumos y materias primas, asegurando la
salubridad de los productos en todas las etapas de produccion del café.” (Agencia de

Regulacion y Control Fito y Zoosanitario, 2013, pag. 8).

En la provincia de Pichincha, la produccién de café de especialidad se da en las zonas de
Pacto, Nanegal, Nanegalito, Gualea, del canton Quito, asi como de los cantones Puerto Quito
y San Miguel de los Bancos (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2015), que segln la
evaluacion de la calidad de café la zona cuenta con una puntuacién de 85 puntos sobre 100

que es una de las mas alta del pais (Gonzalez, 2017).

En la zona de Nanegal, las cafeteras nacieron hace mas de una década y son definidas como
pequeiias empresas, el objetivo de estas empresas es la mejora continua, puesto que con las
exportaciones han visto la necesidad de mejora de los procesos de produccion, asi como el

distribucién para que cumpla con las exigencias internacionales (Toranzos, 2020).
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1. Datos de la empresa
Nombre: Finca Perla Negra

Ubicacién: Recinto la Perla — Via Nanegal, parroquia Nanegal, cantén Quito, provincia de

Pichincha.

Coordenadas geograficas: x=21654 m, y=757559 m

2. Objetivos
2.1.0bjetivo general
e Evaluar si la empresa cumple con los parametros establecidos conforme con la
propuesta de un proceso de certificacion en sustentabilidad para pequeiias

empresas de café en Ecuador.

2.2.0bjetivos especificos
e Verificar que las actividades desarrolladas dentro del proceso productivo se
encuentran en cumplimiento de acuerdo con la normativa ambiental nacional
vigente.

e Evaluar economica y socialmente a la empresa bajo los criterios propuestos.

3. Marco legal

La importancia de establecer parametros dentro del marco legal se debe a que la normativa
ambiental que rige actualmente en el territorito ecuatoriano establece que toda obra, proyecto
o actividad, en todas sus fases, requiere sujetarse a un procedimiento de evaluacion,
regularizacion y monitoreos ambientales (Codigo Organico del Ambiente, Registro Oficial
Suplemento 983, 2017). Para la evaluacion de este item se ha la normativa ambiental que
rige todas las actividades humanas que se desarrollan dentro del territorio y nacional y que

son de obligatorio cumplimiento:
e CODA: Codigo Organico del Ambiente
e RCODA: Reglamento Codigo Organico del Ambiente.
e NTE-INEN: Normas INEN

e Acuerdo Ministerial 097A
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4. Composicién del Equipo Auditor

El grupo auditor conformado por dos estudiantes de la facultad de Ciencias Ambientales de
la Universidad Internacional SEK Ecuador desarrollé el papel del equipo auditor, al ser una

validacion de la propuesta atin no se cuenta con el organismo que entregue el certificado.

Auditor Lider: Andreina Damian Chalan, estudiante de la maestria de Gestion Ambiental.
5. Alcance

Se evalud las actividades desarrolladas en cada una de las fases de produccion del café de
especialidad, analizando cada eje propuesto, segiin los establecido en la propuesta de un
proceso de certificacion en sustentabilidad para pequefias empresas de café en Ecuador, asi

también, el cumplimiento de la normativa ambiental nacional vigente.

El proceso a evaluar fue el siguiente:

Ilustracion 1 Proceso de produccion de la empresa auditada

CULTIVO POSTCOSECHA DISTRIBUCION

Agus de lavaco,

GEI, MO Gel
> DISTRIBUCION  |——>

@ Semiias 1agua GERMINACION  |Residues stigas
‘ ferthzantes E— Mstera oregica
NICIO

plaguicidas G
MANTENIMIENTG ~ |-tena oregpica

Residuos

—MOCE VENTA DE WS
PRODUCTOS
*
Agua de lawado,

EIN
MO > @

AGUA

DUERGIA
SOLAR

Costales de

ENERGIA

ELECTRICA il

ENERG(A

ELECTRICA O

Productos de I Residuos
moko 3

stiidos

Elaborada por: Andreina Damidn Chalan
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6. Metodologia utilizada

La metodologia fue la siguiente:

Tabla 1 Proceso de auditoria

FASE DESCRIPCION TIEMPO
Introduccion | La empresa que desee realizar su proceso de certificacion 9 dias
debera ingresar la solicitud para que la entidad responsable
designe un equipo auditor y con ello el equipo auditor pueda
convocar a la reunion de preauditoria.

Preauditoria | Esta consiste en la planificacion de la auditoria, el equipo 3 dias
auditor debera elaborar el plan de auditoria, asi como los
documentos necesarios que debe presentar la empresa
auditada.

Auditoria | Una vez que el equipo auditor aprueba los documentos 2 dias
presentados, procede a la inspeccidn para la evaluacion de los
parametros que requieren ser inspeccionados.

Postauditoria | El equipo auditor se retine y realiza el informe de autoria en | 15 dias
el que se debera informar si es que la empresa ha aprobado el
proceso para la obtencién de certificacion en sustentabilidad.
La organizacion responsable emitira el sello y la certificacion
en el caso de aprobar.

Elaborada por: Andreina Damidn Chaldn

7. Procedimiento de auditoria

7.1. Introduccion

Se ha tenido varias reuniones con los responsables por parte de la empresa desde el mes de
abril del 2021 en la que se ha establecido algunas acciones, al ser una validacion de la

propuesta no se ha cumplido a cabalidad el proceso establecido en esta propuesta.
7.2. Preauditoria

Para la preauditoria se definid los documentos necesarios a presentar y en una reunion
realizada el 6 de septiembre del 2021, junto con los responsables de la empresa auditada se

procedi6 a indicar el proceso de evaluacion.
7.3. Auditoria

Para desarrollar la primera parte de la auditoria los responsables indicaron que no podrian

entregar los documentos para almacenamiento, sin embargo, nos pueden indicar los mismos.

En la evaluacién documentaria se encontr6 que la empresa no completaba los documentos
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necesarios, en la propuesta de certificacion se establece que se debe completar la
documentacién para proceder con la inspeccion, sin embargo, al ser un proceso de validacion

se procedioé a realizar la inspeccién el dia 23 de septiembre del 2021 con el fin de permitir de

medir los resultados en el caso que se dé una inspeccion.

Se procedio a realizar la visita in situ de la siguiente manera se realizaron las actividades:

Fecha: 23 de septiembre del 2021

Duracién: 2 horas y 20 min

Tabla 2 Cronograma de desarrollo de actividades

Actividades Fecha Hora Hora Responsable
inicio final
Reunion de apertura entre el equipo | 23/09/2021 | 09:00am | 09:05am | Ing.  Andreina
auditor y responsables de la empresa Damian
Revision de la estructura de la | 23/09/2021 | 09:05am | 09:15am |Ing.  Andreina
propuesta de certificacion. Damian
Revision del area de cultivo 23/09/2021 | 09:15am | 09:35am |Ing. Andreina
Damian
Revision del area de despulpado y | 23/09/2021 | 09:35am | 09:55am | Ing.  Andreina
fermentacion Damian
Revision del area de boyado 23/09/2021 | 09:55am | 10:15am |Ing. Andreina
Damian
Revision del area de lavado 23/09/2021 | 10:15am | 10:30 am |Ing.  Andreina
Damian
Revision del éarea de molienda, | 23/09/2021 | 10:30am | 11:00 am | Ing.  Andreina
tostado, empaquetado. Damian
Revision del area de almacenamiento. | 23/09/2021 | 11:00am | 11:15am |Ing.  Andreina
Damian
Reunién de cierre entre el equipo | 23/09/2021 | 11:15am | 11:20 am | Ing.  Andreina
auditor y responsables de la empresa Damian
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8. Resultados
8.1.Marco Legal

Dentro de los cumplimiento se evidencid que:

e No se encuentran impactos ambientales significativos, sin embargo, no se toman en

cuenta las GPA.

e Dice y evidencia realizar los procesos de control de descargas de agua, sin embargo,

no cuenta con el documento.

e No tiene identificados sellos o color de los contenedores para los residuos sélidos,
que son recogidos constantemente por el GAD Parroquial en conjunto con el GAD

del DMQ.

e No cuenta con registro mensual del tipo, cantidad o peso y caracteristicas de los

residuos solidos no peligrosos generados.

Fotografia 1 Residuos

8.2. Eje ambiental
Dentro de los cumplimiento se evidencid que:

Conforme a lo establecido por la metodologia se requiere de evidencias de documentos, en
algunos parametros se da por incumplido ya que no se posee la documentacion que avale el
proceso entre ellos: (1) maquinaria y su mantenimiento, (i1) planos de las tuberias, (ii1) plan
de mantenimiento anual de la conexion y red de agua interna, (iv) registro de los solidos

generados, (v) plan de mitigacién para la produccién de GEI (CO2, CH4, N20) generados
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por las distintas etapas del proceso y (vi) promociéon mediante charlas, campaias,

conversatorios o cualquier otro medio de difusion las buenas practicas para la conservacién

de la biodiversidad
8.2.1. Conservacion de la biodiversidad

No se evidencia documentacion que compruebe los parametros establecidos, sin embargo, se
puede evidenciar el uso de especies vegetales que sirven como barreras y ornamentacion del

sitio.

Fotografia 2 Barreras vegetales

8.2.2. Conservacion de los recursos naturales
e Manejo de plaguicidas
e Se evidencia el cuidado en el uso de pesticidas, plaguicidas, fertilizantes y demas

productos ademas de la legalidad de estos de igual manera la maquinaria ocupada, sin

embargo, no existe un monitoreo documentado.

Fotografia 3 Maquinaria utilizada para el pesticida
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e Existen barreras vegetales en todo el espacio de la finca que diferencias etapas de

produccién, sin embargo, no son nativas de la zona.

Fotografia 4 Barreras vegetales

e Lugares de almacenamiento alejado de fertilizantes y demas sustancias, pero no posee
sefialética de identificacion. Es necesario recalcar que los pesticidas son comprados en

exactas cantidades para evitar el almacenamiento.

Fotografia 5 Almacenamiento de fertilizantes

e No se tiene la verificacion de que se ha comunicado a los pobladores del uso de sustancias

como pesticidas.
e Conservacién y manejo del agua

e Las aguas residuales no son descargadas a cuerpos hidricos son descargadas a una especie
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de alcantarillado publico del sector.

e Las aguas residuales no cuentan con un tratamiento para la descarga, ademas que no se

tiene ninguin mecanismo para la recoleccion de aguas lluvia.

e Las tuberias y mangueras son dispuestas de manera aleatoria por lo que no tienen un plano

estructurado de la canalizacion y, por consiguiente, no poseen un plan de mantenimiento.

Fotografia 6 Agua potable y residuales.

e Conservacion del suelo y manejo del cultivo

e Se implementan varias practicas de fertilizacion para el suelo y ademés adecuadas

practicas no invasivas al suelo.

Fotografia 7 Cultivo de café

10
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e Elalmacenamiento de los productos es en un espacio denominado bodega que

conserva a los productos en buen estado.

Fotografia 8 Almacenamiento de granos de café

e Manejo de residuos solidos

e No existe sefialética informativa de disposicion de residuos ademas de no contar con los

tachos identificados.

o Existe un manejo bueno de los residuos debido a que a medida que se producen se entrega

al gestor urbano de desechos.

o Al utilizar sustancias unicamente organicas o amigables con el medio ambiente no

produce residuos peligrosos.
e Energia y emisiones de gases de efecto invernadero
e No utilizan energias alternativas.
e Presentan planillas de luz, sin embargo, no se encuentran organizadas.

e Ha realizado investigaciones de la huella de carbono, sin embargo, no presenta un plan

para la mitigacion de produccién de gases de efecto invernadero.

Fotografia 9 Maquinaria utilizada para la molienda

11
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8.3.Eje social

Se ha evidenciado que se da un cumplimiento adecuado a la mayoria de los parametros
establecidos, sin embargo, no existe documentacién que valide cierta informacién para

algunos de los parametros.

e La empresa cuenta con puentes de comunicaciéon establecidos con las autoridades,
comunidad y la academia con el fin de desarrollar proyectos que permitan el desarrollo de

la produccion cafetera de la zona.

e En cuanto a los trabajadores, la empresa da la indumentaria necesaria a sus trabajadores
que son contratados bajo todos los parametros de ley, dependiendo de la temporada de

cosecha.
8.4.Eje econémico

Se ha evidenciado que se da un cumplimiento adecuado a la mayoria de los parametros
establecidos, sin embargo, no existe documentacion que valide cierta informaciéon para

algunos de los parametros.

Es necesario tomar en cuenta que la empresa se encuentra con miras a obtener certificaciones

nacionales como internacionales.
8.5.Matriz de evaluacién

Se presenta la matriz de evaluacion:

Fotografia 10 Matriz de evaluacion
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1. EJE DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL
1.1. | MARCO LEGAL TOTAL
1.1.1. | CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE NC INDICADOR Observacion
El operador de un proyecto, obra y actividad, publica, privada o mixta, No se encuentran impactos
A tendré la obligacién de prevenir, evitar, reducir y, en los casos que sea o8 ambientales significativos, g
. . . . . ro .
posible, eliminar los impactos y riesgos ambientales que pueda generar su sin embargo, no se toman en
actividad. (Art 173) cuenta las GPA
Dice y evidencia realizar los
El operador seré el responsable del monitoreo de sus emisiones, descargas No. De Informes sobre procesos de control de
B y vertidos, con la finalidad de que estas cumplan con el parametro definido emisiones de GEl y/o descargas descargas de agua, sin 5
en la normativa ambiental. (Art 208) deagua=1 embargo, no cuenta con el
documento.
1.1.2. | REGLAMENTO DEL CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE NC INDICADOR Observacion
Se encuentra solo clasificados
Los residuos y desechos sélidos no peligrosos deberén ser separados en en reciclables y no reciclables o No tiene sellos o
A recipientes por los generadores y clasificados en orgénicos, reciclables y en organicos e inorganicos, o contenedores indicados 5
peligrosos. (Art. 587) en residuos administrativos y especificamente.
de cultivo.
. . . L. N Se tiene un lugar de .
Disponer de instalaciones adecuadas y técnicamente construidas para el i 2 g Genera pocos residuos,
; : A : S s almacenamiento sin sefalética 3
B almacenamiento de residuos sélidos no peligrosos, con facil accesibilidad x . ademds de poseer un 5
g de desechos no peligrosos o sin
para realizar el traslado de estos. (Art 600, a.) . recolector constante.
seguridad para acceder
: < : s Cuenta con un registro de
Llevar un registro mensual del tipo, cantidad o peso y caracteristicas de los ~
C 3 . i X menos de un afio o no lleva 0
residuos sélidos no peligrosos generados. (Art 600, b.) %
registro.
Entregar los residuos sélidos no peligrosos ya clasificados a recicladores de . Recolecta los residuos el
3 2 S Convenio con Gestor de 3 ¢
D base o gestores de residuos o desechos, autorizados por la Autoridad resldusetrbanoseartficads GAD Parroquial en conjunto 10
Ambiental Nacional o la Autoridad Ambiental Competente. (Art 600) ’ con el GAD del DMQ
INEN 2841 - GESTION AMBIENTAL ESTANDARIZACION DE COLORES PARA
1.1.3. | RECIPIENTES DE DEPOSITO Y ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE NC INDICADOR Observacién
RESIDUOS SOLIDOS
Identificacién de todos los recipientes de depdsito y almacenamiento s
3 o : S No posee recipientes
temporal de residuos sélidos generados en las diversas fuentes: doméstica, e .
A s : R o : X especificos para cada tipo de 0
industrial, comercial, institucional y de servicios. Se excluyen los residuos -
solidos peligrosos y especiales ’
1.1.4. | ACUERDO MINISTERIAL 097-A NC INDICADOR Observacion
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Las aguas son descargadas al
A No son descargadas aguas residuales directamente a los cuerpos hidricos. sistema de alcantarillado 20
publico.
Cuenta con distribucién de
B Para el riego se utilizan aguas adecuadas, no aguas servidas. EraGEhEasilE r'ed'de e - ekt A 5
potable publica. asegurar que esta cumpla
con lo establecido por ley.
TOTAL 55
OBSERVACION NO CUMPLE
1.2. | CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD
NC INDICADOR OBSERVACION
No posee registro alguno,
pero pertenece a una
Promueve mediante charlas, campafias, conversatorios o cualquier otro asociacion de mujeres
A medio de difusidn las buenas précticas para la conservacion de la Otro cafeteras de la zona en la 5
biodiversidad que se dan reuniones en las
que se conversan las
experiencias.
B Plan de mantenimiento anual de la conexién y red de agua interna. X No tiene 0
Se encuentran en los
C En el caso de aplicar medidas compensatorias, se aplican la reforestacion Otro linderos del terreno, asi 10
con vegetacion nativa de la zona: arboles, arbustos, matorrales, etc. como ornamentacién en
ciertas partes de la finca.
No promueve mediante
Promueve mediante charlas, campafias, conversatorios o cualquier otro charlas, campanas,
D medio de difusion las buenas practicas para la conservacion de la X conversatorios o cualquier otro 0
biodiversidad de especies animales (insectos, mamiferos, microorganismos medio de difusidn las buenas
del suelo) practicas para la conservaciéon
de la biodiversidad.
1.3. | CONSERVACION DE LAOS RECURSOS NATURALES
1.3.1. | MANEJO DE PLAGUICIDAS NC INDICADOR OBSERVACION
Se evidencia el cuidado en el
uso de pesticidas,
o Se lleva un registro de los pesticidas, plaguicidas, herbicidas aplicados para bt plaguicidas y demas 15
monitoreo de plagas. productos. Sin embargo, no
se cuenta con un registro
documentado.
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o : ; Las barreras vegetales estan en
Se cuenta con barreras vegetales que dividan los cultivos de las areas de L
B . fase de crecimiento o 5
actividad humana. L
adaptacién
. i : i o e No posee documento debido
Calibracién del equipo utilizados para los pesticidas, plaguicidas y/o P =
C . Otro a que la maquina es 15
herbicidas. :
relativamente nueva.
Se tiene un lugar de s
¢ ‘g & a5 Los pesticidas son
. " - o almacenamiento sin sefalética
El almacenamiento de los pesticidas, plaguicidas y/o herbicidas es en un i (¥ comprados en exactas
D de pesticidas, plaguicidas y/o i : 10
lugar seguro y cerrado con llave. .. . . cantidades para evitar el
herbicidas y/o sin seguridad 3
almacenamiento.
para acceder
. 5 Se ha comunicado a los
Personas y comunidades cercanas a la zona son comunicadas sobre el uso x g
E s pobladores, pero sin medio de 10
de pesticidas. ; i
verificacion.
G Los envases vacios de los pesticidas, asi como su equipo de aplicacién X o No hay medio posible de 0
pasan por un proceso de triple lavado. verificacién.
Todos los pesticidas utilizados
H Usa pesticidas "amigables" con el medio ambiente son "amigables" con el medio 20
ambiente.
| Unicamente aplica pesticidas legalmente registrados (ver anexos) Aplica pesticidas legales. 20
1.3.2. | CONSERVACION Y MANEJO DEL AGUA NC INDICADOR OBSERVACION
Las aguas son descargadas al
A Aguas residuales no son descargadas directamente a los cuerpos hidricos. sistema de alcantarillado 30
publico.
8 Se aplican sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas, % Arroja directamente al o
comerciales y agricolas. alcantarillado publico.
En el caso que las aguas residuales sean tratadas, las descargas cumplen
G ; St 2 3 g X No se tratan las aguas. 0
con parametros exigidos por la normativa ambiental vigente.
. . . No se tiene ningin mecanismo
E Se aprovecha las aguas lluvia con sistemas recoleccion. X 3 E 2 0
de recoleccién de aguas lluvias
Presenta planillas de agua
F Registro mensual del consumo de agua. organizadas por temporalidad 10
en el ultimo afio
Sistemas de riego
G El sistema de riego existente es eficaz y eficiente. Otro tradicionales y artesanales, 10
no se evidencian fugas.
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e . . Presenta sefalética (menos de
H Sefalética informativa para reducir el consumo de agua. X 0
2 afiches) o no presenta.
Cuenta con una
| Plan de mantenimiento anual de la conexién y red de agua interna. X | documentacién de menos de 0
aflo o no cuenta.
J Mapa de puntos de desaglie y disposicion de las aguas residuales. X No cuenta con plano 0
1.3.3. | CONSERVACION DEL SUELO Y MANEJO DEL CULTIVO NC INDICADOR OBSERVACION
A Implementan précticas que mejoran o mantienen la salud del suelo. Se utiliza dos o mads practicas. 20
— e 5 Utiliza fertilizantes orgénicos
B Adecuadas practicas de fertilizacién de cultivos. e 8 20
en las practicas.
1.3.4. | MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS NC INDICADOR OBSERVACION
A S i 5 A R 2 Presenta sefialética (menos de
A Existe sefialética informativa sobre la disposicién de los residuos. X ( 0
2 afiches) o no presenta.
Registro en cantidad y tipo de residuos sélidos diferenciados, al menos 6 2 3
B X No se tiene registro 0
meses.
No mezcla los residuos de
. ningun tipo, posee No cuenta con identifican,
Los desechos comunes no se mezclan con los desechos producidos por el 3 g 2 2
(¢ . contenedores apropiados para pero si se evidencia la 20
cultivo. ; ; s g
cada tipo de residuos, cada separacion de residuos.
uno con su identificacién.
Se identifican todos los
residuos disponibles para el
reciclaje (papel, cartén, vidrio, . . .
; ; : Sori ! je{papel ! ' | Seidentifican, sin embargo,
E Son identificados los residuos aptos para el reciclaje. plastico, metales ferrosos y no < 5
no son reciclados.
ferrosos, etc.) y no son
almacenados correctamente
en un area especifica.
Se encuentra solo clasificados
i i i e 3 S en reciclables y no reciclables o
Existen contenedores para los residuos reciclables (orgénicos, inorgénicos, s . e
F S €n organicos e inorganicos, o 10
plasticos, papel, etc.) 5 asae .
en residuos administrativos y
de cultivo.
Los residuos se encuentran
G Los residuos no son incinerados a cielo abierto. almacenados hasta tener un 15
gestor.
. Recolecta los residuos el
5 Convenio con Gestor de : P
H Cuenta con gestor de residuos urbanos. B i GAD Parroquial en conjunto 30
residuos urbanos certificado.
con el GAD del DMQ
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No posee residuos
. . peligrosos, todos los
| Cuenta con gestor de residuos peligrosos. Otro 30
procesos son naturales y/u
organicos.
1.3.5. | ENERGIA Y EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO NC INDICADOR OBSERVACION
Presenta planillas de luz
A Registro del consumo energético de las instalaciones. organizadas por temporalidad 10
en el ultimo afio
Entrada de luz parcial para
B Las instalaciones para el manejo administrativo y productivo cuentan con realizar las actividades 5
iluminacién natural. normalmente, se requiere de
algunas luces encendidas.
c Sefialética informativa para la concientizacién del uso de la energia X Presenta sefialética (menos de 0
eléctrica. 2 afiches) o no presenta.
D Se utilize.l’energia.s ?Iterr?ativas ’p.ara los procesos de X — 0
produccién/administrativos (edlica, solar, etc.).
No. De Informes sobre
E Se determina huella de carbono de la empresa emisiones de GEl y/o realizado 15
por un profesional = 1
F Se tiene un plan de .mi.tigacién para la produccién de GEI (CO2, CH4, N20) X TR— 0
generados por las distintas etapas del proceso
Cuenta con una
G Registro de mantenimiento periédico de maquinaria y equipo. X | documentacién de menos de 0
afio o no cuenta.
TOTAL 340
OBSERVACION NO CUMPLE
2. EJE DE SUSTENTABILIDAD SOCIAL
2.1. RELACIONES COMUNITARIAS NC INDICADOR
Ha participado en las
s . ’ reuniones de la comunidad al En reuniones permanentes
A Participacién en las reuniones que convoca la comunidad. . 20
menos 5 veces en el los dos con las autoridades.
Gltimos afos
B Destina recursos ec?némicos y/o humanos a proyectos de beneficencia s e Gl e rates 5
dentro de la comunidad.
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Ha participado a charlas,
conferencias, webinars, cursos
informativos sobre temas
c Brinda charlas, conferencias, webinars, cursos informativos sobre temas relacionados al proceso de 10
relacionados al proceso de produccién del café hacia el publico en general. produccién del café hacia el
publico en general al menos 2
veces en el los dos tltimos
afios
D Per‘te?nece a algun.a alianza, red, asociacion, grupo, gremio referente a la T mme— 20
actividad productiva de su empresa.
Ha participado en ferias,
E Ha participado en los tltimos afios en ferias, concursos, exposiciones, etc. coricursos, exposiclones, erc., 20
al menos 5 veces en el los dos
ultimos afios
Cuenta actualmente por lo
menos con 1 empleado que
F Acceso a empleo a personas consideradas como grupos vulnerables. pertenezcan a grupos 20
considerados como
vulnerables.
2.2. | EMPLEO NC INDICADOR
Los contratos se encuentran
A El acuerdo de trabajo u obligaciones contractuales son informadas al archivados de manera 20
empleado en su idioma nativo. organizada y con copia alos
empleados.
B Existe un sistema de quejas, consultas, sugerencias para los trabajadores. X No existe este sistema 0
Solo se ha proporcionado
Brinda equipo de proteccién personal, ademas se refleja el uso por parte Sauposome ldentnflcaao.n per
(& : parte de la cafetera, sin 15
de los trabajadores. ) .,
importar la funcién dentro de
la empresa.
D No trabajo infantil. No'existen tabjatores 30
menores de edad.
Las personas contratadas
E Evitan actividades de alto riesgo a mujeres en estado de gestacion. Otro van.d.e BEqred c?n 2 20
habilidades y aptitudes
dentro del trabajo.
F Pago de salario a los trabajadores, minimo el salario basico unificado. Se paga a la ley. 30
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Se realizan exdmenes médicos
G Examenes médicos anuales a los trabajadores financiados por la empresa. X | solamente cuando ingresan a 0
la empresa o no se realizan.
H Establecer politicas de comportamiento ético dentro de la empresa. X | No existe dentro de la empresa 0
Contratan personal por
| lgualdad de género en los empleadores (salarios y nimero de empleados) Otro : R 8 30
periodos de cosechas.
2.3. | RELACION CON OTROS ACTORES DE LA SOCIEDAD NC Observacién
Apertura para el desarrollo de investigaciones por parte de la academia en a5 ;
A Investigaciones realizadas. 30
la empresa.
Ha participado en las
Particioacia | tividad id | GAD Provincial y/o GAD reuniones o actividades el GAD
articipacion en las actividades promovidas por e rovincial y/o o :
B : ) + B Y Provincial y/o GAD Parroquial 20
Parroquial.
al menos 2 veces en el los dos
ultimos afios
4 : o 5 D is af tact
C Estan establecidos puentes de comunicacién con las autoridades locales. s 0 mas anf)s en contacto 10
con las autoridades locales
TOTAL 300
OBSERVACION OK
3. EJE DE SUSTENTABILIDAD ECONOMICA
S5 e ADMINISTRACION INTERNA NC Observacion
Conversatorios con los
A Capacitacion continua a los trabajadores. Otro trabajadores que trabajan 30
por temporalidades.
B Cumplimiento de obligaciones tributarias de la empresa Cumplimiento total 30
Plan de estrategias de
: : 5 o 5 Innovacion (redes sociales
(& Plan de mejoramiento de imagen y reputacién corporativa. nn' v hon{r 1ales, 10
pégina web) pero no hay
aplicacién.
3.2. |RELACION CON EL DISTRIBUIDOR Y CONSUMIDOR NC Observacién
Cuenta con tienda virtual,
: . agi b, Facebook
Acceso a los productos de manera directa por parte del consumidor PRBINAWE D J0EE000% ;
A 3 2 i i % Instagram o alguna red social 20
mediante herramientas tecnoldgicas de informacién. .
donde permita la compra del
producto.
GRan o : En proceso para obtener una
B Cuenta con certificaciones de calidad como empresa. P Ffa ., “ 10
certificaciéon
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S > No cuenta con la
€ Cuenta con certificaciones de calidad los proveedores. Otro ;. 5 0
informacién
Posee un local comercial para consumo y distribucién directo de los ,
D Cuenta con uno o mas 10
productos.
Se recepta sugerencias y/o
A A o : felicitaciones por parte de os
E Evaluacién continua de la calidad del producto y atencidn al cliente. . 3 ‘p . 10
clientes en algiin medio
escrito.
. Exportaci d 4
F Se generan exportaciones. xR2 aaonels 2cos0Mmas 10
paises
G Se genera exportacion al menos 10 empresas Menos de 5 empresas 0
- En proceso para obtener una
H Cuenta con otros certificados. g 3%
certificacion

1 Producen ventas al por al por menor. SI 20

J Producen ventas al por al por mayor. SI 20
: - 7 S lizan | tividad
K Se realizan visitas de ecoturismo. © rez.a |za.n as activida ?S' 30
pero sin difusién en medios.
TOTAL 200
OBSERVACION oK
PUNTAJE TOTAL 895
NOTA 58.5/100
OBSERVACION | NO CUMPLE
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9. Sintesis de resultados

Se tiene los siguientes resultados:

Tabla 3 Resultados de cumple, parcialmente cumple y no cumple

ASPECTO C P NC
MARCO LEGAL 2 5 2
AMBIENTAL 8 15 15
SOCIAL 12 3 3
ECONOMICO 8 4 2

TOTAL 30 27 22

Como se puede establecer que de los 79 parametros evaluados 30 cumplimientos se han dado
con cumplimiento total, 27 con un parcialmente cumplido y 22 parametros no se cumplen o

no se han obtenido los medios verificables.

Analizando los resultados con la siguiente ilustracion:

Ilustracion 2 Resultados por aspectos.

800
[}
700
600
X .
500
i -' '
<
= 4 .
5 400 o _
= X
(=5
300
200
100
MARCO LEGAL AMBIENTAL SOCIAL ECONOMICO
- @ = MAXIMO 100 750 400 280
@~ MiNIMO 70 525 280 196
@ NOTA 55 340 300 200

ASPECTO DE EVALUACION

Evidenciando que los aspectos sociales, 4 puntos sobre el minimo, y econémicos, 20 puntos

sobre el minimo han cumplido con unos pocos puntos sobre el valor limite, sin embargo, los
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parametros que se enfocan en el marco legal ambiental, 15 puntos debajo del minimo, y las
actividades ambientales, 185 puntos por debajo del limite, no llegan a cumplir, siendo esta

ultima la que mas diferencia tiene con el valor limite.

La justificacion a este suceso se da a que no existe documentacioén que evidencia la mayoria
de las acciones que se dan dentro de la empresa, de igual manera se requiere que se trabaje

con la informacion visual y orden en la empresa.

Tabla 4 Resultado de evaluacion

PUNTAJE TOTAL 895
NOTA 58.5/100
OBSERVACION NO CUMPLE

La puntuacién total establece que la empresa no puede acceder a la certificaciéon de acuerdo

con la propuesta de certificacion debido a que obtiene una puntuacion de 58.5/100.

10. Recomendaciones

e Como recomendacion general, la metodologia requiere de evidencias de documentos, en
algunos parametros se da por incumplido ya que no se posee la documentacioén que avale
el proceso entre ellos: (1) maquinaria y su mantenimiento, (i) planos de las tuberias, (ii1)
plan de mantenimiento anual de la conexion y red de agua interna, (iv) registro de los
solidos generados, (v) plan de mitigacion para la produccion de GEI (CO2, CH4, N20)
generados por las distintas etapas del proceso y (vi) promocion mediante charlas,
campaiias de actividades realizadas por la empresa por lo que se requiere que se archive
la documentacion.

e Mejorar la sefialética dentro de la empresa, colocar informacion que indique puntos de
agua, puntos de agua, sitios de evacuacion, disposicion de residuos.

e Colocar tachos identificados adecuadamente con el color establecido por la normativa
para la disposicién de residuos.

e Organizar de mejor manera las tomas de agua y dar un constante mantenimiento.

e Mejorarel lugar de almacenamiento de sustancias utilizadas en el mantenimiento del suelo
y el cultivo, de igual manera identificarla.

e Realizar controles rutinarios, anuales, de la calidad de las aguas utilizadas para el riego

como las arrojadas.
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11. Conclusiones

La empresa obtiene una puntuacion de 58.5/100 lo que significa que la empresa no puede

acceder a la certificacion de acuerdo con la propuesta de certificacion.
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