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RESUMEN

Las actividades efectuadas en los procesos productivos industriales, involucran elevadas
demandas en tiempo, calidad de producto, sobreesfuerzos y actividades iterativas. El presente
trabajo se orientd a la identificacion de riesgos ergondmicos, en el area productiva de una
empresa del sector metalmecanico; considerando la problemética que involucra una deteccion
tardia de riesgos ergonémicos y las pérdidas ocasionadas por la presentacion de enfermedades
profesionales. La investigacion fue desarrollada bajo un método descriptivo con corte
transversal, mediante la aplicacion de la evaluacion rapida de riesgos ergondémicos, propuesta
por la herramienta ERGOepm CENEA, basada en la normativa ISO TR-12295; a 12 actividades
productivas. Los resultados obtenidos determinaron una considerable presencia de riesgos, los
mismos que han sido definidos como aceptable (77,4%), riesgo presente (17,9%), y un nivel de
riesgo intolerable (4,8%). Los niveles de riesgo mas preocupantes (no tolerable), se encuentran
ubicados en 5 procesos productivos; siendo la sobrecarga biomecanica por transporte manual
de cargas, y la sobrecarga biomecanica por malas posturas de la columnay miembros inferiores,
los riesgos mas comunes. Aunque existe una escasa informacion de seguridad y salud
ocupacional en este sector industrial; los resultados obtenidos en este estudio, resultan similares
a los encontrados en actividades productivas diferentes. La aplicacion de la herramienta
ERGOepm CENEA, resulto factible para la identificacion preliminar de la realidad actual, por
lo que las recomendaciones adoptadas, estan orientadas a implementar y modelar condiciones
de infraestructura.

Palabras claves: Actividades de produccién, empresa metalmecénica, ergonomia, sobrecarga
biomecénica, ISO TR-12295.
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ABSTRACT

The activities carried out in the industrial production processes involve high demands on time,
product quality, overexertion, and iterative activities. The present work was oriented to the
identification of ergonomic risks, in the productive area of a company in the metalworking
sector, considering the problem that involves a late detection of ergonomic risks and the losses
caused by the presentation of occupational diseases. The research was developed under a
descriptive method with cross section, by applying the rapid evaluation of ergonomic risks,
proposed by the ERGOepm CENEA tool, based on the 1ISO TR-12295 standard; to 12
productive activities. The results obtained determined a considerable presence of risks, which
have been defined as acceptable (77.4%), present risk (17.9%), and an intolerable level of risk
(4.8%). The most worrying risk levels (not tolerable) are located in 5 production processes,
being biomechanical overload due to manual load transport, and biomechanical overload due
to poor posture of the spine and lower limbs; the most common risks. Although there is little
information on occupational health and safety in this industrial sector, the results obtained in
this study are similar to those found in different productive activities. The application of the
ERGOepm CENEA tool was feasible for the preliminary identification of the current reality so
that the adopted recommendations are aimed at implementing and modeling infrastructure
conditions.

Key worlds: Production activities, metalworking company, ergonomics, biomechanical
overload, ISO TR-12295.
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1 CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 El problema de Investigacion
1.1.1 Planteamiento del Problema
1.1.1.1 Diagnostico del problema

El trabajo se constituye como un derecho, fuente de integracién y desarrollo en la
sociedad; destinado a resolver las necesidades economicas de una poblacion, asegurando de
esta manera, el acceso a elementos que permitan el desarrollo personal o familiar. En este
aspecto, a pesar de que el trabajo representa un espacio de integracién social, la ejecucion de
cualquier proceso productivo, implica una exposicion a ciertos factores propios de las

condiciones ambientales; lo que podria generar modificaciones sobre la salud del trabajador.

Histéricamente la seguridad y salud en el trabajo (SST), ha tenido un alto impacto a
nivel de la sociedad, al adoptar medidas de proteccién para los trabajadores, con el objetivo de
minimizar los efectos negativos sobre la salud, y de la mano evitar perjuicios en la capacidad

de produccion de las empresas y sus resultados esperados.

Los principios y teorias relacionados con la ergonomia, tienen una larga trayectoria a lo
largo del tiempo, y aunque en la antigliedad su esencia no fue concebida conceptualmente; esta
disciplina ha estado presente de forma directa o indirecta, en cada una de las actividades

productivas y cotidianas de la humanidad.

Si analizamos detenidamente la evolucion histdrica, desde épocas primitivas, ya se
observan los primeros intentos de adaptacion, especificamente en la fabricacion de armas y

herramientas amoldadas a las condiciones fisiologicas del individuo, método que



proporcionaba mayor facilidad de uso en la artesania, caceria, y defensa. Estos aspectos se
centraron en dar soluciones a las necesidades fisioldgicas y, sobre todo, para garantizar la

supervivencia. (Delgado Carrillo , Cuichan Nufiez , & Sancan Moreira, 2017)

Bajo estos aspectos, la seguridad y salud en el trabajo se puede concebir desde un punto
de vista organizacional y a la vez econdmico-productivo; sin embargo, el esquema de los
sistemas de gestion en SST, depende de las necesidades especificas de cada organizacion,
dentro de las cuales se requiere considerar los factores de riesgo presentes dentro de las areas

operacionales y productivas. (Molano Velandia & Arévalo Pinilla, 2013)

Con los avances tecnoldgicos, la mecanizacion de los procesos y la mayor demanda de
productividad en las organizaciones, se visualizan cambios significativos a nivel de los sistemas
operacionales, en donde se crea la necesidad de implementar mayor inversiéon de tiempo y
esfuerzos. Frente a estos comportamientos, la influencia juridica en materia de seguridad y
salud ocupacional, permite adoptar cierta preocupacion en las organizaciones, al adoptar

medidas preventivas, sobre todo en el sector industrial.

El &rea productiva de cualquier organizacién constituye uno de los principales pilares
organizacionales, por ser el centro de elaboracion de los productos o servicios ofertados en el
mercado. En este sentido, resultaria complicado paralizar la gestion de este departamento, y
podriamos deducir que los trabajadores involucrados en estos procesos, estan sometidos a una
serie de factores de riesgo, como consecuencia de los tiempos estipulados, plazos de entrega,

nivel calidad en la elaboracion de productos, entre otros aspectos.

Siguiendo el esquema del enunciado anterior, los cambios del comportamiento
organizacional y competitivo ha ocasionado cambios para la administracion y optimizacion de

recursos, generando mayores esfuerzos para adaptarse a las exigencias del sector. Por otro lado,



se considera que la siniestralidad laboral, se presenta como resultado de las debilidades en la

forma de organizacién de los procesos y no como un hecho aislado. (Ulloa-Enriquez, 2012)

A nivel global, a pesar de contar con la influencia de organismos internacionales y
aspectos legales en cada localidad; los esfuerzos para paliar la alta demanda de siniestralidad
laboral, ain no son suficientes, por lo que cada vez contindan aumentando los accidentes

laborales y enfermedades profesionales.

Sobre este tema, se estima que anualmente se producen alrededor de 2,78 millones de
muertes, como consecuencia de accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas con la
actividad laboral. Si se toma en consideracion el aspecto relacionado con la productividad, las
lesiones no mortales, pueden repercutir en mas de 4 dias de incapacidad, como consecuencia

de deficientes préacticas en la gestion de seguridad y salud laboral. (OIT, 2021)

En el continente europeo, los trastornos musculoesqueléticos representan la mayor
incidencia de enfermedades profesionales reportadas, y gran parte de ellas estan relacionadas
con el factor de riesgo ergondmico; especificamente en actividades que implica repetitividad,
levantamiento y transporte de cargas. Otros aspectos considerados en esta amplia siniestralidad,
tiene que ver con la introduccion de nuevas tecnologias, los factores demograficos y el estrés

laboral. (Romero, 2021)

En el caso de Ecuador, aun no se ha implementado un sistema de vigilancia asertiva,
para los sistemas de gestion en seguridad y salud ocupacional, por lo que alun se mantiene
latente la premisa de considerar a la Seguridad y Salud en el trabajo; como el cumplimiento a
un requerimiento legal. Otra de las debilidades existentes, esta relacionada con la falta de
coordinacion y/o autorizacion para la utilizacion de herramientas de valoracion de riesgos por

parte del ente de control.



Segun datos de la Politica Nacional de Salud en el Trabajo (2019-2025), los trastornos
osteomusculares, reflejan el mayor porcentaje (87%) de casos de morbilidad en la poblacién
trabajadora; eventos desencadenados como consecuencia de la exposicion a factores de riesgo

ergonoémico. (Sarango, 2019)

La realizacién personal del trabajador, asi como su desempefio, desarrollo de
habilidades y crecimiento, tiene relacion directa con la organizacion del trabajo y todo lo que
esta organizacion conlleva. Los factores de riesgos ergonémicos que derivan de la ausencia de
la aplicacion correcta de ergonomia laboral tienen una alta probabilidad de desarrollar o
incrementar un trastorno musculoesquelético (TME) debido a la tipologia de actividad fisica

que el trabajador realiza en su puesto de trabajo.

Los riesgos ergonomicos corresponden a una medida de probabilidad de desencadenar
un trastorno musculoesquelético (TME), el mismo que puede verse agravado por el tipo de
intensidad de las actividades efectuadas en el trabajo. Estos trastornos tienen una etiologia
multicausal, sin embargo, desde el punto de vista fisico, se destacan la manipulacién de cargas,

movimientos repetitivos, posturas estaticas y posturas forzadas.

Un estudio paralelo al sector productivo de esta investigacion (construcciéon), revela que
el desencadenamiento de un trastorno musculoesquelético, estd ampliamente relacionado con
el alto esfuerzo fisico resultado de movimientos repetitivos de las extremidades superiores, la
manipulacion manual y transporte de cargas y posturas estaticas e incomodas por periodos de

tiempo prolongado. (EU-OSHA, 2020)

Tomando en consideracion la alta incidencia de enfermedades profesionales, producto
de factores de riesgo ergondmico, es necesario brindar una atencion inmediata a este factor; por

ser uno de los més comunes en la organizacion.



Bajo una vision general, estas debilidades pueden estar relacionadas con la falta de
adopcion de medidas adecuadas, por falta de conocimiento, cultura organizacional y en la

mayoria de casos por la influencia de aspectos econémicos.

Se debe considerar, ademas, que el objetivo competitivo de una empresa, implica
generar grandes exigencias y esfuerzos, para garantizar continuidad en la productividad; tema
que puede influenciar en una mayor exposicion a los factores de riesgo presentes en el ambiente,

ocasionado deterioro en la salud de los trabajadores. (Henry, 2019)

Otro de los factores perjudiciales a considerar en las enfermedades profesionales,
corresponde al alto impacto de efectos negativos a nivel social, econdmico y empresarial; como
consecuencia de los elevados gastos y/o pérdidas generadas por ausentismo laboral, que a la

vez se traduce en pérdida de la productividad. (Sanchez, Pérez, & Gonzalez, 2011)

El 4rea productiva de Mafrico S.A. se encuentra dentro de los procesos centrales o
agregadores de valor en el mapa de procesos de la empresa; sin embargo, a pesar de ser parte
fundamental del desarrollo organizacional, no cuenta con un sistema de evaluacién ergonémica

a profundidad en sus puestos de trabajo y las actividades que esto implica.

Basados en estos criterios, resulta imprescindible considerar la problemética ocasionada
por la ausencia de una evaluacion ergonémica asertiva; tomando en considerando que la
evolucién constante del proceso de produccion en este sector laboral, podria ser la causa
principal del aumento de riesgos ergonémicos; ya que los puestos de trabajo son modificados
en relacion directa a la implementacién de la tecnologia, mientras que los trabajadores persisten

en su forma de trabajo convencional, o se adaptan empiricamente a sus puestos de trabajo.



1.1.1.2 Prondéstico

A nivel general, los indicadores de gestion de las organizaciones estan orientados a
evaluar sus resultados en base al nivel de productividad y efectividad. Bajo este aspecto, la
seguridad y salud ocupacional podria resultar aislada en los procesos; en donde no se tomaria
en cuenta que el personal operativo, estd expuesto a factores de riesgo ergonémico, debido al

tipo de carga laboral aplicado en sus tareas; y como consecuencia desencadenar TME.

Los TME son afecciones que no se presentan de forma inmediata, situacion que genera
desinterés, hasta que estas pequefias molestias aumentan su intensidad y en ciertos casos se
convierten en lesiones permanentes. Estas afecciones aparecen lentamente y aparentemente son
inofensivas, por lo que los trabajadores suelen ignorar los primeros sintomas hasta que este

dafio se vuelve cronico y en algunos casos permanente. (Marduga Turifio, 2020)

Como ya se ha mencionado anteriormente, los trastornos musculoesqueléticos tienen un
origen multifactorial, con aparicion lenta; “no obstante, otro factor disergondmico que ocasiona
desviacién por exposicion trastorno musculoesquelético, es la falta de un analisis técnico, ya
que, el dimensionamiento de cada trabajador/a es diferente en su formacion anatdmica” (Neusa,

Alvear, Cabezas, & Jiménez, 2020, pag. 413).

En los ultimos afos, en la planta de produccion de Mafrico S.A se presume que ciertas
enfermedades laborales presentadas en el personal de la planta de produccién, tengan como
origen la exposicion a los riesgos ergondmicos. Bajo este escenario, el no tomar acciones
oportunas, destinadas a generar medidas preventivas y de evaluacién temprana; implicaria un
mayor numero de enfermedades laborales dentro del proceso de produccion; lo que conllevarian
a la pérdida de la produccion, ausentismo laboral, pagos extraordinarios en caso de

indemnizaciones o despidos de los colaboradores en el peor de los casos.



1.1.1.3 Control del prondstico

Una organizacién que cuenta con adecuadas condiciones ergonémicas, que parte desde
el disefio como uno de sus principios; genera las mejores garantias para el 6ptimo rendimiento

de trabajo y conservacion saludable del recurso humano. (Escalante, Nufiez, & Izquierdo, 2018)

Desde el comienzo, conociendo la relacion directa que tienen el peligro con accidente y
enfermedad profesional, los métodos y técnicas estan basados principalmente en la eliminacion
del peligro, el acceso directo al trabajador y el tiempo de exposicion. La aplicacion de cualquier
accion preventiva requiere en primer lugar, tener conocimiento de las condiciones con que
cuenta cada uno de los puestos de trabajo, para realizar la identificacion, evitar los riesgos

presentes y evaluar los riesgos que no puedan ser evitados.

El aspecto fundamental de la prevencion de riesgos laborales es la aplicacion de ciertos
actos que mantengan eficazmente la seguridad y la salud en el trabajo de todos los
colaboradores. Este tema, partiendo de una perspectiva intensamente preventiva, donde los
altos mandos conozcan y evallen los riesgos originados de las actividades de su empresa, a fin

de reducirlos o eliminarlos mediante la implantacidn y ejecucion de la gestion preventiva.

Por medio de este proyecto de investigacion, se podra identificar los riesgos
ergonémicos y los efectos que pueden afectar la salud de los trabajadores dentro de los procesos
de produccioén. De esta forma, se podra dar una solucion orientada a prevenir la aparicion de
enfermedades profesionales y lesiones a largo plazo, causadas por las actividades de trabajo en

este proceso.

Con los resultados obtenidos en este estudio, se generara una vision de la realidad actual
del desarrollo de actividades; informacién que permitira adoptar las medidas correctivas

necesarias, para reducir el grado de exposicion en este sector productivo.



1.1.2 Objetivo General

Evaluar los riesgos ergondmicos en el proceso de produccion de la empresa Mafrico
S.A. para proponer medidas correctivas mediante la aplicacion de metodologias especificas,

mejorando el ambiente laboral.

1.1.3 Objetivos Especificos

e Analizar los puestos de trabajo y las actividades dentro del proceso de produccién de la
empresa Mafrico S.A., para conocer las tareas en las que hay presencia de peligros
ergonémicos.

e Estimar los riesgos en los puestos de trabajo méas vulnerables a riesgo ergonémicos, en
el grupo de trabajadores del proceso de produccion de Mafrico S.A., a través de la
identificacion de peligros y evaluacion rapida de los riesgos ergondmicos biomecanicos
basandonos en la norma 1ISO TR 12295:2014.

e Proponer medidas correctivas basadas en los niveles de actuacién obtenidos mediante
la evaluacion especifica ergondmica para controlar el nivel de riesgo en el area de

produccion de la empresa Mafrico S.A.

1.1.4 Justificacion

Las principales consecuencias producto de una deficiente o ausente gestién preventiva
mediante estudios ergondmicos, comprende una serie de efectos negativos a nivel
organizacional. En este sentido, la posible presentacion de trastornos osteomusculares, trae
consigo una serie de repercusiones que afectan la calidad de vida del trabajador; y que se ve
traducido en disminucion de la capacidad de respuesta, ausentismo laboral, disminucion de la

productividad, pérdidas economicas e incapacidad.

Bajo este escenario, el presente proyecto se ve justificado desde el punto de vista legal,
tomando en consideracion el Art. 326, numeral 5: “Toda persona tendré derecho a desarrollar
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sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad,

higiene y bienestar” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008, pag. 152).

Para lograr un balance entre la calidad de vida y el entorno laboral, la ergonomia cumple
un papel muy importante, ya que la misma nos permite armonizar el entorno laboral, adaptando
mediante un disefio los puestos de trabajo en conjunto con otros sistemas; mismos que

benefician la seguridad y el confort torndndolos méas productivos en sus puestos de trabajo

¢Por qué realizar un estudio ergonomico, en el area productiva de Mafrico S.A.?

De forma clésica, disciplinas enfocadas en materia de prevencion de riesgos laborales,
han sido abordadas desde un punto de vista causa-efecto, producto de la presentacion de dafios
a la salud, como consecuencia de la exposicién a determinados factores de riesgo presentes en
el trabajo. En este aspecto, la ergonomia presenta un amplio aporte de estrategias, que

contribuyen a superar las tradicionales técnicas de intervencion. (Luna Garcia, 2014)

Aunque algunos autores no consideran a Taylor como uno de los pioneros en el
desarrollo de la ergonomia, es importante destacar sus estudios enmarcados en la division y
administracion cientifica del trabajo; mediante la seleccidn cientifica de los colaboradores, con
el objetivo de insertarlos a posiciones laborales que presenten condiciones dptimas para un

correcto desarrollo de las demandas organizacionales. (Garcia Acosta, 2002)

En laactualidad, su conceptualizacidn se fundamenta en un escenario multidisciplinario,
gue abarca una amplia relacion con el desarrollo de las actividades laborales, y va mas alla del
punto de vista literario-conceptual. Este parametro nos deja claro que la ergonomia, no ha tenido
un surgimiento ocasional y/o accidental, sino mas bien, es el resultado de una serie de aspectos

evolutivos, en las condiciones de trabajo.



Por otro lado, la ergonomia impulsa un mayor conocimiento del proceso de interrelacion
del trabajador con la automatizacion de los procesos, tema que motiva a la intervencion e

investigacion de las condiciones de trabajo. (Almirall Herndndez & Marroquin, 2016)

En el ultimo, el departamento de SSA pudo contabilizar que el area de produccion de
Mafrico S.A, perdio 2000 horas de trabajo hombre, como consecuencia de permisos, citas y
operaciones médicas, motivo por el cual es primordial realizar la identificacion, medicion,
evaluacion y control de los factores de riesgo existentes en los puestos de trabajo; teniendo
como propdsito mitigar y prevenir acciones imprevistas que afecten la integridad fisica y por

ende la integridad psicoldgica de los colaboradores.

Esta comprobado que una correcta administracion de riesgos y evaluacion de las
caracteristicas de los procedimientos y procesos de trabajo (produccion), son determinantes
para implantar un sistema de gestion que permita obtener mediciones y evaluaciones

apropiadas. (Falagan Rojo, 2005)

Al no contar con una herramienta estandarizada o adaptada a nuestra localidad, se
propone aplicar un estudio ergonémico inicial bajo las referencias de la norma: 1ISO TR

12295:2014, que evallUa de manera rapida y asertiva los riesgos ergonémicos.

Esta herramienta nos permitira obtener un acercamiento inicial a la realidad actual y
posteriormente proporcionard las pautas necesarias para tratar de dar solucion a uno de los
problemas que mas se presentan en el ambiente laboral, relacionado directamente con los
riesgos ergondmicos existentes en este puesto de trabajo. Por otro lado, esta herramienta
proporciona un espectro investigativo mas amplio y general, valorando asertivamente y de
forma integral todas las estructuras osteomusculares del cuerpo; siendo un estudio de referencia
para establecer posteriormente la aplicacion de métodos especificos (REBA, RULA, OWAS,

OCRA), en base a los resultados obtenidos.
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1.2 Marco Tedrico
1.2.1 Estado actual del conocimiento sobre el tema

Una vez efectuado un amplio proceso de validacion de referencias bibliograficas, se ha
evidenciado ausencia de estudios relacionados de manera especifica con el giro de negocio de

la empresa sujeto de investigacion.

De manera general, los estudios ergondmicos orientados a un correcto sistema de
gestion preventiva se hacen mas evidentes en el continente europeo, y en el caso de nuestra
localidad y sectores aledafios; los estudios destinados a investigar esta problematica, estan

relacionados con trabajos académicos en instituciones de educacion superior.

Basado en estos puntos, utilizaremos referencias bibliograficas en actividades
productivas paralelas a esta actividad; haciendo énfasis en la produccion industrial, alteraciones
musculoesqueléticas y estudios generales de evaluacion de riesgos, efectuados en esta misma

empresa.

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), los trastornos musculo-
esqueléticos (TME) son uno de los problemas mas relevantes de salud en el trabajo, en los
paises asiaticos y latinoamericanos que estan en un proceso rapido de industrializacién, asi
como los paises que cuentan con una industria desarrollada. La gran mayoria de los TME tienen
relacion con el trabajo; incluso si las enfermedades laborales no se hayan originado

directamente por la ejecucidn de actividades laborales. (Fernandez et al., 2013)

En un estudio realizado, en el area de produccion de una empresa que fabrica productos
de la construccién, aunque no se realiza una valoracion ergondémica a profundidad; se identifica
la presencia de riesgos ergonomicos como un factor intolerable, 16% con respecto a los demés
riesgos evaluados, producto del levantamiento manual de cargas. Esta evaluacion ha sido
efectuada por medio de la matriz William T. Fine. (Arreaga Quimis, 2020)
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En un estudio para la valoracion general de riesgos laborales en la empresa Mafrico
S.A., efectuado en 2019; se ha determinado que el riesgo ergonémico es uno de los més
importantes dentro del area productiva, representando el 16% (frecuencia relativa) sin embargo,
al revisar el proceso de evaluacion, se requiere una revaloracién los puestos de trabajo, ya que

el estudio es efectuado en base a una matriz de triple criterio. (Armijos Tinoco, 2019)

En un estudio efectuado en una industria textil, se ha determinado que la aplicacion de
la norma ISO 12295-2014 constituye una potencial herramienta de valoracion, sobre la cual se
puede contemplar un sistema de gestién ergonémico. Por otro lado, la valoracion réapida
(ergondmica) partiendo de las referencias ISO 12295-2014, revela que los principales peligros
identificados en 5 areas del departamento de produccién, corresponden a: movimientos

repetitivos de las extremidades superiores y el levantamiento de cargas. (Serda Campos, 2018)

En un estudio efectuado en el area de produccién de una camaronera, la aplicacion de
la herramienta ERGOepm basado en la norma ISO/TR 12295, revela una considerable
exposicion a peligros ergondémicos los cuales requieren una intervencion inmediata. En este
caso para el levantamiento del manual de cargas se revel6 un nivel de riesgo alto, en donde se

determina una atencion inmediata por la exposicion constante al riesgo. (Reyna Tenorio, 2021)

1.2.2 Adopcion de una perspectiva legal

En nuestro pais, existe un sistema legal que define los parametros especificos, para el
desarrollo de actividades y gestién en materia de seguridad y salud ocupacional; partiendo de

la Constitucion de la Republica del Ecuador, como norma suprema.

Por otro lado, a pesar de que existe un conglomerado de cuerpos legales, que especifican
una serie de normas a cumplir de forma obligatoria; ain se observan ciertas debilidades en el

desarrollo de sistemas de gestion en seguridad y salud ocupacional, orientados a una cultura
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preventiva. En este punto, se describira e interpretara las principales normas legales (locales),

relacionadas con la ergonomia laboral.

CUERPO LEGAL

CONSTITUCION

Tabla 1.1. Referencias normativas de la Constitucién

ART. DEFINICION / INTERPRETACION DE LA NORMA
424 . N .
NUm Define a la Constitucion, como la norma supremay prevalece sobre cualquier otra de
5 "| ordenamiento juridico.
425 Establece el orden jerarquico de las leyes; reflejado en la pirdmide de Kelsen, donde se
establece a la constitucién como ley suprema.
326 | Proporciona el lineamiento especifico para la seguridad y salud ocupacional enunciando
Num. | que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
5 propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.
326 | Establece el lineamiento especifico en caso de materializacion del riesgo, al garantizar el
Num. | derecho a la reincorporacion de las personas a su puesto de trabajo, posterior a la
6 rehabilitacion de un accidente o enfermedad profesional.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: Montero (2021)

Tabla 1.2. Referencias normativas del Cédigo de Trabajo

CUERPO LEGAL

CODIGO DE TRABAJO

ART. DEFINICION / INTERPRETACION DE LA NORMA
Establece la responsabilidad del empleador, sobre los riesgos derivados de la actividad
38 laboral, y en el caso de afeccion del trabajador, producto de la exposicion a estos riesgos,
garantizara la indemnizacion respectiva, siempre que el beneficio no haya sido otorgado por
el IESS.
42 Establece la obligatoriedad del emperador, a instalar un ambiente o area de trabajo,
Num | cumpliendo con parametros de prevencion, seguridad, higiene laboral, legislacion; y normas
2 especificas que garantice, ademas, el adecuado movimiento de personas con discapacidad.
45 El trabajador esta obligado a reportar al empleador, o representante legal de la empresa,
Num. | sobre cualquier peligro de dafio material, que ponga en compromiso la vida o los intereses
G del empleador y colaborador.
Determina la obligacion de los empleadores a proporcionar condiciones de trabajo 6ptimas,
410 de tal manera que no presenten peligro para la salud o vida de los colaboradores; y de la

misma forma, menciona la obligatoriedad de los trabajadores a acatar las disposiciones de
prevencion, seguridad e higiene establecidas en los reglamentos.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: Montero (2021)




CUERPO LEGAL

RESOLUCION CD 513

Tabla 1.3. Referencias normativas Resolucién CD 513

ART. DEFINICION / INTERPRETACION DE LA NORMA

Descripcion de principios de accion preventiva, en los riesgos derivados del trabajo:
a) Jerarquia del control de riesgo, en el origen, medio y finalmente en el trabajador.
b) Coordinacion de acciones preventivas mediante la integracion de las condiciones y
organizacion del trabajo, los aspectos sociales e influencia de factores ambientales.

53 | e) Parael desarrollo de actividades seguras, los trabajadores requieren ser informados,
formados, capacitaos y adiestrados.
f) La asignacion de tareas en el trabajo, se efectuaran acorde a las capacidades del
colaborador.
g) ldentificacion de enfermedades ocupacionales.
En cumplimiento de las disposiciones legales y/o reglamentarias, las organizaciones tienen la
obligacion de implementar mecanismos de prevencion de riesgos del trabajo, resaltando la
accion técnica que incluye:
- Identificar los peligros y factores de riesgo.

55 | Medicion y evaluacién de factores de riesgo.
- Control operacional integral.
- Vigilancia del ambiente laboral y de la salud.
- Periodicidad de las evaluaciones.

CUERPO LEGAL

DECISION 584

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: Montero (2021)

Tabla 1.4. Referencias normativas Decision 584

ART.

DEFINICION / INTERPRETACION DE LA NORMA

Establece la necesidad de promocionar la mejora continua en las condiciones de seguridad y
salud ocupacional, a través de una politica de seguridad y salud ocupacional, donde se
rescata los siguientes objetivos:

g. Implementar sistemas de vigilancia epidemioldgica, registro de accidentes laborales,
enfermedades profesionales, destinados a la investigacion de causas y manejo estadistico.

i. Promocion de programas en seguridad y salud ocupacional, destinados al desarrollo de
una cultura preventiva en materia de riesgos laborales.

j. Garantizar el cumplimiento de programas de capacitacion para los trabajadores, haciendo
énfasis en los riesgos de exposicion potencialmente prioritarios.

Desarrollo de tecnologias de informacion y los sistemas de gestion en seguridad y salud
ocupacional

11

Establece las obligaciones de los empleadores dentro de la gestion de seguridad y salud
ocupacional, donde se rescatan las siguientes acciones:

b. Identificacion y evaluacion de riesgos, de forma inicial y periddica, orientados a la
planificacidn y prevencion por medio de una vigilancia epidemiolégica.

¢. Combatir y controlar el riesgo en el disefio, fuente, medio y trabajador, favoreciendo el
control colectivo y en casos especificos proporcionar sin costo alguno para los
colaboradores, los equipos de proteccion individual apropiados.

f. Mantener registros de notificaciones, incidentes, accidentes y enfermedades profesionales,
asi como también de las evaluaciones de riesgos y medidas de control propuestas.

g. Investigacion y andlisis de incidentes, accidentes y enfermedades profesionales,
orientadas a identificar la causa raiz y posterior toma de acciones correctivas y preventivas.

14

Obligacién de los empleadores a cubrir los gastos requeridos para los examenes médicos
preempleo, periédicos y de retiro, de los colaboradores.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: Montero (2021)
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Tabla 1.5. Referencias normativas Resolucién 957

RESOLUCION 957

En cumplimiento del articulo 9 de la Decision 584, se sugiere desarrollar los sistemas de
gestion en seguridad y salud ocupacional, tomando en cuenta, la gestion administrativa,
gestion técnica, gestion de talento humano y procesos operativos basicos.

Establece las funciones y responsabilidades de los servicios de salud en el trabajo, donde se
rescatan los siguientes puntos:

b) Plantear metodologias de analisis de factores de riesgo que comprometan la salud del
trabajador, mediante la identificacion. evaluacion. y control de los mismos.

g) Plantear metodologias de orientacion en materia de ergonomia.

h) Vigilancia de la salud de los colaboradores. en funcién de las actividades desempefiadas.
n) Elaboracién de registros estadisticos relacionados con accidentes laborales y
enfermedades profesionales.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: Montero (2021)

1.2.3 Adopcidn de una perspectiva teorica

1.2.3.1 Definiciones preliminares

Como antecedente podemos citar que Mafrico S.A. es la constitucién formal de una

empresa familiar. Hace 50 afios Mafrico S.A. tuvo su origen brindando mantenimiento de aires

acondicionados a diferentes empresas bajo la direccion de su fundador Ing. Gustavo Moyano.

GOBERNATES

AGREGADORES
DE VALOR

APQYOQ

-

Gestion comercial = Gestlén_de —» Gestion de operacion | =—»
produccion
Teciokgas de la . B Gestion de sequridad . . :
Informacion Gestidn administrativa ! 2 Gestidn financiera Gestidn de calidad
Comunicacion sald y ambiente

MAPA DE PROCESOS - MAFRICO

DIRECCION GENERAL

|

Figura 1.1. Mapa de procesos Mafrico S.A.

Fuente: Mafrico S.A.
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Es asi que develo las potenciales oportunidades que exigia el mercado desde aquella
época. Mafrico S.A inicio a la par del servicio técnico la comercializacion de repuestos de
refrigeracion, luego con el paso de los afios ha evolucionado hasta convertirse en una empresa
de un alto nivel tecnoldgico en la produccion de materiales para aislamiento térmico, camaras

de refrigeracion y construccion industrial empleando poliuretano en general.

La empresa Mafrico S.A. incursiond en distintos mercados de la construccion con
productos innovadores siendo parte de nuevos sistemas constructivos como aislantes térmicos
y acusticos, contando con aceptacion en proyectos industriales, comerciales, habitacionales y

educativos. (Vélez Alvarado, 2016)

1.2.3.1.1 Concepto de salud y salud en el trabajo

Salud y enfermedad

Los desequilibrios o condiciones patoldgicas de la persona, son bien definidas y/o
detectadas en el momento de su presentacion, por lo que resulta facil definir un estado de
enfermedad. Segun este criterio, de manera general, y contrario a este concepto, la mayoria de
personas podria adoptar una definicion propia de lo que implica gozar de salud (ausencia de

enfermedad); basados en criterios sociales, culturales, econémicos, entre otros.

Aunque la salud ha tenido una histérica propuesta de definiciones, no se aleja por mucho
de antiguos conceptos; por lo que aln se continta adoptando la definicion clasica de la OMS
(1946), donde la salud no es considerada Unicamente como ausencia de enfermedad, sino que

comprende un estado de armonia total entre lo fisico, mental y social. (Herrero Jaén, 2016)

En este escenario, las definiciones de los dos estados dependen el uno del otro, ya que
mantienen una continuidad en el tiempo y para el caso de salud, dependen de ciertas variables

relacionadas con el ecosistema, estilos de vida, factores individuales y el sistema de salud.
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Trabajo y Salud laboral

El concepto de trabajo expresa una relacion de tipo social, orientado a satisfacer las
necesidades de sustento de una persona, por medio de la ejecucion de actividades productivas;
desarrolladas por cuenta ajena, a cambio de una retribucion econémica, en un medio con o sin

relacion de dependencia. (OIT, 1998)

Por otro lado, este principio se ve materializado, como un deber social y un derecho
irrenunciable, fuente de realizacion personal; en donde el estado es garante del acceso a

retribuciones justas y en ambientes saludables. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008)

Con base en los criterios de la OMS, la salud laboral pretende fomentar y conservar un
elevado nivel de equilibrio fisico, mental y social en la poblacién trabajadora, sin discrimen de
su profesion; manteniendo condiciones éptimas de trabajo y proporcionado las garantias
necesarias para la insercion del trabajador, a una posicion acorde a sus aptitudes y capacidades

fisiologicas y psicoldgicas. (Sirgo Granda, 2016)

Bajo este planteamiento, la salud y el trabajo tiene una amplia relacion a nivel de
procesos productivos y las condiciones en las que estos se desarrollan; en donde puede existir
la probabilidad de deterioro de los estados fisicos, psiquicos y sociales del trabajador, o en su
defecto, un estado positivo, basado las relaciones interpersonales, satisfaccion laboral, confort,

entre otras.

1.2.3.1.2 El ambiente de trabajo

Ambiente laboral

El ambiente laboral comprende todos los elementos o factores que tengan o puedan tener
una influencia significativa en el trabajador, los mismos que estan relacionados con la ejecucion

de su actividad profesional y al mismo tiempo, pueden ser generadores de riesgos para la salud
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y seguridad de los mismos. En este escenario, se destacan los riesgos ergondmicos y

psicosociales. (Comunidad Andina, 2004)

Peligro, riesgo y dafo

Cuando existe una desviacion del estado normal de las actividades laborales
(condiciones no adecuadas), la salud del trabajador se puede ver afectada, materializandose el

riesgo a manera de accidente laboral o enfermedad profesional.

Segun la norma (ISO, 2018), en el ambiente laboral existen condiciones o fuentes
(peligro) con una elevada capacidad de ocasionar dafios para la salud. A esta posibilidad o
probabilidad de ocurrencia de un determinado dafio para la salud o integridad del trabajador, se

denomina riesgo.

Enfermedad profesional

Basado en las definiciones antes planteadas, la enfermedad es considerada como un
estado alterado o una modificacion del estado fisico mental y social de una persona;

ocasionados por uno varios factores.

Para el caso laboral, la (OIT, 2009) define a las enfermedades profesionales, como todo
tipo de patologias cronicas, ocasionadas como producto de la exposicién directa, a los factores

de riesgo procedentes del ejercicio laboral.

Segun lo referido por él (IESS, 2016), para que una presunta enfermedad profesional
sea calificada como tal; requiere cumplir con varios aspectos, para la autorizacion de

prestaciones del SGRT.

e Aspecto clinico: Hace referencia a la presentacion de signos y sintomas, con relacién

especifica a la presunta enfermedad profesional.
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e Aspecto ocupacional: Corresponde al analisis de la causa-efecto y los niveles de riesgo
presentes en las actividades laborales, que determinan el analisis de exposicion del
trabajador afectado.

e Aspecto higiénico-epidemioldgico: Corresponde a un analisis de resultados adquiridos
por medio de metodologias de andlisis de riesgo técnicos-cuantitativos y la
identificacion de condiciones patoldgicas similares en la organizacion o puesto de
trabajo.

e Aspectos de Laboratorio: Corresponde a un analisis médico efectuado mediante la
valoracion de exdmenes de laboratorio, imagen, toxicoldgico, entre otros.

e Aspecto Médico-Legal: Basa su criterio en la fundamentacion de la normativa legal

vigente y presencia de la enfermedad en el listado oficial de la OIT.

1.2.3.2 Fundamentos de Ergonomia

La ergonomia se constituye como una disciplina moderna y auxiliar, en la gestion de
medidas preventivas en el ambiente laboral. Clasicamente la prevencion de riesgos laborales se
ve enmarcada en la higiene y seguridad industrial; sin embargo, en la actualidad ya se maneja

una concepcion para el puesto de trabajo, la forma de ejecutar las actividades y su organizacion.

1.2.3.2.1 Definiciones de Ergonomia

Al ser un estudio moderno, la definicidn de ergonomia no abarca un Unico concepto, sin
embargo, todos concluyen en un mismo objetivo, definido en la busqueda de la adaptabilidad
del ambiente laboral (condiciones, equipos, maquinas, etc.) al trabajador. En otros casos, se cita
a la ergonomia como una asociacion psicosociolégica que evalia el comportamiento del

trabajador, en busca de la armonia laboral.

La ergonomia es una ciencia constituida por varias disciplinas (medicina laboral,

higiene, seguridad industrial) que contribuyen a conocer de manera cientifica al puesto de
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trabajo, el individuo y las condiciones fisioldgicas. Etimoldgicamente el término ergonomia
proviene de dos vocablos griegos: ergon que quiere decir trabajo y de nomos que quiere decir

ley o regla; es decir ciencia del trabajo. (Normand, 1997)

La ergonomia es una ciencia multidisciplinaria que evalla la interaccion entre los
trabajadores y los elementos de un sistema laboral, asi como también los conocimientos
aplicados para definir los métodos y principios de disefio; que permitan optimizar el bienestar

del trabajador y su entorno laboral. (Obregdn Sanchez, 2016)

SALUD
FisICA MENTAL SOCIAL
Condiciones Materiales Contenido del trabajo Organizacion del trabajo

Seguridad Industrial
Higiene Industrial Psicosociologia
Medicina Laboral

ERGONOMIA

BIENESTAR PUBLICO

Figura 1.2. Definicion de Ergonomia
Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: INSHT (1998)

Para la (IEA), esta disciplina estudia los aspectos fisicos en la ejecucion de tareas, por
lo que determina un analisis asertivo de posturas de trabajo, manejo y transporte adecuado de

cargas y los movimientos repetitivos. (Guillén Fonseca, 2006)

1.2.3.2.2 Peligro Ergonémico

Un peligro ergonémico representa cualquier tipo de condicion asociada al esfuerzo
fisico, que, en caso de estar presente en el puesto de trabajo, existe la posibilidad de que esta
exposicion, ocasione dafios para la salud del trabajador. En este aspecto, es importante
considerar y diferenciar los conceptos de peligro y riesgo, ya que la presencia de un determinado

peligro puede ser considerablemente aceptable; manteniendo una misma probabilidad de
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ocasionar dafios a la salud, que un trabajador que no realiza esa actividad. (Alvarez Casado,

Hernandez Soto, Tello Sandoval, & Gil Meneses , 2012)

1.2.3.2.3 Riesgo Ergonémico

Corresponde a la probabilidad que tiene un peligro ergondmico, para ocasionar un
trastorno osteomuscular en los trabajadores expuestos. Cuando se ha presentado un riesgo
ergonémico, es necesario orientar los esfuerzos haciendo énfasis en la eliminacion de los
peligros, y se debe efectuar la valoracion especifica para confirmar su presencia, y
posteriormente, reducir su nivel de impacto, a condiciones aceptables. (Alvarez Casado,

Hernandez Soto, Tello Sandoval, & Gil Meneses , 2012)

1.2.3.2.4 Objetivos de la Ergonomia

Para (Gonzélez Maestre, 2007) la relacién y/o equilibrio entre el ambiente laboral y el
trabajador, se logra mediante la implementacion de condiciones laborales que no perjudiquen

su integridad y ofertando estrategias que permitan un normal desarrollo personal.
Para lograr estos intereses, la ergonomia se sustentara en los siguientes objetivos:

e Identificacion, valoracién y correccién de los riesgos derivados de la carga fisica y
mental.

e Control de las condiciones ambientales en el puesto de trabajo.

e Facilitar los medios de trabajo mas adecuados para los colaboradores.

e Seguimiento a los procesos de insercién de nuevas tecnologias al puesto de trabajo.

e Implementacion de normas y criterios ergondmicos para los procesos de compras.

e Fomentar una cultura participativa de los trabajadores (clima laboral).
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1.2.3.2.5 Clasificacion de la ergonomia

Al igual que en la definicion, existen diferentes clasificaciones de la ergonomia, pero la

referida por la Asociacion Espafiola de Ergonomia, es la més aceptable, para diferenciar sus

diferentes criterios. (Gonzalez Maestre, 2007)

1.2.3.3 Métodos de valoracion ergonémica

Tabla 1.6. Clasificacién de Ergonomia

ERGONOMIA BIOMETRICA

« Antropometria y dimensionado.
+ Carga fisica y confort postural.
« Biomecanica y operatividad.

ERGONOMIA AMBIENTAL:

+ Condiciones ambientales.

« Carga visual y alumbrado.

« Ambiente sonico y cronoergonomia.
ERGONOMIA COGNITIVA:

« Psicopercepcion y carga mental.

« Interfaces de comunicacion.
« Biorritmos y cronoergonomia.

ERGONOMIA PREVENTIVA |

Seguridad en el trabajo.
Salud y confort laboral.
Esfuerzo y fatiga muscular.

ERGONOMIA DE CONCEPCION: |

Disefio ergonomico de productos.
Disefio ergonomico de sistemas.
Disefio ergonomico de entornos.

ERGONOMIA CORRECTIVA:

Evaluacion y consulta ergonomica.
Analisis e investigacion ergonomica.
Ensefianza y formacion ergonomica.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: (Gonzélez Maestre, 2007)

El andlisis ergondmico en el trabajo, segin (Bhattacharya & McGlothlin, 2012) es una

técnica utilizada por los profesionales de seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de

describir las tareas laborales, para posteriormente comparar las capacidades del trabajador con

las tareas demandadas.

Estas técnicas son utilizadas para identificar las condiciones de trabajo y proponer la

implementacidén de métodos de control asertivo, que permitan eliminar o minimizar el riesgo

del trabajador. Los pardmetros involucrados en la ejecucion de un analisis ergonémico de

trabajo dependen del alcance y proposito del estudio.

Identificar los peligros potenciales.
Preparar el estudio de campo.

Ejecutar el estudio de campo.
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e Interpretar los resultados.

Las técnicas que utilizan un andlisis postural en el trabajo, manejan dos caracteristicas

fundamentales que son la sensibilidad y la generalidad. Bajo este contexto se podria garantizar

la fiabilidad de sus resultados. Este método incluye factores de identificacion para la carga

postural estatica/dinamica y la gravedad asistida, para mantener una postura. (INSHT, 2001)

1.2.3.3.1 Método para la evaluacion de posturas forzadas, REBA

El método REBA considera valoraciones ergondémicas para las extremidades superiores,

extremidades inferiores, el cuello y el tronco; mediante el analisis de las repercusiones

ocasionadas por la carga postural, realizada con las manos u otros segmentos corporales.
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Figura 1.3. Esquema del método REBA.

Fuente: (Puente Avila, 2017)

Este método toma en consideracion el tipo de agarre aplicado a la carga, y permite

valorar el tipo de actividad muscular ocasionada por posiciones dinamicas, estaticas y/o

cambios repentinos en la posicion de origen. Al ser un método sensible a los riesgos de tipo

23



osteomuscular, permitira determinar el nivel de intervencion, frente al posible riesgo de padecer

una lesion especifica. (Diego-Mas, 2015)

1.2.3.3.2 Método para la evaluacion de la carga postural, RULA

El método RULA (Rapid Upper Limb Assessment), es una técnica limitada al analisis
de las extremidades superiores, que permite evaluar las posturas de manera individual y no
conjuntos o series de posturas. Este método valorard la exposicion a factores de riesgo que
pueden ocasionar trastornos a nivel de las extremidades superiores; producido por actividades
estaticas del sistema osteomuscular, posturas forzadas, movimientos repetitivos, y aplicacion

de fuerzas. (Barba, 2007)

Este método requiere ser aplicado por separado, tanto en el lado derecho, como en el
izquierdo; y a partir de esta valoracion, se establecera una puntuacion que permitira determinar
un nivel de actuacién, definido como aceptable o con la necesidad de ejecutar cambios y/o

redisefio del puesto de trabajo. (Diego-Mas J. A., 2015)

www.nawo-solution.com
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.....

183, repérerle score dams la table A

0-m-m-moeEoin

Score Final -

Outillez vos évaluations et vos temps d'analyse avec NAWO Live -

Figura 1.4. Esquema del método RULA.
Fuente: https://nawo-solution.com/rula-method/

e
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1.2.3.3.3 Qué me permite hacer el ISO TR 12295

Corresponde a un Instrumento de aplicacion de las Normas para valoracién de riesgos

por manejo manual (1ISO 11228-1, 1ISO 11228-2 e ISO 11228-3) y de valoracién de riesgos por

posturas estaticas en el trabajo (ISO 11226), divulgado en el afio 2014, como complemento a la

normativa ISO anterior para la valoracion de riesgos por operacion de materiales y adopcion de

posturas forzadas. Representa una guia de aplicacion, que ofrece una valoracion sistematica

sencilla aplicable en todo tipo de empresas, sin discriminar el tamafio. Adema4s, suministra una

actualizacion técnica de las normas técnicas que la sustentan. (CENEA, 2015)

Cuéles son las ventajas de

esta norma:

e Permite obtener un Mapa de peligros ergonémicos biomecanicos.

e Permite elaborar un Mapa de estimacion de riesgos ergonémicos biomecénicos.

e Permite elaborar de un plan estratégico para la prevencion de los TME de origen laboral

(3-5 afos)

e Permite elaborar un plan de actuacion anual.

Identificacion del

peligro
“Pregunta Clave”

Estimacion del riesgo
“Evaluacion Rapida”

Procedimiento de gestion del riesgo indicado en el ISO/TR 12295

FIRST LEVEL: Key Questions
The "Key Questions™ are designed 1 assess If here is any relevance of hie basic conditions of he job © e speatc
stanclards If fhere & 3 relevancs. hen he wser is drected b he applicable "Quick Assessment” quastions hat wil gve an
approximated Indicaton of he magnitude of he potential hazard, eher lowino risk or he presence of risk conditons. If
hazards are indcated then the useris directedto the appropaste standard

USPER UME REPETITIVE STATIC WORKING
uF MOVEMENTS POSTURES

extrame exposure condiions:

SECOND LEVEL: Quick Assessment
The "Quick Assessment alas 10 identfy (whout calculation) hrough he use of pre-defined sCenancs. Ne presence of Wo

- absence of signficant risk or presence of acceptable condtions;

= sfitical conditions (presence of signficant and unacoeptabie risk)

ABSENT/ACCEPTABLE
No further
actionvperiodically review

PRESENTNOT CRITICAL
Go to the specific standard
for a more detalled analysis

|

CRITICAL CONDITIONS
Reduce the risk
immediately/For risk
reduction options go fo the
spedfic standard

MANUAL LIFTING

S0 112281

MANUAL CARRYING

PUSHIN
150

NG UPPER LIMB REPETITIVE
MOVEMENTS
150 12283

STANIC WORKING
POSTURES

180 11226

Figure 1 — The different levels of approach to the ISO 11226 and 1SO 11228. series standards

Figura 1.5. Esquema de niveles 1SO 12295
Fuente: CENEA
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En esta herramienta se destaca que la evaluacién rapida no calcula el nivel de riesgo de

la tarea, ya que Unicamente discrimina los casos mas destacables por ausencia de riesgo,

codificAndolo como un color verde y como rojo a los mas criticos.

Identificacion nivel verdes
del peligro
ergondmico fisico

2 Evaluacion rapida

O

nivel rojo

nivel indeterminado

Rizsgo aceptable

:Como funciona?
Resultados Interpretacion Actuacion

Riesgo alto o inaceptable

No es posible conocer
facilmente el riesgo.
Este puede ser:
-Aceptable

Ninguna

Es prioritario hacer la

el nivel de riesgo

-Bajo

j \:’xltn o inaceptable j

-

evaluacion especifica del riesgo

Es necesario hacer la evaluacion
especifica del riesgo para conocer

~N

/

Figura 1.6. Funcionamiento de la evaluacién rapida 1SO 12295

Fuente: CENEA

1.2.4 Identificacion y caracterizacion de variables

1.2.4.1 Variable dependiente

e Percepcion empirica y/o error en identificacion de riesgos

e Trastornos osteomusculares.
e Enfermedad laboral.

e Disminucién de la productividad.

1.2.4.1 Variable independiente

e Estudios previos de valoracion de riesgos inadecuados.

e Tipo de actividad productiva.
e Estructuras corporales comprometidas.

e Tiempos de exposicion laboral.
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2 CAPITULO II

METODO

2.1 Nivel de estudio

El presente proyecto corresponde a una investigacion de caracter transversal, ya que la
recopilacion de datos y respaldos fotograficos se realizaron entre junio y julio de 2021. Los
resultados obtenidos representan un analisis descriptivo de la forma en la que se desarrollan las

actividades en los procesos productivos de la organizacion.

2.2 Modalidad de investigacion

La caracteristica propia de esta investigacion, requiere estrictamente recopilar los datos
directamente del lugar de trabajo. En este sentido el presente trabajo se desarrollard mediante
un reconocimiento de campo, mediante la observacion de las actividades efectuadas en el area

de produccion.

2.3 Método

En esta investigacion se aplicara el método Inductivo-Deductivo, ya que partiendo de
un estudio que inicia con la observacion de los fendmenos suscitados en el area productiva de
la empresa sujeto de estudio; se podréa llegar a formular un concepto de la situacion actual y por

este medio, establecer las recomendaciones necesarias.

2.4 Poblacion

En este trabajo de investigacion se efectuara un analisis del puesto de trabajo; por lo que

la poblacion sujeta de estudio, se extiende a todos los colaboradores del area productiva.
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2.4.1 Criterios de inclusién

Las evaluaciones ergondmicas seran efectuadas Unicamente sobre los siguientes

trabajadores.

e Trabajadores hombres y mujeres con al menos 1 afio de prestacion de servicios.

e Trabajadores hombres y mujeres (exclusivamente) del area de produccion.

2.4.2 Criterios de exclusion

Las evaluaciones ergondmicas no seran efectuadas en los siguientes casos:

e Trabajadores con una antigiiedad inferior a 1 afio.

e Trabajadores con contratacion por prestacion de servicios.
e Trabajadores en periodo de pasantias.

e Trabajadores con puesto de trabajo rotativo.

e Trabajadores con capacidades especiales.
2.4.3 Descripcidon de los puestos de trabajo a evaluar

Mafrico S.A. es una empresa dedicada a la produccién de paneles con aislamiento
térmico o aislados, la empresa tiene 2 sucursales una en la ciudad de Guayaquil y otra en Quito,
y una planta de produccion en Guayaquil, el estudio se centrard en evaluar los riesgos

ergonoémicos en el proceso de produccion de la empresa.

El proceso de produccion inicia con la recepcion de bobinas de I&minas de aluzinc,
tanques de quimicos para la preparacion del poliuretano y otros materiales necesarios para la
produccion, dentro del proceso de produccion se realizan las actividades de; laminado,

inyeccion, limpieza y almacenamiento.
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La planta de produccion cuenta con la maquinaria y equipos requeridos para la
fabricacion del producto. Actualmente en Mafrico S.A. laboran 73 colaboradores entre personal
operativo, de planta y administrativo, trabajando en horarios rotativos de 8 horas excepto el

personal administrativo.

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: (Baque Villamar, 2018)

Esto causa que existan incidentes en los trabajadores y para esto se propone evaluar los
riesgos ergonémicos y brindar posibles soluciones, para prevenir y/o minimizar gran parte de
los riesgos ergonémicos a los que estan sometidos y sus consecuencias sobre la salud y

bienestar.

En este momento existe un departamento de SSA quien realizo el levantamiento inicial
de riesgos en toda la empresa; sin embargo, no cuentan con una evaluacion actualizada de los
riesgos ergondmicos en el proceso de produccion, dado el nivel de exposicidn a los riesgos
ergondémicos es primordial la evaluacion de cada uno de los puestos de trabajo de este proceso,
sabiendo que dentro de los principales factores se encuentran las posturas prolongadas en las

actividades que este proceso abarca.
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Esto da origen a que existan incidentes en los colaboradores, para mitigar esto se
propone evaluar los riesgos ergonémicos y generar posibles soluciones, para minimizar y/o

prevenir los riesgos ergondmicos a los que los trabajadores estan expuestos y las consecuencias

que tendran sobre su salud fisica y mental.

PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Colocacion de bobinas

Se coloca la bobina en la porta bobinas de
Aluzinc, este material se transforma en las
caras exteriores de los paneles fabricados
por MAFRICO S.A. como muestra la
Fotografia.

Las bobinas vienen de distintos espesores
de acuerdo al requerimiento del cliente
podemos encontrar bobinas desde 0.40mm
hasta 0.60mm de espesor.

Figura 1.8. Colocacioén de bobinas.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Desbobinado

Una vez que la bobina esta colocada en el
carrete, un colaborador traslada un extremo
de la lamina, y otro colaborador gira el
desbobinador o carrete pulsando el boton de
control o swich “Girar hacia adelante” hasta
que la bobina forme un seno hacia abajo, de
este modo la lamina es manipulada y se
introduce en la guia hasta alcanzar a los
rodillos de arrastre, como muestra la
Fotografia.

Figura 1.9. Desbobinado.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Corte de laminas

Se alinea la lamina con la cizalla y
encendemos el desbobinador, colocamos el
switch del tablero de control del PLC en
modo “Auto”, procedemos a ejecutar los
cortes automaticamente, como muestra la
Fotografia, contrastando con las longitudes
entregadas en los planos.

Figura 1.10. Corte de laminas.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Troquelados de Laminas (para
cubiertas)

Se ubica la lamina en el ingreso de la
trogueladora, pulsamos el botdn de inicio
para que la maquina proceda con el traslado
de la lamina hacia el troquel, este da la
forma geométrica con las crestas y valles de
la cubierta, como indica la Fotografia.

Figura 1.11. Trocleado de laminas.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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PUESTOS DE TRABAJO CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE
PRODUCCION
Ubicacién de laminas en mesa de preparacion
Se traslada manualmente la ldmina cortada hacia la mesa de preparacion para la inyeccion,
esta lamina previamente fue forrada con cinta aislante en sus lados.

Figura 1.12. y 1.13 Ubicacion de laminas en la mesa.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE
PRODUCCION
Colocacion de moldes
Una vez se encuentren las ldminas sobre la mesa de preparacion, se colocan los moldes de
acuerdo al espesor que se necesite dar a los paneles, estos moldes van en los costados de las
laminas, podemos encontrar moldes desde 30mm hasta 250mm, ademés se colocan tacos
poliuretano en la superficie de las laminas para evitar que el panel tenga menor espesor en
su parte central como muestra las Fotografias.

Figura 1.14. y 1.15 Colacién de moldes.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Inyeccion de poliuretano

El poliuretano aplicado en los paneles es el
resultado de la mezcla de dos quimicos que
reaccionan cuando se juntan, esta inyeccién
se detiene cuando llega a la densidad
requerida, casi siempre entre 38 a 50 kg/m3,
los quimicos que reaccionan son:

1.Resina

2.Isocianato

El Isocianato es un MDI polimérico esta
compuesto por Difenilmetano Polimérico y
Diisocianato.

La resina o poliol tiene como composicion
la mezcla de polioles y un quimico como el
catalizador aminico (1.1-dicloro-1-fldor-
etano).

¥ F TRt
Figura 1.16. Inyeccidn de poliuretano.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Prensado

La seccion de prensado se la realiza por
medio de prensas hidraulicas automaticas
donde se colocan seguros para evitar que la
presion del quimico deforme los moldes,
luego con una pata de cabra se retiran estos
seguros y se culmina el prensado y por ende
la inyeccion como indica la Fotografia.

\ 1.\‘%;-‘;\

Figura 1.17. Prensado.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Acabado Visual

Se realiza una inspeccion visual en las dos
caras de los paneles, asi como de su
machimbrado tanto en paneles para paredes
y para cubiertas, en caso de existir residuos
de poliuretano en las caras o en los
machimbres se retiran estos con una
herramienta manual como indica la
Fotografia.

Figura 1.18. Acabado visual.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO
CORRESPONDIENTE AL PROCESO
DE PRODUCCION

FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD

Corte a medida de paneles

Cuando los paneles son de dimensiones
inferiores a los 2m, se producen paneles
multiplos de la longitud necesaria, luego se
realiza un corte a medida tal como se puede
observar en la Fotografia.

Figura 1.19. Corte a medida de paneles
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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PUESTOS DE TRABAJO ]
CORRESPONDIENTE AL PROCESO FOTOGRAFIA DE LA ACTIVIDAD
DE PRODUCCION

Traslado manual de Paneles

En caso que los paneles no pesen més de 45
kg el traslado a los rumos de paneles se los
realiza manualmente, entre dos trabajadores
como se puede observar en la Fotografia.

PR e, ';. P V v-‘f{‘& ¥
Figura 1.20. Tras e paneles.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

PUESTOS DE TRABAJO CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE
PRODUCCION

Corte y doblado de perfiles

Como complemento para la instalacion de paneles tanto de cubierta como de paredes se
procede a producir perfiles metalicos dependiendo de la geometria que indique la orden de
produccion, el disefio lo proporciona un programa computarizado, se necesitan dos
trabajadores para realizar esta actividad por la manipulacién de las laminas, como se puede

observar en las Fotografias.

Figura 1.21.y 1.22 Corte y doblado de perfiles.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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VISTA DEL PROCESO EN CONJUNTO

(Panel a medida
definitiva?

Figura 1.23 Flujo del proceso de produccién en conjunto
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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2.5 Seleccidn de instrumentos de investigacion

Por la naturaleza de la investigacion y sus objetivos, la recoleccion de datos, medios de
observacion y respaldos, requieren una intervencion estrictamente en campo
e Instrumento base especifico
Para este estudio se plantea utilizar el sistema ERGOepm CENEA, basado en la
normativa ISO TR 12295:2014, metodologia que plantea un plan estratégico orientado a la

prevencion de trastornos osteomusculares.

centro de ergonomia aplicada

Almentacion

HOJA 3: EVALUACION RAPIDA de la manipulacion manual de cargas

S | O |
T T e T
(5168 nferor o es necesaro contuar con el andiss)

Bl rrowtinas or nacumama tn usO

LAS CARACTERISTICAS DEL AMBENTE DE TRABAJO NO SON APTAS PARA EL LEVANTAl LREGLOINNE O% ONTAMIINNES
LAS SIGUENTES CONDICIONES

Presencia de altas temperaturas

Pavimento resbaladizo o desigual

Uso de escaleras

Espacio de trabajo y de transito muy estrecho

GUMCO-
BOMECANCO  ORGANZATNOS Fiscos RLOGRC0-

CARACTERISTICAS NTAMENTO O TRANSPOH A A
As DEL OBJETO MANPULADO EN EL LEVANTAMENTO O ~ o R e o

Y TRANSPORTE MANUAL PORQUE PRESENTA LAS SIGUENTES CONDICIONES
La forma y tamafio del objeto reduce la visdiidad del operador durante su manipulacidn
el centro de gravedad del objeto es nestable y fluctia durante la manipulacidn (Iquidos, pol

Figura 1.24 Sistema ERGOemp
Fuente: https://www.cenea.eu/

e Base bibliografica
Con la investigacion bibliografica se garantiza el sustento teérico partiendo de la
revision y referencias de textos especificos, articulos cientificos, sitios web, notas técnicas de
alta calidad y otras publicaciones; los mismos que incluyen autores clasicos hasta los mas
actuales que han tratado el tema relacionado con la presentacion de riesgos ergonémicos en el

area productiva.
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3 CAPITULO III

RESULTADOS

3.1 Presentacion y analisis de resultados

3.1.1 Ergo premapa evaluacion colocacion bobinas

Tabla 1.7. Evaluacion colocacion bobinas

nF‘RIDRID.IlD SURGIDW PARA RIE 5G0 DE $OBRECARGA MEC ANICA

[C51 | soBRECARGA BIOMECANICA DE LAS ARTICULLCONES SUPERORES PORTAREAS REPETITIVA S —
TAREAMOREFETMIWA. [ ] TAREA REPETITIVA ——
FRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

= sontevan —
O LEVANTAMIENTO messncwDE LEvaNTaMENTO |
FRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

=) pon =
O TRANSPORTE PRESEMCADE RAMSPORTE | |
FRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

(=N v 1
MOBWPWEYTRACOON |, | mEsschDERMRYTRAC [ |

=1 POR MAL DE L4 COLUMNA ¥ MEMERDS INFERORES —1

B ILUMINACION

nF‘ ROBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

n PROBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONE 5

[ 7 roBLEmAs DE MaguUINARIA EN USD

uF‘ ROBLEMAS DE CONTAMINANTES

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021

auimico-

BIOMECANICO ORGANIZATIVOS Fisicos alo:;?:éco-

HUMINACION
RUDO
MICROCLIMA
VIBRACIONES
HERRAMIENTAS
MAQUINARIA

3
z
2
2
-
2

MOV, REPETITIND
LEVANTAMIENTO
TRANSPORTE
EMPUJE - TRACCION
POSTURA
ORGANIZACION

CONTAMINANTE U OTRO

Figura 1.25 Evaluacion colocacién bobinas.
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de colocacion de bobinas podemos observar que el riesgo por
sobrecarga biomecanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores

es el que prevalece con un 30% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.2 Ergo premapa evaluacion desbobinado

Tabla 1.8. Evaluacion desbobinado

nF‘RIDRID.IlD SURGIDA PARA RIESGO DE $OBRECARGA MECANICA

[ | soBRECARG: BIOMECANICA DE LA $ ARTICULL CIONES TAREA
TAREAMOREPETTIVA [ |  TAREAREPETITIVA —1
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

(=2 |soBRECARGA BIOMECANICA POR LEVANTAMENT O MUNUAL DE CARGAS
NO LEVANTAMIENTO PRESENCIA DE LEVANTAMIENTY |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/
3 ror :
NO TRANSFORTE PRESENCWDE TRansPORTE [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/
e ‘
NOEWPUE YTRACGION | |  prEscwoADEDWR YTRAC. [ x|

BS POR MALA $DELACOLUMNA Y INFERIORE §

ﬂ ILUMINACION

nF‘RDBLEMﬂTID.Il DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

IR i

[E LD
HF'RDBLEM-l MICROCLIMATICO
=P rosLEm s DE HERRAMIENTAS EN U SO

u PROBLEMA § DE EXPO SICION A VIBRACIONES

[P roBLEma s DE MaguINARIA EN USO

u PROBLEMA § DE CONTAMINANTES

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, de: (Gonzalez Maestre, 2007)

QUIMIC O-

BIOMECANICO  ORG ANIZATIVOS Fisicos o
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Figura 1.26 Evaluacién desbobinado
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de desbobinado podemos observar que el riesgo por sobrecarga
biomecéanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores es el que

prevalece con un 30% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.3 Ergo premapa evaluacion corte

Tabla 1.9. Evaluacion corte

BPR[RD\D SURGIDA PARA RIESGO DE SOBRECARGA MECA NICA

[C51 ] soBRECARGA BIOMECANCA DE L4S ARTICULACIONE § SUPERIORES POR TAREAS REPETITIVAS —1
TAREAMOREPETMVA [ | TAREAREPETITIA =1
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

= somvevaT —
NOLEVANTAMENTD [ | pResevoanEicvanTaMmienTo x|
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | |

=1 ror : o
HO TRANSPORTE PRESENCIADETRANSPORTE | |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

(I v 1
MO EMPLUE ¥ TRACION PRESENCIADEEMPYTRAC. [ |

=] POR MALAS A ¥ INFERORES —

[c [

I FRoBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES LV
[E [

Il FrosLems microCLIA TICO

=0 ProBLEMA S DE HERRAMIENTA S ENUSO
I ProBLEMA S DE EXPOSICIONA VIERACIONES
I ProBLEMA S DE MAGUINARR EN USO

I PrROBLEMA S DE CONTAMINANTES

L0 FROBLEMA S ORGANIZATVOS

Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021
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RUIDOD

TRANS PORTE
POSTURA
ORGANIZACION
ILURAINACI N
RADICION L
MICROCLIRA.
VIBRAC IO NES
MACILINARL

HERRAMIENTAS
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gz
=3 =

EMPLUE - TRACCION

CONTAMINANTE UOTRD

Figura 1.27 evaluacion corte
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de corte de ldminas podemos observar que los riesgos por
sobrecarga biomecanicas presentes son: por posturas forzadas de la columna y de las
extremidades inferiores se presenta con un 30% de riesgo, mientras que el movimiento

repetitivo tiene el 50% de riesgo sobre el trabajador.

40



3.1.4 Ergo premapa evaluacion troquelado

Tabla 1.10. Evaluacion troquelado

ﬂ PRIORIDAD SURGIDA PARA RIESGO DE $0BRECARGA MECA MICA

[[=1 | soBRECAAGA BOMECANICA DE Ls S ARTICULACIONES TAREA —
TAREAMOREPETTVA [ | TAREA REPETITIVA =
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

= rorLEvuT —
NO LEVANTAMIENTO PRESENCIADELEVANTAMIENTO ]
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

=] POR MLNUAL DE CARGAS —
HO TRANSPORTE PRESEMCADETRAnSPORTE [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

= ' e caroas —
NO EMAULE ¥ TRACCKN PEsBHCADESMR YTRAC. [ |

=] PORMALA A COLUMNA Y INFERIORES —1

n PROBLEMATICA DE TRABAJD EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

D
Il Pro5LEms micRocLIMATICO
[l ProBLEMA 5 DE HERRAMIENTAS EN USO

m PROBLEMA § DE EXPOSICION A VIBRACIONES

“ PROBLEMA $ DE MAQUINARIA EN USO

“ PROBLEMA § DE CONTAMINANTES

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.28 Evaluacion troquelado
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de troquelado de laminas podemos observar que el riesgo por
sobrecarga biomecanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores
se presenta con un 30% de riesgo, mientras que el movimiento repetitivo tiene el 20% de riesgo

sobre el trabajador.
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3.1.5 Ergo premapa evaluacién ubicacion de ldminas

Tabla 1.11. Evaluacién ubicacién de laminas

nF‘RIDRID.IlD SURGIDA PARA RIESGO DE $OBRECARGA MECANICA

(51| soBRECARGA BIOMECANICA DE LA 5 ARTICULAGIONES SUPERIORES POR TAREA § REPETITIVAS —/
TAREANO REPETITIVA TAREA REPETITIVA ——
PRESENCIA DE CONDICIONE S CRITICAS | ——

(52 |soBRECAREA BIOMECANICA POR LEVANTAMENT O MANUAL DE CARGAS —1
NOLEVANTAWENTO [ | meesewowof iovetameso x|
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

3 ror : -
NO TRANSFORTE [ messvoncemaseoree [ x|
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

=N v —1
NO EMPULE ¥ TRACCION prEsENOIADEEMP. YTRAC. [ |

=N POR MALA $DE LA COLUMNA ¥ INFERIORES I

EILUMIHM:IBH =

nF‘RDBLEMﬂTID.Il DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

[E LD
[I@llF roBLem micRocLMsTICO
EF-RDBLEMM DE HERRAMIENTA S EN U 50

Il P roBLEMA S DE EXPOSICION A VIBRACIONE S

“F‘RDBLEMI!& DE MAQUINARIA EN USO

“ PROBLEMA § DE CONTAMINANTES

m PROBLEMA S ORGANIZATIVOS

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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el trabajador.

Figura 1.29 Evaluacién ubicacion de ldminas
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de ubicacién de laminas en la mesa podemos observar que los
riesgos por sobrecarga biomecéanicas presentes son: por posturas forzadas de la columna y de
las extremidades inferiores con un 50% de riesgo, ademas el levantamiento manual de cargas

con el 20% de riesgo, y por el transporte manual de cargas corresponde al 10% de riesgo sobre




3.1.6 Ergo premapa evaluacién colocacion de moldes

Tabla 1.12. Evaluacion colocacién de moldes

n PRIORIDAD SURGIDA PARA RIESGO DE $0BRECARGA MECA MICA

[[=1 | soBRECAAGA BOMECANICA DE Ls S ARTICULACIONES TAREA —
TAREA MO REPETITIVA TAREA REPETITIVA —
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

= rorLEvuT —
NO LEVANTAMIENTO [] cresewcwoEievastamento x
FRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

=] POR MLNUAL DE CARGAS —/
HO TRANSPORTE [L] eeesswcwoemasgeome [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

= ' e caroas —
NOEMALE Y TRACCION [ ¢ | mESENCWDEEMP YTRAC. [ |

=X PORMALA 4 COLUMNA Y INFERIORES N

n PROBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV
[E [

ﬂ PROBLEMA MICROCLIMATICO
E PROBLEMA $ DE HERRAMIENTAS ENUSO

m PROBLEMA § DE EXPOSICION A VIBRACIONES

“ PROBLEMA $ DE MAQUINARIA EN USO

“ PROBLEMA § DE CONTAMINANTES

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.30 Evaluacién colocacion de moldes
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de colocacién de moldes podemos observar que los riesgos por
sobrecarga biomecanicas presentes son: por posturas forzadas de la columna y de las
extremidades inferiores con un 50% de riesgo, mientras que el levantamiento manual de cargas

tiene el 10% de riesgo sobre el trabajador.

43



3.1.7 Ergo premapa evaluacion inyeccion

Tabla 1.13. Evaluacion inyeccién

n PRIORIDAD SURGIDA PARA RIESGO DE $0BRECARGA MECA MICA

B ¥ DE CaREAS
MOEMRUEYTRACCKN [ |  messwchDEEMRYTRAC. [ |

BS PORMALA A COLUMNAY INFERIORE §

[[=1 | soBRECAAGA BOMECANICA DE Ls S ARTICULACIONES TAREA —
TAREA MO REPETITIVA TAREA REPETITIVA —
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/
EVANTAMIENTO PRESENCIADELEVANTAMIENTO ]
FRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

=] POR MLNUAL DE CARGAS —/
HO TRANSPORTE [L] eeesswcwoemasgeome [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

—

—1

[ |

ﬂ ILUMINACION

n PROBLEMATICA DE TRABAJD EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

-
E

ﬂ PROBLEMA MICROCLIMATICO
E PROBLEMA $ DE HERRAMIENTAS ENUSO

m PROBLEMA § DE EXPOSICION A VIBRACIONES

“ PROBLEMA $ DE MAQUINARIA EN USO

“ PROBLEMA § DE CONTAMINANTES

m PROBLEMA $ ORGANIZATIVOS

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.31 Evaluacién inyeccion
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de inyeccion podemos observar que el riesgo por sobrecarga
biomecanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores es el que

prevalece con un 30% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.8 Ergo premapa evaluacién prensado

Tabla 1.14. Evaluacion prensado

n PRIORIDAD $URGIDA PARA RIESGD DE $OBRECARGA MECANICA

[[=1 | soBRECKAGA BIOMECANICA DE LuS ARTICULA GONES TAREAS
TAREAMOREPETITVA & |  TAREAREPETITIVA —
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |
=
NO L EVAHTAMIENTO PRESENCIA DE LEwwTaMiENTO |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

=] ron
O TRANSPCRTE PRESENCADE TRansPORTE [ |

PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |
B ¥

MO EMPLLE ¥ TRACGION PRESENCIADEEMP.YTRAC [ |
&5 POR ML DE L& COLUMNA ¥ MEMEROS INFERORES

di 0 00 d

ﬂ ILUMINACION

n PROBLEMA TICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONE § UV

[E I ]
E PROBLEMA MCROCLIMATICO
E PROBLEMA $ DE HERRAMIENTA $ EN U 30

u PROBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONES

“ PROBLEMA $ DE MAQUINARIA ENUSO

“ PROBLEMA § DE CONTAMINANTE §

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.32 Evaluacion prensado
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de prensado podemos observar que el riesgo por sobrecarga
biomecanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores es el que

prevalece con un 30% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.9 Ergo premapa evaluacién acabado visual

Tabla 1.15. Evaluacién acabado visual

ﬂ PRIORIDAD $URGIDA PARA RIE$G0 DE $0BRECARGA MECANICA

[(=1 | soBRECARGA BIOMECAMCA DE LA 3 ARTICULACIONES SUPERORES POR TAREAS REPETITIVAS

NO EMPLUE ¥ TRACCION PRESENCWDEEMPYTRAC [ |

BS POR MALAS A COLUMNAY MEMBROS INFERIORES

TAREA MO REPETITIVA TAREA REPETITIVA ——
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/
=] POR LEVANT DE CARGAS —/1
NO LEVANTAMIENTD FRESENCIA DELEWNTAMIENTO ]
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/
=] POR MLNUAL DE CARGAS —
NO TRANSPORTE PRESENCADETRANsPORTE [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |
=] ‘ ‘ —
.
[ |

B ILUMINACION

n PROBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

E]

&
|
7

Il rosLEM micRoCLMATICO

m PROBLEMA § DE EXPO SICION A VIBRACIONES

[l PROBLEMA s DE HERRAMIENTA S EN USO

“ PROBLEMA $ DEMAQUINARIA EN USD
“ PROBLEMA $ DE CONTAMINANTES

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021

auiMICo-

BIOME CANICO ORGANIZATIVOS Fisicos BIO:-I ?F({;‘;co-

EEREERERER

MOV, REPETITRC
LEVANTAMIENTS
TRANSPORTE
EMPUIE - TRACCION
POATURA,
ORGANEACION
ILUMINACKE N
RADIACKIN LY
RUIDS
MICROCLIMA
VIBRACIONES
HERRAMIENTAS
MACUINARLY,

CONTAMINANTE U TR

Figura 1.33 Evaluacién acabado visual
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de acabado visual podemos observar que el riesgo por sobrecarga
biomecéanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades inferiores es el que

prevalece con un 50% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.10 Ergo premapa evaluacion corte a medida de paneles

Tabla 1.16. Evaluacion corte a medida de paneles

PRIORIDAD $URGIDA PARA RIE G0 DE $OBRECARGA MECANICA

[t | soBRECARGA BIOMECANICA DE LAS ARTICULACIONES SUPERIDRES POR TAREAS REPETITIVAS

(=] POR LEVANT

B3 POR DE CARGAS

B4 Y DE CARGAS

A ¥ INFERIORE$

Ce=] PORML

n PROBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

m PROBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONE 5

“ PROBLEMAS DE CONTAMINANTE §

TAREA NO REFETITIVA TAREA REPETITIVA —
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

MO LEVANTAMIENTO pRESEMCDELEVANTAMENTO |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | —

O TRANSPORTE [L] eeesswcwoetraeeore [ |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS |

MO EMPLUEYTRACCION [, | PREsmcwDEoMmyTRAC. [ |

el

B ILLIMI NA CION

[E
ﬂ PROBLEMA MICROCLIMATICO n
[l PrOBLEMAS DE HERRAMIENTA'S EN USO

“ PROBLEMAS DE MAGUINARIA EN U S0

m PROBLEMAS ORGANIZATIVO § n

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.34 Evaluacion corte a medida de paneles

Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de corte a medida de paneles podemos observar que el riesgo

por sobrecarga biomecanica por posturas forzadas de la columna y de las extremidades

inferiores es el que prevalece con un 50% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.11 Ergo premapa evaluacion traslado manual de paneles

Tabla 1.17. Evaluacion traslado manual de paneles

B PRICRIDAD SURGIDA PARA RIE SG0 DE SOBRECARGA MECANICA

SOBRECARGA BIOMECANICA DE LAS ARTICULACIONE S POR ETITIVAS 1
TAREANOREPETITVA [ |  TAREAREPETITIVA —
PRESENCIADE CONDICIONES CRITICAS | —

(=] ANICA POR DE CARGAS —
NO LEVBNTAMIENTO [] eresenciape evemamento x|
PRESENCIADE CONDICIONES CRITICAS | —

=] POR MANUAL DE CARGAS [ ]
NO TRANSPORTE [] emesemciapemmanseorte [ x|
PRESENCIADE CONDICICHES CRITICAS |

(] EY MANUAL DE CARGAS 1
NOEuPUEYTRACCION [ | PREsENCiaDEEMPvTRAC [ |

(o= POR MALAS DE LA ¥ ]

Ell.umuc 10N

I PROBLEMATICA DE TRABAJO EN EL EXTERIOR - RADIACIONE § UV

[l runo

n PROBLEMA MICROCLIMATICO

[l PROBLEMAS DE HERRAMIENTAS EN USO

LN ProBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONES

I ProBLEMAS DE MAGUINARIA EN USO
I ProBLEMAS DE CONTAMNANTE S

m PROBLEMAS ORGANIZATIVOS

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.35 Evaluacion traslado manual de paneles
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de traslado manual de paneles podemos observar que los riesgos
por sobrecarga biomecanicas presentes son: por posturas forzadas de la columna y de las
extremidades inferiores con un 40% de riesgo, ademas el levantamiento manual de cargas con
el 20% de riesgo, y por el transporte manual de cargas corresponde al 35% de riesgo sobre el

trabajador.
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3.1.12 Ergo premapa evaluacion corte y doblado de perfiles

Tabla 1.18. Evaluacion corte y doblado de perfiles

n PRIORIDAD SURGIDA PARA RIESGO DE SOBRECARGA MECANICA

=] B AR ACIONES TiREd 3 —
TAREANOREFETITIVA [ | TAREAREPETITIVA =
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

= e caroas —
O LEVANTAMIENTO RESENCIA DE LEvANTAMIENTO |
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS O/

[l FoR s —
O TRANSPORTE [L] messwonoemamseore [ ]
PRESENCIA DE CONDICIONES CRITICAS | |

= v —
MO EMPLUE ¥ TRACCION [ 4 | PRESENCIADEEMP. YTRAC. [ |

=X POR MAL A COLUMNA ¥ ERIORES —

ﬂ ILUMINACION

n PROBLEMATIC A DE TRABAJD EN EL EXTERIOR - RADIACIONES UV

(e
Il » rosLems mcrocumiTico
[l PROBLEMA S DE HERRAMIENTAS EN USO
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Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Figura 1.36 Evaluacion corte y doblado de perfiles
Fuente: Elaborado por: Edison Criollo, 2021

En el puesto de trabajo de corte y doblado de perfiles podemos observar que los riesgos
por sobrecarga biomecéanicas presentes son: por posturas forzadas de la columna y de las
extremidades inferiores con un 30% de riesgo, mientras que el movimiento repetitivo tiene el

20% de riesgo sobre el trabajador.
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3.1.1.3 Resumen de la evaluacién rapida de riesgos ergonémicos (general)

Tabla 1.19. Resumen general evaluacion rapida.
PUESTOS DE TRABAJO - PRODUCCION MAFRICO S.A

1) w 1]
< %) w [T}
a w
PELIGROS Y MOLESTIAS EN EL TRABAJO = . sz | 2 w |5 |¢
2 g zo| 2 g |2 |2
I = a< '-éJ < = <Z( |
[a) o) > o w % w =) [a) s %)
z ja) <L a og Z Qo ) w o
o < = < (zu| Q |z2| o S | = o) a
o z w = o4 o O < a o < 9( >
< o [a) w oo < oF < [a] w 3 w wn
) S o) w 2 |Quw | 9 |3w | & < [EfQ|af | W
CODIGO NOMBRE (o] o = g 1o | 9 w2 = x| <o |xd
2|8 |8|2 (85|28 (52| 8|3 |S¢|EL|8E
S a o F |SE| o [Z28]| 2 |22 |52 |2k
= o ) < W = © ~ o o > oo | Sa |Sa
SOBRECARGA BIOMECANICA DE LAS ARTICULACIONES
Bl |SUPERIORES POR TAREAS REPETITIVAS 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
B2 ziggigAReA BIOMECANICA POR LEVANTAMIENTO MANUAL DE 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 1
B B3 iiggi(;ARGA BIOMECANICA POR TRANSPORTE MANUAL DE 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 . 1
SOBRECARGA BIOMECANICA POR EMPUJE Y TRACCION MANUAL
B4 |oecarcas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SOBRECARGA BIOMECANICA POR MALAS POSTURAS DE LA
G PROBLEMAS DE HERRAMIENTAS EN USO 1 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1
H PROBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONES 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
| PROBLEMAS DE MAQUINARIA EN USO 1 2 1 1 1 1 2 2 1 . 2 2
INTERPRETACION DEL NIVEL DE RIESGO ACCION A TOMAR

No hay presencia de factores de riesgo, y por tanto, se puede afirmar que

Aceptable la tarea no implica riesgo significativo.

Hay presencia de factores de riesgo
que determinan un nivel alto de

. . riesgo y debe ser reducido o . .
Riesgo presente; nivel muy alto mejorado. Redisefio inmediato

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021

Riesgo presente

Redisefio de acuerdo a prioridades

Tabla 1.20. Porcentajes del resumen general discriminado por tipo de riesgo

CODIGO NOMBRE ACEPTABLE RIESGO PRESENTE
SOBRECARGA BIOMECANICA DE LAS ARTICULACIONES
05 (i 0.4
Bl SUPERIORES POR TAREAS REPETITIVAS 9L, 7% 8,3% 0,0%
SOBRECARGA BIOMECANICA POR LE VANTAMIENTO
v g {1 0.4
B2 MANU AL DE CARCAS 66,7% 33,3% 0,0%
SOBRECARGA BIOMECANICA POR TRANSPORTE MANUAL
0 (i
B B3 DE CARCAS _ 83,3% 8,3%
SOBRECARGA BIOMECANICA POR EMPUJE Y TRACCION
04 0.4
B4 MANUAL DE CARGAS 100,0% 0,0%
£ . g. 1 "ANIC MALAS STU h v,
Bs SOBRECARGA BIOMECANICA POR MALAS POSTURAS DE LA 0.0% 58.3%
COLUMNA Y MIEMBROS INFERIORES
PROBLEMAS DE HERRAMIENTASEN USO 66,7% 33,3% 0,0%
PROBLEMAS DE EXPOSICION A VIBRACIONES 100,0% 0,0% 0,0%
I PROBLEMAS DE MAQUINARIA EN USO 50,0% 41,7%

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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Tabla 1.21. Porcentajes del resumen general discriminado por tarea

3.1.1.4 Resumen de la evaluacién rapida de riesgos ergonémicos (por tarea)

INDICADOR TOTAL (%)

1.COLOCACION DE BOBINAS 14 8,3%
Aceptable 12 7,1%
Riesgo presente 2 1,2%
2. DESBOBINADO 14 8,3%
Aceptable 11 6,5%
Riesgo presente 3 1,8%
3. CORTE DE LAMINAS 14 8,3%
Aceptable 10 6,0%
Riesgo presente 4 2,4%
4. TROQUELADO 14 8,3%
Aceptable 12 7,1%
Riesgo presente 2 1,2%
[5. UBICACION DE LAMINAS E MESA DE PREPARACION 14 8,3%
Aceptable 11 6,5%
Riesgo presente 2 1,2%
Riesgo presente; nivel muy alto 1 0,6%
6. COLOCACION DE MOLDES 14 8,3%
Aceptable 12 7,1%
Riesgo presente 1 0,6%
Riesgo presente; nivel muy alto 1 0,6%
7. INYECCION DE POLIURETANO 14 8,3%
Aceptable 10 6,0%
Riesgo presente 4 2,4%
8. PRENSADO 14 8,3%
Aceptable 11 6,5%
Riesgo presente 3 1,8%
9. ACABADO VISUAL 14 8,3%
Aceptable 12 7,1%
Riesgo presente 1 0,6%

Riesgo presente; nivel muy alto

0,6%

‘

10. CORTE A MEDIDA DE PANELES 14 8,3%
Aceptable 9 5,4%
Riesgo presente 1 0,6%
Riesgo presente; nivel muy alto 3 1,8%
Riesgo presente 1 0,6%

11. TRASLADO MANUAL DE PANELES 14 8,3%
Aceptable 8 4,8%
Riesgo presente 4 2,4%
Riesgo presente; nivel muy alto 2 1,2%

12. CORTE Y DOBLADO DE PERFILES 14 8,3%
Aceptable 12 7,1%
Riesgo presente 2 1,2%

Total general 168 100,0%

Fuente: Elaborado por Edison Criollo, 2021
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4 CAPITULO IV

DISCUSION

Una vez procesados y analizados los resultados obtenidos mediante la aplicacion
ERGOepm CENEA, se ha identificado una considerable presencia de riesgo en las actividades

productivas (22,6%), de los cuales el 4,8% requieren una intervencion inmediata.

Es importante considerar que el presente estudio ha sido efectuado en condiciones
normales de operacion, por lo que no existen desviaciones, producto de incremento de demanda
de actividad por temporada y/o fechas especiales de produccion; sin embargo, al ser un
departamento productivo, la demanda de actividad continuara siendo pilar fundamental dentro

de los objetivos empresariales.

Sobre el tema puntual de esta investigacion, y especificamente en relacion con la
actividad productiva de esta empresa, no existen mayores referencias, salvo el reciente estudio
efectuado por (Armijos Tinoco, 2019), en el que se propone una identificacion (general) de
riesgos laborales. En este caso, aun cuando por medios generales (matriz de riesgos) se ha
identificado la presencia de riesgos ergonémicos tolerables, el estudio se torna sesgado y no

resulta comparable con la presente investigacion, por el tipo de criterios utilizados.

Considerando que no existen estudios ergondémicos efectuados en actividades
productivas similares, me permito comparar los datos de este estudio, con los resultados
obtenidos en actividades empresariales paralelas; tomando en consideracion el principio de

produccion.

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion ERGOepm, en el area productiva de
una empresa camaronera, reflejan considerable presencia de riesgos ergondmicos (no tolerable)

asociado al levantamiento manual de cargas; resultados que son comparables con nuestro
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estudio, en donde se observa el mismo comportamiento en el proceso de traslado manual de
paneles. En este caso, se resalta la presencia y/o necesidad de efectuar movimientos de

diferentes tipos de cargas, en el &rea de produccion, independientemente del giro de negocio.

En el estudio efectuado (Serda Campos, 2018) en la industria textil, se determiné la
presencia de peligros ergondémicos en 5 actividades productivas; y estas estan relacionadas con
el levantamiento-transporte manual de cargas y movimientos repetitivos en las extremidades
superiores. Este escenario resulta parcialmente comparable con el presente estudio; ya que si
bien, el riesgo esta presente en varias actividades, inicamente el nivel de riesgo (intolerable)

asociado a la sobrecarga biomecanica por transporte manual de cargas, es similar.

Tomando en consideracién que la organizacion estd inmersa en el campo de la
metalmecanica y construccion, el estudio general de (Arreaga Quimis, 2020), determina un
porcentaje significativo de riesgos ergondmicos en un nivel intolerable (16%); producto del
levantamiento manual de cargas. Este caso también resulta parcialmente comparable con el
presente estudio; ya que, a pesar de presentar un nivel de riesgo similar bajo el mismo peligro,

los métodos de identificacion son diferentes.

4.1 Conclusiones

Siguiendo los lineamientos de este trabajo de investigacion, los métodos empleados, los
antecedentes, la fundamentacion, la informacion revisada y en especial, los objetivos
planteados con respecto a la necesidad de efectuar una evaluacion inicial de riesgos

ergondmicos; el presente trabajo concluye con los siguientes puntos:

e La metodologia de evaluacion rapida para riesgos ergonomicos, basados en la norma
ISO TR 12295:2014, contribuye a efectuar un acercamiento de la situacion actual, con
miras a superar la descoordinacion y debilidades, con lo cual se puede adoptar mejoras

para obtener mayor calidad en los procesos y una disminucién de la morbilidad.
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Basado en el punto anterior, se recomienda aplicar la metodologia de evaluacion répida
para riesgos ergondémicos (ISO TR 12295:2014), en cualquier area productiva, tomando
en consideracion que los resultados obtenidos, determinaran la necesidad o no, de
aplicar métodos de evaluacion (cuantitativos) mas especificos.

La evaluacion rapida de riesgos ergonOomicos, basados en la normativa ISO-TR
12295:2014, permiti6 identificar los riesgos ergondmicos a los cuales se exponen los
colaboradores de este sector productivo. En este sentido, existe una considerable
presencia de riesgo medido como aceptable (77,4%), riesgo presente (17,9%), y un nivel
de riesgo intolerable (4,8%).

Se han identificado 12 puestos de trabajo, en los cuales es necesario aplicar esfuerzos
biomecanicos; ya que todas las actividades efectuadas son de tipo dinamicas y en
bipedestacion. Otro factor a considerar en este parametro, es la utilizacién de maquinaria
y herramientas, asi como también la aplicacién de una elevada concentracion, para
garantizar un producto de alta calidad en los acabados.

Con los resultados obtenidos, se han identificado 5 procesos productivos (ubicacion de
laminas en la mesa de preparacion, colocacién de moldes, acabado visual, corte a
medida de paneles y traslado manual de paneles) con una medicion de riesgo intolerable;
los mismos que requieren una intervencion inmediata para minimizar los riesgos.

El proceso mayormente comprometido, aunque en un minimo porcentaje, corresponde
al area de corte a medida de paneles. Por otro lado, el mayor porcentaje de mediciones
se encuentra identificado como aceptable (77,4%), tema que requiere una gestién
asertiva para su mantenimiento y en el mejor de los casos su eliminacion.

Los resultados obtenidos en este estudio, coinciden con los obtenidos en investigaciones

efectuadas en actividades productivas diferentes. Bajo este esquema la sobrecarga
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biomecanica por transporte manual de cargas y la sobrecarga biomecanica por malas
posturas de la columna y miembros inferiores, representan los riesgos mas comunes.

Aunque el estudio estuvo orientado a una identificacion rapida de riesgos ergondémicos,
y no se han efectuado otros analisis cuantitativos; se puede observar ciertas debilidades

en cuanto al disefio y ambiente, relacionados con condiciones antropométricas.

4.2 Recomendaciones

Una vez analizados los puestos de trabajo, los resultados obtenidos y la naturaleza del

ambiente del trabajo; las recomendaciones estan orientadas a modelar condiciones de

infraestructura que permitan obtener medidas de adaptacion.

Varias actividades implican transporte y manipulacion de materia (laminas, paneles) en

donde se adopta sobrecarga biomecéanica por malas posturas de la columna y miembros

inferiores. En este aspecto se debe considerar aspectos de disefio, con justificables parametros

de gasto e inversion; tomando en cuenta las siguientes recomendaciones:

Estandarizar todas las mesas de trabajo a un mismo nivel, de tal manera de no generar
posiciones asociadas a la inclinacion mas aplicacion de fuerza para la elevacion de
cargas.

Implantacién de mesas con elevador hidraulico y transporte de rodillos, para facilitar el
transporte de laminas y paneles.

La maquinaria utilizada para el proceso de amoldado esta disefiada bajo condiciones
antropométricas europeas. En este caso, resulta factible la implementacion de una
plataforma lateral de hormigon, para facilitar un alcance adecuado.

El area de corte de paneles, se ve comprometido por condiciones materiales, por lo que
se recomienda la adquisicién de maquinaria (sierra de corte vertical), maquinaria que

contribuira a disminuir el riesgo en esta actividad y mejorar el nivel de precision.
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e Para el traslado seguro de paneles, tomando en consideracién el amplio espacio fisico,
se recomienda implementar un sistema de transporte de rodillos, inversion sujeta a
estudio, previo analisis de los beneficios.

e Disefiar un programa de capacitacion continua, orientado a las buenas préacticas de

higiene postural y desarrollo de actividades.
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ANEXOS

Anexo 1: Planos planta de Mafrico S.A.
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Anexo 2: Planos area de produccion Mafrico S.A.
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Anexo 3: Sistema Ergoemp — Marco Inicial
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Anexo 4: Sistema Ergoemp — Resumen
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Anexo 7: Estudios anteriores: (matriz triple criterio y diagrama Pareto)

Riesgos Frecuencia Yo Frecuencia %
i Acumulada  Acumulado

Mecanicos 37 26% 37 26%
Quimicos 25 18% 62 44%
Ergonomicos 22 16% 84 60%
Fisicos 22 16% 106 75%
Psicologicos 22 16% 128 91%
Biologicos 13 9% 141 100%
Total 141 100%

Informacicon adaptada de la Matriz de Riesgos Triple Criterio. Elaborado por el autor
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Figura 27. Diagrama de Pareto. Informacion adaptada de la Matriz de Riesgos Triple Criterio.
Elaboradn por el autor
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