UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK

FACULTAD DE CIENCIAS DE TRABAJO Y
COMPORTAMIENTO HUMANO

"PROPUESTA DE DISENO DE SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL BASADO EN LANORMA ISO
45001-2018 PARA UNA EMPRESA DE LOGISTICAY DISTRIBUCION
DE MEDICAMENTOS UBICADA EN EL SECTOR NORTE DE QUITO"

PROYECTO DE TITULACION ELABORADO POR

CARLOS ADRIAN TULCANAZA PAREDES




PROBLEMA DE INVESTIGACION

]

A

[ Logistica, distribucion, }

almacenamiento y venta.
A

Bodega Principal, Custodia,
Impresiones.

Problemas detectados, Procesos y
Proyectos.
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BJETI ESPECIFI

' Identificar los

pProcesos
establecidos.

Determinar la
normativa.

@ Disefar
documentos,
formatos y
registros.
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JUSTIFICACION

L egal

e Constitucidn.

 Ambiente adecuado,
salud e integridad
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METODOS

MODALIDAD DE METODO
INVESTIGACION

TIPO DE ESTUDIO




\LES HALLAZGOS /

Requisitos
técnico

legales,
peligros y
rMesgos

identificad
os, los
trabajador
e5

MAPA DE PROCESOS
P.01 P.02
Gestion Estratégica Gestidn Organizacional
PO3
Gestidn Gm‘lﬁn Stnﬁ:-n
Comercial Logistica Post Venta
P.0& P.O7
Talento Humano Tecnologia Informdtica
P.O8 P.09
Aseguramiento de la Calidad Seguridad Fisica y Mantenimiento

Minimizaci
on de
riesgos,
enfermeda
des

laborales.
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DETERMINAR LA NORMATIVA LEGAL APLICABLE

e Art. 425.- El orden jerarquico de
aplicacion de las normas:

Constitucion

Y

Tratados y convenios internacionales

Y

Leyes orgdanicas y ordinarias

Y

Norma regionales y ordenanzas distritales

Y

Decreto y Reglamentos

Y

Ordenanzas

Y

Acuerdo v Resoluciones

Y

4 Actos y decisiones de los poderes publicos
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MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

No Fuente Nombre de Documento No. RO [ Art. R?Cha_ . Obligacion a cumplir Responsahle de
publicacion ejecutarla
Constitucion de la Republica del Ecuador
Constitucibn de la Repiblica / Tit Il - El trE‘lhE_un 82 un derecl'!n ',-' un deber =ocial ¥ un derecl:m
i economico, fuente de realizacion personal y base de la economia.
Derechos.- Cap 2: Derechos del buen Octubre 20, El Estado garantizara a las personas trabajadoras, el pleno respeto
1 |Gobierno Nacional vivir. Seccion tercera.- Trabaje v RO 449/ Art. 33 ' eo g : P |acoras, e plenn resp ® S50
Sequridad Social 2008 a =u dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones
justas y el desempefic de un trabajo saludable y libremente
escogido o aceptado.
El Estado garantizard polticas de prevencion de las
dizcapacidades v, de manera conjunta con la sociedad v la familia,
Constitucion de la Replblica / Tit VI.- procurara la equiparacion de oportunidades para las personas con
2 | Gobierno Hacional Reglmen de Des.frrullu Cap &: Trabajo v RO 2457 Art. 47 Octubre 20, dlsu:a[:rau:u:lad.y =U integracion social. Se reconoce a las personas % ooEED
produccion Seccion sexta: Personas con 2008 con discapacidad, los derechos a:
dizcapacidad 5. El trabajo en condiciones de igualdad de oportunidades, que



../TESIS/tesis iso 45001 diseño/6.- Planificación/6.1.3 Requisitos legales/MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES  SISO.xlsx

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

EMPRESA:

DIRECCION:

FECHA:

EVALUADOR:

1.REALIZAR RESERVACIOHES DE TIRUES AEREDS Y DE HOTELES FARA TODO

DEFOSITOS, RETIROS, REALIZAR TRAMITES LEGALES EMELIESS,

ADMINIETRATIVAS DE
EL FERSONAL & HIVEL HAGIONAL 0 EXTERHD DE LA GOMF ARTA (BRI NOCUMPLIR REGLAE O
QFICINA POSTURAS
RERUERIMIENTO) &S GOMO TAMEIEN EL CONTROL DE LOS VIGTICOS. NORMAS DE SEGURIDAD
ASISTEMTE DE GEREHCIA FORZADAE
GERENCIA GEHERAL GERENCIA GEHERAL ADHMIHISTRATIVA 2.MANEJAF FARUETES DE TELEFONIA MOYIL & HIVEL HACIONAL. FUTIHARIA ENELTRAEAJD,
GEHERAL OPERADORES DE PYD
=.0RGANIZAR ¥ CONTROLAR EL ARCHIVO Fi 100 ¥ DIGITAL DE L& GERENCIA [PANTALLAS CRUZAR LA CALLE 2IN
PRECALICION.
g:umm.vGznmcm.:.nnmlsmmwnrmnncr::::. [?onmmos. VISUIALIZACION)
LEL S OE T OKE S EUELICAS EHTEE

1.EJERCER COMO REFRESENTANTE LEGAL 1 JUDICIAL DE LAEMF RESf ZOTANTET R T &% DE WO COMPTIR FEGLAE O
FREHTEAEMTES GUEERHAMENTALES. QFICINA NOFRMAS DE SEGURIDAD
2.GONSOLIDAR ALIADOS ESTRATEGICOS GOMERGIALES FARAEL CARGA MEMTAL ENEL TRAEAJD.

GERENCIA GENERAL GERENTEGEHERAL GEREHCIA GENERAL ADHINISTRATIVA DEZARROLLO DE HESOCIOS, CLIENTES E INGREMENTODEL YALOR DELA RUTIHARIA POSTURAZ FORZADAZ | TRAGAJAR SINERUIPO DE
EMFRESA. ORERADORES DE PYD PROTECCISM PERSOMAL
3.DETERMINAR LAS FOLITICAS, ESTRATEGIAS Y FLANES RUE FERMITAN LA [PANTALLAE CRUZAR LA CALLE SN

CECLE D S O S TE LGN DL S EHEEE SR ENEQCADRENE] kA RAN AN .-\.l"ll‘w1 EEECALICIAN

1.0ISTRIEUIR Y EHTREGAR TODO TIF 0 DE CORRESFONDENGIADENTRO Y
FUER& DE L& GOMP &R &; ¥ DE SEF EL CAS0 DAR SEGUIMIENTO AL TREMITE
DEL DOCUMENTO. MO CUMPLIR REGLAZ O
Z.EFECTUAR OFERACIOHES ¥ SESTIOHES BAHCARIAS TALES COMO MORMAS DE SEGURIDAD

EN EL TRAE&AJD.
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DOCUMENTACION MINIMA REQUERIDA

ISO 45001 Documentos Generados

4.- CONTEXTO DE LA ORGANIZACION Mision, Visidn, Factores criticos del Exito, objetivos estratégicos,
matriz de partes interesadas

5.- LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS | Matriz de responsabilidades, Politica de SST, Organigrama de la
TRABAJADORES organizacion Organigrama en referencia a SST Procedimiento de
consulta y participacion de los trabajadores

6.- PLANIFICACION Procedimiento de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
y oportunidades Matriz de identificacion de peligros y evaluacion
de los riesgos. Procedimiento para la determinacion requisitos
legales y potros requisitos Matriz de requisitos técnico - legales .
Matriz de planificacion para la eliminacion de peligros y control de
riesgos para la SST

Abrir: Anexo
s —


../TESIS/tesis iso 45001 diseño/4.- Contexto de la organización/4.1 comprension de la organizacion y de su contexto/2 Objetivos estrategicos
../TESIS/tesis iso 45001 diseño
../TESIS/tesis iso 45001 diseño
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6 Planificacion
7 Apoyo Matriz de competencia que incluya entrenamiento ,

capacitacion y formacion personal . Matriz de
responsabilidad en SST. Procedimiento de
comunicacion interna y externa de la organizacion
Procedimiento de documentacion del SGSST

8 Operacion Procedimiento de eliminacion de peligros y reduccion
de riesgos en SST, Plan de emergencia.

9 Evaluacion del desempefio Procedimiento de seguimiento medicion , analisis y
evaluacion del desempefio Procedimiento de auditoria en
SST de la organizacién Procedimiento de revision por la
direccion

10 Mejora Procedimiento de incidentes , no conformidades y
acciones correctivas en SST Procedimiento de mejora
continuaen SST
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CONCLUSIONES

1ISO 10013

Compromiso de la
direccion
Politica SST

Se identifico
riesgos
mecanicos y
ergondmicos
principales.
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RECOMENDACIONES

. Obtener mayor respaldo por parte
del representante legal.

r

« Creaciony Disefio de
° documentos y formatos

« Cumplimiento de requisitos
legales

» Implementar el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional.

<\ ] K




UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

SEK

SER MEJORES

ECUADOR




