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o OIT(2013): La industrializacion de los paises en via de desarrollo:
T Accidentes y enfermedades laborales
1 Los trastornos musculoesqueléticos

oE.U.U.: TME afectan al 50% de los adultos (OMS, 2019).

oEspana: TME asociados a la actividad laboral se presentan en el 64% de los
trabajadores (Arenas y Cantu 2013).

oColombia: 29% de trabajadores estaban expuestos a sobreesfuerzo y a
posturas inadecuadas; 51% durante su trabajo. (Arenas and Cantu 2013)
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oTME repercuten en el bienestar del trabajador % Productividad
1 Ausentismo laboral.

oGran impacto en el sector productivo (Ting Wang, 2019)

o Los TME son lesiones incapacitantes que pueden afectar a varias
estructuras y varios segmentos del cuerpo (Baba Md, 2015).

oPueden presentarse como pequenas molestias hasta cuadros graves.
(J Bos, 2002)
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o | TME

<Riesgos ergonomicos en el puesto de trabajo

factores individuales del trabajador

oSi no se da una atencion médica y tratamiento oportunos se puede
generar una discapacidad permanente (June T, 2014).

oParte del tratamiento de los TME es el reposo o disminucion de
actividad fisica del segmento corporal afectado. (Stvan Balogh,
2019).
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MERCADERISTAS

oPuesto de trabajo mas frecuente: crecimiento del comercio, tamano
de los centros comerciales y cantidad de productos en el mercado.

oEl puesto de trabajo de mercaderista (distribucion, y percha de los
productos a diferentes alturas en los estantes) implica:

= Varias posturas
= Movimientos repetitivos
= Manipulacion manual de cargas




o "'.‘j\ Il UNIVERSIDAD

‘ Z o r—r7 “RIESGO ERGONOMICO Y SINTOMATOLOGIA MUSCULOESQUELETICA EN LOS MERCADERISTAS DE UNA EMPRESA
: SEK COMERCIALIZADORA DE CONFITERIA EN ECUADOR”

N hSER MEJORES

INTRODUCCION MATERIALES Y MIETODOS RESULTADOS DISCUSION CONCLUSIONES

OBJETIVO:

En el presente estudio se busca determinar la prevalencia de
sintomas musculoesqueléticos y riesgos posturales en el puesto de
trabajo del mercaderista.
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Tipo de Estudio: Descriptivo-exploratorio transversal (enero 2020)
Poblacidn:

oMercaderistas de una empresa comercializadora de confiteria en
Ecuador (supermercados de Quito, Guayaquil y Cuenca)

oCriterios de exclusion:

oPersonas con patologia osteomuscular por traumas, enfermedades
degenerativas o inflamatorias.

oSintomatologia musculoesquelética antes de la vinculacion con la empresa.
oAntigliedad laboral <2 afnos.

oN=20; 8 hombres y 12 mujeres
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VARIABLES
o Caracteristicas demograficas:

=Sexo

" Edad
= Antigliedad laboral en esta empresa en el cargo de mercaderista
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VARIABLES
> Presencia de sintomas musculoesqueléticos.

> Segmento corporal afectado (cuello, hombro, codo/antebrazo,
muieca/mano, espalda).

CUESTIONARIO
NORDICO
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VARIABLES
> Nivel de riesgo ergondmico de las posturas del puesto de trabajo

o Nivel de accion.

REBA

(Rapid Entire Body Assessment)
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Caracteristicas Demogréficas.

n %
TOTAL 20 100
SEXO
Femenino 12 60
Masculino 8 40
EDAD
25 afos a 30 afos 5 25
30 afios a 35 afos 8 40
35 afios a 40 afos 7 35
CIUDAD
Quito 9 45
Guayaquil 7 35
Cuenca 4 20
ANTIGUEDAD LABORAL
1 a 2 anos 0 0
2 a 4 afos 5 25
4 a 6 anos 10 50
6 a 8 afos 3 15
> 8 afos 2 10
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Percepcién de la sintomatologia en los Ultimos 12 meses y en los ultimos 7 dias, por segmento corporal

Ultimos 12 meses Ultimos 7 dias

Segmento n % n %
Corporal

Presencia de
Sintomatologia 15 75 12 60

musculo -

esquelética
Cuello 2 10 1 5
Hombro derecho 2 10 2 10
Hombro izquierdo 2 10 1 5
Ambos hombros 8 40 8 40
Codo/antebrazo 1 5 1 5
derecho
_Cod_o/antebrazo 1 5 1 5
izquierdo
Ambos
codo/antebrazo 7 35 S 25
Mano /mufieca
derecha 2 10 1 5
Man_o /mufeca 1 5 1 5
izquierda
Amtias manos 10 50 8 40
/mufiecas
Espalda baja 2 10 1 5
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83,33%

16,66

62.5%
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B Con sintomatologia B Sin sintomatologia

Gréfico 1. Percepcion de Sintomatologia
musculoesquelética en los ultimos
12 meses por sexo
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Grafico 2. Percepcion de sintomatologia
musculoesquelética en los ultimos
12 meses por grupo de edad
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Gréfico 3 Percepcion de sintomatologia
musculoesquelética en los ultimos

12 meses por antigiedad laboral en la
empresa.
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Resultado REBA, Nivel de riesgo por actividad.

“RIESGO ERGONOMICO Y SINTOMATOLOGIA MUSCULOESQUELETICA EN LOS MERCADERISTAS DE UNA EMPRESA
COMERCIALIZADORA DE CONFITERIA EN ECUADOR”

Resultados de la aplicacién del método REBA nivel riesgo, por segmento corporal, por actividad.

NIVEL

ACTIVIDAD DE RIESGO NIVEL DE ACCION N° %
Inapreciable No necesario 0 0
Bajo Puede ser necesario 0O O
Medio Necesario 18 90
x v )
6 g Alto Necesaria pronto 2 10
% 8 Muy alto Necesaria AHORA 0O O
Inapreciable No necesario 0 o
Bajo Puede ser necesario 0 O
Medio Necesario 15 75
EE g Alto Necesaria pronto 5 25
g 6 Muy alto Necesaria AHORA 0 0
Inapreciable No necesario 0 o
8 Bajo Puede ser necesario 0 0
EIE 'g Medio Necesario 7 35
&) 8 Alto Necesaria pronto 13 65
'a'_J E Muy alto Necesaria AHORA 0 0
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**»Antigliedad Laboral y Sintomas musculoesquéleticos

oSe debe tener en cuenta que algunos mercaderistas tuvieron
experiencia laboral previa en puestos de trabajo similares.

oPara mejorar el analisis se deberia evaluar el tiempo laboral, previo
a la vinculacion con la empresa, en actividades donde el trabajador
se expone al tipo de riesgos aqui encontrados

* Evaluacion de varios puestos de trabajos en empresas diferentes

* Dificil llevar a cabo en la practica




“4 I UNIVERSIDAD ) ) ] ’
i \1 P “RIESGO ERGONOMICO Y SINTOMATOLOGIA MUSCULOESQUELETICA EN LOS MERCADERISTAS DE UNA EMPRESA
837 3 SEK COMERCIALIZADORA DE CONFITERIA EN ECUADOR”

NN £/
Loy NI LM SER MEJORES

INTRODUCCION MATERIALES Y METODOS RESULTADOS DISCUSION CONCLUSIONES

**SEGMENTO CORPORAL AFECTADO

ola evaluacion REBA no establece un riesgo por segmento corporal
sino como resultado de varios factores como la angulacion durante
las posturas, fuerza/agarre y actividad (Sue Hignet,2000) Sin
embargo, vemos que la puntuacion en el grupo B (miembro
superior) es alto para todas la actividades.

olLos mercaderistas que presentaron sintomas musculoesqueléticos,
mayoritariamente fue en miembros superiores.
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**Sintomas musculoesquéleticos y sexo

oDiversas investigaciones indican que las mujeres presentan TME
mas frecuentemente.

oPuede estar relacionado actividades extralaborales, pues las

mujeres continuan siendo las principales responsables del trabajo
domeéstico (INSHT,2008).

oEn este estudio también se evidencié que las mujeres presentan

mas sintomatologia musculoesquelética (83,33%) que los hombres
(62.5%)
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***Riesgo Ergondmico
olLos resultados de la evaluacion REBA: riesgo medio y alto

(actividades y posturas en el puesto de trabajo estudiado son un factor riesgo para el desarrollo de TME)
= Alta prevalencia (75%) de sintomatologia musculo esquelética.

v"Mayor que el 50% en la poblacion general (OMS,2019)
v"Mayor que la prevalencia de TME asociada a la actividad laboral que es de 64%

v"Comparable con el resultado encontrado en el estudio realizado en un grupo de
mercaderistas en Quito de industrias ALES SA, en el cual |a prevalencia de
sintomatologia musculoesquelética fue del 80% (Salcedo,2015)
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+*NIVEL DE ACCION

oREBA: Nivel de accion necesario pronto (controlar la progresion de
sintomas y presentacion de nuevos casos)

olas intervenciones mas efectivas son las enfocadas en los cambios

fisicos; y el cambio de conductas individuales son muy poco
efectivas. (Frieden, 2014)
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“»*NIVEL DE ACCION

oPara establecer las acciones necesarias, se debe llevar a cabo un estudio
del diseno del puesto de trabajo:

= Establecer los cambios estructurales adecuados

" Inclusidon de ayudas mecanicas que disminuyan el impacto fisico de la
actividad

olLas modificaciones fisicas del lugar trabajo dependen de los

supermercados y no de la empresa empleadora, por lo que debe existir

una responsabilidad compartida en el bienestar laboral de los
mercaderistas.
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Podemos concluir que la mayoria (75%) de mercaderistas de este
estudio presenta sintomatologia musculoesquelética.

Ademas, el puesto de trabajo de mercaderista implica actividades y
posturas con nivel de riesgo ergondmico medio y alto, por lo que es
necesaria una accion pronta.
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