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Resumen:

Esta investigacion cuantifica y compara los requisitos solicitados en la ciudad de
Quito con los cantones, Macas, Sevilla De Oro, Gualaquiza, Zamora, y Zaruma,
siendo estos requisitos, aplicables, no aplicables y cumplimiento, respectivos
para la aprobacion y permiso de funcionamiento de los diferentes
establecimientos comerciales, utilizando los requisitos de |la ciudad de Quito los
referenciales, tomando a Quito como una de las ciudades que mds cumple y
hace cumplir en temas de proteccion, prevencion y mitigacién contra
incendios. Esta investigacion utiliza un método descriptivo estadistico con datos
relvados en campo, realizando una encuesta y entrevista a los encargados de
las inspecciones en los cinco cantones a comparar con Quito. La finalidad del
proyecto investigativo es generar y describir el nivel de semejanza y diferencia
de los requisitos para permisos de funcionamiento otorgado por los bomberos
de los diferentes cantones comparados con Quito. El cantén con la mayor

aplicabilidad es Gualaquizd con el 97% , y de esa aplicabilidad se cumple 93%
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El cantdn con la menor aplicabilidad es Sevilla de Oro con 88%, y de esa

aplicabilidad se cumple el 70%.

e Abstract:

This investigation quantifies and compares the requirements requested in the city
of Quito with the cantons, Macas, Sevilla De Oro, Gualaquiza, Zamora, and
Zaruma, being these requirements, applicable, not applicable and compliance,
respective for the approval and operating permit of the different commercial
establishments, using the requirements of the city of Quito the referential ones,
taking Quito as one of the cities that more fulfills and enforces in matters of
protection, prevention and mitigation against fires. This research uses a statistical
descriptive method with data collected in the field, conducting a survey and
interviewing the inspectors in the five cantons to compare with Quito. The
purpose of the research project is to generate and describe the level of similarity
and difference in the requirements for operating permits granted by firefighters
of the different cantons compared to Quito. The canton with the highest
applicability is Gualaquizd with 97%, and of that applicability 93% is met The
canton with the lowest applicability is Sevilla de Oro with 88%, and of that

applicability 70% is met.



CAPITULO |
INTRODUCCION

Alolargo de la historia el ser humano se ha desarrollado en medio de situaciones
emergentes con respecto alas causadas por desastres naturales y asi mismo las
causadas por las acciones antrépicas. Estas dos han obligado a la sociedad, a
través de organismos internacionales, regionales, y estados de gobierno, a
cumplir politicas y decisiones que aborden una cultura de prevencion,
actuacion y recuperacion, antes, durante y después de un estado de

emergencia.

Las situaciones de emergencia, en las cuales se ha visto involucrada la

sociedad, las personas, las organizaciones, y los estados, son tan antiguas como



la humanidad misma. El primer desastre mundial ocurrié hace 74.000 anos, con
la erupcion de un volcdn en Sumatra, Indonesia, ante este hecho, se han visto
obligados a generar instrumentos, organizaciones, leyes, entre ofros, que
ayuden a prevenir, minimizar, evitar, mitigar y proteger, de emergencias, antes,

durante y después del suceso imprevisto. (Villalibre, 2013)

En Latinoamérica, los eventos recientes causados por razones antrépicas han
sido poco recolectadas, sin embargo, existen informes sobre desastres naturales
como el presentado por La (Organizacion de Estados Americanos, 1991) o el

(Banco Interamericano de Desarrollo, 2000).

En la Ultima década, gracias a la formulaciéon de politicas publicas preventivas
y al uso de equipos tecnoldgicos estas cifras han ido aumentando y no
necesariamente por un incremento de eventos, (Organizacién Panamericana

de la Salud, 2009)

Segun (NFPA, 2011), en el Ecuador la mayoria de siniestros (incendios de
origen antrépicos objeto de nuestro estudio) se suscitan en las industrias ya que
en las zonas residenciales los materiales que se ufilizan son menos propensos a
incendiarse, a excepcion de las construcciones de las zonas econdmicamente
deprimidas de la costa y Amazonia, que tienden a utilizar materiales altamente
inflamables como paja, cana, madera, cartén entfre ofros, en los paises
subdesarrollados como el nuestro en las grandes urbes los incendios se producen
principalmente en las industrias y comercios, a diferencia de los paises del primer
mundo en los cuales los incendios se presentan principalmente en las viviendas.

(NFPA, 2011)



En el Ecuador las entidades de prevencion, control, y gestién son los
cuerpos de bomberos que se encuentran adscritos a los Cantones (Gobiernos
Autonomos Descentralizados — GAD’s), por ende, todos aquellos que deben
obtener un permiso de funcionamiento (comercios, hospitales, bares, conjuntos
residenciales, etc.) tienen que regirse a las normas, y exigencias de la Ley de
Defensa contra Incendios, y el Reglamento de Prevencién, Mitigacion y
Proteccion contra Incendios. Los cuerpos de bomberos son quienes deben velar
por el cumplimiento de la normativa, para esto realizan inspecciones anuales
donde verifican los sistemas de prevencion contra incendios y cualquier
desastre que pudiera presentarse en la zona, asi como también, los equipos
(mecdnicos y humanos) y materiales que deben serimplementados para lucha

confra incendios de llegar a presentarse este evento no deseado.

Los bomberos estan ligados a estos GAD's, a sus politicas, decisiones,
recursos econdmicos e incluso decision politica para realizar la gestion o
administraciéon., motivo por el cual se han generado diversos puntos de vista,
requisitos, documentacién, entre ofros, que se exigirdn a las entidades o
comercios, dependiendo del GAD o del cuerpo de bomberos, probablemente
los criterios que se tengan para otorgar permisos puedan ser tantos como el

nUmero de cantones que tiene el Ecuador.

Las actividades humanas confinuardn a lo largo del tiempo; en el
Ecuador se ha evidenciado que durante los Ultimos anos el PIB del pais ha
crecido, y las tendencias pronostican que seguird creciendo o como minimo se

quedard con el mismo PIB, asi como han crecido las industrias, y las zonas



industriales a lo largo de todo el Ecuador, motivo suficiente para generar

reglamentaciones, y leyes que abarguen un mismo criterio hacional.

1.1 Problema de investigacion

1.1.1 Planteamiento del problema

La variabilidad de legislacidon y normativa local exigida por los cuerpos de
bomberos para la obtencidén de permisos de funcionamiento municipales, ha
causado unas exigencias que eventualmente presentan incumplimientos en las
enfidades comerciales, debido a que no existen exigencias estandarizadas y

documentadas a estas entidades.

1.1.1.1 Diagndstico del problema

El planteamiento del problema se encuentra fielmente relacionado con
la descentralizacion de los Gobiernos Autbnomos del Ecuador, ya que tienen
potestad vy libertad para realizar gestiones y crear documentacion asi como
procedimientos para sus respectivos cuerpos de bomberos, motivo por el cual
se podria tener tantas maneras y reglamentos para aprobar los permisos de
funcionamiento de las entidades comerciales y demds, pudiendo generar esto
problemas, pérdida de fiempo, de dinero y de recursos, a las empresas y

entidades comerciales.

La importancia de evaluar el estado de los requisitos para la obtencién

de los permisos de los bomberos de los diversos GAD del Ecuador, es
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fundamental, principalmente porque es un mecanismo que genera una cultura

preventiva.

Segun el (Instituto Nacional de Estadistica y Censos , 2017) se establece
que existen alrededor de 319.503 empresas a nivel nacional en registro,

detallado de la manera siguiente:

Tabla 1 Division de Empresas en Ecuador 2017

‘ Tamano de empresa NUmero de
empresas
Micro empresa 289.212
Pequena empresa 23.217
Mediana empresa A 3.312
Mediana empresa B 2.306
Grande 1.456
empresa

Fuente: Elaboracidén propia mediante la obtencidn de los resultados de la busqueda <<
division de empresas por tamaio en Ecuador>> (Instituto Nacional de Estadistica y
Censos , 2017)

Como se puede evidenciar en la Tabla 1, la gran cantidad de empresas
que hay en el Ecuador y mds aun micro y pequenas empresas, genera una
relevancia en la obtencién de un permiso de funcionamiento por parte de los
cuerpos de bomberos, relacionado directamente con la utilizacion eficiente de
los recursos, al estar todos los cantones del Ecuador estandarizados, se
disminuird los problemas y los gastos innecesarios de recursos de las empresas,
anadiendo a esto que las micro y pequenas empresas podrian tener el

presupuesto limitado para asesorias y para la contratacién de técnicos de

Seguridad, Salud en el Trabajo.

La unificacién de criterios, en las diversas dependencias del Cuerpo de

los Bomberos, de los cantones Macas, Sevilla De Oro, Gualaquiza, Zamora, y
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Zaruma en la enfrega y obtencidn de permisos de funcionamiento de las
entidades comerciales, facilitaria la obtencidén y la estandarizacion de los
mMismos, ya que empresas que tengan sedes o sucursales en diferentes cantones
o ciudades del pais, hardn de manera mads facil el frdmite y la implementacion
de una estructura fisica y planimétrica, de las instalaciones y sus recursos de

seguridad, prevenciéon, mitigacién y proteccidén contra incendios.

1.1.1.2 Pronéstico del problema

La situacion actual en la que estdn inmersos los diferentes cuerpos de
bomberos, las enfidades comerciales y el estado, indica que estos se limitan al
otorgamiento del permiso de funcionamiento, y no a una mejora continua del
sistema de prevencion, proteccion y mitigacién de incendios en las empresas y

establecimientos comerciales.

La situacién actual de las empresas al parecer estd controlado, sin
embargo con el paso del tiempo estas tienden a crecer en infraestructura, en
personal y por ende en riesgos, la generaciéon o la estandarizacion de politica
obligatoria en tema de prevencion, mitigacion y proteccion confra incendios a
nivel nacional, serd la respuesta mds eficaz, para generar conciencia en los
trabajadores y autoridades de las empresas, ya que no se limitaria al permiso de

funcionamiento sino a generar una cultura de prevencion empresarial.

La problemdtica nacional estd ligada a la autonomia de los cuerpos de
bomberos, para realizar sus formatos de inspecciones a criterio de cada uno,

pudiendo generar caos en las empresas y entidades ya que estas pueden tener
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varias sedes y sucursales a lo largo del territorio ecuatoriano, el objetivo es que

el sistemna mejore a nivel nacional.

La importancia que tiene la prevencion, mitigacién y proteccién contra
incendios, es a nivel nacional, no podria ser algo que un GAD podria tenery ofro
no, es algo que acaece a todas las instalaciones tanto publicas, privadas,
municipales, entre otras, en todo el Ecuador, la descentralizacion de las mismas
han generado multiples puntos de vista y de ejecucion para permisos de
funcionamiento a entidades comerciales, por parte de los cuerpos de
bomberos, lo cual no permite la estandarizacion y uniformidad en criterios a nivel

nacional.

Por estas razones los diferentes criterios, la descentralizacion de cada
GAD y por ende de los cuerpos de bomberos, no permitird una mejora continua
a nivel nacional ni un incremento en la conciencia y cultura de prevencion en
temas de incendios, por lo cual se mejoraria el cumplimiento de las empresas,

instituciones publicas, entidades comerciales y la ciudadania en general.

1.1.1.3 Control pronéstico

Mediante la implementacién de un sistema claro y adaptable para cada
situacion de los diferentes de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados
Municipales de los cantones, Macas, Sevilla De Oro, Gualaquiza, Zamoraq, y
Zaruma tomados para este estudio, siempre ajustados a un ente nacional de

regularizacion y control, generard una politica clara, reglamentos e instrumentos
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para la inspeccion y respectivos permisos de funcionamiento a los organismos y

entidades comerciales a nivel nacional.

Con la estandarizaciéon y unificacién de criterios, se facilitard la
implementacion de medidas de prevenciéon, mitigacion y proteccion contra
incendios, en las empresas, siendo las mds beneficiadas las pequenas y micro
empresas ya gque son la que mayor participacion tiene en el mercado laboral,
misma que al ser de escasos recursos en algunos casos No podrian asesorarse
adecuadamente para obtener permisos de funcionamiento y mucho menos

generar una culfura y conciencia de prevencion contra incendios.

1.1.2 Objetivo General

Comparar los requisitos que solicitan los cuerpos de bomberos de los
cantones Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y Zaruma, con los requisitos
exigidos en el cantén Quito (como punto de referencia), verificando el nivel de
aplicabilidad y cumplimiento de o aplicable, para determinar el nivel de
homogeneidad en la gestidon previa a otorgar el permiso de funcionamiento a

las entidades comerciales.

1.1.3 Objetivos especificos

> Entrevistar a los inspectores bomberiles de los cantones Macas,
Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y Zaruma mediante una encuesta
(cerrada que se basa en las inspecciones aplicando las RTQs 1-7), para
identificar los criterios que se aplican durante las inspecciones de

bomberos en los catones ya mencionados.



14

» Procesar los resultados de la encuesta realizada a los inspectores de los
cuerpos de bomberos de Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y
Zaruma, mediante un tratamiento estadistico descriptivo, para identificar
las semejanzas y diferencias en la gestion preventiva y verificar si existen

criterios que justifiguen las mencionadas diferencias o semejanzas.

1.1.4 Justificacion

Las inspecciones por parte de los cuerpos bomberiles a nivel nacional son
una parte fundamental, para el funcionamiento y desarrollo de cualquier
proyecto comercial, habitacional, estatal y demds. Siendo esto, una de las
bases sobre las que se desarrollan los proyectos, la falta de una normalizacion y
operacionalizacion (con instrumentos iguales) genera que las inspecciones
previas a obtfenerlos permisos de funcionamiento de las entidades comerciales,
sean un proceso largo y eventualmente dificultoso, en funcidén del cantéon

donde framiten.

La realizacion de las inspecciones por parte de los cuerpos de bomberos en
Ecuador esimportante tanto para la gestion preventiva como para el desarrollo
de las entidades comerciales, por tal razén, la estandarizacion de las
inspecciones para la obtencién de los permisos de funcionamiento de las
entidades comerciales es de gran importancia ya que facilitard tanto a
controlados como a confroladores, y por tanto, al desarrollo de nuestra

sociedad.
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Los cantones que se han seleccionado forman parte de un grupo muestral en
el Ecuador, y ayudardn en el levantamiento del diagndstico de la gestidon
preventiva frente al riesgo de incendio que se desarrolla a nivel nacional, siendo
estos, Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y Zaruma. En ellos se

encuentran empresas e industrias de diferente indole y caracteristicas.

El canton Zaruma estd ubicado en la parte sur-oriental de la Provincia de El Oro.
Se encuentra a una altitud de 1200 metros sobre el nivel del mar. Limita al norte
con la provincia del Azuay, al sur con el Cantéon Pinas, al este con el Cantén
Portovelo y al oeste con los cantones Chilla y Atahualpa. La distancia que existe
entre Zaruma y la Capital de El Oro (Machala) es de 106 km. Zaruma se
encuentra ubicada en una zona montanosa que forma parte de la Cordillera
de Vizcaya, la misma que es un ramal de la cordillera occidental de los Andes.
Su relieve es muy irregular, con zonas altas disectadas por valles profundos y
encanonados, en donde tienen origen varios rios, como el Salvias, Ortega,
Amarillo y El Salado, el perfil econdmico de Zaruma estd asociado desde sus
origenes a la mineria. (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de

Zaruma, 2018, pag. 12)

Zaruma es una ciudad de interés turistico, ademds de ser Ciudad Patrimonio del
Estado Ecuatoriano, en el cantdon existe gran variedad de cultivos, plantas
ornamentales, medicinales y maderables. Destacan las bromelias, café,
granadilla de quijo, cana de azlUcar, guineo, aguacate, guayacdn, cedro,

amarillo, laurel, variedades de canelo, pomarroso, colorado y sanon, entre ofras.

Segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial elaborado por el

(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma, 2018), las
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principales actividades, de la poblacion econdmicamente activa son la
explotacién de minas y canteras el 31,13%, Agricultura, ganaderia, silvicultura y
pesca el 18,12% y comercio al por mayor y menor el 10,90%. La mineria arfesanal
(16,5 %) ha sufrido un descenso considerable a partir del ano 2000, cuando se
impuso la dolarizacion y por ausencia de oro de la superficie. El pequeno minero
comercializa el oro a los compradores de la localidad, éstos a su vez lo
comercializan fuera del cantén, especialmente en las ciudades de Machala y
Cuenca. Ofros rubros que se van destacando y que se constituyen en
promisorias fuentes de trabajo son el turismo (1,8 %) y el comercio (6,5 %), la

microempresa y otras actividades (6,7 %).

Las edificaciones principalmente construidas en madera, bahareque y teja
(materiales constructivos de la zona) se alinean y se acoplan perfectamente a
los desniveles existentes, y se manifiestan hacia el exterior con fachadas en
madera tratada meticulosamente, que le dan una textura especial a las
edificaciones, mezcla de érdenes arquitectdnicos neocldsicos y arquitectura
popular de la zona, en donde sobresalen balcones, balaustradas, ventanas y
ventanos, grecas, fajas y timpanos ricamente tallados en cuyos detalles existe

una ambrosiaca comunién de color luz y sombra.

Las edificaciones se desarrollan principalmente en 3 pisos. Su poblacion
asciende a 38.368 habitantes, incluyendo la del Area Urbana vy Periferia, que es
de 8.264. Viviendas: 7.929, incluyendo las del Area Urbana y Periferia que es de

1.607. (Instituto Nacional de Estadistica y Censos , 2017)

El canton Macas, denominado como Nuestra Senora del Rosario de Macas, es

una ciudad ecuatoriana; cabecera canfonal del Canton Morona y capital de
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la Provincia de Morona Santiago, asi como la urbe mds grande y poblada de la
misma. Se localiza al centro-sur de la Regidn amazdnica del Ecuador, en los
flancos externos de la cordillera oriental de los Andes, entre los rios Upano y
Jurumbaino, a una altitud de 1030 msnm y con un clima lluvioso tropical de 19°C
en promedio. Es llamada "La Esmeralda Oriental” por su ubicacion geogrdfica.
En el censo de 2010 tenia una poblacion de 18.984 habitantes, 1o que la
convierte en la sexagésima ciudad mds poblada del pais y quinta de la
Amazonia, detras de Nueva Loja, Puerto Francisco de Orellana, Puyo y Tena. La
ciudad es el nucleo del drea metropolitana del cantén Morona, y asimismo
ocupa la quinta posicidon entre las conurbaciones amazodnicas. Las actividades
principales de la ciudad son el comercio, la ganaderia y la agricultura. Las
mayores industrias de extraccidon en la ciudad estdn conformadas por la
maderera y agricola asi como actividades piscicolas y de avicultura, entre ofras.

(Gobierno Autébnomo Descenfralizado de Morona, 2014).

Los principales ingresos de los macabeos son el comercio formal e informal, los
negocios, la agricultura y la acuicultura; el comercio de la gran mayoria de la
poblacion consta de pymes y microempresas, sumdandose de forma importante
la economia informal que da ocupacidn a miles de personas. Sus edificaciones
estan construidas de (madera, ladrillo, cemento) que no sobrepasan los 3 pisos
de tal manera que ha sido admirada por turistas, ha dado un gran aporte
turistico para este cantén ya que es de gran admiracién para turistas que lo

visitan.

El cantdn Zamora situado en el sur del pais, en la zona geogrdfica conocida

como region amazodnica principalmente sobre una orografia montanosa Unica,
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que la distingue del resto de provincias amazénicas. Su capital administrativa es
la ciudad de Zamora con 25.510 habitantes, la cual ademds es su urbe mas
grande y poblada, es llamada "Capital del Paraiso" dada la constante
presencia de diversas aves y cascadas que sobresalen de las quebradas que
rodean la ciudad. En el censo de 2010 tenia una poblacion de 25.510
habitantes, lo que la convierte en la septuagésima novena ciudad mds poblada

del pais y séptima de la Amazonia. La ciudad es el nicleo del drea

metropolitana de Zamora, la cual estd constituida ademds por ciudades y
parroquias rurales cercanas; el conglomerado alberga a mdas de 30.000
habitantes, y ocupa la sexta posicion entre las conurbaciones amazonicas.

(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zamora, 2015)

Su economia se basa en la mineria, el comercio, el turismo y la agricultura. Las
mayores industrias de extracciéon de la provincia estdn conformadas por la
minera, maderera y agricola (piscicultura, avicultura, etfc.); la prestacion de
servicios en calidad de funcionarios, empleados publicos, de la pequeha
industria y manufactura  siguen en importancia. Las edificaciones
principalmente construidas en madera, cemento y ladrilo  (materiales

constructivos de la zona).

(Guncay & Valladarez, 2011) , afirman que el Cantdn Sevilla de Oro estd
ubicado en la parte nororiental de la provincia del Azuay, a una distancia de 63
kilbmetros de la ciudad de Cuenca, en la via Guarumales-Méndez. El cenfro
cantonal estd a una altura de 2 347 msnm, con una temperatura promedio de
18 °C. Su extension aproximada es de 311 kilbmetros cuadrados, que representa

el 3,88 % del total de la superficie de la provincia del Azuay y una densidad


https://es.wikipedia.org/wiki/2010
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poblacional de 16,83 habitantes por kildmetro cuadrado. La poblacién del
Cantoén Sevilla de Oro segun el Censo del 2010, representa el 0,9 % del total de
la Provincia del Azuay; ha crecido en el Ultimo periodo intercensal 1990-2001, a
un ritmo del -2,0 % promedio anual. El 85,2 % de su poblacién reside en el drea
Rural; se caracteriza por ser una poblacion joven, ya que el 45,4 % son menores

de 20 anos. (Guncay & Valladarez, 2011)

En el cantdn Sevilla de Oro se encuentra uno de los mds importantes proyectos
hidroeléctricos del Ecuador, el complejo hidroeléctrico Paute Integral, que
incluye las represas Daniel Palacios y Mazar y las cenfrales Mazar, Molino,
Sopladora y Cardenillo. Situado en la cuenca media del rio Paute ha sido
considerado como el “CANTON ENERGETICO DEL PAIS” por tener en su territorio
el segundo mayor proyecto hidroeléctrico en capacidad, “Hidropaute. Sin
duda alguna la implementacién de los proyectos hidroeléctricos ha influido en
la dindmica econdmica, productiva y social del cantén, han generado fuentes
de frabajo temporales para la poblacién, ocupando mano de obra para la
construccién, la misma que se dedicaba a labores agropecuarias. A pesar de
ello se sigue manteniendo actividades agropecuarias, como la ganaderiq,

crianza de animales menores, cultivo de pastos, maiz, frejol, tomate de darbol.

Las edificaciones principalmente construidas en madera, bahareque y teja son
admiradas por turisticas nacionales e internacionales por el estado
arquitecténico que corresponde a las construcciones antiguas, esto lleva a

tener un mejor impulso turistico para el cantén de Sevilla de oro.

Gualaquiza es el cantéon mds meridional de los doce que conforman la

provincia de Morona Santiago, en Ecuador. Su cabecera es la ciudad de


https://es.wikipedia.org/wiki/Represa_Daniel_Palacios
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Represa_Mazar&action=edit&redlink=1
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Gualaquiza, limita al norte con el cantén San Juan Bosco, al sur con la provincia
de Zamora Chinchipe, al este con la Republica del PerU y al oeste con la
provincia del Azuay. Es un lugar turistico ya que es rico en flora y fauna. La
poblacién del Cantén Gualaquiza, segun el Censo del 2001, representa el 13,2
% del total de la Provincia de Morona Santiago; ha crecido en el Ultimo periodo

intercensal 2010 un ritmo de crecimiento del 1,5% promedio anual.

El 58,6 % de su poblacién reside en el Area Rural; se caracteriza por ser una
poblacion joven, ya que el 56,4% son menores de 20 anos. Es abundante en
naturaleza, encanto en cada parte y belleza arquitectonica, calles
adoquinadas originales de 1953, con una gastronomia tipica del lugar, lugares
turisticos tales como Bomboiza, lugar de shuaras y artesanias autéctonas de la
misma cultura ancestral, balnearios naturales como El Ideal, entre otros de suma
importancia del cantdn, presenta abundante actividad comercial y una fuente
de capitalizacién es el turismo y sus artesanias, ayudados por el comercio.

(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Gualaquiza , 2016)

Las edificaciones principalmente consfruidas en madera, cemento vy ladrillo
(materiales constructivos de la zona) han hecho del cantén Gualaquiza un lugar
turistico por sus edificaciones por lo cual ano fras ano existen gran variedad de

turistas que dan lugar a una mejor economia.

1.2 Marco tedrico

Al manejar un sistema de gestiéon de cualquier tipo debemos centrarnos

en lograr los objetivos propuestos y la mejor manera es utilizando herramientas
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beneficiosas para dicho cumplimiento. Por tanto, estandarizar procedimientos y
reglamentos para la obtencién de los permisos de funcionamiento por el cuerpo
de bomberos de Ecuador, se puede llegar a lograr que las entidades
comerciales generen una cultura de prevencidén contra incendios tanto en el

personal de la empresa como en la sociedad en general.

La lista de chequeo es una herramienta que ayuda a uniformar y
confrolar a los inspectores del cuerpo de bomberos, la obtencidn de los
permisos de funcionamiento a las entidades comerciales, de esta manera se
facilitard la ejecucion de medidas preventivas a nivel nacional por parte de

empresas como de enfidades comerciales.

La lista de chequeo nos puede permitir beneficiosos como:

e Eliminar o reducir el retraso de la actividad o inspeccidn.

e Promover la eficiencia.

e Eliminar o reducir los conflictos inferpersonales.

e Ser objetivos en la actividad que se estd realizando.

e Pregunta dicotémica

e La pregunta dicotdmica es un tipo de pregunta cerrada que puede ser

contestada de dos maneras: “si” o “no” o “verdadero” o “falso”.

© ©

Sl Hate it
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Pregunta de opcion multiple

Las preguntas de opcidon multiple son faciles y flexibles y ayudan al
investigador a obtener datos que son limpios y faciles de analizar.
Consiste fipicamente en ofrecer diversas respuestas para que el

encuestado elija una o varias de ellas.

Si este producto estaban disponibles hoy en dia, cuando usted seria mas probable para comprarlo?

En el préximo mes

Entre 1 y 3 meses a partir de ahora

Entre 4 y 6 meses a partir de ahora

Entre los 7 meses y un afio a partir de ahora

No estoy interesado

Pregunta de escala de calificacion

Existen preguntas cerradas en las que se requiere que el encuestado
asigne un valor fijo como respuesta, generalmente numérico.
La pregunta de escala de cadlificacion se distingue por lo puntos de

escalas que se definan en cada pregunta.

Por favor, califica la utilidad del producto

Pregunta de orden de rangos
Estas preguntas cerradas vienen con multiples opciones entre las cuales
el encuestado puede elegir segun su preferencia. De lo que mds

prefieren a lo que menos prefieren (generalmente en vinetas).


https://www.questionpro.com/blog/es/pregunta-de-escala-de-calificacion/
https://screencast.com/t/zE00SS4gmka
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Clasifique estos tipos de cocinas de acuerdo al orden de su preferencia, siento 1 la que menos le guste y 5 la que mas le guste

China |
Mexicana | 1
Italiana [
Thai {

olo o o

2
1
T
4

e La razén especifica para las encuestas con preguntas cerradas, es que
este tipo de encuestas ayudan a recopilar datos cuantitativos vy
procesables. Lo que ayuda a tabular y a obtener datos exactos sobre el
tema a tratar.

e Lalegislacion nacional es bdsica para poder respaldar una actividad y
esta debe aplicarse sin importar el lugar.

-A confinuacion, estdn los cuerpos legales analizados:

Tabla 2 Legislaciéon ecuatoriana, vigente en temas de Prevencién de Incendios

Cuerpo Registro
Legal Oficial

Codificaciéon de la Ley de Defensa Cod s/n RO 815: 19 bar
contra Incendios 1979
Reglamento General para la A-0596 RO 834: 17 mayo
aplicacién de la Ley de Defensa 1979
contra Incendios
Reglamento orgdnico operativo y de A-0538 RO 169: 20 dic
régimen intermno vy disciplina de los 2005
cuerpos de Bomberos
del pais
Reglamento de aplicacién a los A0586 RO 140: 5 ago.
articulos 32 y 35 de la Ley de Defensa 2003

contra Incendios
Reformada
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Reglamento de prevencién de A-0650 RO-S 47: 21 mar
incendios para que los cuerpos de 2007
bomberos cumplan y hagan cumplir
las normas técnicas y disposiciones
establecidas en la ley de defensa
contra incendios

Reglamento de prevencién, A-01257 RO-E 114: 2 abr
mitigacién y proteccién contra 2009
incendios

Fuente: Elaboracién propia mediante la obtencién de informacidon sobre legislacion
nacional vigente de interés para el presente proyecto.

La legislaciéon respalda la elaboracion y la estandarizacion de formatos
iguales para todo el pais, para la obtencidon de permisos de funcionamiento de
las entidades comerciales por parte de los cuerpos de bomberos del pais,
facilitando la verificacién, inspeccidn y puesta en marcha de los requisitos
solicitantes en la ley o en los reglamentos de prevencidon mitigacion, proteccioén
y prevenciéon de incendios en las entidades comerciales logrando asi mejorar la

situacion actual del pais en prevencién y concientizacion de incendios.

Tabla 3 Detalle de Legislaciéon de Prevencién de Incendios

‘ Cuerpo Legal Apartado de Interés Articy
Especi

Codificacion

de laley de chglf(l;)s -
defensa Art. 26.- literal 6;8
Contravenc
conftra .
- iones
Incendios
AM 538. / Titulo Il del
Régimen Interno, Art. 112. Obligacién de la
Capitulo | De los direccion.

Superiores
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AM 538. / Titulo Il del
Régimen Interno, Capitulo
| De los Superiores
AM 538. / Titulo Il del

Régimen Interno,
Capitulo | De los
Superiores
AM 650 / Capitulo |
Aspectos generales -
Alcance del reglamento

AM 650 / Capitulo |
Aspectos generales -

Control y
Responsabilidad

Reglamento
Orgdnico interno y
de disciplina del
cuerpo de
bomberos

AM 650 /
Capitulo Il
Precauciones
Estructurales

Reglamento de
prevencion de
incendios para que

los cuerpos de AM 650 / Capitulo XVI

bomberos cumplon Registros,
y hagan cumplir las autorizaciones,
Permisos de

normas técnicas y
disposiciones
Establecidas
enlaley de
defensa
contra
incendios

funcionamiento,
Permiso de ocupacion

AM 650 / Capitulo XVI
Permiso de ocupacion

A-01257 / Capitulo |
Ambito de aplicacién

Art. 113.- Obligaciones del
Jefe del Departamento

Art. 114.- Obligaciones de
los inspectores

Art. 1 Aplicacion de la
normativa

Art. 3.- Autoridad
Competente Art. 4.-
Sujecién normativa
Art. 5.- Cumplimiento

Normativo
Art. 17.- Aplicabilidad
obligatoria de este
reglamento
Art. 18.- Soluciones
alternativas Art. 26.-
Inspecciones por bomberos

Art. 244 - Trdmites a
realizarse en el cuerpo de
bomberos

Art. 250.- Documentacion
adjunta, permiso de
funcionamiento
Art. 252.- Cumplimiento de
recomendaciones
Art. 253.- Caducidad del
permiso de funcionamiento
Art. 256 Funciones de los
inspectores de prevencion
de incendios
Art. 257 .- Personal
capacitado en defensa

contra incendios

Art. 2.- Conftrol y
Responsabilidad

Reglamento de
prevencion, mitigacion
y proteccién contra
incendios

A-01257 / Capitulo Il
Procedimientos de

Registro y Autorizacion

Art 350.- Documentos a
presentar
Art. 351.- Informe de
inspeccion Art 355.-
Inspecciones sin previo
aviso
Art. 356.- Sanciones por
inasistencia
Art. 359.- Permiso de
funcionamiento
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Fuente: Elaboracion propia mediante la obtencidn de la investigacion de legislacion

nacional.
A continuacién se detallan los articulos de la legislacion nacional vigente

del Ecuador, en temas de prevencion, proteccion y mitigacion de incendios:

Codificacion de la ley de defensa contra Incendios

Capitulo lll. De las Contravenciones':

Art. 26.- Contfravenciones de cuarta clase. - Serdn reprimidos con multa de
dos a tfres salarios minimos vitales y prisidon de dieciséis a treinta dias, o con una
de estas penas solamente: (Referencia: Ver Seccion I, Reformas aplicables en

forma general, Salario Minimo Vital).

e 6. Los duenos, empresarios o administradores de teatros, coliseos, salas de
cine, fdbricas, hospitales, hoteles, museos, templos, establecimientos
educacionales y otros locales de concentracidén publica, que no tuvieren
debidamente instalados servicios estacionarios para defensa contra incendios.
- Estando conscientes que en todo sitio puede presentarse un incendio por
diferentes motivos es imprescindible que los locales cuenten con medios bdsicos
para el control de connatos y/o incendios.

e 8. Los que se opusieren a las inspecciones ordenadas por el Cuerpo de
Bomberos en su morada o en inmuebles de su propiedad o tenencia; - Se dard
por entendido que la oposicidon a ser inspeccionados por los bomberos serd un

motivo para ser sancionados.

! Ley de Defensa contra Incendios (19 de abril de 1979)
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Reglamento Orgdnico interno y de disciplina del cuerpo de bomberos

AM 538. / Titulo Il del Régimen Interno, Capitulo | De los Superiores: (Ministerio

de Inclusion Econdmica y Social, 2005)

Art. 112.- Obligacién de la direccion. - Son obligaciones del
departamento, llevar las estadisticas de los servicios prestados por el Cuerpo de
Bomberos, asi como las inspecciones y mds labores inherentes a su mision. -
“Buenas estadisticas de incendios son esenciales para establecer buenas

politicas en seguridad contra incendios”.

Art. 113.- Obligaciones del jefe del departamento. - Son obligaciones del

Jefe de departamento:

a)  Ejercervigilanciay asesoramiento técnico alosinspectores bajo sumando;
b) Disponer el trabajo diario correspondiente;

c) Readlizar inspecciones y extender citaciones, cuando las considere

necesarias;

d)  Solicitar ala superioridad la clausura temporal o definitiva, o suspensidon de
permisos de funcionamiento de aquellos locales que no cumplan con las

medidas de prevencion de incendios senaladas por leyes y reglamentos;

e) Cumpliry hacer cumplir con el Reglamento de Normas de Prevencion de

Incendios;

f) Lievar a efecto campanas de prevencién de incendios a través de medios
de comunicacion social, dirigidas a todos los niveles de la vida

comunitaria; y,

g) Asesorar técnicamente en la capacitacion sobre conocimientos de los
elementos de prevencidon de incendios en: fabricas, industrias, escuelas,

colegios y en aqguellos locales con riesgo de incendios.
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- El jefe departamental serd el encargado de velar por las obligaciones, las

o)

cuales son designadas en cronogramas de cumplimiento. Las obligaciones

son base para el correcto funcionamiento del procedimiento.

Art. 114.- Obligaciones de los inspectores. - Son obligaciones de los
inspectores de prevencion de incendios:

Colaborar con el Jefe del departamento, cumpliendo las érdenes y
directivas;

Realizar las inspecciones encomendadas;

Acudir a su frabajo y a las inspecciones, correctamente uniformado y con

el material necesario;
Elevar el informe a su superior en los formularios establecidos;

Extender citaciones alos propietarios o responsables de la seguridad de un

local, cuando no cumplan con las normas establecidas yo recomendadas;

Mantenerse actualizado en los conocimientos técnicos relacionados con

la prevencion de incendios; vy,

Estar debidamente capacitado para dictar conferencias, dirigir charlas,
mesas redondas, cursos de capacitacion y efectuar campanas a

cualqguier nivel.

Los inspectores estardn directamente relacionados en el procedimiento asi
que sus obligaciones son fundamentales para cumplir los objetivos y

también de la ayuda que se dé a los usuarios en los temas competentes.

Reglamento de prevencién de incendios para que los cuerpos de bomberos

cumplan y hagan cumplir las normas técnicas y disposiciones establecidas

en la ley de defensa contra incendios



29

AM 650 / Capitulo | Aspectos generales - Alcance del reglamento (Ministerio de

Bienestar Social, 1979)

Art. 1.- Aplicacion normativa.- Las disposiciones del presente Reglamento
de Prevencion de Incendios, serdn aplicadas en el territorio nacional y
regirdn para los proyectos arquitecténicos; de edificaciones existentes o
nuevas; publicas y/o privadas; que alberguen 25 personas o mds o que
tengan mas de 4 pisos de altura; edificaciones industriales, comercio,
concentraciéon de publico, almacenamiento y expendio de combustibles
o explosivos; y en general a toda actividad que represente riesgo de
incendio y ofros desastres, y sea necesaria la intervencion de los cuerpos

de bomberos.

En este articulo menciona que las disposiciones regirdn a nivel nacional a

edificaciones con caracteristicas especificadas.

AM 650 / Capitulo | Aspectos generales - Control y Responsabilidad

Art. 3.- Autoridad competente. - Corresponde a los cuerpos de bomberos,
cumplir y hacer cumplir lo senalado en este Reglamento, y velar por su
permanente actualizacion, conforme a la realidad socioecondmica del

pais, las demandas de prevenciéon y los avances tecnoldgicos aplicables.

Los cuerpos de bomberos de cada cantdbn o municipio serdn las
autoridades competentes de hacer cumplir el reglamento, conforme a la

situaciéon de la localidad.

Art. 4.- Sujecién normativa. - Toda persona natural y/o juridica, propietaria,

usuaria, en todas las actividades socioecondmicas y en tfodos los edificios
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existentes, o que vayan a construirse, esta sujeta a las disposiciones y

normas de prevencién de incendios y cumplirlas.
Las personas propietarias obligatoriamente deberdn sujetarse alas normas.

Art. 5.- Cumplimiento normativo. - Todo profesional a cargo de un proyecto
o construccién de edificios, estd obligado al cumplimiento de las
disposiciones de prevencidn de incendios para su correspondiente

aplicacion.

Los profesionales encargados de los proyectos deberdn ser responsables

del cumplimiento de normas.

AM 650 / Capitulo lll Precauciones Estructurales

Art. 17.- Aplicabilidad obligatoria de este Reglamento. - El Cuerpo de
Bomberos, en casos de alto riesgo de incendio, exigird el cumplimiento de
disposiciones del presente Reglamento, adicionales o diferentes a las

establecidas para prevenir incendios.

El cuerpo de bomberos velard por la seguridad de la ciudadania, y para
aportar a la prevencién de incendios mediante un buen criterio exigird

medidas diferentes o adicionales.

Art. 18.- Soluciones alternativas. - Asi mismo, aceptard soluciones
alternativas a las solicitudes del interesado siempre y cuando éstas sean

compatibles o equivalentes a las determinadas en este Reglamento.

Las soluciones que se den para una re-inspeccion deberdn estar acordes

a lo solicitado por el cuerpo de bomberos y las posibilidades del usuario.
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. Art. 26.- Inspecciones por bomberos. Los propietarios, arrendatarios u
ocupantes, administradores o encargados de construcciones o de dreas a
las cuales concurran funcionarios de los cuerpos de bomberos a realizar

inspecciones, estdn obligados a facilitar su acceso previa identificacion.

- Los bomberos realizardn las inspecciones con el protocolo debido y los
usuarios deberdn dar la faciidad correspondiente para dicho

procedimiento.

AM 650 / Capitulo XVI Registros, autorizaciones, Permisos de funcionamiento,

Permiso de ocupacion

J Art. 244 .- Trdmites a realizarse en el cuerpo de bomberos. - Los trdmites para
el visto bueno del sistema de prevencidn de incendios, permiso de
ocupacién de funcionamiento, informes de factibilidad, permios
ocasionales, se realizard en los cuerpos de bomberos respectivos, caso de
no existir cuerpo de bomberos en la localidad, ésta se obtendrd en la

cabecera cantonal respectiva.

- Los cuerpos de Bomberos son los encargados de los trdmites para los
permisos mencionados en el articulo; existirdn localidades en donde no
tengan un cuerpo de bomberos por lo tanto se las realizard por medio de

las cabeceras cantonales, las administraciones pertinentes.

AM 650 / Capitulo XVI Permiso de ocupacion

. Art. 250.- Documentacién adjunta; permiso de funcionamiento. - La
persona interesada por obtener el Permiso de Funcionamiento deberd

presentar al Cuerpo de Bomberos, la siguienfe documentacion Registro
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Unico de Confribuyentes (RUC) cédula de ciudadania, permiso de

funcionamiento del ano anterior.

El usuario deberd presentar toda la documentacion requerida por el

cuerpo de bomberos para obtener su permiso de funcionamiento.

Art. 252.- Cumplimiento de recomendaciones. - En el caso de que el
sistema de prevencion de incendios implementado no cumpla con las
normas establecidas en el presente Reglamento, se dardn las
recomendaciones necesarias y correctivas por parte del Cuerpo de

Bomberos las mismas que serdn obligatoriamente instaladas.

En el proceso de inspeccion se evalian los criterios técnicos y costos
econdmicos sobre la implementacion de observaciones que se tenga

para la aprobacién, porlo tanto, deben ser cumplidos con obligatoriedad.

Art. 253.- Caducidad del permiso de funcionamiento. - Todo permiso de

funcionamiento caducard al ano de su emision.
Como describe el articulo el permiso tendrd valides por 12 meses.

Art. 256.- Funciones de los inspectores de prevencion de incendios. - Los
inspectores de prevencion de incendios de los cuerpos de bomberos
fienen la facultad de realizar inspecciones sin previo aviso a los locales en
funcionamiento, para constatar las medidas de seguridad en cuanto a
prevencion de incendios y comprobar la actualizacion del permiso de
funcionamiento. Los propietarios, responsables y dependientes de los
locales prestardn todas las facilidades para que los inspectores del Cuerpo

de Bomberos realicen su trabajo y la inspeccion respectiva.
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- Los inspectores tienen toda la facultad y respaldo en realizar inspecciones
sin previo aviso, para constatar todas las observaciones que se tenga y
para esta actividad los propietarios deberdn prestar toda la facilidad

solicitada.

. Art. 267 .- Personal capacitado en defensa contra incendios. - Es obligatorio
en todo establecimiento industrial o comercial mantener un nUmero
adecuado de personal permanentemente instruido en el manejo, uso y
utilizacion de los equipos, implementos y medios de defensa confra

incendios.

- Las capacitaciones en temas de prevencion de incendios deben ser
periddicas y actualizadas, impartidas por un especialista ya sea de la

empresa o solicitar al cuerpo de bomberos si este tiene la disponibilidad.

Reglamento de prevencion, mitigacion y proteccion contra incendios

A-01257 / Capitulo | Ambito de aplicacion (Ministerio de Inclusién Econdmica y

Social, 2009)

. Art. 2.- Conftrol y responsabilidad. - Corresponde alos cuerpos de bomberos
del pais, a fravés del Departamento de Prevencion (32), cumplir y hacer
cumplir lo establecido en la Ley de Defensa Contra Incendios y sus

reglamentos; velar por su permanente actualizacion.
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La inobservancia del presente Reglamento, establecerd responsabilidad segin
lo dispone el articulo 11 numeral 9 y articulo 54 inciso segundo de la actual

Constitucion Politica del Estado.

-EL cuerpo de Bomberos serd el ente de conftrol quien velard por las obligaciones

de todas las partes interesadas en este procedimiento.

A-01257 / Capitulo Il Procedimientos de Registro y Autorizacion

- Art 350.- Documentos a presentar. - El propietario del local o la persona
interesada para obtener el permiso de funcionamiento debe presentar al

Cuerpo de Bomberos la siguiente documentacion;

a) Solicitud de inspeccion del local;
b) Informe favorable de la inspeccion;
c) CopiadelRUC;Yy,

d) Copia de la cadlificacion artesanal (artesanos calificados). Para el
otorgamiento del permiso para vehiculos de fransporte de materiales

peligrosos en los cinco cantones.
e) Solicitud de inspeccion del vehiculo;
f) Informe favorable de la inspeccion;y,

g) Copia de la matricula del vehiculo.

>

igual que el articulo 250 del Acuerdo nUmero 0650 (Reglamento de
prevencion de incendios) Los documentos solicitados en este apartado
deberdn ser presentados con obligatoriedad para poder obtener el

permiso de funcionamiento.
- Art. 351.- Informe de inspeccion. - Una vez realizada la inspeccion fisica del

local o del vehiculo por parte de los inspectores del Cuerpo de Bomberos
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-Este

h)

y comprobado el cumplimiento de las medidas de proteccion contra
incendios, se procede a entregar la copia favorable  del informe

de inspeccion.

informe representa a la fase final para la aprobacién del permiso de
funcionamiento, ya que en este informe se dictamina el cumplimiento o no

cumplimento de los requisitos.

Art 352.- Recomendaciones y correctivos. - En el caso de que el sistema de

prevencion implementado no cumpla con las

Concentracion de publico; normas establecidas en el presente
Reglamento, se dardn las recomendaciones necesarias y correctivas por
parte del Cuerpo de Bomberos y se procederé alare inspeccion del local
o vehiculo para la entrega de la copia del informe favorable de
inspeccidn, luego de haber verificado el cumplimiento de lo requerido

para la obtencidn de permiso de funcionamiento.

Al igual que el arficulo 252 del Acuerdo numero 0650 (Reglamento de
prevencion de incendios) En el proceso de inspeccién se evaluan los
criterios técnicos y costos econdmicos sobre la implementacién de
observaciones que se tenga para la aprobacidn, por lo tanto, deben ser
cumplidos con obligatoriedad. La re-inspeccion se la realizard con el

cronograma que organice el cuerpo de bomberos.

Art 355.- Inspecciones sin previo aviso. - Los inspectores del Cuerpo de
Bomberos tienen la facultad de realizar inspecciones sin aviso previo a los

locales en funcionamiento, para constatar las medidas de seguridad en
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cuanto a prevencion y comprobar la actualizaciéon del permiso de
funcionamiento. Tendrdn la facultad de emitir citaciones cuando el caso
lo amerite, a fin de cumplir las obligaciones establecidas. Estardn sujetos,
ademds, a lo dispuesto en los articulos 264, 285, 286 y siguientes del Codigo

Penal Ecuatoriano.

-Al igual que el articulo 256 del Acuerdo nUmero 0650 (Reglamento de

prevencion de incendios), los inspectores fienen toda la facultad y
respaldo en realizar inspecciones sin previo aviso, para constatar todas las
observaciones que se tenga y para esta actividad los propietarios deberdn

prestar toda la facilidad solicitada.

Art. 356.- Sanciones por inasistencia. - Si el propietario del local o persona
responsable del mismo no acudiere a la primera citacion en el término de
8 dias desde la fecha de emisidn, se notificara por segunda vez. Si no
acudiere a la segun citacion en el término de tres (3) dias desde la fecha
de su emisién, se le nofificara el aviso de pre-clausura del local y si en el
término del plazo establecido no cumpliere, se notificara a la autoridad
competente para la aplicacién de la sancidn respectiva y/o clausura del
local. Previo al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley de
Defensa Contra Incendios concordancia a lo que dispone el articulo 7 o

numeral 7; a), h), y, 1), de la actual Constitucion del Ecuador.

-Este articulo refiere especialmente para cuando los usuarios propietarios de los

locales se reusaran por primera vez o reiterativamente a cumplir con los
requisitos establecidos para la obtencidn del permiso de funcionamiento.

Teniendo sanciones para con ellos con sus respectivas citaciones y fechas.
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Art. 359 .- Permiso de funcionamiento. - Toda persona natural o juridica que
se dediqgue a la venta, compra, fabricacién. Asesoramiento,
mantenimiento, proyectos. Instalaciones, homologacién de puertas corta
fuego, recarga de equipos, materiales de defensa contra incendios,
provision de equipos de ascensores y stock de repuestos. Deben obtener

el correspondiente permiso de funcionamiento del Cuerpo de Bomberos.

- Todas las personas deberdn obtener su permiso de funcionamiento respectivo

dependiendo su actividad econdmica y clase de negocio
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CAPITULO Il

METODO
2.1 Nivel de estudio

La presente investigacion es de fipo descriptiva y se basa en la
recopilacion de informacion mediante una entrevista de cuestionario
cerrado, se describe la situacion de cinco cantones que forman parte
de una muestra a nivel nacional, la informacion recabada se comparard
con los requisitos solicitados en el Cantén Quito (que se utiliza como
muestra patron) para la obtencion de los permisos de funcionamiento
de las entidades comerciales por parte de los bomberos de |los diferentes

GAD's.

2.2 Modalidad de investigacion

La investigacion es cardcter cuantitativo, ya que cuenta e
identifica los requisitos que son aplicables y que se cumplen en las
inspecciones de los bomberos. La recopilaciéon de lainformaciéon, se hace
mediante la aplicacion de una encuesta realizada, basdndose en las
siete RTQs, de la ciudad capital. Se entrevista a los bomberos encargados

de las inspecciones de |los cinco cantones.
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2.3 Método

Se utiliza la entrevista, misma que se guia mediante la encuesta
cerrada que ya habiomos mencionado RTQ's, para proceder a
comparar entre los criterios que aplican en cada cantén con los criterios
gue solicita el cuerpo de bomberos de Quito, con esta informacion se
procede a realizar un andlisis estadistico descriptivo de los cinco
cantones de estudio, obteniendo porcentajes de aplicabilidad vy

cumplimiento.

2.4 Seleccion de instrumentos de investigacion

Se ha seleccionado un instrumento que facilite la obtencidon de
informacién veraz y objetiva, mediante una encuesta realizada, con
respuestas afirmativas, negativas y no aplicables, colaboran a una
recopilacion de datos apegada ala verdad y con pocas probabilidades
de sesgo, ya que no son preguntas abiertas, que impliquen un criterio del

técnico inspector.
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CAPITULO 1l

RESULTADOS

3.1 Levantamiento de datos

Se han elegido los cantones, Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora
y Zaruma por su relevancia en industria, agricultura, ganaderia, mineriq,
comparando directamente los requisitos de los bomberos de Quito para otorgar

el permiso de funcionamiento de una entidad comercial.

Se encuesta directamente a los profesionales encargados de Ias inspecciones
para la aprobacién de los permisos de funcionamiento, levantando asi una

base de datos, descriptiva y comparativa.

De las encuestas se obtienen resultados que ayudan a esclarecer el estado
actual de los instrumentos que los diferentes cuerpos de bomberos de los
cantones en estudio readlizan, de esta informacion se puede describir y

comparar con el estado de requisitos de los bomberos de Quito.

3.2 Presentacién y andilisis

A continuacion se presentan los resultados mediante graficos estadisticos
de la informacién obtenida en las encuestas aplicadas en los cinco cantones,

y comparados con las siete RTQs de Quito:
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REGLAS TECNICAS BASICAS
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Comparativo Cantones vs RTQ
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Andlisis de resultados

Después de haber aplicado las encuestas referentes a las siete RTQs en los
cantones de Macas, Gualaquiza, Sevilla de oro, Zamora y Zaruma se ha
obtenido los resultados antes expuestos en los grdficos, en lo global se puede
indicar que en promedio se cumple el 80,32% de lo solicitado en las RTQs,

quedando un 19,68% que no se revisa en la inspeccion.

Grdfico 10: APLICABILIDAD SIN EJECUCION
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En el cantdn Macas la RTQ2 (reglas técnicas de edificacion) y RTQ7 (sistema
de extincion de incendios) fiene el 15% y 8% respectivamente un registro de NO

inspeccion.

En el canton Gualaquiza la RTQ2 (reglas técnicas de edificacion) y RTQ7
(sistema de extincion de incendios) tiene el 8% y 8% respectivamente un registro

NO inspecciona.

En el cantén Sevilla de Oro la RTQ6 (sistema de deteccion y alarma contra

incendio) NO inspecciona un 38% de requisitos.

En el canton Zamora la RTQé (sistema de deteccidon y alarma contra

incendio) NO inspeccionan un 81% de requisitos.

En el canton Zaruma la RTQ6 (sistema de deteccidon y alarma contra

incendio) NO inspecciona un 63% de requisitos.

En los cantones de estudio, fenemos que el mayor cumplimiento de las
reglas técnicas esta asociado a la RTQ1 (Reglas Técnicas Bdsicas) obfeniendo
un cumplimiento de: Macas 94%, Gualaquiza 97%, Sevilla de Oro 88%, Zamora

94% y Zaruma con el 85%.

Zaruma tiene el mayor porcentaje de requisitos que NO APLICAN en la
RTQ4 (Reglas técnicas especificas para el uso, fransporte, almacenamiento y

distribucién de materiales peligrosos) con el 52%.

3.3. Aplicacioén practica

Se ha redlizado un andlisis de la malla curricular de la carrera de
Ingenieria en Seguridad y Salud Ocupacional, de la Universidad Internacional
SEK, determinando que para la obtencién del resultado de esta investigacion se

utilizaron las siguientes asignaturas del periodo escolar 2016-2019
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Tabla 4 Aplicacion Prdctica de las asignaturas de carrera de Ing. En Seguridad y Salud

Ocupacional
ASIGNATURA APLICACION PRACTICA
FUNDAMENTOS DE 2do Los fundamentos de seguridad industrial, han ayudado a realizar un diagndstico previo para

SEGURIDAD INDUSTRIAL T reconocer los problemas, riesgos laborales y necesidades que existen en los diferentes

cantones.
INVESTIGACION CIENTIFICA 2do La investigacidn cientifica ha permitido construir ideas, plasmarlas y que. estas.pueflan plantear
Semestre un problema, lo que nos lleva a poder estructurar la forma de investigacion.
BIOESTADISTICA APLICADA 3er La bioestadistica nos permite realizar el analisis y la interpretacion de la informacidn en el
A LA INVESTIGACION Semestre proceso de encuestas en los cantones de investigacion.
GESTION DE PROCESOS 3er La gestion de,prpcesos, nos sirvié pa.ra pqder e.structurar la secuencia de la entrevistica con el
Semestre técnico de bomberos he irla direccionando para no perder el enfoque.
. El andlisis de riesgos, nos ayudd para poder plantear las posibles amenazas y dafios que pueden
ANALISIS DE RIESGO S ocurrir a la propiedad y a las vidas humanas al no tener claro los requisitos de inspeccién para la
aprobacién de funcionamiento.
LEGISLACION DE SEGURIDAD 4to Me ayudo a recopilar los cuerpos legales vigentes en el Ecuador para poder llegar a una
Y SALUD OCUPACIONAL Semestre encuesta con fundamentos y manteniendo similares criterios
PSICOLOGIA 4to En esta investigacion ayudo a explicar y entender el mejoramiento social y los aspectos
ORGANIZACIONAL Semestre humanos individuales que lograriamos con la estandarizacién de los requisitos.
SISTEMAS DE GESTION DE 5to Me ayudo a realizar un analisis a identificar los residuos a los procesos mal diligenciados u
CALIDAD Semestre omisos al momento de inspeccionar un establecimiento. .
COMPORTAMIENTO SOCIO - La comprension de las diferencias culturas, estilos de vida y relacionamiento dentro de los
CULTURAL, AMBIENTAL Y cantones a los cuales se visitd para encuesta. El respeto a cada identidad.
% Semestre
ETICO
MANEJO DE PRODUCTOS 6to Nos otorga las bases fundamentales del correcto almacenamiento de productos peligrosos, de
PELIGROSOS Semestre esta manera entramos en conciencia y con criterio a realizar la encuesta.
PLANIFICACION 6to Nos ayudo a plantear los objetivos y la estrategia que nos permitieron desarrollar la
ESTRATEGICA Semestre investigacion de una forma objetiva
RELACIONES 6to El generar el espacio oportuno para el dialogo y la entrevista sin que se sientan auditados o en
COMUNITARIAS Semestre compromisos por nuestra llegada.
EMPRENDIMIENTO Y 7mo Nos ayuda a explicar como el desarrollo econdmico de los cantones aledafios a los proyectos
GESTION DE PROYECTOS Semestre mineros, es alto y como debemos estar preparados para posibles
EQUIPO DE PROTECCION 7mo Nos ayudé a explicar la diferencia de los equipos individuales de los colectivos y la importancia
INDIVIDUAL Semestre de reforzar la proteccidn a la colectividad.
INVESTIGACION DE Nos ayudé a identificar los factores de riesgo de incendios a los cuales estan expuestos en los
ACCIDENTES Y 8vo diferentes cantones, a reconocer las condiciones de trabajo y de los diferentes sectores
ENFERMEDADES Semestre econémicos.
OCUPACIONALES
SISTEMAS DE MUESTREO Y 8vo La identificacidn de las necesidades, el planteamiento del problema y la forma de interpretar los
ANALISIS Semestre resultados a las encuestas realizadas.
SISTEMA DE GESTION DE 8vo Ayuda a establecer los parametros necesarios para dar cumplimiento a la normativa legal.
SEGURIDAD Y SALUD Semestre
ACCIDENTES MAYORES 9no Tener !os ejemplos claros de lo que_puede s_uceder ante L_m accidente por incendio, y la
Semestre magnitud que puede llegar a ser, si no se tienen los equipos de respuesta adecuados.
RIESGOS EN LA INDUSTRIA 9no Obtener las bases especificas del medio en que se desarrollan las actividades econdmicas en el
ECUATORIANA Semestre pais, y sus principales amenazas y fortalezas.

Fuente: Elaboracidn propia mediante el andilisis de la malla de materias aprendidas y
aprobadas en el transcurso de la Carrera de Ing. En Seguridad y Salud Ocupacional en
los anos 2016-2019
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CAPITULO IV

DISCUSION

4.1 Conclusiones

e Se cumplié la entrevista de una manera fdcil mediante una encuesta
cerrada basdndose en inspecciones, aplicando RTQs 1-7), alos bomberos
de los cantones Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y Zaruma.

e Se identificd correctamente los criterios por medio de las inspecciones a
los cantones Macas, Gualaquiza, Sevilla de Oro, Zamora y Zaruma.

e Se identificd y se cuantifico los resultados de las encuestas que se realizd
a los inspectores de los cuerpos de bomberos de los cinco cantones
mencionados mediante un fratamiento descriptivo ya que pudimos
enconfrar con éxito semejanzas y diferencias en la gestidén preventiva.

e En el andlisis global del estudio, el cantdn Gualaquiza que supera el 93%
de cumplimiento, después le sigue el cantdn Macas con un 88%,
determinando la no preparacién de los cuerpos de bomberos con
respecto al crecimiento que se espera de los cantones cercanos a
concesiones mineras.

e Los inspectores en los cinco canfones de estudio tienen muy poco
conocimiento sobre la Ley de defensa contra Incendios y su respectivo

Reglamento de prevencidon, mitigacion y proteccion contra incendios, al
momento de ejercer la autoridad se les dificulta por la infraestructura
tradicional y la presion de los GADS para no entorpecer el crecimiento
econdmico de los cantones en estudio.

e La NO aplicabilidad mdas alta tiene el cantén Zaruma con un 46%,
teniendo como mayor factor la RTQ2 reglas técnicas de edificacion o,
esto se debe a la infraestructura rustica qgue mantiene este cantén.

e El cantdn Macas, el cantdn con referencia en crecimiento por las

concesiones
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mineras, esto los ha llevado a tener cercania con el sector econédmico
de la ciudad para que puedan irse adaptando a los requerimientos
legales y de infraestructura que requieren los clientes extranjeros.

Se evidencia que los cuerpos de Bomberos de los cinco cantones, no
invierten en socializacion y prevencion de incendios. Tampoco entregan
herramientas que puedan ayudar a la toma de conciencia del
comerciante.

No cuentan con una herramienta que les permita hacer las inspecciones
de manera general a nivel nacional.

Se evidencia que no existe un formato unificado y adaptado a cada
sector econdmico de los cantones, que pueda generar conciencia y
responsabilidad individual al momento de emprender un negocio.

Se constata que al actual desarrollo econdmico de los cantones en
estudio los cuerpos de bomberos como referencia a su tfrabajo, realizan
inspecciones con frecuencia a las grandes empresas; Ccomo:
cooperativas y hostales.

Se evidencia que los GAD's de los cantones en estudio se enfocan mds
en las regalias que la inversion extranjera genera, y que las micro
empresas paguen sus impuestos y estén al dia con el SRI, y dejan en
segundo plano la importancia de la prevencién contra incendios y el
trabajo de los cuerpos de Bomberos.

Como se evidencia se obtiene que, en resumen, del estudio en parte del
sur de la amazonia, y centro sur del Ecuador, se aplica el 93.26% vy se
cumple el 80.32% y sin aplicacion por motivos de infraestructura rustica un
6,74%

Se aplica 93.26% y de lo aplicable se cumple el 80.32%

El cantén con la mayor aplicabilidad es Gualaquizd con el 97% , y de esa
aplicabilidad se cumple 93%

El cantén con la menor aplicabilidad es Sevilla de Oro con 88%, y de esa

aplicabilidad se cumple el 70%.

La diferencia entre estos dos Ultimos cantones se puede fundamentar

que el cantén Gualaquiza es cabecera cantonal por este motivo se le da
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4.2

mas importancia en aplicabilidad y cumplimiento en cuanto a un mejor
confrol  basados en los RTQs por lo que el cantdbn con menos
aplicabilidad y cumplimiento es (Sevilla de Oro ) ya que estd a una
distancia alejada de las rutas principales, que en realidad no se les toma
con mucha importancia a este cantdn, en temas de prevencion, ya que

la mayoria son por desconocimiento a una educacién bomberil.

Recomendaciones

Exhortar a las mdximas autoridades del cuerpo de Bomberos de los
cantones estudiados, para que capaciten a todos los servidores de sus
entidades sobre la legislaciéon y protocolos a seguir, tanto en las
inspecciones y otorgamiento de los permisos de funcionamiento a los
entes comerciales.

Crear un check list estandarizado, y que sea adaptable a los diferentes
sectores econdmicos del pais, que otorgue las directrices minimas de
cumplimiento para el otorgamiento de permisos de funcionamiento.
Recomendar mejoras a la Ley de Defensa contra Incendios y su
Reglamento de prevencion, mitigacién y protecciéon contra incendios,
para que pueda ser adaptable a todas las condiciones, geogrdficas,
culturales, econdmicas y estructurales de los cantones del Ecuador.
Unificar fodos los trabajos de investigacion de los cantones del Ecuador,
para obtener de manera cierta el proceder actual del cuerpo de
bomberos con respecto al otorgamiento de permisos para el
funcionamiento.

Difundir mediante la pdgina web de los cuerpos de bomberos de cada
cantdn, capacitaciones gratuitas sobre la conciencia de prevencion de

incendios.
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|Fecna: | _=oasoss |
gy Encusats Pars Glbes F=a o= por lon |coaiga: I Ec01 |
{W} SEK Feon Ia cludad de Guite RTG) [E1aborsas por: | Pacia morena |
= |Aprobado por: | ina Pasio Davia |
Fecha de Entrevista: Hora Inicio; Hora Fin:

Lugar dénde sa r

Carga en ol cuerpe de bomberos (entrevistado:

calle Principal: Na: calle 1a
Sector/Parraquia; Barrio:
Cadula: Teléfono:
REQUISITOS MINIMOS INDISPENSABLES
INSTALACIONES ELECTRICAS OBSERVACIONES
i [esolicitan que las v cuenten con sus respectivas si NG| NA

P v e de manera proteg par

tuberias, canaletas, (sin cables pelados o expuestos) evitando la sobrecarga de toma

corrientes? (RTQ 1 No.5.)

EXTINTORES PORTATILES GBSERVACIONES |
dverifican que los extintares portdtiles estén dispoenibles, cargados y operables . del tipo, ENLTIEES|
cantidad v ubicacién requerida? (RTQ 1 No.4.)

VIAS DE EVACUACION OBSERVACIONES
everifican que las puertas de se sin o cerrcjos, que se SLINO, NA
foran on sentida de la evacuacion, que tenpan un ancha minime de 0,86 cm v on general que
las vias de que Impidan la salida de las personas a la
e biice o ol Sxrerior et sdiGIa? (RTO. 5 Mo 6. AT NO.5
cverifican que toda edificacién en la que se prevea la concurrencia de publico cuente con S1{NG| NA
sefiales gue indiquen las salidas y los caminos de recorrddo que tengan lamparas de
emergencia con un tiempo de iluminacion de 60 min?
Solo aplica para con dreas © igusles = SOm” (RTAQ 1 MNo. 8.)
GAS LICUAGG G PETRGLEG GBSERVACIONES |
si [No[ NA
iRevisan que los elementos del sistema de GLP como, conectores flexibles, valvulas y
reguladores sean especificos para la presién de operacion? (RTQ 1. No.6.)
&Verlfican que los lacales con drea utll menor a 50 m2 cuenten unicamente con un extintar B NO| A
portatil de 10 libras comeo medio de extincién? (RTQ 1. No &)
51 [no[ Na
¢Revisan que la distancia méxima entre el punto de consume v el cilindro de GLP unidos por
tuberia flexible (manguera) es de 2m? (RTQ 1.
dVerifican que en caso de de de en co as ésta se S1{NG| NA
bre de acurmulacion de grasa?  (RTQ 1. Neo. 7.
Verifican que cuenta con certificado de instalacién o registro de mantenimiento anual de los s1 [NO|[ NA
sistemas de pas centralizados. (RTQ 1.) [ |
10 Jverifican que cuentan con registros de de las v s1[nolna
. gas de olores, & .
ascensores y calderas. (RTQ 1 No. 7.)
11 [, verifican que en los no se B el afore ENLTIEES|
(RTQ 1 No 4.1.)
SEGURIDAD GENERAL CONTRA INCENDIO OBSERVACIONES
12 verifican que no se pelige en locales no para SLINONA
ese fin? (RTQL1 Mo 5,)
15 ] Al usen . en lugares SUNOIHA
cerrados? (RTQ 1. Ne 5.)
18 1, Verifican que exista orden y limpleza en los sitios en los que se material 31 |NC L NA,
@ productos ? (RTQ 1 No 5.)
PLANES DE EMERGENCIA OBSERVACIONES
is au de " Centros de rehabilitacion v Si [NO| NA
correccionales, alojamiento, industrial, reunidn publica, salud, gasolineras, envasad,
v centras de acoplo de glp,pirotécnicas, las ocupaciones mercantiles con area bruta mayor a
200 m2 v, las oficinas en las aque laboren mas de 50 personas, cuenten con un plan de
emergencia de incendio? (RTQ 1. No 7.)
16 El NA
sVerifican las registras escritos de los simulacros reallzados? (RTQ 1. Na. 7.)
L7 Jewenifican que los planes de smergencia incluyan precedimientos de comunicacién v alera de ENLTILTY
la & en caso de v
de las brig, =i estas D rc s e 7
is si[No| NA
<Se encuentra rotulado en un lugar visible el aforo del lugar? (RTQ 1. No. 4) .
~ 22 i verifican que los medios de egreso cuentan con la capacidad necesaria para una evacuacién? S1NO| NA
(RTQ 1. No. 4)
20 si |no| Na
everifican aue los locales que cuenten con mas de 50 personas, tengan 2 salidas?
(RTQ. 1. No.
EXS o[ A
Lvenfican qus los medios de $areso; estén libres v sin obstrucciones aus IMpidan o limiten la
evacuac las personas? (RTQ 1. No. 4)
EF) si [No| Na
£Verifican que las sefiales de iluminacién son de material durable, que ne sea de papel, cartén,
cartulina o fomex? (RTAQ 1. No. 4)
23 | verifican que se tomen las medides de seguridad necesarias para que no se Cite un S1NO| NA
incendio, cuando se efectien trabajos con llamas abiertas, objetos calientes, chispas
arcos L liquidos © gpases ? (RTQ 1. No. 5.
249 | Verifiean que no existan obstaculos en las salidas de emergencla o el acceso a los equipos del S1 NG| NA
sistema de proteceién de Incendios? (RTQ 1. No. 5)
25 Si[NO[ NA
cVerifican que no se deberd sobrepasar el afore definido para tade tipo de establecimienta y/o
evente de cancentracién de pablica? (RTQ 1. No. 5)
26 51 [no| NA
everifican que no se dentro de - con carga de
materiales peligrosas? (RTQ 1. No. 5)
37 si[No| NA
verifican aue trabajadores no fumen en espacios cerrados? (RTQ 1. No. 5) .
28 dWVerifican que el promotor del evento elabore un plan de emergencia correctamente st [nofna
claborade, previo la emisién de la auterizacién para el montaje del eventa? (RTQ 1. No. 8
29 [¢verifican que los elementos eldctricos en las edificaciones, tales como cajetines, toma s1[no[ A
. . « e » . cuentan con sus respectivas
[ e v ? (RTQ 1. No. 6)
30 de cilindros de gas licuado de petréleo lo realizan sobre el
nivel del terrene en plsas firm. v en dreas 2
(RTQ 1. No. 6)
ST [cverifican qus el drca destinada para aimacenamisnto de GLP o o s para almacenamienio =1 [No| NA
de otres Ia energl de ningun tipe que
onetitvan une fusnte de lanlion? (ATG 3 e &)
32 |everifican que en el interior de las edificaciones, los cilindros de reserva estan alejados de toda St {NO| NA
clase de fuentes de calor, disponiendo ademas de la L (RTQ 1.
No. 6)
22 everifics Que los ¢ dros tanto llenos como vaciosdeben colocarse siempre en posicion S1nopna
vertical? (RTQ 1. No. 6)
Sa 51 o[ A |
everifican en caso de un evento que el promotor garantiza el acceso para los vehiculos de
emergencia? (RTQ 1. Ne. 8)
EEY si[No[ A
iVerifican en casa de un evento que el promotor garantiza el acceso para los vehiculos de
emergencia? (RTQ 1. No. 8)
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Fecha: 2019-05-15
4 UNIVERSIDAD Encuesta Para Obtener el nivel de Requerimientos Solicitados por los Cuerpos de P
0 INTERNACIONAL ) - Codigo: EC-02
| S E K Bomberos a las Diversas Empresas en los Distintos Cantones de Ecuador (C
| ‘) con la ciudad de Quito RTQs) Elaborado por: Han Sango
SER MEJORES Aprobado por: Ing Pablo Davila
Fecha de Entrevista: Hora Inicio: Hora Fin:
Cantdn:
Ciudad: Cargo en el cuerpo de bomberos (entrevistado):
Lugar dénde se realiza la entrevista
Calle Principal: No: Calle Secundaria:
Sector/Parroquia: Barrio:
Entrevistador Cédula: Teléfono:
| REQUISITOS MiNIMOS INDISPENSABLES
| (RTQ2) OBSERVACIONES
1] ] ] ] 51 [NO| NA
—¢ Tiene instalado un sistema de rociadores si el subsuelo es cerrado y superra los 800 m2
(RTQ2.3.30)
2 SI|NO| NA
¢ Las instalaciones eléctricas de toda edificacion cumplen con los requisitos establecidos en el
Codigo Eléctrico Ecuatoriano? (RTQ.2 No. 3.1)
3 SI [NO| NA
¢ Cuenta con dispositivos de control que eviten la propagacion de humo y fuego a través de
los ductos de los sistemas de ventilacion y aire acondicionada.?[RTQ.2 3.5 A)
4 S1 [NO| NA
¢Los subsueloscerrados estan construidos y protegidos con materiales de resistencia al fuego
minima de 90 minutos ? (RTQ 2 3.64)
5 S1|NO| NA
¢5i la edificacion supera los 12 metros cuenta con pararrayos? (RTQ 2.3.7 )
6 S1|NO| NA
¢Las intalaciones de gas cuentan com la normativa vigente? (RTQ 2. 3,8)
7 ¢Los equipos y dispositivos del sistema de prevencion y proteccion de incendios se encuentran SINO| NA
protegidos ante posibles dafios fisicos, eléctricos, atmosféricos o mecanicos? (RTQ 2. 3.9)
8 |¢La urbanizacion cuenta con un acceso vehicular de minimo de cinco metros de ancho (5 m) y Sl [NO| NA
tres punto cinco metros (3.5 m) de alto al fronton o dintel de la puerta.? (RTQ 2 3,10)
SI |[NO| NA
¢la edificacion cuenta con dispositivos de acceso electronico y la apertura remota o mecanica
de las puertas en caso de que se active el sistema de alarma de incendio? (RTQ 2 3,11)
10 |¢ Los elementos estructurales cuentan con tiempos requeridos de resistencia al fuego? s INO| NA
para : riesgo bajo 30 minutos, riesgo ordinario 60 minutos y riesgo alto 90 minutos a 1100 oC?
(RTQ 23,12)
11 S1|NO| NA
¢si el edificio es superior o igual @ 30 metros es considerado de gran altura (RTQ 2 3,13)
£5 las edificaciones de altura cuentan con un sistema de energia de reserva ? definir cual es S1/NO| NA
(RTQ 2 3,14)
L . ) , . . " SI |INO| NA
——¢5i la edificacion es de mediana altura debera estar equipada con un sistema de deteccion y
alarma de incendios? (RTQ 2 3,15)
_lelg
w|Z| 2
TIE|E
el e
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urversioan Encuesta Para Obten

I nivel de Requerimientos Solicitados por los Cuerpos de

Fecha: 2019-05-15

codigo: ec-03

+
] D g S EK a las Diversas Empi en los Distintos C
g con la ciudad de Quito RTQs)

SER MEJORES

de Ecuador (C:

Carlos Tobar

Aprobado por: Ing Pablo Divila

Fecha de Entrevista: Hora Fin:

Cantén:

Ciudad: Cargo en el cuerpo de bomberos (entrevistado):

Lugar dénde se realiza |;
Calle Principal: No: Calle Secundaria
Sector/Parroquia: Barrio:

entrevista

Entr Cédula:

INSTALACIONES ELECTRICAS

OBSERVACIONES

-

Solicitan que las ¥ l&ctricos cuenten con sus respectivas protecciones

se en di de manera ordenada protegidas por tuberfas,
canaletas, (sin cables pelados o expuestos) evitando la sobrecarga de toma corrientes. (RTQ 1
No.5.)

EXTINTORES PORTATILES

OBSERVACIONES

Verifican que los extintores portatiles estén disponibles, cargados y operables , del tipo,
cantidad y ubicacién requerida. (RTQ 1 No.4.)

s1[no| NA

VIAS DE EVACUACION

¢Verifican que se cumplan las distancias ma
establecimiento hasta las salidas?

as de recorrido desde cualquier punto del

e

Verifican que los establecimientos cuenten con el nimero de salidas de acuerdo con el tipa de
ocupacién?

PLAN DE AUTOPROTECCION

4{

éVerifican que el establecimiento cuenta con un Plan de Autoproteccién acorde con las
actividades que realizan y las personas conocen sus respectivos procedimientos?

SUPRESION DE INCENDIOS

¢Verifican que en el lugar de inspeccion disponga de un sistema de supresion de incendio a
base de agua, cuyo disefio e instalacién sean los adecuados a una normativa?

¢Verifican que las instalaciones cuenten con sistemas de ventila
ventilacién?

6n para el humo y ductos de

¢Verifican los tiempos de resistencia al fuego de los elementos estructurales? ‘

REQUISITOS VARIOS

- Ja| |

¢Verifican que la tuberfa vista se encuentra identificada segdn el fluido que contenga?

8 |eVerifican que en los establecimientos que contengan calderas de alta presion, las de si[no| NA
refrigeracion, transformadores u otros equipos sujetos a posibles explosiones, que no estén
ubicados debajo o contiguo a una salida?
9 [¢Verifican que los materiales peligrosos se almacenen adecuadamente sin que exista el riesgo si[No[ NA
de incendio?
10 [¢Verifican que los edificios de almacenamiento se mantienen limpios, libres de materiales, si[No[ NA
combustibles y vegetacién que puedan propagar un incendio?
11 SI1|NO| NA
¢Verifican que los granos en silos se almacenan debidamente evitando un riesgo de incendio?
12 [¢Verifican que los lugares mencionados en el item anterior estén aislados de las demas partes si[No[ NA
del edificio, constituyendo un sector de incendios independiente?
13 [¢Verifican que se e un de descargas atmosféricas (pararrayos) y si[No[ NA
que les presenten un informe de instalacién o mantenimiento?
14 [¢Verifican que las personas demuestren conocimiento en el manejo de extintores, saben por si[No[ NA
dénde evacuar y cudl es la zona segura?
15 [eVerifican que los cuartos de bodegas de es de s1|NO| NA
~|residuos sélidos, cdmaras de transferencia y transformacién conforman sectores de incendio
independientes, equipados con detectores de humo, ldmpara de emergencia, extintor y
Lsefializacién?
16 [¢Verifican que los generadores eléctricos se an sobre el segundo si[No[ NA
cuentan con la respectiva ventilacién y evacuacién de gases y cumplen normas de seguridad y
de proteccién?
REQUISITOS ESPECIFICOS POR OCUPACION
ENSENANZA
17 |¢Verifican que las aulas por de pre lar ne deban estar mas de| [st[nO[ nA |
un piso por encima del nivel del suelo ni por debajo del nivel del suelo? \ \ | \
OFICINA
18 [¢Verifican que los equipos electrénicos en las salas de ordenadores estan protegidos con si[NO[ NA
agentes de extincién especificos para este tipo?
HOSPEDAJE Y RESIDENCIAL OBSERVACIONES
19 [¢Verifican que se encuentre instalada una alarma de humo puntual en cada habitacién para si[No[ NA
20 ades turlsticas que existea un esquema en cada S1|NG| NA
habitacién donde se muestre la identificacion del lugar y la ubicacién y recorrido  hacia las
Lsalidas de emergencia?
ALMACENAMIENTO OBSERVACIONES
21 [¢Verifican que se mantenga una distancia de 1 metro en pasillos de acceso al equipo eléctrico, si[no| NA
equipo para combatir incendios y vélvulas de rociadores automaticos.?
INDUSTRIA OBSERVACIONES
22 |¢verifican que los sitios donde existan atmésferas explosivas tengan sistemas de extraccién de S1|NO| NA
gases y polvos, barras de descarga estatica u otros mecanismos que eviten la ignicién de estas
sustancias?
23 |¢Verifican que las ldmparas, linternas y extensiones eléctricas que se utilicen en dreas donde se SINO| NA
vierten, o liquidos o son anti ?
CORRECCIONALES OBSERVACIONES
"4 [{Verifican que exista un mecanismo de liberacion de las personas resguardadas en| [s1|NG| NA
~|habitaciones o celdas protegidas con cerraduras de seguridad al producirse una alarma de
MERCANTIL OBSERVACIONES
"5 |Verifican que en los Centros Comerciales se encuentren colocados en un Tugar visible v en|  [s1]NG| NA
cada piso un esquema informativo donde se muestre la identificacion del lugar y la ubicacion y
Lel recorrido hacia las salidas?
SALUD OBSERVACIONES
26 |eVerifican que Tos sectores de mayor resgo (cuartos de maquinas, areas de almacenamiento, s1|nO| NA
T |cdmaras de transformacién. Areas de refugio) estdn compartimentadas para evitar la
propagacién de fuego o humo?
REUNIGN PUBLICA OBSERVACIONES
27 [¢Verifican que los acabados interlores, r 7 sean de materiales si[NO[ NA
no combustibles o baja combustién?
28 | ¢Verifican que las dreas destinadas a camerinos bodegas de utileria, cabinas de proyeccién y si[no| NA
sonido deberdn estar comparti con resi ia al fuego a de 120 minutos?
=
(2| =
w | ® =
B
ElEl 8
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Fecha de Hora inicio: Hara Fin:
Cantén:
Cruaaa: Cargo en sl cisrpo da bomberos (entravistade:

Calle Princip.
Sector/Pa

Teléfona:

OBSERVACIONES

[si]no] na |
2verifican Ia activiadad ecnamica de la empresa que en su instalacibn cuente con suministra de|
gases combustibles? (RTQ 4 No.4.)
[ ENVASADO, TRANSPORTE ALMACENAMIENTO, ¥ EXPENDIO DE GAS LIEUADO DE PETROLED | GBsERVACIONES
3 si|No| NA
verifican aue cusnten con plantes de slmacenamisnto v envasade de gas lcuade en su
actividad econémica? (RTQ 4 No.5.)
C————  cnmoscommoAmsbEer
i || NA

LVerifican que 1a saificacsn de 163 IGCAIES 30N B6 MATNIAlEs INCOMBUSIBIE ? (RTO 4 No.5.2)

fican que la edificachn de los locak pisos serbn v no deben
con dessgues, alcantarillos etc? (RTO. 4 No.5.2)

4verifican gue lel Area de. no debe poseer
Caso contraric las Instalaciones deben ser a preuba de explosion (RTQ 4 No.5.2)

2Verifican que las dress de no tengs:
de distinta actividad?(RTQ 4 No.5.2)

directa con otros locales |

cverifican la colocacibn de extintores tips ABC de capacidad minima de 10 kg equivalente a
300kg de GLP cusnte o establecimients(RTO 4 No.5.2) (RTO 7)

2Verifican aue cumnte con s colocacian de letreros tenga la siguients leyends PROHIBIDO]
FUMAR? (RTQ 4. No. 5.2)

ZVerifican que cusnte con la colocacion de let
INFLAMABLE? (RTQ 4. No. 5.2)

reros tenga la siulente leyenda PELIGRO GAS|

2Verifican que cuente con la colocacin de letreros tenga la siguiente leyenda PROHIBIDA LA|
NTRADA A PERSONAS PARTICULARES? (RTQ 4. Mo, 5.2)

cVerifican que cuente can Ia colacacion de letreros tenga la sigulente leyends NOMERGS
TELEFONICOS DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA? (RTQ 4. No. 5.2

=

3
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3
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12, verifican aue el establecimiento solo podrd ubicarse en locales de un solo pisa? (RTQ 4. No. 51 HA
5.2)
13 1 verifican aue los locales destinades al expendic de gas licuado de petrdles en clindros, para 3t LI
use domestico o industrial sera de uso exclusive para esa actividad? (RTG 4. No. 3.2)
14 [everifican aue ol rea de almacenamiento tenga acceso al alre Nbre para la ventilacion £ NA
ecin evetros euiealona) 56 warormom ey e Ghemonie 3e G073 2 d8 ventlacon (RTG.4.
No. 5.2)
is £l A
& Verifican aue 1os cilindros seran colocados slkempre sobre suslos Hzos v planos ¥ en posisckon
vertical(RTQ 4. No. .2)
38 ] vertfican 1a JPRp— a wraa| [P E na
17 51 |No| NA
iverifican la prohibicion de de Hlamas abiertas o cuslquier fuente de ignicion dentro del
eposiio? (170 4. No. 521 B
18 {4 verifican aue ! pe g conocimientos especializadas en ef control de fugas de GLP v e L
Inanelo e sauipes comtrs Incondion? (RTG 4. Mo 5.2)
1o |iveriiican Ta Caente con un shiema de descarge T Tenlos| [ =1 |no| NA
cstablecimientos de almacenamiente?
4.1 )
GASOLINERAS ¥ ESTACIONES DE SERVICID. OBSERVACIONES
20 liverficon v controlan el de ta a materia de| [SLNOLNA
contra (RTQ 4 No. 6.1)
INSTALACIONES ELECTRICAS OBSERVACIONES
21 ivertfican que las instalaciones ele:lr\mi que sean a prucba de esplosibn para SI[NO[NA
de liquidos Area de suritdores y lugares donde|
exista acumulacidn de vapores? (RTA 3. No.6.2)
22 Jeverican ave todos 1os cauipos. nerramicntas y dispositivos sean a prucba de cxpiosion pora siNofna
fauidos rea de v lugares donde
iiita acumisacion de vapores? (RTO 4. No. 6.2)
[ sisTenaAs OF SUPRESION OF INCENDIOS GESERVACIONES
23 51 [nol na
cverifican que las edificaciones tenaganinstalada y operanda un sistema fila de extincian o
base de espuma aprobade por el CB-OMQ? (RTQ 4. No. 6.3)
23, verifican que las instalacionas cusnten con extintares partalites tipe BC de capacidad minima 31 NO A
de 10 ke por cada surtidor de combustible 7 (RTQ 4. No. 6.3) (RTG 7)
(25 Jevarifican que tas Instalaciones cuenten en ls zons de trasvase v descarss del combustible st ol ma
disponss de un extintor de Incendios del tipo adecuado con une capacidad de 70 ks 7 (RTQ 4,
No. 6.3}
GESERVACTONES
26 ETICTS D
2verifican aue el (TQ 4. No. 6.4)
EX2 St [No| nA
Verifican que cuentan con una birigada de contra Incandios entrenaca an el use de extintares
v medios de extincian? (RTQ 4. No. 6.4)
28 i verifican que las gasalineras v estaciones de servicla cuenten conun sistema de descorga St No A
atmasferica (pararrayos) ubicado en el sitio mas alte de la edificacion? (RTG 4. No. 6.4)
22 L, verifican que ests matrices v do todo tipo de sistemas de 31 NS A
Cormunicacion? (RTG 4. No. 6.4)
ET
sVerifican la prohibicion de expendio de Tquidos
ara sar 1ranspartads manalmente. asl come sxpender GLP on clindros? (RTG 3. Nes. 6.4
31 [everifican ta de de e vehiculos con los meotores en st |no| A
funcionamiento, de servicle publico con pesaleros © vehiculos con carsa de productos,
auimicos, Inflamables o explosive, sea dentro o fuera del perimetro urbano? (RTG 4. No. 6.4)
MIACENAT Ei CESERVACIONES

22 & verifican el de liquidos e ofrezcan peligro de incendio los| 1ol na

cuales deben estar aislados en locales separados fuera dzl lugar de trabajo? (RTQ 4. No. 6.4) .

33 [ovarifican an 1os locales da trabaje donds 20 manipulen o almacenan 1 [no| NA

as oléctricas

o @ prusia de eaptasion? (RT6 4. Ho. 52 B

54 SiJHo| NA
Verifican las madidas pars evitar escapes y derrarmes de
liauidos inflamables? (RTQ 4. N, 6.4

35 s1|no| Na
Verifican en toda edificacidn con tanques de aimacenamiento de combustible igusl o superior
& 5000 galones cuente con un sistema de extincién a base de espuma? (RTQ 4. No. 6.4)

s ¢verifican la distancia destinada de estos locales de almacenamiento con respecto a las| Sl L
Viviendas v edificaciones

37 &Verifican el nimero de salidas que estos locales de de material pf 21 NG NA
deben tener?

28 |, verifican que toda o local de de material debe contar|  [S1[NO{NA

con un plan de emergencia?

£
Verifican la autoriracién qua los espectéculon que cuenten con mas de 10 ke de material
iratécnice deberian tener?

46

tverfican los requisitor oara espectéculos con  ertificior  pirotéenicos,  sona
macenamiento, zana de seguridad de instalacion, zona de seguridad de espectécula, distancia
e et iciad, anguo d

e
135 condicionss e segUIdad & INCIIrd 185 MedIdas Pars PraVEnic (& POSIBIIAd 48 SCBENtes ¥
de B30 8 DIOAUCI S UN SVENTE 1o desEsdl

cVerifican del detalle del espectdculo donde incluira, contenido noto en ke del explosive,
tiempo prevista en segundos de disparo para cada seccion. distancias minimas
seguridad,croquis donde se realizaran los disparos, hora de Inicio y finalizacién?
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Bomberos a las Diversas Empresas en los Distintos C: de Ecuador (C —
con la ciudad de Quito RTQs) Elaborado por: Bladimir Guaman

4 UNIVERSIDAD i - .
8] E SHivERSIOAD Encuesta Para Obtener el nivel de Requerimientos Solicitados por los Cuerpos de_ Codigo: EC06

Fecha: 2019-05-15
1
¥
SER MEJORES

Aprobado por: Ing Pablo Davila

Fecha de Entrevista: Hora Inicio; Hora Fin:

Canton:

Ciudad: Cargo en el cuerpo de bomberos (entrevistado):

Lugar dénde se realiza la entrevista
Calle Principal: No: Calle Secundaria:

Sector/Parroquia: Barrio:

Entrevistador Cédula: Teléfono:

[ REQUISITOS MINIMOS INDISPENSABLES ]

[ DETECCION Y ALARMA DE INCENDIOS (RTQ 6) | OBSERVACIONES

© Bl T
L por alguno o todos los dispositivos de i cién siguientes? (RTQ 6 N°5.1)
(a) Iniciacién manual de la alarma contra incendios.

(b) Deteccion automatica de humo o calor.

{c) Funcionamiento del sistema automatico de extincion.

los dispositivos de activacién manual del sistema de deteccién y alarma contra

¢Revisan que

es) tengan ifi de ubicacién, de uso y de proteccién contra la
inclemencia del ambiente estén basados de alguna norma? Mencione la norma. (RTQ 6 N°5.2)

¢Verifican cuando se requiera la colocacion de una alarma puntual (alarma de humo puntual), SI [NO[NA

|W

sus especificaciones de uso, lugares de operacion, fuentes de alimentacién y de coneccidén
estén basados en alguna norma? Mencione la norma.
(RTQ 6 N°5.4)

—¢Verifican que la seleccidn, ubicacion e instalacién de detectores de humo y calor estén
basados en alguna norma? Mencione la norma. (RTQ & N°5.5)

w

51 |NO|NA

—=2 ¢ Verifican que las especificaciones de instalacion y operacion del sistema de extincién
automdtico de incendios por agua estén basados en alguna norma? Mencione la norma. (RTQ 6
N°5.6)

(=)

51 |NO|NA

_ B [¢Verifican que los requerimientos que deben tener las alertas a los ocupantes de las

en caso de i (sefiales y/o visibles), estén basados en alguna

norma? Mencione la norma. (RTQ 6 N°6.1)

¢Verifican que las ificaci de funci iento de la sefial de alarma general para la
evacuacion total estén basadas en alguna norma? Mencione la norma. (RTQ 6 N°6.3)

¢ Verifican los valores de intensidad sonora minimos a travéz de mediciones a las sefiales
audibles del lugar a inspeccionar? (RTQ 6 N°6.4)

[

NO[NA

ienen alguna norma que solicite una instalacion de un panel central de control de i
que conecte y controle los dispositivos tanto de iniciacion como de notificacion de un sistema
de deteccién y alarma de incendios? Mencione la norma. (RTQ 6 N°7.1)

10 SI |NO|NA
¢ Verifican gue los requerimientos de instalacion, funci iento y mantenimiento del panel
de control de incendio, estan basados en alguna norma? Mencione la norma. (RTQ 6 N°7.3)

11 SI |[NO|NA
¢ Verifican gue los requerimientos de desactivacion de las sefiales de alarmay de los
notificadores del sistema de detecccién y alarma contra incendio estén basados en una norma?
Mencione la norma. (RTQ 6 N°7.7)

12 SI |[NO|NA

¢ Verifican gue los requerimientos de la instalacién y funcionamiento del sistema de
alimentacion eléctrica del sistema de deteccién y alarma contra incendio estén basadas en
alguna norma? Mencione |la norma. (RTQ & N°8)

13 SI|NO| NA
¢En que norma técnica se basan para realizar las inspecciones, pruebas de funcionamiento del

Sistemna de deteccién y alama contra incendio del lugar de inspeccién? (RTQ 6 N°9.1)

_14 |, verifican que los requeri

ientos del programa de mantenimiento del programa de SI|NO| NA

mantenimiento del sistema de deteccién y alarma contra incendio estén basados en alguna
norma? Mencione la norma. (RTQ 6 N*9.3)

15 |éSolicitan al propietario de la edificacion o a su representante designado, toda la SI[NO| NA
documentacion del sistema instalado (planos, especificaciones, registros de prueba i

conforme a la obra, les de funci iento y mantenimiento y una de
operacién por escrito? (RTQ 6 N°9.4)

16

n documentacion de registros de toda prueba, ensayo, i ién y mantenimiento [SI|NO| NA

del sistema de deteccion y alarmas contra incendios?
(RTQ 6 N°3.5)

Total Si
Total No
Total N/A
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Fecha: 2018-05-15
f! :’:‘E‘;ifa'cﬁ;ﬁ\_ Encuesta Para Obtener el nivel de Requerimientos Solicitados por los Cuerpos de Codigo: 007
S E K Bomberos a las Diversas Empresas en los Disti C de Ecuader (C: = -
0 s o con la ciudad de Quito RTQs) Elaborado por: Cristian Diaz
ERMEJORES Aprobado por: Ing Pablo Dévila
Fecha de Entrevista: Hora Inicio: Hora Fin:
Cantén:
Ciudad: Cargo en el cuerpo de bomberos (entrevistado):
Lugar dénde se realiza la entrevista
Calle Principal: No: Calle Secundaria:
Sector/Parroquia: Barrio:
Entrevistador Cédula: ... Teléfono:
| REQUISITOS MiNIMOS INDISPENSABLES
| INSPECCION Y PRUEBA OBSERVACIONES
1 SI [INO|NA
¢Verifican y ponen a prueba todos los Sistemas de supresién que el instalador colocé en la
empresa? (RTQ 7 No. 4.2).
2 SI [NO|NA
¢En el caso de bombas eléctricas se deben realizar pruebas que determinen la presién neta de
la bomba? (RTQ7 No 4.3)
3 SI [NO|NA
Verifican que las puertas que dan acceso a la salida de egreso no tengan dispositivo de cierre
para que no impida la salida libre al exterior o lugar seguro del edificio? (RTQS5 No. 4.4.)
4] ¢En las bombas impulsadas por motor de combustidn, usted realiza pruebas de temperatura S1INO|NA
del agua en rotacién? (RTQ 7 No. 4.3)
5 SI [NO|NA
¢Piden requisitos para verificar la correcta instalacion de un sistema de supresion? (RTQ.7 8.3
6 SI [NO|NA
¢Verifican que la unidad completa de supresién de incendios sea aprobada de acuerdo a las
normas especificadas? (RQT 7) No 8.3
7 , SI [INO|NA
¢ Verifican que todos los equipos de supresién de incendios cuenten con todo lo establecido en
la norma? (RTQ 7)
8 SI [INO|NA
¢ Verifican si las bombas Jockey y principal cuenta con todas especificacione técnicas como
indica el fabricante?(RTQ 7)No
9 [SI [NO[NA
¢ Verifican si la bomba jockey tiene una capaciadad para compensar las fugas normales? (RTQ 7
No 8.6
10 SI [NO[NA
¢Verifican si en las emepresas medianas y grandes cuentan con un generador de energia y un
interruptor de transferenciadirecto para uso exculsivo de la bomba? (RTQ 7) No. 8.7
11 SI [NO|NA
¢Verifican si el cuarto de bombas posee la sufuciente ventilacién? (RTQ 7) No 8.9
12 SI [INO|NA
¢Comprueban que la manguera y las conexiones no esten obstruidas, y las llaves deben estar
localizadas a por lo menos 1 pulgada? (RYQ 7) No. 10
<
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