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INTRODUCCIÓN 

• La RSE contribución social, económica y 
ambiental. 

• Nueva tendencia en Latinoamérica. 

• Bienestar, Seguridad y Salud de los 
colaboradores. 

• Informes GRI 403 no tienen como fuente al 
trabajador . 



OBJETIVO 

• El objetivo de este estudio es presentar 
mediante la revisión bibliográfica de artículos 
científicos publicados en las principales bases 
de datos,  los resultados y alcances de 
estudios realizados en Latinoamérica, 
específicamente en los países de Ecuador, 
Colombia y México 



METODOLOGÍA 

Se aplicó la Metodología PRISMA 

Consiste en la revisión bibliográfica en las 
bases de datos : Scopus (Elsevier B.V), SciELO 
(Scientific Electronic Library Online) y DOAJ 
(Directory of Open Access Journals). 

Palabras clave: responsabilidad social 
empresarial; responsabilidad social 
corporativa; encuestas; Latinoamérica. 
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Tabla 1: Descripción de las características de los estudios incluidos 



Tabla 2: Encuestas realizadas a los trabajadores, según criterios 
GRI 403, 2018 




