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RESUMEN

La presente investigacion busca presentar un analisis de los incentivos del Programa de
Coccion Eficiente (PER-MEER) y su impacto en la rentabilidad de la empresa ICESA S.A. en el
periodo 2016-2017.”

Dentro del trabajo de titulacion se presenta,” El Programa de Sustitucion de Cocinas a Gas
(GLP) por cocinas de induccion PEC-MEER, como idea ambiciosa del Gobierno Ecuatoriano
que tiene como objetivo, disminuir del gasto de subsidio de GLP mediante los incentivos
econémicos y energéticos; se expone como el programa es aprovechado por las casas

comercializadoras de electrodoméstico, en este caso la empresa investigada ICESA S.A.

Una de las fases de la investigacion es la sustentacion tedrica del Programa PEC-MEER vy
sus incentivos, como subsidios, forma de financiamiento, las normativas legales del mismo y los
procesos de venta y lineas de distribucion de las casas comerciales, también se analiza el macro y
micro entorno de la compatfiia, asi como factores econdémicos, politicos, sociales del pais que
inciden en el programa; se recolecta informacion mediante entrevistas a expertos y datos de la

empresa investigada para saber el impacto econdmico tiene la compaiiia.

En la ultima fase se buscara validar la hipdtesis planteada mediante toda la investigacion
realizada con un andlisis financiero que permitird conocer un posible escenario de como sera la
rentabilidad de ICESA S.A en los siguientes afios debido a la participacion en el programa PEC

MEER.

Palabras Clave: Subsidio eléctrico, Financiamiento directo, Formas de pago.
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SUMMARY

This research seeks to present an analysis of the incentives of the Efficient Cooking Program
(PER-MEER) and its impact on the profitability of the company ICESA S.A. in the 2016-2017

period. "

Within the work of titration is presented, "The Program of Replacement of Gas Cookers
(LPG) for PEC-MEER induction cookers, as an ambitious idea of the Ecuadorian Government
that aims to reduce LPG subsidy spending through economic incentives and energetics; it is
exposed how the program is taken advantage of by the houses selling electrical appliances, in

this case the company researched ICESA S.A

One of the phases of the research is the theoretical support of the PEC-MEER Program and its
incentives, such as subsidies, form of financing, the legal regulations of the same and the sales
processes and distribution lines of the commercial houses. macro and micro environment of the
company, as well as economic, political, social factors of the country affect the program,
information is collected through interviews with experts and data of the investigated company to

know what economic impact the company has.

In the last phase we will seek to validate the silver hypothesis through all the research carried
out with a financial analysis that will allow us to know a possible scenario of how the
profitability of ICESA S.A will be in the following years due to the participation in the PEC
MEER program.

Keywords: Electric subsidy, direct financing, forms of payment.
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ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER) Y
SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO 2016-
2017.»

“ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE
(PEC-MEER) Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A.
EN EL PERIODO 2016-2017.”

FASE1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Gobierno nacional se encuentra impulsando la adquisicion de cocinas de induccion basado
en el Plan Nacional del Buen Vivir (2009-2017) en su estrategia nimero 6.7, que menciona el
cambio de la Matriz Energética del pais, sefialando que:” El Programa de Sustitucién de Cocinas
a Gas (GLP) por cocinas de induccion deberd ponerse en marcha una vez que exista la
factibilidad de generar la energia eléctrica suficiente para este proyecto” (Senplades, 2009-2013)
la propuesta se inicid en el afio 2010 y su ejecucion desde el 2014 pero su impacto y
participacion en el mercado de electrodomésticos se han visto materializado en los tltimos 4

anos.

El “Programa de Eficiencia Energética para Coccion por Induccion PEC” estd dirigido a
sustituir el uso de gas licuado GLP y utilizar la energia que va ha ser producida por los proyectos
hidroeléctricos actualmente en construccion, de esta manera se reducira los valores monetarios
que salen del pais anualmente alrededor de 710 millones por el subsidio al GLP, debido a que el
78% de gas que utilizan los ecuatorianos es importado, de esta forma se contribuira con el

objetivo del gobierno el cambio de la matriz productiva. (MEER, 2018).

El Ministerio de Electricidad y Energia Renovable MEER, present6 el “Proyecto: Programa
de Eficiencia Energética para Coccion por Induccion PEC” para remplazar 3.5 millones de

cocinas a gas por cocinas de induccion a través de algunos incentivos arancelarios, normativos y



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER) Y
SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO 2016-
2017.»

tributarios para la ejecucion del mismo, también se realizd un proceso de seleccion de
proveedores de cocinas y ollas para induccion tanto para empresas nacionales y extranjeras, las
empresas fabricantes y casas comerciales que deseen participar deben cumplir con ciertos
requisitos solicitados por el programa PEC-MEER acerca de los productos y de la forma de

comercializacion de los mismos.

La compania ICESA S.A decide participar como casa comercializadora en el “Programa de
Eficiencia Energética para Coccion por Induccion PEC” a partir del aio 2015, como nueva linea
de negocio paralela a la venta de electrodomésticos (core business) para lo cual decide retomar el
canal de comercializacion cambaceo (puerta a puerta) capacitando a la fuerza de venta de

acuerdo a las especificaciones del PEC.

Hasta la fecha de la presente investigacion el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable
MEER, no ha expuesto mayores detalles de como va a seguir impulsando la venta de cocinas de
induccion, para que mas familias deseen seguir participando en el programa (PEC-MEER) y al
ser ICESA S.A una de las empresas participantes del proyecto del Gobierno como casa
comercial, la investigacion en curso desea analizar algunas variables econdmicas y financieras
para conocer el impacto en la empresa, al crear una nueva linea de negocios aprovechando la

oportunidad de programa auspiciado por el Gobierno Ecuatoriano.

1.1 Formulacion del problema

(Coémo impactan los incentivos del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER) en la

rentabilidad de la empresa ICESA S.A. en el periodo 2016-2017?
1.2 Sistematizacion del Problema
(Cudles son los incentivos (ventajas) que ofrece Programa de Coccion Eficiente (PEC-

MEER) para los clientes, gobierno y casas comerciales a nivel nacional durante el periodo 2016-
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(Cudl es el modelo de venta y la participacion de mercado de la linea de negocios cocinas de
induccion en ICESA S.A periodo 2016 - 2017?

(Cuadl es la rentabilidad de la linea de negocios cocinas de induccion en ICESA S.A periodo
2016 -2017?

(Cudl es el aporte de la linea de cocinas de induccidn en la rentabilidad total en ICESA S.A

periodo 2016 - 2017?

1.3 Objetivo General

Analizar los incentivos del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER), mediante estudios
descriptivos y modelos financieros que detallen el impacto del programa PEC en la rentabilidad

de la empresa ICESA S.A. en el periodo 2016-2017.”

1.4 Objetivos Especificos

e Identificar los incentivos del Programa de Coccion Eficiente ofrecidos por el estado
ecuatoriano a través del nuevo modelo de financiamiento publico, testimonios reales y
una entrevista que demuestre las ventajas de comprar las cocinas de induccion en el

periodo 2016- 2017.

e Describir el modelo de ventas de la linea de negocios cocinas de induccion de ICESA
S.A a través de una esquematizacion del proceso integral interno de comercializacion

que permita la evaluacion de la eficiencia del canal en el periodo 2016- 2017.

e Evaluar la rentabilidad y la participacion de mercado en la linea de negocios cocinas
de induccion ICESA S.A mediante un estudio Dupont y un mapa de comparacioén de
mercado que especifique las ganancias de la empresa en relacion a la competencia

durante el periodo 2016-2017.
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e Determinar la rentabilidad de la linea de negocios cocinas de induccion en
comparacion a electrodomésticos (core business) mediante estudios financieros que

muestren el aporte de la unidad de negocio a ICESA S.A en el periodo 2016-2017.

1.5 Justificacion

Las tendencias mundiales tanto de crecimiento poblacional, econdémico, politico, geografico,
urbanistico ha generado que la demanda de energia moderna y limpia incremente a nivel de la

mayoria de paises.

Es asi que Ecuador durante el mandato del presidente Rafael Correa aprueba la nueva
Constitucion Politica del Estado en el 2008, estableciendo el Art. 314 “El Estado garantizard que
los servicios publicos y su provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y

calidad” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

El Gobierno Nacional ha estado realizado fuertes inversiones en el sector eléctrico, impulsado
la construccion de importantes hidroeléctricas Coca Codo Sinclair (1500 MW), Delsitanisagua
(115 MW), Manduriacu (60 MW en 2014), Mazar Dudas (20,82 MW), Minas San Francisco
(270 MW), Quijos (50 MW), Sopladora (487 MW), y Toachi Pilatéon (253 MW), con esto se abre
la posibilidad de que el Ecuador tenga una matriz energética mas amigable con el medio

ambiente y que disminuya los valores de subsidios. (Burgos, 2017)

Desde el ano 2014 el Gobierno Ecuatoriano ha propuesto que se sustituya el GLP por
electricidad a través del Programa de Eficiencia Energética para coccion por Induccion y
Calentamiento de agua con Electricidad PEC-MEER, con la finalidad de sustituir tres millones

de cocinas de GLP por cocinas de Induccion.
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Dados los ultimos acontecimientos politicos y econdmicos entre ellos el bajo precio que tuvo

el barril de petréleo, el aumento de la tasa de desempleo, los proyectos de hidroeléctricas
inconclusos y con falencias técnicas para la instalacion del sistema eléctrico, ha hecho que
programa de induccion PEC-MEER no se cumpla como a un inicio fue planteado, que hasta el
ano 2017 se realice la suplantacion de 3.5 millones de cocinas a gas por cocinas de induccion,
razon por la cual actualmente la nueva propuesta por parte de gobierno es ejecutar todo el
programa hasta el afio 2023, ya que segln la tltima estadistica del MEER solo se ha logrado
sustituir 640.423 mil cocinas de induccion hasta 2017.

Por esta razon se analizara el impacto que ha tenido en los ultimos afios el retraso de la
ejecucion del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER), las incidencias econdmicas
positivas o negativas en las casas comerciales de electrodomésticos en especial a ICESA S.A que

estan participando en el programa PEC-MEER.
1.6 Identificacion y Caracterizacion de Variable.

1.6.1 Variable Independiente

Incentivos del Programa de Coccion Eficiente PEC-MEER: Dicho programa esta dirigido a
sustituir el “uso del gas licuado de petroleo (GLP) por el uso de energia eléctrica y con los

incentivos a continuacion mencionados” (El Cuidadano , 2014).

v" Subsidio eléctrico
v Financiamiento directo
v Financiamiento indirecto (ollas)
v Formas de pago
1.6.1 Variable Dependiente

Rentabilidad de la Empresa ICESA S.A en el periodo 2016-2017: Cuando la empresa
genera beneficios suficientes, cuando sus ingresos han sido mayores que los gastos operativos, y
la diferencia entre estas cuentas es positiva y aceptable para los directivos, lo cual le permita

seguir creciendo y ser sostenible en el tiempo, la rentabilidad serd medida con el ROA y ROE

(Ross, 2012).
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1.7 Novedad y/o innovacion

La contribucion de la presente investigacion es conocer como ICESA S.A al ser una empresa
posicionada en el mercado, con amplio portafolio de productos y todo una experiencia comercial
aprovecha la oportunidad de participar como casa comercial en el proyecto del Gobierno
Nacional en el Programa de Cocinas de Induccion PEC- MEER y conocer qué tipo de impacto

financiero conlleva dicha decision en la compaiiia el periodo 2016-2017.

2. EL METODO

2.1 Nivel de estudio

Exploratorio. Busca aclarar problemas que no estan identificados o no se han definido con
claridad para un grupo de personas. Su forma de estudio es la estructura que se base en
revisiones bibliograficas, se toma en cuenta las opiniones de personas expertas en el tema o en

investigaciones de campo (PANEQUE, 1998, pag. 21).

La investigacion en curso se realizard un analisis exploratorio para conocer la opinion de
expertos del PEC- MEER a través de entrevistas, documentos del programa e informacion de la

empresa acerca de la nueva linea de negocios.

2.2 Modalidad de investigacion

2.2.1 Documental y Campo

El trabajo de investigacion se apoyara en la revision obtenida de articulos, testimonios,
Documentos del programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER), estudios de mercado, manuales
de proceso, estados financieros, entre otros, los cuales permitirdn analizar la rentabilidad de la

nueva linea de negocio en la compafiia.
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De campo: la presente investigacion no tendra investigacion de campo debido a que se tiene
fuentes primarias de la compania y fuentes secundarias de las instituciones involucradas como

ministerios y casas comerciales.
2.3 Método

Inductivo-Deductivo: el andlisis que se realizard en la presente investigacion desde el afo
2016 y 2017 permitird identificar como contribuye la linea de negocio de Induccién en la
rentabilidad de la compaiiia a través de un conocimiento general hasta el menor nivel en el cual

identifique monetariamente y marginalmente el impacto en la empresa ICESA S.A, al reconocer

los niveles de costo comerciales.

2.4 Poblacion y muestra

Debido a ser un estudio exploratorio y con metodologia documental, la presente investigacion

no tendra encuestas, por ende, no se aplican en poblacion y muestra.

2.5 Operacionalizacion de variable



Tabla 1 Operacionalizacion de la variable independiente

VARIABLE INDEPENDIENTE: Incentivos del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER)

; Técnicas
Conceptualizacion Dimensiones Indicadores Items Basicos
instrumentos
(Cual es la
Contratos y acuerdos
Tiempo periodicidad  de
firmados entre el PEC-
(Ventas/Cuentas por | pago PEC-MEER
MEER y casas
Las actividades que realiza el gobierno bajo el Cobrar/360 a casas _
_ comerciales
programa PEC buscan sustituir el uso de GLP por comerciales?
Beneficios al
electricidad, mediante la introducciéon masiva de o |
. . _ . . participar en e :
cocinas eléctricas de induccion, que genera interés Riesgo  de la 'Qué
_ programa PEC Entidad del ¢
para la empresa privada como una nueva linea de institucion otorga
crediticia Politicas de venta de

negocio.

Q cocinas vendidas
con crédito directo
VS Q
vendidas PEC

cocinas

crédito directo en
la venta de
cocinas de

induccion?

PEC -MEER vy politicas
de crédito de ICESA S.A

Elaborado por: El Autor




Tabla 2 Operacionalizacion de la variable dependiente

VARIABLE DEPENDIENTE: Rentabilidad de una Empresa

- _ ) ) , _ Técnicas e
Conceptualizacién Dimensiones Indicadores Items Basicos
mstrumentos
(Cudl es la
t total d .
Venta total en dolares ;/g;:; A o S: Estado de Pérdidas y
de la compaiiia _" | Ganancias
durante los afios
2017 y 2016?
(Cuanto  ha
, vendido la linea )
Venta total en ddlares de negocios Cubos de Inventarios y
Cuando una empresa genera beneficios y en unidades de cocinas Induccién Estado de Pérdidas y
suficientes, es decir, cuando sus ingresos son| Rentabilidad  [de induccion durante los afiog | S2nancias de ICESA S.A
mayores que sus gastos 2017 y 2016?

Utilidad neta de la
linea de Induccion

(Cual ha sido
la utilidad de esta
linea de negocios
durante los afios
2017-2016?

Estado de Pérdidas y
Ganancias y Paneles de
Control

Elaborado por: El Autor
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2.6 Seleccion instrumentos investigacion

Los instrumentos de investigacion seran de caracter documental ya que la mayoria de ellos
son documentos legales y tributarios como estados financieros de la compafiia y entrevistas al

Gerente esperando entender la perspectiva tanto del gobierno como de empresa en los periodos

2016 y 2017.

2.6.1 Entrevista

La entrevista se va a realizar al ex gerente del Programa de Coccion Eficiente PEC MEER 'y

a Gerentes de la linea de negocio.

2.6.1 Matrices

Otro instrumento de investigacion son las matrices financieras, estados de resultados y

declaracion del impuesto a la renta de 2016 y 2017.

2.7 Validez y confiabilidad de instrumentos

Los instrumentos utilizados en este estudio, son documentos e informacién que se encuentra
debidamente declarados antes los diferentes entes de control como SRI y Superintendencia de
Compaiiias lo cual asegura la confiabilidad de la data expuesta.

Adicional, los documentos y la entrevista son los instrumentos que permitiran el mayor
acercamiento a fuentes de informacion pertinentes al presente estudio, y su validez se rige a la

data que cada herramienta aportara.
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3. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

3.1 Recursos Humanos

Los recursos humanos para la presente investigacion son:

v" Un investigador, es decir la persona que elabora la investigacion

v" Director de la Tesis guia de la investigacion

3.2 Recursos técnicos y materiales

Laptop

Impresora

Internet

Suministros de papeleria

Imprevistos

AN N N N NN

Recursos Financieros

Tabla 3: Recursos Financieros

No. Descripcion Valor

1 Laptop 1.200,0

1 Impresora 300,0

1 Internet 120,0

1 Suministros de papeleria 100,0

1 Imprevistos 100,0
TOTAL 1.820,0

Elaborado por: El Autor
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3.4 Cronograma de trabajo

Tabla 4: Cronograma de trabajo

oct-18 nov-18 dic-18 ene-19 feb-19
e 51)152| 53] 54| 51| 52] 53| 54]51|52]| 53] 54| 51|52] 53| 54| 51| 52| 53|54

FASE | PROBLEMA DE INVESTIGACION

laneamiento del problema

- iEwaluacién Financiera

iConclusiones y Recomendaciones

Defensa de Tesis

Elaborado por: El Autor
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FASE 2: FUNDAMENTACION TEORICA Y DIAGNOSTICO

1. Fundamentacion Teodrica

1.1 Marco Conceptual

Rentabilidad. -
La rentabilidad en cualquier tipo de negocio no es mas que los beneficios que se obtienen
después de una inversién y de impuestos fiscales, que ayuda a conocer la efectividad de la

gerencia de una empresa en su manejo integral de costos y gastos para llegar a una utilidad

esperada (Richard A. Brealey, 2010).

Programa de Eficiencia Energética para Coccion por Induccién (PEC).- “El PEC tiene
como objetivo sustituir el uso de GLP por electricidad para la coccién de alimentos y el
calentamiento de agua en los sectores residenciales del pais, a través del uso masivo de cocinas

de induccion” (Senplades, 2009-2013).

Subsidios.- “se conoce como la diferencia entre el precio real de un bien o un servicio y el
precio real que se cobra al consumidor final ya sea de bienes y/o servicios, convirtiéndose en
una ayuda (subsidio) publica con caracter econdmico, que sirve para estimular el consumo o la
produccion de un bien o servicio, a esto se le considera como una ayuda econdomica del Estado

para la sociedad” (Mochon, 2008).

Cocina de induccion. - “Es una tecnologia de ultima generacion que funciona con
electricidad, el campo electromagnético penetra en el recipiente (ollas, sartenes, etc. de material
ferro magnético) que provoca una circulacion de corriente eléctrica que genera calores, es
altamente eficiente, ya que aprovecha el potencial de energia en un 85% para cocinar los
alimentos (MEER , 2015).

1.2 Marco Teorico
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La Constitucion de Montecristi en el “art. 313 define a los sectores estratégicos como aquellos
que, por su trascendencia y magnitud, tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o
ambiental en el pais, y que estan orientados al pleno desarrollo de los derechos de los ciudadanos

y al interés general” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

En el Plan Nacional del Buen Vivir dice que uno de los objetivos es “Asegurar la soberania y
eficiencia de los sectores estratégicos para la transformacion industrial y tecnoldgica”

(Senplades, 2009-2013, pag. 83).

Dentro del Plan Nacional, la Senplades ‘“ha definido como sectores estratégicos a los que
implican el uso de recursos naturales no renovables, como por ejemplo hidrocarburos y mineria,

y recursos naturales renovables como agua, biodiversidad y patrimonio genético” (Senplades,

2009-2013, pag. 314).

1.2.1 Programa de Eficiencia Energética Para Coccion por Induccion y Calentamiento

de Agua con Electricidad PEC-MEER

Como se ha mencionado anterior, uno de los proyectos del Gobierno Ecuatoriano ha sido el
Programa de Programa de Eficiencia Energética Para Coccion por Induccion y Calentamiento de
Agua con Electricidad en Sustitucion del GLP en el Sector Residencial “PEC- MEER”, “que
tiene como objetivo aportar al cambio de la matriz productiva y energética del pais, mediante la
reduccion del GLP en los sectores residenciales, con lo cual se contribuird a que disminuya las
importaciones de GLP y permitird reducir el gasto del Estado en subsidios al GLP” (Patricia
Recalde , 2015). Ya que el 78% de consumo de gas que utilizan las familias ecuatorianas es
importado, por ende se trata que el mismo consumo sea sustituido por energia generada por los

proyectos hidroeléctricos.

El Gobierno Nacional construye ocho proyectos hidroeléctricos emblematicos que produciran

energia limpia, renovable y segura.
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El Gobierno ecuatoriano ejecutd 8 proyectos hidroeléctricos desde el 2007 para generar
energia renovable para reducir la contaminacion y el gasto anual en subsidios. “Coca Codo
Sinclair (1500 MW), Delsitanisagua (115 MW), Manduriacu (60 MW en 2014), Mazar Dudas
(20,82 MW), Minas San Francisco (270 MW), Quijos (50 MW), Sopladora (487 MW), y Toachi
Pilatéon (253 MW)” (MEER , 2015). Adicional a esto se proyecta construir mas hidroeléctricas
que generan mas energia al pais, alrededor de 340 MW” (MEER, 2017)

Los ocho proyectos hidroeléctricos reduciran hasta 8,23 millones de toneladas de CO2 y es
importante mencionar que la construccion de estas hidroeléctrica ha generado mas de 7.400

plazas de empleo.

De esta forma el programa PEC-MEER contribuiré al cambio de la matriz energética, ya que
el uso masivo de cocinas de induccién reducird el consumo de GLP y se ahorra en subsidios al

gobierno ecuatoriano.

El Gobierno Ecuatoriano para impulsar el programa PEC-MEER ha realizado convenios con
casas comerciales y otras entidades publicas, como indica la figura 1, las alianzas con distintos
sectores y empresas, mientras que en la figura 2, se indica un resumen del proceso del PEC-
MEER vy en la figura 3, se indica el proceso para la adquisicion de las personas beneficiarias del

bono de desarrollo humano, BDH.
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Figura 1 Convenios Comerciales

Fuente: (Zambrano, 2017)

_ DesDe | HASTA
e $156 | $676
I . I 2nomas | AHORMUAS

Figura 2 Proceso de Compra PEC
Fuente: (MEER, 2017)
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PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE BDH SIN
SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA - CUEN

o

|

L .}
|

L8

CIUDADANO SOLICITA
REGISTRO EN EL MIES

ED REGISTRA SOLICITUD
EN SIPEC

\@om o

: ED INSTALA SERVICIO
EDVERSFICAENSIPES L o rRCE NECEREEE B INDEPENDIENTE Y
SI SOLICITANTE ES o L CIRCUITO INTERNO

BDH Y LO REGISTRA INSTALACION DE SERVICIO

SE DISTRIBUYE A DOMICILIO SE DEMUESTRA ED ASIGNA INCENTI
COCINA Y JUEGO DE OLLAS FUNCIONAMIENTO TARIFARIO POR

Y SE RETIRA COCINA Y DE COCINA DE INDUCCION COCCION _
TANQUE A GAS POR INDUCCION

-

ED = Empresa Eléctric

Figura 3 Procedimiento para atencion de Bono de Desarrollo Humano BHD

Fuente: (MEER, 2017)

También se indica en la figura 4, como se hace las instalaciones de fuentes eléctricas y las

instalaciones de la cocina de induccidn.
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&

CENTROSUR

Figura 4; Instalaciones de fuentes eléctricas

Fuente: (Zambrano, 2017)

1.2.2 La cocina de induccion electromagnética

Las primeras muestras de lo que son los conceptos de la cocina de induccién inician en el
siglo veinte, por los afos cincuenta la empresa en aquel entonces de frigorificos de la reconocida
marca General Motors realizo una presentacion del funcionamiento de las cocinas alrededor de
los Estados Unidos, “Era un tipo de cocina vitroceramica que generaba calentamiento
directamente el recipiente mediante un campo electromagnético en vez de calentar mediante
calor radiante por el uso de resistencias” (Ecured, 2013), todo el proceso genera menos pérdida

de energia, ya que la energia es absorbida y después la misma genera calor al recipiente.

La trasmision de la energia o calor hacia los alimentos, es conocida como “cocinar”, ante lo
cual es fundamental en este proceso la generacion de calor con cierta intensidad que permita su
transferencia a un recipiente colocado a conveniencia del usuario y que al interior contenga los
alimentos pera ser cocinados. La ciencia humana ha desarrollado desde el descubrimiento del
fuego, distintas formas y métodos de generar calor con este fin entre otros (Gonzalez, 2014, pag.

41).
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Para que se pueda dar la transferencia de calor al recipiente, hay que utilizar ciertos materiales
como ferromagnético, hierro, cobalto, tungsteno, niquel, aluminio entre otros materiales, por lo
menos deben estar formados por una base, siendo estos los materiales magnéticos mas comunes
y usados ya que tienen altas propiedades electromagnéticas, y gracias a la combinacion de esos

componentes se genera el calor suficiente para la coccion de alimentos (Gonzalez W. D., 2014,

pag. 41).

1.2.2 El funcionamiento de la cocina de induccion

» “El generador electrénico suministra energia a una bobina que produce un campo
electromagnético de alta frecuencia” (MEER, 2017).
* “El campo electromagnético penetra el recipiente (de material ferro magnético) y establece

una circulacion de corriente eléctrica que genera calor” (MEER, 2017).

» “El calor generado en el recipiente se transfiere al contenido que se encuentra en su interior”

(MEER, 2017).

> El campo no afecta nada fuera del recipiente, en cuanto se retira el recipiente de la cocina

se detiene la generacion de calor “(MEER, 2017).

A continuacion el la figura 5, se indica los componentes de la cocina de Induccidén y su

funcionamiento.
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Figura S Diagrama de componentes de cocina de Induccion

Fuente: (MEER, 2017)

“Como indica la figura 5, la cocina de induccion genera el fendémeno de induccion
electromagnética y calienta directamente el recipiente en un solo paso, por lo que es mucho mas

eficiente y econémica” (MEER , 2015).

1.2.3 Ventajas y Desventajas de las Cocinas de Induccion:

Ventajas:

1. Eficiencia energética. — “Su tecnologia permite aprovechar toda la energia para cocinar,
que no existan fugas de calor y que este se concentre inicamente en las recipiente de induccion
y su contenido, mientras las cocinas a gas solo generan un 40% de eficiencia, las cocinas
eléctricas tradicionales generan un 74% de eficiencia y la cocina de induccion ofrece més de un

85%, que puede ser aprovechado para la coccion de alimentos” (Girbau Ace Granillers, 2017).

2. Rapidez de calentamiento. — “la rapidez de las cocinas de induccion alcanzan altas

temperaturas en muy poco tiempo, disminuyendo la espera de tiempo de coccidon, en muchos de
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los casos permiten controlar la temperatura, pudiendo cocer los alimentos en su punto exacto sin

pasarte” (Girbau Ace Granillers, 2017).

3. Facilidad de limpieza. - “Al ser tan ligera por su peso y tener una superficie lisa y el que
no se sobrecaliente, hace que no se acumulen y no se carbonicen los restos de alimentos se en
ella, a lo contrario de lo que pasa en la cocinas normal, esto facilita y reduce el tiempo de

limpieza”(Girbau Ace Granillers, 2017).

4. Deteccion automatica del recipiente. — “la cocina permanece encendida mientras en su
superficie tenga ollas o sartenes, cuando no existe ningun tipo de recipiente automaticamente la
cocina deja de generar calor, permaneciendo pausada hasta que detecta nuevamente un recipiente
sobre su superficie y si ha transcurrido més tiempo se apaga sola, de esta manera no existe

desperdicio de energia” (Girbau Ace Granillers, 2017).

5. Seguridad. —la cocina de induccion es mucho mas segura que la cocina a gas ya que se
eliminan los riesgos de fugas, intoxicaciones y explosiones y se disminuyen los peligros de

quemaduras incendios”. (Girbau Ace Granillers, 2017).

6. Comodidad. — “Es mucho mas comoda e independiente, ya que por su estética ocupa
menos espacio, ademas ya no es necesario el cilindro, debido a que funcién con electricidad”
(Girbau Ace Granillers, 2017).

7. Menos contaminaciéon ambiental. — “la electricidad no proviene de combustibles fosiles,
el impacto ambiental que genera el uso de una cocina de induccion es totalmente bajo”(Girbau
Ace Granillers, 2017).

Desventajas:

1. Utensilios de cocina. — “debido a que las placas de induccion funcionan solo con

utensilios de cocina de base planay que estén fabricados con acero o hierro ferromagnéticos,
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hace que se convierta en desventaja, ya que los precios son mucho mas elevados que los

utensilios para el uso de cocinas a gas”(Girbau Ace Granillers, 2017).

2. Precio mas elevado. - Su precio es mas alto que las cocinas de a gas, por su disefio y

funcionamiento.

3. Suministro eléctrico. — no existe todavia la suficiente infraestructura para toda la
instalacion eléctrica y puede presentar fallas eléctricas y esto no permitira la coccion de

alimentos.

4. Radiacion electromagnética. — “todavia no existen estudios que indiquen que la cocina de
induccidn cause algiin dafio a la salud, pero el campo magnético puede entrar al cuerpo e inducir
a corrientes eléctricas, los estandares actuales funcionan con corrientes 50 veces mas pequenas

que el umbral para la estimulacion del sistema nervioso central”’(Girbau Ace Granillers, 2017).

1.2.3 Subsidios e Incentivos

“El Incentivo también es conocido como un estimulo que se ofrece a una persona, con el
proposito de incrementar la produccion” (Gardey., 2010), el PEC-MEER ha creado un programa
de incentivos tanto para los fabricantes, casas comerciales y clientes con el fin de incentivar la

compra-venta de cocinas de induccion.

Subsidio.- “es una ayuda publica basada en una valor o beneficio de monetario, de esta
manera se trata de estimular el consumo o la produccion de determinado bien o servicio, o

alcanzar un propdsito social de un pais” (Merino., 2012).
Los subsidios ineficientes reducen los gastos en otros bienes y servicios, esconden la

verdadera competitividad de un pais, son distorsionadores de precios en los hogares y empresas

(Fengler, 2008, pag. 174).
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Se debe tener en cuenta que los subsidios pueden afectar econdmicamente a un pais debido a
la gran cantidad de dinero que anualmente se invierte en ellos, en paises como Ecuador que
importan combustibles que deben ser subsidiados por el gobierno, adopta medidas como
endeudarse o buscar la manera de generar otras ingresos para poder soportar estos gastos, o en el
escenario mas pesimista sacrificar otro gasto importante o necesario en ese momento en el pais

(Bacon, 2006).

Después de la Segunda Guerra Mundial las economias empezaron a presentar un mejor grado
de prosperidad aumentando su nivel de vida debido al crecimiento regular, debido al aumento
de produccion generando un alto empleo, empiezan a expandirse grandes superficies
comerciales, sin embargo la desigualdad y la pobreza también aumentaron por lo que este tipo
de diferencias impulsaron a los gobiernos a plantear y ejecutar programas en contra de la pobreza

y con el tiempo adoptan el nombre de subsidios (Stiglitz, 2000, pag. 15).

Las economias mundiales estan basadas en pilares produccion, regulacion, compra y
redistribucion, pero la presente investigacion solo tomara como base la redistribucion basada en

los subsidios debido a que el resto de no es de indole del presente tema de investigacion.

“Existen 2 tipos de subsidios los directos e indirectos, los subsidios directos tiene como fin
que los consumidores puedan incrementar sus ingresos Yy los subsidios indirectos buscan
ayudar a un determinado sector para que sus productos sean comercializados a un precio menor

que de el mercado” (Mares, 2009).

En el programa PEC- MEER el Estado financiara el 100% del costo de la cocina de induccioén
y también el juego de ollas, en cuanto a la instalacién del circuito eléctrico se hard siempre y

cuando los clientes lo soliciten y también tendra financiamiento.
El subsidio de los 80kwh inicio en octubre del 2015, con el propdsito de incentivar la compra

de las cocinas, el consumo de los 80kwh, no tendrd costo, sera subsidiado por el gobierno

ecuatoriano (Araujo, 2014).
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El Estado ecuatoriano financia la adquisicion de la cocina de induccion, por USD 645 de la

siguiente manera:

4 Inicio del programa 2014 hasta septiembre del 2016,
Monto de Financiamiento: USD 600
Plazo: hasta 72 meses

Tasa de interés: 8%

El Gobierno realizé una modificacion de incentivos al programa PEC-MEER a partir de
Octubre 2016.

+ Desde octubre del 2016,

Monto de Financiamiento: USD 645

Plazo: hasta 36 meses

Tasa de interés: por tiempo de endeudamiento
10% a 12 meses

11% a 24 meses

12% a 36 meses

Estos valores seran recaudados por las empresas eléctricas de cada provincia en las planillas

mensuales de consumo de energia eléctrica.

1.2.4 Gestion de ventas

La gestion de ventas involucra la direccion del personal o la fuerza de ventas, encargdndose

de algunos aspectos como, (Moreano, 2018, pag. 2).
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Disefar y establecer la estructura comercial mediante canales directos e indirectos.
Establecer presupuesto de ventas definiendo las metas del canal y las prioridades de la gestion

comercial.

Control y seguimiento del desempefio de ventas y politicas se corrige desviaciones y se

controla desempefio, monitoreando las cuotas de venta de productos o servicios.

Formar y desarrollar los canales de venta. - motivar canales a través del desarrollo de
habilidades de personal o canales mediante capacitaciones y acompafiamiento del equipo de

ventas (Moreano, 2018, pag. 2).

Retroalimentar y trabajar en equipo con marketing y produccion

1.2.5 Ventas directas

La estructura de ventas directas sera el canal de venta utilizado por ICESA S.A para la venta

de las cocinas de induccion.

El cambaceo o también conocido como ventas directas es un sistema de contacto, para realizar
las ventas de bienes o servicios de consumo directamente desde un fabricante y directo al cliente

final (Geifman, 2012).

La venta directa es la comercializacion fuera de un establecimiento base y va directamente al
consumidor final, con alguna caracteristicas, como la atencion personalizada de un vendedor de

la empresa (Ongallo, 2007, pag. 10).

Modalidades de Venta Directa.

Venta de puerta a puerta. En esta modalidad el vendedor se presenta sin cita en los

domicilios de los posibles clientes, segmentados con anterioridad, donde se describe las
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caracteristicas del bien o servicio con la finalidad de inducir a la venta, en caso de que el
comprador no se encuentre en su domicilio se opta por dejar informacion impresa, catalogos,
flyers y numeros de contacto en caso de interesarse en algun producto, pero en estos casos se

obtiene niveles de respuesta muy bajos (Ongallo, 2007, pag. 15).

Se debe considerar aspectos a considerar para implementar un canal de venta directa:

(Ongallo, 2007, pag. 14).

e Tener un producto o servicio que pueda ser vendido en este canal de distribucion.

¢ Que los vendedores tengan una capacitacion adecuada acerca del producto para poder
indicar los beneficios del mismo y cerrar la venta.

e Logistica para la venta de cocinas de Induccion

e C(Crear un sistema de incentivos, comisiones diferenciados y alcanzables, para cumplir
con las metas de venta (Ongallo, 2007, pag. 15).

El 95% de las ventas de cocinas de induccidn se realizan bajo la modalidad de venta puerta a
puerta. La fuerza de ventas bajo este sistema, representa para las casas comerciales I[CESA S.A,
un promedio de 750 personas, por lo tanto, es un canal que tiene altos costos administrativos,

operativos y financieros.

1.2.6 Analisis Financiero

El analisis financiero es la interpretacion y comparacion de los estados financieros que
permiten conocer la condicion y desempefio del negocio en periodos anteriores y actuales para la

toma de decisiones (Navarro, 2016).

La preparacion, presentacion y la interpretacion unificada y adecuada de los estados
financieros como Balance General, Estado de Resultados, Estados de cambio de situacion

financiera y flujo de caja, permite utilizar la herramienta de andlisis financiero para conocer al

26



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

detalle la situacion actual y como se estd administrando los recursos de una empresa, que su vez
puede identificar anomalias, gastos excesivos y la buena gestion de los recursos de la empresa
los mismos que ayudaran a los equipos gerenciales o directivos de la empresa a la toma de

decisiones. (Navarro, 2016).

El andlisis financiero utiliza algunas herramientas e instrumentos financieros para analizar los
estados financieros como:
e FEl analisis vertical
e El analisis horizontal
e Analisis e interpretacion de indicadores financieros.

e Analisis historico (3 afos)

1.2.7 Estados Financieros e Indicadores Financieros

“Las Finanzas son una disciplina que tiene como objetivo la optimizacion de todos los
recursos financieros para lograr las metas que se plantea la organizacion y de esta manera ser ms

eficientes y rentables en los periodos comerciales”(ROBLES ROMAN, 2012, pag. 22).

“En las Finanzas Corporativas tienen como finalidad el analisis de las inversiones en activos,
stock de inventarios, maquinaria, terrenos y los recursos humanos, el valor que se invierta en
efectivo tiene que tener un retorno y la inversion debe ser igual a los montos que se obtenido por

financiamiento externo” (Ross, 2012, pag. 1).

Dentro de la Administracion general de una compaiia, existe la administracion financiera que
tiene por objetivo la maximizacion del patrimonio a largo plazo, los recursos se obtienen
mediante aportaciones de capital de accionistas u obtencidon de financiamiento externo, una vez
que se obtenga los recursos se debe garantizar su correcto manejo y aplicacion eficiente del
capital de trabajo, inversiones, para obtener resultados favorables, los mismos que
posteriormente seran analizados mediante la presentacion e interpretacion de estados financieros

para tomar decisiones acertadas. (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 22).
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“Los objetivos que tiene la administracion financiera son el obtener los recursos economicos
necesarios para que la empresa pueda desarrollarse y se pueda hacer inversiones de diferentes
tipos, como en activos reales, en activos financieros, o en inversiones temporales, de los

resultados que se obtengan en el ejercicio fiscal” (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 22).

Balance general: Es un estado financiero que permite visualizar la situacion financiera de
una empresa, en donde se detallan la cantidad monetaria de los bienes y derechos que son
propiedad de la empresa (activos), las deudas y obligaciones que la empresa a adquirido
(pasivos) y el patrimonio de los socios o accionistas (capital contable), dichos resultados se

presentan en una fecha sefialada por entes de control (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 22).

Estado de resultados: “Es un estado financiero y contable donde se indica a detalle los
ingresos de la compafiia, los movimientos de los costos y los gastos, indicando la manera en la
que se obtuvo la utilidad o la pérdida de la empresa, como resultado de las operaciones de una

organizacion durante un periodo determinado” (Ochoa Setzer, 2012, pag. 11).

Estado de cambios en la situacion financiera: Es un estado financiero que parte del estado
de flujo de efectivo, que indica la procedencia de los recursos econdmicos, los cuales se hayan
obtenido de la misma operacion de la empresa o que se los consiga mediante financiamiento
externo; en el mismo flujo también se muestra el destino de esos recursos, ya sea de inversion,

operativo o financiamiento de la empresa (Ochoa Setzer, 2012, pag. 11).

Estado de costo de produccion y costo de produccion de lo vendido: “Es un estado
financiero que se utiliza para empresas de sectores industriales y que muestra la inversion, costo
y gasto en cada uno de los componente que participan en la elaboracion de un producto” (Ochoa

Setzer, 2012, pag. 11).
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1.2.8 Métodos de Analisis Financieros

“El analisis financiero es un método que permite detallar los estados financieros en todo su
plan de cuentas y subcuentas para realizar su composicion y hacer una comparacion en periodos
para conocer el comportamiento y los resultado que se han generado por cada accion ejecutada

en beneficio de la organizaciéon” (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 28).

Los métodos mas conocidos para el analisis financiero son:

Porcientos integrales.- “esta metodologia de porcentajes integrales permite presentar la
informacion en porcentajes los estados financieros en cada una de sus cuentas para poder

interpretar las cifras” (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 30).

Razones financieras.- “esta técnica permite analizar el estado de resultados y el balance
general de una organizacion, mediante la combinacion de las cuentas de los estados financieros,
estos indicadores tienen como objetivo el andlisis de cuatro indicadores principales de las
empresas: solvencia, actividad o productividad, endeudamiento y rentabilidad” ( (ROBLES

ROMAN, 2012, pag. 31). En la tabla 4, se indica las cuentas que se utilizan en cada indicador.

Tabla 4 Indicadores de Liquidez

Activo circulante La cobertura de deuda en el corto plazo por cada ddlar de
Pasivo circulante deuda contraida.

11 Razon circulante

Activo circuante - VN0 | ¢ lg empresa dispone por cada ddlar para pagar sus
Pasivo circulante pasivos a corto plazo.

1.2 Razén rapida (o prueba del &cido)

La empresa dispone de capital desples de cubrir sus
13 Capital de trabajo nefo = Activo Corriente-Pasivo Corriente  operaciones a c/p. Puede financiar sus necesidades de
operacién a clp.

Elaborado por: El Autor
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Tabla 5 Indicadores de Endeudamiento

21 Idice de Endeudamiento = M La empresa tiene dispone de deuda por cada dolar de activo
Activo Total

2.2 Apalancamiento = M La deuda por cada délar de capital
Patrimonio

23 Mulipicador el capital } Actwgs totgles Por cgda dolar que los accionistas invierten los terceros
Patrimonio financian a la empresa

Elaborado por: El Autor

Tabla 6: Indicadores de Rotacidon de Inventarios

3.1 Rotacion del inventario = M numero de cambio su inventario
Inventario
3.2  Diasdeventaseninventario = . M , Eltiempo de inventario en dias
Rotacion del inventario
3.3 Rotacion de las cuentas por cobrar = Ventas Se cobraron cuentas pendientes y de nuevo se presto el dinero
Cuentas por cobrar
34 Rotacion de activos totales = .Ventas Por cada délar en activos, la empresa generé dolares en
Activos Totales ventas.

Elaborado por: El Autor

e Modelo Dupont

“El modelo Dupont, es un sistema que trabaja con la combinacién de los estados financieros,

tanto el balance general y como el estado de resultados, siendo la linea de base la medicion de la

rentabilidad en cada uno de los estados, el rendimiento sobre los activos (ROA) y los

rendimientos sobre el capital (ROE),” (ROBLES ROMAN, 2012, pag. 37).

Du Pont se enfoca en tres factores afectan directamente el ROE

“La eficiencia en las operaciones (mide por el margen de utilidad), la eficiencia en el uso de

los activos (mide por la rotacion de los activos totales), el apalancamiento financiero (medido

por el multiplicador del capital)” (Ross, 2012, pag. 60).
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En la figura 6, se indica la formula de Dupont.

Utilidad neta y Ventas y Activos
Ventas Activos  Capital total

T, -
™

ROE =

Rendimiento sobre los activos
= Margen de utilidad X Rotacion de los activos totales
X Multiplicador del capital

Figura 6 Dupont
Fuente: (Ross, 2012)

Mientras que en la figura 7, se muestra como la herramienta Dupont afecta a cada cuenta del

Balance General y Estado de Resultados.
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MODELO DUPONT DEL RENDIMIENTO

UTLIDADES
DIEFOMBLES PARA
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COR_NE 5

GASTOS OPERRTVOS

MARCEN OF UL DaD HETs GASTOS FIRARCEROS

YEMTSHS METAS 1 L i FUE S TS 1

SO U 0 00WLES

IR IDERDOS DE
ACTCIONES
PREFERENTES

REMDN ERTOS SOBRE
LOS ACTHVOS RO

ROTACION DE ACTROS. s DTS CTRC

'[ ACTNIS TOTALES ]_

RERDM ERTO
S0DERE B
CAPITAL ROE

TS KT Y Tl

FASHOS TOTALES I_

PASHOS TOTALES ¥
CAPTIAL CONTARE BE= S
ACTNVOS TOTALES

CaAPTAL CONTABLE

ML TPLICAD R DE
AP RLARNCAVIENTD
FINARCERD (FLM

CAPITAL EN ACTIONES
o, i o L

Figura 7: Modelo Dupont
Fuente: (LAwrence, 2008, pag. 68)

En la tabla 7, se muestran los indicadores Dupont.

Tabla 7 Indicadores Dupont

m ; m ;
11 Margen de uidad N Utilidad neta La empresa ha generado % de utilidades por cada délar de
Ventas venta
42 ROA = M La empresa rinde ( de utilidad sobre sus activos)

Activos totales
43 ROE = M La empresa rinde % de utildad sobre su capital
Patrimonio
Margen de utiidad X Rotacion de
44 ROE = activo totales X Multiplicador del  La empresa rinde % de utildad sobre su capital
capital

Elaborado por: El Autor
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1.2.9 Matriz Boston Consulting Group BCG

La matriz BCG fue creada a principios de los 70, es una matriz muy utiliza a nivel
corporativo que representa una cartera de productos de una empresa y mide dos aspectos: el

crecimiento de mercado y la participacion de mercado. (Fred R.David, 2008, pag. 206).

Esta matriz BCG ayuda a analizar la cartera de negocios y de esta se determina los altos y
bajos recursos que generan retorno de inversion, de esta manera estd diagramada en el eje
horizontal que indica la cuota de mercado de empresa y eje vertical indica el crecimiento de

mercado (Fred R.David, 2008, pag. 206).

En la figura 8 se muestra las categorias que componen la matriz BCG

Matriz BCG - Modelo Boston Consulting Group
Cuota de mercado relativa (competitividad empresa)
- Alto Bajo
=
a
=
E Alto
[+F]
S
& E ®
S &= < ™ .
€ Bajo -~ _ ..
E . r. P o
= -~ .-
Liquidez

Figura 8 Matriz BCG
Fuente: (Mafiez, 2018)
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Todas las empresas tienen este portafolio de productos lo importante es identificar en que
cuadrante y qué tipo de productos son para de esta manera saber qué futuro va a tener el negocio

y saber qué tipo de estrategias se adoptar para obtener una mejor rentabilidad.

Los productos Estrella, representan las mejores oportunidades a largo plazo y generan mejor
rentabilidad a la empresa y estan en un mercado de crecimiento y con una cuota de mercado

considerable (Fred R.David, 2008, pag. 209).

Los productos Vaca, son generadoras de efectivo, tienen una participacion alta de mercado,
y estas deben ser dirigidas para mantener su posicion consolidada todo el tiempo que le sea

posible (Fred R.David, 2008, pag. 210).

Los productos Perro, son aquellos que generan poca liquidez y tienen un baja participacion
en el mercado, por tal razéon lo que se hace con este tipo de productos es eliminarlos, reducir

gastos (Mafiez, 2018).

Los productos Interrogantes, es un producto nuevo que se ha lanzado en mercado y se
desconoce su evoluciéon y las empresas deben decidir si siguen estrategias intensivas de
penetracion de mercado, desarrollo de producto o mercado. (Fred R.David, 2008, pag. 209)

Una vez que se ha identificado que tipo de producto hay en el portafolio se debe saber el ciclo
de vida, para saber las estrategias que se deben aplicar, por citar algunas estrategias de

crecimiento, sostenimiento, cosecha o eliminacion.

En la figura 9, se puede observar el ciclo de un producto en la matriz BCG
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Introduccion Crecimiento Madurez Declive

Figura 9 Ciclo del producto
Fuente: (Mafiez, 2018)

Pero no todas los productos tienen ese mismo orden de ciclo de vida, depende de situaciones

empresariales y mercado.

1.3 Marco Referencial

Tipo de Publicacion: Articulo de Cuestiones Econdémicas Vol. 23

Tema: “Una nota acerca de los subsidios, la politica y la economia”

Autor: José Gabriel Castillo

Aifio: noviembre 2007

Paginas: 174

Resumen: El Ecuador desde 1978 ha asumido el gasto por el subsidio de hidrocarburos, se ha
existido un crecimiento con el pasar de los afos y con ello el aumento de valor en el Presupuesto
General del Estado, debido a que la produccion nacional del GLP solo cubre menos del 20% del
consumo interno del pais, lo que genera que cada afio incremente la importacion del GLP, pero

esto no se debe mezclar con el bienestar de los ecuatorianos ya que el mantener el subsidio del
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GLP no significa que se beneficia la poblacién mdas pobre, sino es un factor que ayuda a

mantener la estabilidad politica. (Castillo, 2007)

En la figura 10, se indica la distribucioén del GLP a nivel nacional

Distribucion del Gas de millones Distribucidn
Uszso Doméstico por guintiles sh porcentual del
de pobreza (ECV) subsidio
Quintil 1 (200 mas pobre ) ME 8%
Quintil 2 (20 pobre) .0 14 %
Ouintil 3 (20 clase media) TR.2 18 %
Ouintil 4 (20% clase media) 104.3 24 %
Cuintil 5 (200 mas riea) 156.5 36 %
Total Gas Uso Doméstico 434.7 100 %
Fuente: Base Petrolera de Petroscuador [ Informacidn de Diario El Comencio
io del Cras, MEIL-Hexagon Consnltores en base a Encnesta de Condiciones
de Vida - ECY, quinta ronda

Figura 10 Distribucion de GLP
Fuente (Castillo, 2007)

Tipo de Publicacion: Articulo de Investigacion, Universidad Salesiana del Ecuador

Tema: “Impacto de la Implementacion Masiva de la Cocina De Induccion en el Sistema
Eléctrico Ecuatoriano”

Autor: Serrano & Rojas

Afio: diciembre 2013

Paginas: 17

Resumen: el reemplazo total de cocinas de gas por las cocinas de induccidn, representa al
menos un 36,66% del incremento de la demanda de energia eléctrica del pais, actualmente con
los proyectos hidroeléctricos, el Ecuador va a tener un gran potencial hidroeléctrico que no ha
sido explotado en su totalidad, por este motivo es necesario plantear un plan de tarifas
diferenciadas de energia por horario en el sector doméstico, para impulsar el cambio de consumo
de electricidad una vez que haya cuantificado la cantidad de energia necesaria y la potencia
suficiente para sustituir todas las cocinas que actualmente utilizan GLP por cocinas de

induccion. (Rojas, 2013).
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Tipo de Publicacion: Articulo

Tema: “Sustitucion de cocinas de gas licuado de petroleo por cocinas eléctricas a induccion.

Un caso ecuatoriano”

Autor: Javier Benitez- Astudillo

Afo: diciembre 2015

Paginas: 17

Resumen: Mediante una investigacion exploratoria y de campo se tratd de investigar la
percepcion que tienen los hogares ecuatorianos al cambio de las cocinas de gas por el cambio de
cocinas de induccion, una parte de la poblacion ha tomado de buena manera esta iniciativa, pero
también esta la opinién de contraparte que no estdn de acuerdo con este nuevo sistema de
coccion de alimentos por distintos factores que influyen al momento de adquirir este tipo de

artefacto (Astudillo, 2015).

1.4 Marco Legal

Que el “Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017” aprobado por el Consejo Nacional
de Planificacion del Ecuador en sesion de 24 de junio de 2013, mediante Resolucion No.
CNP-002- 2013, en su numeral 5. “Planificamos el futuro”, en su punto “5.1.4. Matriz
productiva y sectores estratégicos”, en el acapite titulado “Productividad y Competitividad”
senala: “La aplicacion de medidas orientadas a la eficiencia energética en los sectores
productivos incrementa su competitividad, directamente vinculada con la reduccion de los
costos de energia y los beneficios de incentivos econdmicos y ambientales, lo cual a su vez
disminuye moderadamente la presion sobre el ambiente. De igual forma, la ciudadania y el
Estado se benefician econdmicamente por el ahorro de energia en los hogares y por el

volumen de energia subsidiada, respectivamente.” (Senplades, 2009-2013).

Que el mencionado “Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017” tiene entre sus
objetivos “7. Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental,
territorial y global”; y por ello sefiala que “...El Programa de Gobierno 2013-2017, en el

apartado Revolucion Ecologica, apuesta por la transformacion productiva bajo un modelo
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ecoeficiente con mayor valor econémico, social y ambiental. En este sentido, se plantean
como prioridades la conservacion y el uso sostenible del patrimonio natural y sus recursos
naturales, la insercion de tecnologias ambientalmente limpias, la aplicacion de la eficiencia
energética y una mayor participacion de energias renovables, asi como la prevencion, el
control y la mitigacion de la contaminacion y la produccion, el consumo y el pos consumo

sustentables...”; (Senplades, 2009-2013).

Que el punto 7.7. Del séptimo objetivo del “Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017”
emite como directriz de cumplimiento “Promover la eficiencia y una mayor participacion de
energias renovables sostenibles como medida de prevencion de la contaminacion ambiental:
a) Implementar tecnologias, infraestructuras y esquemas tarifarios, para promover el ahorro y

la eficiencia energética en los diferentes sectores de la economia.” (Senplades, 2009-2013).

Que el décimo objetivo del “Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017” es impulsar la
transformacion de la matriz productiva, y en su numeral 10.9. Literal e), emite la siguiente
directriz “Articular las acciones y metas de generacion de energias limpias y eficiencia
energética, con la estrategia de transformacion de la matriz productiva.”, toda vez que “... En
el Ecuador, a diferencia de la region, el consumo de energia de hogares es superior al de las
industrias, con una tendencia que no ha decrecido en los tltimos doce afios. Comparado con el
indice de intensidad energética industrial, no se evidencian mejoras en la eficiencia energética

del sector”; (Senplades, 2009-2013).

Que el Art. 413 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “El Estado
promovera la eficiencia energética, el desarrollo y uso de practicas y tecnologias
ambientalmente limpias y sanas, asi como de energias renovables, diversificadas, de bajo
impacto y que no pongan en riesgo la soberania alimentaria, el equilibrio ecoldgico de los

ecosistemas ni el derecho al agua.”

Que el Art. 284 numeral 3 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador dispone que “la

politica econdmica tendra los siguientes objetivos: 3. Asegurar la soberania... energética”;
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Que el Art. 304 numeral 4 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que, “La
politica comercial tendra los siguientes objetivos: 4. Contribuir a que se garanticen la

soberania alimentaria y energética, y se reduzcan las desigualdades internas.”

Que el Art. 334 numeral 4 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que “El
Estado promovera el acceso equitativo a los factores de produccidon, para lo cual le
correspondera: “Desarrollar politicas de fomento a la produccion nacional en todos los
sectores, en especial para garantizar... la soberania energética, ...”;Que, mediante Acuerdo
Ministerial 95 del Ministerio del Ambiente, publicado en el Registro Oficial Suplemento 9 del
17 de junio del 2013 se establece como Politica de Estado la "Estrategia Nacional de Cambio
Climatico", y sefiala como su Objetivo Especifico nimero 3 la “Mitigacion del cambio
climatico”, a través de “Fortalecer la implementacion de medidas para fomentar la eficiencia y
soberania energética, asi como el cambio gradual de la matriz energética, incrementando la
proporcion de generacion de energias de fuente renovable, contribuyendo asi con la
mitigacion del cambio climatico.”; y entre sus lineamientos para el resultado, en su punto dos
dispone: “Fomentar la diversificacion de la matriz energética nacional a través de la
identificacion y ejecucion de acciones tendientes a alcanzar la eficiencia energética, a nivel de

uso doméstico e industrial.”;

Que en el punto III de las Directrices de las Naciones Unidas para la proteccion del
consumidor, en su literal G, respecto a la “Promociéon de modalidades sostenibles de
consumo”, en su punto 44 sefiala lo siguiente: “Los gobiernos, en asociacion con el comercio
y las organizaciones pertinentes de la sociedad civil, deben formular y ejecutar politicas que
contribuyan a promover modalidades sostenibles de consumo mediante una combinacion de
politicas que podrian abarcar reglamentos; instrumentos econdmicos y sociales; politicas
sectoriales como las que rigen el uso de la tierra, el transporte, la energia y la vivienda;...”; y
seguidamente, en su numeral 45 expone la siguiente directriz: “45. Los gobiernos deben
promover el disefio, la elaboracién y la utilizacion de productos y servicios que ahorren

energia y no sean toxicos,” (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).
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Que mediante Informe Técnico contenido en la Matriz de Revision No. REG-0053, de 16
de abril de 2014, se sugiri6 proceder a la aprobacion y oficializacion del reglamento materia
de esta resolucion, el cual recomienda aprobar y oficializar con el caracter de
OBLIGATORIOEMERGENTE el reglamento técnico ecuatoriano RTE INEN 101
“ARTEFACTOS ELECTRODOMESTICOS PARA COCCION POR INDUCCION”;

(Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).
OBJETO

1.1 Este reglamento técnico establece los requisitos minimos que deben cumplir los
artefactos electrodomésticos para coccidon por induccion, destinados al calentamiento y
coccion de alimentos, con el proposito de prevenir riesgos para la salud, la vida y la seguridad
de las personas, y prevenir las practicas que puedan inducir a error o crear confusion a los

usuarios en su manejo, operacion y funcionamiento. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion,

2013).
CAMPO DE APLICACION

“La vigente reglamentacion aplicara para los artefactos de coccidon por induccion que sean
de uso domeéstico, que trabajen con electricidad entre 180 V hasta 250 V, ensamblados a nivel

nacional con CKDs importados”(Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).

“Cocinas de sobremesa, encimeras de induccidén para empotrar, cocinas de induccion con
horno eléctrico y/o combinado, cocinas de induccidon con horno a gas (Instituto Ecuatoriano

de Normalizacion, 2013).
DEFINCIONES

Se aplican las siguientes definiciones establecidas para el reglamento técnico en las NTE

INEN 2259.

5.- REQUISITOS DEL PRODUCTO
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5.1. Los artefactos electrodomésticos para coccidon por induccion deben disefarse y
fabricarse de tal manera que al ser utilizados funcionen con seguridad, que no presenten
peligro para las personas o al entorno, incluso en el caso de uso incorrecto que pueda ocurrir

durante el funcionamiento normal. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

5.2 So6lo podran ser comercializados en el territorio nacional los artefactos
electrodomésticos para coccion por induccion que cumplan con las disposiciones relativas al
rotulado y los demaés requisitos establecidos en este reglamento técnico. (Instituto Ecuatoriano

de Normalizacion, 2013)

5.4 Los artefactos electrodomésticos para coccion por inducciéon deben cumplir con los
requisitos de seguridad establecidos en las normas NTE INEN-IEC 60335-1 y NTE INEN-
IEC 60335-2-6 (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

6.- REQUISITOS DE ROTULADO

El rotulado en cada artefacto debe ser legible a simple vista, debe estar en idioma espafiol,

sin perjuicio a que se pueda incluir adicionalmente esta informacion en otro idioma.
La informacion a verificar es la siguiente:

a. Placa de identificacion
b. Etiquetas de advertencia

c. Etiqueta de eficiencia energética

7.- MUESTREO

“El muestreo se lo realizara de conformidad con lo establecido en la norma NTE INEN

2859-1” (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).

8.- ENSAYOS PARA EVALUAR LA CONFORMIDAD
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Se verificara el cumplimiento de los requisitos establecidos en este reglamento técnico para
materiales, disefio, manufactura y caracteristica de desempeiio utilizando los métodos de
ensayo sefialados en las normas NTE INEN 2259, NTE INEN-IEC 60335-1 y NTE INEN-
IEC 60335- 2-6. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

9.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA

9.1 Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2259 Aparatos de uso doméstico para cocinar,
que utilizan combustibles gaseosos. Requisitos e inspeccion. (Instituto Ecuatoriano de

Normalizacion, 2013)

9.2 Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2479 Paneles de vidrio templado de seguridad

para uso en artefactos domésticos. Requisitos e inspeccion.

9.3 Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-IEC 60335-1 Aparatos electrodomésticos y
analogos — Seguridad — Parte 1: Requisitos generales (IEC 60335-1:2010, IDT).

9.4 Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-IEC 60335-2-6 Artefactos electrodomésticos y
analogos — Seguridad — Parte 2-6: Requisitos particulares para cocinas, encimeras de coccion,
hornos y artefactos analogos para uso doméstico (IEC 60335-2-6:2008, IDT). (Instituto

Ecuatoriano de Normalizacién, 2013)

10.- PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

De conformidad con lo que establece la Ley 2007-76 del Sistema Ecuatoriano de la
Calidad, previamente a la comercializacion de los productos nacionales e importados
contemplados en este reglamento técnico, deberdn demostrar su cumplimiento a través de un
certificado de conformidad de producto, expedido por un organismo de certificacion de
producto acreditado o designado en el pais, o por aquellos que se hayan emitido en relaciéon a

los acuerdos vigentes de reconocimiento mutuo con el pais.

42



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

11.- AUTORIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL

“El Ministerio de Industrias y Productividad es la autoridad competente para efectuar las
labores de vigilancia y control del cumplimiento de los requisitos en el reglamento técnico,
demandaran de los fabricantes nacionales e importadores, la presentacion de los certificados

de conformidad” (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).
12.- REGIMEN DE SANCIONES

Los proveedores de estos productos que incumplan con lo establecido en este Reglamento
Técnico recibirdn las sanciones previstas en la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y
demas leyes vigentes, segin el riesgo que implique para los usuarios y la gravedad del

incumplimiento (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013).

13.- RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANISMOS DE EVALUACION DE LA
CONFORMIDAD

Los organismos de certificacion, laboratorios o demads instancias que hayan extendido
certificados de conformidad de producto o informes de laboratorio erroneos o que hayan
adulterado deliberadamente los datos de los ensayos de laboratorio o de los certificados,
tendran responsabilidad administrativa, civil, penal y/o fiscal de acuerdo con lo establecido en
la Ley del Sistema Ecuatoriano de la Calidad y demas leyes vigentes (Instituto Ecuatoriano de

Normalizacion, 2013).

43



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

2. DIAGNOSTICO

2.1 Ambiente Externo
2.1.1 Macro Entorno

Factor Politico

En los ultimos afios (desde 2007),como iniciativa del gobierno de Rafael Correa propuso
algunos cambios tanto en reformas y también algunos proyectos entre ellos, el cambio en la
matriz energética, iniciando con la expansion de la capacidad de generacion eléctrica a través de
fuentes renovables convencionales y no convencionales, principalmente la hidroelectricidad para
lo cual se plante6 la construccion de 8 hidroeléctricas las mismas que serian altamente reguladas,
administrados por el estado ecuatoriano desde su generacion, distribucion y finalmente la

comercializacion (Senplades, 2012).

En la figura 11, se indica como los diferentes gobiernos han planteado cambios para la matriz

productiva del Ecuador.
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Figura 11 Historico de cambio de matriz productiva

Fuente: (Senplades, 2012).
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Se han identificado sectores e industrias estratégicas para contribuir con el cambio de la

matriz productiva.

Sector Industria
EBIENES 1) Alimentos frescos y procesados
2) Biotecnologia (bioquimica y biomedicina)
3) Confecciones y calzado
4) Energias renovables
5) Industria farmacéutica
&) Metalmecanica
T Petroguimica
8) Productos forestales de madera
SERVICKDS 9) Servicios ambientales
10) Tecnologia (software, hardware y servicios informaticos)
11) Wehiculos, automotores, camocerias y partes
12) Construccitn
13) Transporte y logistica
14) Turismo
Figura 12 Sectores Productivos
Fuente: (Senplades, 2012)
Cuadro 2: Industrias estratégicas
Industria Posibles bienes o servicios Proyectos
1) Refineria Metano, butano, * Proyecto Refineria del Pacifico
propano,gasolina,
quernsena, gasoil
2) Astillero Construccion y * Proyecto de implementacion de
reparacidn de ba astillero en Posorja
ncos, Servicios
asociados
3) Petroguimica Urea, pesticidas « Estudios para la produccidn de urea y
herbicidas, fertili fertilizantes nitrogenad
zantes, foliares,
plasticos, fibras * Planta Petroguimica Basica
sintéticas, resinas

4) Metalurgia (cobre)

£) Sidertrgica

Cables eléctricos,
tubos, laminacidn

Planos, langos

* Sistema para la auiomatizacion de

actividades de catastro seguimiento y
cantrol minero, seguimients control y
fiscalizacién de labores a gran escala.

* Mapeo geolégico a nivel
nacional a escala
1:100.000 y 1:50.000 para
las zonas de mayor pote
cial geoldgico mineno.

Figura 13 Industrias Estratégicas

Fuente: (Senplades, 2009-2013)
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En la figura 14, se muestra el nimero de hogares que benefician del incentivo eléctrico de los

80kwh cada mes, para el uso de las cocinas de induccion.

7

o

® Nro. Hogares que se benefician del incentivo de 80 kWh [473.697 ]
M Nro. Hogares que se benefician del incentivo de 20 kWh [18.301]
. ®Nro. Hogares que se benefician del incentivo de 100 kWh [70.538]

Figura 14: Hogares que se benefician con incentivo eléctrico 2017.

Fuente: (Zambrano, 2017)
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Figura 15 promedio de kwh por familia

Fuente: (Zambrano, 2017)
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El Estado Ecuatoriano asigno en el presupuesto general del 2017 un total de USD 3.085,52
para subsidios, el monto para “subsidio de combustibles” fue de USD 1.798,57. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2017).

Tabla 8 Subsidios de Estado Ecuatoriano

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUBSECRETARIA DE PRESUPUESTO
SUBSIDIOS DEL ESTADO
(Millones de USD)

SUBSIDIO PROFORMA

2017

COMBUSTIBLES

DIESEL IMPORTADO 786,23
GLP MACIONAL 110,00
GLP IMPORTADO 376,69
NAFTA IMPORTADA 450,25
OTROS IMPORTADOS 75,40
TOTAL SUBSIDIO COMBUSTIBLES 1.798,57

Fuente: (Ministerio de Economia y Finanzas, 2017)

Factor Economico

A continuacidén, se presentan las variables economicas a considerarse en la presente

investigacion.

» Producto Interno Bruto (PIB)

“Segun el Banco Central del Ecuador, la economia ecuatoriana, al termino del afio 2017
presentd un crecimiento en el Producto Interno Bruto (PIB) del 3.0%, con respecto al afio
anterior. Este cambio se explica al aumento del Gasto del Consumo Final de los Hogares y del
Gobierno General y las Exportaciones, el PIB alcanz6 USD 103,057 millones (2017)” (Banco
Central del Ecuador , 2018).
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Se puede observar la figura 16, la evolucion historica del PIB
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Figura 16 Producto Interno Bruto Ecuatoriano.

Fuente: (Banco Central del Ecuador , 2018).

“El Gasto de Consumo Final del Gobierno General, en el afio 2017, presenté un incremento
de 3.8% respecto al 2016, de tal manera que contribuye de manera positiva a la variacion que
presenta del PIB en 0.56%, este resultado indica el incremento en la adquisicion de bienes y
servicios para el area de salud en 20.3% con respecto al 2016 (Banco Central del Ecuador ,

2018).

“Las Exportaciones incrementaron un 0.6% con respecto al 2016, aportando de manera
positiva a la variacion del PIB en 0.18%, en donde se puede evidenciar el incremento de banano,
café y cacao, 6.3%; camaron elaborado, 10.0%; pescado y otros productos acuaticos elaborados,

2.6%; aceites refinados de petroleo, 20.9%; flores 7.0%” (Banco Central del Ecuador , 2018)
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“El Gasto de Consumo Final de los Hogares presentd una variacién positiva de 4.9%,
ayudando al crecimiento del PIB en 2.9% la variacion anual del PIB. Este incremento esta
vinculado al crecimiento de consumo ordinario en 59%, el de consumo prioritario en 20% vy el
productivo en 66%, presentado un mejor escenario entre las diferentes actividades econémicas”

(Banco Central del Ecuador , 2018).

Se puede evidencia en la figura 17, el crecimiento del consumo final de los hogares, lo que

impulsa al crecimiento economico.

EL CONSUMO FINAL DE LOS HOGARES
IMPULSO EL CRECIMIENTO ECONOMICO

% -4,0 0,0 4,0 8,0 12,0

IMPORTACIONES:
Minerales metalicos 19.4%
Lacteos elaborados 43.8%
Hilos y prendas de vestir 22%
Carne 11.4%

Imporntacionas

Gsto Consumo f.hogares

g

Gsto Consumo f Gobierno

PI1B
Exportaciones
+— CONSUMO DE GOBIERNO:
¥ Ensefianza 8.4%
FBKF -0.5 ¥ Salud 1.4%
f!.ﬂ Servicios administratives 4.5%

Figura 17 Consumo de Hogares

Fuente: (Banco Central del Ecuador , 2018)

El mayor nivel de consumo de los hogares ecuatorianos se ha concentrado en las
importaciones con un 9.5% de crecimiento, seguido por el consumo de hogares 4.9%, y el
consumo del Gobierno con 3%, se pude observar en la figura 18 el crecimiento de las diferentes

actividades econdmicas.
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") Incluye: Actividades inmobiliadas y

Petroleo y minas 1.4 Emtretemimiento, recreacion vy obtras
Construceién 55 actividades de senicios

Figura 18 Crecimiento por actividades

Fuente: (Banco Central del Ecuador , 2018).

La principal actividad que ha tenido mayor crecimiento es la refinacion de petréleo con 47.2,
las actividades de servicios financieros con 13.8, considerando el exceso de liquidez en el afo
2017, las comunicaciones con 9.1 y un promedio general de crecimiento de las otras actividades

enun5.5.
» Inflacion
Uno de los indicadores mas relevantes para las expectativas de los diferentes actores
economicos es la inflacion. En América Latina éste ha sido un indicador que historicamente ha
tenido incidencia en el desempefio de la economia y sobre el que se han adoptado medidas. En el
caso de Ecuador, la dolarizacion ha traido estabilidad en materia de variacion de precios, lo que

ha llevado a un importante nivel de confianza en el proceso (Maldonado, 2018).

La figura 14, indica la inflacion desde enero a diciembre del 2017.
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0,43%

0,18%

-0,14% 0,15% -0,14%
-0,27%

-0,58%

dic-16 ene-17 feb-17 mar-17 abr-17 may-17 jun-17 jul-17 ago-17 sep-17 oct-17 nov-17 | dic-17

MES iNDICE MENSUAL ANUAL ACUMULADA
Diciembre-16 105,21 0,16% 1,12% 1,12%
Octubre-17 105,10 -0,14% -0,09% -0,10%
Noviembre-17 104,82 -0,27% -0,22% -0,38%
Diciembre-17 105,00 0,18% -0,20% -0,20%

Figura 19 Inflacion

Fuente: (Banco Central del Ecuador , 2018).

Como se ha mencionado por (Banco Central del Ecuador , 2018) indica que impulso de la
economia se debe al consumo de los hogares y el pago a proveedores del gobierno, el ministerio
de finanzas menciona que hubo bajo dinamismo debido a que se sinceraron precios, por la
reestructuracion de barras arancelarias, por lo cual la inflacion es baja y en algunas ocasiones

podria presentarse con valores negativos (Maldonado, 2018).

> Subsidios

Histéricamente el Ecuador en los tltimos 12 afios, ha destinado un valor aproximado de USD

47 mil millones a subsidios (EL Comercio, 2018).

Entre los subsidios mas importantes y con mayor asignacion presupuestada estan:

v' Combustibles (diésel, gas, gasolina) con mayor peso del presupuesto.

v’ Pensiones de la seguridad social
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v" Desarrollo

v Vivienda

v Agua no potable
v’ Agricultura

El subsidio del GLP son cancelados en un mayor parte por el Estado Ecuatoriano ya que cada
ciudadano solo cancela la sexta parte del valor al que se lo importa, dejando al Estado que pague

la diferencia, llegando a costar el cilindro de gas de uso doméstico el precio oficial de venta en el

pais es de USD 1,6 (EL Comercio, 2018).
» Aranceles
El Gobierno de Rafael Correa para incentivar el Programa de Cocinas PEC MEER, creo la

resolucion No. 039-2014 de COMEX, en donde se detalla las condiciones de los aranceles para

las cocinas de induccion como se describe en la siguiente figura 20.

Tarlfa
Observaciones
Codigo Designacién de la Mercancia UF e Pl
8516.60.20 - - Cocinas:
85166002010 - - - Eléctricas de resistencla u Eli

= - - Eléctricas de induccidn:

0% dnicamente para importadores
- i que obtengan el Registro de
8516.60.20.21 Eléctricas de Induccion en CKD u 30% Ensam ¢ i Cocinat da
Induccién ante e MIPRO

- - - - Eléctricas de Induccidn sin

BS516.60.20.22 homa u i)
0% solo para aguellas
exclusivamente eléctricas gue no
B516.60.20.29 ;;:;;:'m” Ebéctricas de u 0% posean homos, homillas ni otras

componentes gue funcionen con
gas u otro combustible.

Figura 20 Medidas arancelarias de Cocinas de Induccion
Fuente: (El Pleno del Comite del Comercio Exterior, 2015)
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“Los CDK de cocinas de inducciéon son un conjunto de partes, que posteriormente seran
soldadas, ensambladas o atornilladas y que tendrd&n como minimo: generador (tarjeta
electronica), vidrio- vitroceramica, bobinas y panel de control, importadas por las empresas
ensambladoras de cocinas de induccidon debidamente autorizadas que cumplan con la legislacion
vigente y que cumpla con las condiciones establecidas por el MEER” (El Pleno del Comite del

Comercio Exterior, 2015).

Se elimina aranceles para importacion de cocinas eléctricas de induccién y con horno
eléctrico, encimeras, asi como las piezas y los competentes que se requieran para ensamblar, para
acceder a estos beneficios arancelarios los importadores deberan solicitar el registro de

ensamblador de cocinas de induccidn al Ministerio de Industrias y Productividad (Sevilla, 2015).

Factor Social

El Gobierno actual tiene como objetivo la distribucion de le riqueza para todos los
ecuatorianos para lo cual ha trabajado en varios factores sociales como incrementar la Poblacion

econdomicamente activa (PEA), disminucién de la pobreza y desempleo.

> Poblacion economicamente activa

La poblacion econdmicamente activa a diciembre del 2017 fue de 67.7% tuvo un ligero
crecimiento de 0,4% con respecto a diciembre del 2016 que fue del 67,3%, al igual que la PEA
con trabajo adecuado, que en el 2017 fue de 42,3% con crecimiento del 1, 1% respecto al 2016
que fue de 41,2% (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017), se puede observar la curva

de la poblacion economicamente activa.
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PEA *
(En porcentajes, dic. 2007 — dic. 2017)
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Figura 21 Poblacion econdmica activa Tasa de la PEA/ PET
Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017) ; INEC (2017) & INEC (2017)
e INEC; (Instituto de Estadisticas y Censos, 2017)

Empleo adecuado/pleno*

(En porcentajes, dic. 2007 = dic. 2017)
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Figura 22 Empleo adecuado/pleno
Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017)

“En el afio 2017 la poblacion total ecuatoriana en edad para trabajar fue del 70,4%, de los
cuales el 67,7% de la poblacion se encuentra activa y de la PEA el 95, 4% son personas con

empleo” (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017).
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PET: 11.9MM habitantes
PEA: 8.1MM habitantes
PEI: 3.9MM habitantes

dic-09 dic-10  dic1l  dic-12 dic-13 dic-14  dic-15 mar16  jun-16  sep16  dic-16  mar17  jun17  sep17  dic-17

Poblacidn en Edad de Trabajar 10.032.716 10.291.500 10.533.003 10.864.147 11.700.371 11.159.255 11.399.276 11.467.518 11.557.285 11.639.325 11.696.131 11.726.450 11.856.420 11.879.564 11.937.928

Poblacidn Econdmicamente Activa 6548937 6.436.257 6.581.621 6.701.014 ©.952.986 7.194.521 7.498528 7.861.661 7.831.981 8057.159 7.874021 8.084.382 8147564 8.181.049 8.086.048

Poblacién con Emplea 6125135 6.113.230 6.304.834 6424840 6664241 6921107 7.140636 7412671 7415009 7637986 7463579 7.728968 7781560 7.842471 7.712.177
Empleo Adecuado/Pleno 2565691 2875533 2996566 3118174 3328048 3545802 3.487.110 3142554 3214776 3154513 3243293 3112853 3267363 3.303.565 3417483
Subempleo 1071615 889.255  706.458 603890 B09.269 925.774 1.050.646 1348231 1277717 1560342 1564825 1.726.030 1668577 1679.858 1602909
Empleo no remunerado 582204 528991  505.484 537431 493182 508476  574.061 796.919 759.390 834.147 660.893 879.801 828059 823.329 721.778
Otro empleo no pleno 1778578 1765688 2056.875 2018582 2019.279 1924634 1981205 2100225 2138678 2063.849 1978071 1994537 1978784 2.020.779 1951.060

Empleo no clasificado 127.047 53.763 39.451 146.763 14.463 16.421 47614 24742 24.539 25.135 16.497 15.648 38.777 14.940 12947

Desempleo 423,802 323.027  276.787 276174 288.745 273414 357.892 448990  416.883 419.173 410441 355414 366.004 338577 373871

Pablacién Econdmicamente

e 3483.779 3.855.244 3951382 4.162.884 4.247.385 3964734 3900748 3605856 3.725303 3582166 3.822110 3.642.068 3708856 3.698.515 3.851.880

Figura 23: Poblacion
Fuente: (INEC, 2014)

Desempleo

“Para finalizar el afio 2017, la tasa nacional de desempleo fue 4,6% de la PEA, este indicador
present6 una disminucion de 0,6 puntos porcentuales respecto al mismo periodo del afio anterior
2016 (5,2%). A nivel urbano la tasa se ubico en 5,8%, y a nivel rural en 2,1%” ( Instituto de

Estadisticas y Censos , 2017)

Figura 16: Tasa de desempleo a nivel nacional, urbano y rural 2007-2017
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Figura 23 Tasa de desempleo a nivel nacional, urbano y rural 2007-2017

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017)

> Pobreza

“Se considero que para diciembre de 2017, la persona pobre sera aquella que reciba por

ingreso familiar per cépita menor a USD 84,49 mensuales y pobre extremo si percibe menos de

USD 47,62” ( Instituto de Estadisticas y Censos , 2017).

8104 8329 8379 8465 8468 8558 8449

.

7634 78,10

72,87

58,83
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~8—Linea de pobreza (USD) —8—|inea de pobreza extrema (USD)

Figura 24 Linea de Pobreza y Pobreza Extrema 2008-2017
Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017)
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> Coeficiente Gini

“Es un indicador que se usa para medir la desigualdad salarial de una variable en
distribucion,” donde 0, indica la maxima o perfecta igualdad de distribucion salarial entre
habitantes de un pais, es decir, que todos tienen los mismos ingresos, y 1, que representa

la méxima o perfecta desigualdad, en la que un solo individuo posee todos los ingresos”(
Instituto de Estadisticas y Censos , 2017).

En la figura 25, se indica evolucion desde Gini desde el 2007
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Figura 25 : Coeficiente de Gini a nivel nacional 2017

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2017)

En diciembre del 2017 el coeficiente de Gini a nivel nacional fue de 0,459 como se puede

observar existe una ligera disminucion de 0.466 (2016) a un 0.459 (2017), lo que indica una
disminucién de la pobreza para el presente afio.

Factor Tecnoldgico

El Ministerio de Ambiente del Ecuador ha desarrollado un Sistema de Medicion, Reporte y
Verificacion (MRV) para el Programa de Eficiencia para Coccion (PEC), el pais no contaba con

ningun sistema de medicién que permita calcular la cantidad de emisiones de gases conocidos

como efecto invernadero (GEI) (Ministerio de Ambiente , 2016).
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Para el desarrollo del sistema se contratd a la empresa privada EC&Pty Ltda., la cual disefio
una herramienta tecnologica que esta el propdsito y capacidad de medir y reportar la emision de

(GEI) de las cocinas de induccion.

El MRY tiene como objetivos:

e “Evaluar los efectos del PEC de una manera exacta, coherente, transparente,
exhaustiva y pertinente” (Ministerio de Ambiente , 2016).

e “Monitorear las emisiones de GEI y los co-beneficios asociados al PEC” (Ministerio
de Ambiente , 2016).

e “Institucionalizar los mecanismos para el funcionamiento Optimo del Sistema”

(Ministerio de Ambiente , 2016).

Tecnologia en cocinas de induccion se ha vuelto vital y los instrumentos que se utilizan han
ido cambiando segun la necesidad de las personas y los avaneces tecnoldgico en cuanto a

métodos, técnicas, formas.

“La tecnologia al uso de las cocinas y la comodidad es accesible a cualquier persona, las
cocinas de induccidn estan disefiadas con la tecnologia FlexiBrigde que consiste en generar calor
a los campos electromagnéticos que se trasmiten mediante induccion directamente a los

recipientes y que no sobrecalientan” (EI corte Inglés, 2017).
De esta manera las empresas fabricantes que forman parte del (PEC) importan los CKD o

partes de las cocinas de induccidn con este tipo de tecnologia, para cumplir con los lineamientos

del programa impulsado por el gobierno.
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2.1.1 Micro Entorno

El programa PEC MEER implica el andlisis de algunas variables que se involucran en entorno

de compaiiia, como se describe en la teoria como indica la figura 26 de las Fuerzas de Porter.

nuevos
competidores

2 Poder de 3 3
‘ Poder de ntensidad de negociacion de <
negociacion de la rivalidad los =
ﬁ 3 los proveedores competitiva i ;
I 4 | B I
! ! U

compradores

Amenaza de
productos
sustitutos

=

Figura 26 Fuerzas de Porter

Fuente: (Porter, 2008)

Se analizara las 4 aristas de Porter en la presente investigacion.

> Clientes

Poder de negociacion de los clientes: NULA

El poder de negociacion de los clientes de ICESA S. A en nulo, ya que el Programa de
coccion eficiente (PEC- MEER), establece el precio de venta al publico de $§ 645 por la cocina y

ollas de induccion de tal manera que los clientes no tienen decision sobre el precio.
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Por otro lado, el poder de negociacion de ICESAS.A con el PEC-MEER es nulo, debido a que
el programa ya establece los precios de venta y la casa comercial debe a regirse a las politicas de

venta del PEC.

» Rivalidad Competitiva
Intensidad de la rivalidad competitiva: MEDIANA

La intensidad de la rivalidad competitiva de ICESA S.A es mediana, la participacion que
tienen las empresas en el Programa (PEC- MEER) es de fabricantes y/o casas comercializadoras
de las cocinas de induccion, ICESA S.A tiene el 28% de participacion, lo que permite tener el
liderazgo en el mercado, pero todavia debe compartir la participacion con las empresas inscritas

en el programa.

La figura 27 detalla la participacion de mercado de las casas comerciales en la venta de

cocinas de induccion.

77.633

w
-
-
B -
Q-
d

Figura 27 Venta de Induccion por Casas Comerciales

Fuente: (Zambrano, 2017)
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» Nuevos Competidores:

Amenaza de nuevos competidores: MEDIANA

La participacion de nuevos competidores en el mercado de ventas de cocinas de induccion es
mediana, debido a que depende del impulso que tenga por parte del gobierno el programa PEC-
MEER, para que nuevas empresas decidan participar en este programa; sin embargo también
dependera del capital de trabajo que necesitan las casas comerciales debido a que la adquisicion
del inventario de las cocinas de induccion es propio de las compaiiias participantes el cual sera

devuelto cada 30 dias por parte del PEC el valor de venta realizada.

> Proveedores

Poder de negociacion de proveedores: ALTA

ICESA S.A, al ser una compaiia comercializadora, compra las cocinas de induccion a sus
proveedores a un determinado precio que incluye costos de importaciones, fletes y bodegaje, esto
costo varia y no es negociable, de manera que si el proveedor principal decide subir precio de la
cocina y las ollas de induccion, la compafiia debe aceptar, ya que el proveedor de las cocinas de

induccion es un empresa corresponsal del grupo, lo cual disminuye el margen.

> Productos sustitutos

Amenaza de productos sustitutos: ALTA

Se debe considerar el volumen de la venta de las cocinas a gas, debido a que todavia el
gobierno no elimina el subsidio al GLP, de igual forma esta el uso de cocinas a lefia en algunas
poblaciones rurales del pais, esto hace que los productos sustitutos tengan una incidencia alta.

También es importante considerar que las conexiones de energia eléctrica para el
funcionamiento de las cocinas de induccién no estd terminado en su totalidad y algunas zonas del
pais no cuenta circuitos internos para la instalacion del medidor bifésica, por lo cual disminuye

las ventas de las cocinas de induccion
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2.2 Ambiente Interno

2.2.1 Cadena de Valor

Para el levantamiento del proceso se realizara una esquematizacion que permita entender el
ciclo de proceso de ventas de cocinas de induccidon, como se muestra en la figura 28, la cadena

valor de ICESA S.A para la venta de cocinas de induccion.

| 1
| ‘I | | | | l\ | " |
GESTION DE

GESTION DE ‘ GESTION DE REGISTRO
e R >—>| GESTION DE VENTA  —»{  FACTURACION ¥ ’—u SEEST G E e T GESTION DE COBRO |
ENTREGA ‘ ‘

) CIERRE DE CAJA NOCTURNA !

) REGULARIZACION )

Figura 28 Cadena de valor proceso de compras de cocina de Induccion

Elaborado: El Autor

Gestion de abastecimiento. Cada grupo debe reportar las ventas realizadas al dia, por tal
razon no existe un cronograma especifico de abastecimiento.

Gestion de Ventas. Se realiza una planificacion previa de las rutas para ventas.

Gestion de Facturacion y Entrega. Los vendedores deben solicitar al SIPEC (El Sistema de

Informacion Pecuaria) la verificacion de datos.

62



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

Registro de ventas en el MEER. Una vez elaborado todos los tramites para el cliente, la

carpeta del cliente debe ser escaneada y enviada al MEER, para su aprobacion.

Gestion de Cobro. EL MEER, acredita los valores de las ventas cada 30 dias.

Cierre de caja nocturna. Un cajero- vendedor para cada camion.

Proceso de Regularizacion: cuando la carpeta de los clientes debe volver a revisar y
presentada al (MEER. SIPEC)

FODA

También se presentara un analisis FODA de la empresa para mostrar el panorama actual del
negocio en el ambito interno y externo, como se indica en la figura 29, informacion que se ha
recolectado mediante las técnicas de investigacion y documentos primarios y secundarios de la

empresa, como participacion de mercado, experiencia como retail y el proceso de venta.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Posicionamiento de ICESA S.A en el
Falta de automatizacion en los procesos de

mercado con sus marcas de alta recordacion
(Orve Hogar, Japdn, Japon Motos, Loco Luis y
Ventas Directas).

ICESA S.A tiene la mayor participacion de
mercado en ventas directas el 28% (cocinas de
induccion con horno).

ICESA S.A tiene una cobertura a nivel
nacional para la venta de cocinas de Induccion.

apoyo al canal de venta de directas cocinas de
induccion).

Bajo poder de negociacion con los
proveedores de cocinas de induccion debido a
que son empresas corresponsales del grupo.

Alto costo operativo en la linea de negocio,
debido a la cantidad de vendedores, trasporte,
entre otros.

Altos niveles de inventario de cocinas de
induccion.

OPORTUNDADES AMENAZAS

El Impulso que puede tener programa PEC-
MEER por parte del Gobierno Nacional.

El estado ecuatoriano ha eliminado aranceles
para la importacion de cocinas.

Incentivos que el PEC ofrece por adquisicion
de la cocina de induccion, 80kwh 'y
financiamiento.

Los clientes pueden obtener financiamiento
hasta 36 meses plazo la compra de la cocina de
induccion, a través de la planilla de consumo
eléctrico.

Resistencia de parte de la poblacion
ecuatoriana al cambio de cocinas de gas por las
cocinas de induccion.

El Gobierno mantiene el subsidio al GLP lo
que hace que las personas prefieran comprar
cocinas a gas.

Incumplimiento en los plazos de pago por
parte del Gobierno a la compaiiia.

Existencia ~ de  productos
principalmente cocinas a gas.

sustitutos,

Constante monitoreo de la Defensoria del
Pueblo al ICESA S.A por la venta indebida de
cocinas de induccion a menores de edad y
tercera edad.

Figura 29 Foda ICESA S.A
Elaborado por: El Autor.
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2.3.1 Estrategias Genéricas

e Incrementar el volumen de venta aprovechando la creacion del canal de ventas
directas, diversificando la oferta de los productos, de manera que se sostenga el gasto

operativo del canal.

e Optimizar los recursos, manteniendo un control del gasto operativo, especialmente en
la cantidad de personas que componen las fuerza de ventas y el gasto de logistica, para

el mejoramiento de la rentabilidad en la iltima linea del canal.

e Disminuir la cantidad de inventario de cocinas de induccidn, a través de la venta del
mismo, mediante nuevos acuerdos; tanto con otras casas comerciales y venta de

puerteo.

e Generar liquidez en los flujos de caja de le empresa mediante la negociacion de los
plazos de crédito con los proveedores de cocinas de induccién, que mitiguen el

financiamiento externo al que debe acudir la empresa.

e Mapear Unicamente las zonas urbanas y con accesos eléctricos donde se pueda instalar
los medidores bifésicos para realizar una venta adecuada a través regularizacion
correcta de los créditos (venta de cocina de induccion), siguiendo los procesos
establecidos del MEER, que eviten las devoluciones por parte del SISPEC de los

créditos de cocinas de inducciéon mal colocados.
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3.- INVESTIGACION DE CAMPO

3.1.-Elaboracion de Instrumentos de Investigacion.

Para la presente investigacion se realizé una entrevista al ex director del programa PEC MERR y

al gerente de linea de negocio de ICESA S.A.

Las preguntas que se realizaron son:

1.- ;{Cree que Programa PEC MEER, tendra buena aceptacion en los ecuatorianos?

2.- (Ha existido la comunicacion suficiente sobre los beneficios de la cocina de induccién?

3.- (Los incentivos del Programa PEC- MEER generaran un ahorro econémico a largo plazo
para las familias ecuatorianas?

4.- ;Cree usted que un existe un riesgo para las casas comerciales que deseen participar en el
Programa PEC-MEER por decisiones politicas que tomen la gerencia del proyecto?

5.- (Usted como gerente de esta nueva linea de negocio considera que es una oportunidad a
largo plazo de generar ingresos extras a la compafiia?

También se recogera informacion referente a los montos y plazos de financiamiento del PEC-
MEER.

Ventas de cocinas de induccidn por provincias.

Participacion de mercado de casas comerciales y marcas de cocinas de induccion

Importacion de cocinas de induccion

Matrices financieras para saber qué impacto que tiene el programa PEC MEER en la
rentabilidad de la empresa en los afios 2016- 2017.

Las matrices a utilizarse se indican a continuacion:

Tabla 9 Ventas de cocinas de induccion 2015-2016-2017

VENTAS 2015
VENTA
COSTO DE VENTA
CONTRIBUCCION
MARGEN

66



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

Elaborado por: El Autor.

Tabla 10 Utilidad de Linea de Induccion 2016-2017

UTILIDAD 2016 VS 2017

UTLoRD | ENERO WARZO wwo TR o [IEIONN | seeTewRe ovevere_ [IETCIN RTOAL

2016
017

Elaborado por: El Autor

Tabla 11 Estado de Resultados Induccion 2016-2017

ESTADOUDERESULTADOS
COMPARATIVO INDUCCION 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas

2016 2017 Variacion
% % US$ %

Total Ventas
() Costo de Ventas
(=) Contribucion

(-) Otros Costos de Venta
(=) Margen Bruto

() Total Gastos Operacionales
() Gastos financierios, otros I(G)

(=) Resultado Operacional
() Retenciéon MEER
(=) Utilidad Contable

Elaborado por: El Autor.

67



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO

2016-2017.”

Tabla 12 Gastos Operativos de la linea de Induccion 2016-2017

GASTOS OPERATIVOS INDUCCION 2016 -2017

TOTAL

GASTO OPERATIVOS
TOTAL REMUNERACION

PUBLICIDAD
GASTOS OPERATIVOS

SERVICIO TECNICO Y GARANTIAS
OTROS GASTOS DE APOYO

BIENESTAR SOCIAL

CONSTRUCCION DE TIENDAS
TROS GASTOS (Ajustes perdida stoc|

TOTAL GASTOS

GASTOS FINANCIERIOS

PRECANCELACION MEER

Elaborado por: El Autor.

Tabla 13 Estado de Resultados ICESA S.A 2016 y 2017.

68



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

ESTADODERESULTADOS
COMPARATIVO 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas

ESTADODERESULTADOS
Expresado en USS cifas completas

ESTADODERESULTADOS
Expresado en USS ciftas completas

ACUMULADO 2016
Total Ventas Total Ventas
Costo de Ventas () Costo de Ventas
Contribucion (£) Contribucion

Qtros Costos de Venta

(9 Otros Costos de Venta

Margen Bruto

Ingresos Coad

(<) Margen Bruto

(#) Ingresos Coad

ACUMULADO 2017

Total Gastos Operacionales
(astos financieros, ofros (G)

Resultado Operacional

() Total Gastos Operacionales
(9 Gastos financieros, otros I(G)

(=) Resultado Operacional

Périda de Cartera
Retencion MEER

() Pérdida de Cartera
() Retencion MEER

Utilidad Contable

(=) Utlidad Contable

Elaborado por: El Autor.

Tabla 14 Estado de Resultados ICESA S.A 2016y 2017

ICESA S. A
BALANCE GENERAL
(Expresado en miles de US$)

ACTIVOS dic-16 dic-17 PASIVOS dic-16 dic-17

ACTIVOS CORRIENTES PASIVOS CORRIENTES

Elaborado por: El Autor.

3.2 RECOLECCION DE DATOS

A continuacién un extracto de las entrevistas realizadas al ex director del programa PEC-

MEER vy gerente de la linea de negocio de induccion
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ENTREVISTA

1.- ;Cree que Programa PEC MEER, tendra buena aceptacion en los ecuatorianos?

Ex Gerencia PEC-MEER.- El programa ha tenido buena acogida en los ecuatorianos, pero
ha faltado informacion del funcionamiento de las cocinas y los beneficios de las mismas.
Gerente de Induccion.- El programa si tuvo buena aceptacion de los ecuatorianos, pero ha

perdido credibilidad debido que el gobierno todavia otorga el subsidio al GLP.

2.- (Ha existido la comunicacion suficiente sobre los beneficios de la cocina de

induccion?

Ex Gerencia PEC-MEER.- El gobierno ha realizado una importante campaia de publicidad
en cuanto al uso y beneficios de la cocina de induccion, sin embargo siempre existe un grado de
desconfianza ya que el programa no entro en vigencia en las fechas inicialmente planteadas por
diversos factores politicos y econdmicos.

Gerente de Induccion.- EL gobierno si ha hecho comunicacion de los beneficios de las
cocinas de induccién sin embargado no es suficiente y se ha visto reflejada en la disminucion del
volumen de ventas adicional hay que tener en cuenta que el gobierno nos retiene el 3% de las

ventas del cual el 1% es para publicidad.

3.- (Los incentivos del Programa PEC- MEER generaran un ahorro econémico a largo

plazo para las familias ecuatorianas?

Ex Gerencia PEC-MEER.- Se ha hecho algunos estudios previos al lanzamiento del PEC-
MEE, lo cual generan ahorro para el estado ecuatoriano con la creacion de la hidroeléctricas y la
cantidad de energia que se va generar, sin duda también genera un ahorro para las familias
ecuatorianas ya que también el estado da un ofrece un subsidio de 80kwh cada mes, lo cual es

suficiente para el uso de una familia de 4 integrantes.

70



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO
2016-2017.”

Gerente de Induccion.- Con los incentivos que ofrece el PEC MEER, si genera una ahorro
para las familias ecuatorianas ya que al adquirir una cocina el gobierno otorga 80kwh cada mes,

sin embargo en los ultimos meses ha disminuido la venta de cocinas de induccion.

4.- ;Cree usted que un existe un riesgo para las casas comerciales que deseen participar

en el Programa PEC-MEER por decisiones politicas que tomen la gerencia del proyecto?

Ex Gerencia PEC-MEER.- De acuerdo a la proyeccién que hemos levantado, las casas
comerciales han importado y ha fabricado la suficiente cantidad para la demanda del programa
sin embargo, como no se ha cumplido si tendra un inventario alto que se demorara en salir mas

tiempo.

Gerente de Induccion.- Sin duda, debido a que de acuerdo a proyeccion de PEC-MEER el
volumen de ventas del programa era de 3MM hasta el 2017, de muchas casas comerciales que
participan en el programa se dotaron del inventario necesario para hacer frente a la demanda
proyectada por el gobierno, sin embargo la meta de ventas de cocinas de induccion no se dado

conforme a las proyecciones.

5.- (Usted como gerente de esta nueva linea de negocio considera que es una

oportunidad a largo plazo de generar ingresos extras a la compaiiia?

Gerente de Induccion.- Es la vision de los duefios de la compaiia por eso me contrataron, es
una buena oportunidad de generar ingresos adicionales para la empresa, pero no sabemos si sera
a largo plazo ya que la tendencia de las ventas ha sido decreciente, asi que debemos esperar a
que impulso le da el gobierno al programa y mientras seguir vendiendo la mayor cantidad de

cocinas para disminuir el inventario.

Los Incentivos del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER) se describen Oficio Nro.
PR-ASESP-2016-007922-0O que se resumen:
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Detalles Financieros del nuevo modelo de financiamiento hacia los ciudadanos:

Monto Maximo: el monto maximo de financiamiento hasta USD 600 por los meses de julio,
agosto y septiembre, a partir de octubre se financiard hasta USD 645 (USD 45 para ollas de

induccion)

v' Plazo: El plazo maximo sera hasta 36 meses de financiamiento
v" Subsidio: 80 kilovatios hora al mes sin ningin costo cada mes hasta el 2018.
v' Tasa de Interés:

10% a 12 meses

11% a 24 meses

12% a 36 meses

Recaudacion: Las Empresas Eléctricas a nivel nacional realizardn la recaudacion de las

cuotas a través de las planillas de consumo de energia eléctrica como un servicio a terceros.

Politicas de Crédito:

Para acceder al financiamiento los ciudadanos deben tener contratado el servicio eléctrico con

6 0 mas meses de antigiiedad y no registrar morosidad.

Se financiardn solo a los ciudadanos (por cedula) que no registren morosidad en el pago de

servicio eléctrico por mas de 3 meses consecutivos en los tltimos 12 meses.

Detalles Financieros del nuevo modelo de financiamiento hacia los Fabricantes y/o Casas

comerciales:
Costo Financiero: Las casas comerciales reconoceran un costo financiero del 3% del monto

total financiado en la venta de cocinas y ollas de induccion, el mismo que sera descontado en el

primer desembolso del monto maximo de financiamiento, este costo se desglosa: 2% por riesgo
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de incobrabilidad de la cartera méas 1% que cubre costos administrativos, costos de recaudacion
por parte de las EED (solo para los créditos realizados con el nuevo modelo de financiamiento
por parte de los Fabricantes y/o Casas Comerciales), y costos operativos del sistema SIPEC para

el funcionamiento del PEC.

Pagos Mensuales: Mensualmente se realizara la liquidacion de estas ventas, una vez recibidas
y verificadas las carpetas de crédito por parte del MEER, los pagos seran en efectivo
descontando el costo financiero mediante transferencias bancarias desde la cuenta de terceros del

Banco Central.

Excedente de Financiamiento: Los Fabricantes y/o Casas Comerciales podran vender
productos o servicios afines a las cocinas de induccion que superen el monto maximo de
financiamiento, este diferencial de financiamiento serd asumido y financiado por los Fabricantes
y/o casas comerciales, la recaudacion sera a través de EED y se pagara mediante desembolsos
mensuales que incluye el valor capital del excedente mas la tasa de interés del plazo colocado.

Aportes para Promocion y Publicidad: Los Fabricantes y/o Casas Comerciales aportardn para
la ejecucion de campanas promocionales del PEC, 2 ddélares por cada cocina de induccion
vendida mediante el SIPEC sin importar la forma de pago del cliente, el primer aporte estard
basado en la venta durante los primeros 6 meses del 2016, y a futuro serd aportes mensuales de
acuerdo a la venta, los valores que se aportaran son:

Casas comerciales aportaran 1 dolar (50%)

Fabricantes 1 dolar (50%).

Meta: Cuando se utilicen 3 millones de cocinas de induccion entre los afios 2015 a 2017 (un
millon de cocinas por afio), se producira una reduccion de la importacion de GLP. A partir del
2018, luego de que se han introducido las cocinas en los hogares ecuatorianos altn hay
importacion de GLP, esto se debe principalmente a que no todo el GLP es usado en coccidn, sino
también en calentamiento de agua sanitaria y otros usos industriales.

Las ventas a nivel nacional de cocinas de induccidn segiin el Mipro y la Senae:

Guayas: 33%
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Pichincha: 21%
Manabi: 9%

Los Rios: 7%

Sto. domingo: 4%
El Oro: 4%

Sta. Elena: 3%
Esmeraldas: 3%
Imbabura: 2%
Tungurahua: 2%
Resto del pais: 12%

Las importaciones por encimeras y cocinas de horno a nivel nacional por casas comerciales

enero 2017 son:
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Figura 30 Importaciones de Cocinas

Fuente: (MEER, 2017)

ICESA S.A es la empresa con el mayor porcentaje de importaciones de cocinas de induccioén con

horno con el 67% (92.946 unidades) y encimeras de 6% (7314 unidades).
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En la figura 31 se describe la participacion de ventas del mercado de cocinas y encimeras de

induccion por casas comerciales hasta abril 2017.
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Figura 31 Ventas por marcas de Cocinas de induccion
Fuente: (Zambrano, 2017)

Indurama es la marca mas vendida de cocinas y encimeras de induccion, fabricadas por

Induglob, seguida de las cocinas Haier importadas por ICESA S.A, datos generados hasta abril

del 2017.
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Figura 32 Participacion de mercado de casas comerciales
Fuente: (Zambrano, 2017)
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Las casas comerciales con mayor participacion de ventas de cocinas de induccion es ICESA

S.A con el 17% de mercado, seguida de la “Ganga “el 16%.

Proceso de Gestion de Venta

A continuacion en la figura 33 se presenta, el proceso que conlleva la adquisiciéon de una

cocina de induccion, desde la solicitud de compra hasta el pago a las casas comerciales

Figura 33 Participacion de mercado de casas comerciales
Elaborado: El autor

1.- Impresioén de documentos PDF
Hoja con la siguiente informacion:
Nombre y apellido del cliente
Numero CUEN

Fecha

Codigo del Vendedor

Cddigo de autorizacion

Plazo de la venta

Numero de Atencion al cliente
Firma y huella del Cliente

Firma del vendedor

Ciudad
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Parroquia

Hora de entrega

Fecha de entrega
Nombre de quien recibe
Firma de recepcion

Croquis

2.- Gestion de Facturacion ICESA S.A

Para este caso, el vendedor generard unicamente la autorizacion haciendo uso del Call center
y entregard a cada cliente un comprobante de compra que certifica la compra, asi como un

analisis domiciliario que permite obtener los datos de entrega mediante un croquis.

3.- Gestion de regulacion de documentos SIPEC MEER

El proceso propuesto contempla que una vez receptada la informacion en bodega, con las
firmas realizadas por los clientes de los documentos del MEER, estos se remiten a la caja de
facturacion para que los mismos puedan ser ingresados al sistema SIPEC y posteriormente ya se

dirija a la gestion de cobro de ICESA con el MEER.

Para este caso, el vendedor generara inicamente la autorizacion haciendo uso del call center y
entregara a cada cliente un comprobante de compra que certifica la compra, asi como un analisis
domiciliario que permite obtener los datos de entrega mediante un croquis.

Los costos y gastos operativos del canal de ventas directas (induccioén) de los afios 2016 y

2017 se detallan a continuacidn.
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Tabla 15 Ventas de Induccion 2015

VENTAS 2015
RERRON) e |ONIRIOR . JWWRORY uioJWSURORY vosro BERTERE oc1vev: NAERE e o
VENTA 150622 268013 0017 274 TS0 83674 136309 2161722 1728867 226637 400908 558228  21.2434%
COSTODE VENTA 18085 2188 TN 0GB orOMD  SRMTE BB 1206746 1003130 10823 23892 3081620 13019472
CONTRIBUCCION SO6T %MTS 63T 2BRT  AIM MMOA%6  SEOMSD  O7ASTG  SATT  063M04 160987 2446603 8,227,965
MARGEN @ W e W B ¥ Hh 4k Whooo&h HM% W% W

Elaborado por: El Autor

Tabla 16 Ventas de Induccion 2016-2017
VENTAS COCINAS INDUCCION

FEBRERO ABRIL JUNIO AGOSTO OCTUBRE DICEEWBRE]  TOTAL

CITI5 SU0UB BN BN BDIEG UM ARAMGO STY BTRTY MTISM J0MBR 3B STTBIN
2017 164633 2237074 2863584 3167023 320775 2019793 3000246 2841719 241199 2160682 1870224 1933647 31486391

Elaborado por: El Autor
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Tabla 17 Unidades de cocinas de induccion vendidas por ciudades

Ciudad 2016 2017
AMBATO 646 697
ATACAMES 3 25
BABAHOYO 13 744
CAYAMBE 431 0
CHONE 9 129
CUENCA 55 778
DURAN 41 0
ESMERALDAS 1842 271
GUARANDA 1103 20
GUAYAQUIL 36510 19135
IBARRA 694 192
JIPIJAPA 183 0
LA LIBERTAD 56 840
LAGO AGRIO 832 0
LATACUNGA 245 89
LOJA 250 0
MACAS 587 0
MACHALA 2482 2147
MANTA 2659 1925
MILAGRO 13 0
QUEVEDO 1796 1222
QUIJOS 352 0
QUININDE 1205 820
QUITO 23068 12755
RIOBAMBA 537 1954
SAN MIGUEL DE LOS BANCOS 66 0
SAN PEDRO DE PELILEO 23 0
SANTA ROSA 75 10
SANTO DOMINGO DE COLORADOS 3600 2484
SHUSHUFINDI 177 0
TENA 858 0
TULCAN 1654 1538
VINCES 9 0
ALAUSI 0 75
MONTECRISTI 12 0
Total general 84.363 47.779

Elaborado por: El Autor
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Tabla 18 Ventas de Cocinas de Induccion 2016 Vs 2017

ESTADOUDERESULTADOS
COMPARATIVO INDUCCION 2016 VS. 2017

Expresado en US$ cifras completas

Total Ventas
Costo de Ventas

Contribucion

Otros Costos de Venta
Margen Bruto

Total Gastos Operacionales
Gastos financierios, otros 1(G)

Resultado Operacional
Retencion MEER
Utilidad Contable

2016 2017
57.676.180 31.486.391
31.406.565 18.186.891
26.269.615 13.299.500

46% 42%

117.980 686.766
26.151.635 12.612.734
8.050.089 7.819.853
-1.223.285 -1.002.119
16.878.262 3.790.761
-129.884 -938.784
16.748.377 2.851.977

Elaborado por: El Autor

Tabla 19 Ventas de Cocinas de Induccion y Electrodomésticos 2016

ESTADODERESULTADOS

Expresado en US$ cifras completas

ACUMULADO 2016

INDUCCION ELECTRODOMESTICOS TOTAL
Total Ventas 57.676.180 84.204.036 141.880.216
Costo de Ventas 31.406.565 56.346.746 87.753.311
Contribucion 26.269.615 27.857.290 54.126.905

46% 33% 38%

Otros Costos de Venta 117.980 3.726.117 3.844.097
Margen Bruto 26.151.635 24.131.173 50.282.808
Ingresos Coad 0 781.588 781.588
Total Gastos Operacionales 8.050.089 27.773.280 35.823.369
Gastos financieros, otros I(G) 1.223.285 918.131 2.141.415
Resultado Operacional 16.878.262 -3.778.649 13.099.612
Pérdida de Cartera 0 10.489.466 10.489.466
Retencion MEER 129.884 -21.053 108.831
Utilidad Contable 16.748.377 -14.247.063 2.501.315

Elaborado por: El Autor

Tabla 20 Ventas de Cocinas de Induccion y Electrodomésticos 2017
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ESTADODER RESULTADOS
Expresado en US$ cifras completas

INDUCCION ELECTRODOMESTICOS  TOTAL

Total Ventas 31.486.391 112.617.248 144.103.639
(-) Costo de Ventas 18.186.891 76.050.309 94.237.200
(=) Contribuciéon 13.299.500 36.566.939 49.866.439

42% 32% 35%

(-) Otros Costos de Venta 686.766 5.003.409 5.690.175
(=) Margen Bruto 12.612.734 31.563.531 44.176.264
(#) Ingresos Coad 0 3.436.365 3.436.365
() Total Gastos Operacionales 7.819.853 31.155.417 38.975.270
() Gastos financieros, otros I(G) 1.002.119 1.511.763 2.513.882
(=) Resultado Operacional 3.790.761 2.332.716 6.123.477
(-) Pérdida de Cartera 0 6.445.255 6.445.255
() Retencion MEER 938.784 729.472 1.668.256
(=) Utilidad Contable 2.851.977 -4.842.011 -1.990.033

Elaborado por: El Autor

Tabla 21 Gastos Operativos de la linea de Induccion 2016-2017

GASTOS OPERATIVOS INDUCCION 2016

TOTAL REMUNERACION

TOTAL 2016
5.663.785

TOTAL 2017
5.538.183

26.732
510.096

5.714

1.596.741
83.704

BIENESTAR SOCIAL
CONSTRUCCION DE TIENDAS

TROS GASTOS (Ajustes perdida stoc oy

TOTAL GASTOS

Elaborado por: El Autor
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Tabla 22 Comparativo Ventas de Cocinas de Induccién y Electrodomésticos 2016-2017

ESTADODERESULTADOS
COMPARATIVO 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas

ESTADODE RESULTADOS ESTADODE RESULTADOS
Expresado en US$ cifras completas Expresado en US$ cifras completas
ACUMULADO 2016

INDUCCION  ELECTRODOMESTICOS TOTAL INDUCCION ELECTRODOMESTICOS  TOTAL
Total Ventas 57.676.180 84.204.036 141.880.216 Total Ventas 31.486.391 112.617.248 144.103.639
Costo de Ventas 31.406.565 56.346.746 87.753.311 (-) Costo de Ventas 18.186.891 76.050.309 94.237.200
Contribucion 26.269.615 27.857.290 54.126.905 (=) Contribucién 13.299.500 36.566.939 49.866.439

46% 33% 38% 42% 32% 35%

Otros Costos de Venta 117.980 3.726.117 3.844.097 (-) Otros Costos de Venta 686.766 5.003.409 5.690.175
Margen Bruto 26.151.635 24.131.173 50.282.808 (=) Margen Bruto 12.612.734 31.563.531 44.176.264
Ingresos Coad 0 781.588 781.588 (+) Ingresos Coad 0 3.436.365 3.436.365
Total Gastos Operacionales 8.050.089 27.773.280 35.823.369 (-) Total Gastos Operacionales 7.819.853 31.155.417 38.975.270
Gastos financieros, otros 1(G) 1.223.285 918.131 2.141.415 (-) Gastos financieros, otros I(G) 1.002.119 1.511.763 2.513.882
Resultado Operacional 16.878.262 -3.778.649 13.099.612 (=) Resultado Operacional 3.790.761 2.332.716 6.123.477
Pérdida de Cartera 0 10.468.413 10.468.413 (-) Pérdida de Cartera 0 7.174.727 7.174.727
Retencion MEER 129.884 129.884 (-) Retencion MEER 938.784 0 938.784
Utilidad Contable 16.748.377 -14.247.063 2.501.315 (=) Utilidad Contable 2.851.977 4.842.011 -1.990.033

Elaborado por: El Autor
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Tabla 23 Balance General 2016 vs 2017.

ICES A S. A
BALANCE GENERAL

(Expresado en miles de US$)

A C T I VvV O S dic-16 dic-17 P A S I VvV O S dic-16 dic-17
ACTIVOS CORRIENTES PASI VOS CORRIENTES
CAJAS 294 329 PROVEEDORES: 25.183 18.974
BANCOS 8.263 13.676 OBLIGACIONES BANCARIAS 21.697 6.810
INVERSIONES CORTO PLAZO 1.383 0 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2.111 2.706
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 24.593 19.750 PARTICIPACION TRABAJADORES 375 0
INVENTARIO DISPONIBLE 23.376 21.024 PASIVOS ACUMULADOS 3.246 3.737
INVENTARIO EN TRANSITO 4.427 2.238 TOTAL PASIVOS CORRIENTES 52.612 32.227
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 4.826 4.474
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.327 3.065 OBLIGACIONES BANCARIAS 10.900 23.321
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 69.489 64.556 JUBILACION PATRONAL 1.098 1.088
PASIVOS IMPUESTOS DIFERIDOS 2.522 2.522
ACTIVOS FIJOS, NETO 19.316 16.492 PROVISION DESAHUCIO 275 91
ACTIVOS DE INVERSION LP 1.109 3.886 TITULARIZACION T/C 2.000 0]
INVERSIONES EN ACCIONES Y APORTES 650 650 EMISION OBLIGACIONES 0 6.833
OTROS ACTIVOS 528 541 PASIVOS A LARGO PLAZO 16.794 33.855
CONCESIONES 1.910 1.743
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 49 49 TOTAL PASIVOS 69.406 66.081
FIDEICOMISO GARANTIA PLASMA 17 17
CUENTAS POR COBRAR E INVERSIONES A LP 628 28 P AT RI MONIDO
CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 8.636 8.636
RESERVA LEGAL Y OTRAS RESEF 10.335 10.438
RESULTADOS ACUMULADOS 4.290 5.215
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.028 -2.409
TOTAL PATRIMONIO 24.289 21.880
TOTAL ACTIVOS 93.696 87.962 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 93.696 87.962

Elaborado por: El Autor
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3.3 Procesamiento, Analisis e Interpretacion

Para tener una mejor visualizacion de venta de cocinas de induccidon se tomara en cuenta la

tendencia de crecimiento de la venta que present6 en el afio 2015, en la siguiente tabla.

Tabla 24 Ventas de Induccion 2015

VENTAS 2015
MEEH I TN T
VENTA 151622 208013 020117 1267435  Tott49  83eTé 1306399 2181722
COSTODE VENTA 118555 201836  TORTH0  09BeAB SO SE3MTE 80627 120674
CONTRIBUCCION 0T S5 26 20898 AMT04  J0A% SN0 9n4n6
MARGEN ah o Ah W 2h A ¥ % 4

Elaborado por: El Autor

158067 2266327 4009908 9528223 21243456
1003130 120323 2358922 3081620 13013472
ST 9604 1650067 2446603 8227965
W % Mk Ul 30

2015

1020 1287

VENTA ($) DE COCINAS DE INDUCCION
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Figura 34 Ventas de cocinas de induccion 2015.
Fuente: ICESA S.A
Elaborado por: El Autor
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Como se puede observar la tendencia de venta de cocinas de induccidn es creciente debido a
que en el afio 2015 el Gobierno Ecuatoriano daba un fuerte impulso al Programa PEC-MEER y
sus incentivos, basada en esta tendencia ICESA S.A decide continuar con esta linea de negocios

para los siguientes afios.

En la tabla 25, se muestra los valores monetarios del incremento de la venta de cocinas, de la
misma forma las ventas del 2017, que disminuyen en 45%, debido a que el estado ecuatoriano
dejo de dar impulso al PEC-MEER, como se muestra en la recoleccion de informacion de la

presente investigacion.

Tabla 25 Ventas de Induccion 2016-2017

VENTAS COCINAS IDUCCIO

FEBRERO DI |

U A T XA A Y1 111 I N 1 A 1
NP 20460 22010 Q%S YGTOZ  3T 2000%  dN26 28T 24MED MR 1G24 196N
Varecion 23 4l A B Al 40l 2B Wl B M A &

Elaborado por: El Autor
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VENTAS COCINAS INDUCCION 2016 vs 2017
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Figura 35 Ventas de cocinas de induccion 2016 vs. 2017
Elaborado: El Autor

Se observa que la tendencia de crecimiento de las ventas de afio 2015 continua en el afio 2016
con una venta acumulada de 57,6 MM, mientras que el 2017 la venta acumulada es de 31.4MM,

donde se presenta la disminucion del 45% respecto al afio 2016.
El impulso econdmico, publicitario y los incentivos que el gobierno le brinda la PEC-MEER

en el afio 2016, generaron una venta de 57,6 MM en el afio 2016 lo cual tuvo un impacto

positivo para la rentabilidad de ICESAS.A. como se indica en la tabla 26.
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Tabla 26 Estado de Resultado de Induccion 2016 variaciones

ESTADOUDERESULTADOS
Expresado en US$ cifras completas

ACUMULADO 2016

INDUCCION % ELECTRODOMESTICOS % TOTAL
Total Ventas 57.676.180 41% 84.204.036 59% 141.880.216
Costo de Ventas 31.406.565 36% 56.346.746 64% 87.753.311
Contribucién 26.269.615 " 49% 27.857.290 T 51% 54.126.905

46% 33% 38%

Otros Costos de Venta 117.980 3% 3.726.117 97% 3.844.097
Margen Bruto 26.151.635 " 52% 24.131.173 " 48% 50.282.808
Ingresos Coad 0 0% 781.588 100% 781.588
Total Gastos Operacionales 8.050.089 22% 27.773.280 78% 35.823.369
Gastos financieros, otros I(G) 1.223.285 57% 918.131 43% 2.141.415
Resultado Operacional 16.878.262 129% -3.778.649 -29% 13.099.612
Pérdida de Cartera 0 0% 10.468.413 100% 10.468.413
Retencion MEER 129.884 100% 0 0% 129.884
Utilidad Contable 16.748.377 " 670% -14.247.063 " 570% 2.501.315

Elaborado por: El Autor

La venta de ICESA S.A en el 2016 fue de 141.8MM, y estuvo compuesta por participacion de
venta de cocinas de Induccion de un 41%( 57,6MM) vy el restante de la venta es de
electrodomésticos 84.2MM, como se observa el margen es mayor en Induccion el 46%, mientras
en electrodomésticos es 33%, también se pudo observar que el gasto operativo de Induccion es el

22%( 8MM) frente al 78% (27.7MM) de electrodomésticos.

La utilidad de afo 2016 de la compafiia ICESA S.A fue de 2.5MM, compuesta de la
siguiente manera: 16.7MM de la linea de induccion y una pérdida de -14.2MM en el core

business (electrodomésticos).

Notese, que lo que se mencionara no aplica en el presente estudio, [CESA S.A en el 2016, se
vio afectada por terremoto de abril en la zona de Manabi, ya que se perdié toda la cartera de
crédito de las zonas afectadas, lo que afecto directamente a la linea de negocios de

electrodomésticos, ya que subid el indice de incobrabilidad al 17%.
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Tabla 27 Estado de Resultado de Induccion 2017 variaciones

ESTADOUDERESULTADOS
Expresado en US$ cifras completas

ACUMULADO 2017
INDUCCION % ELECTRODOMESTICOS % TOTAL
Total Ventas 31.486.391 22% 112.617.248 78%  144.103.639
(-) Costo de Ventas 18.186.891 19% 76.050.309 81%  94.237.200
(=) Contribucién 13.299.500 = 27% 36.566.939 T 73%  49.866.439
42% 32% 35%
(-) Otros Costos de Venta 686.766 12% 5.003.409 88% 5.690.175
(=) Margen Bruto 12.612.734  29% 31.563.531 "71%  44.176.264
(+) Ingresos Coad 0 0% 3.436.365 100%  3.436.365
(-) Total Gastos Operacionales 7.819.853 20% 31.155.417 80% 38.975.270
(-) Gastos financieros, otros I(G) 1.002.119 40% 1.511.763 60% 2.513.882
(=) Resultado Operacional 3.790.761 " 62% 2.332.716 " 38% 6.123.477
(-) Pérdida de Cartera 0 0% 7.174.727 100% 7.174.727
() Retencién MEER 938.784 100% 0 0% 938.784
(=) Utilidad Contable 2.851.977  -143% -4.842.011 "243% | -1.990.033

Elaborado por: El Autor

La venta de ICESA S.A en el 2017 fue de 144.1MM, y estuvo compuesta por participacion de
venta de cocinas de Induccion de un 22%( 31.4MM) 1y el restante de la venta es de
electrodomésticos 112.6MM, como se observa el margen es mayor en Induccion el 42%,
mientras en electrodomésticos es 32%, también se pudo observar que el gasto operativo de

Induccion es el 20%(7.8MM) frente al 80% (31.1MM) de electrodomésticos.
En el afio 2017 de la compafiia ICESA S.A tuvo una pérdida de -1.9MM, compuesta de la

siguiente manera: utilidad 2.8MM de la linea de induccion y una pérdida de -4.8MM en el core

business (electrodomésticos).
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Se observa la disminucion del volumen de venta de induccidon con respecto al 2016, pero
mantiene un nivel de gasto operativo similar al 2016, mientras la pérdida de electrodomésticos
disminuye de -14MM en el 2016 a -4.8MM en el 2017, debido a mejoras esfuerzos comerciales y

administrativos en ese afio.

Tabla 28 Estado de Resultado Comparativo de Induccion 2017 vs 2016 analisis vertical y

horizontal.
ESTADOUDERESULTADOS
COMPARATIVO INDUCCION 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas
2016 2017 Variacién
% % us$ %
Total Ventas 57.676.180 100% 31.486.391 100% -26.189.789 -45%

() Costo de Ventas 31.406.565 54% 18.186.891 58% -13.219.674 -42%
(=) Contribucion 26.269.615 13.299.500 -12.970.115

46% 42% 50%
() Otros Costos de Venta 117.980 0% 686.766 2% 568.786 482%
(=) Margen Bruto 26.151.635  45% 12.612.734 40% -13.538.901 -52%
() Total Gastos Operacionales 8.050.089 14%  7.819.853  25% -230.236 -3%
() Gastos financierios, otros 1(G) -1.223.285 2% -1.002.119  -3% 221.165 -18%
(=) Resultado Operacional 16.878.262  29% 3.790.761 12% -13.087.500 -78%
() Retencion MEER -129.884 0% -938.784 -3% -808.899  623%
(=) Utilidad Contable 16.748.377 ' 29%  2.851.977 9%  -13.896.400 -83%

Elaborado por: El Autor

Como se ha indicado anteriormente el impulso que el Gobierno Ecuatoriano le da los
incentivos del Programa de Coccion Eficiente PEC-MEER es fundamental para incrementar la

demanda de las cocinas de induccion en el Ecuador y por ende afectara directamente a la

rentabilidad de ICESA S.A.

Mencionado lo anterior, la disminucion de las ventas en un 45% en el afo 2017 respecto al
2016 se ve afectado, entre otros factores al cambio de gobierno que se realizdé en este afio,

factores naturales como el terremoto del abril del 2016.
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Otra linea que se debe senalar en esta comparacion de Estados de resultados es el incremento
de “otros costos de venta” en un 482% respecto al 2016, que corresponde al rebate (otros

productos obsequios) que se usaron para incentivar la venta de cocinas de induccion.

A pesar que la venta disminuye en 45% en el 2017, el gasto operativo se mantuvo en los
mismos niveles monetarios del 2016, afio en el cual tuvo una venta mayor, y esto se obedece a
que se mantuvo el mismo nimero de empleados que tuvieron que cubrir mas zonas geograficas
para poder incrementar las ventas de cocinas de induccion y por ende incrementaron otros rubros
como trasporte.

El detalle de gastos operativos se indica en la siguiente tabla.

Tabla 29 Gastos Operativos

GASTOS OPERATIVOS INDUCCION

TOTAL TOTAL
GASTOS 2016 2017

NOMINA FIJA " 3.670.199 3.578.811
928.781

L

NOMINA VARIABLE 1.250.969

5.538.183
120.315
TRANSPORTE ALMACENES 1.573.607 1.403.096
COMUNICACIONES - TELEFONO 187.039 151.768
GASTOS OPERATIVOS 1.842.352 1.613.402
SERVICIO TECNICO Y GARANTIAS
OTROS GASTOS DE APOYO

BIENESTAR SOCIAL 58.345 [ 118.310 |
CONSTRUCCION DE TIENDAS [ 3120 W 4455 |
TROS GASTOS (Ajustesperdidastocl o | o |

TOTAL GASTOS

26.732 83.704
510.096 365.544

GASTOS FINANCIERIOS -1.223.285 -1.002.119

PRECANCELACION MEER -129.884 -938.784

Elaborado por: El Autor

A pesar que disminuye el volumen de ventas de cocinas de induccion, en 45%, el nivel del

gasto solo bajo un 3% en 2017, respecto al 2016.
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También es importante destacar que el gasto financiero es un rubro muy importante por el
nivel de intereses bancarios que se cancela mensualmente debido que el MEER no ha cumplido
con los plazos establecidos de pago (30 dias) lo que ha provocado que la compafiia obtenga

fuentes de financiamiento externas para soportar una parte del gasto operativo variable y pago a

proveedores, la deuda aproximadamente se llego a niveles de 34MM.

Como se puede observar los picos de deuda de parte del MEER hacia las casas comerciales se

ha mantenido en los afios 2016 y 2017.

Figura 27: Deuda del MEER a casas comerciales
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Figura 36 Deuda del MEER a casas comerciales

Fuente: SIPEC Sistema Informatico del Programa Coccién Eficiente/MEER

Parte de deuda del MEER con ICESA S.A ha causado la falta de liquidez de la compaifiia lo
que ha generado que se busca financiamiento externo para continuar con la actividad de la

empresa, como se indica en la figura 26, que en julio del 2016 el MEER le debia 34 millones a
ICESA S.A.
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Figura 37 Deuda del MEER a ICESA S.A
Elaborado por: El Autor

Y por ultimo otro aspecto a considerar es la disposicion del MEER de retener desde el afio
2016 el 3% de la venta, que se destina (2% a cartera y 1% para gastos operativos) los factores
citados anteriormente han hecho que notable disminucion de la utilidad de esta linea de negocio

de 83% en el 2017 (-13MM) con respecto al 2016(16.7MM) que tuvo de utilidad.

Lo mencionado anteriormente hace que la rentabilidad de ICESA S.A en esta linea de negocio
de induccion sea del 29%(16.7MM) en el 2016 y frente a la disminucidén de un 9% (2.8MM) en
el 2017, mientras que la pérdida de electrodomésticos en el 2016 fue del -17% (-14.2MM) y

disminuye la pérdida al -4% (4.8MM) en el 2017, como se indica en el siguiente cuadro.
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Tabla 30 Estado de Resultados 2016 y 2017, analisis horizontal induccion vs. Electrodomésticos

ESTADODERESULTADOS
COMPARATIVO 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas

ESTADODERESULTADOS ESTADODERESULTADOS
Expresado en US$ cifras completas Expresado en US$ cifras completas
ACUMLADO 2
INDUCCION %  ELECTRODOMESTICOS % TOTAL INDUCCION % ELECTRODOMESTICOS %  TOTAL
Total Ventas 57.676.180  100% 84.204.036 100%  141.880.216 Total Ventas 31.486.391  100% 112.617.248 100%  144.103.639
Costo de Ventas 1406565  54% 56.346.746 67%  87.753.311 (+) Costo de Ventas 18.186.891  58% 76.050.309 66%  94.237.200
Contribucién 26200615 46% 27.851.290 "% 54126.905 (=) Contribucion 13299500 ~ 42% 36566939 3%  49.866.430
46% 3% 38% 42% 32% 35%
Otros Costos de Venta 117.980 0% 3.726.117 &% 3.844.097 (+) Otros Costos de Venta 686.766 2% 5.003.409 4% 5690175
Margen Bruto 615635 459 2131173 9% 50282808 (=) Margen Bruto 1261273 40% 31.563.531 "08%  44.176.264
Ingresos Coad 0 0% 781.588 1% 781.588 (#) Ingresos Coad 0 0% 3.436.365 ¥ 3436.365
Total Gastos Operacionales 8,050.089 14% 21.773.280 3% 35.823.369 (+) Total Gastos Operacionales ~ 7.819.853  25% 3156417 2% 38.975.210
Gastos financieros, otros I(G) 1.223.285 2% 918.131 1% 2141415 (+) Gastos financieros, otros I(G) ~ 1.002.119 3% 1.511.763 1% 2513882
Resultado Operacional 16.878.262  29% -3.778.649 4% 13.099.612 (=) Resultado Operacional 3790761 " 12% 2.332.716 "% 61241
Pérdida de Cartera 0 0% 10.489.466 12%  10.489.466 (+) Pérdida de Cartera 0 0% 6.445.255 6%  6.445.255
Retencion MEER 129.884 0% -21.053 0% 108.831 (4} Retencién MEER 938.784 3% 129472 1%  1.668.256
Utilidad Contable 16748311 2% A4UT068 | A7% 2501315 (=) Utilidad Contable 2851911 9% 4.842.011 "% 1990033

Elaborado por: El Autor
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Con todo el andlisis de la informacion recolectada, se presenta un resumen comparativo de los

principales indicadores de la empresa

Tabla 31 Indicadores Financieros y Dupont

INDICADORES FINANCIEROS ICESA 2016- 2017

INDICADOR 2016 2017
Razon Circulante 1,30 2,00
Prueba Acida 0,79 1,28
Capital de Trabajo 16.877  32.329
Endeudamiento 0,74 0,75
Apalancamiento 2,86 3,02
Multiplicador de Capital 3,86 4,02
Rotacion de inventario 3,16 4,01
Dias de Inventario 114,06 89,80
Rotacion de cuentas por cobrar 4,82 6,37
Rotacién de Activos 1,51 1,65
Margen de Utilidad 0,72% -2,01%
ROA 1,10% -3,32%
ROE 4,23%  -13,58%
DUPONT 4,23%  -13,36%

Elaborado por: El Autor

La razén circulante del afio 2016 fue de 1,30 debido a que el MEER mantenia una deuda de
34MM, como se explico anteriormente, para el 2017 incremento debido el pago del MEER en el

transcurso del afio, de las misma manera se ve la mejora de estos indicadores para el 2017.
Al analizar los indicadores de endeudamiento en el 2017, los mismos incrementan, ya que

ICESA S.A. debe endeudarse para cumplir sus obligaciones comerciales, ya que el MEER no

tuvo fechas exactas de desembolsos.
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Los indicadores de rotacién de inventario aumentan en el 2017 vs el 2016 debido a que

incremente la venta de electrodomeésticos.

Al analizar Dupont el margen de utilidad es de 0,72% en el 2016 y esto es debido a los
ingresos (16MM) que tuvo ICESA S.A por la venta de cocinas de induccion al participar en el
PEC-MEER, pero este porcentaje estd compuesto también de la venta de electrodomésticos, el

cual tuvo una pérdida de -14MM en el 2016.

Para el 2017, el margen de utilidad fue negativo -2%, debido a la caida de la venta de cocinas
de induccion ya que solo se tuvo un ingreso de 2.8MM en esta linea de negocios y la venta de

electrodomésticos tuvo una pérdida de (-4.8MM)

Al analizar el ROA y ROE la rentabilidad sobre sus activos y patrimonio respectivamente, se
ve drasticamente la caida de los indicadores en el 2017, debido la disminucién de la venta de
cocinas de induccion, las cuentas por cobrar y el endeudamiento que se adquiere para sostener la

operacion de la compaiia.
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FASE 3: VALIDACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO.

1. Resumen de Observacion

La Industria Constructora Electrénica S. A. ICESA S.A tiene mas de 52 afios en las
actividades comerciales, distribucion, representacion, importacion, manufactura de linea blanca,
tecnologia, electronica, Induccion, intangibles, cuenta con varios canales de distribucion como
Almacenes Orve Hogar, Japdon, Japon Motos, Samsung Experience Store, Loco Luis, e
Induccioén, lo que permitido posicionarse en el mercado y segun la revista Ekos 2017, ocupa la

posicion 95 a nivel nacional.

Opera en mas de 56 ciudades a nivel nacional, con un aproximado de 160 locales comerciales,
al corte de diciembre del 2017 cuenta 1337 trabajadores los mismos que estin en diferentes
aéreas: administrativa y comercial, las cuales conforman un equipo de trabajo que permiten
brindar una mejor atencion al cliente con un adecuado mix de productos en los diferentes pisos

comerciales.

ICESA S.A al ser una empresa que cuenta con un portafolio amplio de productos de
electrodomésticos se le representd una oportunidad, trabajar en el proyecto del Gobierno PEC-
MEER, por esta decision la compafiia pudo incrementar el volumen de ventas de cocinas de

induccion a tal punto de convertirse en un principal proveedor del Estado para 2016.

A diciembre del 2017 se evidencia un crecimiento de las ventas de la compaifiia en
comparacion a diciembre del 2016 en un 2%, mientras que la linea de induccidon decrecid en 45%

respecto al 2016.
Al analizar los margenes del afio 2016 y 2017, la linea de induccion tiene un margen alto del

46% y 42% respectivamente, mientras que electrodomésticos (core business) tuvieron un margen

del 33% y 32% respectivamente.
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ICESA S.A en los afios 2016 y 2017 era la empresa con mayor participacion en el mercado
nacional de venta de cocinas de Induccion, en el 2016 tenia una fuerza de ventas de 715
vendedores y el 2017 disminuy6 la cantidad de vendedores a 567, esta disminucion de fuerza de
ventas se debio a la realidad econdmica, politica y factores naturales del pais que repercutieron

de forma negativa en las ventas del sector.

El gasto operativo, el 2017 crecid un 8% respecto al 2016, a pesar de la disminucién de
personal de la linea de induccion, esto quiere decir que el gasto se mantuvo en similares niveles

lo que al final afect6 a la rentabilidad de la compaiiia.

La rentabilidad en el afo 2016, fue de 2.5MM, el 1.8% de la venta, a pensar que en el 2016 la
venta de cocinas de induccioén tuvo una particion alta de venta 41%, 57,6MM del total de la
venta de compania (141MM), la utilidad contable de la linea de negocio de induccion generd

una rentabilidad de 16.7MM, mientras que el negocio de electrodomésticos perdi6 -14.2MM.

A pesar que el pais presentd problemas politicos, econdmicos y sociales en los ultimos afios,
el afio 2016 se vio influenciado por la implementacion de medidas arancelarias a las
importaciones y por el aumentar la comercializacidon de cocinas y ollas de induccion

(fomentando el cambio de la matriz productiva).

En el afio 2017, la compafiia generd una pérdida de -1.9MM, el -1.4% de la venta, a pensar
que en el 2017 la venta de cocinas de induccion tuvo una particidn importante del 22%, 31.4MM
del total de la venta de compaiiia (144MM), la utilidad contable de la linea de negocio de
induccion generd una rentabilidad de 2.8MM, mientras que el negocio de electrodomésticos
perdid -4.8MM, existe una disminucion importante del 83% respecto al 2016 en la utilidad de la

linea de induccién y también una pérdida menor en electrodomésticos.
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Los otros costos de venta incrementaron en un 48% y esto obedece al incremento del “rebate”
productos que se usaban como promociones para incrementar la venta de productos de

induccidn, lo que afecta al margen bruto presentado una disminucion del 12%.

Un rubro importante es el COAD, que son los descuentos y aportaciones que otorgan las
marcas al momento de negociar una compra, presentando un incremento considerado del 339%,
debido a que aumenta el nivel de inventario de electrométricos, lo que ayuda a mejorar el margen

comercial de compaiia.

También la retencién del PEC-MEER, ya que como politica a finales afio 2016 se empez6 a
retener el 3% de la ventas de productos de induccidn, lo que afecto a la utilidad de ICESA S.A
en el afio 2017, dando como resultado una pérdida econémica de -1.9MM antes de impuestos vs

una utilidad de 2.5MM antes de impuestos en el afo 2017.

La compafiia también se ve afectada debido a que el 2017 se generd incertidumbre por el
cambio del nuevo gobierno, de esta manera el canal de ventas directas de cocinas de induccion
perdi6 fuerza, a pesar de la reduccion progresiva de la tasas arancelarias, se observd un

crecimiento mas bajo durante el periodo de estudio (hasta diciembre 2017).

ICESA S.A no realiz6 un estudio de mercado para saber cudl es la demanda de cocinas de
induccion en el Ecuador y la cobertura de venta de las mismas, debido a que solo apoyo sus
compras en la demanda proyectada por el estado ecuatoriano en el programa PEC-MEER, lo
anteriormente expuesto ha hecho que la compaiiia tenga altos niveles de gastos operativos en
mantenimiento de inventario, fuerza de ventas, logistica, afectado a la ultima linea de la

compaiia.

Los activos corrientes en los periodos del presente estudio, fueron superiores a los no
corrientes, como resultado del peso de cuentas por cobrar comerciales y de inventarios, en ese
orden, a diciembre del 2016 y 2017 representan el 74% y 76% respectivamente del total de

activos, demostrando su importancia, el principal deudor de ICESA es el Ministerio de
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Electricidad y Energia Renovable PEC-MEER debido al volumen de ventas de cocinas y
productos de induccidon, por lo que la cartera asociada a este concepto representa

aproximadamente el 42% del saldo total de deudores comerciales de la compaiiia.

En cuanto a Pasivos, los proveedores locales y exterior el 48% y 59% del total de pasivos
corrientes respectivamente en el 2016 y 2017 y las obligaciones financieras en 41% y 21%
respectivamente en el 2016 y 2017, son las cuentas mas representativas a corto plazo y esto
obedece a que se tuvo que buscar financiamiento externo para cumplir con las obligaciones de la

compafiia ya que el gobierno no cumplia con los plazos de pago acordados.

Enunciado lo anterior acerca de la linea de negocio de ventas directas se debe tomar
estrategias para la mejorar el canal de ventas de productos de induccion, de manera que no afecte
drasticamente a la rentabilidad de la compaifiia y de esta manera reducir costos de inventario y

operativos y de esa manera la rentabilidad de ICESA S.A.

2. Hipotesis

(Los incentivos del Programa de Coccion Eficiente (PEC-MEER) tienen impacto en la

rentabilidad de la empresa ICESA S.A en el periodo 2016-2017?

3. Probar la Hipotesis por Experimentacion

Al ser una linea de negocio que se cred por una oportunidad de mercado generada por un
proyecto del Gobierno Ecuatoriano, el comportamiento del mercado y la demanda de las cocinas
de induccidon dependeran en su mayoria de las acciones econdémicas, politicas y el impulso que
actual gobierno haga por el programa PEC-MEER, pero hasta la fecha de la presente

investigacion el PEC-MEER no ha dado conocer que acciones ejecutara en el programa.
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Esta propuesta se basa en proyectar las ventas en base a la tendencia del mercado en los
ultimos meses como resultado a factores de mercado y aspectos econémicos, politicos del actual
gobierno, como también el decrecimiento del mercado y de la demanda de cocinas de induccion,
teniendo en cuenta la tendencia que presentdé ICESA S.A en los afos 2016 vs 2017, como se

muestra la siguiente figura.
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Figura 38 Participacion de mercado de ventas de cocinas de Induccion de ICESA S.A

Fuente: ICESA S.A

Entre estos competidores se vendié US$ 18 MM de Enero a abril 2017 y US$ 31 MM en el
2016, lo que representa un 49.5% de decrecimiento en la venta de cocinas de induccion y
también ha existido una reduccion de participacion de mercado del 28% al 14%, y se puede
observar un decrecimiento en la venta de cocinas de induccion en ICESA S.A como se muestra

la siguiente tabla.

100



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER)
Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO

2016-2017.”

Tabla 32 Ventas de Cocinas I cuatrimestre

VENTAS $US COCINAS DE INDUCCION

FEBRERO ABRIL TOTAL

2016 3.571.265 3.940.126 6.134.302 7.617.279 21.262.971
2017 2.764.633 2.237.074 2.863.584 3.167.023 11.032.314
-23% -43% -53% -58% -48%

Elaborado por: El Autor

Se puede observar, ICESA S.A vendi6 en los periodo acumulado de enero a abril del afio
2016 21MM vs el acumulado del 2017 11MM, es decir tuvo una disminucion de la venta en 48%

afectado por decrecimiento del mercado.

Y se puede ver el mismo comportamiento de decrecimiento en los meses restantes del 2017

vs 2016, como indica la tabla No. 33
Tabla 33 Ventas de Cocinas II y III cuatrimestres

VENTAS COCINAS INDUCCION ]
JUNIO AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE | TOTAL
8312166 5795348 4059060 3736159 3736159 3471624 3914842 3387840 36413209
3250775 2979793 3000246 2841719 2411992 2165682 1870224 1933647 20454078
61% 49% -26% -24% -35% -38% 52% 43% 44%
Elaborado por: El Autor

La venta de induccion del 2017 no se recupera a niveles del afio anterior, tampoco en
temporadas altas de mayo, noviembre y diciembre, donde este tipo de negocios de

electrodomésticos tiene la mayor parte de ingresos.

Observando la tendencia de mercado y el decrecimiento de venta de ICESA S.A, se basara en

la teoria de la Matriz BCG para conocer el ciclo del producto y decidir la estrategia a ejecutar.
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En los afios 2016 y parte del 2017 los productos de induccidon estaban como productos
estrella, dentro del portafolio de ICESA S.A, ya que tenian un volumen alto de ventas
generaban un ingreso corriente y rentabilidad en la ultima linea de la compaiia pero existia una
inversion alta debido a los niveles de inventario que se debia disponer para la venta y la

participacion en el mercado de induccion era la mayor en referencia a los competidores.

AMO 2016 - 2017 AMO 2018 - 2020

Figura 39 Matriz Bcg de Induccion
Elaborado por: El Autor

Las cocinas de induccion en los afios 2016 (57MM de venta) y 2017( 31MM de venta) se
ubican como productos vacas debido a que se mantenian en el mercado apalancados por el
impulso del programa PEC-MEER que les permitié directamente tener una rentabilidad alta,

por la forma de venta del programa, teniendo un flujo de fondos alto.

Una vez que se ha recolectado y analizado la informacion de la presente investigacion, se
observo que el comportamiento de mercado y tendencia de la venta de cocinas de induccion

en ICESA, este producto se puede convertir en un “producto perro” de manera directa,
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debido a la disminucion de la demanda de cocinas de induccion del PEC-MERR y como
menciona la teoria de la matriz BCG, la estrategia que plantea es el cierre progresivo de esta
linea de negocio en los proximos afios, de manera que genere una rentabilidad positiva y la

misma disminuya conforme se ejecute la estrategia de desinvertir en esta linea de negocio.
Se plantea algunas acciones a seguir:

v Cierre de Grupos

v Reduccion de personal

v’ Baja del gasto de transporte

v Reduccion de gastos generales.

Como se indico en la fase de analisis de informacion, no existié reduccion del gasto operativo

tabla 29, a pesar que las ventas en el 2017 bajaron un 45%
Por lo cual se propone el cierre de grupos de ventas a nivel nacional y con esto la reduccion

del gasto de personal tanto en ndomina fija y variable, al ser uno de los mayores gastos de este

canal, como se indica en la siguiente tabla 34.
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Tabla 34 Cierre de Grupos de Induccion

ANO

2016

2017

2018

2019

2020

CUIDAD

GRUPOS

No. PERSONAS

GRUPOS

No. PERSONAS

GRUPOS

No.PERSONAS

GRUPOS

No. PERSONAS

GRUPOS

No.PERSONAS

AMBATO
CAYAMBE
CUENCA
ESMERALDAS
GUARANDA
GUAYAQUIL
IBARRA

LAGO AGRIO
LATACUNGA
LOJA

MACAS
MACHALA
MANTA
ORELLANA
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143

715

126

567
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00

NOMINA FJA
NOMINA VARIABLE
TOTAL REMUNERACIONES

wn

3.670.198,90 $
1.250.968,90 $
4.921.167,80 $

3.578.811,00 $
928.781,00 $
4.507.592,00 $

Elaborado: El Autor

913.680,00 $
725.218,84 $
1.638.898,84 $

596.160,00 $
85.536,00 $
681.696,00 $

181.440,00
36.288,00
217.728,00
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También se propone la reduccion de gastos de transporte como se observa en la tabla 35,
debido a que el gasto es alto comparado con el gasto de transporte de electrodomésticos para el
volumen de venta del 2016 y 2017, como se puede ver en la siguiente tabla, solo existe la

disminucion del 11% del gasto de transporte de induccion respecto al 2016.

Tabla 35 Gasto de Transporte 2017 vs 2016

GASTO 2016 % 2017 % VARIACION
TRANSPORTE INDUCCION  1.573.607 1,8% 1.403.096 1,5% -11%
TRANSPORTE RETAIL 838.027 1,0% 1.364.565 1,4% 63%
TOTAL ICESA 2411634 = 2,7% 2.767.661 2,9% 15%
COSTO DE VENTA ICESA 87.753.311 94.237.200

Elaborado por: El Autor

En este analisis se puede confirmar que el porcentaje del gasto de transporte en el Area de
Retail es en promedio del 1.2% del Costo de Ventas y el porcentaje de 1.5% es en Ventas
Directas, el transporte al Retail es bajo la modalidad “Todos los dias a todos los Locales” y
entregas a Domicilio diarias dentro del perimetro y esta controlado bajo logistica de salida,

optimizando rutas y costos.

El porcentaje del 1.5% que es alto Ventas Directas no esta controlado por logistica, esta
modalidad es controlada bajo los Jefes de Ventas Directas, mediante contratacion directa y sin
modalidad “todos los dias” aqui se puede trabajar en la reduccion de gastos, como se indica en la
tabla 36, donde podremos tener un mayor impacto, la siguiente tabla incida es gasto de transporte

de induccion.
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Tabla 36 Propuesta de reduccion de Gasto de Transporte mensual

ANO 2016 2017 2018 2019 2020
GASTO DE GASTO DE GASTO DE GASTO DE GASTO DE
CUIDAD GRUPO TRASNPORTE GRUPO TRASNPORTE GRUPO TRASNPORTE GRUPO TRASNPORTE GRUPO  |TRASNPORTE
POR MES POR MES POR MES POR MES POR MES
AMBATO 9 7.200 6 6.000 1 1.439 1 1.439 0 0
CAYAMBE 3 3.000 1 1.000 0 0 0 0 0 0
CUENCA 1 1.000 2 1.800 0 0 0 0 0 0
ESMERALDAS 4 3.200 4 3.900 1 1.439 0 0 0 0
GUARANDA 2 2.000 2 2.000 1 1.439 0 0 0 0
GUAYAQUIL 2 32.000 33 33.000 13 14.390 6 8.634 3 4317
IBARRA 4 3.500 1 1.000 1 1.439 0 0 0 0
LAGO AGRIO 6 5.200 2 2.000 1 1.439 0 0 0 0
LATACUNGA 3 3.000 2 2.000 1 1.439 0 0 0 0
LOJA 2 1.500 0 0 0 0 0 0 0 0
MACAS 2 2.000 2 3.200 0 0 0 0 0 0
MACHALA 4 3.300 4 3.270 1 1.439 1 1.439 0 0
MANTA 5 5.000 4 3.800 1 1.439 1 1.439 0 0
ORELLANA 2 1.500 3 3.000 1 1.439 0 0 0 0
PORTOVIEJO 4 4.000 2 2.000 1 1.439 1 1.439 0 0
PUYO 2 2.000 2 1.500 1 1.439 0 0 0 0
QUEVEDO 4 4.000 4 4.000 1 1.439 1 1.439 0 0
Quilos 2 2.000 2 2.000 1 1.439 0 0 0 0
QUININDE 3 2.300 5 4.300 3 4317 0 0 0 0
QuIto 33 33.000 32 30.942 8 11.512 4 5.756 3 4317
RIOBAMBA 5 3.900 5 4,000 1 1.439 1 1.439 0 0
SAN MIGUEL DE LOS BANCOS 1 1.000 1 1.000 0 0 0 r 0 0 0
SANTO DOMINGO DE COLORADOS 4 3.150 3 3.000 2 2.878 1 1.439 0 0
SHUSHUFINDI 1 1.000 0 0 0 0 0 [ 0 0 0
TENA 2 2.000 2 1.400 1 1.439 0 0 0 0
TULCAN 3 2.200 2 1.300 2 2.878 0 0 0 0
TOTAL GRUPOS 143 $133.950 126 $121.412 43 $57.560 17 $24.463 6 $8.634
VENTA ANUAL 1.607.400 1.456.944 690.720 293.556 103.608

Elaborado por: El Autor.
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Se puede analizar que el gasto de transporte tiene valores altos por las zonas geograficas que
tiene que cubrir, por eso se propone la reduccion de grupos y la contratacion de una flota de
camionetas a la disposicion de los grupos de ventas de induccién por un fee mensual para que
puedan cubrir mas aéreas geograficas y el personal que maneje las camionetas serd integrantes

del grupo de venta, las condiciones de la contratacién a continuacion:

Camiones CS 4x2 con 60000km por afio
Fee Mensual: 1.139

Combustible: 300

Total: 1.439

*El mantenimiento corre por cuenta del proveedor del servicio que se realice.

Otro gasto que disminuira en la linea de negocios de induccidn es gastos legales, debido a la

multiple demanda ante la defensoria de pueblo por la venta indebida de cocinas de induccion.

Existen algunas maneras para levantar los prondsticos de ventas, entre ellos esta, datos
historicos, promedios simples, exponenciales simples y triples, tendencias de mercado, esto
dependera de la actividad de la empresa, politicas y objetivos a donde quiere llegar la

organizacion.

En la presente investigacion, se tomara en cuenta la tendencia de mercado y una propuesta de
salida de inventario, debido a los altos niveles de unidades de cocinas de induccidn, el cierre

progresivo de la linea de negocio.
Para la proyeccion de venta cocinas de induccidon, como se muestra en la tabla 37, se ha

tomado cuenta la reduccion de grupos de venta y la caida propia del mercado en la cual ICESA

S.A se ha visto afectada y el inventario disponible para venta.
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Como se indica en el siguiente cuadro el promedio de venta historico y proyectado

Tabla 37 Venta Historica y Proyectada

VENTA HISTORICA Y PROYECTADA DE COCINAS DE INDUCCION
VOLUMEN

N INVENTARIO PROMEDIO VENTA PERSONAL

ANO PROMEDIO DE VOLUMEN DE
al 31 de DIC UNIDADES MENSUAL DE VENTAS VENTA MENSUAL VENTA ANUAL
2016 12.000 7.380 715 $ 4.760.100 $ 57.121.200
2017 11.200 4.050 567 $ 2.612.250 $ 31.347.000
2018 14.000 2.000 141 $ 1.290.000 $ 15.480.000
2019 4.400 800 92 $ 516.000 $ 6.192.000
2020 160 400 28 $ 258.000 $ 3.096.000

Elaborado por: El Autor

Dada la tendencia del mercado la proyeccion de la venta se indica a continuacion en la

siguiente tabla 38.

Tabla 38 Venta proyectada de Induccion

VENTAS PROYECTAS
2017 2017 2018 2019 2020
Total Ventas 57.676.180  100,0%  31.486.391  100,0% 15532153  100,0%  6.192.000  100,0%  3.096.000  100,0%

Elaborado por: El Autor

En la tabla 39, se puede observar el cierre de canal de ventas de induccidon con una baja de
volumen de ventas que se debe a comportamientos de mercado, reduccion de participacion de

mercado, reduccion de fuerza de ventas y reduccion de gastos operativos como se muestra en el

siguiente cuadro:
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Tabla 39 Reduccion del Gasto Operativo de Induccion

GASTOS OPERATIVOS INDUCCION 2016-2019

GASTOS OPERATIVOS 2018 2020
REAL REAL

PROYECTADO PROYECTADO PROYECTADO
INGRESOS COAD

NOMINA FIJA 3.670.199 3.578.811 913.160 596.160 181440
NOMINA VARIABLE 1.250.969 928.781 725218 85.536 36.288
NOMINA ADMINISTRACION 676.083 802.117 500.000 250 000 170.000
LIQUIDACIONES PERSONAL 66.535 94.474 150.000 30,000
TOTAL REMUNERACION 5.663.785 5.404.182 2.288.378 L. 001 696 417.728
I ST 120.000 20.600 20.564
TRANSPORTE ALMACENES 1.573.607 1.403.09% 690.720 293.556 103.608
MANTENIMIENTO 3464 7577 12.000 8.500 7.300
GUARDIANIA 44363 1.483 6.000 4000 3.000
COMUNICACIONES 187.039 151.768 146.564 70.000 60.000
SERVICIOS BASICOS 29 1337 4000 2.500 1.800
SUMINISTROS Y MATERIALES 24630 20.149 30,000 18 ooo 15.000
SEGUROS 9.220 27.992 25.000 12.000
GASTOS OPERATIVOS 1.842.352 1.613.402 914.284 413 556 202.708

SERVICIO TECNICO 26.732 108974 93.704 45.000
SERVICIO TECNICO Y GARANTIAS 26.732 108.974 93.704 62.000 45.000

APOYO CREDITO 231.997 176875 184556 78.000 60.000
HONORARIOS TERCEROS 466 63.081 73.081 57.325 41.480
ARRIENDOS 264710 88.329 68.329 45 ooo 30,000
GASTOS VARIOS 12923 47.200 17.713 5.500
OTROS GASTOS DEAPOYO 510.096 375.485 343.680 190325 136.980

BIENESTAR SOCIAL 118.310 96.855 90.000 55.000

OTROS GASTOS (1409 46.500 (4500 ] 119748

AHORRO $ 230.236 $ 3916452 $ 2.120.723 $ 784.949
VARIACION 3% 50% 54% 44%

Elaborado por: El Autor
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4 .Evaluacion Financiera

La evaluacion financiera se realizara en base a los estados financieros, estado de pérdidas y
ganancias y balance general del ano 2016 y 2017, analisis horizontal y vertical del estado de
resultados y principales indicadores financieros que permiten evaluar el impacto en la

rentabilidad que ha tenido la compaiia al participar en el programa PEC-MEER.

En la tabla40, se indica un analisis horizontal y vertical de compania en el 2016 vs.2017

Tabla 40 Estado de Resultados consolidado 2016 vs 2017.

ESTADODE RESULTADOS
COMPARATIVO 2016 VS. 2017
Expresado en US$ cifras completas

2016 2017 VARACION %
Total Ventas 141.880.216 100,0% 144.103.639 100,0% 2.223.423 1,57%

() Costo de Ventas 87.753.311 61,9% 94.237.200 65,4% 6.483.889 7,39%
(=) Contribucion 54.126.905 38,1% 49.866.439 34,6% -4.260.466  -7,87%

38% 35% 4%
() Otros Costos de Venta 3.844.097 2,7% 5.690.175 3,9% 1.846.078  48,02%
(=) Margen Bruto 50.282.808 35,4% 44.176.264 30,7% -6.106.544  -12,14%
(#) Ingresos Coad 781.588 0,6% 3.436.365 2,4% 2.654.777 339,66%
(-) Total Gastos Operacionales 35.823.369 25,2% 38.975.270 27,0% 3.151.901 8,80%
(-) Gastos financierios, otros I(G) 2.141.415 1,5% 2.513.882 1,7% 372.467  17,39%
(=) Resultado Operacional 13.099.612 9,2% 6.123.477 4,2% -6.976.135 -53,25%
() Pérdida de Cartera 10.489.466 7.4% 6.445.255 4,5% -4.044.211  -38,55%
() Retencion MEER 108.831 0,1% 1.668.256 1,2% 1.559.424 1432,88%
(=) Utilidad Contable 2.501.315 1,8% -1.990.033 -1,4% -4.491.348 -179,56%
(-) 15% Participacién Trabajadores 375.197 0,3% 0 0,0% -375.197  -100,00%
(=) Base antesde Impuesto a la Renta 2.126.118 1,5% -1.990.033 -1,4% -4.116.151 -193,60%
() Impuesto a la renta 22% 1.098.201 0,8% -913.065 -0,6% -2.011.266  -183,14%
(=) UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 1.027.917 0,7% -2.903.098 -2,0% -3.931.015 -382,43%

Elaborado por: El Autor
Fuente: ICESA S.A
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Tabla 41 Balance General 2016 vs 2017, analisis vertical

ICESA S. A

BALANCE GENERAL
(Expresado en miles de US$)

A C T 1 V O S dic-16 dic-17 P A S I VvV O S dic-16 dic-17
ACTIVOS CORRIENTES PASI VOS CORRIENTES
CAJAS 294 0% 329 0% PROVEEDORES: 25,183 27% 18,974 22%
BANCOS 8,263 9% 13,676 16% OBLIGACIONES BANCARIAS 21,697 23% 6,810 8%
INVERSIONES CORTO PLAZO 1,383 1% 0 0% OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2,111 2% 2,706 3%
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 24,593 26% 19,750 22% PARTICIPACION TRABAJADORES 375 0% 0 0%
INVENTARIO DISPONIBLE 23,376 25% 21,024 24% PASIVOS ACUMULADOS 3,246 3% 3,737 4%
INVENTARIO EN TRANSITO 4,427 5% 2,238 3% TOTAL PASIVOS CORRIENTES 52,612 56% 32,227 37%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 4,826 5% 4,474 5%
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2,327 2% 3,065 3% OBLIGACIONES BANCARIAS 10,900 12% 23,321 27%
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 69,489 74% 64,556 73% JUBILACION PATRONAL 1,098 1% 1,088 1%
PASIVOS IMPUESTOS DIFERIDOS 2,622 3% 2,522 3%
ACTIVOS FIJOS, NETO 19,316 21% 16,492 19% PROVISION DESAHUCIO 275 0% 91 0%
ACTIVOS DE INVERSION LP 1,109 1% 3,886 4% TITULARIZACION T/C 2,000 2% 0 0%
INVERSIONES EN ACCIONES Y APORTES 650 1% 650 1% EMISION OBLIGACIONES 0 0% 6,833 8%
OTROS ACTIVOS 528 1% 541 1% PASIVOS A LARGO PLAZO 16,794 18% 33,855 38%
CONCESIONES 1,910 2% 1,743 2%
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 49 0% 49 0% TOTAL PASIVOS 69,406 74% 66,081 75%
FIDEICOMISO GARANTIA PLASMA 17 0% 17 0%
CUENTAS POR COBRAR E INVERSIONES A LP 628 1% 28 0% P ATRIMONIO
CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO 8,636 9% 8,636 10%
RESERVA LEGAL Y OTRAS RESEF 10,335 11% 10,438 12%
RESULTADOS ACUMULADOS 4,290 5% 5,215 6%
RESULTADO DEL EJERCICIO 1,028 1% -2,409 -3%
TOTAL PATRIMONIO 24,289 26% 21,880 25%

TOTAL ACTIVOS TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Elaborado por: por el autor

Fuente: ICESA S.A
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En el Balance General tabla 41, a nivel de activos se puede observar que mayor porcentaje de

Activos se concentra en la cuenta por cobrar al gobierno por la venta de cocinas de induccion.

El pasivo corriente estd concentrado en obligaciones bancarias, debido a los préstamos que se
solicitaron, ya que el retraso en los pagos del PEC-MEER afecto a liquidez de ICESA S.A.,
también a una estrategia financiera de cambiar el mayor porcentaje de la deuda a corto plazo a
largo plazo.

A continuacion la tabla 42, se muestran los indicadores financieros

Tabla 42 Indicadores Financieros 2016 vs 2017.

INDICADORES FINANCIEROS ICESA 2016- 2017

INDICADOR 2016 2017
Razoén Circulante 1,30 2,00
Prueba Acida 0,79 1,28
Capital de Trabajo 16.877  32.329
Endeudamiento 0,74 0,75
Apalancamiento 2,86 3,02
Multiplicador de Capital 3,86 4,02
Rotacién de inventario 3,16 4,01
Dias de Inventario 114,06 89,80
Rotacion de cuentas por cobrar 4,82 6,37
Rotacién de Activos 1,51 1,65
Margen de Utilidad 0,72% -2,01%
ROA 1,10% -3,32%
ROE 4,23%  -13,58%
DUPONT 4,23%  -13,36%

Elaborado por: El Autor
Fuente: ICESA S.A
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Tabla 43 Anélisis Dupont 2016 vs 2017.

Margen de Utilidad 0.72% -2.01%
ROA 1.10% -3.32%
ROE 4.23% -13.58%
DUPONT 4.23% -13.36%

Elaborado por: El Autor
Fuente: ICESA S.A

En el analisis DUPONT se puede ver con el margen de utilidad se disminuye en un -2% al
igual que el ROE en un 13,5% esto es debido a los hallazgos anteriormente mencionados y

explicados en la fase de analisis de informacion.

En el siguiente cuadro, se indica la proyeccion de ventas para el cierre paulatino del canal de
ventas de induccidon, ya que se ha convertido en “producto perro” por diversos factores
anteriormente descritos, también se tomara en cuenta la reduccion de la fuerza de ventas y

gastos operativos como el grupos y transporte, para obtener el estado de resultados proyectado.

PROPUESTA
Como se ha presentado anteriormente todo el andlisis de gasto que se han generado en la
venta de cocinas de induccion y los volimenes de venta, la propuesta se presenta en la Tabla 44

que a manera resumida se basa en 2 aristas principales:

1.- Reduccién del Gasto en general, pero se ha enfocado principalmente en el gasto de
transporte, cierre de grupos de venta y por ende de la reduccién de la nomina fija y variable,

como se ha propuesta en la Tabla 36.

2. La proyeccion de la venta de cocinas de induccion, como se indicd en la Tabla 37, se

basaré en la disminucion de inventario que mantiene la compaiiia.
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Estos puntos tienen como finalidad el cierre definitivo del canal, pero de manera paulatina
debido al nivel de gasto operativo y por los niveles de inventario que actualmente tiene la

compaiia, los resultados se presentan en la Tabla 41.
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Tabla 44: Propuesta de Venta de Cocinas de Induccion

()

()

(+
()
()

()
()

()

()

)

)

)

)

)
)

Total Ventas
Costo de Ventas

Contribucion

Otros Costos de Venta

Margen Bruto

Ingresos Coad

Total Gastos Operacionales
Gastos financieros, otros I(G)

Resultado Operacional

Pérdida de Cartera
Retencion MEER
Utilidad Contable

15% Participacion Trabajadores
Base antes de Impuesto a la Re
Impuesto a la renta 22%
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

ESTADO DE RESULTADO INDUCCION PROYECTADO

ANALISIS VERTICAL
Expresado en US$ cifras completas

2016
57.676.180  100,0%
31.406.565 54,5%
26.269.615 455%

117.980 0,2%
26.151.635  453%
0,0%

8.050.089 14,0%
1.223.285 21%
16.878.262 ' 29,3%
0 " 0,0%
-129.884 0,2%
16.748.377 ' 29,0%
2512257 | 4.4%
14.236.121 " 24,7%

T 3131047 5,4%
11104174 7 19,3%

2017 2018 2019 2020
31486391 100,0% 15.532.153 100,0%  6.192.000 100,0%  3.096.000
18.186.891 57.8% 9114119 587% 3616128  584%  1.842.120
13.209.500  422%  6.418.034 © 413% 2575872 ' 416%  1.253.880
686.766 2% 478768  31% 204000  33%  9.288
12.612734 401% 5939267 © 382% 2.371.872 ' 383%  1.244.592

0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0
7.819.853 24.8% 3903401 251% 1782677 28.8%  997.728
-1.002.119 3% 34799  22% 185760  -3.0%  -06.000
3.790.761 ' 12,0% 1.687.870 " 10.9% 403435 ' 65%  150.864

0 " 0,0% 0 "00% 0 " 00% 0
938.784 30% 465965  30%  -252.000 3,0%  -02.880
2851977 | 91%  1.221.906 ' 7.9% 151435 ' 24% 57984
271797 T 14% 183286 12% 22715 04%  8.698
2424181 T 77% 1038620 " 67% 128720 " 21%  49.286

F 533320 17% 7 228496  15% | 28318 05% | 10.843
1.890.861 " 6,0% 810123 " 52% 100401 ' 16%  38.443

Elaborado por: El Autor

100,0%
59,5%
40,5%

0,3%
40,2%

0,0%
28,0%
-3,1%

4,9%
0,0%
3,0%
1,9%
0,3%
1,6%
0,4%
1,2%

115



ANALISIS DE LOS INCENTIVOS DEL PROGRAMA DE COCCION EFICIENTE (PEC-MEER) Y SU IMPACTO EN LA
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ICESA S.A. EN EL PERIODO 2016-2017.”

Tabla 45 Estado de Resultados Proyectado, analisis Vertical

ESTADO DE RESULTADO INDUCCION PROYECTADO

ANALISIS VERTICAL
Expresado en US$ cifras completas

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

% % % %
Us$ Us$ Us$ us$

Total Ventas -26.189.789  -454%  -15.954.238  -50,7% = -9.340.153  -60,1%  -3.096.000  -50,0%
() Costo de Ventas -13.219.674  -421%  -9.072.773  -49,9%  -5.497.991 -60,3%  -1.774.008  -49,1%
(=) Contribucion -12.970.115  -494%  -6.881.466  -51,7%  -3.842162  -59,9%  -1.321.992  -51,3%
() Otros Costos de Venta 568.786 482,1% -207.999 -30,3% -274.768 -57,4% -194.712 -95,4%
(=) Margen Bruto -13.538.901  -51,8%  -6.673.467  -529%  -3.567.395  -60,1% = -1.127.280  -47,5%
(+) Ingresos Coad 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
() Total Gastos Operacionales -230.236 -2,9% -3.916.453  -50,1% 2.120.723  -54,3% -784.949 -44.,0%
() Gastos financieros, otros I(G) 221.165 -18,1% 654.123 -65,3% 162.236 -46,6% 89.760 -48,3%
(=) Resultado Operacional -13.087.500  -77,5%  -2.102.891 -55,5%  -1.284.435  -76,1% -252.571 -62,6%
() Pérdida de Cartera 0 0 0 0
() Retencién MEER -808.899 622,8% -808.899 86,2% -808.899 173,6% -808.899 321,0%
(=) Utilidad Contable -13.896.400  -830%  -1.630.072  -57,2%  -1.070.471 -87,6% -93.451 -61,7%
() 15% Participacion Trabajadores -2.084.460  -83,0% -244.511 -57,2% -160.571 -87,6% -14.018 -61,7%
(=) Base antes de Impuesto a la Renti -11.811.940  -83,0%  -1.385.561 -57,2% -909.900 -87,6% -79.433 -61,7%
() Impuesto a la renta 22% -2.598.627  -83,0% -304.823 -57,2% -200.178 -87,6% -17.475 -61,7%

(=) UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO  -9.213.313  -83,0%  -1.080.738  -57,2% -709.722 -87,6% -61.958 -61,7%
Elaborado por: El Autor
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La tasa de descuento, es referencial de ICESA. S.A para el célculo de retorno de inversion,

que se indica en el siguiente cuadro.

Tabla 46 Flujos de Caja, VAN-TIR

ANO FLUJOS DE EFECTIVO
2015 -12.000.000
2016 16.748.377
2017 2.851.977
2018 1.221.906
2019 151.435
2020 57.984
TASA DE DESCUENTO 12%
VAN 5.559.247
TIR 59%

Elaborado por: El Autor

Se espera una tasa de retorno del 59% con la proyeccion del cierre del canal de venta de
induccion, esto se debe a la utilidad del afio 2016 de 16MM, lo cual sustenta que se debe cerrar
el canal, sino, generara pérdida, debido a que el volumen de venta no alcanzaré para soportar el
gasto del mismo.

A continuacion se presentara la proyeccion de venta de Electrodomésticos e Induccion.
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Tabla 47 Estado de Resultados proyectado 2018

ESTADO DE RESULTADO INDUCCION- ELECTRODOMESTICOS PROYECTADO
ANALISIS VERTICAL

Total Ventas
Costo de Ventas

Contribucion

Otros Costos de Venta
Margen Bruto

Total Gastos Operacionales
Gastos financieros, otros 1(G)

Resultado Operacional

Pérdida de Cartera

Retencion MEER

Utilidad Contable

15% Participacién Trabajadores

Base antes de Impuesto a la Renta
Impuesto a la renta 22%

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

Expresado en US$ cifras completas

INDUCCION

15.5632.153
9.114.119

6.418.034

478.768

F

5.939.267

3.903.401
-347.996

L

1.687.870
0
-465.965

F

1.221.906

183.286
1.038.620
228.496
810.123

Elaborado por: El Autor

r

%
100,0%
58,7%
41,3%

3,1%
38,2%

251%
-2,2%

10,9%
0,0%
-3,0%
7,9%
1,2%
6,7%
1,5%
5,2%

2018

153.179.559
101.180.266

ELECTRODOMESTICOS

51.999.294

3.756.340

L4

48.242.954

35.486.937
-1.481.608

Ld

11.274.409
-9.086.922
0

2.187.487

328.123
1.859.364
409.060
1.450.304

r

%
100,0%
66,1%
33,9%

2,5%
31,5%

23,2%
-1,0%

7.4%
-5,9%
0,0%
1,4%
0.2%
1.2%
0,3%
0,9%

ICESA S.A

110.294.384

54.182.220

-1.829.603

3.409.392

L4

168.711.712

58.417.328

4.235.107

39.390.338

12.962.279
-9.086.922
-465.965

511.409
2.897.983
637.556
2.260.427

%
100,0%
65,4%
34,6%

2,5%
32,1%

23,3%
-1,1%

7,7%
-5,4%
3,0%
2,0%
0,3%
1,7%
0,4%
1,3%
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Tabla 48 Estado de Resultados proyectado 2019

ESTADO DE RESULTADO INDUCCION- ELECTRODOMESTICOS PROYECTADO

Total Ventas
Costo de Ventas

Contribucioén

Otros Costos de Venta
Margen Bruto

Total Gastos Operacionales
Gastos financieros, otros I(G)

Resultado Operacional

Pérdida de Cartera

Retencion MEER

Utilidad Contable

15% Participacion Trabajadores

Base antes de Impuesto a la Renta
Impuesto a la renta 22%

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

INDUCCION

6.192.000
3.616.128

2.575.872

204.000

2.371.872

1.782.677
-185.760

403.435
0
-252.000
151.435
22.715
128.720
28.318
100.401

ANALISIS VERTICAL
Expresado en US$ cifras completas

%
39,9%
23,3%
16,6%

1,3%
15,3%

11,5%
-1,2%

2,6%
0,0%
-1,6%
1,0%
0,1%
0,8%
0,2%
0,6%

2019

ELECTRODOMESTICOS

159.798.331
100.615.142

59.183.188

4.414.618

54.768.570

36.452.791
-1.826.804

16.488.975
-9.856.176
0
6.632.800
994.920
5.637.880
1.240.334
4.397.546

Elaborado por: El Autor

0/0
100,0%
63,0%
37,0%

2,8%
34,3%

22,8%
-1,1%

10,3%
-6,2%
0,0%
42%
0,6%
3,5%
0,8%
2,8%

ICESA S.A

165.990.331
104.231.270

61.759.060

4.618.618
57.140.442

38.235.468
-2.012.564

16.892.410
-9.856.176
-252.000
6.784.235
1.017.635
5.766.600
" 1.268.652

4.497.948

%
100,0%
62,8%
37,2%

2,8%
34,4%

23,0%
-1,2%

10,2%
-5,9%
-0,2%
41%
0,6%
3,5%
0,8%
2,7%
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Tabla 49 Estado de Resultados proyectado 2020

ESTADO DE RESULTADO INDUCCION- ELECTRODOMESTICOS PROYECTADO

ANALISIS VERTICAL
Expresado en US$ cifras completas

2020
INDUCCION % ELECTRODOMESTICOS % ICESA S.A %
Total Ventas 3.096.000 100,0% 170.533.557 100,0% 173.629.557 100,0%
(-) Costo de Ventas 1.842.120 59,5% 106.352.471 62,4% 108.194.591 62,3%
_——_ . —_—
=) Contribucion 1.253.880 40,5% 64.181.086 37,6% 65.434.966 37,7%
(-) Otros Costos de Venta 9.288 0,3% 4.978.820 2,9% 4.988.108 2,9%
_ . —_—
(=) Margen Bruto 1.244.592 40,2% 59.202.267 34,7% 60.446.859 34,8%
(-) Total Gastos Operacionales 997.728 32,2% 39.616.578 232% 40.614.306 23,4%
(-) Gastos financieros, otros 1(G) -96.000 -3,1% -1.977.569 -1,2% -2.073.569 -1,2%
=) Resultado Operacional 150.864 = 4,9% 17.608.120 ¥ 103% 17.758.984 10,2%
(-) Pérdida de Cartera 0 0,0% -10.823.950 -6,3% -10.823.950 -6,2%
() Retencion MEER -92.880 -3,0% 0 0,0% -92.880 -0,1%
- =~ e moa T T A oAM Ara
=) Utilidad Contable 57.984 1,9% i 6.784.170 4,0% 6.842.154 3,9%
(-) 15% Participacion Trabajadores 8.698 0,3% 1.017.626 0,6% 1.026.323 0,6%
=) Base antes de Impuesto a la Renta 49.286 1,6% 5.766.545 3,4% 5.815.831 3,3%
() Impuesto a la renta 22% 10.843 0,4% 1.268.640 0,7% " 1.279.483 0,7%
=) UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO 38.443 7 12% 4.497.905 " 26% 4.536.348 2,6%

Elaborado por: El Autor
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Tabla 50 Estado de Resultados proyectado 2020

VENTAS TOTALES ICESA S.A
ANO VENTA TOTAL % CRECIMIENTO OBSERVACION

2012 117.214.002 REAL
2013 110.959.563 -5,34% REAL
2014 125.801.982 13,38% REAL
2015 137.483.018 9,29% REAL
2016 141.880.216 3,20% REAL
2017 144.103.639 1,57% REAL
2018 168.711.712 17,08% PROYECTADO
2019 165.990.331 1,61% PROYECTADO
2020 173.629.557 4,60% PROYECTADO

Elaborado por: E1 Autor
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5. Conclusiones y Recomendaciones

CONCLUSIONES

En la investigacion realizada bajo la premisa de los objetivos planteados, se concluye
que los incentivos del Programa de Coccion Eficiente PEC-MEER impulsado por el
Gobierno Ecuatoriano para cambiar el consumo de GLP por cocinas eléctricas de
induccion esta dirigido solo a sectores residenciales es decir solo hogares, no para
consumo industrial o comercial, los incentivos que se identificaron son: el
financiamiento del Estado-MEER de la compra de cocinas y ollas de induccion (US$
645) con un plazo entre 12 a 36 meses y una tasa entre el 10% al 12% , otro incentivo
es los 80 kwh de energia gratuita, la cobranza se realizard mediante la planilla de la
luz eléctrica, convirtiéndose en una situacion a mediano plazo, tentativamente hasta el

ano 2021.

En la informacion recopilada se indican las ventajas del uso de la cocina de induccion
entre las mas destacadas: mas segura ya que disminuye el riesgo de fugas y
explosiones, es mas eficiente por que aprovecha el 85% de la energia, lo que la
convierte es mas eficiente y por ende mas rapida para cocinar y estéticamente es mas

elegante y moderna.

ICESA S.A al participar en el programa PEC-MEER retoma su canal de ventas
directas cambaceo (de puerta a puerta) con una fuerza de ventas de 715 vendedores,
formando grupos de ventas de 5 integrantes promedio para tener cobertura a nivel
nacional, mas el personal de administrativo del canal, un gerente de linea y jefes
zonales que permitian la comercializacion de los productos de induccidén (cocinas y

ollas)

Se concluye que el Programa PEC-MEER al ser un proyecto ambicioso del Estado, se

convierte en una oportunidad y en una nueva linea de negocios adicional al core
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business electrodomésticos (Orve Hogar-Japon-Japoén Motos- Samsung-Loco Luis) de

ICESA S.A, la cual generaria ingresos, gastos y utilidad para la compaiiia.

e [CESA S.A toma fuerza en el mercado de productos de induccion que en el afio 2016
y 2017 que era la empresa con la mayor participacion de mercado tenia un 28%, con
su marca de cocinas importadas Haier, seguida por LA GANGA con un 17% de
participacion de mercado, afios en los cuales se presentd el mayor volumen de ventas

de cocinas de Induccion.

e Todos esfuerzos gerenciales administrativos y comerciales de la compafiia pusieron
empefio en esta nueva linea de negocios, fue asi que de cierta manera descuidaron la
venta de electrodomésticas de sus marcas reconocidas dando como resultado una

minima ganancia en el afio de auge de las vetas de cocinas de induccién el 2016.

e En el afio 2016 la venta de productos de Induccion fue el 41% de la venta total de la
compafiia lo que generd una ganancia de 16MM, este resultado ayudo al resultado
final de la compaiiia debido a que este afio se estuvo afectado por el terremoto de
Manabi lo que gener6 una pérdida en la ultima linea en electrodomésticos (core
business) de 14MM vy gracias a la participacion de ICESA S.A en el programa PEC-
MERR se pudo disminuir la pérdida del afio.

e Existe un comportamiento similar en el 2017, pero la venta de induccion disminuye en
45% respecto al 2016, pero mantiene un mismo nivel de gasto operativo al 2016, lo
que afecta a la rentabilidad de la linea de negocio y de la compafia, también hay que
considerar el cambio de gobierno y disminucion de la demanda de cocinas de
induccion en el mercado, por lo que se concluye que el prondstico de ventas para anos
futuros de productos de Induccién cambie totalmente de la idea inicial con la que

ICESA S.A inicio su participacion en el programa.
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Se concluye, como un proyecto de gobierno el PEC-MEER, hace que un producto del
portafolio de las casas comerciales, las cocinas de induccion se coloquen de manera
inmediata en el cuadrante de “producto vaca” en la matriz BCG generando una alta
rentabilidad para ICESA S.A, en el 2016 y 2017 y como por tendencias de mercado y
factores politicos y econdémicos hacen que este mismo producto en los proximos afos
se transforme en un “producto perro”, sin duda la compania aprovecho la oportunidad

de negocio para generar ingresos adicionales.
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RECOMENDACIONES

Dada la tendencia decreciente de ventas de productos de induccién, la pérdida de
participacion del mercado y los altos niveles de inventario, ICESA S.A debe
considerar la opcidon de un cierre definitivo de esta linea de negocios de manera
paulatina para poder salir de todo el inventario y no generar un gasto de liquidacion de
personal en un solo afio, de esta manera disminuira el gasto operacional de la

compaiiia y recibird los ingresos por la venta del stock de cocinas de induccion.

Evaluar la posibilidad de disminuir el nivel de inventario de manera acelerada con la
busqueda de mercados internacionales, de esa manera se ahorrara el gasto de
manteamiento de inventario de los futuros afios y se mejorara la liquidez de la

compaiiia.

Se recomienda que el porcentaje que se pierde por la venta de cocinas de induccion,
sea distribuido en otras lineas de negocio de la compaiiia para que de esta manera se

mejore la rentabilidad.
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