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PALABRAS CLAVES

Norma: Ley establecida por los diferentes organismos, cuyo propdésito es dar estandares
a nivel mundial.

Television: Conjunto de imagenes y sonidos, transmitidas de forma analdgica o digital.
Internet: Sefiales de bits viajando por un medio de comunicacion, lo cuales se
convertiran en 0 y 1 l6gicos; que daran forma a caracteres, sonidos e imagenes.
Teléfono: Medio por donde viaja la voz humana a varios puntos de enlaces.

Cableado: Recorrido de uno o varios cables, cubriendo un éarea determinada para dar
puntos de conexion.

Xl



RESUMEN

La empresa Eco&Arquitectos es una constructora ubicada en la Av. Republica 'y
Burgeois en el Norte-Centro del Distrito Metropolitano de Quito, dedicada a la
construccion de 48 edificios, 1022 viviendas media multifamiliar, 4830 viviendas de
interés social, apoyada con el Gobierno del Ecuador con el bono de la vivienda. Con el
crecimiento de la tecnologia, la empresa debe implementar un modelo para lo que es la
conexion de voz, datos y teléfono en proyectos habitacionales, por lo que hoy en dia las
personas desean estar conectadas al mundo desde la comodidad de sus hogares.

En el capitulo uno del proyecto, habla sobre las normas y recomendaciones, que
seran descritas junto con los elementos a ser usados a lo largo del desarrollo del
presente trabajo. En el capitulo dos se hara el levantamiento de informacion y la
factibilidad para ser implementado en conjuntos habitacionales; con el resultado
obtenido se hara un modelo para cableado estructurado tanto para transmision de datos
o Internet, teléfono y television que cumplan las normas a ser implementadas y supere
las expectativas de las necesidades de la empresa, para tener una mejor acogida de
clientes y adquieran este tipo de viviendas no solo a nivel del disefio de las casas sino a
nivel de conectividad.

En el capitulo tres, se detallara y describira la implementacion del modelo
propuesto, tomando en cuenta la norma ISO 11801 para cableado estructurado para
conexiones de red, voz y datos en viviendas. Para terminar; en el capitulo cuatro se
tomaran conclusiones y recomendaciones obtenidas durante la elaboracion del proyecto
y como podria usarse en futuras propuestas habitacionales.

Xl



CAPITULO L.

INTRODUCCION

La empresa constructora Eco&Arquitectos, inicid sus actividades como un grupo
de profesionales hace mas de 30 afios. Eduardo Castro Orbe es el creador y fundador de
la misma, ubicada Burgeois N34-507 y Republica en el Norte de Quito, se dedica
principalmente a la construccion de conjuntos habitacionales, en la modalidad precio al
costo, desde 1983. En 1986, se construye el primer proyecto de vivienda en obra civil.
(Eco&Arquitectos)

El aval de la empresa en la actualidad es de 48 edificios, 1022 viviendas media
multifamiliar, 4830 viviendas de interés social y un total de 2212 bonos de la vivienda
efectivizados. Junto a los avances tecnoldgicos que van surgiendo a través de los afios y
las necesidades de las personas hoy en dia. Actualmente, las viviendas que disefia la
empresa, no aplican una norma o estandar para la conexion de voz, datos y teléfono.
(Eco&Arquitectos)

1.1 El Problema de Investigacion

1.1.1 Planteamiento del Problema

La empresa Eco&Arquitectos, no aplica una normativa, por lo tanto no existe el
cableado estructurado para la transmision de voz, datos y television mientras se
construyen las viviendas, por lo que el mismo cliente tiene que hacer un gasto adicional
para tener esos servicios indispensable para la comunicacion existente actualmente hoy
en dia.

1.1.2 Objetivo General.
Disefiar un modelo de red de comunicacion de datos, voz y television que pueda
ser incorporado en conjuntos habitacionales basado en la normas 1SO 11801

1.1.3 Objetivos Especificos

e Disefiar un modelo de red buscando la mejor alternativa para la conectividad del
conjunto con innovaciones tecnoldgicas, en base a normas tecnoldgicas, como es
la ISO! 11801 para el cableado estructurado.

Liso: Organizacion Internacional de Estandarizacion; encargado de promover el desarrollo de normas
internacionales de fabricacion (tanto de productos como de servicios), comercio y comunicacion para
todas las ramas industriales.
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e Usar elementos de conexion, que cumplan los requisitos para la comunicacion
tanto para red de datos, voz y teléfono en viviendas habitacionales.

e Realizar pruebas de campo para verificar el correcto funcionamiento
del modelo de red implementando comprobar el estado de la red de datos.

1.1.4 Justificacion

La realizacion del presente proyecto proporcionard una mejor imagen de la
empresa para la venta de viviendas, asi sobresalir ante la competencia por medio de
innovaciones tecnoldgicas por ende mayor la venta de casas. Con los avances
tecnoldgicos, este proyecto aplica para los hogares de las personas, por lo que permite
satisfacer la necesidad de comunicarse desde la comodidad de su domicilio.

1.1.5 Alcance

Disefiar un modelo de red de comunicacion de voz, datos y television para
conjuntos habitacionales.

1.2 Marco Teoérico

1.2.1 Norma ISO 11801

La norma ISO 11801, contienen los requisitos para el uso de cables y
componentes, ademas de especificaciones sobre la estructura del cableado estructurado.

Dentro de las instalaciones dentro de las viviendas, la importancia de la
infraestructura de cableado es similar a la de otras utilidades de construccion
fundamentales tales como la calefaccion, el alumbrado y la red eléctrica. La mala
calidad del servicio, debido a la falta de prevision de disefio, el uso de componentes
inapropiados, instalacion incorrecta, mala administracion o supervision inadecuado
pueden poner en peligro todas la conexion que hoy en dia requieren las vivienda
habitacionales. (Norma ISO 11801)

14



1.2.2 Norma para cableado estructurado en viviendas.

El crecimiento de las viviendas con respecto al cableado estructurado, ha
provocado un nuevo disefio de acuerdo a:

e Contribuir a la instalacion de elementos de transmision de voz, datos y
television.

e Desarrollo de implementar normar para el eficiente manejo y uso del cableado
estructurado.

e Iniciar el desarrollo de cableado con un rendimiento superando las clases de
potencia especificado en la norma ISO 11801.

Los profesionales de la construccién (por ejemplo, arquitectos) deben tener una
orientacion que permite el alojamiento de cableado antes de que se conocen los
requisitos que da las normas ISO; es decir, en la planificacién inicial para construccion
o readecuacion de las casas habitacionales.

e Esta norma especifica un sistema de cableado de multiples propdsitos que puede
ser implementado con material de fuentes simples y multiples, y se relaciona
con:

e Las normas internacionales para los componentes de cableado desarrollados por
las normas, por ejemplo cables de cobre y conectores, asi como cable coaxial y
conectores

e Normas para la instalacion y explotacion de la informacion Tecnologia de
cableado, asi como para la prueba de cableado instalado

e Guias de planificacion e instalacion que tengan en cuenta las normas I1SO
especificas para la configuracion y el uso del cableado estructurado en las
instalaciones de voz, datos y television para conjuntos habitacionales.

(Norma 1SO 11801)

1.2.3 Concepto de cableado estructurado

El cableado estructurado esta conformado por cierto nimero de elementos, los
cuales permiten interconectar equipos activos, de diferentes o igual tecnologia
permitiendo la integracion de los diferentes sistemas de comunicacion de datos, voz y
television. Un sistema de cableado estructurado, se conecta a un punto central,
facilitando la interconexion de la red comunicacion. (Siemon, 2012)

15



1.2.3.1 Uso de cableado estructurado

El uso de la cableado estructurado permite menores fallas en la red, por lo tanto
se tiene menos tiempos de latencia en la comunicacion. A demas ofrecer la simplicidad
de la interconexion para tener una conectividad favorable, en vez de necesitar la
instalacion de cables adicionales. El costo inicial de un sistema de cableado estructurado
puede resultar alto, pero tomando en consideracion las normas establecidas por la 1ISO
11801; habra mejor acogida a los usuarios para la adquisicion de viviendas en conjuntos

habitaciones cada vez con nuevas innovaciones. (Siemon, 2012)

1.2.3.2 Tipos de cables de transmision

e Cable UTP, STPy FTP
e Cable coaxial.

e Cable telefénico Multi-par.

1.2.3.3 Categorias del Cable UTP (par trenzado sin blindaje)

Tabla No 1: Clasificacion de Cables segin la norma ISO 11801

Elaborado por: Jack Guerrero

Clases

Aplicaciones

Cat34y
5

Cat. 5e

Cat. 6

F.O.
Multi

Modo

Velocidad de
Transmision

Voy y baja frecuencia
f <100 KHz

Datos con baja
capacidad de
transmision

100KHz < f <1 MHz

Datos con alta capacidad
de transmision
1 MHz < f< 16 MHz

Datos con muy alta
capacidad de
transmision
1 MHz < f <100 MHz

Datos e Imagen con alta
capacidad de
transmision

1 MHz < f <250 MHz

Datos e Imagen con alta
capacidad de
transmision

1 MHz < f <600 MHz

Obsoletas

2 Km.

2 Km.

4 Mbps

250 m.

260 m.

4 Mbps

170 m.

185 m.

10 Mbps

100 m.

100 m.

16 Mbps

100 m.

100 m.

100 Mbps

100 m.

100 m.

1000 Mbps
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1.2.3.4 Cable UTP Categoria 6

Para este proyecto se usé el cable UTP?, categoria 6 ya que puede transmitir
datos a velocidades de hasta 1000 Mbps. EI UTP tiene una abreviatura de par trenzado
sin blindaje, son rentables y son lo suficientemente flexibles para usarse con la mayoria
de las aplicaciones por su bajo costo. (Siemon, 2012)

1.2.3.4.1 Descripciony Uso

Cable de uso interior, avanzada tecnologia para trasmitir datos a alta velocidad.
Proporcionan unas excelentes caracteristicas que superan los requerimientos de la
Categoria 6, obteniendo unos valores de rendimiento muy superiores a los cables
existentes en el mercado para esta categoria. (Siemon, 2012)

Gréafico No. 1: Cable UTP Categoria 6
Elaborado por: Jack Guerrero

Tabla No. 2 Cuadro de Ventajas y Desventajas Cable UTP
Elaborado por: Jack Guerrero

Ventajas: Desventajas:

e Bajo costo en su contratacion. e Altas tasas de error a altas velocidades.
e Alto nimero de estaciones de trabajo por Ancho de banda limitado.
segmento. Baja inmunidad al ruido.
e Facilidad para el rendimiento y la Baja inmunidad al efecto diafonia.
solucion de problemas. Alto costo de los equipos.
Distancia limitada (100 metros por
segmento).

2 uTP: (Unshielded Twisted Pair) Par trenzado no Blindado.

17



1.2.3.5 La television

La television es un medio de comunicacion que ha alcanzado una difusion sin
precedentes, es usando por una cantidad significativa y grande de personas para
satisfacer necesidades de informacion y entretenimiento. La television, es uno de los
medios de comunicacién con mayor presencia en la sociedad, lo que ha llevado a
considerarla como uno de los medios béasicos de comunicacion social, lo cual
repercute para que se contemple como el medio que dirige nuestra cultura y los
valores que en ella se movilizan. (Andreu, 2011)

1.2.3.6 Cable Coaxial.

Este tipo de cable esta compuesto de un hilo conductor central de cobre rodeado
por una malla de hilos de cobre. El espacio entre el hilo y la malla lo ocupa un conducto
de plastico que separa los dos conductores y mantiene las propiedades eléctricas. Todo
el cable estd cubierto por un aislamiento de proteccién para reducir las emisiones
eléctricas. El ejemplo mé&s comln de este tipo de cables es el coaxial de television.
(Andreu, 2011)

Existen dos tipos de cable coaxial:

o Thick (grueso). Utilizado en la mayoria de las redes. La capacidad en términos
de velocidad y distancia es grande, pero el costo del cableado es alto y su grosor no
permite su utilizacion en canalizaciones con demasiados cables. Este cable es empleado
en las redes de area local conformando con la norma 10 Base 2, es decir, 10Mbps hasta
una distancia maxima de 200metros, pero recomendable hasta 185metros.

o Thin (fino). Este cable se lo utiliza para reducir el costo de cableado de la red. La
limitacidn es la distancia maxima que puede alcanzar un tramo de red sin regeneracién
de la sefial. Sin embargo el cable es mucho mas barato y fino que el thick, por lo tanto,
solventa algunas de las desventajas del cable grueso. Este cable es empleado en las
redes de area local y tambiéen el cableado de para lo que es television, conformando con
la norma 10 Base 5, es decir, 10Mbps hasta una distancia maxima de 500metros, pero
recomendable hasta 450metros. (Andreu, 2011)

Gréafico No. 3: Tipos de Cable Coaxial
Elaborado por: Jack Guerrero

10BASES - “Thicknet”

Thinnet”
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Tabla No. 3: Caracteristicas de Cable Coaxial
Elaborado por: Jack Guerrero

Cable Thick (grueso) Comparaciones Cable Thin (fino)
200m. Distancia M&xima S00m.
Recomendable (185m) Recomendable (450m.)
10Mbps Velocidad de Transmision 10Mbps

1.2.3.7 Television analdgica

En la televisién, las imagenes capturadas por medio de camaras que toman
imagenes fijas cada segundo, también llamados fotogramas®, y estas se convierten en
lineas y puntos. El cual cada uno se le asigna un color y una intensidad, asi como
pardmetros de sincronia vertical y horizontal con la finalidad de que el equipo receptor
muestre las imagenes de forma sincrénica.

La television analdgica actualmente puede sufrir distintas interferencias que pueden
producirse en algunos casos son defectos de imagen, fallas de origen, pobre emision al
enviar al satélite.

Gréfico No. 4: Sefial Analdgica.
Elaborado por: Jack Guerrero
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1.2.3.8 Television Digital

La television digital o Digital TV, se relaciona al conjunto de tecnologias de
transmision y recepcién de imagen y sonido, a través de senales de forma binaria,
habilitando asi la posibilidad de crear vias de retorno entre consumidor y productor

3 Fotogramas: secuencia de imagenes visualizada de acuerdo a una determinada frecuencia por segundo

19




de contenidos, abriendo la posibilidad de crear aplicaciones interactivas, y la

capacidad de transmitir varias senales en un mismo canal asignado.

El sistema de transmision que codifica las senales televisivas en bits (0 y 1),
convirtiéndolas en combinaciones binarias que hacen posible la correccion de errores en
la recepcién del sonido, texto e imagen, proporcionado iméagenes mas definidas y con
mejor calidad. Ademas ofrece un mayor nimero de canales y programas con mejor

calidad y a gran velocidad.

Gréafico No. 5: Sefial Digital.
Elaborado por: Jack Guerrero
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Tabla No. 4. Comparaciones Television Analdgica y Digital
Elaborado por: Jack Guerrero

Comparaciones Televisién Analdgica y Digital

Sefial Analdgica Sefal Digital

Imagen Normal

Imagen en alta resolucion

Sonido Regular Sonido Digital
S22
ress
LRSS

Pocos Canales e Mayor cantidad de canales

Sin Servicios

Servicios Interactivos
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1.2.3.9 Red Telefénica

1.2.3.9.1 Comunicacion Telefonica

La comunicacion telefonica se establece entre dos aparatos telefénicos unidos
por medio de cables, cuando una persona habla por teléfono, la sefial de voz se
transforma en sefial eléctrica en el micrdfono existente en el aparato telefonico.
(Asterisk, 2005)

Esta sefial se transmite a través del cable eléctrico hasta el otro usuario, en el
cual la sefial se transforma en sonido en el parlante que tiene el teléfono, para que la
sefial eléctrica sea transmitida en el cable, es necesario que exista una alimentacién de
corriente continua. (Asterisk, 2005)

1.2.3.10 Conexion telefonica

Cada casa tiene una toma o también llamado cajetin®* de teléfono,
independientemente de si la casa tiene o no una linea de teléfono fijo activa. Sin
embargo, Unicamente teniendo este toma, no significa que hay un servicio de teléfono
funcionando dentro de la casa. Es necesario pasar el cable del teléfono desde la casa
hacia la toma con el fin de tener una linea telefonica operativa. (Asterisk, 2005)

Es completamente legal y rentable conectar una linea telefonica. No hay
permisos 0 una inspeccion que sea requerida, ya que el cableado telefénico que va desde
la caja hasta cada una de las casas. Se puede ahorrar una gran cantidad de dinero
instalando el cableado de un teléfono por la misma empresa constructora, en el lugar de
tener que contratar a una compaiiia telefonica. (Asterisk, 2005)

4 Cajetin: Caja metalica con ranuras, por donde se alojan por separados cables eléctricos y que se cubre
con una tapa.
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Se utiliza el estdndar internacional RJ11 para el teléfono. Un par de enlace de
cobre se usa para transmitir la sefial de voz. La distancia maxima para lo que es la red
telefonica es de 200metros, pero recomendable a 185metros. (Asterisk, 2005)

Grafico No. 6: Cajetin Telefonico y Conector RJ-11.
Elaborado por: Jack Guerrero
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Gréfico No. 7: Sistema Telefénico.
Elaborado por: Jack Guerrero
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Con este gréfico se trata de representar una conexion intermitente; es decir, se
establece la conexion cuando se obliga a un tono de llamado a un nimero de teléfono
proporcionado por el proveedor de servicios, y se mantiene durante el tiempo indefinido
hasta terminar la comunicacion. Esto, que podria parecer una ventaja, deja de serlo
debido a que el tiempo de conexion es de larga duracion.
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CAPITULO I1.

METODO

2.1 Analisis

2.1.1 Estudio Preliminar

La empresa Eco&Arquitectos es una constructora e inmobiliaria, que esta
radicada la ciudad de Quito. La cual al momento de entregar las viviendas, no incluye
en el disefio, un correcto manejo para cableado estructurado, en lo que se refiere a la
transmision de datos, voz y teléfono en el disefio de nuevas viviendas.

Se necesita una red de cableado de datos, teléfono y voz que cumpla con las
normas y asegurar una operacion efectiva a largo plazo, sin esta red puede provocar
fallas en la trasmision durante la emisién de cualquiera de los sistemas de comunicacion
gue se van a implementar. Ya que al momento de la construccién de las viviendas,
unicamente le dan prioridad a lo que son instalaciones eléctricas y no toman en que
cuenta que la tecnologia va avanzando a través de los afios y las personas siempre
buscan la forma de estar constantemente conectados.

Realizada una inspeccién en el Conjunto Jardin Americano, localizado en el
Valle de Cumbaya; en especial en cada una de las viviendas se pudo observar la falta de
instalaciones para todo, aquello que se refiere a la transmisién de datos y television;
ademas, las instalaciones telefdnicas tanto en su acometida como en el interior de las
mismas se encuentran compartiendo tuberias. Por las mimas tuberias se han pasado
cables eléctricos para toma corrientes como también cables telefénicos.

2.1.1.1 Planos de ubicacion.

Grafico No. 8: Localizacion desde Google Maps.
Elaborado por: Jack Guerrero
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El Conjunto Jardin Americano esta ubicado en el Valle de Tumbaco, cantén
Quito; entre las calles Belermo y Francisco de Orellana, a 200 metros de

la via
Interoceénica que lleva al nuevo aeropuerto de la cuidad de Quito.

Gréfico No. 9: Localizacion del Terreno.
Elaborado por: Jack Guerrero

2.1.1.2 Plano de la Implantacion General del Terreno

El terrero donde se encuentra el Conjunto Habitacional Jardin Americano mide

aproximadamente 8000m?, estd conformada por 45 casas las cuales tienen una
superficie 140mts?.

Gréafico No. 10: Plano General del Terreno.
Elaborado por: Eco&Arquitectos

2.1.1.3 Planos Implantacidn e Instalaciones Eléctricas (Planta Baja)
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El sistema de tomas que se encuentra ubicado a 40centimetros sobre el nivel del
piso, se ha distribuido en toda la planta de tal manera que cubra con todas las
necesidades de cada uno de los ambientes. En el sector de la cocina se ha colocado
tomas especiales para cocina de induccion, lavadora, secadora y lava lajillas.

El sistemas de luminarias tiene salidas en cada uno de los ambientes y con
sistema de iluminacion indirecta, en la cocina, los interruptores son ubicados en cada
uno de los ingreso de los ambientes. En caso de ser necesario se usard comnuntadores
de 2 0 3 puntos

Gréafico No. 11: Plano General Planta Baja.
Elaborado por: Eco&Arquitectos
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2.1.1.4 Planos Implantacion e Instalaciones Eléctricas (Primera Planta)

Los toma corrientes instalados cubren las necesidades basicas que demandan los
dormitorios; es asi; tomas a los costados y al frente de la cama para conectar el sistemas
de television.

En cambio, las luminarias fueron ubicadas para brindar la mayor cantidad de luz
de cada una de las habitaciones.

Gréafico No. 12: Plano General Primera Planta.
Elaborado por: Eco&Arquitectos
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2.1.1.5 Planos Implantacion e Instalaciones Eléctricas (Segunda Planta)

Los toma corrientes al igual que en los otros ambientes fueron instalados a los
costados y al frente de la cama.

Las luminarias tienen la particularidad de que se las instal6 mediante el sistema
conmutado tanto para las gradas y terraza, para facilitar el accionar de las luces.

Gréafico No. 13: Plano General Primera Planta.
Elaborado por: Eco&Arquitectos
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2.1.1.6 Materiales para la construccion de Viviendas

2.1.1.6.1 EIl Proyecto

Es importante conocer las necesidades tanto del constructor y los clientes, cosas
que permitiran saber el plan de vivienda, de esta manera el arquitecto al proyectar
considerara ciertos puntos y necesidades para que se reflejen en el proyecto finalizado.

2.1.1.6.2 ElTerreno

Para plantar un proyecto es indispensable tener en cuenta las caracteristicas
fisicas del terrero, ya que con esto podremos sacar el mayor provecho; tanto en el
aprovechamiento del disefio como también en el beneficio econdmico. Se tomara muy
en cuenta las dimensiones, desniveles y tipo de suelo.

2.1.1.6.3 Estructura

Generalmente con la estructura de la casa es el armazon y la base para evitar
futuras fisuras o dafios que puedan afectar a cada una de las viviendas del proyecto.
Contratar a un profesional garantizard seguridad y una perfecta eficiencia entre
materiales, dimensiones y costos en la obra.

2.1.1.6.4 Costos

Es vital que antes de comenzar con un analisis de costos y un cronograma
valorado realizado por un profesional que puede ser un arquitecto. El podra planificar
por etapas la construccion de la obra sin que se produzcan vacios econdémicos que
perjudicarian el normal desarrollo de la obra.

2.1.1.6.5 Materiales

Varilla, cemento, arena, ripio, polvo azul y ladrillos son los materiales se utilizan
en la construccién. Los materiales van a ser usados a lo largo de la construccion de obra
gris.
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.1.1.6.6 Tréamites

Para construir se necesita tener algunos papeles en regla como:

e Certificado Unico de Uso del Suelo

e Constancia de alineamiento y/o numero oficial
e Registro de Manifestacion de Construccion.

e Firma del Arquitecto o Ingeniero responsable

2.1.1.7 Empresas que brindan servicios

Con la implementacién del cableado estructurado, tanto para voz, datos y
television en el mercado hay variedad de compafias que nos brindan estos servicios.
Cada uno de los copropietarios escogera la mejor, segln sus necesidades; por lo tanto
estamos dando apertura a que Unicamente los proveedores instalen sus equipos sin
necesidad de dafar la estética de las viviendas.

Tabla No. 5: Tabla de Proveedores de Servicios de entretenimiento.
Elaborado por: Jack Guerrero

TeII:eIfO O Television Internet Cobertura Zonal

Principales Ciudades
TV Cable X X X del Ecuador

Quito, Guayaquil,
DIRECTV X Cuenca y Manta
CNT X X Cobertura Nacional

. Quito, Guayaquil y
Univisa X X Cuenca
. Quito, Guayaquil e

Netlife X Ibarra

Quito, Guayaquil,
Planet X Duran y Cuenca
PuntoNet X Cobertura Nacional.
TelcoNet X Cobertura Nacional
Claro X X X Cobertura Nacional
Movistar X X Cobertura Nacional
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.1.1.8 Ventajas de uso de los paquetes multiples de servicios

Algunas compafiias de servicios ofrecen ‘Triple-Pack®, es decir, el servicio de
television, internet y teléfono, todo proveniente de la misma empresa, lo cual es una
ventaja en lo que respecta en el servicio al cliente, promociones y mantenimiento de la
red; y la otra ventaja que al cliente se le emitiria un solo cobro por el uso de los tres
servicios anteriormente mencionados.

2.1.2 Estudio Factibilidad

Eco&Arquitectos necesita implementar una red de cableado estructurado en los
nuevos proyectos habitacionales a ser realizados en Quito y otros lugares a nivel
nacional y dar la posibilidad a los propietarios, puedan estar siempre conectados de
manera eficiente.

Gréfico No. 14: Ubicacion de las Oficinas Eco&Arquitectos.
Elaborado por: Jack Guerrero

Para su implementacion estara ligado a la norma y recomendaciones que da la
norma ISO 11801 para el cableado estructurado. Ademas se realiza el planteamiento de
la red de cableado estructurado con cable UTP categoria 6 con recubrimiento, es decir,
este tipo de cable por tipo de construccion, ayuda a que la atenuacion de la sefial sea
minima y el ancho de banda es mayor asegurando la transmisidn y recepcion de datos.

5 Triple-Pack: Adquisicion de 3 diferentes tipos de servicios.
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Se utiliza cable coaxial tipo thin (fino), correspondera a television, ya sea para
sefial analdgica o digital para ser contratado por empresas que brindan television por
cable como: TV Cable, DIRECTV, Univisa, etc. La instalacion, pasara por cada una de
las habitaciones y en caso de tener una sala de Star o sala de television también se hara
la respectiva instalacion en cada una de las casa del conjunto habitacional.

Se implementaré el sistema para lo que es teléfono particular, que se colocara 3
puntos de conexion, estos estaran ubicados en el cuarto master, sala de star y en la sala-
comedor; en todas las casas se pondra Ginicamente una sola linea telefénica.

2.1.3 Estudio de Factibilidad Técnica

Las personas que estaran encargadas de colocar todo el cableado telefénico,
television e Internet seran las mismas que hacen las instalaciones eléctricas con la
supervision del ingeniero en sistemas, que debera conocer la norma 1ISO 11801.

Toda la colocacion de los cables, se hard mientras las casas estén sin ningun tipo
de acabado, es decir, sin pintura, ni muebles; para tener mejor espacio de trabajo. La
instalacién de todos los tipos de cables que se iran a colocar en cada una de las
viviendas tomaria 5 dias laborables con todas las pruebas respectivas.

Esto permite tener un una ventaja competitiva, al momento de vender las
viviendas por contar con este cableado incorporado; los usuarios Unicamente
contactarian a su proveedor de servicios y sin necesidad de pasar cables a la vista los
que donarian la estética de las casas.

Con la instalacién de cableado estructurado, permite que cada una de las
viviendas tengas el servicio de conexién de internet, voz y datos, cuyas mismas,
empezaran a ser realizadas una vez terminada la parte de infraestructura como pisos y
paredes.

Culminado el proceso de endurecimiento de paredes y pisos; el personal de obra,
realizara el picoteo para colocar una tuberia de luz pléstica de color negro de %
pulgadas, donde pasaran los cables de comunicacion. Todas las casas contaran con una
cornisa a modo de detalle por el techo y la pared; de ser necesario los cables podrian
pasar por el techo sin necesidad de la tuberia de % de luz.
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2.1.4 Estudio de Factibilidad Tecnoldgica

A medida que la tecnologia avanza a través de los tiempos, las personas siempre
quieren estar conectadas en todo momento, desde la comodidad de su hogar pero las
constructoras solo se enfocan, que las viviendas tengan un disefio, estructura y acabados
bonitos; asi los clientes adquieran cualquier tipo de domicilio.

Con el uso de cables, conectores y cajetines apropiados; se dara apertura para
que la red interna de las viviendas este en dptimas condiciones para tener una conexion
de primer nivel y asi tener una vida Gtil por varios afios.

Los materiales a ser utilizados en este proyecto son:

e Cable Telefdnico de 4 hilos.

e Conector RJ11.

e Cable Coaxial.

e Conector para cable coaxial Rg6

e Cable UTP, categoria 6.

e Conector RJ45.

e Router® Inaldmbrico Cisco Rv110w 6 Ports

2.1.5 Estudio de Factibilidad Operativa

El proyecto es operativo ya que es posible brindar a los usuarios la posibilidad
de conectar una o varias computadoras personales, permitiendo formar una red pueda
comunicarse facilmente. Con el uso de cables categoria 6 se obtendra una muy conexién
entre los diferentes dispositivos como computadoras y televisores.

Ademas de eso, dar la conexidn a television por cable en todas las habitaciones,
ya que hoy en dia, las personas quieren que hasta sus televisiones estén conectadas a la
red de la casa y asi aprovechar la tecnologia que brindan los SmartTV’.

Finalmente se colocara una red telefonica para que la vivienda cuente con una
linea de teléfono fija, que se ubicara en el cuarto master y por medio de extensiones
dara conectividad por toda la vivienda.

® Router: Dispositivo que brinda una conexidn a internet.

" SmartTV: Televisor integrada con aplicaciones interactivas para los usuarios, capaz de conectarse a
internet.
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2.1.6 Estudio de Factibilidad Econémica

Es posible realizar el presente proyecto, el costo del mismo, no significa un gran
gasto monetario, lo que significa que la inversion que se esta realizando es justificada
por la ganancia que se genera con la venta de cada una de las viviendas.

El coste de los cables y todos sus componentes para la red de comunicacion, junto
a lo que seria la mano de obra humana, se hara que la compafia sobresalga ante la

competencia.

2.1.6.1 Costos Materiales por Cada Vivienda

Tabla No. 6: Tabla de Costos Materiales.

Elaborado por: Jack Guerrero

Rubro Cantidad Costo Total ($)
Cable Telefénico de 4 hilos 100mts. 15.00
Conector RJ11 y Jack RJ11 8 conectores 40.00
Cable Coaxial. 100mts. 20.00
Conector para cable coaxial Rg6 4 conectores 5.00
Cable UTP, categoria 6. 200mts. 50.00
Conector RJ45 y Jack RJ11 10 conectores 70.00
Router 6 puertos 1 unidad 60.00
Manguera de Luz 50mts. 20.00
Total Costo Materiales: 280.00

2.1.6.2 Costo Mano de Obra

Tabla No. 7: Tabla de Costo de Mano de Obra.

Elaborado por: Jack Guerrero

Costo Semana de Trabajo

Personal Costo por dia de trabajo (5 dias)
Ingeniero Eléctrico 20.00 $ 100.00
Ayudante 10.00 $50.00
Ingeniero en Sistemas 25.00 $125.00

Total Mano de Obra: $ 275.00
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2.1.6.3 Costo Final del Proyecto

Tabla No. 8: Tabla de Costo Final del Proyecto por vivienda.

Elaborado por: Jack Guerrero

Total Costo Materiales $ 280.00
Total Mano de Obra: $ 275.00
Costo Total del Proyecto: $ 555.00

2.1.6.4 Costo Final para el Publico

Tabla No. 9: Tabla de Costo Final para el Publico.

Elaborado por: Jack Guerrero

Costo Vivienda sin proyecto:

$ 80.000

Costo Vivienda con proyecto

$81.000

Precio Comercial al
Publico: $140.000
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.2 Disefio
2.2.1 Esquema general de la Solucion Técnica

2.2.1.1 Implementacion del Sistema Telefénico (Planta Baja)

En la planta baja se instalara un solo cajetin telefénico a lado de las gradas que
llevan a la primera planta; se encontrara en un punto donde se lograra el tino de llamada
en toda la planta. Y se desea el cliente otro teléfono simplemente adquiere un teléfono
con extension. En el siguiente grafico el sistema telefonico esta de color Amarillo.

Gréafico No. 14: Sistema Telefonico Planta Baja.
Elaborado por: Jack Guerrero
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.2.1.2 Implementacion del Sistema Telefénico (Primera Planta)

En la primera planta se colocard 3 puntos de conexion telefonica, dos de ellas
estaran en cada uno de los cuartos y otra en el hall a una altura de 40cm del piso de la
primera planta; la linea del cable telefénico va a pasar por el piso para alimentar la
conexién de la planta baja y también se hara una extension hacia el techo hacia la
segunda planta por medio de mangueras de luz de ¥ pulgada para pasar el cable por las
paredes. Y el uso de cornizas para ocultar los cables del techo. . En el siguiente grafico
el sistema telefonico esta de color Amarillo.

Grafico No. 15: Sistema Telefonico Primera Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.2.1.3 Implementacion del Sistema Telefonico (Segunda Planta)

En la segunda planta, a la altura del dormitorio 1 pasara una extension del cable
telefonico para abastecer al dormitorio Master; lo que saldra desde el dormitorio 1 hacia
el techo de la vivienda y saldra por el piso hasta la altura de 40cm del piso de la segunda
planta se colocara el cajetin telefonico.

Grafico No. 16: Sistema Telefonico Segunda Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.2.1.4 Implementacion del Sistema de Television (Planta Baja)

En la planta baja no se colocara ninguna conexion televisiva, ya que es un area
de recepcién de visitas.

Gréfico No. 17: Sistema de Television Planta Baja.
Elaborado por: Jack Guerrero

Pama

11 11 11
-

N SALA

H— PORCH
iy L
o [=11 . - =

1
I
i
[
am
i

P—m

als

A [P [=1 0«
: A b

PLANTA BAJA

ESCALA 175

38



DISENAR UN MODELO DE RED DE COMUNICACION DE VOZ, DATOS Y
TELEVISION PARA CONJUNTOS HABITACIONALES BASADO EN LA
NORMATIVA ISO 11801

2.2.1.5 Implementacion del Sistema de Television (Primera Planta)

En la primera planta, se instalara dos terminales para television tanto para el
dormitorio 1 y 2; los cables van a pasar por medio de mangueras de luz que pasaran
dentro de las paredes. Ambas conexiones llegaran a una placa madre ubicado en la
esquina superior del dormitorio 1, cuya conexion subira por el techo hasta el dormitorio
master.

Gréfico No. 18: Sistema de Television Primera Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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2.2.1.6 Implementacion del Sistema de Television (Segunda Planta)

En el dormitorio master, la conexion que proviene de la primera planta va a salir
a la misma altura por donde esta la placa madre la cual se dirigird al dormitorio y hacia
el techo de la primera planta, saldra por el piso de la segunda planta y subird para
conectar una antena.

Gréfico No. 19: Sistema de Televisién Segunda Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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2.2.1.7 Implementacidon del Sistema de Internet (Planta Baja)

No se colocara ningun punto de conexion de internet porque gracias a la
ubicacion del Router en el hall de la primera planta, dara conexion Wi-Fi® a la planta
baja, sin necesidad de repetidoras.

Gréfico No. 20: Sistema de Internet Planta Baja.
Elaborado por: Jack Guerrero
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2.2.1.8 Implementacion del Sistema de Internet (Primera Planta)

La instalacion de Internet en la vivienda, se la distribuird en la primera planta
con 3 puntos de conexion, una en cada uno de los dormitorios para que las televisiones
Smart TV tengan todos los servicios que poseen las diferentes marcas comerciales; y
también una conexion adicional en el dormitorio 2 para que se pueda conectar una
computadora de escritorio. Con pruebas, el Router se ubicara en una esquina superior en
el Hall de la vivienda y dara conexidén inalambrica tanto en la primera, segunda y planta
baja de la vivienda.

Grafico No. 21: Sistema de Internet Primera Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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2.2.1.9 Implementacion del Sistema de Internet (Segunda Planta)

En la segunda planta, pasara un cable de red desde el Router del hall® de la
primera planta que va a pasar por la pared con manguera de luz hasta el techo del
segundo piso hacia el dormitorio master y tener un punto de red para la television. Y
gracias a la ubicacion del Router brindarda Wi-Fi a ésta planta sin necesidad de
repetidoras.

Gréfico No. 22: Sistema de Internet Segunda Planta.
Elaborado por: Jack Guerrero
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CAPITULO I11

RESULTADOS

3.1 Construccién

3.1.1 Sistema de Internet

3.1.1.1 Secuencia para la instalacion del cable de Internet (UTP)

El cable va a pasar por una tuberia ubicada en las paredes, la que fue colocada
anteriormente, estara dirigida hacia el techo, se hara algunas perforaciones que segun la
norma ISO 11801, la tuberia debe tener un dngulo mayor de 90 grados a un &ngulo mas
abierto entre las paredes para evitar quiebres del cable, hasta llegar al sitio donde se
colocara un Router, sujetado con clavos y silicona cuando pase por el techo, y brindar
un punto de acceso a cada habitacién; ubicado en el Hall de la vivienda, cada cable de
red no deberia exceder de 100 metros segun la norma.

Con esto evitamos todo contacto con los cables de corriente eléctrica que
deberan estar separados a 20 centimetros en paralelo, segin como lo recomienda la
norma, para erradicar la estatica, ruido, diafonia, variaciones de voltaje significativas,
por es que estan colocados a la altura de los cajetines de toma corriente que estan a 40
centimetros del piso y también corren a través del mismo piso; cuyos cables pasan a la
misma altura de los otros cajetines.

Gréafico No. 23: Insercion del Cable de Red por tuberia a la pared y Techo
Elaborado por: Jack Guerrero
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Cumplida la instalacion del cable pasado por tuberias de luz y techo de cada una
de las viviendas, primero sacar la cobertura de caucho del cable de red para asi
visualizar los diversos cables de colores, a paso seguido desenrollar los 4 pares de
cables, proceder a tomara en cuenta norma TIA/EIA-568B*° también conocido como el
Cadigo de Colores, debido a la infraestructura y disefio de las viviendas, se adaptara las
recomendaciones a las limitaciones presentados en este caso de estudio.

Gréafico No. 24: Preparacion del Cable UTP.
Elaborado por: Jack Guerrero

Una vez alineados los cables de colores, se procede a ponchar en ambos
extremos del cable, con el cddigo de colores que aplico va ser un cable directo; lo que
permitira la conexién de dispositivos que no sean iguales. Por lo tanto son usados en
Smart TV y PC’s; hacia un Router.

Tabla No. 10: Codigo de colores TIA/EIA 568-B.
Elaborado por: Jack Guerrero

Caodigo de colores para cable directo TIA/EIA 568-B

Blanco/Naranja PinlaPinl Blanco/Naranja
Naranja Pin 2 a Pin 2 Naranja
Blanco/Verde Pin3aPin 3 Blanco/Verde
Azul Pin4 aPin4 Azul
Blanco/Azul Pin5aPin5 Blanco/Azul
Verde Pin6aPin6 Verde
Blanco/Marr6n Pin7aPin7 Blanco/Marrén
Marrén Pin8aPin8 Marrén

10 TIA/EIA-568B: estandar para la red de comunicaciones, por medio de un codigo de colores, los cuales
permite disefiar cables de red, segun el tipo de conexidn.
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Este cable se usaré para redes que tengan un “Switch” o “Router”.

Gréfico No. 25: Diagrama de Red y RJ-45 Codigo colores
Elaborado por: Jack Guerrero
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Para completar los dos puntos de conexion, tomar el Jack RJ-45 y repetir el
mismo cddigo de colores como se hace en el primer extremo del cable, con el uso de
una clipadora, asegurar los cables con el Jack RJ-45 por medio de una serie de
pulsaciones. A continuacion colocar el conector RJ-45 dentro de la ponchadora y
apretar con unas pinzas para que la cufia del conector se quiebre y quede apretado, el
conector con el cable y no se valla a soltar.

Gréfico No. 26: Ponchar RJ-45 y Jack RJ-45
Elaborado por: Jack Guerrero
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3.1.2 Sistema Telefénico

3.1.2.1 Secuencia para la instalacion del cable telefonico

El cable telefonico va a pasar por medio de un tuberia de luz negra de %
pulgada, donde unicamente el cable pasara y ningun otro tipo de cable se introducira en
ésta manguera. Que serd extendida desde la planta baja hasta la segunda planta por
medio de perforaciones tanto en paredes y pisos, como se indico en la solucion técnica
anterior; tomando en cuenta que exista una separacién en paralelo de 20 centimetros con
los cable de corriente eléctrica. Recordando que la norma ISO que se esté usando, dice,
que la distancia maxima de la longitud del cable no debe ser superior a 100 metros, que
pasara por todos los punto de conexidn telefénica de la vivienda, se procedera a ponchar
con la norma de colores para su correcto funcionamiento.

Grafico No. 27: Insercion del Cable Telefonico por tuberia a la pared y Techo
Elaborado por: Jack Guerrero
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Terminado de pasar el cable telefonico, como se lo especifico en el esquema de
la solucion, se tomara en cuenta las reglas de la norma TIAM/EIA2-568B también
conocido como el Codigo de Colores, debido a la infraestructura y disefio de las
viviendas, se adaptara las recomendaciones a las limitaciones presentados en este caso
de estudio.

Tabla No. 11: Codigo de colores TIA/EIA 568-B.
Elaborado por: Jack Guerrero

Cadigo de colores para cable telefénico TIA/EIA 568-B

- PinlaPinl -
Negro Pin2aPin2 Negro
Rojo Pin 3aPin 3 Rojo
Verde Pin4aPin4 Verde
Amarillo Pin5aPin5 Amarillo
- Pin6aPin6 -

Gréafico No. 29: Diagrama de Cadigo Colores y RJ-11
Elaborado por: Jack Guerrero
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Finalmente, se procederd hacer una prueba de campo para verificar el correcto
funcionamiento del sistema telefénico.

1 TIA: Asociacion de la Industria de Telecomunicaciones (Telecommunications Industry

Association, TIA) es una asociacion de comercio en los Estados Unidos.

12 E1A: Alianza de Industrias Electronicas (Electronic Industries Alliance) organizacion formada por la
asociacion de las compafiias electrénicas y de alta tecnologia de los Estados Unidos
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3.1.3 Sistema de Television

3.1.3.1 Secuencia para la instalacion del cable coaxial

La conexidn para la television tendra el mismo procedimiento como se hizo con
el cableado de la red de Internet, se usara una tuberia para luz que estara colocado
anteriormente, que serd dirigida hacia el techo y tendrd una separacion de 30
centimetros en caso de existir cables de energia eléctrica; y tomando en cuenta la norma
ISO, se recomienda no superar los 100 metros de cable.

Todas las terminales para la conexion de television, llegardn a una caja madre
localizada en el dormitorio 1 la cual estara oculta por el mueble de dicha habitacion. En
la segunda planta siguiendo con el protocolo de pasar el cable por el techo, existird una
salida del cablea coaxial en la terraza de la vivienda donde los propietarios del inmueble
cologuen una antena segun el proveedor que contraten.

Gréafico No. 30: Insercion del Cable Coaxial por tuberia a la pared y Techo
Elaborado por: Jack Guerrero
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Terminado de colocar el cable coaxial por el techo, usar las pinzas peladoras, a
una distancia de 3centimetros y cortamos un centimetro aproximadamente de la cubierta
del cable, darle 3 vueltas para retirar la cubierta de caucho de color negro. A paso
siguiente, doblar la maya conductora, de tal manera que coincida el filamento de cobre
con la rosca del conector BNC.

Todas las conexiones de la primera planta y segunda planta, para television
Ilegan a una caja madre para ser empatadas con unos conmutadores que se junta y una
sola linea sera la que empate a la antena ubicada en el techo.

Grafico No. 31: Insercion del Conector BNC al Cable Coaxial
Elaborado por: Jack Guerrero

Gréafico No. 32: Caja Madre y Extensiones de 3a 1 BNC
Elaborado por: Jack Guerrero
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A continuacion se utiliza las pinzas ponchadoras para cable coaxial, acomodar y
presionar fuertemente para que quede en su lugar el cable y el conector. Finalmente se
repite el procedimiento para el otro lado del cable y se conectara en la parte trasera del
cajetin.

Gréafico No. 33: Cable terminado y Cajetin para Television
Elaborado por: Jack Guerrero

3.2 Implementacion

3.2.1 Pruebas de la red de Internet

Finalmente, probar el cable si fue ponchado correctamente, solo resta probarlo
con un dispositivo que se utiliza para probar cables UTP o crea una red punto entre dos
puntos de conexion y si logra hacer ping el cable funciona correctamente.

Usando un tester de cables, se pudo comprobar que tanto el extremo del RJ-45 y
del Jack RJ-45 concordaban las luces; por lo tanto se hizo el correcto cableado en todos
los puntos de conexion de la vivienda

Finalmente, probar el cable si fue ponchado correctamente, solo resta probarlo
con un dispositivo que se utiliza para probar cables UTP o crea una red punto entre dos
puntos de conexion y si logra hacer ping el cable funciona correctamente.
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Gréafico No. 34: Prueba con Tester de Cables de Red
Elaborado por: Jack Guerrero

3.2.2 Pruebas del Sistema Telefonico

Usando el mismo tester para los cables de red, se pudo usarlo para comprobar el
sistema telefonico, los colores concordaban en los dos puntos de conexion y al igual que
todas las conexiones dentro de la vivienda. Usando un teléfono particular se escuchaba
que hay tono de llamada, por ende la linea esta lista para ser usada.

Gréafico No. 35: Prueba con Tester de Cable Telefénico
Elaborado por: Jack Guerrero
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3.2.3 Pruebas del Sistema de Television

Colocando un televisor y una antena provisional, se observo que proyectaba una
imagen en el televisor por lo que dio a conocer que el cableado desde cada punto de
conexion hasta la placa madre, es el correcto y los propietarios pueden llamar a su
operador de cable favorito.

Grafico No. 36: Prueba del Sistema de Television
Elaborado por: Jack Guerrero
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CAPITULO IV

DISCUSION

4.1 Conclusiones

e Al realizar el modelo de implementacion de cableado estructurado tanto de
internet, voz y television se pudo concluir que cumpliendo la norma 1SO 11801,
junto a los materiales utilizados en el proyecto; se produjo un mejoramiento
notable en el rendimiento de la red de conexion de cada una de las viviendas.

e Siguiendo la norma efectuada, la red de comunicacion de internet, voz y
television se garantiza la conectividad viable cuya vida util es de minimo 15
afios sin fallas, tanto en rendimiento y calidad de los materiales utilizados.

e El sistema de tuberias implementadas a lo largo de cada vivienda, ademas de que
los cables de internet y television estan pasado dentro de las cornisas, es muy
mas facil su mantenimiento en caso de necesitarlo.

e Todo el cableado incorporado en cada una las viviendas, estan completamente
aislados de las conexiones eléctricas por lo que hay un porcentaje muy baja que
las sefiales sean afectadas por ruido, sefiales electromagnéticas entre otras
fuentes de estatica.

e Con el sistema de tuberias de luz pasado por la paredes, durante la fase de
construccidn de las viviendas, son Utiles ya que las puede colocar con un angulo
de envergadura o en formar un arco, asi evitar que los cables tanto de Internet,
voz y television se doblen mas de los limites permitidos por la 1ISO 11801.

e Brindar la conexion directa a los postes de luz, donde estdn ubicados los
dispositivos que van a proveer Internet y teléfono.

e El desarrollo de este proyecto tendra un valor agregado al momento de la venta
de las viviendas, por lo tanto mejor ingreso econémico a la empresa.

e (Cada instalacion es independientemente, permitiendo que una féacil
administracion de los diferentes tipos de cableado dentro de las viviendas.
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4.2 Recomendaciones

e Durante el disefio de los planes arquitectonicos, se recomienda determinar los
puntos de conexion para los tres tipos de cableado, tomando en cuenta la norma
que se uso en este proyecto.

e Las viviendas construidas, que cumplan lo que esta especificado en este modelo
tendrdn un valor mas atractivo para los clientes, ya que hoy en dia buscan
lugares para estar siempre conectados.

e Se recomienda usar materiales que cumplan estandares de calidad los que
proporcionaran la funcionalidad del cableado estructurado.

e Se recomienda que el personal ya vaya a instalar los cables, estén supervisados
por un especialista 0 por un ingeniero en sistemas para guiar en el correcto
manejo uso de los implementos, para el éptimo funcionamiento de los puntos de
conexion.

e El personal del area de vendas de la empresa, tiene que informar a sus clientes
sobre todos los beneficios tener una vivienda que cumplan una norma
internacional, por tanto tendran mayor acogida y tener una ventaja en el mercado
de la venta de viviendas a otro nivel de negocio.

e Las casas estan listas para que Unicamente los clientes contraten a su proveedor
y Unicamente coloquen los equipos; asi no tendran que hacer alguna perforacién
interior o externamente de la vivienda y dafiar la estética ya que las casas son
nuevas.

e Aplicando el estandar ISO 11801, a esté conjunto habitacional, sera un modelo a
seguir para futuros proyectos, con materiales mas resistentes teniendo en cuenta
el costo-beneficio.
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ANEXO 1

Ubicacién de las Oficinas de Eco&Arquitectos
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ANEXO 2

Ubicacion del Conjunto Habitacional Jardin Americano.

Vista Frontal desde la calle del Conjunto Habitacional

Vista Panoramica del Conjunto Habitacional
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ANEXO 3

Vista Frontal del Modelo de las Viviendas

Vista de las Casas practicamente Acabado
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Vista posterior desde los jardines centrales del Conjunto
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ANEXO 4

Colocacién de los diferentes tipos de cables de internet, teléfono y television

Vista materiales

Visualizacion de Cable coaxial y UTP por el techo
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Perforacion de 135 grados para pasar los cables al otro

lado de la pared

Visualizacion de la conexion telefonica y eléctrica con una separacion

de 20 centimetros en paralelo como dice la norma 1SO 11801.
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