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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

Fuente: https://www.ecom-ex.com/es/soluciones/sectores/industria-del-petroleo-y-el-gas/ 



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

MAYORES PERDIDAS 1974-2015 Fuente: Marsh Research 

FECHA TIPO DE PLANTA TIPO DE EVENTO LOCACIÓN PAÍS  
DAÑOS   PROPIEDAD 

(US$MILLONES) 

07/06/1988 UPSTREAM EXPLOSIÓN MAR DEL NORTE UK 1,860 

10/23/1989 PETROQUÍMICA EXPLOSIÓN TEXAS USA 1,440 

04/01/2015 UPSTREAM INCENDIO CAMPECHE MÉXICO >1,000 

03/13/1989 UPSTREAM EXPLOSIÓN GOLFO DE MÉXICO USA 850 

01/15/2001 UPSTREAM EXPLOSIÓN CAMPOS BASIN BRASIL 810 

09/25/1998 PROCESAMIENTO  GAS EXPLOSIÓN VICTORIA AUSTRALIA 770 

04/24/1988 UPSTREAM BLOWOUT CAMPOSBASIL BRASIL 720 

09/21/2001 PETROQUÍMICA EXPLOSIÓN TOULOUSE FRANCE 690 

05/04/1988 PETROQUÍMICA EXPLOSIÓN NEVADA USA 660 

01/19/2004 PROCESAMIENTO  GAS EXPLOSIÓN SKIKDA ALGERIA 650 

05/05/1988 REFINERÍAS EXPLOSIÓN LUISIANA USA 630 

03/11/2011 REFINERÍAS EXPLOSIÓN SENDAI JAPAN 620 

04/21/2010 UPSTREAM EXPLOSIÓN GOLFO DE MÉXICO USA 610 



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

Fuente: Marsh Research 

Upstream        
33% 

PORCENTAJE DE VALORES DE DAÑOS A LA PROPIEDAD DE LAS 100 
PÉRDIDAS MÁS GRANDES POR SECTOR 

US$21.19BN 

VALORES DE DAÑOS A LA PROPIEDAD DE LAS 100 PÉRDIDAS MÁS  
GRANDES POR TIPO DE EVENTO (US $ MILLONES) 
 
Fuente : Marsh Research 
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JUSTIFICACIÓN  

Las consecuencias  por incendios, explosiones y fugas tóxicas en las 

industrias a nivel mundial  han ocasionado muchas pérdidas 

humanas, ambientales, económicas representativas para las 

empresas y la sociedad. 

 



OBJETIVO  

Objetivo General 
 
Diseñar un modelo de gestión de emergencias basado en normas,  

estándares internacionales y  buenas prácticas de  la industria, para 

la implementación mediante una guía en la industria del gas y 

petróleo en el Ecuador.  



OBJETIVO  

Objetivo Específicos  
 
1. Seleccionar  las mejores prácticas de modelos de gestión de 

emergencias, a partir de estándares internacionales para la 

elaboración de una guía aplicable  en la industria del gas y 

petróleo en el Ecuador. 

 

2. Diseñar una guía de gestión de emergencias, utilizando las 

mejores prácticas de la industria del gas y petróleo,  para su 

implementación  como un modelo que minimice daños a las 

personas, ambiente  y a los activos industriales. 



MARCO TEÓRICO  

• Constitución del Ecuador 

 Título VII Régimen del Buen Vivir Capítulo primero Inclusión y Equidad 

  Sección novena Gestión del Riesgo Art. 389.- 

• Decreto 2393 Reglamento de Seguridad y Salud de los 

Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo Art. 

153.- 

• Reglamento de Prevención, Mitigación y Protección Contra 

Incendios  

• Ordenanza Metropolitana 470  

• Planes de Manejo Ambiental 



MARCO TEÓRICO  

 NFPA 1561 
Sistema de administración de incidentes 

para servicios de emergencia 

 NFPA 1600 
Manejo de Desastres  / Emergencias  y 

Programas para la Continuidad del negocio 

 ISO 15544 
Guía de respuesta  a emergencias Offshore 

 ISO 13702 
Control y mitigación de incendios y 

explosiones en instalaciones de producción 

offshore 

 ISO 17776 
   Gestión de peligros mayores durante el 

diseño de nuevas instalaciones Industrias 

 ISO 22301 
Continuidad de Negocio 

 



MARCO TEÓRICO  

Agencia Federal  de Gestión de Emergencias 

Asociación mundial del sector del petróleo y el gas 

especializada en cuestiones medioambientales y sociales 



METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN PREPARACIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 



METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

 Identificación de peligros y Evaluación 

de Riesgos Mayores  

 Implementar estrategias 

 Revisar 

 Implementación de nuevas barreras  

PREPARACIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 



METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACIÓN DE RIESGOS  

PREPARACIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

Identificación de Peligros 

Análisis de Secuencia del 

Accidente 

Estimación de la 

Consecuencia 
Evaluación de la 

Frecuencia 

Riesgo=(Probabilidad, Consecuencias)  

Fuente ISO 17776 



METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

ANÁLISIS DE SECUENCIA DE ACCIDENTES Y EVALUACIÓN DE FRECUENCIA  

PREPARACIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

Fuente ISO 17776 



METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

EVALUACIÓN DE RIESGOS  

PREPARACIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

Fuente: (Walker, Konstantinidou, Contini, Zhovtyak, & Tarantola, 

2017). 
(US Chemical Safety and Hazard Investigation Board, 2016) 



PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

 Desarrollo Planes  

 Formación 

 Ejercicios 

 Lecciones aprendidas 

RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 



PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

DESARROLLO DE PLANES  



PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

PLANES DE FORMACION  

Entrenamiento Audiencia Objetivo Tipo Frecuencia 

Inducción a la 
respuesta 

Todo el 
personal 

Proveer conocimiento 
mínimo de respuesta 

Teórico 
Al Inicio de la 
actividad 

Respuesta en 
campo 

ERT 
Proveer conocimiento en 
respuesta táctica a los 
diferentes escenarios 

Teórico/ 
Práctico 

Al Inicio de la 
actividad 

Gestión del 
Incidente 

EGI 

Proveer conocimiento del 
PGI y de las 
responsabilidades según el 
modelo Comando de 
Incidentes 

Teórico/ 
Práctico  
 

Al Inicio de la 
actividad 

Apoyo  al 
Negocio 

ECN 

Proveer conocimiento del 
Plan de Continuidad de 
Negocio y situaciones 
identificadas en la BIA 

Teórico/ 
Práctico  
 

Cada tres años, 
respondiendo a 
las 
actualizaciones 
del ECN 

Comunicación de 
Crisis 

EGI/ECN 
con roles de 
comunicació
n 

Proveer conocimiento de 
los protocolos de 
comunicación interna y 
externa en situaciones de 
emergencia 

Teórico/ 
Práctico  
 

Cada cinco años, 
respondiendo a 
las 
actualizaciones 
del Manual de 
Crisis 

 



PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN RESPUESTA RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 

EJERCICIOS 

Fuente : IPIECA. (2014).  



RESPUESTA PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

 Notificación 

 Valoración 

 Activación e intensificación 

 Respuesta Inicial 

 Ciclo de Planificación 
 Respuesta largo plazo 

 Desmovilización 

RECUPERACIÓN 
1 2 3 4 



RECUPERACIÓN RESPUESTA PREPARACIÓN 

METODOLOGÍA 

PREVENCIÓN 

 Regenerar 

 Reestructurar 

 Realinear 

 Restauración 

1 2 3 4 



Mejora  

9 
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RESULTADO 

Registros de peligros y riesgos 

 



RESULTADO 

Escenarios ESCENARIOS Y NIVELES DE 
EMERGENCIAS  
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facilidades 

Derrame de 
hidrocarburo en 
el extra bloque 

Derrame de 
hidrocarburo  en 
áreas sensibles  

RESCATE 

Altura 

Espacios Confinados 

Vehicular 

Búsqueda y 

Rescate en Ríos   

EVACUACION 
MEDICA  

Local 

Nacional  

Internacional 

INCENDIO & 
EXPLOSION 

Incendio en 
procesos 

industriales 

Incendio en  
oleoducto extra 

bloque 

MATERIALES 
PELIGROSOS 

Emergencias con 
Matpel 

Facilidades 

Emergencias con 
Matpel en el 
extra bloque 

N
IV

E
L
 I

 
N

IV
E

L
 I

I 
N

IV
E

L
 I

II
 



RESULTADO 

Ejercicios de emergencias  

ACTIVIDAD 
CRITERIOS PARA LOS INDICADORES DE EJECUCIÓN CLAVE 

DEL ERT Y DEL EGI 

DISEÑO 

ORGANIZACIONAL 

Notificaciones 
Movilización del personal 
Capacidad para operar según el sistema de gestión de respuesta 
descrito en el plan 

RESPUESTA 

OPERACIONAL 

Control del Incidente 

Valoración de la situación (p. ej., derrame de crudo) 
Contención de la situación (p. ej., derrame de crudo) 
Recuperación de materiales peligrosos 
Protección de las personas y el ambiente 
Eliminación del material recuperado y/o residuos contaminados 

APOYO A LAS 

RESPUESTAS 

Comunicaciones 
Transporte 
Apoyo al personal 
Mantenimiento y soporte a los equipos de respuesta 
Compras 

Documentación 

 



RESULTADO 

Evaluación de la Capacidad de Respuesta 

Categoría Valor 

Legislación, regulaciones y acuerdos 85% 

Planificación de respuesta a derrames de hidrocarburos 91% 

Coordinación de respuesta 97% 

Salud, seguridad industrial y protección 97% 

Respuesta operacional 93% 

Seguimiento, evaluación y gestión de información 82% 

Logística 100% 

Consideraciones financieras y administrativas 69% 

Entrenamiento y ejercicios 96% 

Sostenibilidad y mejoramiento 100% 

Total 93% 

 



CONCLUSIONES 1-2 

Como resultado de la investigación bibliográfica analizada y la 

experiencia del autor en gestión de emergencias en la industria 

del gas y petróleo, es posible concluir que la gestión de 

emergencias en la industria del gas y petróleo es de vital 

importancia para minimizar daños, a personas, ambiente, 

continuidad de las empresas asegurando la capacidad de 

recuperación que una organización necesita para mantenerse 

operativa luego de tener un evento mayor en sus instalaciones.  



CONCLUSIONES 2-2 

La implantación de la guía resultado de esta investigación, 

consiguió que la empresa desarrollé un modelo de gestión de 

emergencias sistemático y dinámico acorde a los peligros de 

accidentes mayores identificados, de esta manera se minimizará 

las consecuencias de un evento no deseado en sus 

instalaciones. 



RECOMENDACIONES  

1. Actualizar el registro de peligros y riesgo de forma periódica, o 

cuando exista un cambio en los procesos industriales que 

puede desencadenar en eventos mayores. 

 

2. Es necesario desarrollar programas de capacitación continua 

a todos los niveles de la organización, garantizando el 

entendimiento y aplicabilidad del modelo de gestión de 

emergencias. 

 

3. Realizar auditorías de la capacidad de respuesta de la 

empresa ante eventos mayores resultado de la identificación 

de peligros y riesgos.  



Gracias  


