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Anexo P 

 

Ejemplo de Redacción de una No Conformidad  

 

 

Código: RNC - 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

REGISTRO DE NO CONFORMIDAD 

# de No 

Conformidad: 

10 Tipo de No 

Conformidad: 

Auditoría Interna 

Área / Proyecto: Planeación del sistema de gestión energética 

Fecha de detección: 18/07/2016 Responsable: Comité Energético 

Norma y Clausula: ISO 50001:2011 Sección 4.4.5 

Criterio: En el Anexo M del Sistema de Gestión Energética, se establece un 

plan de mantenimiento de iluminación 

Evidencia: El Sistema de Gestión Energética no contempla la aplicación del 

plan de mantenimiento de iluminación para el área de pintura. 

 

Firma 

Representante Principal 

 

Firma 

Primer Vocal 

 

Firma  

Segundo Vocal 
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Anexo Q 

 

Formatos para Auditorías Internas 

 

Programa de Auditoría 

 

 

Código: RPA - 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

PROGRAMA DE AUDITORÍAS DEL SISTEMA DE GESTIÓN ENERGÉTICA 

PARA LA EMPRESA METÁLICAS SUQUILLO 

Auditoría Actividades Fecha 

Programada 

Responsable 

    

    

    

    

    

    

 

Firma 

Representante Principal 
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Plan de Auditoria Interna 

 

 

Código: RPAI - 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

PLAN DE AUDITORIA INTERNA 

Objetivos: 

Alcance: 

Metodología: 

Actividad / 

Proceso 

Documento Fecha Auditor Responsable Observaciones 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

Firma 

Representante Principal 

 

Firma 

Auditor 
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Lista de Verificación para la Auditoría Interna 

 

 

Código: RVAI – 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

LISTA DE VERIFICACIÓN PARA LA AUDITORÍA INTERNA 

Auditor: 

Aspecto Auditado: 

Cláusula Actividad Responsable 

del 

procedimiento 

Conformidad No 

conformidad 

Observaciones 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

Firma 

Representante Principal 

 

Firma 

Auditor 
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Informe de la Auditoria 

 

 
Código: RRAI - 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

INFORME DE RESULTADOS DE AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN ENERGÉTICA 

Auditoría Interna #: Fecha de 

realización: 

 

Fecha de entrega: 

Auditor:  

Objetivo:  

Alcance:  

Cláusulas de la 

Norma 

# de 

Conformidades 

# de No 

Conformidades 

Total 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

Firma 

Representante Principal 

 

Firma 

Auditor 
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Formato de Acciones Correctivas y Preventivas 

 

 

Código: RAC - 01 Fecha: # de Hojas: 1/1 

SOLICITUD DE ACCIONES CORRECTIVAS 

Auditoría: 

# de Auditoría Descripción # de Conformidad # de No 

Conformidad 

    

    

    

    

    

    

    

Análisis de las 

Causas 

 

 

 

Acciones a tomar 

 

 

 

 

 

Firma 

Representante Principal 

 

Firma 

Auditor 

 

 

 


