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INTRODUCCION

El tema de la presente tesis se relaciona con la informacion econémico -
financiera que necesita la administracion de una empresa para tomar
decisiones de operacion a corto plazo. Concretamente, el trabajo se ocupa del
analisis costo-volumen-utilidad, como uno de los medios méas efectivos en la
planeacion de utilidades, el control de los costos y la toma de decisiones

administrativas.

Las relaciones de costo-volumen-utilidad estan influidas por cinco factores o
alguna combinacion de los mismos. Estos son el resultado de cambios en: 1)
los precios de venta, 2) el volumen de ventas, 3) la mezcla o combinacion de
los productos en las ventas, 4) los costos variables por unidad y 5) los costos
fijos totales. En cada alternativa que esté siendo considerada por la
administracion para mejorar las utilidades estaran involucrados diferentes

combinaciones de los factores anotados.

La exposicion se divide en cuatro capitulos:

Capitulo I. Conceptos basicos del proceso de toma de decisiones y la

variabilidad de los costos

Presenta los aspectos fundamentales de la toma de decisiones que implica la
consideracion cuidadosa de los cursos alternativos de accion y la seleccion de

la mejor alternativa, con el fin de lograr los objetivos especificos en la empresa.

Ademas se analizan los costos y su comportamiento, el cual no puede
pronosticarse con absoluta certeza, pero generalmente siguen una trayectoria
suficientemente regular como para servir de base util en la planeacion de las

utilidades, el control y la toma de decisiones gerenciales.



Capitulo Il. Conceptos basicos del anélisis Costo-Volumen - Utilidad

Comprende la base conceptual del analisis Costo-Volumen-Utilidad, el cual

estad compuesto por el andlisis de contribucion y el analisis del equilibrio.

El andlisis del margen de contribucion implica el empleo de una serie de
técnicas analiticas para determinar y evaluar los efectos sobre las utilidades de
los cambios en el volumen de ventas, en los precios de venta, en los costos

fijos y en los variables

El analisis del equilibrio se enfoca basicamente en dos aspectos: 1) el analisis

del punto de equilibrio y b) las graficas del punto de equilibrio.

Capitulo 1ll.  Aplicaciones practicas del analisis Costo-Volumen-Utilidad

paralatoma de decisiones en la empresa

En este capitulo se efectian los casos de aplicacion general y consideraciones
especiales del andlisis Costo-Volumen-Utilidad en la empresa, tales como: 1)
decision de producir o comprar, 2) eleccidén de clientes, 3) afiadir un producto,
4) cotizacion de ordenes especiales, 5) mezcla de ventas y 6) grafica del

utilidad — volumen de ventas.

Capitulo IV. Conclusiones y recomendaciones

En el cuarto y ultimo capitulo se deja sentado aquellos puntos que, a juicio de

la autora, merecen especial mencion.



ABSTRACT

The subject of the present thesis is related to the economic-financial information
that the administration of an enterprise needs in order to make short-term
operative decisions. Specifically, this work takes care of the analysis of Cost-
Volume-Profit, as one of the most effective tools in the planning of profit, cost

control and administrative decision-making.

The Cost-Volume-Profit relationships are influenced by five factors or a
combination of them. These factors are produced by changes in 1) the sales
prices, 2) the volume of sales, 3) the mixture or combination of the products in
the sales, 4) the variable costs per unit and 5) the fixed total costs. In each
alternative that is being considered by the administration to improve profit there

will be different combinations of the noted factors involved.

The thesis is divided in four chapters:

Chapter I. Basic concepts of the decision-making process and the

variability of costs.

It presents the fundamental aspects in the decision-making process, which
implies the careful consideration of the alternative courses of action and the
selection of the best alternative with the purpose of obtaining the specific goals

in the company.

In addition, the costs are analyzed and their behavior, which can not be foretold
with absolute certainty, but generally it follows a sufficiently consistent trajectory
as to serve as a useful base in the planning of the profit, the control and the

managerial decision-making in short-term.



Chapter Il. Basic concepts of the Cost-Volume-Profit analysis

It includes the conceptual base of the Cost-Volume-Utility analysis, which is

made up of the analysis of the contribution and the break-even point analysis

The analysis of the contribution margin involves the use of a series of analytical
techniques to determine and evaluate the effects on operating income with
changes in the volume of sales, sales prices, and in the fixed and variable

costs.

The break-even point analysis focuses basically in two aspects: 1) the analysis

of the break-even point and b) the graphics of the break-even point.

Chapter Ill. Practical applications of the Cost-Volume-Profit analysis for

the decision- making in the company

In this chapter there are cases where the general application and special
considerations of the Cost-Volume-Profit in the company take place, such as 1)
decision to produce or to buy, 2) selection of clients, 3) to add a product, 4)
price an special order, 5) sales mix consideration and 6) graph of operating

income — sales volume

Chapter IV. Conclusions and recommendations

In the final chapter, there are remaining points that, in opinion of the author,

deserve special mention.
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CONCEPTOS BASICOS DEL PROCESO DE TOMA DE
DECISIONES Y LA VARIABILIDAD DE LOS COSTOS.

En los capitulos | y I, se presenta la base conceptual del tema que se

cubrira a lo largo de esta tesis.

1.1 TOMA DE DECISIONES GERENCIALES

La actividad principal de los diferentes niveles de gerencia es la toma de

decisiones.

El tomar decisiones siempre ha sido el aspecto central de la actividad
empresarial, y en el marco actual de tanta competencia y de complejidad
dentro del contexto en el cual deben actuar las organizaciones, las
decisiones a tomar pasan a ser elementos fundamentales no solo para el

crecimiento de las compafiias, sino para su supervivencia.

“El proceso de toma de decisiones implica la consideracion cuidadosa de
los cursos alternativos de accion y la seleccion de la mejor alternativa con

el fin de lograr objetivos especificos!.”

La competencia y compromiso de la gerencia para evaluar varias
alternativas, y llevar a cabo una corriente continua de toma de decisiones
bien concebidas, representan el factor primordial del éxito en una

empresa.

La toma de decisiones gerenciales, es un complejo proceso de solucion
de problemas; esta comienza con la “deteccién del problema” y recorre
todos los pasos hasta llegar a “evaluacion después de la decisién”. Estos
pasos deben adherirse lo mas estrechamente posible si la gerencia

espera cualquier éxito que se derive del proceso de toma de decisiones.

! Ralph S. Polimeni, Frank J. Fabozzi y Arthur H. Adelberg. Conceptos y aplicaciones para la
toma de decisiones gerenciales, Mc. GrawHill, tercera ediciéon
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Pasos en el proceso de toma de decisiones

A continuacién se muestran los pasos que normalmente se incluyen en el

proceso de toma de decisiones?.

Paso 1 Deteccidn e identificacion del problema.- Existe un problema,
hay algun obstaculo para alcanzar las metas empresariales, necesita

hacerse una eleccion.

Paso 2 Identificar alternativas.- Existe un esfuerzo sistematico por
identificar las opciones disponibles; por lo general existe un numero
limitado de alternativas, restringidas ademas por el tiempo y los recursos

monetarios.

Paso 3 Especificar las fuentes de incertidumbre.- Se efectia un
analisis cuidadoso de los posibles sucesos que puedan ocurrir; quizas

existan probabilidades o posibilidades asociadas con estos sucesos.

Paso 4 Escoger un criterio.- Se escoge un criterio en base al cual se
avaluaran las alternativas. Pueden escogerse criterios tales como el
margen de contribucion, la utilidad neta, tasa interna de retorno o el valor

actual neto.

Paso 5 Considerar preferencias de riesgos.- Se toma en cuenta el
punto hasta el cual la direccion esta dispuesta a elegir una alternativa

riesgosa. Implica evaluar la relacion entre riesgo y rendimiento.

Paso 6 Evaluar alternativas.- EI menu de opciones del paso 2, las
fuentes de incertidumbre identificadas en el paso 3, el criterio escogido en
el paso 4 y las preferencias de riesgo precisadas en el paso 5,determinan

el resultado final asociado con cada alternativa.

2 Glenn A. Welsch, Ronald W. Hilton, Paul N. Gordon. Presupuestos, Planificacion y Control de
Utilidades, Prentice Hall, quinta edicion.

13



Paso 7 Elegir la mejor alternativa.- La evaluacion de las alternativas en
el paso 6, junto con una cuidadosa consideracion de los objetivos y metas

de la empresa, tiene como resultado la eleccion de la mejor alternativa.

Paso 8 Implementar el curso de accion seleccionado.- Se implementan
las acciones aprobadas para la alternativa escogida; ninguna decision
sera posible a menos que se lleven a cabo acciones eficaces que las

hagan realidad.

Paso 9 Evaluar después de la decision, mediante una retroalimentacion
gue suministre a la gerencia un medio para determinar la efectividad del

curso de accion escogido en la solucién del problema.

1.2 DEFINICIONES Y CLASIFICACION DE COSTOS

La informacion acerca de los diversos tipos de costos, sus patrones de
comportamiento entendiéndose por este Ultimo, la manera en que se
relacionan y se ven afectados los costos por las actividades de una
organizacion; asi como también el conocimiento, entendimiento y control

de los mismos son punto vitales para una toma de decisiones efectiva.

En este punto es apropiada la diferenciacion entre dos términos

comunmente confundidos y empleados en el mismo sentido:

Tebricamente los costos son el valor sacrificado para adquirir bienes o
servicios, que se mide en dolares mediante la reduccidon de activos.
Cuando se incurre en un costo para lograr un beneficio presente o futuro y
este a su vez es utilizado, el costo se convierte en gasto; es decir al

incurrir en pasivos el momento que se obtienen los beneficios.
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Los costos se clasifican en diversas categorias segun: 1) los elementos de
un producto, 2) la relacién con la produccién, 3) la relaciéon con la
variabilidad del costo, 4) la capacidad para asociarlos, 5) el departamento
donde se incurrieron, 6) las areas funcionales, 7) el periodo en que se van
a cargar los costos al ingreso, 8) la relacion con la planeacion, el control y

la toma de decisiones.

1. Elementos de un producto

Esta clasificacion suministra a la gerencia la informacion necesaria para la
medicidn del ingreso y la fijacion de precio del producto; a continuacion se
definen los tres términos de amplio uso al describir los costos de

fabricacion:

Los costos de materiales directos son los principales recursos que
se usan en la produccion; estos se transforman en bienes terminados
con la adicion de la mano de obra directa y los costos indirectos de

fabricacion. El costo de los materiales puede dividirse en:

Materiales Directos.- Son todos los que pueden identificarse en la
fabricacion de un producto terminado, facilmente se asocian con este y
representan el principal costo de materiales en la elaboracion del

producto.
Materiales Indirectos.- Son aquellos involucrados en la elaboracion de
un producto; estos se incluyen como parte de los costos indirectos de

fabricacion.

La mano de obra es el esfuerzo fisico o mental empleados en la
fabricacion de un producto. Los costos pueden dividirse en:
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Mano de obra directa.- Es aquella directamente involucrada en la
fabricacion de un producto terminado, que puede asociarse con este
con facilidad y representa un importante costo de mano de obra en la

elaboracion del producto.

Mano de obra indirecta.- Es aquella involucrada en la fabricacion de un
producto que no se considera mano de obra directa; es incluida como

costo indirecto de fabricacion.

Los costos indirectos de fabricacion acumulan los materiales
indirectos, la mano de obra indirecta y los demas costos indirectos de
fabricacion (como por ejemplo luz, agua, teléfono, arrendamiento, etc.)
gque no pueden identificarse directamente con los productos

especificos.

2. Relacién con la produccién

Esta clasificacion esta relacionada directamente con los elementos de un
producto mencionados anteriormente y con los principales objetivos de
planeacion y control. Las dos categorias, con base en su relacién con la

produccién son:

Costos primos.- Son los materiales directos y la mano de obra
directa. Estos costos se relacionan en forma directa con la produccion.

Costos primos = Materiales directos + Mano de obra directa

Costos de conversion.- Son los relacionados con la transformacion de
los materiales directos en productos terminados; estos son la mano de

obra directa y los costos indirectos de fabricacion.

Costos de conversibn = Mano de obra directa + Costos

indirectos de fabricacion

16



La mano de obra directa se incluye en ambas categorias; esto
no genera una doble contabilizacion por que esta clasificacion se
utiliza para la planeacion y el control, no para la acumulacion de

costos®.

3. Relacion con la variabilidad del costo

El concepto fundamental de la variabilidad de los costos es que se incurre
en los mismos debido: 1) al transcurso del tiempo, 2) al volumen de
produccion o actividad productiva, o 3) a una combinacién de tiempo y

produccion o actividad productiva.

Los costos con respecto a su variabilidad se clasifican como variables,

fijos y mixtos.

Es importante destacar que los patrones de comportamiento de los costos

se aplican unicamente dentro del rango relevante de una empresa.

El rango relevante de la empresa se describe como aquel intervalo de
variacion que representa aproximadamente el limite maximo y el limite
minimo de la produccion o actividad. Mientras mas estrecho sea el
intervalo relevante, mayor serd la seguridad de las estimaciones

presupuestales.

Costos variables.- Son aquellos en los que el costo total cambia en
proporcién directa a los cambios en el volumen, o produccién, dentro
del rango relevante, en tanto que el costo unitario permanece

constante.

3 Ralph S. Polimeni, Frank J. Fabozzi y Arthur H. Adelberg. Conceptos y aplicaciones para la
toma de decisiones gerenciales, Mc. GrawHlill, tercera edicion.
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Estos son algunos ejemplos de costos que se consideran variables:
Materiales directos, mano de obra directa, energia eléctrica,

comisiones, etc.

A continuacion se presenta un ejemplo mas especifico: si los costos de
la materia prima son de $60 doélares por unidad de produccion, cada
vez que la produccion aumenta una unidad, el costo variable de
materia prima aumentara $60. En la figura 1.1 se presenta el patron de
comportamiento de los costos variables totales de materia prima
basada en $60 por unidad; el eje X representa la produccion y el eje Y
representa los costos en dolares. Seleccionando un nivel de
produccion y calculando el correspondiente costo en dolares para esa

produccion se obtiene la linea de costos variables totales.

Figura 1.1 Patron de comportamiento de los costos totales variables de
materia prima.

& )
660 -
600 -
540 -
480 -
420 -
360 -
300 -
240 +
180 - Costo Variable Total
120 -
60 -
0 T T T T T T T T T T T T

01 2 3 45 6 7 8 9 1011 12 13

Costo en doélares

Producciéon
N )

En la figura 1.2 se representa el patron de comportamiento de los
costos variables por unidad y se muestra por ejemplo que una
produccion de 7 unidades generaria un costo unitario de materia prima
de $60.
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Figura 1.2 Patrén de comportamiento de los costos variables de materia
prima por unidad.

& )
660 -
600 -
540 +
480 -
420 ~
360 -~
300 -+
240 -
180 - Costo Variable Unitario
120 +
60
0
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Si los demas factores se mantuvieran constantes, como precio de
venta por unidad y costo fijo total, cada expansion deseada de la
actividad productiva por unidad ocasionaria un cambio incremental en
los costos variables totales igual a un monto constante por unidad. En
la medida en que el precio de venta por unidad exceda el costo

variable por unidad, debe expandirse la actividad productiva.

Costos Fijos.- Son aquellos en los que el costo fijo total permanece
constante dentro de un rango relevante de produccion, mientras que el

costo fijo por unidad varia con la produccién.

Estos son algunos ejemplos de costos que se consideran fijos:
Arrendamiento, prima por seguros, depreciacion (excepto para
unidades de produccién), patentes, sueldos, mantenimiento, etc.

Por ejemplo, el costo fijo total por el arrendamiento de bodega es de
$10.000 dolares anuales, si la produccion esta entre 50 y 100
unidades; si la produccion fuera menor a 50 unidades se puede
arrendar una bodega méas pequeiia por $7.000 anuales. En
consecuencia, existen dos rangos relevantes; el rango A, que
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comprende desde 0 a 49 unidades de produccién y el rango B, que
cubre desde 50 a 100 unidades de produccién

Figura 1.3 Patron de comportamiento de los costos fijos totales de
arrendamiento de bodega.

N
11000

10000 -
9000 -
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7000
6000 - Rango Relevante
5000 + A
4000 +
3000 +
2000 +
1000 +

0

Rango Relevante
B

Costo en dolares

e e e e

0O 80 90 100 110

0O 30 40 50 60 7

0 10 2
Produccion
o Y

En esta figura se presenta el patron de comportamiento de los costos
fijos totales de arrendamiento de bodega con base en las cifras

anteriores.

Figura 1.4 Patron de comportamiento de los costos fijos de arrendamiento de

bodega por unidad dentro del rango relevante A.
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En esta figura una produccion de 10 unidades originaria un costo fijo
por unidad de $1.000 (punto A, $10.000 / 10 u.); si la produccién
incrementaria a 40 unidades el costo fijo por unidad disminuiria a $250
(punto B, $10.000 / 40 u.).

El cambio en el costo fijo por unidad con relacion a los cambios en el
volumen genera una curva con pendiente descendente; por que los
costos fijos por unidad varian inversamente con el nivel de actividad
pero no cambian en su totalidad, en proporcion directa con los

cambios en el volumen.

Si los demés factores permanecen constantes, como el precio de
venta por unidad y el costo variable por unidad , la actividad productiva
debe expandirse hasta donde sea posible, lo cual reduciria el costo fijo

por unidad a su monto mas bajo.

Es pertinente e indispensable la siguiente aclaracién con respecto al
tratamiento del costo fijo conjunto; “El hecho de que el costo fijo por
unidad cambie a medida que varia la produccion no significa que el
costo fijo deba tratarse como costo variable. Si se incrementa el
volumen de produccion dentro del rango relevante disminuird el

costo fijo por unidad pero los costos fijos totales no cambiaran*.”

Frecuentemente, los costos son clasificados como variables o fijos cuando
los administradores toman decisiones que afectan el volumen de
produccion; este criterio lo aplican ya que al final les interesa saber de que
manera dichas decisiones, afectaran los costos e ingresos.

4 bid. Pag. 7
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La conclusion acerca de la relacion entre el costo y volumen dentro del

rango relevante seria:

Los costos variables por unidad permanecen constantes cuando

se modifica el volumen.

e Los costos variables totales cambian en proporcion a las
variaciones en el volumen.

e Los costos fijos por unidad aumentan o disminuyen conforme el
volumen aumenta o disminuye.

e Los costos fijos totales permanecen constantes cuando varia el

volumen.

Costos Mixtos.- Estos costos tienen las caracteristicas de fijos y
variables, a lo largo de varios rangos relevantes de operacion. Existen

dos tipos de costos mixtos: los semivariables y los escalonados®.

Costo semivariable.- Poseen las caracteristicas de fijos y variables; la
parte fija representa un cargo minimo al hacer determinado articulo o
servicio, la parte variable es el costo cargado por usar realmente el

servicio.

Por ejemplo una empresa alquila un camion de mudanzas con un
cargo constante de $ 2.000 anuales mas $ 0,15 por cada kilémetro
recorrido. El componente fijo es el cargo por alquiler anual de $2.000;
el componente variable son los $0,15 por cada kilbmetro recorrido. Si
durante un afio se recorren 10.000 kildmetros, el costo total anual del

camion es de $3.500 calculados:

Componente fijo $2.000
Componente variable (10.000 Km. X $ 0,15) 1.500

Costo total $3.500

5 Ibid., Pag. 7
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Figura 1.5 Costos Semivariables

« )
4000

3500 -
3000 -
2500 -
2000
1500 - Parte
1000 -| Fija
500 -
0 ‘ ‘ !
0 5000 10000 15000
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A J

Parte
Variable

Costos Totales

El eje principal representa los costos totales, el eje horizontal, el
kilometraje; la parte fija de $2.000 estd representada por la linea
horizontal segmentada y la parte variable de $1.500, al nivel de 10.000
Km., se representa con la distancia entre $3.500 y $2.000.

Costo escalonado.- En estos costos la parte fija cambia abruptamente
a diferentes niveles de actividad puesto que estos costos se adquieren

en partes indivisibles.

Por ejemplo si se requiere un inspector de planta (con un sueldo de
$10.000 anuales), por cada 50 trabajadores; entonces serian
necesarios 2 supervisores si se emplearan 55 trabajadores, si se
aumentan 10 trabajadores mas, no se necesita otro supervisor pero si
el numero de trabajadores aumenta a 110 se necesitan tres

supervisores.

23



Figura 1.6 Costos Escalonados.
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Un costo escalonado es similar a un costo fijo dentro de un rango

relevante muy pequenio.

Aunque los costos mixtos no son completamente fijos ni variables en su
naturaleza, deben separarse en sus componentes fijos y variables para
propoésitos de planeacion y control. Cuando existe una relacion entre dos
variables, es posible dividir un costo mixto en sus componentes aplicando
una de las diversas técnicas que se analizaran mas adelante.

La determinacion de la relaciébn de los costos con la produccion, o el
volumen de actividad, es necesaria para la aplicacion de técnicas tales

como el analisis del equilibrio, y el analisis del margen de contribucion.

4. Capacidad para asociar los costos
Un costo puede considerarse directo o indirecto, segun la capacidad de la

gerencia para asociar un costo en forma especifica a O6rdenes,

departamentos, puntos de venta, etc.,
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Costos Directos.- Son aquellos que la gerencia es capaz de asociar
con los articulos o areas especificos. Los materiales directos y los
costos de mano de obra directa de un determinado producto se

consideran ejemplos de costos directos.

Costos Indirectos.- Son aquellos comunes a muchos articulos y por
tanto, no son directamente asociables a ningun articulo o area.
Usualmente estos costos se cargan a los articulos o areas con base
en las técnicas de asignacion. Por ejemplo los costos indirectos de
manufactura se asignan a los productos después de haber sido

acumulados en un grupo de costos indirectos de fabricacion.

5. Departamento donde se incurrieron

Un departamento es la principal division funcional de una empresa. El
costeo por departamentos ayuda a la gerencia a controlar los costos
indirectos y a medir el ingreso. En las empresas manufactureras se

encuentran los siguientes tipos de departamentos:

Departamento de produccién.- Estos contribuyen directamente a la
produccion de un articulo e incluyen los departamentos donde tienen
lugar los procesos de conversion o de elaboracion. Comprenden
operaciones manuales y mecanicas realizadas directamente sobre el

producto manufacturado.

Departamento de servicios.- Son aquellos que no estan directamente
relacionados con la produccion de un articulo. Su funcion consiste en
suministrar servicios a otros departamentos. Algunos son: oficinas de
la fabrica, ndmina, personal, cafeteria, y seguridad de la planta. Los
costos de estos departamentos por lo general se asignan a los
departamentos de produccion, puesto que estos se benefician de los

servicios suministrados.
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6. Areas funcionales

Los costos clasificados segun su funciéon se acumulan segun la actividad
realizada. Todos los costos de una organizacion manufacturera pueden

dividirse en:

Costos de manufactura.- Estos se relacionan con la produccion de un
articulo; son la suma de los materiales directos, la mano de obra

directa y los costos indirectos de fabricacion.

Costos de Mercadeo.- Se incurren en la promocién y venta del

producto o servicio.

Costos administrativos.- Se incurren en la direccién, control vy
operacion de una compafia e incluyen el pago de salarios de la

gerencia y a los empleados o trabajadores de la empresa.

Costos financieros.- Estos se relacionan con la obtencién de fondos
para la operacion de la empresa. Incluyen el costo de los intereses
gue la compaiia debe pagar por los préstamos, asi como el costo de

otorgar crédito a los clientes.

7. Periodo en que los costos se comparan con el ingreso

Los costos también son clasificados cuando son cargados contra los
ingresos; algunos son registrados como activos (gastos de capital) y luego

se deducen (se cargan como un gasto) a medida que se usan o expiran.

Otros son registrados inicialmente como gastos de operacion. La
clasificacion de los costos con respecto a los periodos que benefician,
ayuda a la gerencia en la medicion del ingreso, en la preparacion de
estados financieros y en la asociacion de los gastos con los ingresos en el

periodo apropiado. Estas dos categorias usadas son:
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Costos del producto.- Son los que se identifican directa o indirectamente
con el producto. Estos son los materiales directos, la mano de obra
directa y los costos indirectos de fabricacion. Estos costos no suministran
ningun beneficio hasta que el producto se venda, por consiguiente seran
invertidos hasta la terminacién del producto; cuando este es vendido, sus
costos totales se registran como gasto, denominado costo de los bienes
vendidos; el mismo que a su vez se enfrenta con los ingresos del periodo

en el cual se venden los productos.

Costos del periodo.- Son aquellos que no estan directa ni
indirectamente relacionados con el producto, no son inventariados.
Los costos del periodo se cancelan inmediatamente, pues no puede
determinarse ninguna relacién entre costo e ingreso. Por ejemplo: el

salario de un asesor (gastos administrativos).

8. Relacién con la planeacién, el control y latoma de decisiones

Los costos que ayudan a la gerencia en las funciones de planeacion,

control y toma de decisiones son:

Costos estandares y costos presupuestados.- Los costos
estandares son aquellos que deberian incurrirse en determinado
proceso de produccion en condiciones normales. EIl costeo estandar
se relaciona con los costos unitarios de los materiales directos, la
mano de obra y los costos indirectos de fabricacion; cumplen el mismo
proposito de un presupuesto (expresion cuantitativa de los objetos
gerenciales y es un medio para controlar el desarrollo hacia el logro de

dichos fines).
Sin embargo los presupuestos con frecuencia muestran la actividad

pronosticada sobre una base de costo total mas que sobre una base

de costo unitario.
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La gerencia emplea estos dos costos para planear el desempefio
futuro y para luego controlar el desempefio real mediante el analisis de
variaciones; es decir la diferencia entre las cantidades esperadas y las

reales.

Costos controlables y no controlables.- Los costos controlables son
aquellos que pueden estar directamente influenciados por los gerentes
de unidad en determinado periodo; los no controlables son aquellos
gue no se encuentran directamente regulados por determinado nivel

de autoridad gerencial.

Costos fijos autorizados y costos fijos discrecionales.- Un costo
fijo autorizado es un fendbmeno a largo plazo que usualmente no puede
corregirse sin que afecte de modo adverso la capacidad de la
organizacion para operar, incluso a un nivel minimo de capacidad

productiva, por ejemplo planta, equipo, personal, etc.

Un costo fijo discrecional es un fenémeno en término a corto plazo,
gue por lo general puede ajustarse y permite asi que la organizacion
opere a cualquier nivel deseado de capacidad productiva, teniendo en

cuenta los costos fijos autorizados.

Costos relevantes y costos irrelevantes.- Los costos relevantes son
costos futuros esperados que difieren entre cursos alternativos de
accion y pueden descartarse si se cambia o elimina alguna actividad
econOmica. Los costos irrelevantes son aquellos que no se afectan
por las acciones de la gerencia, por ejemplo la depreciacién de la
magquinaria que es un costo hundido (costos pasados que ahora son

irrecobrables).

La relevancia no es un atributo de un costo en particular, el mismo
costo puede ser relevante en una circunstancia e irrelevante en otra,
son los hechos especificos de una situacion dada los que determinan

la relevancia de los costos.
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Costos diferenciales.- Son la distincion entre los cursos alternativos
de accién sobre una base de elemento por elemento. Si el costo
aumenta de una alternativa a otra es un costo incremental; si el costo

disminuye de una alternativa a otra, se denomina costo decremental.

Frecuentemente los costos variables y los incrementales son los
mismos. Cuando se analiza una decision especifica, la clave son los
efectos diferenciales de cada opcion en las utilidades de la compafia.
Sin embargo, en caso de que una orden especial por ejemplo, extienda
la producciéon mas alla del rango relevante, los cotos fijos totales al
igual que los variables se incrementarian. En ese caso el diferencial
debe incluirse en el analisis de la toma de decisiones junto con el

diferencial en los costos variables.

Costos de oportunidad.- Al tomar una decision para empefarse en
determinad alternativa, se abandonan los beneficios de otras
oportunidades, estos beneficios perdidos al descartar la siguiente
mejor alternativa son los costos de oportunidad de la accidén escogida.

Estos constituyen costos relevantes para la toma de decisiones y

deben tenerse en cuenta al evaluar una alternativa propuesta.

Costos de cierre de planta.- Son los costos fijos en que se incurrira,
aun si no hubiera produccion. En un negocio estacional a menudo se
enfrenta la decision de si suspender las operaciones o continuar
operando durante la temporada muerta. A corto plazo es ventajoso
permanecer operando en la medida en que pueda generarse
suficientes ingresos por ventas para cubrir los costos variables y
contribuir a recuperar los fijos. Los costos usuales de cierre de planta
gue deben considerarse al decidir si se cierra 0 no son arrendamiento,
indemnizacién por despido a empleados, costos de almacenamiento,

seguro y salarios del personal de seguridad.
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1.3 METODOS DE DETERMINACION DE LA VARIABILIDAD DE LOS
COSTOS

Los costos pocas veces encajan dentro de las tedricamente nitidas
categorias de costos totalmente variables o totalmente fijos. Los costos
fijos son sdlo relativamente fijos y esto s6lo durante periodos limitados. A

la larga, todos los costos fijos se convierten en variables.

Los enfoques que se emplean al analizar un costo semivariable para

determinar sus componentes fijos y variables son:

e Meétodo de la Ingenieria Industrial
e Método de los puntos altos y bajos

e Meétodo de los minimos cuadrados

1.3.1 Método de la Ingenieria Industrial

El método de ingenieria industrial, también conocido como el método de
medicidn del trabajo, estima las funciones del costo al analizar la relacion
entre los insumos y las producciones en términos fisicos.

Los estudios de ingenieria basados en el andlisis y la observacion directa
de los procesos y las operaciones, con frecuencia proveen las
estimaciones mas confiables sobre la variabilidad de ciertos costos y
gastos. Estos son necesarios cuando no se dispone de datos sobre los
gastos historicos, pero incluso cuando se cuenta con estos datos son

preferibles los estudios de ingenieria.
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1.3.2 El método del punto alto y bajo

Este método utiliza los puntos altos y bajos de los valores observados del

causante del costo dentro del rango relevante y sus costos respectivos. La

linea que une estos dos puntos se convierte en la funcién del costo

estimado.

A continuacion se presenta el ejemplo practico de este método:

1) Seleccién de los puntos alto y bajo

Tabla 1.3 Costos semanales de mano de obra indirecta y horas maquina

para la compaiia RC

Costos de mano de
obraindirecta de

Causante del
costo horas-

fabricacion maquina
Observacion mas alta
(semana 7) del causante $1.500 90
del costo
Observacion mas baja
(semana 11) del $700 40
causante del costo
Diferencia $800 50

Elaborado por: Autora

2) Calcular la tasa variable, b

Coeficiente de la pendiente b =

Diferencia entre los costos asociados con
las observaciones mas alta y mas baja
del causante del costo

Diferencia entre las observaciones mas
alta y mas baja del causante del costo

= $800/50 = $16 por hora - maquinaria

Con la observacion mas alta o la mas baja del causante del costo se

calcula la constante. Los dos cambios dan la misma respuesta debido a

gue la técnica de resolucion resuelve dos ecuaciones lineales con dos

incognitas, el coeficiente de la pendiente y la constante.
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El costo semivariable a ser dividido ----------------------------

Componente de costo fijo  ~~-----""mmmmmommommooommmmooommomoo o

Tasa variable porunidad de x ==~~~ """""""""TTTToTTTTmooooooomooooooes

Cualquier medida dada de actividad tal ----------------===----=-----------

como el volumen de produccion, de ventas
u horas de mano de obra directa

De esta forma, en la observacion mas alta del causante del costo,

Constante a = $ 1.500 — ($16 x 90) = $60

y en la observacion mas baja del causante del costo,

Constante a = $ 700 - ($16 x 40) = $60

Por tanto, el estimado alto — bajo de la funcion del costo es

y = a +bx

y = $60 fijos + ($16 x horas — maquina)

I R 2

El método del punto alto y bajo es simple y facil de usar, sin embargo

tiene la desventaja de usar dos datos de puntos extremos, los cuales

podrian no ser representativos de las condiciones normales.
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1.3.3 Método de los Minimos Cuadrados (Anélisis de regresion)

A diferencia del método de punto alto — bajo, el andlisis de regresion usa
toda la informacién disponible para estimar la funcion del costo. El
analisis de regresibn es un método estadistico para estimar
mateméaticamente la relacion promedio de cambios en la variable
dependiente que se asocia con un cambio unitario en una o mas variables

independientes.

El analisis de regresion simple estima la relacion entre la variable
dependiente y una variable independiente.
El andlisis de regresion mdaltiple estima la relacion entre la variable

dependiente y dos o0 mas variables independientes.

Este método es un enfoque que se emplea para calcular una linea Unica
de regresion, a través de una serie dada de puntos especificados de
datos, tales como los marcados en la tabla 1.4; la linea de tendencia que
se calculara sera la Unica en la que la suma de las desviaciones de los
puntos con relacion a la linea de tendencia es igual a cero, y la suma de
los cuadrados de las desviaciones sera menor que la suma de los
cuadrados, con respecto a cualquier otra linea recta. Siempre se
desarrolla la misma linea de tendencia a partir de los mismos datos, es
por esto que este método es considerado completamente objetivo.

Al utilizar el método de los minimos cuadrados, para adaptar una linea
recta matematica de tendencia para un costo, implica el uso de dos series
de datos (datos mensuales del costo y datos sobre la base de actividad)

las cuales suelen identificarse de la siguiente manera:

- Lavariable independiente (variable x) es aquella que puede
observarse; es la base de actividad.

- La variable independiente (variable y) es la que cambia o se
piensa que cambia, con las variaciones en la otra variable

(independiente); este es el costo que va a estimarse.
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En la definicibn matematica de una linea recta de tendencia que expresa
la relacién entre las dos variables, la ecuacion para una linea recta es:

y = a + bx, en la que a expresa la posicion de la linea de tendencia, b
designa la pendiente de dicha linea, por lo tanto expresa el efecto sobre y

(variable dependiente) de cualquier cambio en x (variable independiente).

Tabla 1.4 Costos y actividad historicos material directo; base de actividad —
horas maquina directas

Datos Histéricos
Horas-maquina |Costo Mat. Directo

Mes X (000) $y X*y XN 2
Enero 49 975 47.775 2.401
Febrero 46 950 43.700 2.116
Marzo 50 975 48.750 2.500
Abril 48 950 45.600 2.304
Mayo 41 850 34.850 1.681
Junio 27 650 17.550 729
Julio 28 600 16.800 784
Agosto 20 550 11.000 400
Septiembre 35 700 24.500 1.225
Octubre 43 800 34.400 1.849
Noviembre 46 900 41.400 2.116
Diciembre 49 850 41.650 2.401
Total 482 9.750 407.975 20.506
R"2 0,91728187

Elaborado por: Autora

El valor de a representa el costo fijo por mes y el valor de b representa la
tasa del costo variable por hora-maquina, como se ilustra para el material
directo del departamento por tanto el problema radica en desarrollar estos
respectivos valores. Se analiza los datos historicos de los costos y de la
actividad para determinar los valores de a y b que expresen la variabilidad

del costo. Estos valores se calculan de la siguiente forma:

(2x"2*Ly) - (Zx*Zxy)

(N*ZxA2) — (Zx) A2

(NZxy) — (2x*Zy)

(NExA2) — (Zx) A2
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Para calcular:

(20.506)*($9.750) - (482)*($407.975)

a=
(12)*(20.506) — (482) "2
= $239,70 — Componente fijo
(12)%($437.760)-(545)*($9.670)
b=

(12)*(25.137) — (545) 2

= $ 14,27 por millar h-m — Componente
variable

=> $0,01427 por hora - maquina
Ecuaciones resultantes:

y =a + bx

y=$239,70 + $ 14,27 x
Valores negativos en el andlisis de los costos
Cuando se emplean los métodos de correlacion se puede calcular una
suma fija negativa, o una tasa variable negativa. Los valores negativos no
son reales, pues son causados por datos histdricos inapropiados del gasto
o la actividad; a su vez estos se derivan de factores como un costo fuera
de control, gastos no lineales, registros contables incorrectos, datos no
representativos, base de actividad errénea, decisiones discrecionales de

gastos, intervalo de fluctuacion inapropiado, sucesos no recurrentes e

influencias externas.

35



Cuando se analizan los gastos histéricos, deben estudiarse con cuidado
tanto los datos de los costos como los de la actividad antes de proceder a
un andlisis formal; deben excluirse del analisis todos aquellos datos que

muestren condiciones anormales 0 no representativas.

Los resultados negativos que persistan tras el ajuste de datos, indican la
necesidad de andlisis adicionales para determinar exactamente por que

se muestran aleatorios los datos de los costos.

Coeficiente de correlacion Ry coeficiente de determinacién R"2

El coeficiente de correlacion R mide el grado de correlacion entre x y y.

El rango de valores que toma estd entre -1 y +1. Sin embargo mas
ampliamente utilizado es el coeficiente de determinacion R”2, el cual dice
gue tan correcto es el estimando de la ecuacion de regresion, es decir es
una medida de calidad de ajuste en la regresion que representa la
proporcion de la variacion total en y que se explica por la ecuacion de
regresion; el rango de valores que toma esta entre 0 y 1por consiguiente
cuanto mas alto sea R"2, mas confianza podemos tener en el estimado de

la formula del costo.

[(N*2xy) — (3x) * (2y)]*2
[(N*2x*2) — (3x) 2] * [(N*32y*2) - (2y) *2]

R"N2 =

Se puede observar que el Unico adicional que se requiere para calcular
RA2 es Y y"2 = 8.176.250; al realizar el calculo respectivo obtenemos:

R"2 =0,91728187 = 91,728187%

Esto significa que cerca del 91,73% de la variaciébn en los costos de

material directo se explica por Horas- maquina.
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CAPITULO I

CONCEPTOS BASICOS DEL ANALISIS
COSTO-VOLUMEN - UTILIDAD
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CONCEPTOS BASICOS DEL ANALISIS COSTO-VOLUMEN -
UTILIDAD

El analisis costo-volumen-utilidad (CVU) proporciona una vision financiera
panoramica del proceso de planeacion; esta constituido sobre la
simplificacion de los supuestos con respecto al comportamiento de los
costos.

Este analisis proporciona una vision conjunta y simultanea de diferentes
alternativas y resultados que puede alcanzar la empresa, seguin sea su
nivel de actividad productiva; constituye una técnica general que puede
ser aplicada en la solucion de problemas especiales, en la toma de

decisiones gerenciales y se utiliza con frecuencia como un modelo de

planeacion a corto plazo.

El andlisis CVU es un estudio de los efectos del volumen de produccion
sobre el ingreso (ventas), gastos (costo) e ingreso neto (utilidad neta);
este principio es aplicable tanto en empresas lucrativas como no
lucrativas; pues no hay una organizaciéon que posea recursos ilimitados y
el conocimiento de la fluctuacion de costos cuando los volimenes de
produccion cambian, ayuda a los gerentes a medir como determinadas

decisiones afectan o influyen en los resultados financieros de la empresa.

Hasta ahora solo se ha mencionado todo lo relacionado con costos, pero
para los efectos de analisis es necesario incorporar una funcién que
muestre las ventas en su valor neto, o el ingreso neto de los niveles de
produccion que se analizan. Esto es indispensable ya que en los niveles
de produccién que se pueden adoptar se hace necesario comparar los
costos de ese nivel, con los correspondientes ingresos.

El analisis costo-volumen-utilidad, se basa en un modelo matematico

expresado en la siguiente ecuacion:

VENTAS — COSTOS VARIABLES - COSTOS FIJOS = UTILIDAD NETA
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El analisis CVU estd basado en varios supuestos los cuales son

mencionados a continuacion:

Los cambios en el nivel de los ingresos y los costos solo se
producen debido a variaciones en la cantidad de unidades
producidas y vendidas. La cantidad de unidades de produccion es
el Unico causante de los ingresos y los costos. Al igual que un
causante del costo es cualquier factor que afecta al mismo, un

causante de ingreso es cualquier factor que lo afecta.

Los costos totales pueden dividirse en un componente fijo y uno

variable respecto de un factor relacionado con la produccion.

El comportamiento de los ingresos totales y de los costos totales es
lineal en relacion con el grado de produccién dentro del rango

relevante.

El precio de venta unitario, los costos variables unitarios, y los

costos fijos, son conocidos y constantes.

El andlisis cubre un solo producto o supone que una mezcla de
ventas de productos permanece constante, independiente del
cambio del volumen total de ventas.

Todos los ingresos y costos pueden sumarse y compararse sin

considerar el valor del dinero en el tiempo.

El analisis CVU, comprende tanto el andlisis del margen de contribucion

como el analisis del punto de equilibrio. Las técnicas a continuacion

descritas tienen su fundamento en el comportamiento de los costos, la

identificacion y medicién separadas de los componentes fijos y variables

de los mismos.
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2.1 ANALISIS DEL MARGEN DE CONTRIBUCION

El andlisis del margen de contribucién implica el empleo de una serie de
técnicas analiticas para determinar y evaluar los efectos sobre las
utilidades de los cambios en el volumen de ventas, en los precios de
venta, en los costos fijos y en los variables. Se enfoca en el margen de

contribucion, que es:

Margen de contribucion = Ingreso por ventas — costos variables

A menudo las compaiiias utilizan este enfoque en sus estados periodicos
de resultados, que proveen datos financieros que son particularmente
Utiles para los propdésitos de planificacion y para uso interno de la

administracion.

El margen de contribucion total se vera afectado si cambia alguna de las

siguientes variables:
- El volumen (unidades vendidas)
- El precio de venta

- Larelacién del costo variable

A continuacion se presenta la comparacion entre el estado de resultados

bajo el enfoque del margen de contribucion y el del método tradicional.
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Tabla 1.5: Comparacién del método tradicional con el del margen de contribucion

METODO TRADICIONAL METODO DEL MARGEN DE
CONTRIBUCION
COMPANIA RC COMPANIA RC
ESTADO DE RESULTADOS ESTADO DE RESULTADOS
Ingreso por ventas $ 80.000 Ingreso por ventas $ 80.000
Costos ventas (40.000) Costos variables:
Utilidad bruta 40.000 Costo de produccion (24.000)
Gastos operacion: Costo administracion (2.800)
Gastos Administ. (12.000) Costo distribucion (4.200)
Gastos Distribuc. (15.000) Margen de contribucién 49.000
Utilidad Neta 13.000 Costos fijos:

Costos de produccién  (16.000)
Costos administracion  ( 9.200)
Costos distribucién (10.800)
Utilidad Neta 13.000

Elaborado por: Autora

Cabe destacar que el estado de resultados tradicional es estatico, no
aplica el concepto de variabilidad de costos; en tanto que el del método
del margen de contribucion es dinamico y provee los datos que se

necesitan para responder con facilidad a todas las preguntas que tal si.

Antes de elegir entre diversas opciones, los gerentes realizan el Analisis
de Sensibilidad, que es una técnica gerencial “que tal si...”, para
examinar la variaciéon de un resultado, si no se consiguen los pronosticos

originales o si cambia una suposicion fundamental.
El analisis de sensibilidad es un enfoque para reconocer la incertidumbre,

gue es la posibilidad de que un importe real se desvie del importe

esperado.
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La sensibilidad de la utilidad de operacion ante los diversos resultados
posibles amplia las perspectivas de los gerentes sobre lo que puede

ocurrir en realidad antes de comprometer costos.

A continuacién se utiliza un ejemplo sencillo para presentar el andlisis de
sensibilidad e incertidumbre basado en un estado de resultados

presupuestado bajo el enfoque del margen de contribucion:

Para la empresa GC, el porcentaje o razén del margen de contribucién
siempre sera del 40%, a menos que cambie el precio de venta o la
relacion del costo variable; y los costos fijos totales seran siempre de

$28.000 dentro del intervalo relevante de actividad.

Tabla 1.6: Estado de Resultados — Enfoque Margen Contribucion — Empresa GC

EMPRESA GC

ESTADO DE RESULTADOS, )
BAJO EL ENFOQUE DEL MARGEN DE CONTRIBUCION

Total Base Unitaria

Importe % $ %
Ingreso por ventas
(11.000 unidades) 110.000 100 10 100
Costos variables (66.000) 60 6 60
Margen de contribucion 44.000 40 4 40
Costos fijos (28.000)
Utilidad 16.000

Elaborado por: Autora

En el contexto del analisis del CVU, el analisis de sensibilidad responde a

preguntas como:
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Pregunta A: ¢Cual seria la utilidad si el volumen (unidades) disminuyera
enun 4 %?

Respuesta

Utilidad, $16.000 — (MC, $44.000*4% = $1.760) = $14.24
Es decir:
Las unidades actuales disminuyen a (11.000u — 4%%*11.000u) = 10.560

unidades

Los ingresos por ventas disminuyen a (10.560u*$10) = $105.600
Los costos variables disminuyen a ($6 * 10.560u) = $63.360

El margen de contribucion es = $42.240

Los costos fijos permanecen constantes $28.000

La utilidad disminuye a =$14.240

Pregunta B ¢Cudl seria la utilidad si el precio de venta se incrementara
en 5%?
Respuesta

Utilidad, $16.000 + (ventas, $110.000 x 5% = $5.500) = $21.500

Note que no se modificaron los costos.

Pregunta C ¢Cudl seria la utilidad si los costos fijos se aumentaran en
$5.0007?

Respuesta:
Utilidad, $16.000 - CF, $5.000 = $11.000

Notese que no se modificaron ni el ingreso ni los costos variables.
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Pregunta D ¢ Cual seria la utilidad si los costos variables se redujeran en
un 5%7?7
Respuesta:
Utilidad, $16.000 + (CV, $66.000 x 5% = $3.300) = $19.300
Note que no cambiaron ni el ingreso por ventas ni los costos fijos.
Pregunta E ¢Cudl seria la utilidad si tuviesen lugar los cuatro cambios
gue se indican en los casos anteriores?
Respuesta:
Ingreso por ventas (10.560u*$10,50) =$110.880

Menos Costo Variable (10.560u*$5,70) = $60.192

Margen de Contribucién = $50.688
Menos Costos Fijos (28.000+5.000) = $33.000
Utilidad = $17.688

Note que la utilidad aumento.

2.2 Analisis del Punto de Equilibrio (PE)

El andlisis de equilibrio por lo general comprende tanto: a) el analisis del

punto de equilibrio, como b) las graficas del punto de equilibrio.

El analisis del punto de equilibrio es uno de los modelos teoricos que
probablemente mas se aplica en la practica también conocida como punto
muerto, o umbral de rentabilidad; emplea los mismos conceptos que el
analisis del margen de contribucion; sin embargo, pone énfasis en el nivel
de produccion o de actividad productiva; el PE se refiere a la cantidad de
produccion con la que los ingresos totales igualan a los costos totales; con
lo que la utilidad de operacién es cero, es decir no existe utilidad ni

pérdida.
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El punto de equilibrio se aplica normalmente sobre una base de la
empresa en su conjunto y se apoya en el fundamento de la variabilidad de
los costos, es decir la identificacion y medicion separada de sus

componentes fijos y variables.

A los gerentes les interesa conocer el punto de equilibrio, mas que nada
por que desean evitar pérdidas de operacion y este punto indica qué

grado de ventas tiene que conseguir la empresa para evitar una pérdida.

Para realizar el calculo del punto de equilibrio se utilizara las siguientes
abreviaturas:

PV = Precio de venta

CV = Costo variable total

MCU = Margen de contribucién unitario (PVU-CVU)

%CM = Porcentaje de contribucion marginal (CMU/PVU)

CF = Costo fijo Total
C = Cantidad de unidades de produccién vendidas
PVU = Precio de venta unitario
CVU = Costo variable por unidad

IT = Ingreso o ventas totales

En el PE, la utilidad de operacion es por definicion cero, al establecer

Utilidad Operativa igual a cero, se obtiene:
CF
C=—
MCU

Punto de Equilibrio en Costos Fijos
Numero de unidades =

Margen de Contribucién Unitario

En donde:

Margen de Contribucién Unitario = Precio de Venta por unidad — Costo

Variable por unidad
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Continuando con el ejemplo de la empresa GC (Tabla 1.6), los costos fijos
son $28.000, y el margen de contribucion unitario es de $4. Por tanto:

$28.000
PE en nimero de unidades = = 7.000 unidades
$4

Para calcular los ingresos del punto de equilibrio mediante el porcentaje

de contribucion marginal, se realiza el siguiente célculo:

Costo Fijo Total

PE =
% Contribucién Marginal

En donde:

Costos Fijos Totales

% Contribucion Marginal =
1- (Costos Variables T
Ingreso T

Por tanto:

28.000

PE $ =
1- (66.000+ 110.000)

= $70.000

El punto de equilibrio en délares para la compafia GC son $70.000.
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2.3 Margen de seguridad

Una medida Uutil para la gerencia en la planeacion de la utilidad es el
margen de seguridad, que es un aspecto del andlisis de sensibilidad,
responde a la pregunta el tipo “que tal si...”: si los ingresos
presupuestados superan el punto de equilibrio y baja, ¢cuanto pueden

caer por debajo de presupuesto antes de llegar al punto de equilibrio?

Es decir es el porcentaje maximo en que las ventas esperadas pueden
disminuir y aun generar una utilidad; mientras mas alta sea la relacién

existe mayor seguridad.

Se calcula asi tanto para las ventas en délares como en unidades:

Ventas esperadas — Ventas en el PE

Margen de seguridad =
Ventas esperadas

Por ejemplo supongamos que la compafia GC espera vender 10.000
unidades; como el punto de equilibrio es 7.000 unidades, el margen de

seguridad es.

10.000 - 7.000

Margen de seguridad =
10.000

=0,30 0 30%

Por tanto, en la medida que las ventas reales no sean inferiores al 30% de

lo que se esperaba, GC obtendra una utilidad.
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2.4 Graficas del punto de equilibrio

Los resultados del andlisis de equilibrio, generalmente se expresan en una
grafica para mostrar: La relacion entre los ingresos (es decir las ventas), y
los costos fijos y variables, dentro de un intervalo relevante del volumen

de ventas.

La escala vertical en la gréafica representa el monto de miles de dolares
del ingreso y el costo; la escala horizontal representa la base de actividad-
volumen o produccion, en el caso de la empresa GC, medida en unidades
de volumen. Las tres lineas que representan los costos fijos totales, los
costos totales y las ventas, se ubican facilmente marcando verticalmente
el plan de utilidades a un volumen de 11.000 unidades y marcando
también, el nivel presupuestal de: los costos fijos ($28.000), los costos
totales ($94.000), y el monto de las ventas ($110.000). La linea del costo
fijo se traza horizontalmente, a la altura del costo fijo $28.000.

La linea del costo total se traza desde la interseccion de la linea del costo
fijo con la escala vertical izquierda, hasta el punto del costo total $94.000.
La linea de ventas se traza desde el punto de origen (0,0) hasta el punto

de las ventas presupuestadas $110.000.

Desde el punto de vista de la técnica de la representacion grafica, pueden
usarse dos variantes adicionales de la grafica del punto de equilibrio,
segun se muestra en la Figura 2.2. En la primera variante, los costos fijos
se consideran por encima de los costos variables; obsérvese también que
la produccién o el volumen se expresan en dolares, en vez de en
unidades. La linea de costos variables comienza desde cero y llega hasta
$66.000; la linea de los costos totales se traza paralelamente a la linea de
costos variables; el area entre estas dos lineas representa la cantidad de
costos fijos ($28.000); el area entre la linea de costos totales y el eje
horizontal representa la cantidad total de los costos. Y como ya se habia
mencionado antes, la linea de ventas se traza desde el punto de origen

(0,0) hasta el punto de las ventas presupuestadas $110.000.
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Figura 2.1 Gréfica del Punto de Equilibrio Empresa GC
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En el punto que se intersecan las lineas del ingreso por ventas y del costo

total, se encuentra el punto de equilibrio $70.000, el area entre las dos

lineas a la derecha del PE, representa el potencial de utilidades; y el area

entre las dos lineas hacia la izquierda representa el potencial de pérdidas.
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Figura 2.2 Gréfica del Punto de Equilibrio Empresa GC
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Esta gréfica tiene la ventaja de indicar la recuperacion de los costos fijos a

distintos niveles del volumen, antes de realizarse las utilidades.

Como se puede ver el punto de equilibrio es el mismo en los dos métodos
de representacion gréfica; la figura 2.1 representa el volumen de equilibrio
tanto en unidades (7.000) como en doélares ($70.000), mientras que la
figura 2.2 muestra el volumen de equilibrio Unicamente en ddlares
($70.000).
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2.5 Apalancamiento

El apalancamiento es el resultado del uso de los activos o fondos de
costos fijos con el propdsito de incrementar los rendimientos para los
accionistas de la empresa. Por lo general los incrementos del grado de
apalancamiento aumentan el riesgo y el rendimiento; en tanto que las

disminuciones del apalancamiento reducen el riesgo y el rendimiento.

La cantidad de apalancamiento que existe en la estructura de capital de la
empresa (mezcla de deuda a largo plazo y capital contable que mantiene
la empresa) afecta significativamente su valor al cambiar el riesgo y el
rendimiento. La gerencia ejerce un control casi completo sobre el riesgo

gue corre la empresa por el uso de apalancamiento.

Los tres tipos basicos de apalancamiento se definen con respecto al

estado de resultados de la empresa y son:

Apalancamiento Operativo se refiere a la relacion que existe entre los

ingresos por venta de la empresa y su utilidad operativa.

Apalancamiento Financiero se refiere a la relacion que existe entre la
utiidad operativa de la empresa y sus utilidades por accién (UPA),

obtenidas del capital social.
Apalancamiento Total corresponde a la relacion que existe entre los

ingresos por ventas y las utilidades por accion de la empresa.

Para efectos del analisis Costo-Volumen-Utilidad se examinara
detalladamente el concepto del apalancamiento operativo para mostrar los
efectos de los costos operativos en la empresa.
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2.5.1 Apalancamiento Operativo

El apalancamiento operativo puede definirse como el uso potencial de
costos operativos fijos para magnificar los efectos de los cambios que

ocurren en las ventas sobre la utilidad operativa de la empresa.

Continuando con el ejemplo de la empresa GC, se ilustran dos casos en
los cuales se podra apreciar claramente el funcionamiento del
apalancamiento operativo, usando el nivel de ventas de 11.000 unidades

como punto de referencia.

Caso 1 Un incremento del 50% de las ventas (de 11.000 a 16.500
unidades).

Caso 2 Un decremento del 50% de las ventas (de 11.000 a 5.500

unidades)

EMPRESA GC

ESTADO DE RESULTADOQS,
BAJO EL ENFOQUE DEL MARGEN DE CONTRIBUCION

Caso 1 Base Caso 2
Unidades vendidas 5.500 11.000 16.500
Ingreso por ventas 55.000 110.000 165.000
Costos variables (33.000) (66.000) (99.000)
Margen de contribucion 22.000 44.000 66.000
Costos fijos (28.000) (28.000) (28.000)
Utilidad (6.000%}6.008__\(53.000

-138% +138%

Elaborado por: Autora
Fuente:Lawrence J. Gitman. Administracién Financiera, Prentice Hall, octava edicion.

52



En el ejemplo anterior, se aprecia que el apalancamiento operativo
funciona en ambas direcciones; un del 50% aumento en las ventas
produce un incremento mas que proporcional de 138% en la utilidad
operacional explicado: $38.000 / ($16.000 -1; una disminucion en las
ventas origina una reduccion mas que proporcional de 138% en la utilidad

operativa.

Medicién del Grado de Apalancamiento Operativo (GAO)

El grado de apalancamiento operativo (GAO), es la medida numérica del
apalancamiento operativo de la empresa y se calcula con la siguiente
ecuacion:

Cambio % de la
Utilidad operativa

GAO =
Cambio % de las ventas

Siempre que el cambio porcentual de la utilidad operativa, producido por
un cambio porcentual especifico de las ventas, sea mayor que el cambio
porcentual de las ventas, existe apalancamiento operativo. Esto significa
gue siempre que el GAO sea mayor 1, existe apalancamiento operativo.

Al aplicar la formula a los anteriores casos se obtienen los siguientes

resultados:
+138%
Caso 1: GAO=——— =275
+50%
-138%
Caso 2: GAO=——— =275
-50%

Como el resultado es mayor que 1, existe apalancamiento operativo. Para
un nivel de ventas base especifico, cuanto mayor sea el valor obtenido al

aplicar la formula, mayor sera el GAO.
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El grado de apalancamiento operativo, también depende del nivel base de
ventas utilizado como punto de referencia; cuanto mas cercano esté el
nivel de ventas base al punto de equilibrio operativo, mayor sera el
apalancamiento operativo. La comparacion del grado de apalancamiento
operativo de dos empresas es valida solo cuando el nivel base de ventas

utilizado para cada empresa es el mismo®.

A continuacion se presenta una férmula mas directa para calcular el grado

de apalancamiento operativo a un nivel de ventas base Q.

Q x (PVU — CVU)

GAO al nivel de ventas base Q =
Qx (PVU-CVU) - CF

Al sustituir Q = 11.000, PVU = $10, CVU = $6 y CF = $28.000 se obtiene:

11.000 x ($10-$6) 44.000

GAO en 11.000 unidades = =2,75

11.000 x ($10-$6) - $28.000 16.000

Otro punto importante que vale la pena destacar es que cuanto mas
elevados sean los costos fijos de la empresa en relacion a los costos

variables operativos, mayor sera el grado de apalancamiento.

El grado de apalancamiento operativo para empresas de productos
multiples su puede calcular, siempre que se cuente con la cifra de las
ventas totales en délares, en lugar de ventas en unidades, a través de la
siguiente formula, en donde TR = nivel de ventas base en délares y

CVT= costos variables operativos totales.

6 Lawrence J. Gitman. Administracion Financiera, Prentice Hall, octava edicion.
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TR - CVT

GAO al nivel de vetas base en dolares TR =
TR -CVT -CF

Si MC=TR - CVT y UO= TR — CVT - CF, la formula anterior se puede

expresar como sigue:

Margen de Contribucion

GAO al nivel de vetas base en délares TR =
Utilidad Operativa
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CAPITULO 1l

APLICACIONES PRACTICAS DEL ANALISIS
COSTO-VOLUMEN-UTILIDAD PARA LA TOMA DE
DECISIONES EN LA EMPRESA
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APLICACIONES PRACTICAS DEL ANALISIS COSTO-
VOLUMEN-UTILIDAD PARA LA TOMA DE DECISIONES EN
LA EMPRESA

Las relaciones de costo — volumen — utilidad (CVU) son resultado primario
de la accién reciproca de los siguientes factores: 1) precios de venta, 2)
volumen de ventas; 3) costos variables; 4) costos fijos, y 5) mezcla de
ventas. Pueden usarse varias combinaciones de estas cinco fuerzas en un
intento de establecer y lograr un nivel deseado de utilidad. Las variaciones
en estas relaciones tendran determinados efectos sobre la utilidad
operativa, el margen de contribucién, el retorno sobre la inversién, el
punto de equilibrio operativo y otros aspectos importantes para la
direccion del negocio. La recoleccion de estos hechos y su presentacion
por medio de reportes adecuados que sirvan de guia a la gerencia es la

tarea y la responsabilidad del administrador financiero.

El caso que se expone a continuacion ilustra ocho alternativas de estas

distintas relaciones usando datos del estado condensado de resultados:

EmpresaR & J

Estado de Resultados

Ventas (60.000 unidades a $ 20 c/u) $1.200.000,00
Costos variables (60.000 unidades a $ 12 c/u) (720.000,00)
Margen de contribucion 480.000,00
Costos fijos (400.000,00)
Utilidad operativa 80.000,00

Elaborado por: Autora
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Alternativa Cambio

A 10 por ciento de aumento en el precio de venta

B 10 por ciento de disminucion en el precio de venta

C 10 por ciento de aumento en el costo unitario variable

D 10 por ciento de disminucion en el costo unitario variable
E 10 por ciento de aumento en volumen

F 10 por ciento de disminucién en volumen

G 10 por ciento de disminucion en el precio de venta, 10 por

ciento de disminucion en el costo unitario variable y 5 por

ciento de aumento en el volumen.

H 10 por ciento de aumento en el precio de venta, 10 por
ciento de disminucion en el costo unitario variable y 5

por ciento de disminucién en el volumen.

Todas las alternativas de la A a la F, muestran los efectos de cambios en
el precio de venta, volumen y costos variables, cuando dichos cambios
ocurren en uno de estos factores sin afectar a los otros. Las alternativas
G y H muestran los efectos de cambios simultaneos en el precio, volumen
y costos variables. En todas las situaciones se supone que los costos fijos

permanecen sin cambio.
El efecto de las alternativas objeto de analisis puede presentarse en forma

tabular de tal manera que las relaciones importantes se aprecien

claramente. La tabla 3.1 presenta los resultados obtenidos.
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Tabla 3.1: Analisis Costo — Volumen — Utilidad en presencia de condiciones cambiantes de precio, volumen y costos variables.

Modificaciones en un solo factor Disminucién |  Aumento
Cambios en el precio Cambios en el costo Cambios en el 10% precio | 10% precio
unitario unitario variable volumen y costos y costos
Situacién Aumento Disminucién | Aumento Disminucién | Aumento Disminucion variables variables
Unidades Precio / Costo inicial 10% -10% 10% -10% 10% -10% Aumento Disminucién
por unidad 5% volumen | 5% volumen
A B C D E F G H
Ventas
60.000 $ 20,00 1.200.000
A 60.000 22,00 1.320.000
B 60.000 18,00 1.080.000
C 60.000 20,00 1.200.000
D 60.000 20,00 1.200.000
E 66.000 20,00 1.320.000
F 54.000 20,00 1.080.000
G 63.000 18,00 1.134.000
H 57.000 22,00 1.254.000
Menos: Costos variables
60.000 $ 12,00 720.000
A 60.000 12,00 720.000
B 60.000 12,00 720.000
C 60.000 13,20 792.000
D 60.000 10,80 648.000
E 66.000 12,00 792.000
F 54.000 12,00 648.000
G 63.000 10,80 680.400
H 57.000 13,20 752.400
Margen de contribucion 480.000 600.000 360.000 408.000 552.000 528.000 432.000 453.600 501.600
Costos fijos 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000 400.000
Utilidad (pérdida) operativa 80.000 200.000 |- 40.000 8.000 152.000 128.000 32.000 53.600 101.600
Informacién adicional:
Margen de utilidad (pérdida)
operativa 6,67% 15,15% -3,70% 0,67% 12,67% 9,70% 2,96% 4,73% 8,10%
Razén del margen de
contribucion 40,00% 45,45% 33,33% 34,00% 46,00% 40,00% 40,00% 40,00% 40,00%
Punto de equilibrio $ ventas 1.000.000 880.000 1.200.000 1.176.471 869.565 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Cambio en la utilidad neta Base 150% -150% -90% 90% 60% -60% -33% 27%
GAO ( Apalancamiento operativo) 6 6 6
ROI ( Inversion $ 1.000.000 ) 8,00% 20,00% -4,00% 0,80% 15,20% 12,80% 3,20% 5,36% 10,16%

Elaborado por: Autora

59



La informacion adicional para los administradores de la empresa, que se
presenta al final de la tabla, revela algunos aspectos importantes para la
toma de decisiones. Se puede llegar a distintas conclusiones usando
como base esta forma de analisis. Por ejemplo, un aumento del 10 por
ciento en el precio de venta (Alternativa A) indica la posibilidad de
aumentar las utilidades a 200.000 doélares o sea un aumento del 150 por
ciento respecto a la base de 80.000 dolares. Si el costo unitario variable
pudiera reducirse un 10 por ciento (Alternativa D), las utilidades
aumentarian a 152.000 délares o sea un aumento del 90 % sobre la
utilidad inicial. Si estas dos posibilidades no fuesen practicas, la
administracion de la empresa podria considerar la conveniencia de
aumentar el volumen de ventas. Si el volumen de ventas aumentara un 10
por ciento (Alternativa E) las utilidades aumentarian de 80.000 ddlares a
128.000 ddlares — 60 por ciento de aumento.

El analisis podria extenderse a otras alternativas, teniendo en cuenta el
hecho de que deben examinarse cuidadosamente los cambios en la razén
del margen de contribucion (margen de contribucion / ventas), el punto de
equilibrio en dolares de ventas (costos fijos / razén del margen de
contribucion), el grado de apalancamiento operativo (GAO) y el retorno
sobre la inversion (ROI = utilidad operativa / inversion), antes de llegar a

una decision final.

Cuando esta informacion financiera se combina con datos obtenidos de
otras fuentes, el administrador de la empresa dispone de las cifras
necesarias que le serviran de guia en la formulacion de un plan para

obtener mayores utilidades.
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3.1 Decisién de producir o comprar

Actualmente son muchos los empresarios 0 ejecutivos que se ven
enfrentados al problema de tomar una decision entre la conveniencia de
producir algo, o comprarlo a algun proveedor; esta decision se traduce
finalmente en un estudio comparativo de costos entre las soluciones; y
precisamente el analisis costo-volumen utilidad permite realizar este
estudio, el cual llevara a concluir que segun sea el nivel de produccién de

las soluciones una tendra ventaja sobre la otra.

A continuacion se presenta un ejemplo practico de esta aplicacion.

La empresa Aceros del Ecuador S.A., fabrica el producto -PQR- que se
vende en todo el pais. Existen dos departamentos de produccién: corte y
ensamble. La empresa en el departamento de corte esta trabajando a su
maximo nivel de capacidad de 30.000 horas por periodo; en el
departamento de ensamble existe capacidad no utilizada, suficiente para
cumplir con la demanda. El precio de venta por unidad para el producto
POR es $12 délares.

El producto PQR se fabrica en lotes de 100 unidades. El tiempo en horas
y los costos para fabricar un lote de 100 unidades se presentan a

continuacion:

Componente Costos Costos Costos Horas de
variables $ fijos $ totales $ corte
P 75,00 50,00 125,00 25
R 125,00 100,00 225,00 50
Q 150,00 150,00 300,00 75
Totales 350,00 300,00 650,00 150
Costos por
unidad $ 3,50 3,00 6,50

Elaborado por: Autora
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Los datos para los costos tanto variables como fijos para el departamento
de ensamble de un lote de 100 unidades de PQR son los siguientes:

COSTOS POR LOTE DE COSTOS POR
100 UNIDADES UNIDAD $
Costos Variables 300,00 3,00
Costos Fijos 100,00 1,00
Totales 400,00 4,00

Elaborado por: Autora

El gerente de ventas cree que si hubiera mas capacidad de corte (para
fabricar mas volumen), las ventas podrian aumentar por lo menos en un

25% mas y posiblemente hasta en un 50% mas.

El gerente de planta ha encontrado un proveedor que puede fabricar cada
uno de los componentes; los precios de los lotes de 100 componentes son
los siguientes:

COMPONENTE PRECIO DEL PROVEEDOR POR
LOTE DE 100 UNIDADES $

P 150,00

R 265,00

Q 330,00

Elaborado por: Autora

El gerente de planta desea comprar solo un componente (P, R, o Q), para

incluir en la fabricacion del producto.
Los cambios de nivel de produccion no provocan cambios en los costos

fijos tanto en el departamento de corte como en el de ensamble.

La capacidad maxima en los departamentos de produccion es:
e Departamento de corte: 30.000 horas

e Departamento de ensamble: sin restriccion
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Para fabricar una unidad del producto PQR se requiere 1,50 horas de

corte calculadas asi:

P 25 horas / 100 componentes

0,25 horas / componente

50 horas / 100 componentes

0,50 horas / componente

Py,

75 horas / 100 componentes

0,75 horas / componente

Total

1,50 horas por unidad

Elaborado por: Autora

En consecuencia la produccién maxima posible del producto PQR es de

20.000 unidades que se obtienen al dividir las 30.000 horas disponibles,

para las horas de corte requeridas por unidad (30.000 + 1,50 = 20.000).

En base a la informacidon precedente, el estado de resultados inicial bajo

el enfoque del margen de contribucion, se indica a continuacion:

Aceros del Ecuador S.A.

Estado de Resultados

Ingreso por ventas (20.000 unidades x $12) $240.000,00
Costos variables de corte (20.000 unidades x $3,50) (70.000,00)
Costos Variables de ensamble (20.000 unidades x $3) (60.000,00)
Margen de Contribucion 110.000,00
Costos Fijos de corte(20.000 unidades x $3) (60.000,00)
Costos Fijos de ensamble (20.000 unidades x $1) (20.000,00)
Utilidad 30.000,00

Elaborado por: Autora

A partir de la situacion inicial (utilidad $30.000), es factible evaluar las

alternativas que permitiran tomar una decision, respecto a la conveniencia

de fabricar o comprar, teniendo en cuenta el recurso escaso de las 30.000

horas de capacidad maxima del departamento de corte.
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Alternativa 1. Si los niveles de produccién y ventas incrementan un 25%,

gué componente debe comprar la compafia y en que cantidad; comparar

la utilidad obtenida cuando no se compra ningdn componente con la

utilidad obtenida en esta alternativa.

El incremento de produccion en un 25% representa 5.000 unidades
adicionales, o sea un total de 25.000 unidades de PQR (20.000 x 1,25 =

25.000).

Tomando en cuenta los datos de la tabla de horas de corte para fabricar

los componentes se concluye que las horas de corte que se necesitan

para la nueva capacidad de produccién son:

Horas de corte para fabricar P | 0,25 x 25.000 6.250 horas
Horas de corte para fabricar Q | 0,50 x 25.000 12.500 horas
Horas de corte para fabricar R | 0,75 x 25.000 18.750 horas

Horas totales requeridas

37.500 horas

Elaborado por: Autora

A continuacién se realiza el andlisis para determinar el componente que

se va a comprar:

Por lote de 100 unidades de PQR P Q R

Costos variables de fabricacién $75,00| $125,00| $ 150,00
Costos de compra (proveedor) 150,00 265,00 330,00
Ahorro incremental de fabricacion 75,00 140,00 180,00
Horas / maquina requeridas 25,00 50,00 75,00

Elaborado por: Autora

Ahorro incremental por hora de corte =
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Es decir:

Ahorro incremental por hora de corte para P = $3,00
Ahorro incremental por hora de corte para Q = $2,80

Ahorro incremental por hora de corte para R = $2,40

Se concluye, que el componente que representa el menor ahorro
incremental por hora de corte es R, por tanto este es el que debe ser

comprado al proveedor.

El analisis para determinar el niumero de unidades del componente R que

debe ser comprado es el siguiente:

Fabricar 25.000 unidades de p requiere | 0,25 x 25.000 | 6.250 horas

Fabricar 25.000 unidades de Q requiere | 0,50 x 25.000 | 12.500 horas

Fabricar 15.000* unidades de R requiere | 0,75 x 15.000 | 11.250 horas

Total de horas de corte (restriccion) 30.000 horas

Elaborado por: Autora

* Total de horas 30.000
- Horas de corte requeridas de P 6.250
- Horas de corte requeridas de Q 12.500
= Horas de corte requeridas de R 11.250
+ Horas de corte por unidad R 0,75
=Unidades de R ha fabricar 15.000

Como el producto PQR requiere 25.000 unidades de cada componente
para ensamblar, la empresa tendria que comprar 10.000 unidades del
componente R (25.000 — 15.000 = 10.000).

A continuacion se presenta el estado de resultados considerando la

alternativa propuesta:

65



Aceros del Ecuador S.A.

Estado de Resultados

Ingreso por ventas (25.000 unidades x $12) $300.000,00
Costos variables de corte para:
Fabricar P (25.000 x $0,75) (18.750,00)
Fabricar Q (25.000 x $1,25) (31.250,00)
Fabricar R (10.000 x $ 1,50) (22.500,00)
Comprar R (20.000 x $3,30) (33.000,00)
Costos variables de ensamble (30.000 x $3) (75.000,00)
Margen de contribucion 119.500,00
Costos Fijos de corte (60.000,00)
Costos Fijos de ensamble (20.000,00)
Utilidad 39.500,00

Elaborado por: Autora

Al comparar la utilidad obtenida cuando ningin componente es comprado

y la obtenida al comprar el componente R, incrementando los niveles de

produccion en un 25%, se puede concluir que la utilidad aumenta en

$9.500 y ademas se atiende a toda la demanda.

Alternativa 2. Si los niveles de produccion y ventas incrementan un 50%,

gué componente debe comprar la compafia y en que cantidad; comparar

la utilidad obtenida en la alternativa 1 con la utilidad obtenida en esta

alternativa.

El incremento de produccion en un 50% representa 10.000 unidades
adicionales, es decir un total de 30.000 unidades de PQR (20.000 x 1,50 =

30.000).
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Tomando en cuenta los datos de la tabla de horas de corte para fabricar
los componentes y que el componente a ser comprado es R; las horas de
corte que se necesitan para la nueva capacidad de produccion y el
numero de unidades del componente R que deben ser compradas se

presenta en el siguiente analisis:

Fabricar 30.000 unidades de P requiere | 0,25 x 30.000 | 7.500 horas

Fabricar 30.000 unidades de Q requiere | 0,50 x 30.000 | 15.000 horas

Fabricar 10.000* unidades de R requiere | 0,75 x 10.000 | 7.500 horas

Total de horas de corte (restriccion) 30.000 horas

Elaborado por: Autora

* Total de horas 30.000
- Horas de corte requeridas de P 7.500
- Horas de corte requeridas de Q 15.000
= Horas de corte requeridas de R 7.500
+ Horas de corte por unidad R 0,75
=Unidades de R ha fabricar 10.000

Como el producto PQR requiere 30.000 unidades de cada componente
para ensamblar, la empresa tendria que comprar 20.000 unidades del
componente R (30.000 — 10.000 = 20.000).

A continuacion se presenta el estado de resultados considerando la
alternativa propuesta:
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Aceros del Ecuador S.A.

Estado de Resultados

Ingreso por ventas (30.000 unidades x $12) $360.000,00
Costos variables de corte para:
Fabricar P (30.000 x $0,75) (22.500,00)
Fabricar Q (30.000 x $1,25) (37.500,00)
Fabricar R (10.000 x $ 1,50) (15.000,00)
Comprar R (20.000 x $3,30) (66.000,00)
Costos variables de ensamble (30.000 x $3) (90.000,00)
Margen de contribucion 231.000,00
Costos Fijos de corte (60.000,00)
Costos Fijos de ensamble (20.000,00)
Utilidad 49.000,00

Elaborado por: Autora

Al comparar la utilidad obtenida cuando la produccion aumenta en un

25%, con la obtenida al incrementar los niveles de produccion en un 50%,

la utilidad se incrementa en $9.500, por tanto es conveniente que Aceros

del Ecuador S.A., incremente su capacidad de produccion en 50% pues

obtendria una mayor utilidad y ademas atenderia a toda la demanda.
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3.2 Eleccion de clientes

La Imprenta Legarda tiene un taller de impresion con una capacidad

mensual de 2.000 horas de impresion.

principales, la MRU S.A. y FESA S.A.

La imprenta posee dos clientes

Para el mes de abril la imprenta Legarda efectu6 un analisis de los

resultados obtenidos por cliente y cuyo detalle es el siguiente:

MRU S.A. FESA S.A. TOTAL

Ingresos $120.000,00 $80.000,00 | $200.000,00
Costos Variables 42.000,00 48.000,00 90.000,00
Margen de contribucion 78.000,00 32.000,00 | 110.000,00
Costos Fijos 60.000,00 40.000,00 | 100.000,00
Utilidad Operativa 18.000,00 (8.000,00) 10.000,00
Horas de imprenta

requeridas 1.500 500,00 2.000
Precio de venta por hora $80,00 $160,00 $100,00

Elaborado por: Autora

La imprenta Legarda esta analizando alternativas orientadas a mejorar

sus utilidades, eligiendo aquellos trabajos de sus clientes que sean mas

rentables.

Alternativa 1. Legarda considera no hacer el trabajo de FESA S.A.

El planteamiento de esta alternativa seria el que se indica a continuacion:

MRU S.A. FESA S.A. TOTAL
Ingresos $120.000,00 0,00 | $120.000,00
Costos Variables (42.000,00) 0,00 | (42.000,00)
Margen de contribucion 78.000,00 0,00 78.000,00
Costos Fijos 100.000,00
Pérdida ($22.000,00)

Elaborado por: Autora
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Como se puede ver en el analisis anterior, si Legarda no acepta el trabajo
de FESA S.A., dejara de obtener $32.000 que corresponden al margen de
contribucion de FESA S.A. y el total de costos fijos debera ser absorbido
por el cliente MRU, produciendo una pérdida del $22.000 para la

imprenta; por tanto, Legarda no debe dejar el trabajo de FESA.

Alternativa 2. FESA S.A. indica que quiere que Legarda haga un trabajo
de imprenta adicional de $80.000 durante el mes de mayo. En cuanto a
los costos variables y a las horas de imprenta requeridas, son iguales a
los del mes de abril. En el mes de mayo para MRU, Legarda tiene
previsto el mismo nivel de trabajo del mes de abril y los costos fijos se
mantendran iguales. En mayo Legarda debe elegir cuanto trabajo de
FESA y cuanto de MRU puede aceptar.

Al aceptar todo el trabajo adicional de FESA se necesitaran 500 horas de
impresion adicionales; si Legarda acepta todo el trabajo tanto de FESA
como de MRU se necesitaran 2.500 horas de imprenta (1.500 horas para
MRU y 1.000 horas para FESA). Cabe destacar que Legarda solo cuenta
con una capacidad mensual de 2.000 horas de imprenta. Para maximizar

la utilidad operativa, Legarda debe maximizar el margen de contribucién.

Los costos fijos seguiran siendo $100.000 en el mes de mayo; el margen

de contribucion de cada cliente en el mes de abril es el siguiente:

MRU S.A. FESA S.A.
Ingresos $120.000,00 $80.000,00
Costos Variables (42.000,00) (48.000,00)
Margen de contribucion 78.000,00 32.000,00

Margen de contribucion
por hora de impresion $78.000/1.500=$52,00 | $32.000/500=$64,00

Elaborado por: Autora
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Como el trabajo adicional para FESA en el mes de mayo es igual al
realizado en el mes de abril, el margen de contribucién por hora de
imprenta seguira siendo $64 ddlares, lo cual es mayor que el margen de

contribucion por hora de imprenta del trabajo de MRU.

Asi que para maximizar los beneficios Legarda debe utilizar toda la
capacidad necesaria para el trabajo de FESA (1.000 horas de imprenta) y
luego utilizar la capacidad residual de 1.000 horas de imprenta para el
trabajo de MRU.

MRU S.A. FESA S.A.
Horas de imprenta 1.000 1.000
Precio por hora $80,00 $160,00
Costo Variable por hora $28,00 $96,00
Elaborado por: Autora
Por tanto:
MRU S.A. FESA S.A. TOTAL
Ingresos $80.000,00 | $160.000,00 | $240.000,00
Costos Variables (28.000,00) (96.000,00) | (124.000,00)
Margen de contribucion 52.000,00 64.000,00 | 116.000,00
Costos Fijos 100.000,00
Utilidad operativa $16.000,00

Elaborado por: Autora

La utilidad de Legarda es de $16.000 para el mes de mayo o sea mayor
gue la utilidad del mes de abril; por tanto deberia aceptar el trabajo
adicional de FESA S.A. y trabajar con la capacidad residual para la

compaiia MRU.
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3.3 Afladir un producto

FERRERO se dedica a la fabricacién de chocolates, y actualmente, se
encuentra en su etapa de madurez por tanto sus ingresos totales
permanecen constantes; dadas estas condiciones, esta analizando la
introduccion al mercado de un nuevo chocolate con relleno de frutas
tropicales. A continuacion se presenta el estado de pérdidas y ganancias
de la empresa para el ultimo periodo.

Empresa FERRERO
Estado de Resultados

$ %
Ingresos Totales 30.000,00 100,00
Costos Variables 12.600,00 42,00
Margen de 17.400,00 58,00
Contribucién
Costos Fijos 10.200,00
Utilidad Operativa 7.200,00
Elaborado por: Autora
Datos adicionales:
Demanda (cajas) 5.000
Precio por Caja $6,00
Costo Variable unitario $2,52

Elaborado por: Autora

El punto de equilibrio para FERRERO en base a los resultados anteriores

es:

CF
PUNTO DE EQUILIBRIO (USD) =
%MC

PUNTO DE EQUILIBRIO (USD) = 17.586,21
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PUNTO DE EQUILIBRIO (Cajas) =

CF

PVU - CVU

PUNTO DE EQUILIBRIO (Cajas) = 2.931

En la actualidad, si el nivel de ventas es de USD 17.586,21 y el nimero de

cajas vendidas es de 2.931, la compafila FERRERO alcanzara el punto de

equilibrio, en el cual, su utilidad operativa es cero.

A través de un estudio de mercado se ha determinado la demanda del

nuevo producto y el probable precio de venta para el nuevo producto:

Precio de Venta (caja) $7,50

Demanda (cajas)

1.500

Elaborado por: Autora

Ademas se conoce que el nuevo producto incrementara los costos fijos

actuales en un 20%.

VALOR $ INCREMENTO TOTAL
(20%)
Costos Fijos 10.200,00 2.040,00 $12.240,00

Elaborado por: Autora

Los costos variables para una caja de 24 unidades

son los siguientes:

del nuevo producto

Detalle Costo Costo
Unitario $ Total
Costos Variables $3,07
Cacao 1,20
Leche 1,00
Azucar 0,15
Relleno 0,72

Elaborado por: Autora
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A continuaciéon se presenta el Estado de Resultado para

producto:

Empresa FERRERO

Estado de Resultados

Ingresos Totales (1.500 x $7,50) $11.250
Costos Variables (1.500 x $3,07) 4.605
Margen de Contribucion 6.645
Costos Fijos 2.040
Utilidad Operativa 4.605

el nuevo

Este estado de resultados no proporciona la informacién necesaria para

cuantificar el efecto de afadir un producto en la empresa, por lo que es

indispensable la presentacion de los resultados globales de este efecto en

FERRERO. A partir de los siguientes datos se realiza el estado de

resultados de la empresa:

NUmero de cajas historico 5.000
Precio por caja histérico $6,00
Numero de caja huevo producto. 1.500
Precio por caja nuevo producto. $7,50

Elaborado por: Autora

Empresa FERRERO

Estado de Resultados

Ventas Totales 41.250,00
Costos Variables: 17.457,00
Historicos 12.852,00

Nuevo producto 4.605,00

Margen de 23.793,00
Contribucién

Costos Fijos: 12.546,00
Historicos 10.506,00

Nuevo producto 2.040,00

Utilidad Operativa 11.247,00

Elaborado por: Autora
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Con la ayuda de este nuevo estado financiero, se procede a calcular los
puntos de equilibrio en ddlares y en cajas. Para este Ultimo es necesaria
la determinacion del precio de venta y del costo variable ponderados por

caja ya que se tiene dos tipos de producciones.

Determinacion del Precio de Venta Ponderado por Caja

Precio Venta Histérico 6,00
Numero de Cajas Producidas 5.000
Costo Variable Nuevo Producto 7,50
Numero de Cajas Producidas 1.500
Numero Total de Cajas Producidas 6.500
Célculo:
5.000 1.500
=6,00 x —— + 7,50 x
6.500 6.500
=6,35 USD

Determinacion del Costo Variable Ponderado por Caja

Costo Variable Historico 2,57
Numero de Cajas Producidas 5.000
Costo Variable Nuevo Producto 3,07
Numero de Cajas Producidas 1.500
Numero Total de Cajas Producidas 6.500
Calculo:
5.000 1.500
=257 x —— + 3,07 x
6.500 6.500
=2,69 USD
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Determinacion del Margen de Contribucién Ponderado por Caja

Margen de Contribucion Histérico 3,43
Numero de Cajas Producidas 5.000

Margen de Contribucion Nuevo Producto 4,43

Numero de Cajas Producidas 1.500
Numero Total de Cajas Producidas 6.500
Calculo:
5.000 1.500
=343 X — + 443 Xx
6.500 6.500
= 3,66 USD
Por tanto:
CF

PUNTO DE EQUILIBRIO (USD) =
%MC

PUNTO DE EQUILIBRIO (USD) = 21.751,04

CF

PUNTO DE EQUILIBRIO (Cajas) =
PVU - CVU

PUNTO DE EQUILIBRIO (Cajas) = 3.428
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Con los datos anteriormente obtenidos, al comparar la situacién A: la
empresa sin afiadir el producto; con la situacion B: empresa al afadir el

producto se obtiene:

Concepto Situacion A Situacion B
Utilidad Operativa 7.200,00 11.247,00
Punto de Equilibrio (USD) 17.586,21 21.751,04
Como porcentaje Ventas 58,62% 52,73%
Margen Seguridad 41,38% 47,27%
Contable

Elaborado por: Autora

Fuente: Sdenz Rodrigo, Manual de Evaluacién y Preparacion de Proyectos, Ecuador,
febrero, 2004.

Con la introduccion del nuevo producto resulta facil observar un
incremento atractivo en la utilidad operativa de la empresa en USD 4.047
y un crecimiento del punto de equilibrio en USD 4.164,83; para analizar
este dltimo de mejor manera se usara como herramienta el margen de
seguridad, el cual también se ve afectado a través de un incremento de
41% a un 47% al afadir el producto en la produccion, lo que permite
concluir que la oscilacién de las ventas de la compafiia podra ser mayor
sin poner en peligro la rentabilidad prevista, en otras palabras, se ha
reducido el porcentaje de las ventas totales para tener un ingreso contable
de cero. Por tanto es conveniente que FERRERO afiada los chocolates

con relleno de frutas a su produccion.
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3.4 Cotizacion de 6rdenes especiales

La empresa Plastinet esta especializada en la fabricacion de botellas de
plastico de un litro. La maquina de moldura de plastico puede moldear
unas 100 botellas por hora. La empresa estima que el costo variable de
fabricar una botella de plastico es $0,25. Las botellas tienen un precio de

venta de $0,55 por unidad.

Una empresa de juguetes ha solicitado a Plastinet que fabrique un juguete
moldeado de plastico. La empresa de juguetes esta dispuesta a pagar
$3,00 por unidad de juguete. EI costo variable unitario de fabricar el
juguete es $2,40. Plastinet también tendra que construir un molde especial
exclusivo para el juguete que costara $20.000; como el juguete utiliza mas
plastico y es mas complejo que una botella, solo se pueden moldear 40

juguetes por hora.
La empresa de juguetes requiere 100.000 unidades del juguete. Plastinet
tiene una capacidad de 10.000 horas de maquina de moldear. Los costos
fijos, excluyendo el costo de construir el molde especial, seran $200.000.
Se requiere:
1. Se supone que la demanda para las botellas es de 750.000
unidades y Plastinet tiene que aceptar o rechazar toda la orden

especial. ¢Debe Plastinet aceptar la orden especial?

Las horas requeridas para fabricar botellas = 7.500 (750.000/100 botellas

por hora)
Capacidad total 10.000 horas
Capacidad requerida para fabricar botellas 7.500 horas
Capacidad disponible para la orden especial 2.500 horas

Elaborado por: Autora
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Los juguetes requieren 2.500 (100.000 unidades / 40) horas de maquina
de moldura, por lo tanto Plastinet posee la capacidad para aceptar la
orden especial. La utilidad aportada por la orden especial y la fabricacion

de botellas es:

Plastinet S.A.

Estado de Resultados

Juguetes Botellas Total
Ingresos $300.000,00 $412.500,00 | $712.500,00
Costos Variables (240.000,00) (187.500,00) | (427.500,00)
Margen de contribucion 60.000,00 225.000,00 | 285.000,00
Costos Fijos (20.000,00) (200.000,00) | (220.000,00)
Utilidad 40.000,00 25.000,00 65.000,00

Elaborado por: Autora

Bajo estas condiciones Plastinet debe aceptar la orden especial, por que
posee capacidad no utilizada para fabricar las 100.000 unidades de
juguetes, lo cual genera una utilidad adicional de $40.000.

2. Se supone que la demanda para las botellas es de 850.000
unidades. En esta alternativa se analizan dos posibilidades:

a) Plastinet tiene que aceptar o rechazar toda la orden especial

En primer lugar se asume que la empresa fabrica las 850.000 botellas y
rechaza la orden especial pues no posee capacidad para producir los

juguetes requeridos.

Esta falta de capacidad de produccion es determinada de la siguiente
manera: 1.500 horas x $40 = 60.000 juguetes. Por tanto, no puede aceptar

la orden especial.
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Las horas requeridas para la fabricacion de las 850.000 botellas se

presentan a continuacion:

Horas requeridas para fabricar botellas = 8.500 (850.000/100 botellas por

hora)

Capacidad total 10.000 horas
Capacidad requerida para fabricar botellas 8.500 horas
Capacidad disponible para la orden especial 1.500 horas

Elaborado por: Autora

Por tanto, los resultados de rechazar la orden especial son:

Plastinet S.A.

Estado de Resultados

Botellas
Ingresos $467.500,00
Costo Variable (212.500,00)
Margen de contribucion 255.000,00
Costos Fijos (200.000,00)
Utilidad operativa 55.000,00

Elaborado por: Autora

Al aceptar Plastinet la orden especial en su totalidad, dejaria de producir
100.000 botellas; es decir fabricaria 750.000, los resultados de aceptar el

producir los 100.000 juguetes y las 750.000 botellas son:

80



Plastinet S.A.

Estado de Resultados

Juguetes Botellas Total
Ingresos $300.000,00 $412.500,00 | $712.500,00
Costos Variables (240.000,00) (187.500,00) | (427.500,00)
Margen de contribucion 60.000,00 225.000,00 | 285.000,00
Costos Fijos (20.000,00) (200.000,00) | (220.000,00)
Utilidad 40.000,00 25.000,00 65.000,00

Elaborado por: Autora

Si se acepta la orden especial, se perderan 1.000 horas (2.500 requeridas
— 1.500 disponibles) de fabricacion de botellas, lo que corresponde a
100.000 botellas (100 botellas / hora x 1.000 horas), o sea que la empresa
tomaria la decisién de vender 750.000 botellas y aceptar la orden en su

totalidad obteniendo un incremento en la utilidad de $10.000.

Utilidad de aceptar la orden especial $40.000,00
Contribucién perdida en botellas (100.000 x $0,30) | (30.000,00)
10.000,00

Incremento en la utilidad operativa

Elaborado por: Autora

Por tanto, la empresa debe aceptar la orden especial en su totalidad, para
lo cual deja de producir 100.000 botellas.

b) Plastinet puede aceptar todo o parte de la orden especial.
¢,Cuantas botellas y cuantos juguetes, debe fabricar Plastinet?

Bajo la consideracion de que la empresa puede aceptar todo o parte de la

orden especial, el andlisis debe efectuarse tomando como referencia el
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margen de contribucidon por hora de recurso escaso, tanto para las

botellas como para los juguetes.

Botellas | Juguetes

Margen de contribucién unitaria

$0,30 $0,60

Unidades fabricadas / hora maquina de moldura

100 40

Margen de contribucion / hora maquina de
moldura

30,00 24,00

Elaborado por: Autora

Este analisis sugiere que Plastinet debe fabricar las botellas en vez de los

juguetes porgue las botellas tienen un margen de contribucién por recurso

escaso mas alto que el de los juguetes.

Si la empresa utiliza las 1.500 horas disponibles para fabricar los juguetes,

después de utilizar las 8.500 horas para fabricar las botellas, se puede

fabricar 1.500 x 40 = 60.000 unidades de juguetes y obtener una utilidad

de:

Margen de contribucién (60.000 x $0,60) $36.000,00
Costo Fijo del molde especial (20.000,00)
Incremento en la utilidad 16.000,00

Elaborado por: Autora

Los resultados para Plastinet por fabricar 850.000 botellas y 60.000

juguetes son los siguientes:
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Plastinet S.A.

Estado de Resultados

Juguetes Botellas Total
Ingresos $180.000,00 | $467.500,00 | $647.500,00
Costos Variables (144.000,00) | (212.500,00) | (356.500,00)
Margen de contribucion 36.000,00 | 255.000,00 | 291.000,00
Costos Fijos (20.000,00) | (200.000,00) | (220.000,00)
Utilidad 16.000,00 55.000,00 71.000,00

Elaborado por: Autora

Si Plastinet fabrica 850.000 botellas y 60.000 juguetes, la contribucion
ganada cubre el costo fijo de la orden especial y obtendra una utilidad de
$71.000.

Un aspecto importante seria determinar el punto de equilibrio en la
fabricacion de los juguetes, ya que a través de este se conoceria el nivel
de produccién en el que la empresa, no tiene ni perdida ni ganancia.

Punto de Equilibrio =20.000 / ($3 - $2,40) = 33.333 juguetes

A partir de este nivel de produccion de juguetes la empresa obtiene

utilidades.

3. Se supone que la demanda para las botellas es de 900.000
unidades y que Plastinet acepta o rechaza toda la orden

especial. ¢Debe Plastinet aceptar la orden especial?

Horas requeridas para fabricar botellas = 9.000 (900.000 / 100 botellas por
hora)
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Capacidad total 10.000 horas

Capacidad requerida para fabricar botellas 9.000 horas

Capacidad disponible para la orden especial 1.000 horas

Elaborado por: Autora

Si se acepta la orden especial, se perderan 1.500 horas (2.500 requeridas
— 1.000 disponibles) de fabricacion de botellas lo que corresponde a
150.000 botellas (100 botellas/ hora x 1.500 horas).

Utilidad de aceptar la orden especial $40.000,00
Contribucion perdida (150.000* x $0,30) (45.000,00)
Decremento en la utilidad operativa (5.000,00)

Elaborado por: Autora

*Demanda de botellas 900.000
Capacidad de fabricacion (750.000)
Botellas no fabricadas 150.000

Al aceptar la orden especial Plastinet obtiene una pérdida de $5.000
dolares por tanto debe rechazar la orden especial.

4. Se supone que la demanda para las botellas es de 900.000
unidades y que Plastinet puede aceptar cualquier cantidad de

unidades de la orden especial. ¢Cuantas botellas y cuantos
juguetes debe fabricar?

Si Plastinet utiliza las 9.000 horas para fabricar las botellas y considera las
1.000 horas restantes para fabricar los juguetes.
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Se podrian fabricar $40.000 juguetes (1.000 horas x 40) y obtener una
utilidad de:

Margen de contribucién (40.000 x $0,60) $24.000,00
Costo fijo de molde especial (20.000,00)
Incremento en la utilidad 4.000,00

Elaborado por: Autora

Plastinet debe fabricar las 900.000 botellas y 40.000 juguetes, ya que
obtiene un incremento de $4.000 en la utilidad.

5. Se supone que la demanda para las botellas es de 950.000
unidades y que Plastinet puede aceptar cualquier cantidad de
unidades de la orden especial. ¢Cuantas botellas y cuantos

juguetes debe fabricar?

Si Plastinet utiliza las 9.500 horas para fabricar las botellas y luego
considera utilizar las 500 horas disponibles, para fabricar los juguetes. Se

podrian fabricar 20.000 juguetes (500 horas x 40) y tener una utilidad de:

Margen de contribucién (20.000 x $0,60) $12.000,00
Costo fijo de molde especial (20.000,00)
Decremento en la utilidad operativa (8.000,00)

Elaborado por: Autora

Si la empresa intenta fabricar juguetes rentables, tendra que dejar de
fabricar botellas y esto no es conveniente por que gana $24 délares por
hora de fabricacion de juguetes, pero pierde $30 délares por hora de de
fabricacion de botellas. Plastinet debe fabricar las 950.000 botellas y

rechazar la fabricacion de juguetes.
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6. La direccion ha localizado una nueva empresa de molduras
que acaba de entrar en el mercado. Esta empresa posee
suficiente capacidad no utilizada, asi como maquinas de
molduras mas eficientes y esta dispuesta a subcontratar la
fabricacion de juguetes total o parcial por $2,80 por unidad. La
empresa construira su propia moldura especial.

Se supone que la demanda para las botellas es de 900.000
unidades y que Plastinet puede aceptar cualquier cantidad de
unidades de la orden especial. ¢Cuantas botellas y cuantos
juguetes, debe fabricar?, ¢cuantos juguetes debe subcontratar

alanueva empresa de molduras?

La opcion de subcontratar es buena por que Plastinet puede conseguir
una utilidad de $0,20 ($3 - $2,80) por juguetes sin tener que utilizar nada

de su capacidad limitada.

Mientras que si fabrica y no subcontrata, primero preferira fabricar botellas
con una contribucién de $30 délares por hora y luego fabricar juguetes

con una contribucion de $24 délares por hora.

Segun el requerimiento 3, si Plastinet fabrica 900.000 botellas requiere
9.000 horas, quedando 1.000 horas disponibles para fabricar juguetes; por
tanto tiene dos opciones: 1) utilizar las 1.000 horas para fabricar 40.000
juguetes y subcontratar la fabricacion de los 60.000 juguetes restantes; 6

2) subcontratar la fabricacién de los 100.000 juguetes.

A continuacion se presentan los resultados correspondientes a las dos

opciones:
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Fabricar 40.000 juguetes y Subcontratar
subcontratar 60.000 100.000
juguetes
Ingresos $300.000,00 | $300.000,00
Costo V. de fabricacion (96.000,00)
(40.000 x 2,4)
Costo fijo del molde (20.000,00)
especial
Costo de subcontratar (168.000,00)
(2,8 x 60.000)
Costo de subcontratar (280.000,00)
(2,8 x 100.000)
Costos totales 284.000,00 280.000,00
Utilidad operativa 16.000,00 20.000,00

Elaborado por: Autora

Plastinet debe fabricar las 900.000 botellas (utilizando 9.000 horas y

dejando 1.000 horas disponibles) y subcontratar fuera la fabricacion de los

100.000 juguetes.

Otra alternativa para solucionar este problema, es calcular el punto de

indiferencia entre fabricar los juguetes, 6 subcontratar la fabricacion de los

mismos. Para lo cual se plantean dos ecuaciones para una linea recta del

tipoy =a + bx:

1. La ecuacion correspondiente al costo total de fabricar
y = 20.000 + 2,40 x

2. La ecuacion correspondiente al costo total de subcontratar

y =2,80 X
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Igualando las dos ecuaciones se de determina el punto de indiferencia.

20.000 + 2,40x = 2,80x
20.000 = 2,80x — 2,40x
0,40x = 20.000
X =50.000 juguetes

En el nivel del punto de indiferencia de 50.000 juguetes, los resultados

son iguales como se demuestra a continuacion:

Botellas Juguetes
Ingresos ($3 x 50.000) $150.000,00 $150.000,00
Costo variable (120.000,00) (140.000,00)
Margen de contribucion 30.000,00 10.000,00
Costo fijo (20.000,00) -
Utilidad 10.000,00 10.000,00

Elaborado por: Autora

A continuacion se presenta el analisis grafico del punto de indiferencia,
gue proporciona un cuadro visual comprensible de la relacion costo-nivel

de actividad.
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Gréfico 3.1 Punto de indiferencia en la relacion costo-nivel de actividad
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Este resultado significa que si la capacidad de fabricar es menor a 50.000
juguetes, siempre sera mas rentable subcontratar la fabricacién de los
mismos; si por el contrario la capacidad de fabricar es mayor de 50.000
juguetes, entonces sera mejor que Plastinet los fabrique. Como la
capacidad de fabricar es de 40.000 juguetes la empresa debe

subcontratar la fabricacion de los 100.000 juguetes.
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3.5 Mezcla de Ventas

La mezcla de ventas se relaciona con las cantidades y los importes
relativos de los distintos productos vendidos por una empresa durante un

periodo determinado de tiempo.

La mayoria de las empresas venden mas de un producto con precios de
venta y costos variables unitarios diferentes; como consecuencia, cada

producto tiene un margen de contribucion distinto.

Dentro del alcance de su capacidad de planta, una empresa puede
aumentar el margen de contribuciéon, por tanto, sus utilidades y bajar el
punto de equilibrio, mediante una mejoria de la mezcla de productos que
vende, es decir, vendiendo proporcionalmente mas de los productos que
tiene el margen de contribucion mas alto en relacion al precio, esto queda

ilustrado con el caso que se expone a continuacion.

La empresa Casa & Hogar tiene dos productos A y B. El Estado de

Resultados de la compafiia para el afio 2004 es:

Producto A Producto B Total
Ventas (unidades) 214.286 53.571 267.857

Ventas @ $10 y| $2.142.860,00 | $374.997,00| $2.517.857,00
$7
Costos  Variable | $1.928.574,00 | $267.855,00 | $2.196.429,00
@%$9y5
Margen de $214.286,00 | $107.142,00 $ 321.428,00
Contribucion

Costos Fijos $130.000,00
Utilidad $191.428,00
Operativa

Elaborado por: Autora
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La mezcla de ventas para los productos A y B se puede explicar como
porcentajes 80% y 20% respectivamente, o como una razon (80:20).

Para calcular el punto de equilibrio de la empresa, es necesario conocer el
precio de venta unitario, el costo variable unitario y, por ende, el margen

de contribucion unitario para la empresa en su conjunto.
Precio de venta unitario promedio = ($10x 0,80) + ($7x 0,20) = $9,40
Costo variable unitario promedio = ($9x 0,80) + ($5x 0,20) = $8,20

Margen de contribucién unitario promedio = ($1x 0,80) + ($2x 0,20) =$1,20

Por tanto:

CF
PUNTO DE EQUILIBRIO (Unidades) =—
MCU
130.000,00
PUNTO DE EQUILIBRIO (Unidades) =
1,20

PUNTO DE EQUILIBRIO (Unidades) = 108.333

Distribuidazas de la siguiente manera:
Producto A =0,80 x 108.333 = 86.666

Producto B = 0,20x 108.333 = 21.667
Total Unidades = 108.333
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A continuacion se presenta una serie de alternativas para distintas
mezclas de ventas, a través de las cuales se podran observar los efectos

gue estas producen en las utilidades de la empresa.

Alternativa Cambio
A Se produce Unicamente el Producto A
B El 60% de la produccion es destinada al producto Ay el

40% restante a B.

C El 40% de la produccion es destinada al producto Ay el
60% restante a B.

D El 20% de la produccion es destinada al producto Ay el
80% restante a B

E Se produce Unicamente el producto B
Todas las alternativas de la A a la E, muestran los efectos de cambios en
la mezcla de ventas, cuando dichos cambios ocurren en uno de estos

factores sin afectar a los otros.

En todas las situaciones se supone que el precio unitario, costo variable

unitario y los costos fijos permanecen sin cambio.

El efecto de las alternativas objeto de analisis puede apreciarse

claramente en la tabla 3.2 que presenta los resultados obtenidos.
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Tabla 3.2: Andlisis Costo — Volumen — Utilidad: en presencia de Mezcla de Ventas

Mezcla de Ventas

100% A 60% A 40%A 20%A 100%B
Precio/Costo por Precio/Costo por Situacion
Unidades A Unidades B Unidad A Unidad B Inicial 80% A 40% B 60%B 80%B
20% B
A B C D E
Ventas
214.286 53.571 10,00 7,00 2.517.856
A 267.857 - 10,00 7,00 2.678.570
B 160.714 107.143 10,00 7,00 2.357.142
C 107.143 160.714 10,00 7,00 2.196.427
D 53.571 214.286 10,00 7,00 2.035.713
E - 267.857 10,00 7,00 1.874.999
Menos: Costos variables
214.286 53.571 9,00 5,00 2.196.427
A 267.857 - 9,00 5,00 2.410.713
B 160.714 107.143 9,00 5,00 1.982.142
C 107.143 160.714 9,00 5,00 1.767.856
D 53.571 214.286 9,00 5,00 1.553.571
E - 267.857 9,00 5,00 1.339.285
Margen de contribucion 321.428 267.857 375.000 428.571 482.143 535.714
Costos fijos 130.000 130.000 130.000 130.000 130.000 130.000
Utilidad (pérdida) operativa 191.428 137.857 245.000 298.571 352.143 405.714
Informacion adicional:
Margen de utilidad (pérdida)
operativa 7,60% 5,15% 10,39% 13,59% 17,30% 21,64%
Razén del margen de
contribucion 12,77% 10,00% 15,91% 19,51% 23,68% 28,57%
Punto de equilibrio $ ventas 1.018.333 1.300.000 817.143 666.250 548.889 455.000
Cambio en la utilidad neta Base -28% 28% 56% 84% 112%

Elaborado por: Autora
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La informacién adicional que se presenta al final de la tabla, proporciona
indicadores fundamentales para la toma de decisiones. Aparentemente, la
mejor mezcla es fabricar Unicamente el producto B, sin embargo, este fallo es
muy superficial, ya que se debe tener en cuenta otros factores como la
demanda. Para este ejemplo, se han mantenido constantes el precio, el
costo variable unitarios y el costo fijo, con el fin de que la decisién se base en
el andlisis de la mezcla de ventas. Existe una relacion directa entre el
crecimiento del margen de contribuciéon y la produccion de B, en otras
palabras, a medida que fabrican méas unidades de B, la empresa tiene un

mayor margen de contribucion.

La razén del margen de contribucion (margen de contribucion / ventas), el
punto de equilibrio en délares de ventas (costos fijos / razén del margen de
contribucion), y el margen de utlidad operativa confirman una mayor
aportacion de B, por tanto la mezcla mas conveniente para la empresa, es la
de la alternativa D, en la cual se produce un 80% de B y un 20% de A; es

decir todo lo contrario a la produccion actual de la empresa.

Esta aplicacion proporciona informacién util que muestra como la promocién
de los productos mas redituables puede afectar a la utilidad y al punto de
equilibrio, lo cual se puede observar claramente en el caso de la alternativa D
en donde, el punto de equilibrio es de $548.889 y la utilidad operativa es de
$352.143, estos resultados desde el punto de vista de mezcla ventas son los

gue mas le convienen a la empresa.
Como se dijo anteriormente, esta informacion financiera respaldada por un

estudio de mercado u otra herramienta, permitird una toma de decisiones

acertada por parte de los administradores de la empresa Casa & Hogar.
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3.6 Gréfica Utilidad - Volumen

La razén Utilidad -. Volumen se refiere a la relacion del margen de
contribucion con el volumen de ventas. Las utilidades pueden variar como
resultado de los cambios en los precios, volumen, costos fijos y variables, y la
mezcla del producto. Por tanto, es importante que se tenga cierta medida o
guia como el analisis Utilidad — Volumen que ayudara a alcanzar la meta en

cuanto a las utilidades establecidas con anterioridad.

Este analisis ayudara a contestar preguntas como estas: ¢ Qué productos son
los que dejan mayor utilidad?, ¢Cuales son los que dan menos utilidad?,
¢, Queé efecto tendra en las utilidades el cambio en los precios de venta,
volumen, costo, mezcla del producto?, ¢Cual es el efecto que produce un
cambio en las condiciones comerciales generales en cuanto al punto de

equilibrio y el margen de seguridad?

La grafica del analisis de la Utilidad - Volumen es una alternativa de la grafica
del punto de equilibrio. Se usaran los datos de la fabrica Del Moro para

ilustrar la preparacion de dicha gréfica, y para indicar como beneficia a la

gerencia:
Ventas $ 3.000.000,00
Costos Variables 2.100.000,00
Margen de Contribucion 900.000,00
Costos Fijos 600.000,00
Utilidad Operativa 300.000,00

Elaborado por: Autora
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Preparacién de la Grafica

1.- Se coloca en el eje de las abscisas (eje horizontal) a las ventas, mientras
gue en el eje de las ordenadas (eje vertical) se colocan las utilidades y

pérdidas.

2.-Se traza una linea gque se inicia en el punto A que esta dado por los costos
fijos ($600.000,00), tomandolos a estos como negativos sobre el eje vertical
bajo la linea de ingresos (ventas); hasta el punto B que representa una
utilidad de $300.000,00 con un nivel de ventas de $3.000.000 para sefalar la

situacion actual de la compaiiia.

3.- El punto de equilibrio $2.000.000,00 ocurre en el punto C, donde la linea
AB se cruza con la linea horizontal de los ingresos.

Gréfica 3.1: Andlisis de utilidades de un producto.
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Cuando las ventas llegan a $ 2.000.000,00, la linea AB cruza la linea de

ingresos en el punto $0, lo que indica que no hay ni utilidad ni pérdida.
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En diversos niveles de venta, a partir del punto de equilibrio se encuentran

las utilidades de la empresa.

Otra Alternativa de la razén utilidad - volumen

El andlisis del margen de contribucion puede variar entre productos,
territorios de venta y clases de clientes. Para optimizar su utilidad como un
medio de planeacion financiera a corto plazo, su célculo debe considerar
cada una de los distintos productos del negocio como una proporcion
separada. Los esfuerzos de venta deberan encaminarse de acuerdo a los

resultados que alcancen el mayor Margen de Contribucion.

Este analisis sefiala la forma en que cada producto aporta al Margen de
Contribucion Total de la empresa. En base a este estudio, se decidira que
productos deben abandonarse como consecuencia de un volumen de ventas
menor que el total de sus costos variables y fijos. Este mismo razonamiento

se aplica al analisis de territorios de venta o clases de clientes.

La grafica del margen de contribucion muestra la proporcion de cada
producto, linea de producto, clases de clientes, territorios, etc. en las
utilidades totales. El planteamiento se hace sobre una base acumulativa.

La Grafica 3.2 ilustra el método usando los datos de ventas y margen de

contribucion sobre los diferentes productos de la empresa. Los siguientes

pasos facilitaran la preparacion de la grafica.
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1.- Se prepara una lista de los productos, empezando por el que tenga la

mayor razén del margen de contribucion.

En miles de délares Acumulado*
Margen de
Producto| Ventas CV  [Contribuciéon| %MC | CF | Ventas MC
A 500,00 200,00 300,00 60% 500,00 -300,00
B 1.500,00 800,00 700,000 47% | 600 | 2.000,000 400,00
C 600,00 600,00 0,000 0% 2.600,000 400,00
D 400,00 500,00 -100,00 -25% 3.000,000 300,00

Elaborado por: Autora

*Los datos acumulados de ventas y de margen de contribucién seran usados
como referencia para la construccion de los ejes horizontal y vertical de la
gréfica. Las ventas acumuladas se obtienen con la sumatoria de los ingresos
por producto. EL margen de contribucion se inicia considerando una
pérdida de $ 600.000,00 (Costos Fijos) cuando el margen de contribucion es

cero.

2.- Se traza la linea de Utilidades totales, determinada por una pérdida de
$600.000,00 (Costos Fijos) con un nivel de Ingresos de $0; y una utilidad de
300.000,00 con una venta total de $ 3.000.000,00

3.- Se traza la linea del margen de contribucién para cada producto, tomando
como punto de partida la pérdida de los Costos Fijos $ 600.000,00 con un

margen de contribucion acumulado de $0.

Producto A B C D
Ventas 500,00 2.000,00 2.600,00 3.000,00
Acumuladas
Margen de -300,00 400,00 400,00 300,00
Contribucion
Acumulado

Elaborado por: Autora
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Gréfica 3.2: Analisis de utilidades para productos multiples
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Este andlisis se fundamenta en la pendiente de cada una de las utilidades
de los productos. El producto A ha contribuido a recuperar $300.000,00 de
costos fijos con sus ventas de $500.000,00, mientras que B aporta con $
700.000 como margen de contribucion con lo que logra acumular
$400.000,00 de utilidad; todo esto se refleja en su pendiente positiva que
sefiala un margen de contribucion también positivo. Si se examina la utilidad
del producto C, se tiene una linea recta, lo que revela un margen de
contribucion igual a cero, por lo que se mantiene el margen de contribucion
acumulado. Finalmente, el producto D, muestra una inclinacién descendente,
en otras palabras, una pendiente negativa o que es consecuencia de un

margen de contribucion negativo de - $100.000,00.

Gracias a esta informacion se puede medir el margen de contribucion de
cada producto, o las utilidades y de esta forma, permitir al administrador
tomar una decision acerca de los volumenes de venta adecuados para cada

producto.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

100



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La finalidad del presente capitulo es presentar un conjunto de conclusiones y
recomendaciones que se desprenden del analisis Costo-Volumen-Utilidad y de sus

aplicaciones en el proceso de toma de decisiones gerenciales en las empresas.

1. La competencia y compromiso de la gerencia para evaluar varias alternativas, y
llevar a cabo una corriente continua de toma de decisiones bien concebidas,
representan el factor primordial no solo del crecimiento y éxito de la empresa, si no

de su supervivencia.

2. La informacién acerca de los diversos tipos de costos, sus patrones de
comportamiento aplicados Unicamente dentro del rango relevante de la empresa;
asi como también el conocimiento, entendimiento y control de los mismos son

punto vitales para una toma de decisiones efectiva.

3. La relacién entre los costos y el volumen de actividad dentro del rango relevante

se fundamenta en las caracteristicas siguientes:

e Los costos variables totales cambian en proporcibn a las
variaciones en el volumen.

e Los costos variables por unidad permanecen constantes cuando se
modifica el volumen.

e Los costos fijos totales permanecen constantes cuando varia el
volumen.

e Los costos fijos por unidad aumentan o disminuyen conforme el

volumen aumenta o disminuye.
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4. El analisis Costo-Volumen-Utilidad (CVU) constituye una técnica general que
pede ser aplicada en la soluciébn de problemas especiales, en la toma de
decisiones gerenciales. Este analisis proporciona una visidbn conjunta y
simultanea de diferentes alternativas y resultados que puede alcanzar la empresa,

segun sea su nivel de actividad productiva.

5. Las técnicas del margen de contribucion y del analisis del punto de equilibrio,
que conforman el andlisis Costo-Volumen-Utilidad, tienen su fundamento en el
comportamiento de los costos; es decir la identificacidn y medicién separadas de

los componentes fijos y variables de los mismos.

6. Para llevar a cabo el andlisis CVU se debe tomar en cuenta los supuestos en

los cuales esta basado este modelo:

e Los cambios en el nivel de los ingresos y los costos solo se producen
debido a variaciones en la cantidad de unidades producidas y
vendidas. La cantidad de unidades de produccién es el Unico causante
de los ingresos y los costos.

e Los costos totales pueden dividirse en un componente fijjo y uno
variable respecto de un factor relacionado con la produccion.

e EI comportamiento de los ingresos totales y de los costos totales es
lineal en relacion con el grado de produccion dentro del rango
relevante.

e EIl analisis cubre un solo producto o supone que una mezcla de
ventas de productos permanece constante, independiente del cambio
del volumen total de ventas.

e Todos los ingresos y costos pueden sumarse y compararse sin

considerar el valor del dinero en el tiempo.
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7. El andlisis Costo-Volumen-Utilidad (CVU), no solo se aplica a las proyecciones
de utilidades si no que es util en el proceso de toma de decisiones y en la
planificacion a corto plazo como por ejemplo: con respecto a producto alguno, la
determinacion de precios, seleccion de canales de distribucion, alternativas de
fabricar o comprar, afadir o retirar un producto, en el andlisis de la mezcla de

ventas, para cotizar 6rdenes especiales, etc.

8. La decision entre la conveniencia de producir, o comprar algo; se traduce
finalmente en un estudio comparativo de costos entre las soluciones; y
precisamente el andlisis costo-volumen utilidad permite realizar este estudio, el
cual llevara a concluir que segun sea el nivel de produccion de las soluciones una

tendra ventaja sobre la otra.

9. La eliminacion de un cliente (o un producto) que tiene un margen de
contribucion positivo, afecta a los demas clientes (o productos), los cuales deben

absorber una mayor proporcion de costos fijos.

10. Dentro del alcance de su capacidad de planta, una empresa puede aumentar
el margen de contribucién y por tanto las utilidades y disminuir el punto de
equilibrio, esto se logra mediante una mezcla optima de ventas; al vender
proporcionalmente més de los productos que tienen el margen de contribucién

mas alto en relacion al precio.

11. El analisis CVU es aplicable tanto en empresas lucrativas como no lucrativas;
pues no hay una organizacion que posea recursos ilimitados y el conocimiento de
la fluctuacion de costos cuando los volimenes de producciéon cambian, ayuda a
los administradores a medir como determinadas decisiones afectan o influyen en

los resultados financieros de la empresa.
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