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RESUMEN EJECUTIVO

Segun la estadistica de morbilidad de los Ultimos afios se ha incrementado la incidencia de
consultas por trastornos musculo esqueléticos, constituyendose en uno de los problemas a los
gue necesita una pronta atencion. El presente estudio tiene por objeto la evaluacion del riesgo
de movimientos repetitivos por el método Ocra Check List. En los puestos de trabajo de la
linea de fraccionamiento de liquidos cuya produccion es de 12000 unidades de 100cc al dia.
A los operarios se les aplico el cuestionario nordico para conocer la presencia de dolencias
osteomusculares. El resultado nos expuso que el personal con menos de un afio de labor tiene
en su totalidad alguna alteracién, y los empleados de mas de 5 afios, mas del 50% presento
algun tipo de dolencia. Ante la premisa de los resultados obtenidos se aplica el Ocra Check
List a toda la linea de fraccionamiento de liquidos para evidenciar que los movimientos
repetitivos podrian ser la causa de los trastornos musculos esqueléticos. Los resultados
demuestran que en todos los puestos de trabajo hubo un riesgo elevado alto. Verificada la
asociacion entre lesiones musculo esquelético y riesgo elevado alto de movimientos
repetitivos se plantean recomendaciones para disminuir el nivel de riesgo. A pesar de estas
recomendaciones el riesgo se mantiene en elevado alto, por lo que se llega a la conclusién de
que para llegar un riesgo aceptable leve se debe mecanizar el proceso de trabajo.

Palabras claves: Evaluacion, Riesgo Ergonémico, fraccionamiento, trastornos musculo
esqueléticos, miembros superiores.
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ABSTRACT

According to morbidity statistics in recent years it has increased the incidence of muscle
skeletal on medical care, becoming one of the problems that need prompt attention. The
present study aims at assessing the risk of repetitive motion by the Ocra Check List method.
Jobs in line liquids fractionation whose production is 12000 units 100cc day. An operators
were applied the Nordic questionnaire to determine the presence of musculoskeletal ailments.
The result stated that the staff less than a year of work has fully alteration, and employees of
more than five years, over 50% had some type of ailment. Given the premise of the results,
obtained Ocra Check List applies to all liquids fractionation line to show that repetitive
movements could cause skeletal muscle disorders. The results show that in all jobs was a
high risk high. Verified the association between musculoskeletal injuries and high risk of
repetitive high recommendations performed to reduce the level of risk. Despite these
recommendations, the risk remains high up, so you conclude that to get a slight risk
acceptable to machine the work process.

Keywords: Evaluation, Ergonomic Risk, fractionation, skeletal muscle disorders, upper
limbs.
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CAPITULO I
INTRODUCCION

1.1 El Problema de Investigacion

Los procesos de envase y reenvase de productos quimicos en presentacion liquida, requiere
que se realicen movimientos repetitivos de miembros superiores las que realizan durante 7 a
8 horas diarias ademas en conjunto a la falta de rotacion durante sus labores, podria ser el
punto de partida a los trastornos muasculos esqueléticos en miembros superiores y en region
dorso lumbar, lo que al no tomar la medidas de control necesarias podrian desencadenarse

futuros casos de enfermedades profesionales.

1.1.1 Planteamiento del Problema

¢Cual es la importancia de la evaluacion y control del riesgo ergonémico en el area de
fraccionamiento en una planta de productos quimicos para poder determinar su asociacion
con los trastornos musculos esqueléticos?

Es conveniente desarrollar lineas de control para disminuir consultas médicas y evitar la en
un futuro la aparicion de enfermedades profesionales en los colaboradores del area de

fraccionamiento.

1.1.1.1 Diagnostico del Problema

Los movimientos repetitivos que realizan los colaboradores de la planta de productos

quimicos los predisponen a alteraciones de region dorso lumbar y de miembros



superiores respectivamente. Estas alteraciones nos pueden conducir a una elevada
incidencia de ausentismos laborales o en su defecto predisposicion a enfermedades
profesionales. De acuerdo a este estudio que se desarrollara para determinar las
actividades que provocan las alteraciones se propondran soluciones para poder

intervenir los efectos nocivos en la salud de los participantes de las lineas de trabajo.

1.1.1.2 Prondstico

Al no tener los controles necesarios en estas actividades laborales, estamos frente al
aumento del ausentismo laboral inicialmente, luego de esto la puede sobrevenir la
aparicion de enfermedades profesionales como desenlace a la falta de control de las
actividades en el area de fraccionamiento de productos quimicos. Luego del
desarrollo del estudio se propondrén actividades de control y/o mitigacion para los
ausentismos y evitar las enfermedades profesionales ya sea en miembros superiores

0 en columna que se asocien a las diferentes tareas del proceso en estudio.

1.1.1.3 Control del Prondstico

Al establecer medidas de control en las tareas de la linea de produccion de
fraccionamiento de liquidos, se controlara la incidencia de consultas externas por
molestias osteomusculares. El establecer la rotacion del personal y programas de
pausas activas en la linea de trabajo se pretende mejorar la calidad de vida del
trabajador en su area de trabajo y expandirlo a otras lineas previo desarrollo de

estudios asociados o del tipo que se desarrollara en este estudio



1.1.2 Objetivo General

Valorar los riesgos ergondémicos por movimientos repetitivos a la que se exponen los

colaboradores en el proceso de fraccionamiento de productos quimicos y su relacion con la

aparicion de trastornos musculo esqueléticos.
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Objetivos Especificos

Evaluar los riesgos ergonémicos identificados en la linea de fraccionamiento liquido
en la planta de productos quimicos.

Determinar periodos de rotacion para evitar aparicion de alteraciones musculo
esqueléticas.

Establecer un programa de medidas correctivas con el fin de mitigar el riesgo
ergonoémico.

Establecer un correcto programa de pausas activas, dirigidos a controlar afecciones

en miembros superiores y columna lumbar para mitigar el riesgo ergonémico.

1.1.4 Justificacion

Al ser los movimientos repetitivos y las posturas forzadas alteraciones que se encuentran en

el medio laboral de la planta de fraccionamiento es necesario realizar el estudio ergonémico,

con el fin de proponer medidas de control para evitar aumento de incidencia de trastornos

musculo esqueléticos que podrian terminar en enfermedades profesionales.



1.1.4.1 Justificacion Teorica
Proponer a la empresa el desarrollo de modificaciones en los puestos de trabajos del &rea que
se evaluara en la que trabajara con metodologias de facil acceso, en la que el fin sera

disminuir las consultas por trastornos musculos esqueléticos.

1.1.4.2 Justificacion metodoldgica

El estudio dirigido al control de riesgo ergonémico, por lo tal se trabajara con metodologia
Ocra Check List para evaluacion de movimientos repetitivos

1.1.4.3 Justificacion préactica

La investigacion que se desarrollara permitira en un futuro cercano a la planta de productos
quimicos un progreso significativo en la prevencion de salud ocupacional estableciendo
lineamientos especificos para esta linea de trabajo y posteriormente desarrollar estudios en
todas sus areas, lo que permitira establecer un correcto plan de vigilancia de la salud,
determinando evaluaciones especificas para las actividades que se desarrollaran en el puesto
de trabajo, asi mismo se podra identificar en la malla de examenes las pruebas paraclinicas
adecuadas al cargo.

Dentro de la politica empresarial se sostiene el dar una calidad de vida al trabajador en su
puesto de trabajo, esto se lograra realizando una correcta evaluacion con valoraciones
ergondémicas especificas para movimientos repetitivos en el area de fraccionamiento de
productos en presentacion liquida.

Esto serd paso fundamental en que la empresa logre afianzarse en el campo de la salud
ocupacional bajo las normativas nacionales vigentes lo que aumentara el compromiso y la
gestion del departamento de seguridad y salud ocupacional evidenciando que el trabajo

desarrollado en este departamento es en equipo y no independiente, estableciendo las



siguientes directrices, identificacion, evaluacion y control del riesgo ergonémico, sin dejar
de lado los otros tipos de riesgos conocidos como lo son mecanicos, fisicos, quimicos,
psicosociales, biologicos, que también deberan llevarse ademés de este como parte

fundamental en el desarrollo institucional.

1.1.4.4 Justificacion de relevancia social

En favor del bienestar de sus colaboradores la empresa se propone con gran responsabilidad
planes de accion en salud cada una de sus areas de trabajo y en sus actividades que desarrollan
sus operarios implementando medidas de control para identificar, evaluar, controlar el factor
de riesgo ergondmico, que se produce durante el fraccionamiento de estos productos. Hecho

que se realiza en conjunto con todo el departamento de seguridad industrial.

1.1.4.5 Obligatoriedad juridica

En el Ecuador se cuenta con normativas que establecen el realizar los estudios necesarios
para beneficio del trabajador, entre las que se puede mencionar en el

Caodigo de Trabajo:

Segun el Art. 38 establece que: “Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador
y cuando a consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de
indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este Codigo, siempre que tal beneficio no le
sea concedido por el IESS” (Empleo M. d., 2005)

Segun el Art. 410 prevé que: “Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores
condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o vida; Los trabajadores estan
obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene determinadas en los
reglamentos y facilitadas por el empleador, Su omisidn constituye justa causa para la

terminacion del contrato de trabajo”; (Empleo M. d., Articulo 410, 2005)



Segun el Art. Art. 56 refiere “Y cuando después de que el trabajador haya sufrido una lesion se
establece “Readaptacion y Reinsercion Laboral.- Se contribuira a la reincorporacion a la vida
laboral del asegurado de Riesgos del Trabajo en condiciones de seguridad y salud,
considerando la capacidad laboral remanente.” (Empleo M. d., Articulo 56, 2005)

Respecto a las enfermedades provocadas por exposicion a riesgos ergonémicos o que pueden

afectar al sistema osteomuscular constan en el numeral 2.3 de la Resolucion CD390 del IESS.

1.2. MARCO TEORICO

1.2.1 Estado Actual del Conocimiento del Tema

Este trabajo investigativo es un estudio ergondémico, como base de este partiremos del origen
de la palabra Ergonomia (NIOSH, 2012), esta es proveniente de los vocablos griegos, Ergon:
trabajo; Nomos: ley o norma. De lo que entenderiamos es estudio del trabajo humano.
(Hernandez C. d., 2010)

Lo que esta ciencia tiene como fin es la de adaptar el puesto de trabajo al trabajador, evitando
asi alteraciones en este ultimo.

Dentro de la historia previa de la ergonomia inicialmente se centraron inicialmente en la
maquina, y prevaleciendo el satisfacer a la maquina olvidando las necesidades del hombre.
(Mapfre)

Entonces se determina que la ergonomia es la “ciencia que pretende adecuar el puesto de
trabajo al hombre que debe realizarlo, de forma que uno y otro sea confortable, seguro, eficaz
y facilmente comprensible” (Hernandez, 2010)

Clasificacion de la ergonomia (Hernandez C. D., 2010)

Ergonomia Geométrica:



Posicional.
De Seguridad.

Ergonomia Dinamica operacional.
Ergonomia Ambiental.
Ergonomia Psicosocial.
Ergonomia geométrica se encarga de evaluar el puesto de trabajo desde las diferentes
perspectivas posicion del cuerpo (de pie, sentado, agachado, acostado) y punto de vista
dinamico (movimientos, esfuerzos). (HERNANDEZ, 2010)
Ergonomia posicional toma las medidas antropométricas de la personas en su puesto de
trabajo y las asocia al disefio y configuracion del puesto de trabajo junto con las posturas que
no requieren mayor esfuerzo.
Ergonomia de seguridad valora las medidas antropométricas de los trabajadores, para poder
construir medidas de proteccion: guardas, mecanismos de accion de emergencia.
Dinamica a operacional, evalla en conjunto la carga de trabajo, movimientos realizados en
la actividad. Osea relacion mandos y sefiales con las maquinas y herramientas que es el punto
vinculo entre el trabajador y la actividad laboral.
Ergonomia Ambiental relaciona todo los efectos ambientales que se encuentran dentro del
lugar de trabajo que afectaran directa o indirectamente en el rendimiento del trabajador, estos
son parte del estudio de higiene industrial. (Murcia, 2014 )
Obijetivos de la ergonomia, segin el INSTH son (INSHT, INSHT, 2013)

e Seleccionar la tecnologia més aceptable al personal disponible.

e Controlar el entorno del puesto de trabajo.

e Detectar los riesgos de fatiga fisica y mental.



e Analizar los puestos de trabajo para definir los objetivos de formacion.

e Optimizar la interrelacién entre las personas y la tecnologia disponible.

e Favorecer el interés de los trabajadores por la tarea y por el ambiente de trabajo
Clasificacion de valoraciones ergondmicas se cuenta con diferentes tipos de evaluaciones
que nos permiten diagnosticar los diferentes riesgos entre ellos tenemos:

e Evaluacion para movimientos repetitivos

e Evaluacion para posturas forzadas.

e Evaluacion para manipulacion manual de cargas

e Evaluacion para ambiente térmico
Movimientos repetitivos, pueden provocar una serie de alteraciones musculo esqueléticas,
entre las partes anatomicas mas afectadas tenemos hombros. (Ohlsson K, 1999).
Alteraciones en mano y mufieca que pueden provocar sindrome del tinel carpiano., y ahora
con mayor frecuencia alteraciones en la region dorso lumbar. (Xiao G.B., 2004)

Para realizar estas valoraciones se cuentan con metodologias como JSI (Job Strain Index),
Método Ocra, también para el estudio de repetividad en el trabajo se cuentan con
metodologias como RULA, NIOSH, REBA, Tablas Snook, Test De Michigan. (Sala E, 2010)
La metodologia que aplicaremos en este estudio es:

Ocra Check List (Occupational Repetitive Action) es un método de evaluacion de la
exposicion a movimientos y esfuerzos repetitivos de los miembros superiores. EI fundamento
de este modelo es la consideracion para cada tarea que contenga movimientos repetitivos de
los siguientes factores de riesgo: (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo,

2003)



e Modalidades de interrupciones del trabajo a turnos con pausas o0 con otros trabajos de
control visivo.

e Actividad de los brazos y la frecuencia del trabajo.

e Actividad del trabajo con uso repetitivo de fuerza en manos/brazos.

e Presencia de posiciones incomodas de los brazos, mufiecas y codos durante el
desarrollo de la tarea repetitiva.

e Presencia de factores de riesgo complementarios.

1.2.2 Adopcidn de una perspectiva teorica.

Para el siguiente estudio se trabajara con la metodologia ergondmica, Ocra Check List
indicada para lo que son movimientos repetitivos.

Metodologia Ocra Check List Segtin el INSTH “El método Ocra Check List (*Occupational
Repetitive Action™) es un método de evaluacién de la exposicion a movimientos y esfuerzos
repetitivos de los miembros superiores.” (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, 2003).

El objetivo de esta metodologia es alertar sobre posibles trastornos musculos esqueléticos,
que se originan de una actividad repetitiva. (medscape.com, 2007)

Se considera de gran importancia los trastornos musculos esqueléticos porque son la base
para la identificacion de enfermedades ocupacional.

Actualmente el método Ocra se considera que contribuye a la norma UNE-EN 1005-5:2007
(Asociacion espafiola de normalizacién y certificacion, 2007); ademas de recomendaciones

la norma ISO 11228-3:2007 (International organization for standardization, 2007), para la
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evaluacion de los movimientos repetitivos, avalan los resultados que proporcionan (INSHT,
Instituto nacional de seguridad e higiene en el trabajo , 2009).
Segun la Obra Evaluacion Ergondmica de los Puestos de Trabajo, la metodologia Ocra,
evalUa el riesgo ergonomico de acuerdo a los siguientes factores. (SabinaAsencio-Cuesta,
2012)

e Laduracion real o neta del movimiento repetitivo

e Los periodos de recuperacion o de descansos permitidos en el puesto.

e La frecuencia de las acciones requeridas.

e Laduraciony tipo de fuerza ejercida.

e La postura de los hombros, codos, mufieca, manos, adoptada durante la realizacion

del movimiento.

También se considera factores adicionales como la utilizacién de guantes, presencia de
vibraciones, tareas de precision, ritmo de trabajo, uso de herramientas que puedan provocar

alteraciones en la piel.

1.2.3 Marco Conceptual.

Trastorno Musculo esquelético (TME): “Un trastorno musculo esquelético relacionado
con el trabajo es una lesion de los musculos, tendones, ligamentos, nervios, articulaciones,
cartilagos, huesos o vasos sanguineos de los brazos, las piernas, la cabeza, el cuello o la
espalda que se produce o se agrava por tareas laborales como levantar, empujar o jalar

objetos”. (NIOSH P. d., 2012)
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Ciclos de trabajo: “Tiempo que comprende todas las acciones técnicas realizadas en un
periodo de tiempo que caracteriza la tarea como ciclica. Es posible determinar claramente el
comienzo y el reinicio del ciclo con las mismas acciones técnicas.” (Pinto Retamal, 2014)
Riesgo Ergonomico: “la probabilidad de sufrir un evento adverso ¢ indeseado (accidente o
enfermedad) en el trabajo y condicionado por ciertos “factores de riesgo ergondmico”.
Factores de Riesgo Ergondmico: “un conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o
menos claramente definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto,
expuesto a ellos, desarrolle una lesion en su trabajo.”

Movimiento repetitivo: “grupo de movimientos continuos mantenidos durante un trabajo
que implica la accién conjunta de los masculos, los huesos, las articulaciones y los nervios
de una parte del cuerpo y provoca en esta misma zona fatiga muscular, sobrecarga, dolor y,
por tltimo, lesion.” (Trabajo, 2013)

Postura Forzada: “aquellas posiciones de trabajo que supongan que una o varias regiones
anatomicas dejan de estar en una posicion natural de confort para pasar a una posicion
(forzada) que genera hiperextensiones, hiperflexiones, y/o hiper-rotaciones osteoarticulares
con la consecuente produccion de lesiones por sobrecarga.” (Rodriguez, 2011)

Salud ocupacional: “es la disciplina que busca el bienestar fisico, mental y social de los
empleados en sus sitios de trabajo. El cual se logra mediante la implantacién de programas
de salud ocupacional que consiste en la planeacion, organizacion, ejecucion, control y
evaluacion de todas aquellas actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud
individual y colectiva de los trabajadores con el fin de evitar accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales.” (Eumed.net, s.f.)

Ambiente Laboral: “El medio ambiente laboral involucra de alguna forma a la organizacion

y estructura del trabajo, ya que la organizacion se plasma en el espacio, pero a los fines del
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estudio del tema, podemos diferenciar los aspectos estrictos del medio ambiente laboral y
aquellos que dependen de la organizacion del trabajo. De esta forma el estudio del medio
ambiente laboral comprende fundamentalmente problemas relacionados con lesiones

corporales o factores nocivos fisicos o quimicos.” (Eumed.net, s.f.)

Seguridad en el trabajo “es el conjunto de medidas técnicas, educativas, médicas y
psicoldgicas utilizadas para prevenir accidentes, eliminar las condiciones inseguras del
ambiente, instruyendo o convenciendo a las personas sobre la necesidad de implantar

practicas preventivas.” (Eumed.net, s.f.)

Riesgo laboral: “es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo derivado
del trabajo. La calificacion de su gravedad dependeré de la probabilidad de que se produzca

el dafio y de la severidad del mismo”. (Eumed.net, s.f.)

1.2.4 Hipdtesis

Los factores ergondmicos son la causa del aparecimiento de trastornos musculo esqueléticos
en los operadores de la linea de fraccionamiento de productos liquidos.

¢Como favorecera la evaluacion del riesgo ergondmico de movimientos repetitivos para la
prevencion de trastornos musculo esquelético?

¢Al disminuir los movimientos repetitivos, disminuiran las alteraciones musculo

esqueléticas?
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1.2.5 Identificacion y Caracterizacion de las Variables

El desarrollo de este estudio permitira conocer el ;Como incurrira la evaluacion del riesgo
ergonomico en la linea de fraccionamiento de la planta de productos quimicos y su relacion
con los trastornos musculo esqueléticos?

Variable independiente: NUmero de trabajadores, frecuencia, espacio fisico, equipos usados,
turnos laborales, antigtiedad laboral, edad, sexo.

Variable dependiente, los trastornos musculo esqueléticos. (mapfre)

CAPITULO II.

METODO

2.1 Nivel de Estudio

El estudio que se desarrollara sera de tipo descriptivo, el cual tratara de establecer una
relacién entre el factor de riesgos ergondmico de movimientos repetitivos con la aparicion
de trastornos masculo esqueléticos en el area de fraccionamiento de una planta de productos

quimicos.

2.2 Modalidad de investigacion

El presente estudio estara de acorde con la siguiente modalidad de campo y documental:

De campo: porque los datos presentados seran tomados en los puestos de trabajos
Documental: Se usaran videos y fotografias, las que se obtendran en cada una de las visitas

a los puestos de trabajo.
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2.3 Método

El desarrollo de este estudio estara basado en el método inductivo-deductivo, ya que
tomaremos casos de trastornos musculo esqueléticos, con el fin de evidenciar y determinar

las causas de las alteraciones que presenta el personal.

2.4 Poblacién y Muestra

La poblacion tomada en el estudio es el area de fraccionamiento de liquidos de una planta de
productos quimicos. El universo corresponde a los 5 puestos que conforman el 100% de los

puestos analizados.

2.5 Seleccidon Instrumentos Investigacion

El siguiente estudio aplicara los siguientes instrumentos para la investigacion:

Observacion.- A las tareas que ejecutan los operarios en sus puestos de trabajo, aplicando
filmaciones y fotografias de cada actividad en movimientos repetitivos de miembros
superiores y se aplicar el método de evaluacidén ergondmica Ocra Check List (Mapfre, 20

preguntas basicas para aplicar la Ergonomia en la empresa, 2012)

Encuesta: Para obtener datos de los problemas o alteraciones musculo esqueléticos que
pueden presentar los operarios del area de fraccionamiento de liquidos, para ellos se aplicara
el cuestionario Noérdico de Kuorinka a 25 operarios que corresponden al universo total de la

linea de produccion evaluada.
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2.6 Variabilidad y Confiabilidad de los Instrumentos

Al utilizar métodos de evaluacion ergondémica, la observacion de los operarios en sus puestos
de trabajo, es el instrumento principal para nuestro estudio. EI mismo que constara de la
metodologia Ocra Check List.

2.6.1 Método Ocra Check List

El método check-list OCRA ("Occupational Repetitive Action™) es un método de evaluacion
de la exposicion a movimientos y esfuerzos repetitivos de los miembros superiores. El
fundamento de este modelo es la consideracidn para cada tarea que contenga movimientos

repetitivos de los siguientes factores de riesgo:

e Modalidades de interrupciones del trabajo a turnos con pausas o con otros trabajos

de control visivo (A1, Pausas).
e Actividad de los brazos y la frecuencia del trabajo (A2, Frecuencia).
e Actividad del trabajo con uso repetitivo de fuerza en manos/brazos (A3, Fuerza).

e Presencia de posiciones incomodas de los brazos, muiecas y codos durante el

desarrollo de la tarea repetitiva (A4, Postura).
e Presencia de factores de riesgo complementarios (A5, Complementarios).

Para calcular el indice check-list OCRA de una tarea A determinada, se utiliza la expresion

siguiente:

Puntuacion A=Al + A2+ A3+ A4+ A5(1)
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Si dentro del turno diario de trabajo existen varias tareas repetitivas (A, B, C), para obtener

el indice check-list OCRA en el turno hay que aplicar la expresion siguiente:

(punt. A X % PA) + (punt. B X % PB) + etc... (2)

Donde: % PA, % PB = Porcentaje de tiempo de la tarea A, B en el turno.

Ventajas

1. Es bastante intuitivo y facil de aplicar, siendo también muy completo en cuanto a
contemplacion de factores de riesgo.
2. Evalla las modalidades de interrupcion del trabajo a turnos con pausas.
3. Laevaluacion de la repetitividad de la actividad de los brazos es mas exhaustiva.
4. Se evalla la actividad del trabajo con uso repetitivo de fuerza en manos/brazos en
funcién de las vueltas/ciclo y/o el tiempo empleado en la realizacion de esa actividad.
5. Evalua la presencia de posturas incomodas de brazos, mufiecas y codos segun el
tiempo empleado en la realizacion de esa actividad.
6. Evalla el tipo de sujecion o agarre con la mano de objetos o herramientas, segun el
tiempo empleado en la realizacion de la tarea repetitiva.
7. Evalla la presencia de otros factores de riesgo complementarios:
e Uso de guantes inadecuados al trabajo a desarrollar (molestos, demasiado
gruesos, talla equivocada, etc.).
e Uso de instrumentos vibrantes.
e Uso de herramientas que provoquen compresiones en la piel (enrojecimiento,
cortes, ampollas).

e Realizacion de tareas que requieran precision.
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¢ Ritmo de trabajo parcial o totalmente determinado por la maquina.
8. Setiene en cuenta el tiempo de exposicion de cada tarea repetitiva a la hora de calcular
el indice Ocra Check List, asi como el caracter acumulativo de las diferentes
exposiciones.

9. Se evalla el porcentaje de horas con trabajo repetitivo en el turno.

Limitaciones

1. Existen bastantes respuestas intermedias sin especificar ni cuantificar practicamente
en todos los apartados del método, por lo que la seleccion de las mismas tiene un
caracter subjetivo por parte de la persona que aplica el método.

2. En el apartado de la evaluacion de la presencia o ausencia de pausas de descanso o
de otras tareas no repetitivas, no considera la posible presencia de "micropausas”
dentro de una tarea determinada, como puede ser, por ejemplo, el caso de un puesto
de trabajo en una cinta de alimentacion que en algin momento determinado no esté
transportando producto que pueda ser recogido por el/la trabajador/a, con lo cual
éste/a descansa las zonas corporales de riesgo, aungue sea sélo por unos segundos.

3. El método no evalla el uso repetitivo de fuerza de caracter ligero.

4. La evaluacion de las posturas se cuantifica exclusivamente en funcion del tiempo en
el cual se mantienen las mismas, y no segun la gravedad.

5. El método considera el hecho de que las posturas de sujecion de objetos o
herramientas con la mano tienen la misma gravedad, cuando los agarres “en pinza"

son Mas propensos a trastornos masculo-esqueléticos que los agarres palmares o con

el/los dedo/s en forma de gancho.



2.6.2 Actualizacién del método OCRA

Las limitaciones que presenta el método check-list OCRA son los motivos por los que se ha
visto conveniente la actualizacién del mismo, realizando una serie de modificaciones

consistentes en la inclusion de los factores de riesgo que se comentan a continuacion.

Frecuencia de "micropausas”

Junto con la evaluacion cuantitativa de la presencia/ausencia de pausas de descanso o de otros
periodos de trabajos no repetitivos se afiade la estimacion del riesgo segun la frecuencia de

"micropausas” de al menos un segundo en/entre los ciclos de trabajo, en diez ciclos

fundamentales o en un periodo de cinco minutos.

La puntuacion del apartado de pausas en el método actualizado se obtiene tal como indica la

tabal 1.
Tabla N° 1 Puntuacion actualizada del apartado de pausas.
0.7— > 1 /Ciclo
PUNTUACION 0.8— >>1/Dos Ciclos | —>PUNTUACION
OCRA X 0.9— > 1 /Tres ciclos ACTUALIZADA
1.0— > 1 /Ciclo

Fuente NTP 629 INSTH

Frecuencia de actividad de brazos.

Concretizacion de las respuestas.

Dentro del apartado de Frecuencia del método check-list OCRA, existen items de puntuacion
intermedios no concretados y que pueden ser seleccionados segun el criterio subjetivo de la

persona que aplique el método. En la actualizacion que se realiza se concretan estos items

con respuestas especificas mas definidas.
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Por ejemplo:

Método OCRA

e 1 — Movimiento de brazos no muy rapido (30 acciones/minuto).

e 3—Movimiento de brazos rapido y constante (40 acciones/minuto).

Método OCRA actualizado

e 2 —Movimiento de brazos moderado y constante (31-39

acciones/minuto).

Duracion media del ciclo de trabajo.

Cuando existe una frecuencia de movimiento de las extremidades superiores, el hecho de que
el ciclo de trabajo dure mas o menos influye en la probabilidad de que el trabajador sufra
trastornos musculo-esqueléticos debidos a movimientos repetitivos; es por ello por lo que se
cree conveniente contemplar a la duracion media de la accion donde existe una frecuencia de

movimiento.

La puntuacion del apartado de frecuencia de actividad de brazos en el método actualizado se

obtiene de la forma que se detalla en la tabla N° 2.

Tabla N° 2 Puntuacion actualizada del tipo de sujecién con la mano

PUNTUACION

SUJECION OCRA

PUNTUACION +PUNTUACION

TIPO DE POSTURA

PUNTUACION —SUJECION OCRA
INTENSIDAD DE FUERZA | ACTUALIZADO

Fuente NTP 629 INSTH
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2.6.3 Factores de riesgo complementarios

En el método OCRA actualizado, en la evaluacion de otros factores de riesgo
complementarios, se contempla que la magnitud de la vibracién mano-brazo (si se estuviere
expuesto a ella) influye en la estimacion del riesgo, estableciéndose diferente puntuacion

segun la magnitud de la vibracion sea ligera/moderada o intensa.

2.6.4 Célculo del indice final.

Por ultimo, el calculo del indice final en el método Ocra Check List se obtiene multiplicando
la puntuacion final por 0.75 (si se realizan de 3 a 5 horas/turno de trabajo repetitivo). En el
método OCRA actualizado, al realizar mas de 4 horas / turno de trabajo repetitivo, la
puntuacion se mantiene igual, proponiéndose multiplicar la puntuacién final por 0.75 cuando

se realizan en el turno de trabajo de mas de 2 a 4 horas de trabajo repetitivo.

Tabla N° 3 Puntuacion del método OCRA actualizado (cuando se realicen 2 horas de
trabajo repetitivo se multiplicara por 0.5, y cuando se realicen mas de 2 horas, por
0.75)

X 0.5: 2 HORAS TRABAJO REPETITIVO / TURNO
PUNTUACION FINAL X 0.75: 3-5 HORAS TRABAJO REPETITIVO

OCRA /ITURNO
x 0.5: 2 HORAS TRABAJO REPETITIVO / TURNO
PUNTUACION FINAL | — |x 0.75: 2-4 HORAS TRABAJO REPETITIVO /
OCRA ACTUALIZADO TURNO

Fuente NTP 629 INSTH

Los resultados que se obtengan en la aplicacion de la metodologia Ocra Check List, se los

demarcara en la siguiente tabla mostrando la exposicion al riesgo. (INSTH, s.f.)
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Tabla N° 4 Criterios de Clasificacion Indice Ocra Check list

Criterio de Clasificacién

Indice Check List Ocra Riesgo
<75 Aceptable
Entre 7,6y 11 Incierto

Entre 11,1y 14

Riesgo inaceptable

Leve

Riesgo Inaceptable

Entre 14,1y 22,5 Medio
Riesgo Inaceptable
Mas de 22,5 Alto

Fuente INSTH

2.7 Operacionalizacion de las Variables

Tabla N° 5 Variable Dependiente

cartilagos, huesos
0 vasos
sanguineos que se

produce o0 se

la actividad
laboral.

anatomico de las

alteraciones.

Variable Definicion Definicion Nivel de | Indicador
Dependiente | Conceptual Operacional | Medicion
Trastornos Es una lesion de | Alteraciones | Periodicidad de | Trabajadores
Musculo los musculos, | que presentan | las fatigas osteo | con  Dolor /
Esqueléticos | tendones, los musculares Trabajadores
ligamentos, trabajadores, expuestos
nervios, las que son
articulaciones, relacionadas a | Lugar Lugar anatomico

de las
alteraciones / N°
trabajadores con

alteraciones en
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agrava por tareas

la misma &rea

como levantar, anatomica
empujar o jalar
objetos
Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
Tabla N°6 Variable independiente
Variable Definicion Definicion Nivel de | Indicador
Independiente Conceptual Operacional | Medicién
NUmero de NUmero de | Cantidad total | Trabajadores del
trabajadores personas que | de trabajadores | Area /
laboran en un Trabajadores
area de expuestos
trabajo
Frecuencia de Tiempo que | Duracion  del | Total Horas de
exposicion permanecen | tiempo de | exposicién /
realizando las | exposicién Total de Horas

tareas en el de duracién de
area la jornada
laboral
Espacio Fisico Area de | Mt2 del lugar de | Mt2 del area de
trabajo trabajo trabajo/ Mt2 del
lugar de trabajo
Equipos Usados Herramientas | Numero de | Numero de

que pueden

utilizar para
realizar su
trabajo,
disponibles
en el area de

trabajo.

tareas realizadas
con

herramientas

tareas realizadas
con
herramientas/
numero total de

tareas.




23

Turnos Laborales

Tiempo de
duracion de la

jornada
laboral
Antigliedad Tiempo en la Edad en afios
Laboral empresa
Edad Edad
cronoldgica
de cada
colaborador
Sexo Masculino

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

2.8 Procesamiento de Datos.

Para el estudio en desarrollo se utilizaran herramientas tecnoldgicas, tales como Microsoft

Word 2010, Microsoft Excel 2010.

Elaborando cuadros y tablas para poder presentar la informacion recogida en el area de

trabajo para lo cual se utilizara la herramienta Microsoft Word 2010.

Para la consolidacién de datos generales se utilizara los opciones que brinda Microsoft Excel

2010, como son gréficos tipo columnas y circulares
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CAPITULO Ill.
RESULTADOS

3.1 Presentacion y andlisis de resultados

Para la obtencidn de referencia de trastornos musculo esqueléticos se aplico el cuestionario
Nordico de Kuorinka, se la aplico simultdneamente al personal y se mantendra la
confidencialidad de quien lleno dicho cuestionario.

Esta informacion es procesada y a su vez genera datos estadisticos que seran presentados en
tablas de barras las que sefialaran personal afecto y el porcentaje que representan en cada

pregunta detallada.

3.1.1. Cuestionario Nordico de Kuorinka

Cuestionario aplicado al de area de fraccionamiento de la planta de productos quimicos, para
obtener referencias de molestias tipo dolores musculares en su salud luego de las actividades
en el area de fraccionamiento.

En las presentaciones de tablas y graficas se consideraran solo las respuesta positivas, que
son de vital importancia para esta investigacion.

Para una relacion descriptiva dejo en la siguiente figura el personal clasificado por edades.
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3.1.1.1 Personal por edades

Fig 1. Personal por edades

POR EDADES
40,00%
_a—
40,00%
28,00%
30,00% e
_ A

20,00%

8,00%

= BB
0,00%

18 A25 ANOS 25A30ANOS 30A35ANOS 35A40ANOS 40A 50 ANOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
3.1.1.2 Clasificacion de acuerdo al tiempo laboral

Fig 2. Tiempo laboral

POR TIEMPO LABORAL

50,00%
40,00%
30,00% 20.00%
20,00% 12,00% -
A 8,00%

o [l i

0,00%

<1 ANO 1A 2 ANOS 2A3ANOS 4 A5ARNOS MAS DE 5

ANOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.1.3 Correlacion entre cuadros de dolor y tiempo de trabajo.

El siguiente cuadro relaciona el tiempo laboral con la presencia de dolores osteomusculares
en miembro superiores.

Fig 3. Correlacion entre cuadros de dolor y tiempo de trabajo

CORRELACION ENTRE TIEMPO DE TRABAJO Y DOLOR

100,00% 100,00% 100,00%
100,00%
80,00%
60,00% 40,00%
40,00%
20,00%

0,00%

54,55%

<1 ANO 1A 2 ANOS 2 A3 ANOS 4 A5 ANOS MAS DE 5
ANOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

Resultados Cuestionario Nordico de Kuorinka

3.1.2. Pregunta 1: Ha tenido molestias en?

Tabla N° 7 Pregunta 1: Ha tenido molestias en?

Sl IZQUIERDO | DERECHO AMBOS
Cuello 17| 68%
Hombro 8| 32% 2| 25% 2| 25% 4 |50.%
Dorsal o Lumbar 12| 48%
Codo o antebrazo 3 12% 1| 33% 2|66 %
Mufieca 0 mano 91 36% 3| 33%| 1 5 55%

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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En esta primera interrogante planteada a las 25 personas del area de fraccionamiento, se
determina que 17 personas presenta molestias en el cuello, 12 en la region dorso lumbar, en

la mufieca 0 mano 9, en el hombro 12 y en el codo 3.

3.1.2.1 Pregunta 1: Ha tenido molestias en?

Fig 4. Cuestionario Nordico.

Pregunta 1: ;Ha tenido molestias en....?

Ha tenido molestias en...?

68%
70,00% -

60,00% | 48%
50,00% -
40,00% 32%
30,00% -
20,00% |
10,00% -
0,00%

Personal afecto

Cuello Hombro Dorsal o Codo o Muieca o
Lumbar antebrazo mano

Area anatomica

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.2.2 Pregunta 1: Ha tenido molestias en hombro?
De los 8 que han tenido molestias en los hombros? 2 las presentan en el hombro izquierdo, 2
en el contralateral, y 4 personas en ambos lados.

Fig 5. Cuestionario Nérdico.

Pregunta 1: ¢ Ha tenido molestias en?

Ha tenido molestias en hombro?
0,
50,00% -
2 40,00% -
8 o o
% 30,00% -
]
§ 20,00% -
& 10,00% -
0,00%
IZQUIERDO DERECHO AMBOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

De los 3 gue han tenido molestias en el codo o en el antebrazo? 1 la presenta en el hombro

izquierdo, y 2 personas en ambos lados.
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3.1.2.3 Pregunta 1: Ha tenido molestias en Codo?

Fig 6. Cuestionario Nérdico.

Pregunta 1: ¢ Ha tenido molestias en?

Ha tenido molestias en el codo?

80%
60% o
40%
20%

0%

Personal afecto

IZQUIERDO DERECHO AMBOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.2.4 Pregunta 1: Ha tenido molestias en mano o mufeca?
3 la presentan en el lado izquierdo, 1 en el contralateral, y 5 personas en ambos lados.

Fig 7. Cuestionario Nordico.

Pregunta 1: ¢Ha tenido molestias en?

Ha tenido molestias en mano o muneca?

60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

Personal afecto

IZQUIERDO DERECHO AMBOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.3 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo?

Tabla N° 8 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo.....?

Dorsal 0 Codoo | Mufecao
Cuello Hombro
Lumbar | antebrazo mano
> 1 Mes
1 a 6 Meses 4 1 5
6 Meses a 1 afio 2 5 1 1
1 Afios 2 afnos 1 1
2 Anos a 3 afnos 1 1 1
3 afos a 4 afnos 1
Mas de 4 afios 1

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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En cuanto a esta interrogante, la referencia es del tiempo en que las personas vienen

presentando molestias en diferentes partes de la estructura anatomica.

3.1.3.1 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo en Cuello?

Fig 8. Cuestionario Nordico.

Pregunta 2: ¢ Desde hace cuanto tiempo Cuello?

16,00% -
14,00% -
12,00% -
10,00% -
8,00%
6,00%
4,00% -
2,00%
0,00% -

Total de casos

>1 MES

4%

Desde hace cuanto tiempo en el Cuello?
16%

4%

1A6
MESES

ANOS

3 ANOS

Tiempo de evolucion

4 ANOS

6 MESES 1 ANOS2 2 ANOSA 3 ANOS A MAS DE 4

A1ANO ANOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.3.2 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo en hombro?

Fig 9. Cuestionario Nérdico.

Pregunta 2: ¢ Desde hace cuanto tiempo el hombro?

Desde hace cuanto tiempo en el hombro?

8% 8%
8,00%
o
§ 6,00%
2 4,00%
£ 2,00%
-
0,00%
>1MES 1A6 6MESES 1ANOS 2ANOS 3 ANOS MAS DE
MESES A 1ANO 2 ANOS A3 A4 4 ANOS
ANOS  ANOS

Tiempo de evolucion?

31

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.3.3 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo en regién dorsal o lumbar?

Total de casos

Fig 10. Cuestionario Nordico.

Pregunta 2: ¢ Desde hace cuanto tiempo en la region dorsal o lumbar?

Desde hace cuanto tiempo en la region

dorsal o lumbar?
20%

0,2
01 4% 4%
0

> 1 MES 1A6 6MESES 1ANOS2 2 ANOSA 3 ANOSA MAS DE
MESES A1ANO ANOS 3ANOS 4ANOS 4 ANOS

Tiempo de evolucién?

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.3.4 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo en codo o antebrazo?

Fig 11. Cuestionario Nordico.

Pregunta 2: ;Desde hace cuanto tiempo en codo o antebrazo?

Desde hace cuanto tiempo en el codo o antebrazo?

4% 4%
4,00%

2,00%

Total de casos

0,00%
>1 MES 1A6 6MESES 1ANOS2 2ANOSA 3 ANOSA MASDE 4
MESES A1ANO ANOS 3ANOS 4ANOS  ANOS

Tiempo de Evolucion

32

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.3.5 Pregunta 2: Desde hace cuanto tiempo en la mufieca o en la mano?

Fig 12. Cuestionario Nordico.
Pregunta 2: ¢ Desde hace cuanto tiempo en la mufieca o en la mano?

Desde hace cuanto tiempo en la muiieca o

en la mano?
20%

20,00% -
o~
8 15,00%
@ ’ 0
S
2 10,00% -
3 4% 4%
£ 5,00% -
|—
0,00%

>1MES 1A6 6MESES 1ANOS 2ANOS 3ANOS MASDE
MESES A1ANO 2 ANOS A3 A4 4 ANOS

Tiempo de evolucib®S ANOS

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.4. Pregunta 3: Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Tabla N° 9 Pregunta 3: Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Cuello 3
Hombro
Dorsal o Lumbar 2

Codo o antebrazo

Mufieca o mano 1
Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz

Interrogante que hace referencia al personal que ha solicitado en algin momento cambio de
puesto de trabajo, por presentar molestias en diferentes estructuras anatomicas.

Fig 13. Cuestionario Nordico.

Pregunta 3: Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo?

Ha necesitado cambiar de puesto de
trabajo?
12%
£ 12% -
S 10% - 8%
o 8% -
g 6% - 4%
T‘: 4% -
g 2%
Foo%
Cuello Hombro Dorsal o Codo o Mufeca o
Lumbar antebrazo mano
Area afecta

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.5 Pregunta 4: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

Tabla N° 10 Pregunta 4: Ha tenido molestias en los altimos 12 meses?

Cuello 10
Hombro 4
Dorsal o Lumbar 7
Codo o antebrazo 2
Mufieca o mano 7

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz

Fig 14. Cuestionario Nordico

Pregunta 4: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

§ 40%

Ha tenido molestias en los ultimos 12
meses?

Cuello Hombro Dorsal o
Lumbar

Area anatOmica afecta

Codo o
antebrazo

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz

34

Identifica las estructuras anatomicas en las que se presentan con mayor frecuencia las

molestias en salud, durante los Gltimos 12 meses.
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3.1.5.1 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

Tabla N° 11 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los tltimos 12 meses?

>30 dias
no
1-7 dias | 8-30dias | seguidos | siempre

Cuello 9 2 1
Hombro 7 1

Dorsal o Lumbar 5 1 3 1

Codo o antebrazo 2

Mufieca 0 mano 4 1

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

En esta interrogante especifica el tiempo en el que se han presentado las molestias, en las
diferentes partes del cuerpo.
Fig 15. Cuestionario Nordico

Pregunta 5: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses, en cuello?

Cudnto tiempo ha tenido molestias en los
ultimos 12 meses?

36%
40%

30%

c
2
b
c
2
S 20% 8%
(o]
P 10% q
o 0%
g 1-7 dias 8-30 dias >30 dias no siempre
g seguidos
o Cuello

Fuente Investigador Md. Fabricio Muiiz



3.1.5.2 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses en

hombro?

Fig 16. Cuestionario Nordico

Pregunta 5: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses, en hombro?

Personas que lo presnetaron

Cuanto tiempo ha tenido molestias en los

ultimos 12 meses?

28%

30%
20% 4%
10%
0%
1-7 dias 8-30dias  >30dias no siempre
seguidos
Hombro

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.5.3 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses en

region lumbar o dorsal?

Fig 17. Cuestionario Nordico

36

Pregunta 5: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses, en region lumbar o dorsal?

Personasque lo presentaron

Cuanto tiempo ha tenido molestias en los

ultimos 12 meses?

20%

20% 12%
15%
10% 4% 4%
5%
0%
1-7 dias 8-30 dias >30 dias no siempre
seguidos

Dorsal o Lumbar

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.5.4 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses en codo
0 antebrazo?

Fig 18. Cuestionario Nordico

Pregunta 5: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses, en codo o antebrazo?

Cuanto tiempo ha tenido molestias en los
ultimos 12 meses?

6% 4%
4%
2%
0%

1-7 dias 8-30 dias >30 dias no siempre
seguidos

Personal que lo presento

Codo o antebrazo

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.5.5 Pregunta 5: Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses en codo
0 antebrazo?
Fig 19. Cuestionario Nordico

Pregunta 5: Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses, en mufieca 0 mano?

Cuanto tiempo ha tenido molestias en los
ultimos 12 meses?

16%
20%

4%

0%

1-7 dias 8-30 dias >30 dias no siempre
seguidos
Muieca o mano

Personalque lo presento

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.6 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio?

Tabla N° 12 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio?

<1 hora %]a24 la7dias | >1mes
oras
Cuello 4 7 3
Hombro 1 4 1
Dorsal o Lumbar 2 5 2 1
Codo o antebrazo 1 2
Mufieca 0 mano 3 1 4

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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Con esta interrogante se determina el tiempo de duracion de las molestias en las Gltimas 12

horas.

3.1.6.1 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en cuello?

Fig 20. Cuestionario Nordico

Pregunta 6: Cuénto dura cada episodio en cuello?

30%

20%

10%

Personal afecto

0%

Cuanto dura cada episodio?
28%

16%

<1 hora la24horas 1a7dias l1a4
semanas

Cuello

>1mes

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.6.2 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en hombro?

Fig 21. Cuestionario Nordico

Pregunta 6: Cuénto dura cada episodio en hombro?

20%
15% -
10% -

2
X
]

Personal afecto

Cuanto dura cada episodio?

16.%

4%

=]
X

<1 hora 1a24horas 1a7dias la4d >1mes
semanas

Hombro

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.6.3 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en regién dorsal o lumbar?

Fig 22. Cuestionario Nordico

Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en region dorsal o lumbar?

20%

15%

10%

5%

Personal afecto

0%

Cuanto dura cada episodio?

20%

8% 8%
4%

<lhora 1la24horas 1a7dias la4d >1mes
semanas

Dorsal o Lumbar

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

39



3.1.6.4 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en region codo o antebrazo?

Fig 23. Cuestionario Nordico

Pregunta 6: Cuénto dura cada episodio en codo o antebrazo?

Cuanto dura cada episodio?

8%

8% 1
6% -
4%
4%

Personal afecto

2%

0%
<1 hora la24horas 1a7dias la4d >1mes
semanas

Codo o antebrazo

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.6.5 Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en region mufieca 0 mano?

Fig 24. Cuestionario Nordico

Pregunta 6: Cuanto dura cada episodio en mufieca 0 mano?

Cuanto dura cada episodio?

20% 1 16%
o
S 15% - 12%
2
©
© 10% -
[ =
8 0,
a-, 5% A ‘
[-%
0%
<1 hora la24horas 1a7dias la4 >1mes

semanas
Muiieca o mano

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.7 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar
su trabajo en los altimos 12 meses?

Tabla N° 13 Pregunta 7: Cuénto tiempo estas molestias le han impedido realizar su

trabajo en los ultimos 12 meses?

0 dias 1a7dias laa > 1 mes
semanas
Cuello 7 5 1 1
Hombro 4 1
Dorsal o Lumbar 5 4 1
Codo o antebrazo 3 3
Mufieca 0 mano 4 2 2

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

Determina cuantas ocasiones el personal se ha ausentado de sus labores, valorados en

horas, dias, semanas y mayor a un mes.

3.1.7.1 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo
en los altimos 12 meses en cuello?

Fig 25. Cuestionario Nordico
Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los

tltimos 12 meses?

Cuanto tiempo estas molestias le han impedido
realizar su trabajo en los ultimos 12 meses?

28%
30% 20%

20%

10% 4% 4%

Personal Afecto

0%

0 dias 1a7dias 1 a4 semanas >1 mes
Cuello

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.7.2 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo

en los ultimos 12 meses en hombro?

Fig 26. Cuestionario Nordico
Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los

ultimos 12 meses en hombro?

Cuanto tiempo estas molestias le han impedido
realizar su trabajo en los ultimos 12 meses?

20% - o
°
5% - 2
©
©
o |
b 4%
[]
859

0%

0 dias 1a7dias 1 a4 semanas >1 mes

Hombro

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.7.3 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo

en los ultimos 12 meses en regidn dorsal o lumbar?

Fig 27. Cuestionario Nordico
Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los

ultimos 12 meses dorsal o lumbar?

Cuanto tiempo estas molestias le han impedido
realizar su trabajo en los ultimos 12 meses?

0,
20% 9
15% -

10% -

Personal afecto

5%

0%
0 dias 1a7dias 1 a4 semanas >1 mes

Region dorsal o lumbar

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.7.4 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo

en los ultimos 12 meses en regién de codo o antebrazo?

Fig 28. Cuestionario Nordico
Pregunta 7: Cuénto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los

ultimos 12 meses codo o antebrazo?

Cuanto tiempo estas molestias le han
impedido realizar su trabajo en los ultimos 12
meses?

0, 0,

12%
10% -
8%
6%
4% -
2%
0%

Personal afecto

0 dias 1a7dias 1 a4 semanas > 1 mes

Codo o antebrazo

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.7.5 Pregunta 7: Cuanto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo

en los Ultimos 12 meses en regidén en mufieca 0 mano?

Fig 29 Cuestionario Nordico
Pregunta 7: Cuénto tiempo estas molestias le han impedido realizar su trabajo en los

ultimos 12 meses en mufieca 0 mano?

Cuanto tiempo estas molestias le han
impedido realizar su trabajo en los ultimos 12

meses?

£ N
9 20% Lo%
(=
= 15% 8% 8%
€ 10%
S
5 5%
e 0%

0 dias 1a7dias la4 > 1 mes

semanas

Muineca o mano

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.8 Pregunta 8: Ha recibido tratamiento por estas molestias en los ultimos
12 meses?

Tabla N° 14 Pregunta 8: Ha recibido tratamiento por estas molestias en los Gltimos 12

meses?

Cuello
Hombro
Dorsal o Lumbar
Codo o antebrazo
Mufieca 0 mano
Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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En este punto detallamos las ocasiones en las que se ha recibido tratamiento, por las molestias
padecidas.

Pregunta 8: Ha recibido tratamiento por estas molestias en los ultimos 12 meses?
Fig 30. Cuestionario Nordico
Pregunta 8: Ha recibido tratamiento por estas molestias en los ultimos 12 meses?

Ha recibido tratamiento por estas
molestias los ultimos 12 meses?

20%

20% 16% 16%
15% 0
5% -

12%

Personal afecto
[EY
o
x
1

Cuello Hombro Dorsal o Codo o Mufeca o
Lumbar antebrazo mano

Area anatomica tratada

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

3.1.9 Pregunta 9: Ha tenido molestias en los ultimos 7 dias?

Tabla N° 15 Pregunta 9: Ha tenido molestias en los altimos 7 dias?

Cuello 11
Hombro 4
Dorsal o Lumbar 8
Codo o antebrazo 1
Mufieca 0 mano 4

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
En esta pregunta de las encuesta nos orienta a saber la presencia de molestias en los tltimos

7 dias.



Fig 31. Cuestionario Nordico

Pregunta 9: Ha tenido molestias en los ultimos 7 dias?

60% -

40% -

20% -

Personal afecto

44%

16%

32%

"y

4%

Ha tenido molestias en los ultimos7 dias?

16%

0%

Cuello

Hombro

Dorsal o
Lumbar

Codo o

antebrazo

Area anatomica afecta

Mufieca o
mano

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.10 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5

(molestias muy fuertes).

Tabla N° 16 Pregunta 10: Califigque sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias

muy fuertes).
Dorsal 0 Codoo | Mufecao
Cuello Hombro Lumbar | antebrazo mano
1 1 1
2 3 3 1 1 2
3 12 3 5 1 3
4 1 1
5 3

Este pregunta estima dando un umbral de calificacidn a las molestias, en las diferentes

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

estructuras anatomicas.
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3.1.10.1 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy

fuertes) en el cuello.

Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy

Fig 32. Cuestionario Nordico

fuertes).

Personal afecto

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Califique sus molestias entre O (sin
molestias) y 5 (molestias muy fuertes)

0,

1 2 3 4 5

Umbral de percepcion de las molestias en el cuello

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.10.2 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy
fuertes) en el cuello.

Fig 33.Cuestionario Nordico
Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy
fuertes).

Califique sus molestias entre = (sin
molestias) y 5 (molestias muy fuertes)

(=] ("
8 15,00% 12% 12%
R
= 10,00%
= 4%
8  5,00%
&

0,00%

1 2 3 4 5

Umbral de pecepcion de las molestias en el hombro

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.10.3 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy
fuertes) en region dorsal o lumbar.

Fig 34. Cuestionario Nordico
Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy fuertes)

en region dorsal o lumbar.

Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y
5 (molestias muy fuertes)

20%

20,00% -
2
ks 15,00% - 12%
%
< 10,00% -
5 A% 4% 4%

0,00%

1 2 3 4 5

Umbral de percepcion de las molestias en region dorsal o lumbar

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.10.4 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy
fuertes) en region dorsal o lumbar.

Fig 35. Cuestionario Nordico
Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy fuertes)
en codo .

Califique sus molestias entre O (sin
molestias) y 5 (molestias muy fuertes)
4% 4%
4,00%
3,00% -
2,00% -

Personal afecto

1,00% -

0,00%

1 2 3 4 5

Umbral de percepcion de las molestias en region de codo o antebrazo

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.10.5 Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy
fuertes) en region mufieca 0 mano.

Fig 36. Cuestionario Nordico
Pregunta 10: Califique sus molestias entre 0 (sin molestias) y 5 (molestias muy fuertes)

en region mufieca 0 mano.

Califique sus molestias entre O (sin
molestias) y 5 (molestias muy fuertes)

12%
12,00%
10,00% 8%
8,00%
6,00% 4%
4,00% -
2,00% -
0,00%

Personal afecto

1 2 3 4 5

Umbral de percepcidon de las molestias en region de mufieca o mano

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



3.1.11 Pregunta 11: A qué atribuye estas molestias?

Tabla N° 17. Pregunta 11: A qué atribuye estas molestias?

Cuello Hombro Dorsal o Lumbar | Mufieca o0 mano
A LA AGACHARSE(1)
ACTIVIDAD DE CARGAR
ETIQUETADO(2) | TRABAJAR CANECAS DE 20
AL ESTAR POMAS DE LITROS(2) "IA'\ILEJ&AIEENR-IETBE A
PARADO (1) LITRO (1) DE PIE EN
AL LLENADO JORNADA
INSTRUCTIVAR [ MANUAL(1) ENTERA (2) SELLADORA (1)

VACIADO DE

(2) EXCESO COLOCAR LIQUIDOS DE
TIEMPO LABORAL (1) CAJAS EN CANECA A
AGACHADO (2) [CERRAR PALLET(1) CISTERNA(L)
PESADO CAJAS (1) SOBREPESO(2) | sh pE
MANUAL(1) ESTIBAR ESTIBAR CAJAS CERRADORA(1)
TRABAJAR CON [CANECAS (1) |DE LITRO(1)
LA CABEZA EXCESO DE
FLEXIONADA(1) PRODUCCION(1)

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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3.1.12 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List

El uso de esta herramienta permite desarrollar la evaluacion de los movimientos repetitivos

y esfuerzos en los miembros superiores en la linea de fraccionamiento de liquidos.

3.1.12.1 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List Puesto alimentador de envases

DATOS ORGANIZATIVOS

Empresa ECUAQUIMICA
» FRACCIONAMIENTO
Seccion
LOGISTICA AGRO ALIMENTADOR DE ENVASES
Departamento Puesto

Hombres Mujeres “

N° empleados:



ORDENAR CARTON CON ENVASES, COGER ENVASES,

Breve descripcion de la tarea COLOCAR EN PLATO DISTRIBUIDOR DE ENVASES

Duracién del turno oficial

Tiempo de trabajo no repetitivo (Ej., limpieza, abastecimiento, etc.)

N° de pausas efectivas en el turno, con duracion
igual o superior a 8 minutos excluyendo la pausa

para comer (considerada como recuperacion)

Tiempo total efectivo de las pausas (Excluyendo la pausa para comer)

en minutos.

Tiempo efectivo de la pausa para comer si esta incluida en

el turno (pagada) en minutos.

Tiempo de trabajo repetitivo

Multiplicador de duracion

Descripcion del trabajo repetitivo
¢Hay ciclos reales?

Escriba el nimero de unidades/trabajadores/turnos

Duracién del turno efectivo

445

87,6

25

292.4

0,850
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¢Hay ciclos reales?

Tiempo de ciclo observado en segundos

Tiempo neto de trabajo repetitivo en minutos

Tiempo de ciclo neto calculado en segundos

% de diferencia entre el tiempo del ciclo observado y el tiempo

del ciclo establecido

Minutos no justificados

Calculo manual de N° de horas sin recuperacion adecuada

Multiplicador de duracion adecuada

Distribucién de horas

210,25

292,4

219,30

Tabla N° 18. Distribucion de horas alimentador de envases

4%

12

0,850

7h30 | 8H00 | 9HOO | 10HOO | 11HOO | 12H00 | 13HO0O | 14HO0

15H00

16H00

55

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



Inicio de jornada: 7H30
Inicio real de Jornada 7H55

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 9H10

Inicio real de almuerzo 11h50
Termino real de almuerzo 12H15
Inicio de receso 14h00
Termino de receso 14h20

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L)  15h20
Salida 16H00

Minutos de perdida por mantenimiento equipo en promedio 20 min.

Detalles de acciones técnicas

N° Frecuencia N°® Frecuenci
acciones acciones a
Indicar el niumero de
Frecuencia acciones técnicas,
J— observadas por S 61 16,7 \zquierda 49 13,4
dindmicas separa('io para la
extremidad
izquierda y derecha
DERECHA IZQUIERDA
¢Un objeto es mantenido en prensa NO Sl NO SI
Frecuencia estdtica por una duracion de al
Acciones menos 5 segundos; ocupa 2/3 del
estaticas tiempo del ciclo o del periodo de X X
observacion (coloque una “X”)




Detalle acciones técnicas

Mano derecha Mano lzquierda

Mover

Mover

Fig 37. Accidn técnica mover mano

derecha, alimentador de envases

Fig 38. Accidn técnica mover mano

izquierda, alimentador de envases

Alcanzar

Coger

Fig 39. Accidn técnica alcanzar mano

derecha, alimentador de envases

Fig 40. Accién técnica alcanzar
mano izquierda, alimentador de

envases

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



Coger

Tomar con la mano derecha pasar a

la derecha y pasar a la izquierda

Fig 41. Accidn técnica coger con

mano derecha, alimentador de envases

Fig 42. Accion técnica Tomar con la
mano derecha pasar a la derecha y
pasar a la izquierda, alimentador de

envases

58



Tomar con la mano derecha pasar a la

derecha y pasar a la izquierda

Colocar

Fig 43. Accidn técnica Tomar con la
mano derecha pasar a la izquierda y
pasar a la derecha, alimentador de

envases

Fig 44. Accidn técnica colocar, mano

izquierda, alimentador de envases

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Colocar

Tirar

Fig 45. Accidn técnica colocar, mano
derecha, alimentador de envases

Fig 46. Accidn técnica tirar, mano

izquierda, alimentador de envases

Empujar

Sacar

Fig 47. Accidn técnica tirar, mano

derecha alimentador de envases

Fig 48. Accidn técnica sacar, mano

izquierda alimentador de envases

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Tirar

Fig 49. Accidn técnica tirar, mano

derecha alimentador de envases

Sacar

Fig 50. Accion técnica sacar, mano

derecha, alimentador de envases

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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Resultados del andlisis del puesto de Alimentador de envases
Ponderacion final del CHECK LIST OCRA, PONDERADO POR LA DURACION

Tabla N° 19 Resultados Ocra Check List Puesto Alimentador de envases

indice parcial independiente de la recuperacion y la duracion

Derecha
Izquierda

indice intrinseco independiente de la duracion

Derecha
Izquierda
indice ponderado por la duracion efectiva de la tarea Dx Ix
repetitiva
16,35 | 16,35

Multiplicador de Recuperacion

1,480| 1,480
Frecuencia 0 0
Fuerza 0 0
Extremidad Analizada Dx Ix
Hombro 2 2
Codo 1 1
Mufieca 0 0
Mano 8 8
Estereotipo 3 3
Total Postura 11 11
Complementarios 2 2
Check list OCRA 16,35| 16,35

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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3.1.12.2 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List Puesto tapador

DATOS ORGANIZATIVOS

ECUAQUIMICA
Empresa

y FRACCIONAMIENTO
Seccion

LOGISTICA AGRO TAPADOR
Departamento Puesto
N° empleados: Hombres Mujeres “

TOMAR TAPAS PLASTICAS, COLOCARY ENROSCAR

Breve descripcion de la tarea LEVEMENTE

445

Duracion del turno oficial Duracién del turno efectivo

Tiempo de trabajo no repetitivo (Ej., limpieza, abastecimiento, etc.)

N° de pausas efectivas en el turno, con duracién
igual o superior a 8 minutos excluyendo la pausa

para comer (considerada como recuperacion)

Tiempo total efectivo de las pausas (Excluyendo la pausa para comer) n

en minutos.

Tiempo efectivo de la pausa para comer si esta incluida en

el turno (pagada) en minutos.



Tiempo de trabajo repetitivo
Multiplicador de duracion
Descripcion del trabajo repetitivo
¢Hay ciclos reales?

Escriba el niUmero de unidades/trabajadores/turnos

¢Hay ciclos reales?

Tiempo de ciclo observado en segundos

Tiempo neto de trabajo repetitivo en minutos

Tiempo de ciclo neto calculado en segundos

% de diferencia entre el tiempo del ciclo observado y el tiempo

del ciclo establecido

Minutos no justificados

Calculo manual de N° de horas sin recuperacion adecuada

Multiplicador de duracion adecuada

328,6

0,925

12000

w

328,6

o)}
>

(]

0,925

[EEY
= = &
wu X N
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Distribucion de horas

Tabla N° 20. Distribucion de horas alimentador de envases.

65

7h30 | 8HOO0 | 9HO00 | 10HOO | 11HO0O | 12HO0O | 13HO0O | 14HO00 | 15H00 | 16H00
Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
Inicio de jornada: 7H30
Inicio real de Jornada TH55
Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 9H10
Inicio real de almuerzo 11h50
Termino real de almuerzo 12H15
Inicio de receso 14h00
Termino de receso 14h20
Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L)  15h20
Salida 16HO00
Minutos de perdida por mantenimiento equipo en promedio 20 min.
Detalles de acciones técnicas
N" Frecuencia N Frecuenci
Indicar el nimero de
Frecuencia acciones técnicas,
P el LTSN ¢ | 2101 | EENENY S | 1826
extremidad
izquierda y derecha




DERECHA IZQUIERDA

¢Un objeto es mantenido en prensa NO Sl NO SI
Frecuencia estatica por una duracion de al

Acciones menos 5 segundos; ocupa 2/3 del X X
estaticas tiempo del ciclo o del periodo de
observacion (coloque una “X”)

Detalle acciones técnicas

Mano derecha Mano lzquierda

Coger Coger

Fig 51. Accidn técnica coger, mano Fig 52. Accidn técnica coger, mano

derecha, tapador izquierda, tapador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



Llevar

Llevar

Fig 53. Accidn técnica llevar, mano

derecha, tapador

Fig 54. Accion técnica llevar, mano

izquierda, tapador

Coloca

Sostener

Fig 55. Accion técnica colocar, mano

derecha, tapador

Fig 56. Accidn técnica sostener, mano

izquierda, tapador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Aplastar

Coloca

Fig 57. Accidn técnica aplastar,

mano derecha, tapador

Fig 58. Accidn técnica colocar, mano
izquierda, tapador

Enroscar

Fig 59. Accidn técnica empuijar,
mano izquierda, tapador

Fig 60. Accidn técnica enroscar,

mano izquierda, tapador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Enrosca

Fig 61. Accion técnica enroscar,

mano derecha, tapador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz

Resultados del analisis del puesto de Tapador
Ponderacidn final del CHECK LIST OCRA, PONDERADO POR LA DURACION

Tabla N° 21 Resultados Ocra Check List. Puesto Tapador

Indice parcial independiente de la recuperacion y la duracion

Derecha

Izquierda -

indice intrinseco independiente de la duracion
Derecha

Izquierda
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indice ponderado por la duracion efectiva de la tarea Dx IX
repetitiva
31,49 | 32,86

Multiplicador de Frecuencia

1,480| 1,480
Recuperacion 2,5 2,5
Frecuencia 10 10
Fuerza 4 1
Extremidad Analizada Dx Ix
Hombro 2 2
Codo 1 3
Mufieca 1 1
Mano 4 8
Estereotipo 3 3
Total Postura 7 11
Complementarios 2 2
Check list OCRA 31,49| 32,86

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz.

3.1.12.3 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List Puesto etiquetador

DATOS ORGANIZATIVOS

Empresa ECUAQUIMICA

Seccion FRACCIONAMIENTO

BEEUEIN (IS LOGISTICAAGRO Puesto ETIQUETADOR
N° empleados: Hombres Mujeres n

TOMAR ETIQUETAS PLASTICAS Y COLOCAR EN LOS

FRASCOS

Breve descripcion de la tarea




510

Duracién del turno oficial Duracién del turno efectivo

Tiempo de trabajo no repetitivo (Ej., limpieza, abastecimiento, etc.)

N° de pausas efectivas en el turno, con duracién

igual o superior a 8 minutos excluyendo la pausa

para comer (considerada como recuperacion)

Tiempo total efectivo de las pausas (Excluyendo la pausa para comer)

en minutos.

Tiempo efectivo de la pausa para comer si esta incluida en

el turno (pagada) en minutos.

Tiempo de trabajo repetitivo

Multiplicador de duracion

Descripcion del trabajo repetitivo

¢Hay ciclos reales?

Escriba el nimero de unidades/trabajadores/turnos

¢Hay ciclos reales?

Escriba el tiempo de ciclo observado en segundos

445

14,87

365,1

0,950

12000

1,77



Tiempo neto de trabajo repetitivo en minutos

Tiempo de ciclo neto calculado en segundos

% de diferencia entre el tiempo del ciclo observado y el tiempo

del ciclo establecido

Minutos no justificados

Calculo manual de N° de horas sin recuperacion adecuada

Multiplicador de duracion adecuada

Distribucién de horas

Tabla N° 22. Distribucion de horas Etiquetador.

365,1

1,77

3%

11

0.950

7h30 | 8HO00 | 9HO0 | 10HO00 | 11HOO | 12HO00 | 13H00 | 14H00

15H00

16H00
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Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
Inicio de jornada: 7TH30
Inicio real de Jornada 7H55
Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 9H10
Inicio real de almuerzo 11h50

Termino real de almuerzo 12H15



Inicio de receso

Termino de receso

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L)

Salida

Minutos de perdida por mantenimiento equipo en promedio

Detalles de acciones técnicas

Indicar el nimero de
acciones técnicas,
observadas por

Frecuencia
Acciones
dindmicas

Derecha
separado para la

extremidad
izquierda y derecha

¢Un objeto es mantenido en prensa
Frecuencia estdtica por una duracion de al

Acciones menos 5 segundos; ocupa 2/3 del
estaticas tiempo del ciclo o del periodo de
observacion (coloque una “X”)

14h00

14h20

15h20

16H00

20 min.
N° Frecuencia N°® Frecuenci
acciones acciones a
3 98,6 Izquierda 3 98,6
DERECHA IZQUIERDA
NO S NO Sl
X X
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Detalle acciones técnicas

Mano Derecha

Mano lzquierda

Coger

Coger

Fig 62. Accidn técnica coger, mano

derecha, etiquetador

Fig 63. Accidn técnica coger, mano

izquierda, etiquetador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

74



Abrir

Fig 64. Accion técnica abrir, mano

izquierda, etiquetador

Fig 65. Accion técnica abrir, mano

izquierda, etiquetador

Colocar

Colocar

Fig 66. Accion tecnica colocar, mano
derecha, etiquetador

Fig 67. Accion técnica colocar, mano
izquierda, etiquetador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

75



Resultados del analisis del puesto de Etiquetador

Ponderacion final del CHECK LIST OCRA, PONDERADO POR LA DURACION

Tabla N° 23. Resultados Ocra Check List Puesto Tapador

indice parcial independiente de la recuperacion y la duracion

Derecha

Izquierda

indice intrinseco independiente de la duracion

Derecha

Izquierda

indice ponderado por la duracion efectiva de la tarea
repetitiva

Dx

IX

26,71

26,71

Multiplicador de Frecuencia

1,480

1,480

Recuperacion

2,5

2,5

Frecuencia

10

10

Fuerza

Extremidad Analizada

Dx

Hombro

Codo

Munfeca

Mano

Estereotipo

Total Postura

Complementarios

N NW|s~O|O |

NIN|W|[0| O |O |-

Check list OCRA

26,71

26,71

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz

76



77

3.1.12.4 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List Puesto instructivador

DATOS ORGANIZATIVOS

Empresa ECUAQUIMICA

Seccion FRACCIONAMIENTO

Puesto

INSTRUCTIVADOR
N° empleados: Hombres Mujeres “

Breve descripcion de la tarea TOMAR ETIQUETA, DOBLAR, COLOCAR

BECHENIEN O G|STICA AGRO

445

Duracién del turno oficial Duracién del turno efectivo

Tiempo de trabajo no repetitivo (Ej., limpieza, abastecimiento, etc.) 9,92

N° de pausas efectivas en el turno, con duracion -
3

igual o superior a 8 minutos excluyendo la pausa

para comer (considerada como recuperacion)

Tiempo total efectivo de las pausas (Excluyendo la pausa para comer) n

en minutos.

Tiempo efectivo de la pausa para comer si esta incluida en

el turno (pagada) en minutos.

370,1

N
(9]

Tiempo de trabajo repetitivo



Multiplicador de duracion

Descripcion del trabajo repetitivo

¢Hay ciclos reales?

Escriba el nUmero de unidades/trabajadores/turnos

¢Hay ciclos reales?

Escriba el tiempo de ciclo observado en segundos

Tiempo neto de trabajo repetitivo en minutos

Tiempo de ciclo neto calculado en segundos

% de diferencia entre el tiempo del ciclo observado y el tiempo

del ciclo establecido

Minutos no justificados

Calculo manual de N° de horas sin recuperacion adecuada

Multiplicador de duracion adecuada

0,950

12000

1,79

370,1

7

~

I I . : 3
I I\° I I
(0] © [Co)

N

0.950
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Distribucion de horas
Tabla N° 24. Distribucion de horas Instructivador

7h30 | 8H00 | 9HOO | 10HOO | 11HOO | 12HO0 | 13HOO | 14HOO | 15H00 | 16HO00

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
Inicio de jornada: 7H30
Inicio real de Jornada TH55

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 9H10

Inicio real de almuerzo 11h50
Termino real de almuerzo 12H15
Inicio de receso 14h00
Termino de receso 14h20

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L)  15h20
Salida 16H00
Minutos de perdida por mantenimiento equipo en promedio 20 min.

Detalles de acciones técnicas

N° Frecuencia N° Frecuenci
acciones acciones a
Indicar el nimero de
Frecuencia acciones técnicas,
Acciones observadas por Derecha 4 129,7 lzquierda 3 97,3
dindmicas separac#o para la
extremidad
izquierda y derecha
DERECHA IZQUIERDA
¢Un objeto es mantenido en prensa NO Sl NO SI
Frecuencia estatica por una duracion de al
Acciones menos 5 segundos; ocupa 2/3 del
estaticas tiempo del ciclo o del periodo de X X
observacion (coloque una “X”)




Detalle acciones técnicas

Mano derecha Mano lzquierda

Tomar

Tomar

NGICIDAS

Fig 68. Accidn técnica tomar, mano

derecha, instructivador

Fig 69. Accion técnica tomar, mano

izquierda, instructivador

Doblar

Doblar

Fig 70. Accidn técnica doblar, mano
derecha, instructivador

Fig 71. Accidn técnica doblar, mano

derecha, instructivador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



Pasar de una mano a la otra

Pasar de una mano a la otra

a Z"i )
S e

Fig 72. Accidn técnica Pasar de una
mano a la otra , mano derecha,

instructivador

Fig 73. Accidn técnica Pasar de una
mano a la otra, mano izquierda,

instructivador

Colocar

Fig 74. Accién Técnica Colocar.

Instructivador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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Resultados del andlisis del puesto de Instructivador
Ponderacion final del CHECK LIST OCRA, PONDERADO POR LA DURACION

Tabla N° 25. Resultados Ocra Check List Puesto Instructivador

indice parcial independiente de la recuperacion y la duracion

Derecha
Izquierda

indice intrinseco independiente de la duracion

Derecha
Izquierda

indice ponderado por la duracion efectiva de la tarea Dx Ix
repetitiva
32,34 | 32,34

Multiplicador de Frecuencia

1,480| 1,480
Recuperacion 2,5 2,5
Frecuencia 10 10
Fuerza 0 0
Extremidad Analizada Dx IX
Hombro 1 1
Codo 0 0
Mufieca 1 0
Mano 8 8
Estereotipo 3 3
Total Postura 11 11
Complementarios 2 2
Check list OCRA 32,34 32,34

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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3.1.12.5 Aplicacion de la Metodologia Ocra Check List Puesto encartonador

DATOS ORGANIZATIVOS

Empresa ECUAQUIMICA

Seccion FRACCIONAMIENTO

Departamento [E0Craie o oG 1o ISR\ CARTONADOR
N° empleados: Hombres Mujeres “

TOMAR CARTON, TOMAR FRASCOS, COLOCAR
FRASCOS EN CARTON, LLEVAR CARTON LLENO A
BALANZA, SELLAR CARTON, ETIQUETARLO, COLOCAR
EN PALLET

Breve descripcion de la tarea

445

Duracién del turno oficial Duracién del turno efectivo

Tiempo de trabajo no repetitivo (Ej., limpieza, abastecimiento, etc.)

N° de pausas efectivas en el turno, con duracion -
3

igual o superior a 8 minutos excluyendo la pausa

para comer (considerada como recuperacion)

Tiempo total efectivo de las pausas (Excluyendo la pausa para comer) n

en minutos.



Tiempo efectivo de la pausa para comer si esta incluida en

el turno (pagada) en minutos.

Tiempo de trabajo repetitivo

Multiplicador de duracion

Descripcion del trabajo repetitivo

¢Hay ciclos reales?

Escriba el nimero de unidades/trabajadores/turnos

¢Hay ciclos reales?

Escriba el tiempo de ciclo observado en segundos

Tiempo neto de trabajo repetitivo en minutos

Tiempo de ciclo neto calculado en segundos

% de diferencia entre el tiempo del ciclo observado y el tiempo

del ciclo establecido.
Minutos no justificados

Calculo manual de N° de horas sin recuperacion adecuada

25

356,0

0,925

12000

51,01

356,0

51,01

[
(e)]

S
- X
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Multiplicador de duracion adecuada

Distribucién de horas

Tabla N° 26. Distribucion de horas Encartonador

0.925

85

7h30 | 8HOO0 | 9HO00 | 10HOO | 11HOO | 12HOO | 13HO0O | 14HO00 | 15H00 | 16H00
Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

Inicio de jornada: 7TH30

Inicio real de Jornada 7H55

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 9H10

Inicio real de almuerzo 11h50

Termino real de almuerzo 12H15

Inicio de receso 14h00

Termino de receso 14h20

Parada por llenado total de la linea (P.P.LL.T.L) 15h20

Salida 16H00

Minutos de perdida por mantenimiento equipo en promedio 20 min.



Detalles de acciones técnicas

N° Frecuencia N° Frecuenci
accinneg acciones a
Indicar el nimero de
Frecuencia acciones técnicas,
Acciones observadas por S 43 48,34 \zquierda 40 44,9
T separado para la
dindmicas .
extremidad
izquierda y derecha
DERECHA IZQUIERDA
éUn objeto es mantenido en prensa NO Sl NO S
Frecuencia estatica por una duracion de al
Acciones menos 5 segundos; ocupa 2/3 del X X
estaticas tiempo del ciclo o del periodo de
observacion (coloque una “X”)
Detalle acciones técnicas
Mano derecha Mano lzquierda
Llevar Llevar

Fig 75. Accidn técnica llevar, Fig 76. Accidn técnica llevar, mano
mano derecha encartonador izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz



|

Fig 77. Accion técnica mover,

mano derecha encartonador

Fig 78. Accidn técnica mover, mano

izquierda encartonador

Alcanzar

Alcanzar

mano derecha encartonador

Fig 80. Accidn técnica alcanzar,

mano izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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Agarrar

Agarrar

L IE

)
=Y

Fig 81. Accion técnica, mano

derecha encartonador

Fig 82. Accidn técnica, mano

izquierda encartonador

Coger con la izquierda y pasar a la
derecha

Coger con la izquierda y pasar a la
derecha

Fig 83. Accion técnica Coger con la
izquierda y pasar a la derecha, mano

derecha encartonador

Fig 84. Accidn técnica Coger con la
izquierda y pasar a la derecha, mano

izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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Colocar

Colocar

h s NSNS . 7‘. ‘

LI P { ;.
-

Fig 85. Accion técnica colocar, mano

derecha encartonador

Fig 86. Accidn técnica colocar,

mano izquierda encartonador

Sacar

Sacar

Fig 87. Accidn técnica sacar, mano

derecha encartonador

Fig 88. Accidn técnica sacar, mano

izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Empujar

Empujar

Fig 89. Accion técnica empujar, mano

derecha encartonador

Fig 90. Accidn técnica empuijar,

mano izquierda encartonador

Transportar

Transportar

Fig 91. Accion técnica transportar

mano derecha encartonador

Fig 92. Accidn técnica transportar,

mano izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Sostener

Sostener

| S— N /M

Fig 93. Accion técnica sostener,

mano derecha encartonador

Fig 94. Accidn técnica sostener,

mano izquierda encartonador

Coger

Coger

Fig 95. Accion técnica coger, mano

derecha encartonador

Fig 96. Accidn técnica coger, mano
izquierda encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Ubicar

Ubicar

Fig 97. Accion técnica ubicar,

mano derecha encartonador

Fig 98. Accidn técnica ubicar, mano

izquierda encartonador

Escribir

Fig 99. Accidn Técnica escribir,

mano derecha encartonador

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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Resultados del anélisis del puesto de Encartonador

Ponderacion final del CHECK LIST OCRA, PONDERADO POR LA DURACION
Tabla N° 27. Resultados Ocra Check List Puesto Encartonador

indice parcial independiente de la recuperacion y la duracion

Derecha

Izquierda

indice intrinseco independiente de la duracion

Derecha
Izquierda
indice ponderado por la duracion efectiva de la tarea Dx Ix
repetitiva

24,64 | 23,27
Multiplicador de Frecuencia

1,480| 1,480

Recuperacion 2,5 2,5
Frecuencia 5 4
Fuerza 1 1
Extremidad Analizada Dx Ix
Hombro 2 2
Codo 3 3
Mufieca 0 0
Mano 8 8
Estereotipo 3 3
Total Postura 11 11
Complementarios 1 1
Check list OCRA 24,64 | 23,27

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiiz
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CAPITULO IV
DISCUSION

4.1. CONCLUSIONES

4.1.2 Cuestionario Nordico de Kuorinka

Una vez aplicada esta encuesta al total del personal del area de fraccionamiento se presentan
en orden decreciente las siguientes alteraciones osteo musculares, en region del cuello un
68% del personal, con molestias en la region dorsal o lumbar un 48%, en la mano o la mufieca
en un 36%, en los hombros en un 32%, y en Gltima posicion de incidencia el codo o antebrazo
con un 12%. Como aporte final las actividades son desarrolladas durante toda la jornada
laboral.

Con los datos que recopila esta encuesta se desarrolla el porcentual por grupos etarios
teniendo un leve predominio de los grupos de 25 a 30 afios y de 30 a 35 afios.

Es también importante anotar la correlacién entre el tiempo laboral y la presencia de
molestias en los miembros superiores, en la que es llamativa que el personal con menos de
un afio ya presenta en su totalidad algun tipo de molestia vs el personal que tiene méas de 5
afios este grupo tiene un mayor nimero de empleados, sin embargo pasa tomar gran interés
que mas del 50% de colaboradores de este grupo presenta molestias, las que se deberan

investigar por ser potenciales casos de enfermedades profesionales.
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4.1.3 Ocra Check List

Método de evaluacién ergondmica a personal expuesto a movimientos repetitivos especificos
en miembros superiores. Realizando la evaluacion de cada tarea dentro de la actividad que
realiza, este método determino que los puestos de fraccionamiento de productos liquidos
tienen un rango de calificacion entre 16 y 34 lo que de acuerdo a la metodologia se encuentran
en riesgo medio y riesgo alto lo que requiere cambios en las horas de recuperacion y se

sugiere profundizar el estudio.

4.1.3.1. Conclusion puesto Alimentador de envases

Area de trabajo: Fraccionamiento de liquidos

Riesgo evaluado: movimientos repetitivos de extremidad superior por metodologia Ocra.
Puesto: Alimentador de envases

Resultado Obtenido 16,35 calificacion para ambas extremidades para llegar a esta
calificacion se consideran un multiplicador de recuperacion con calificacion de 1,480 en
ambas extremidades, el total del andlisis en posturas que es de 11, los factores
complementarios con una calificacion de 2. Los resultados el factor fuerza y factor frecuencia
presentaron una calificacion de cero.

Tabla N° 28. Calificacion del Alimentador de envases

Extremidad Analizada Dx Ix
Multiplicador de Recuperacion 1,480 (1,480
Total Postura 11 11
Complementarios 2 2
Check list OCRA 16,3516,35

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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La calificacion obtenida nos ubica dentro del riesgo inaceptable medio, lo que requiere tipo

de accién inmediata.

4.1.3.2. Conclusion puesto tapador

Area de trabajo: Fraccionamiento de liquidos

Riesgo evaluado: movimientos repetitivos de extremidad superior por metodologia Ocra.
Puesto: Tapador

Resultado Obtenido 31,49 en extremidad superior derecha, para llegar a esta calificacion se
considera un multiplicador de recuperacion con calificacion de 1,480 en ambas extremidades,
el total del andlisis de la frecuencia con calificacion de 10, en posturas que es de 7, fuerza 4,
estereotipo 3, y recuperacioén de 2,5, los factores complementarios con una calificacion de 2.
El resultado obtenido de 32,86 en extremidad superior izquierda, para llegar a esta
calificacion se considera un multiplicador de recuperacion con calificacion de 1,480 en
ambas extremidades, el total del analisis de la frecuencia con calificacion de 10, en posturas
es de 11, estereotipo 3, y recuperacion de 2,5, los factores complementarios con una
calificacion de 2, y de fuerza 1.

Tabla N° 29. Calificacion del tapador

Extremidad Analizada Dx IX
Multiplicador de Recuperacion 1480| 1,480
Total Postura 7 11
Frecuencia 10 10
Fuerza 4 1
Estereotipo 3 3
Recuperacion 2,5 2,5
Complementarios 2 2
Check list OCRA 31,49| 32,86

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz
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La calificacion obtenida nos ubica dentro del riesgo inaceptable alto, lo que requiere tipo de

accion inmediata.

4.1.3.3. Conclusion puesto etiquetador.

Area de trabajo: Fraccionamiento de liquidos.

Riesgo evaluado: movimientos repetitivos de extremidad superior por metodologia Ocra.
Puesto: Etiquetador.

Resultado Obtenido: 26,71 calificacion para ambas extremidades se tiene un multiplicador
de recuperacion de 1,480, se considera el total del andlisis en posturas que es de 7, estereotipo
3, factor de recuperacion 2,5 los factores complementarios con una calificacion de 2.

Tabla N° 30. Calificacién del etiquetador

Extremidad Analizada Dx IX
Multiplicador de recuperacién 1480| 1480
Frecuencia 10 10
Total Postura 7 7
Estereotipo 3 3
Recuperacion 2,5 2,5
Complementarios 2 2
Check list OCRA 26,71 26,71

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

La calificacion obtenida nos ubica dentro del riesgo inaceptable alto, lo que requiere tipo de

accién inmediata.

4.1.3.4. Conclusion puesto instructivador.
Area de trabajo: Fraccionamiento de liquidos

Riesgo evaluado: movimientos repetitivos de extremidad superior por metodologia Ocra.
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Puesto: Instructivador

Resultado Obtenido 32,34 calificacion para ambas extremidades para llegar a esta
calificacion se considera un multiplicador de recuperacion de 1,480 en ambas extremidades.
Se valora también el total de posturas que es de 11, factor frecuencia 10, estereotipo 3, factor

de recuperacion 2,5 y los complementarios con un calificacion de 2.

Tabla N° 31. Calificacion del instructivador

Extremidad Analizada Dx IX
Multiplicador de Frecuencia 1480| 1.480
Total Postura 11 11
Frecuencia 10 10
Estereotipo 3 3
Recuperacion 2,5 2,5
Complementarios 2 2
Check list OCRA 32,34 32,34

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

La calificacion obtenida nos ubica dentro del riesgo inaceptable alto, lo que requiere tipo de

accion inmediata,

4.1.3.5. Conclusion puesto Encartonador.

Area de trabajo: Fraccionamiento de liquidos

Riesgo evaluado: movimientos repetitivos de extremidad superior por metodologia Ocra.
Puesto: Encartonador

Resultado Obtenido

Resultado Obtenido de 24,64 en extremidad superior derecha, para llegar a esta calificacion

tenemos un multiplicador de recuperacién de 1,480, se consideran el total del andlisis en
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posturas que es de 11, frecuencia 5, estereotipo 3, y recuperacion de 2,5, los factores
complementarios con una calificacion de 1 y factor fuerza 1.

El resultado obtenido de 32,86 en extremidad superior izquierda para llegar a esta calificacion
tenemos un multiplicador de recuperacion de 1, se consideran el total del anélisis de la
frecuencia con calificacion de 10, en posturas que es de 11, fuerza 1, estereotipo 3, y
recuperacion de 2,5, los factores complementarios con una calificacion de 2.

Tabla N° 32. Calificacion del encartonador

Extremidad Analizada Dx IX
Multiplicador de Frecuencia 1480| 1,480
Total Postura 11 11
Frecuencia 5 4
Estereotipo 3 3
Recuperacion 2,5 2,5
Complementarios 1 1
Fuerza 1 1
Check list OCRA 24,64 | 23,27

Fuente Investigador Md. Fabricio Mufiz

La calificacion obtenida nos ubica dentro del riesgo inaceptable alto, lo que requiere tipo de

accion inmediata

4.2. Recomendaciones

4.2.1. Recomendaciones puesto Alimentador de envases
e Implementar un tiempo adicional de 5 minutos a la hora del almuerzo para que la hora
previa al almuerzo se pase a ser hora recuperada.
e La pausa de las 2 de la tarde que es de 20 min, se la fraccione en 2 periodos de 10

minutos, uno matutino a las 10h00 y el vespertino se mantendria en su horario de
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inicio. Esto nos brinda la posibilidad de mejorar las horas con recuperacion,
desarrollando la propuesta de mejorar y aumentar los periodos de pausas. Una vez
aplicando estos tiempos se alcanza una mejoria que nos lleva a una calificacion de
11,60 siendo esta de riesgo inaceptable leve. Al permanecer la calificacion del riesgo
inaceptable leve nos lleva adoptar otro tipo de medidas para su control.

Control de ingenieria: cambio en los aspectos fisicos del puesto de trabajo, se
propondra la adopcién de herramientas modernas que permitan la automatizacién de
la alimentacién de envases, de esta manera el operario solo controlaria que no se
presenten alteraciones durante la acomodacién de los envases, evitando asi el
movimiento repetitivo

Otro mecanismo que se formula es adaptar a la tolva, una plataforma que permita al
colaborador empujar los envases, evitando asi la actividad del agarre, igual que en la
propuesta anterior solo se acomodaria los frascos que requieran esta accion.
Implementar un operario mas a la linea de trabajo, que brindara la posibilidad de rotar
entre quienes estan en esta actividad.

Control del estado de la salud de los colaboradores, aplicacion de protocolos
especificos de vigilancia de la salud en lo que a la actividad de movimientos
repetitivos se refiere.

Capacitacion e informacion al personal sobre la exposicién al riesgo.

Las recomendaciones brindaran 2 tipos de beneficios que son:

Al personal laboral

Disminucion de las molestias presentadas a nivel osteo muscular de los miembros

superiores.
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Se brinda conocimientos en ergonomia lo que se traducira en identificacion temprana

de las molestias asociadas al puesto de trabajo.

A la empresa

Prevencion de futuras alteraciones musculo esqueléticas producidas por el factor de
riesgo ergondémico de movimientos repetitivos.

Disminucion de los ausentismos referidos por alteraciones 0 molestias en miembros
superiores.

Disminuir la incidencia en consultas por trastornos musculo esqueléticos, ya que en

los dos ultimos afios suman 308 consultas.

4.2.2 Recomendaciones puesto Tapador

Implementar un tiempo adicional de 5 minutos a la hora del almuerzo para que la hora
previa al almuerzo se pase a ser hora recuperada.

La pausa de las 2 de la tarde que es de 20 min, se la fraccione en 2 periodos de 10
minutos, uno matutino a las 10h00 y el vespertino se mantendria en su horario de
inicio. Esto nos brinda la posibilidad de mejorar las horas con recuperacion,
desarrollando la propuesta de mejorar y aumentar los periodos de pausas. Una vez
aplicando estos tiempos se alcanza una mejoria que nos lleva a una calificacion de
24,68 para miembro derecho y al izquierdo de 25,75 mejorando la calificacién, pero
permaneciendo en riesgo incaptable alto. Ante esto debera implementar otro tipo de
medidas para control del factor de riesgo.

Control de ingenieria: cambio en los aspectos fisicos del puesto de trabajo, se

propondra la adopcion de herramientas modernas que permitan la automatizacion del
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tapado de envases, de esta manera el operario solo alimentaria de tapas a la maquina.
Evitando asi los movimientos repetitivos.

e También se contempla implementar un operario més a la linea de trabajo, que
brindara la posibilidad de rotar entre quienes estan en esta actividad.

e Control del estado de la salud de los colaboradores, aplicacion de protocolos
especificos de vigilancia de la salud en lo que a la actividad de movimientos
repetitivos se refiere.

e Formacion e informacion al personal sobre la exposicion al riesgo.

Las recomendaciones brindaran 2 tipos de beneficios que son:
Al personal laboral

e Disminucidén de las molestias presentadas a nivel osteo muscular de los miembros
superiores.

e Se brinda conocimientos en ergonomia lo que se traducira en identificacion temprana
de las molestias asociadas al puesto de trabajo.

A la empresa

e Prevencion de futuras alteraciones musculo esqueléticas producidas por el factor de
riesgo ergondémico de movimientos repetitivos.

e Disminucién de los ausentismo referidos por alteraciones o molestias en miembros
superiores.

e Disminuir la incidencia en consultas por trastornos musculo esqueléticos, ya que en

los dos ultimos afios suman 308 consultas.
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4.2.3. Recomendaciones puesto Etiquetador

e Implementar un tiempo adicional de 5 minutos a la hora del almuerzo para que la hora
previa al almuerzo se pase a ser hora recuperada.

e La pausa de las 2 de la tarde que es de 20 min, se la fraccione en 2 periodos de 10
minutos, uno matutino a las 10h00 y el vespertino se mantendria en su horario de
inicio. Esto nos brinda la posibilidad de mejorar las horas con recuperacion,
desarrollando la propuesta de mejorar y aumentar los periodos de pausas. Una vez
aplicando estos tiempos se alcanza una mejoria que nos lleva a una calificacion de
20,94, a pesar de lo aplicado la calificacion del riesgo inaceptable alta se mantiene y
nos lleva adoptar otro tipo de medidas para su control.

e Control de ingenieria: cambio en los aspectos fisicos del puesto de trabajo, se
propondré la adopcion de una maquina etiquetadora, lo que permitiré inhabilitar esta
actividad, de esta manera el operario pasara a la alimentacién de etiquetas cuando la
maquina lo requiera y supervisar la actividad separando aquellos frascos que no
cumplan con un etiquetado adecuado.

e Implementar un operario mas a la linea de trabajo, que brindara la posibilidad de rotar
entre quienes estan en esta actividad.

e Control del estado de la salud de los colaboradores, aplicacion de protocolos
especificos de vigilancia de la salud en lo que a la actividad de movimientos
repetitivos se refiere.

e Formacion e informacion al personal sobre la exposicion al riesgo.

Las recomendaciones brindaran 2 tipos de beneficios que son:

Al personal laboral
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Disminucion de las molestias presentadas a nivel osteo muscular de los miembros
superiores.
Se brinda conocimientos en ergonomia lo que se traducira en identificacion temprana

de las molestias asociadas al puesto de trabajo.

A la empresa

Prevencidn de futuras alteraciones musculo esqueléticas producidas por el factor de
riesgo ergondémico de movimientos repetitivos.

Disminucion de los ausentismo referidos por alteraciones o molestias en miembros
superiores.

Disminuir la incidencia en consultas por trastornos musculo esqueléticos, ya que en

los dos ultimos afios suman 308 consultas.

4.2.4. Recomendaciones puesto Instructivador

Implementar un tiempo adicional de 5 minutos a la hora del almuerzo para que la hora
previa al almuerzo se pase a ser hora recuperada.

La pausa de las 2 de la tarde que es de 20 min, se la fraccione en 2 periodos de 10
minutos, uno matutino a las 10h00 y el vespertino se mantendria en su horario de
inicio. Esto nos brinda la posibilidad de mejorar las horas con recuperacion,
desarrollando la propuesta de mejorar y aumentar los periodos de pausas. Una vez
aplicando estos tiempos se alcanza una mejoria que nos lleva a una calificacion de
25,35 de igual consideracion de riesgo inaceptable alto. Al permanecer la calificacion
del riesgo elevada nos lleva adoptar otro tipo de medidas para su control.

Control de ingenieria: cambio en los aspectos fisicos del puesto de trabajo, se

propondra la adopcion de herramientas modernas que permitan la automatizacion de
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la aplicacion de los instructivos, de esta manera el operario pasaria a controlar el
dispensador de instructivos, evitando asi el movimiento repetitivo

e Implementar un operario més a la linea de trabajo, que brindara la posibilidad de rotar
entre quienes estan en esta actividad.

e Control del estado de la salud de los colaboradores, aplicacion de protocolos
especificos de vigilancia de la salud en lo que a la actividad de movimientos
repetitivos se refiere.

e Formacion e informacion al personal sobre la exposicion al riesgo.

Las recomendaciones brindaran 2 tipos de beneficios que son:
Al personal laboral

e Disminucidén de las molestias presentadas a nivel osteo muscular de los miembros
superiores.

e Se brinda conocimientos en ergonomia lo que se traducira en identificacion temprana
de las molestias asociadas al puesto de trabajo.

A la empresa

e Prevencion de futuras alteraciones musculo esqueléticas producidas por el factor de
riesgo ergondémico de movimientos repetitivos.

e Disminucién de los ausentismo referidos por alteraciones o molestias en miembros
superiores.

e Disminuir la incidencia en consultas por trastornos musculo esqueléticos, ya que en

los dos ultimos afios suman 308 consultas.
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4.2.5. Recomendaciones puesto Encartonador

e Implementar un tiempo adicional de 5 minutos a la hora del almuerzo para que la hora
previa al almuerzo se pase a ser hora recuperada.

e La pausa de las 2 de la tarde que es de 20 min, se la fraccione en 2 periodos de 10
minutos, uno matutino a las 10h00 y el vespertino se mantendria en su horario de
inicio. Esto nos brinda la posibilidad de mejorar las horas con recuperacion,
desarrollando la propuesta de mejorar y aumentar los periodos de pausas. Una vez
aplicando estos tiempos se alcanza una mejoria que nos lleva a una calificacion de
19,31 para miembro derecho y al izquierdo de 18,24 mejorando la calificacion, a
pesar de esto la calificacion permanece en riesgo inaceptable alto. Ante esto debera
implementar otro tipo de medidas para control del factor de riesgo.

e Control de ingenieria: cambio en los aspectos fisicos del puesto de trabajo, se
propondré la adopcion de herramientas modernas que permitan la automatizacion del
encartonado, de esta manera el operario solo realizaria el movimiento de los cartones
llenos al pallet de almacenamiento, en esta etapa se debera analizarse las posturas
forzadas y manejo de cargas con métodos ergondmicos adecuados y proponer
medidas de mejora en caso de ser requeridas.

e Control del estado de la salud de los colaboradores, aplicacion de protocolos
especificos de vigilancia de la salud en lo que a la actividad de movimientos
repetitivos se refiere.

e Formacion e informacion al personal sobre la exposicion al riesgo.

Las recomendaciones brindaran 2 tipos de beneficios que son:

Al personal laboral
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e Disminucidon de las molestias presentadas a nivel osteo muscular de los miembros
superiores.

e Se brinda conocimientos en ergonomia lo que se traducira en identificacion temprana
de las molestias asociadas al puesto de trabajo.

A la empresa

e Prevencion de futuras alteraciones musculo esqueléticas producidas por el factor de
riesgo ergondémico de movimientos repetitivos.

e Disminucidn de los ausentismo referidos por alteraciones o molestias en miembros
superiores.

e Disminuir la incidencia en consultas por trastornos musculo esqueléticos, ya que en

los dos ultimos afios suman 308 consultas.
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ANEXOS

ANEXO 1.
CUESTIONARIO NORDICO DE KUORINKA

Encuesta aplicada al personal de area de fraccionamiento de la planta de productos quimicos.

Realizada: el 18 de mayo del 2015

Encuesta para la Identificacion de Problemas
Musculo-Esqueléticos

/ - CUELLO
. ~HOMBRO

Sy
=T
;“.
A

—1/77 DORSAL

A

COLUMNA

COLUMNA

Puesto de LUMBAR
Trabajo CADERA/PIERNA
Tiempo que
laboraen la
Empresa
Fecha de la
encuesta

Dorsal o Codo o Muiieca o

Cuello Hombro

Lumbar antebrazo mano
1. Ha Si No Si No Si No
tenido. i No lzquier Derecho | si No lzquierd | Derec | Izquierd | Dere
molestias do o ho o cho
en.....7 Ambos Ambos Ambos

Si ha contestado NO en todas las opciones de la
pregunta 1, no conteste mas y devuelva la encuesta
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Dorsal o Codo o Muiieca o
Cuello Hombro
Lumbar antebrazo mano
2. Desde
hace
cuanto
tiempo?
3. Ha
necesitado
cambiar el Si No Si No Si No Si No Si No
puesto de
trabajo?
4. Ha
tenido
molestias si | No | si No si | No Si No Si No
en los
ultimos 12
meses?
Si ha contestado NO a la pregunta 4, no conteste mas
y devuelva la encuesta
Cuello Hombro Dorsal o Codo o Muiieca
Lumbar antebrazo 0 mano
1-7 dias 1-7 dias 1-7 dias 1-7 dias 1-7 dias
5. Cuanto 8-30
tiempo ha 8-30 dias 8-30 dias 8-30 dias 8-30 dias dias
tenido
molestias >30
> 30 dias, > 30 dias, no > 30 dias, > 30 dias, no dias, no
en los no seguidos seguidos no seguidos seguidos seguido
ultimos 12 & g g g gs
meses?
siempre siempre siempre siempre siempre
Cuello Hombro Dorsal o Codo o Muneca
Lumbar antebrazo 0 mano
<1 hora <1 hora <1 hora <1 hora <1 hora
la24
1 a 24 horas 1a24horas 1a 24 horas 1a24horas
horas
. Cud , , , , la7
6. Cuanto 1a7dias 1a7dias 1a7dias 1a7dias ?
dura cada dias
episodio?
P la4 la4 la4
1 a4 semanas 1 a4 semanas semana
semanas semanas .
>1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes




Dorsal o Codo o Muiieca
Cuello Hombro
Lumbar antebrazo 0 mano
7. Cuanto 0 dias 0 dias 0 dias 0 dias 0 dias
tiempo 1a7
estas 1 a7 dias 1a7dias 1a7dias 1a7dias d,a
molestias le 1as
han lad 1 a4 semanas lad 1 a4 semanas selmaa‘l:a
impedido semanas semanas
realizar su s
trabajo en
los ultimos > 1 mes > 1 mes > 1 mes > 1 mes > 1 mes
12 meses?
Dorsal o Codo o Muiieca o
Cuello Hombro
Lumbar antebrazo mano
8. Ha
recibido
tratamiento
t . . . . .
por estas Si | No | i No Si | No Si No Si No
molestias
en los
ultimos 12
meses?
Dorsal o Codo o Muneca
Cuello Hombro
Lumbar antebrazo 0 mano
9. Ha
tenido
lesti . . . . .
molestias Si No Si No Si No Si No Si No
en los
ultimos 7
dias?
Dorsal o Codo o Muiieca
Cuello Hombro
Lumbar antebrazo 0 mano
10. 1 1 1 1 1
Califique
sus 2 2 2 2 2
lesti
moles |as. 3 3 3 3 3
entre O (sin
molestias) y 4 4 4 4 4
5
(molestias
muy 5 5 5 5 5
fuertes)




Cuello

Hombro

Dorsal o
Lumbar

Codo o
antebrazo

Muhneca
0 mano

11. Aqué
atribuye
estas
molestias?

Puede agregar cualquier comentario de su interés. Muchas

gracias por su cooperacion.
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ANEXO 2.

Ocra check list Puesto Alimentador de envases

ERGOepm-OCRACheckAuto
epm - Evaluacion automatica de tareas repefitivas con checklist OCRA

Higaniiec

Modelo clasico
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ANEXO 3.

Ocra check list Puesto Tapador

ERGOepm-OCRACheckAuto
epm _— Evaluacion automatica de tareas repefitivas con checklist OCRA

Argeomice
el

Modelo clasico

W 1112001 Copyr b Irtimidional Esgesboilea Bebool - Dasaili Colombinl, Easiqe Alvin-Ciade, Marea Cerbl

o s e[

[Hormbrem Wgrm
1DI|||I'I: TAPAE PLASTICAS, COLDCAR Y ERICIECAR LEVERENTE

PRESEMCH DE TAREA REPETITIVA = ol livsiiia i ui il &4 prasaicia di fieigo. La evalicitn daba alzasia cuinds b tind aile ofjanitads ai
ke, indepariciriieiti 26 iU duodn o cuafdo [ Life e Sifctei fof i il S o i i

i o, liErs b mguianls:
A, RESUMEN DEL TIENPO NETO DE TRABAMD REPETITIVO EN UNA JORMADA MEDIA REPRESENTATIVA

Emmmmmm n DURACIOH [IEL TURMNG (| EFECTIVG “

TP UE TRABALNO REFETITVO (. Iz, sbitocirins, ) i

W DE PAUEAS EFECTIVAS EN EL TURNO, 0N DURACION ICLIAL O EUPERIOR A 8 MIUTOR EXCLUYEND) LA PALISA PARA
e Kl

TIEMPY EFELTN TUTAL D6 TECAS LAR PAUSAS [ERCLLAYENDS LA PALELA PARA COUER) ik

TIEMO EFECTIG DE LA PALiEA P COUER, B EETA MCLLIA ENEL TURMO [PAOADA) ks

&1 EXIBTE UMA PAUSA PARA COMER DE POR L0 MENDE X0 MINUTCES {(FUERA DEL HORARID LABORAL) Ll OTRAS
mﬁnuummmummﬂmwuwuumh

DEBCAIPCIOH DEL TRABAID) REPETITIVD

ZHay cios reales?
Eserboi al rlirare i wikiidin | Vidjado |
s

Hay ckks reales?
Ederli ol B dia ik ol i
e il
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% de cferencia enire & Biempo de Ccio obsenvad &l
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ANEXO 4.

Ocra check list Puesto Etiquetador

ERGOepm-OCRACheckAuto
epm Evaluacion automatica de tareas repetiivas con checklist OCRA

LIRANAMICE
| r .
- Modelo clasico

V 111201 Copyright pm Infemafional Ergonomies: Sahool - Daniela Colombind, Eniqua Alvarez-Casada, amo Corbal

e L ]
e HA..
B daislpcin de b o (TOMAAR ETIOLETAS PLABTICAS'Y COLOCAR EN LOS FRASCOS

PREAENCIA DE TAREA REPETITIVA = & b n £ sindrimo g presencia de riesqgo. L evalusciin debe realzarss cusndo i farea esie crganizada en -“
icios, dependentements g 50 drRckn 0 CuandD |2 kan 52 coraciertz por 2 repeficin d 133 mismas accines.

B o iy ol nuale.
A. RESUMEN DEL TIEMRD METO DE TRABAJO REFETITIVD EN UMA JORKADA MEDIA REPRESENTATIVA

TIEUPO DE TRABAJD HD REFETITIVD I Impiexs, abastecimiena, etz (e m

N DE FALEAE EFECTIVAS EN EL TURNO, CON DURACICH IGUAL 0EUPERIOR A 8 MINUTDE [EXCLUYENDD LA PAUZA PARA
(COMER) {considerada qam recupsracion)

L3

TIEMPD EFECTIV TITAL DE TO0AZ LAE RALEAS (EXCLL'YENDND LA FALE PARA COMER) & mindz “

I EXIETE UMA PAUSA PARA COMER DE POR LO MENDE 30 MINUTOE (FUERA DEL HORARID LABCRAL) U OTRAS
DE LA ACTIVIDAD (COMO TRANSLADARES A TRAS SEDEE CO USIA DURAZICH DE MAS DE 30 MIKUTOS),

Thgo o ds el st i

135 MISMi3E NG, Escri e sequncs), Tiampa da cicdo net calculada (sagundos)
tempn e opsarvacion roreSEE Y.

T 5 Ok e e o dteenvac
FCUpEracnOEnn 8 607 sefaore prprited
una X e caco Afmative mmm
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ANEXO 5.

Ocra check list Puesto Instructivador

ERGOepm-OCRACheckAuto
epm iliitngl Evaluacion automatica de tareas repefitivas con checklist OCRA

Erganamics
sehal . -
Modelo clasico

W H-A1-301 Copyrighb epm Inbsrmational Ergonomies $atvood - Dankela Colombinl, Enrique Alvarez-Cacads, Mare: Cerbal
come Lo [ | &
T - B
Eowvn deicrigeiin di hilived | TOMAR ETICUETA, [08LAR, COLOCAR

PRESERCIA DE TAREA REPETITIVA = &l trming no &3 snénimo de presenchy de resgo. La evalusciin debe realimrse cuandd [a frea esie organizada en
£icics, Independisnisments de S dURACION 0 Cuanda 1 Garea 5 carscteriza por 13 repeticion de 1a% mismas accines.

En e v, rilhid b el
A REBUMEN DEL TIEMPO NETO DE TRABAJO REPETITIVD EN UNA JORNADA MEDIA REFRESENTATVA

TEMPD DE TRABAJD NO REFETITVD (E): Inpiezs, abastecmient, s ) imi) m

ALCULD WAL
HORAS Sil RECUPERAZION ADECURD,

TIEMRD EFECTIVE TOTAL DE TODAB LA2 PALRAZ [EXCLLIYENDG LA PALIES FARA COUER) & mivaas
TIEMPO EFECTIVO [ LA FAUEA FARA COMER 2 EETRINCLUIDA EN EL TURNG (PARADA) e misuize

3| EXIZTE UMA PALISA FARA COMER DE POR L0 MENDS 30 MINUTDE (FUERA DEL HORARIO LABORAL) U OTRAZ
INTERRUPCIGNES DE LA ACTIVIDAD iCOMO TRANELADARSE A OTRAS SEDE3 CON UNA DURACION DE MAS DE 30 MINUTOS],

Tiempo o de abajorepefivo )

No hiay un clcfo real pero se replien slempre
|5 MSmas 3CCHNas; Escrbr (an sagundas), & mmmm:matummmpnuu]
timpa de obssrvacion represetative.

; Exfete precancia de tiempos de

& % te lfierencia enire e Tampo de cicio obearvado y el
TRCUDETaEaN denir del cki? 2eflaiarcon ook estabies

una X &n cazo afimative MPDM E
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ANEXO 6
Ocra check list Puesto ENCARTONADOR

L !_{IIIIHIIII ]

epm Evaluacion automatica de tareas repetitivas con checklist OCRA

Modelo clasico

V -1 Copyright® spm intsmational Ergonomiss Sohood - Danlels Colombinl, Enrique Abvarsz-Cacado, Mama Carhal

e [ e [

SECCION O MEA: e EMPLEADOR
e TN KN
B chisecilpeitn it |TOMAR CARTON, TOMAR FRABCOS, COLOCAR FRASCOS EN CARTON, LLEVAR CARTON LLEND A BALKHZA, SELLAR CARTON, ETIGUETARLO, COLOCAR ENPALLET

PREZENCLA DE TAREA REPETITIVA = & bérming nio e5 sindnima de presencly de riesqo. La #vakacion debe reallzarse cuando [a farea 253 organizada en
dicios, Independileniemente de su durcién o cudndo i tanea 52 caraciertzy por |2 repeicion de (2 mismas acciones.

En caris e, rabars | kgl
A REBUMEN DEL TIEMPO NETD DE TRABAJD REPETITIVO EN UNA JORMALIA MEDIA REPRESENTATIVA

TURNG (i)
S N

TIEWPO DE TRABAJD NO REFETITIVO (E- Iimpleza, abastecimienta, efc ) imin)

I DE PALISAS EFECTIVAG EN EL TURND, CON DURACION IGUAL 0 BUPERIDR A 8 MINUTCS [EXCLUYENDD LA FAUBARARA
COWER) (coniderada Coma recupsracion)
-4

TEEWPD EFECTIVO TOTAL D TODAZ LAZ FRUEAS {ENCLUYENDO LA PALE2 PARA COMER) e misuiz: “

SIEXIETE UNA FALIGA PARA COMER DE POR LO MENCE 20 MNUTOR (FUERA DEL HORARID LABCRAL)U OTRAG
IKTERRUFCAINES DF LA ACTIVIDAD (OO TRANELADAREE A OTRAS BEDZ5 CON UNA DURACICH DE MAS 02 30 MMUTOS),
INDHCAR EL NOMERD.

Escritir &f mimern de unidages | rabajadones
lumas

Haycciosrees?
Escritir & timpa d cicio observada en
sz

iy U e p s e e
135 MIEMI3E FE0INEE: Ssie en sequnaoz), & Tiampo g ciio nato calculads jssgundos)

%, g dferanca ente o Sep g oo cheenada y ¢

TECUperaciin deniim df ckdo? Zeflalrcon Yemon e ocipestabeed

na X en cazo 3imatho
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