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RESUM EN EJECUTIVO

La presente investigacion propone contenidos con intencionalidad educativa para un
programa de television digital interactiva dirigida a adolescentes de 15 a 18 afios de la
ciudad de Quito, considerando que el Ecuador ha iniciado la transiciéon desde el sistem a

analdgico hacia el nuevo sistema de television digital.

Para determinar los contenidos del programa, se ha analizado las problem aticas vy
caracteristicas de los program as Operaciéon Tierra y Minicons, los cuales se perfilan como
las Gnicas propuestas con intencionalidad educativa dirigidas a adolescentes de la television

ecuatoriana actual.

De la misma manera, se harealizado una investigacién de campo cualitativa y cuantitativa
que permitié determinar entre otras cosas, cuales son los gustos y necesidades de los

adolescentes en torno a la television con intencionalidad educativa.

Toda la investigacion se la realizé partiendo de los postulados de los Estudios Culturales
Latinoamericanos, considerando a los y las adolescentes como sujetos activos de la

produccién cultural, negociadores de los contenidos medidticos y mediados por distintos

factores.



EXECUTIVE SUM M ARY

This research proposes contents with educational purpose for a digital interactive television
program aimed to adolescents aged between 15 and 18 years old from the city of Quito,
considering that Ecuador has began the transition from analogical system to the new digital

television system .

To determine the contents of the television program , it has been analyzed the problems and
characteristics of the programs Operacién Tierra and M inicons, which can be considered as
the only proposals with educational purpose of the current Ecuadorian television aimed to

adolescents.

In the same way, it has been done a qualitative and quantitative field investigation that
allowed determining inter alia, the preferences and needs of teenagers about television with

educational purpose.

All research was conducted on the basis of the principles of the Estudios Culturales
Latinoamericanos, considering adolescents as active agents of cultural production,

negotiators of the media contents and mediated by different factors.
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1. INTRODUCCION

El Ecuador se encuentra cerca de la introduccién de un nuevo sistema de television, que

suplantard al sistema analdgico que existe en el pais desde 1959. Se trata del sistema de

television digital terrestre interactiva, que ya se transmite como prueba en Ecuador TV y

continuard ingresando progresivamente al pais, hasta conseguir el apagén analdgico

definitivo, aproximadamente, en el affio 2020, segun estimaciones del Ministerio de

Telecomunicaciones del Ecuador, quienes son los encargados de llevar a cabo el proyecto.

Sin embargo, hasta la fecha, existen muy pocas investigaciones y estudios del tema, sobre

todo en los campos de la comunicaciéon y el desarrollo de contenidos para este nuevo

form ato de televisién.

Esta investigacion tiene como objetivo, precisam ente identificar las necesidades, gustos y

preferencias de los adolescentes de tres colegios fiscales de la ciudad de Quito, vy

desarrollar un programa con intencionalidad educativa en television digital terrestre, para lo

cual se analizaran los contenidos y problem aticas de dos program as actuales dirigidos a este

publico y las ventajas del sistem a digital interactivo.

Para abordar la investigaciéon se usara el enfoque de los Estudios Culturales

Latinoamericanos, partiendo del planteam iento de la recepci6n activa de las audiencias y

las mediaciones que tienen los adolescentes para acoger o rechazar el mensaje que

producen los medios de comunicacion, especificamente la television.

El primer capitulo tratard los conceptos béasicos que permiten el desarrollo de esta

investigacién, el abordaje desde los Estudios Culturales Latinoamericanos, los procesos de



recepcion y la construccion de representaciones de los adolescentes en los medios de

comunicacién. También se tomard en cuenta el concepto de Industrias Culturales, para

tratar de com prender la influencia de la produccién cultural de la televisién y su produccidn

m ediatica de sentidos. Se toman conceptos que permitirdn conocer como ha sido el

desarrollo de la television en el Ecuador, desde sus inicios, los aspectos técnicos de la

television analdgica y los cambios que trae el nuevo sistema de televisiéon digital, con todas

sus ventajas y caracteristicas que perm itiran com prender los alcances y oportunidades para

desarrollar contenidos en este nuevo form ato, haciendo énfasis en su caracteristica mas

importante: la interactividad.

El segundo capitulo se concentrard en revisar las caracteristicas y problem &ticas de las dos

propuestas actuales de televisién con intencionalidad educativa. Para lo cual, se ha

planteado analizar, los dos Gnicos programas que estan dirigidos con m as especificidad al

publico adolescente y de produccién nacional, estos programas son M inicons y Operacién

Tierra. Para lograrlo se tomaran en <cuenta los <conceptos de la televisiéon <con

intencionalidad educativa partiendo de las propuestas de Agustin Garcia, en su texto “Una

television para laeducacién,la utopia posible” (2004).

El tercer capitulo se enfocara en comprender los gustos y necesidades de los adolescentes,

en torno a la television, con énfasis en lo que estos buscan en un programa con

intencionalidad educativa. Para efectuar este anéalisis se tomard como principal referencia,

encuestas y grupos focales, realizados en tres colegios fiscales de Quito, en base a los datos

y conclusiones obtenidos de la investigacion de campo, relaciondndolos con los conceptos

propuestos por los Estudios Culturales Latinoam ericanos, en cuyos resultados se determina



un interés principal, que es el tema que se propondréd en el desarrollo del cuarto capitulo, en

el cual se plantearda un programa con intencionalidad educativa en television digital

interactiva.

Finalmente, el Gltimo capitulo, considerando que la principal necesidad de los adolescentes

de los colegios investigados, gira en torno a la orientacién vocacional para escoger una

carrera universitaria, se propondrd un contenido de un programa con intencionalidad

educativa en el nuevo form ato de television, en el cual se tom aréd en cuenta los gustos de los

adolescentes y la experiencia de las propuestas educativas actuales, considerando sus

caracteristicas, aciertos y problem &ticas.



2. METODOLOGIA

Para com prender las caracteristicas y problem aticas de los programas de televisiéon con

intencionalidad educativa en la ciudad de Quito, dirigido a adolescentes de clase media y

popular, en primer lugar, se realizard un anéalisis de las dos propuestas actuales de television

con intencionalidad educativa en el Ecuador: Operaciéon Tierra y Minicons, determinando

sus caracteristicas y problem aticas que sirvan como base para el disefio del nuevo

programa.

En segundo lugar, se realizard un estudio cuantitativo de las preferencias televisivas de los

adolescentes en los programas actuales con aplicacién a una encuesta, en los colegios

Nacional M ontufar, Experimental 24 de Mayo y Manuela Cafizares y determinar qué

consideran ellos como television educativa o si creen que la television ecuatoriana ofrece

programaciéon especifica para ellos y sus gustos y necesidades. Partiendo de estos

resultados se realizard un estudio de campo cualitativo, aplicando entrevistas y grupos

focales, de las opiniones de los adolescentes con respecto a los program as educativos y qué

es lo que les gustaria ver en un programacon intencionalidad educativa.

Con estos resultados se diseflar& un programa para television digital interactiva con

intencionalidad educativa, dirigido a adolescentes con potencial éxito en esta nueva

plataform a digital con la que contardn los y las ecuatorianas.



CAPITULO 1

3. LACOMUNICACION COMO ESPACIO DE REPRESENTACION Y

CONCEPTOSEN TORNO A LA TELEVISION.

3.1 Lacomunicacién como espacio de representacion

Representar es significar, dar sentido a las cosas a través del lenguaje (Hall, 1997: 4). A

través de la comunicacion se desarrollan un sinnimero de representaciones, que perm iten

un inmenso intercambio cultural entre los individuos. Sin em bargo, a través de los medios

de comunicacién, las representaciones construidas de la sociedad no siem pre son acertadas.

Una de las etapas mas conflictivas del ser humano es la adolescencia. En el contexto actual,

las representaciones generadas por los adolescentes son infinitas y en muchas ocaciones ha

sido un problema para las instituciones divulgadoras del mensaje hegem 6nico, promulgado

como correcto. Estos son los medios de comunicacién masiva, en especial, la televisién,

que permite la difusion del mensaje hegem édnico, construyendo representaciones de los

adolescentes que muchas veces son rechazadas por ellos mismos (Thornton citada en

M ariani, s/f: 16-19).

En el campo de la television con intencionalidad educativa en el Ecuador, existe un déficit

de estos programas que pasan desapercibidos por su publico objetivo, en este caso, los

adolescentes, ya que es posible que no se sientan identificados con estas transmisiones o

que el discurso o contenido sea inadecuado. Sin embargo, el objetivo de esta investigacion

es el descubrir los problemas de los programas con intencionalidad educativa que se

transm iten en el Ecuador, y desarrollar un programa con formato de television digital

interactiva que sea atractivo para los adolescentes.



El objetivo final de generar un programa con intencionalidad educativa, es muy im portante,

porque se toma en cuenta las representaciones de los adolescentes en los medios masivos,

en este caso la television, y conseguir un producto que sea aceptado por el grupo objetivo.

Por lo tanto, para iniciar la investigacion es necesario partir de conceptos esenciales, que

encaminen a comprender la problem dtica de la comunicacién y su representaciéon en la

television con el nuevo form ato que se busca introducir en los préoximos afios, la televisién

digital terrestre.

3.2 Lacomunicacion desde los Estudios Culturales

Dentro de los Estudios Culturales, la comunicacién es importante, al momento de tratar de

definir la cultura. Sin em bargo, tanto los estudios com unicacionales, asi como los intentos

de conceptualizar a la cultura han variado, dependiendo del contexto social, histérico y

espacial en el que han sido desarrollados. Los Estudios Culturales ayudan a entender los

procesos de recepcién de todo tipo de audiencias, en este caso, el de los adolescentes. Sin

embargo, los Estudios Culturales han evolucionando con el tiempo y es necesario saber

coémo surgen y cuédl es su postura, hasta llegar a la regiéon latinoamericana.

Para iniciar el estudio de los Estudios Culturales, se puede tom ar como punto de partida, la

fundaciéon del Centro de Estudios Culturales Contem poraneos, CCCS, por sus siglas en

inglés (Centre of Contem porary Cultural Studies), en 1964, en Birmingham, Reino Unido

(M attelart y Neveu, 2004: 47). En donde se crea un “centro de estudios sobre las formas,

las préacticas y las instituciones culturales y sus relaciones con la sociedad y el cambio

social” (Quirés, 2003: 2). Se considera a Richard Hoggart, Raymond W illiams, Edward

Thompson y Stuart Hall, como los padres fundadores de los Estudios Culturales, ya que



venian trabajando en aspectos relacionados con la cultura, la comunicaci6on y la resistencia

de los receptores, sobre todo de la clase obrera y a los tipos de cultura difundidos en la

sociedad porla clase hegem dnica.

La propuesta de los Estudios Culturales Britdnicos tenia una tendencia de izquierda, en sus

investigaciones iniciales tom aron distintas corrientes heterodoxas del marxismo, de autores

como Georg Luckacs, M ijail Bajtin, Lois Althusser, Antonio Gramsci, entre otros. Tam bién

del pensamiento de M ichelle Foucault, cuyas postulaciones distanciaron un poco a los

Estudios Culturales Britadnicos, de lalucha de clases (Quirdés, 2003: 3).

No obstante, el enfoque britdnico, sobre todo el de sus padres fundadores, siem pre estuvo

vinculado a la clase trabajadora inglesa, con el analisis literario y con una tendencia de

izquierda, desarrollada a la par con la New Left britdnica (M attelart y Neveu, 2004: 40),

quienes consideraban a la cultura como la “produccion y reproduccidén sociales de sentido,

significado y conciencia” (Sullivan et al; 1995: 87), basados en la experiencia de las clases

obreras en Reino Unido,y lograr resistencia frente a la influencia de las clases dominantes.

Las ideas de los Estudios Culturales britdnicos se expandieron mundialmente, desarrolla

enfoques propios, de acuerdo al contexto donde se estudiaba. Un enfoque distinto y hasta

cierto punto contrario se da en Norteam érica. La gran diferencia radica en que el tema de

clases se convierte en una categoria ausente, debido a variasrazones: el discurso politico en

Estados Unidos, en la época en que em piezan a desarrollarse los estudios culturales en la

region, no toleraba el marxismo o el socialismo, no existia un movimiento obrero fuerte ni

un partido socialista y la mayor parte de la poblacién pertenecia a la clase media, porlo que



se considerd inapropiado analizar el problema de clases y se concentraron en el analisis

etnogréafico (Quiréds, 2003: 5). Los norteam ericanos enfocaron sus estudios en la idea de la

cultura popular de John Fiske, como forma de resistencia. Los andalisis pasaron del tema de

clases a la busqueda de form as de resistencia cultural de los marginales, los desposeidos,

los discriminados y las minorias de los Estados Unidos, frente a la cultura de m asas,

generada, principalmente, porlos medios de comunicacidén.

Latinoamérica es un caso muy particular, con respecto a los Estudios Culturales, ya que a

diferencia de Inglaterra y Estados Unidos, considerados com o paises imperiales, Am érica

Latina, por el contrario, es un subcontinente “im perializado” (Mignolo en W alsh, 2003:

43), que atraves6 un proceso muy distinto al de los paises mencionados y al de otras

regiones del mundo como Africa, Asia y, especificamente a las colonias britanicas que

proclamaron suindependencia mucho mas tarde que los paises de Am érica Latina.

Al igual que estas colonias, Latinoam érica se convirti6 en objeto de estudio para las

potencias hegem 6nicas a partir de los afios 50, del siglo pasado, y desde un punto de vista

capitalista. En plena guerra fria, los Estudios Culturales sobre Latinoam érica tomaron un

giro muy marcado, a partir de la Revolucién Cubana hasta mediados de los afios 70. La

producciéon intelectual latinoamericana sobre Estudios Culturales, al igual que en Estados

Unidos y Reino Unido, se vio afectada por el contexto histérico, politico y econdémico

mundial de los afios 50 en adelante, en el que existia una marcada sensaci6on de

dependencia frente a las potencias hegem 6nicas europeas y a la ascendente norteamericana.

Sin embargo, en los mismos afios 50, em piezan a surgir proyectos de desarrollo vy

modernizacion econdmica e intelectual, como la creacién de la CEPAL (Comisién



Econdémica para América Latina y el Caribe) y la FLACSO (Facultad Latinoamericana de

Ciencias Sociales) (Mignolo en W alsh, 2003: 42).

A partir de la Revolucién Cubana, los Estudios Culturales Latinoam ericanos dejan atréas la

teoria de la dependencia y surgen nuevos estudios, enfocados en la situacidon de

Latinoamérica, en sus diferentes etapas. Esta investigaciones efectuadas por un sinnim ero

de académicos, que a diferencia de Estados Unidos o Inglaterra no contaban con un lider

reconocible o una tendencia muy marcada, sino m as bien, se trata de estudios particulares

apoyados por instituciones como FLACSO o CLACSO (Consejo Latinoamericano de

Ciencias Sociales) (Mignolo en W alsh, 2003: 44).

Daniel M ato, en el texto editado por Catherine W alsh, sefiala que en América Latina se

vienen haciendo Estudios Culturales, desde hace mucho tiem po antes de que se los etiquete

bajo este nombre (2003: 86). Autores, como Jests M artin Barbero y Néstor Garcia Canclini

respaldan su opinién, ya que Latinoam érica es una regi6on que ha sufrido constantes

trastornos a nivel politico, econémico y social, que han requerido un estudio constante.

EIl término Estudios Culturales proveniente del Cultural Studies britdnico, se introdujo por

los mismos britdnicos y estadounidenses que tomaron a Latinoamérica como otro mas de

sus estudios de 4&rea (Area Studies) de cardcter imperialista (M ato en W alsh, 2003: 67).

El enfoque de Am érica Latina se diferencia, ya que para el anélisis de la cultura popular se

toma en cuenta de forma profunda el proceso histérico, politico y econdémico que atraveso

la region desde sus origenes: las luchas por la independencia de Europa, la oposicién a la



hegemonia estadounidense, los conflictos internos, revoluciones, dictaduras, e inestabilidad

politicay econémica de cada pais (M attelard y Neveu, 2004: 118).

Los Estudios Culturales Latinoamericanos, segun Daniel M ato, van madas allda de las

investigaciones y publicaciones académ icas, “involucra un amplio campo de practicas

intelectuales en cultura y poder” (M ato en W alsh, 2003: 80), abarcan préacticas relacionadas

con diversas artes, el desarrollo tecnolégico, la vida cotidiana y diversos movimientos

sociales que involucran, también, componentes reflexivos, que responden a los distintos

procesos histéricos especificos de diversos contextos, de dilatada trayectoria como los mas

recientes.

Partiendo de esto, Jestis M artin Barbero traslada el debate de los Estudios Culturales hacia

las “mediaciones”, refiriéndose a ellas com o “las form as, condiciones y espacios desde los

que los medios de comunicaciéon son producidos y consumidos” (Quirds, 2003: 6). Los

latinoam ericanos han sido alienados, constantemente por otras culturas, a través de los

medios, por lo cual han desarrollado resistencias basadas en su tradicién popular, que

filtran el discurso narrativo mediatico, reconociendo dentro del mismo su identidad cultural

colectiva.

Seglun M artin Barbero, existen tres enfoques de la mediacién, que permiten analizar la

produccion cultural de contenidos: “La vida cotidiana familiar y la interaccion entre el

estilo coloquial intimo de la television y la inm ediatez de la rutina y el circulo fam iliar”

(Quirds, 2003: 6); la conexion de los ritm os tem porales de la television y las audiencias, y

los géneros de los medios y su continua repeticion.
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Por otro lado, Juan M oya basado en la relaciéon existente entre la cultura y los sujetos

productores de la misma, tomando como eje central la critica a la modernidad, identifica

cinco lineas epistemolégicas, que buscan analizar los dispositivos que controlan vy

distribuyen el conocimiento.

La primera linea se enfoca en los estudios sobre etnicidad, género y raza, los cuales

permiten examinar las representaciones a través de las cuales se ha delimitado la identidad

de los sujetos, qué mecanismos de poder producen estas representaciones y dan la idea de

hegemonia y homogenizacién del conocimiento, y partiendo de esto, tratar de construir

nuevas identidades, desde la perspectiva de las minorfas, respondiendo a sus condiciones

sociales (M oya, 2008: 61).

EIl segundo enfoque se centra en los estudios sobre préacticas y politicas culturales, que se

encarga de la relacién entre la “cultura popular” y las nuevas tecnologias mediaticas de la

informaciéon, de co6mo las imagenes construyen imaginarios, bajo los cuales se identifican

ciertos grupos sociales, produciendo una hibridaciéon cultural que desafia los discursos

acerca de los procesos culturales promulgados por un estado y la identidad de los

ciudadanos (Moya, 2008: 61).

La tercera linea se refiere a una teoria critica y cultural, que analiza los modos de

produccién de cultura y co6mo ésta se convierte en ideologia, a través de las distintas

actividades producidas por las ciencias sociales (M oya, 2008:62).

- 11 -



La cuarta linea epistemolégica se refiere a los estudios subalternos, que buscan nuevas

formas de pensar y de actuar politicamente, frente a los conflictos sociales y econdmicos

(Moya,2008:62).

En el quinto distingue una linea que trata del proyecto modernidad/colonialidad,

emprendido por diversos investigadores latinoam ericanos, tomando en cuentas en sus

estudios, las teorfas de la dependencia, la filosofia de la liberacion y los intentos por

construir una ciencia social auténoma (Moya, 2008: 63).

Estas caracteristicas de la cultura popular latinoamericana, perm iten ser sujetos activos de

la produccién de cultural y de la democratizaciéon social de la comunicacién. Desde la

perspectiva latinoam ericana; la cultura es algo que estd enraizado desde sus origenes

ancestrales y ha sufrido cambios que la han marcado, produciendo una hibridacién que se

resiste a la cultura hegem 6nica mundial. Por lo tanto, la comunicacién desde los Estudios

Culturales Latinoamericanos es un proceso de «creacion, reproduccion, difusiéon e

interpretacion del sentido; mediada por aspectos como la identidad, la tradicion, la

cotidianidad, las relaciones sociales, los factores histéricos, politicos y econdémicos y la

cultura popular.

Partiendo del enfoque de los Estudios Culturales wutilizados para el desarrollo de la

investigacion, centrado en los estudios latinoam ericanos, lo cual ayudarda a comprender,

esencialmente a los adolescentes, como sujetos activos de la produccién cultural,

negociadores de los contenidos medidticos y que estan mediados por distintos factores,

siendo en la actualidad, uno de los mas importantes: la tecnologia, sobre todo internet, que
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ha facilitado los procesos de hibridacion cultural desde edades muy tempranas. De esta

forma, se facilita la com prensién de los gustos y necesidades de los adolescentes, lo cual

perm ite diseflar de forma efectiva un programa, con intencionalidad educativa para

television digital terrestre.

En el Ecuador, no existen estudios que revelen los gustos y necesidades de los adolescentes,

en cuanto a la produccion medidtica. Esta investigacion se centra en los gustos vy

necesidades de los adolescentes de tres de los colegios pUublicos m&s populares de Quito,

para tratar de determinar un patrén comUn en cuanto a los gustos y necesidades de este

publico, enfocado en la television con intencionalidad educativa.

En primer lugar, las encuestas realizadas en los colegios, determinaron que los gustos en

cuanto a la program acién ofrecida por la television son muy variados, con una inclinacién

hacia los programas de entretenimiento, sin em bargo, en cuanto a géneros y form atos

televisivos los adolescentes gustan de peliculas, series, novelas, documentales, reality

shows, dibujos anim ados, deportes, entre otros. Las peliculas es la opcién que mas puntos

alcanz6é con un 20.4% , seguida, por las series con un 13.8% . Por otro lado, lo que mas

buscan los adolescentes en television educativa, es que los contenidos sean entretenidos.

Los programas con intencionalidad educativa que se analizan en esta investigaciéon son

Operacién Tierra y Minicons. Los contenidos educativos del primero, giran en torno al

cuidado del medio ambiente, mientras, que el segundo se enfoca en la divulgacién

cientifica. Ambos tépicos estan dentro de las categorias que los adolescentes buscan en

cuanto a television educativa, sin em bargo, los grupos focales realizados en los colegios
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revelaron, que si bien los tépicos del medio am biente y la ciencia son interesantes, lo que

m as les gustaria a los adolescentes ver, en una propuesta de televisiéon educativa, gira en

torno a dos temas principales: la orientacién vocacional para la elecci6on de una carrera

universitaria y una educacioén en temas de politica delcontexto politico ecuatoriano.

La propuesta de television educativa actual no toca estos temas a profundidad, como lo

desean los adolescentes, reflejando asi, que este grupo, com prendido, principalmente, entre

los 15 a 18 afios, hasido olvidado por los realizadores de television.

Se pregunté a los adolescentes, por qué gustarian que la television ofrezca este tipo de

programaciéon y la respuesta fue que, es el tema que les preocupa, en este momento.

Los adolescentes son sujetos activos en la recepcién del mensaje televisivo. A pesar de que,

diariam ente, la television y los otros medios de comunicacién, bom bardean a las audiencias

con temas politicos, los adolescentes se resisten a los mensajes que les presentan, en

especial, los noticieros, porque estan conscientes de las contradicciones que se presentan de

un medio a otro, de un canal a otro, de una ideologfa a otra y que esta informacién no es

profunda.

Se toma en cuenta, el ejem plo de la politica, ya que dem uestra que los jovenes se resisten al

mensaje superficial de la televisién, que no son los padres o la familia y los amigos los

principales mediadores del mensaje, ni tampoco el colegio o sus maestros, la principal

mediacion entre el mensaje promulgado por los medios y los jovenes, son sus propias

preocupaciones, la consciencia de suignorancia en temas que les afectan.
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Si bien, Miniconsy Operacidon Tierra presentan tem as de interés para los jovenes, estos no

les preocupan, porque saben que no les afecta, directamente: ni el cuidado del medio

ambiente o el saber,co6mo se construye o funciona algo. Lo mismo ocurre con el recurrente

tema en television educativa, sobre la sexualidad, las ciencias sociales, sobre todo la

historia, am pliamente explotada en los documentales educativos, los avances de |la

tecnologia o las pautas para llevar una vida sanay muchos otros temas. Los jévenes quieren

ver, entre la edad comprendida de los 15 a 18 afios, hombresy mujeres de colegios fiscales

de Quito, sus preocupaciones mas inmediatas y personales: ;Qué voy a estudiar en la

universidad y donde? Y (Por quién voto ahora que puedo votar?

3.3 Construcciéon de representaciones

Algunos autores definen a las representaciones como “el proceso de significar en todos los

sistem as de significaciéon disponibles” (Sullivan et al; 1995: 307) estos sistem as pueden ser

el habla, la escritura, los productos audiovisuales, la prensa, entre otros. Hace algunos afios

el intercambio cultural y la construccién de representaciones y la identidad se veian

filtrados por factores como el tiempo y el espacio, sin embargo, actualmente, gracias a las

nuevas tecnologias de la informaci6on y la comunicacién, sobre todo la web, se

reconstruyeron los conceptos.

“La instrumentalidad mass mediatica som ete todas las nociones a una reformulaciéon a

partir de la conexiéon entre los distintos puntos del globo” (Bermudez y M artinez en

Bermuadez, 2001:12). EIl tiempo y el espacio ya no son limitantes para el intercambio
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cultural. La gente se expuso a nuevas formas de alteridad. M ato en Berm Gdez,sefiala que la

globalizaciéon permite la movilizaciéon de bienes y m ateriales simbélicos, que promueven un

imaginario global con incidencia local de inmediata. Pero, también, los actores locales

promueven sus representaciones tratando de difundir su identidad (M ato en BermuGdez

2001: 13).

M arysol Patifio comenta, que en “las interacciones de la vida cotidiana los sujetos

representan roles o papeles y ofrecen conceptos e imagenes de si mismos para lo cual

necesitan referentes que les permita actuar” (s/f: 4). Para explicar estos referentes, Patifio

cita a Goffman en un texto de W olf y dice que son “ciertos estandares de com portamiento:

la reciproca accesibilidad regulada en los encuentros sociales es una accesibilidad para

recibir y transmitir estos flujos de representaciones y comunicaciones que describen

personajes y sus acciones” (s/f: 4), la significacion de estos personajes y sus acciones son

las representaciones sociales que segln, Consuelo Yanez son la manera de ver, entender,

interpretar o concebir una realidad de manera consciente o inconsciente (citada en Patifio,

s/if: 4).

La construcciéon de representaciones estd influida sobre todo por la globalizacién, que tom 6

fuerza gracias al desarrollo tecnolégico, reduciendo las barreras del tiempo y el espacio,

potenciando el alcance de los mass media.

Las representaciones estan ligadas a la identidad y m as especificamente a la de un grupo o

conglomerado de personas con caracteristicas comunes, sin em bargo, actualmente hablar de

identidad colectiva es algo muy complicado, debido a las marcadas diferencias que existen
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entre los individuos, no obstante, se puede intentar enm arcar a los individuos dentro de un

grupo, segun diversas caracteristicas, que van desde la situacion econémica, hasta los

gustos de cada persona. Partiendo de esto, la construccién de representaciones, sobre todo

de los jovenes, se da en un sinniumero de campos, que varian segun cada individuo, no

obstante, para lograr un analisis, es necesario colocar alos individuos dentro de un grupo.

Cada grupo busca legitimar su modo de ser en todos los campos posibles, encuentran

identificacion asi, en la muasica, en el lenguaje, en las jergas, en la vestimenta, en las

actitudes, en la sexualidad, en diversos gustos y preferencias, entre otros. Todo esto se lo

puede enm arcar dentro de la cultura y se hablaria de una cultura juvenil, que se subdivide

en diferentes subculturas con diferentes modos de comportamiento y estilos de vida y en

continua interrelacion dialéctica (Rodriguez, 2002: 20-21).

Félix Rodriguez indica que, a partir de los aflos 60, se produce una ruptura en la que los

jovenes toman un papel importante sobre todo en el campo cultural, influyendo en el resto

de la sociedad. Con el transcurso de los afios, esta norm a se fue acentuando y actualmente

se puede decir que los adultos aprenden e imitan a los jovenes, reconstruyendo su identidad

(2002: 20). Este aspecto es reforzado por los medios de comunicacién, que al tratar de

representar lo que es la sociedad, en muchas ocasiones fuerzan las im 4dgenes para adaptarse,

a lo que podria considerarse una sociedad juvenil. Esto no quiere decir que los jovenes o los

adolescentes estén representados, en sus m Ultiples caracteristicas, en la televisiéon u otros

medios,ya que en la mayoria de los casos, las construcciones mediadticas de la realidad son

erré6neas o sesgadas desde un punto de vista determinado y al ser mediatizadas se legitim an

en la sociedad como correctas (Thornton citada en M ariani, s/f: 17).
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Para el desarrollo de la investigacioén es esencial tomar en cuenta las representaciones, que

los adolescentes construyen sobre si mismos y la realidad, para de esta forma, entender

cémo se debe representarlos, en un programa de televisiéon con intencionalidad educativa

sin distorsionar su realidad, ya que esto puede significar el fracaso del program a televisivo.

Lo que los adolescentes buscan en la televisién es, principalmente, entretenim iento, hablar

de un programa especifico que guste a todos los adolescentes es imposible, ya que los

gustos varian de persona a persona.

El avance de la tecnologia afecté tam bién al pais. El acceso a internet en el Ecuador segln

el Ministerio de Telecomunicaciones aumenté un 53% del 2009 al 2010, la provincia de

Pichincha registra el mas alto indice de usuarios de internet, en com paracién con las demas

provincias, alcanzando un 46.9% de la poblaciéon de la provincia en 2010, y de los usuarios

de internet, la poblacién comprendida entre los 16 y 24 afios, son quienes mas lo ocupan

con un 54.8% en el aflo 2010 (INEC, 2010). Es importante tom ar en cuenta estos datos, ya

que los grupos focales revelaron, que los adolescentes prefieren en muchas ocaciones el

Internet a la televisién, sea para entretenimiento o educacién.

El internet, en el Ecuador es un espacio, donde los jévenes se sienten m as representados y

esto se debe,a la posibilidad de ser ellos mismos, quienes difundan su identidad.

La television ecuatoriana por otro lado, presenta escasa programaci6n dirigida

especificamente a adolescentes. A pesar de que las encuestas, presentan resultados en los

que un poco menos de la mitad de los jovenes consideran que existe buena programacién

en el pais y también programacién con intencionalidad educativa dirigida a ellos, los grupos
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focales demuestran lo contrario. Probablemente, esto se debe a que no se entiende bien el

concepto de television con intencionalidad educativa, ya que, en otra pregunta de la

encuesta se la asocié6 con programas de entretenimiento, que no tienen nada de

intencionalidad educativa. Los grupos focales determinaron que existen muy pocos

programas de televisién con intencionalidad educativa dirigido a adolescentes en la

televisiéon nacionaly que la mayoria son aburridos.

La pregunta aqui es: ;Como estan representados los adolescentes en la televisién y como

estdn representados en el Internet?

Los adolescentes buscan entretenimiento, los grupos focales determinaron que les gustaria

ver algo “juvenil, que tenga que ver con ellos”, que el lenguaje utilizado sea sim ilar al que

usan cotidianamente, en torno a la intencionalidad educativa, ya se explicé que buscan algo

que los oriente, y les ayude a aclarar sus preocupaciones.

La television ecuatoriana no presenta una programacién que se acerque a lo que buscan los

adolescentes de estos colegios. En el campo del entretenimiento, algunos participantes de

los grupos focales dijeron que el programa Oie de Teleamazonas les parecia divertido y se

dirige a ellos com o pUblico objetivo. Pues bien, Oie es un programa que presenta diferentes

series comicas provenientes de las grandes cadenas estadounidenses, especializadas en

nifios y adolescentes, Disney Channel y Nickelodeon. Todas las series estdn protagonizadas

por adolescentes entre 13 y 18 afios, algunos de los cuales son mundialmente fam osos.

Esto refleja, en primer lugar, la hibridacién cultural existente tam bién en nuestro pais, en

segundo lugar, los jévenes ecuatorianos se sienten representados por jovenes de otros
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paises y, en tercerlugar, dado que esta fue la Unica serie que los jovenes identificaron com o
“dirigida a ellos”, se puede decir, que en la televisién ecuatoriana no existen programas de
completa producciéon nacional, donde los jovenes se sientan representados. En el &m bito de

la televisién con intencionalidad educativa, ningdn program a en particular fue identificado.

Por otro lado, en el internet se identificaron a las redes sociales como espacios de
representacién muy atractivos para los jéovenes. Los participantes explicaron que en el
internet existe mas sinceridad y libertad, refiriéndose a que pueden buscar cualquier

contenido y estos contenidos no son censurados.

Puede que el internet presente muchos contenidos que, en televisiéon jam &s podrian ser
transm itidos, dado su contenido en muchas ocasiones ofensivo, tal como sucede con el
7 1 . .
fendémeno de los memes , que es de gran popularidad entre los adolescentes y los usuarios

de las redes sociales en general.

Ahora bien, Minicons y Operacién Tierra, presentan algunas caracteristicas de lo que los
jovenes buscan, como por ejemplo, un lenguaje juvenil y la presencia de jovenes, sin
embargo, nadie en las encuestas o los grupos focales identificé o reconoci6 estos
programas, a pesar de ser los UGnicos, con intencionalidad educativa, dirigidos a

adolescentes en el pais. El por qué de esto, se analizarda m 4s adelante.

1
Unaidea o un simbolo que se transmite de forma explosiva a través de los medios de Internet

(aprenderinternet.about.com /od/Glosario/g/Que-Es-Meme.htm visitado el 29 de agosto del 2012)
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3.4 Los procesos de recepcidn

Segln Gustavo Leo6n, los estudios acerca de los procesos de recepcion e impacto de los
medios tienen sus bases en la psicologia social y en la sociologia funcionalista
norteamericana, dirigida por Harold Lasswell, Paul Félix Lazarsfeld, W ilbur Schramm vy
Robert K. Merton (2002:33), quienes consideran a las audiencias, pasivas y manipulables.
Posteriormente con la misma tendencia a considerar a las audiencias com o sujetos pasivos,

surge lo que Jesus M artin Barbero denom ina la fase “ideologista™:

Llamo ideologista a esta etapa porque su objetivo estuvo centrado en descubrir vy
denunciar las estratagem as mediante las cuales la ideologia dominante penetra en el
proceso de comunicaciéon (... ). La omnipotencia que en el funcionalismo se le atribuye
a los medios pas6 a depositarse en la ideologia, que se volvié objeto y sujeto,

dispositivo totalizador de los discursos (Barbero citado en Oquendo, 2002: 22).

Esta etapa es muy importante, ya que a pesar de que aln se consideraba al receptor pasivo,
a través, del andlisis de los mensajes, se ha logrado desentrafiar la transmisién ideoldégica y
valorativa de los mismos y los diferentes elementos que integran el discurso hegem 6nico

(Charlesy Orozco, 1990: 22).

Esta visiéon fue sustituida por audiencias activas, siendo David Berlo, el primero en
plantearse la necesidad de concentrarse en “las maneras como la gente usa el mensaje... , y

no las maneras en que los mensajes usan a la gente” (Beltran citado en Ledén, 2002: 33)

Las audiencias em piezan a tomar un rol activo en los procesos de recepci6on, Oquendo tom a

el concepto de receptor que ofrece, Ibidem: “actor social que estd en capacidad de
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desplegar una variedad de poderes” (Ibidem citado en Oquendo, 2002: 23). EIl receptor

empieza a negociar con los mensajes de los medios, recibe informacién y la devuelve.

Respecto a lo mencionado, James Lull manifiesta lo siguiente: “Los televidentes

interactian con, editan, refutan, ignoran, reformulan, se rien, usan y reinterpretan el

simbolismo de los medios en sus encuentros personales con la television y durante

episodios personales que acom pafian y siguen a la exposiciéon” (Lull, 1992:55).

Posteriorm ente aparece el enfoque de los “usos y las gratificaciones”, que afirma que las

audiencias tienen la necesidad de informarse y usan los medios para satisfacerse, evitando

lo que no quieren consumir (De Fleur y Ball Rokeach citados en Ledn, 2002:34). EI

enfoque de “los usos y las gratificaciones” y el estudio funcionalista de los procesos de

recepcion, no progresaron en Latinoam érica, sin em bargo, desde los Estudios Culturales se

han dado aportes muy importantes en el @&m bito mundial.

El enfoque latinoamericano considera a las audiencias como sujetos activos, con gran

capacidad de rechazar los mensajes hegem 6nicos de los medios. Ledn sefiala que existen

cinco corrientes de este enfoque en Latinoam érica: “El uso social de los medios”, dirigida

por Jests M artin Barbero; “el consumo cultural”, desarrollado por Néstor Garcia Canclini;

“la recepcion activa”, estudiada por Valerio Fuenzalida; “los frentes Culturales e

Identidades Com plejas”, de Jorge Gonzalez; y “el modelo de multimediaciones”, expuesta

por Guillermo Orozco (2002:35).

En la primera corriente, M artin Barbero sefiala que las mediaciones en la globalizaciéon

comunicacional actual estdn provocando en las culturas un descentramiento cultural y
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fuertes transform aciones, en los mapas culturales de A mérica Latina (citado en Leon,

2002:35).

En la segunda corriente, Garcia Canclini considera a los estudios del consumo cultural,

como la mejor forma de analizar los procesos de recepci6n de la comunicacién en m asas,

«

definiendo al consum o cultural, como “el conjunto de procesos de apropiacion y uso de

productos en los que el valor simboélico, prevalece sobre los valores de uso y de cam bio.

(Garcia Canclini citado en Le6n, 2002:36-37).

Valerio Fuenzalida (citado en Leo6n, 2002: 37) en la tercera corriente, plantea que la

influencia grupal es muy importante en la construcci6n de sentido que los individuos le dan

al mensaje. El receptor construye un significado “concreto y existencial” en interaccién con

el mensaje y el emisor, produciendo significacién en la recepcién. Los estudios de

recepcién muestran que el receptor socio-cultural y el contexto de la recepci6on televisiva

son constituyentes activos del proceso de com unicacién.

La cuarta corriente aporta a los Estudios Culturales méas que a la comunicacién. Jorge

Gonzales (citado en Leé6n, 2002:39) afirma que: “la construccion de sentidos 'y

significaciones sociales a través de los mass media se convierten, actualmente, en un cam po

de batalla por monopolizar las visiones de las necesidades, las identidades y los valores

sociales”.

Finalmente, Guillermo Orozco en el modelo de las multimediaciones, analiza una serie de

multimediaciones en la recepcién activa del mensaje. En la recepcidn televisiva, el modelo

de Orozco se compone de las siguientes mediaciones: las mediaciones cognoscitivas (lo
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afectivo, lo racional); las mediaciones culturales (interacciones sociales y televisivas), las

mediaciones situacionales (étnica, sexual, cultural, socioecondémica y geografica); las

m ediaciones institucionales (instituciones con las que el sujeto interactta); y las

mediaciones videotecnoldgicas (la creacion de noticias, la presencia del receptor, la

construccion de la verdad y la apelacién emotiva) (Orozco citado Ledn, 2002: 40). Orozco

concluye que la actividad de las audiencias, frente al televisor es creativa, ya que produce

significados culturales diversos (citado en Ledn, 2002:41)

Existen muchos estudios sobre procesos de recepcién que ya consideran a las audiencias

sujetos activos, sin em bargo, segln sefiala Guillermo Orozco, se han centrado en el andlisis

de los medios de comunicacién, involucrando el sector académico, marginando a la mayor

parte de la poblacién (1990: 23). Frente a esto surge una corriente propositiva denominada

Educacién para la Recepcidn, que implica supuestos tedricos, objetivos y metodologias que

buscan mediar el proceso de recepcioén, poniendo la discusién académica acerca de los

medios de comunicacién al alcance de am plios grupos poblacionales (Orozco, 1990: 23).

Los procesos de recepcidon, basados en los Estudios Culturales Latinoamericanos, sefialan

que las audiencias son sujetos activos en el sistema comunicacional, que se apropian del

mensaje y producen sentido antes, durante y después del proceso de comunicacién,

influenciados por mediaciones, como la interaccién social, el contexto televisivo, la

racionalidad de la persona, su situacién econdémica, cultural, sentimental y por supuesto la

globalizaciéon, sobre todo en el aspecto tecnolégicoy comunicacional,lo cual, segdn M artin

Barbero (citado en Leo6n, 2002: 35) estda produciendo fuertes cambios en los mapas

culturales latinoam ericanos.
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Para entender los gustos y necesidades de los adolescentes en funcién del disefio de un

programa de television digital interactiva con intencionalidad educativa, es necesario tom ar

en cuenta, todo lo expuesto en el parrafo anterior, para la realizacién del estudio directo con

los adolescentes, ya que el correcto entendimiento de los procesos de recepcién perm itira

que el programa arealizarse no sea discriminado.

Anteriormente, ya se explicé que la principal mediacién de los adolescentes son sus

preocupaciones personales, sin embargo, también hay otros factores que influyen en los

procesos de recepcién.

Por ejemplo, en el caso de M inicons y Operacion Tierra, para que los adolescentes miren

estos programas, deben encontrarlos. El hecho de pertenecer al canal del Estado influye

mucho, ya que este canal es marcadamente de ideologia gobiernista. Un adolescente que

esté en contra del gobierno, ya sea por decisién propia o por influencias externas, se resiste

a ver el canal del Estado. Por otro lado, para que le Illame la atencién uno de estos

programas, debe tener gustos relacionados con el cuidado am biental o la ciencia y la

tecnologia, o serdn descartados. Tam bién el adolescente tendrd que tener acceso, en primer

lugar, a la television y, en segundo lugar al horario de transm isién del program a.

Las encuestas y grupos focales revelan que los adolescentes prefieren el entretenimiento a

la intencionalidad educativa, esto es importante, ya que las franjas horarias en las que pasan

M inicons y Operaci6én Tierra, com piten con programas de entretenimiento, la mayoria con

trayectoria en la television y esto solo, si se cuenta la televisién de seflal abierta,

descartando que los adolescentes pueden acceder a la televisiéon pagada.

- 25 -



Los adolescentes negocian el mensaje de Minicons y Operacion Tierra en base a ciertos

factores como sus intereses, conocimientos, entendimientos sobre el tema, nivel de atencidn

que le presta al program a entre muchas otras. De esta manera, decide si lo que vio es valido

y lo difunde, debate, refuta, com parte o simplemente lo olvida.

3.5 Los medios de com unicaciéon com o parte de las “Industrias Culturales”

Aunque esta investigaciéon se ~centra en el enfoque de los Estudios Culturales,

principalmente en su propuesta de procesos de resignificacion y negociaciéon de sentidos y

representaciones entre las audiencias y los mensajes construidos, por los medios de

comunicacién, es necesario hacer referencia al concepto de “Industrias Culturales”

propuesto por autores de la Teorfa Critica, a fin de establecer su utilidad para pensar en la

produccién mediadtica de sentidos.

M ax Horkheimer y Theodor W .Adorno, son los primeros en usar el término industrias

culturales en su texto, “La Dialéctica de la llustracién”. Lo hacen para sustituir el término

“cultura de masas”, porque el término induce a creer que se trata de una cultura producida

por las propias masas (W olf, 1991: 48). Parte de esta idea, Rafael Roncagliolo, quien

distingue siete transform aciones de la concepcion de “industrias culturales”. (1994:66)

“De Franckfurt al ciberespacio”. Este primer transito se da, cuando los estudiosos de la

escuela de Frankfurt, salen de Alemania y se instalan en la Universidad de Columbia en

U.S.A. EI concepto industria cultural despega del término cultura de masas, al que

sustituy6, y se lo em pieza a definir como un conjunto creciente de actividades industriales,
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postindustriales y cibernéticas, de produccidn masiva de bienes simbo6licos, pertenecientes a

quienes lo utilizan. (Roncagliolo, 1994:67).

“De la filosofia de la historia a la econometria”. La actividad cultural, com o la industria

audiovisual, adquiere una entidad como sector econdmico, transform dndose en parte del

producto interno bruto, de la poblacién econdémicamente activa y de la productividad

(Roncagliolo, 1994:67).

“De la industria de la palabra a la industria de la imagen”. La llegada de la televisidon

transforma los enfoques de las industrias culturales, que antes se enfocaban en la industria

de la palabra (Roncagliolo, 1994: 68).

“De una lista cerrada de productos diferenciados a una serie infinita de bienes y procesos

entretejidos”. Con el tiempo y el avance de la tecnologia, las industrias culturales se han

am pliado extraordinariamente. Durante la década de los 40, las industrias culturales se

reducian a libros, peri6odicos radio y cine. Actualmente, se han am pliado ocupando muchos

mas campos. EI internet es solo uno de ellos y abarca las cuatro industrias mencionadas.

(Roncagliolo, 1994: 69).

“De objetos transportables a mensajes comunicables”. Las industrias culturales se han

transformado de la produccién de bienes tangibles, a la produccién de bienes en forma de

bytes (Roncagliolo, 1994:70).

“De la educacidén y el tiem po libre a la totalidad de la vida cotidiana y la actividad

econdémica”. Anteriormente las industrias culturales atendian solo a dos tipos de

actividades, la educacién y el tiempo libre. Hoy, las industrias culturales se extienden a
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todo el conjunto de la vida cotidiana y el conjunto del proceso econdmico (Roncagliolo,

1994: 71).

“De la periferia al corazén de la economia”. Garcia Canclini seflala que es necesario

trasladar el foco de las politicas culturales que eran los museos, centros culturales,

bibliotecas, al conjunto de procesos comunicacionales internacional, que permite el

intercam bio cultural (Garcia Canclini citado en Roncagliolo, 1994: 72). La informacién, la

comunicacién y la inform atica se han transformado en algunas de las mas importantes

actividades econdém icas, por lo que, segin Garcia Canclini, es necesario priorizar el campo

de las tecnologias audiovisuales, ya que de ellos dependeréan las politicas culturales en los

préximos afios (Garcia Canclini citado en Roncagliolo, 1994:72)

Las industrias culturales son actualmente la médula de la economia que se transforma vy

adapta (Roncagliolo, 1994: 72).

Son el conjunto de actividades de produccién, comercializacioén y comunicacidén en gran

escala de mensajes y bienes culturales que favorecen la difusién masiva, nacional e

internacional, de la informacién y el entretenimiento, y el acceso creciente de las

mayorias. (Garcia Canclini, 2002)

Esta investigacion propone el desarrollo de un programa de television digital terrestre,

significa que se va a incursionar en una especie de fusién de dos de los mé&s grandes

productores de sentido en la actualidad, la televisiéon y el internet. Se habla de fusién ya

que este sistema de television permite una retroalimentacién e interactividad inmediata

en la television, a través de una conexi6n a internet. Seguramente, la television digital

- 28 -



terrestre, al ser un sistem a gratuito que llega a la mayoria de la poblacidn, se transform a
en una industria cultural muy im portante si no la mas importante de todas. Sin em bargo,
para abordar y comprender ampliamente lo que es la televisiéon digital interactiva, es
necesario conocer sus origenes, desde que la television era un aparatoso instrumento de

reproduccién de contenido audiovisual de baja calidad estética.

3.6 La television en el Ecuador

Los origenes de la television electréonica se remontan a la década de los 40. EIl aparato es
atribuido al ruso Vladimir Sworykin, quien invent6 el tubo iconoscé6pico, para la recepcion

de rayos catédicos. En los paises m s desarrollados, la televisién se transforma en un medio

de comunicacién de masas en la década de los 50.

Segln Fernando M acias, en su libro, “La primera pantalla” en el Ecuador (M acias citado
en SUPTEL, 2007:56) la television Ilega en el afio 1959, introducida por el aleman M ichael
Roswembaum y su esposa la manabita Linda Zam brano, quienes adquirieron los equipos de
transm isién en Europa. Tras un afio de pruebas, el 12 de diciembre de 1960, se inaugura la

primera estacion televisiva del Ecuador, Canal 4, actual Red Telesistem a.

En Ecuador, no existen estudios generales de la televisién nacional, sin embargo, a través
z . - .oz 2 .
del analisis de la programacién actual de los Canales VHF , se puede decir que,

aproximadamente, el 80% de la programaci6n estd conformada por programas extranjeros,

Very high frecuency (muy alta frecuencia).Se refiere al espectro electromagnético por el que viajala sefal

de television (Zaiddn, 2010: 8)
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en su mayoria telenovelas provenientes de Colombia, Brasil, M éxico, Venezuela,

Argentina, Japén y Corea del Sur, las cuales ocupan horarios privilegiados de transm isién.

El segundo lugar ocupan las producciones norteamericanas, con series, largom etrajes,

docum entales, program as infantiles y reality shows. El 20% de la producci6n nacional, se

presenta en formatos limitados, que han sido explotados y reciclados. La produccidn

ecuatoriana se reduce principalmente a noticieros, programas informativos de faradndula,

deportes, analisis politico y crénica roja, adaptaciones de reality shows extranjeros,

programas de concursos, talk shows de variedades y programas comicos que parodian la

realidad ecuatoriana. En cuanto a programas educativos de producci6on nacional, existe un

gran déficit, sobre todo en los canales VHF que son los m &s vistos por la poblacién.

Estableciendo una relacién en cuanto a program acio6n entre los canales VHF, que son Gam a

TV, Teleamazonas, Red Telesistema, Ecuador TV, Ecuavisa, Tc Television y Canal Uno,

es el canal publico, Ecuador TV el Gnico que ofrece una programaciéon que sale del

esquem a tradicional y presenta un indice superior al 60% de producciéon nacional. Sin

embargo, es necesario sefialar, que Ecuador TV, es el UGnico de los anteriormente

mencionados, que es com pletam ente financiado por el Estado y no necesita de publicidad.

Agustin Garcia, intenta definir lo que se puede considerar com o televisiéon de calidad, para

lo cual, recoge puntos de vista de varios criticos de la television y analiza los programas

que se consideran com o television de calidad en Espafia. A partir de este estudio, considera

que television de calidad, es aquella que, ademas de cumplir con los estdndares estéticos

que exige la industria de la televisidon, presenta contenidos que enriquecen la cultura de los

televidentes, desde el punto de vista de la reflexién critica, la formacién integral vy
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educativa del individuo, la veracidad, la creatividad y por supuesto el entretenimiento, sin

importar el form ato del program a, ya que hasta en los reality shows, que en su gran mayoria

son considerados como telebasura, se puede ofrecer contenidos de calidad (Garcia, 2004:

49-63).

Partiendo de lo expuesto, se podria considerar que la television ecuatoriana tiene muy

pocos programas de calidad, sean producciones nacionales o extranjeras y esto se debe a

que, es muy comun, que la television de calidad, tenga ratings muy bajos, ya que suele

estar dirigida a grupos especificos y no trata de pescar audiencias como lo hacen los

programas de alto rating y baja calidad (Garcia, 2004: 50). Los canales de televisién

ecuatorianos no se arriesgan a apostar por ellos.

En lo que respecta al grupo especifico del tema de estudio, los adolescentes, la televisién

ecuatoriana y sobre todo la televisién educativa, los han descuidado desde sus inicios, son

dos programas que se encuentran para entrar en este género y todos pertenecen a Ecuador

TV que tiene cinco afios de existencia.

3.7 Television analégica

La television analégica es el sistema de television actual que existe en el Ecuador. Segun el

M inisterio de Telecomunicaciones, este sistema continuard normalmente hasta su apagoén

definitivo, programado para el aflo 2020. A partir de este afio la sefial para televisidn

analdgica desaparecerda y se transmitird solo para television digital.
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En primer lugar es necesario aclarar los aspectos que involucran a la television analégica
desde sus inicios. EIl estandar de television en el Ecuador es el NTSC3 (Zaidan, 2010:10)
creado en Estados Unidos y fue adoptado en toda América y Japén, y permite la
transm isién de sefial audiovisual tal y como la recibimos actualmente en nuestros
televisores. Es necesario aclarar esto, ya que en otras regiones del mundo, existen otros
estandares de television, cuyas especificaciones técnicas varian y no permiten la
transm ision de sefial que provenga en otros formatos. En todo caso, no se va a entrar a
fondo en este tema, sin embargo, dado que las caracteristicas de la television analégica en

el Ecuador dependen de este sistema,es necesario mencionarlo.

La sefial analégica estd compuesta por una sefial eléctrica que contiene gran cantidad de

informaciéon y puede considerarse como unacopia parecida a la realidad (Evans, s/f: 30)

M aria Zaidan, en su tesis explica las siguientes caracteristicas:

e EI espectro radioeléctrico de este sistema, tiene un ancho de banda de 6 Mhz
(M egahercios). La sefial anal6gica ocupa transm ite audio y video, ocupa todo el
ancho de Banda. (2010:5). La sefial analégica no se puede com primircomo la sefial
digital.

e La calidad de la imagen analégica es de 720 x 480, esto se refiere a los pixeles
sobre los que se crea laimagen (2010: 7).

e La imagen analégica tiene una relacién de aspecto de 4:3, que se refiere a la

relaciéon entre anchura y altura de la imagen. (2010: 8)

*National Television System Committee
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e La recepcidon de sefial se la hace a través de una antena que sSse mueve para captar
una mejor sefial.

e NoO permite ningun tipo de interactividad.

La televisiéon analégica tiene muchas limitaciones en relacién a la televisién digital. En
realidad, el campo de la tecnologia estd dejando atrds todos los sistem as analdgicos y los

estd reemplazando porlos digitales. La televisién es un paso mas.

Tanto Operacién Tierra,como Minicons fueron producidos para la plataforma de televisidn
analdgica, grabados en alta definicidn en una relacién de aspecto de 16:9 que solo se puede
apreciar en televisores que permitan este form ato. A pesar de que Ecuador TV actualmente
ya transm ite sefial digital, ésta solo se puede visualizar en los televisores que cuenten con el
. - - .z 4 z . z . .z

sistema de decodificacion ISDBT , que corresponde al estandar japonés de television
digital terrestre que adopté el gobierno ecuatoriano y que se transm ite, paralelamente con la
sefial analégica. Es necesario hacer esta aclaraciéon, ya que el hecho de que se transm ita por

sefial digital, no significa que los program as sean especificamente para esta plataform a.

Las Unicas diferencias actuales en el Ecuador, es que la sefial digital que transm ite el canal
del estado permite transm itir los programas en una mejor definicién, sin alcanzar altn la
m éaxima definicion o full HD, ya que estos programas no fueron grabados en maxima
definicién y también concede una mayor compresion, lo cual posibilita la transmision
simultdnea de dos program as, al mismo tiempo. Por esto los televisores que cuenten con el

sistema ISDBT captan la sefial de Ecuador TV en 2 frecuencias, en Quito, corresponden al

’ Integrated Services Digital Broadcasting Terrestrial
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canal 7 y 7.1. Este canal digital aun estda lejos de alcanzar el potencial que permite la

Televisiéon Digital Terrestre sobre todo en el aspecto de la interactividad.

Tanto Operacién Tierra como M inicons son realizados por productoras ajenas al canal del

estado que han otorgado un espacio dentro de su programacion.

3.8 Television digital terrestre (TDT)

En la mayoria de paises de todo el mundo, ha comenzado la migracién de la televisidn

analégica a la television digital. Para esto se desarrollaron diferentes estandares para la

transm isiéon de form ato digital. En el Ecuador se adopta el estdndar Japonés ISDBT con

una modificacién realizada en Brasil, que tam bién adopté este sistema y que tiene que ver

con una mejora en la transmisiéon de deportes, en la cual no es necesario adentrarse. La

diferencia principal de este sistema en relaci6on los otros sistem as desarrollados, radica en

una funcién especial, que permitird la transmisiéon de sefial digital de emergencia a los

dispositivos m dviles. Esto se debe en gran parte a los riesgos de desastres naturales a los

que estd expuesto Japon y que fueron tomados muy en cuenta al elegir este form ato en el

Ecuador, ya que tam bién estd expuesta a desastres naturales. Las caracteristicas principales

del sistema de televisidon digital son:

e La sefial digital, estd compuesta por cédigos binarios, que corresponden a los

comandos encendido y apagado, las cuales se intercalan, representando la realidad
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que captan. (Evans s/f :31). Esto permite una gran compresién, sin pérdida de

calidad. La sefial digital es mucho mas pequefia que la sefial analégica.

e Laimagen digital viaja por el mismo ancho de banda de 6 M hz, sin embargo, dada

su capacidad de compresion, transm ite hasta 4 sefiales en calidad de 720x480, que

es la calidad estandar en television digital, o una sefial en gran calidad o alta

definicion en un méaximo de 1920 x 1080. Esto quiere decir, que un solo canal

puede tener hasta cuatro programaciones distintas y depende del usuario si quiere

ver una sola en alta definiciéon, dos en definicién am pliada o cuatro en definicidn

estandar (Villamarin, 2012)

e Larelacion de aspecto es de 16:9.

e La recepciéon de la seflal se la hace a través de una antena fija que capta la sefial

digital y la envia a un decodificador que reconstruye los cédigos binarios,

generando imagen (Villam arin, 2012).

e La television digital permite la interactividad con el usuario, a través de la conexion

a internet.

Es necesario mencionar que la television digital terrestre se transm itird en sefial abierta, ya

que actualmente la television pagada ofrece un servicio con caracteristicas muy similares a

las planteadas anteriormente. Para recibir la sefial, es necesario adquirir un televisor que

cuente con recepci6on de la sefial ISDBT compatible con el middleware Ginga para la

interactividad. EI Gobierno planea subvencionar decodificadores que recepten la sefial de

television digital, para que toda la poblaciéon acceda a este sistem a.
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3.9 Middleware Ginga e interactividad

La interactividad es el aspecto mas importante que ofrece la television digital terrestre y es

un aspecto esencial, al momento de disefiar cualquier tipo de contenidos para este form ato,

lo cual puede ser muy aprovechado en un programa educativo para adolescentes. Es

necesario, por lo tanto com prender, com o funciona la interactividad, para lo cual lo primero

que se debe conoceres el middleware, que va a permitir esta funcién.

Middleware es un conjunto de software ubicado entre el c6digo de las aplicaciones y la

infraestructura de ejecucién (plataforma de hardware y sistema operativo). Un

middleware para aplicaciones de TV digital consta de maéaquinas de ejecucién de los

lenguajes ofrecidos y librerias de funciones, que permiten el desarrollo rapido y facil de

aplicaciones (wWww .ginga.org.ar visitado el 8 de enero de 2012)

El middleware es lo que permitira que las personas puedan acceder al conjunto de

aplicaciones interactivas y de esta manera, tener acceso a la informaci6n, educacién,

entretenimiento y servicios sociales que ofrece el sistema de television digital terrestre

(www.ginga.org.ar visitado el 8 de enero de 2012). Este middleware se Illama Ginga y fue

disefiado de forma conjunta por la Pontificia Universidad Catélica de Rio y la Universidad

Federal de Paraiba. Ginga es un software libre, lo cual permite, que cualquier persona

pueda desarrollar contenido interactivo (www .ginga.org.ar visitado el 8 de enero de 2012).

Por lo tanto, son los canales de televisién y las productoras de contenidos audiovisuales,

quienes estan obligados a trabajar con Ginga.
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La interactividad en la television digital, estd lim itada por la creatividad del disefiador y el

interés del usuario, ya que se puede crear un sinntimero de aplicaciones, asi como nuevos

form atos de television, y ambos estdn muy relacionados. Por ejemplo la interactividad

puede ir desde una sim ple respuesta en un programa de concursos, hasta com prar la ropa de

un personaje de la telenovela que se transm ita,todo con el control rem oto de la television.

En el @&m bito educativo, desde el punto de vista m s béasico, se puede disefiar un program a

que permita al adolescente, escoger la informaciéon que quiera de un listado limitado de

opciones en un solo canal.
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CAPITULO 2

4. PROPUESTA DE TELEVISION CON INTENCIONALIDAD EDUCATIVA

ACTUAL EN EL ECUADOR.CARACTERISTICAS Y PROBLEMATICAS.

4.1 La television educativa

Es necesario comprender que se entiende por televisién educativa y su alcance a través de

este medio y para el desarrollo de un programa educativo en televisiéon, M argarita Riviere

sefiala que actualmente, los medios de comunicaci6on han alcanzado un enorme poder, por

lo tanto, existe tam bién un gran poder educador (Riviere citada en Garcia, 2004: 63).

La television en Ecuador es un medio que llega al 94% de la poblaciéon urbana (INEC,

2010), por lo tanto tiene gran producci6n cultural, sin embargo, en el aspecto educativo

tiene una fuerte deficiencia. (Pero qué se puede considerar com o television educativa?

En primer lugares oportuno el concepto de lo que es la educacién. Segln Agustin Garcia:

Es favorecer el desarrollo integral de la persona, partiendo de sus propias necesidades,

apoyando su crecimiento fisico y psiquico, permitiendo el ejercicio de todo wun

potencial de habilidades valiosas, sirviendo a una socializacién que haga conciencia al

individuo de su papel en el mundo y de la necesidad de relacionarse con los dem &s

desde la solidaridad, el respeto y la tolerancia. (Garcia, 2004: 65)

Segln lo expuesto, lo idéneo es tratar de que se aplique a la televisién, es decir, tratar de

que la television eduque. No obstante, algunos pensadores como Lorenzo Vilches, niegan

que la televisién educativa haya existido alguna vez, argumentandose en que, desde sus

inicios, la televisién nunca llegé a ser un medio para la educacién, entendiendo a la
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educacion como un entorno, en el cual se imparte informaci6n, se adquieren conocimientos

y se desarrollen actividades pedagdgicas, lo que es considerado com o television educativa

ha sido siempre television por un lado, educacién por otro (Vilches citado en Garcia,

2004:107.) Es muy importante tomar en cuenta esta acotaciéon, porque, la television digital

perm ite a través de la interactividad, una educacién directa, sin intermediarios, como

profesores, padres o tutores. No obstante, otros tedricos dan por valida la existencia de la

television educativa, pero la categorizan. Agustin Garcia diferencia tres tipos de

program as:

El primero lo denom ina, televisién instructiva y se refiere a los program as especificamente

disefifados para la educacion en escuelas, colegios y centros de educacién superiory son de

uso didactico para los profesores. EIl autor distingue program as para la educacién escolar

en Japén y Telesecundaria en M éxico (Garcia, 2004: 137)

El segundo, se refiere a los program as de caracter informal, con intencionalidad educativa,

que aprovechan cualquier form ato presente en la televisién y sirven como apoyo para la

educaciéon formal o simplemente tienen como objetivo ensefiar algo (Garcia, 2004:137).

Este tipo de programas son los que son considerados educacionales, existen en gran

variedad de form atos, en la television ecuatoriana encajan en este perfil los docum entales,

que en su gran mayoria son extranjeros, los programas de periodismo investigativo com o

Dia a Dia, y los programas que m as se acercan al publico objetivo de la investigaciéon, que

son: Operaci6on Tierra y Minicons los dos de produccién nacional, que se transmiten por

Ecuador TV.
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El tercero se refiere a todos los program as que ejercen una influencia educativa, ya sea

positiva o negativa (Garcia, 2004: 137). En esta categoria pueden entrar todos los

programas de television, aunque sean considerados telebasura, ya que de cierta forma se

les puede dar un wuso, para criticar de forma adecuada los aspectos negativos que

transm iten.

4.2 La television con intencionalidad educativa para adolescentes en el Ecuador

La televisién ecuatoriana de sefial abierta, presenta diariamente cientos de programas de

diversa indole, tanto de produccién nacional com o extranjera y también copias o remakes

de programas extranjeros, que por su popularidad se han vuelto una franquicia a nivel

mundial. De la gran cantidad de program as que existen, muy pocos poseen intencionalidad

educativa, sobre todo en la frecuencia VHF, que corresponde a los canales mas im portantes

y maéas vistos en el pafs.

En la actualidad se puede identificar que tan solo un programa con intencionalidad

educativa tiene como publico objetivo especifico a los adolescentes y se transm ite a través

de la sefial de Ecuador TV, el canal del Estado, este programa es Operacion Tierra.

También existen otros program as cuyo publico objetivo es mas am plio, abarcan al grupo de

esta investigacion, como es el caso de M inicons, que estd destinado al pablico adulto y que

igualmente se transmite, a través de la sefial de Ecuador TV.

La propuesta actual de television educativa dirigida a adolescentes, com prendidos entre las

edades de 15 a 18 afios, se reduce a estos dos programas. Estos encajan dentro de los
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perfiles que Agustin Garcia cataloga como programas con intencionalidad educativa

(Garcia, 2004:137), son de carécter informal y tienen como objetivo ensefiar algo, para lo

cual no es necesaria la presencia de un intermediario como puede ser un profesor para la

recepcion e interpretacion de los conocimientos transmitidos.

A breves rasgos, Operaciéon Tierra es un programa concurso en el gque participan varios

colegios de Quito y Guayaquil y alcanzar un premio final. La intencionalidad educativa del

programa gira en torno a diversos aspectos ecolégicos, como el reciclaje, el cuidado a la

naturaleza, el respeto a los animales, entre otros. EIl objetivo del programa es crear una

conciencia ecolégica en los y las adolescentes.

Por otro lado, M inicons es un programa documental de divulgacién cientifica, en el que

jovenes realizan diversos experimentos para dem ostrar co6mo funcionan, se fabrican o se

pueden mejorar un sinnimero de objetos. La intencionalidad educativa del programa

circula en torno a la aplicaci6on de diversas ciencias en la vida cotidiana.

4.3 Minicons Caracteristicas

M inicons es un programa que surge en el afio 2008 por la iniciativa de jovenes, quienes en

ese momento eran alumnos de la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador. Francisco

Charro, actual presidente de M inicons CIA LTDA, productora que se dedica

exclusivamente a la realizacién del programa del mismo nombre, explica, que este instituto

de educacion superior fue el principal apoyo para que surja este programa tanto en el
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aspecto econdmico como en el aspecto académico, ya que el prestigio de esta institucidén

avala el contenido cientifico del program a. Francisco Charro explica que:

“La idea de Minicons es hacer que el pablico se divierta viendo un programa que tiene un

mensaje subjetivo, que es el de mostrar que todo lo que se aprende sirve para una

aplicacion practica y que no todo sale a la primera y que sobretodo es en esos momentos

cuando la imaginacién se complementa con el conocimiento. En resumen tratamos de

mostrar que la ciencia es divertida” (F. Charro, comunicacion personal, 1 de agosto del

2012).

El programa ha producido tres tem poradas, las dos primeras de 27 capitulos cada una y la

Gltima de 24. M inicons continGa al aire por la sefial de Ecuador TV, aunque, actualmente se

estan repitiendo capitulos anteriores, ya que se esta realizando la cuarta temporada del

programa, se transmite un episodio semanal con una duraci6n aproximada de 30 minutos

incluido cortes com erciales,todos los miércoles, alas 17h30.

Charro aclara, que en un inicio M inicons fue realizado por personal exclusivamente de la

Escuela Politécnica Nacional, con equipos audiovisuales semiprofesionales, sin la

colaboraciéon de gente profesional, en el campo de la comunicacién social o audiovisual.

Actualmente, M inicons cuenta con equipos profesionales para la realizacién del program a,

lo que ha permitido una mejora notable de la primera a la tercera temporada, sobre todo en

el aspecto estético y el manejo del lenguaje audiovisual; cuentan con colaboradores

profesionales tanto en la parte de la produccién como en la etapa de la postproduccidén del

m aterial audiovisual, Ilegando inclusive a manejar animaciones 3D, que ayudan a que el

programa sea m 4s atractivo para las audiencias.
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El programa estd dirigido para publico adolescente y para adultos jovenes. Cuenta con un

lenguaje juvenil, marcado, sobre todo, por la voz del narrador que tiene un estilo muy

coloquial, ya que usa constantemente términos y frases propias de la jerga juvenil, en

especial, de la ciudad de Quito. Francisco Charro aclara que el publico al que mas quieren

Illegar son los adolescentes, que cursan el ciclo diversificado de secundaria, es decir,

precisamente jovenes entre 15 y 18 afios, ya que M inicons trata de ser, también, un

programa que brinde orientacién vocacional, y los adolescentes tengan un poco mas de

nociones al momento de elegir una especialidad de educacion superior y es por esto que el

programa, a través de los distintos experimentos mostrados, en cada episodio, trata de

revelar las diferentes &reas del conocimiento (F. Charro, comunicacién personal, 1 de

agosto del 2012). Sin embargo, es necesario aclarar que la tem 4tica del programa se centra

en el drea del conocimiento, de las ciencias exactas y no de las ciencias sociales, por lo que

no puede considerarse un referente de orientacién vocacional para todos los adolescentes.

M inicons es un programa dedicado a crear prototipos tecnolégicos de cualquier tipo, entre

los que se encuentran maquetas, autom atizacién, estudios am bientales, infraestructura,

mecéanica, robdtica, entre otros. Los experimentos realizan jovenes ex estudiantes de la

Escuela Politécnica Nacional del Ecuador, en colaboracién con pasantes estudiantes del

instituto de educacién superior y adolescentes de diversos colegios. Cada capitulo trata un

tema nuevo a excepciéon de pocos episodios, en los que los experimentos son m &s largos y

complejos por lo cual abarcan dos episodios. Como se dijo anteriormente, los experimentos

realizados entran en el drea de varias ciencias o conectan algunas ciencias para lograr un

objetivo Gnico. Charro menciona que M inicons tiene como objetivo, dem ostrar que los

- 43 -



conocimientos adquiridos, en los diversos temas que trata el programa, son aplicables y

buscan despertar el interés, por la investigacién y laciencia, en los jovenes televidentes.

Entre los experimentos realizados en M inicons estan: la Bicicleta Anfibia, la Cocina Solar,

el Robot seguidor de luz, el Cohete, Luces audioritmicas, Remolque, Joystick, el

Velomobile, el Globo aerostatico, Quesos y dulce de leche, el bicigenerador, la

refrigeradora solar, entre otros. Para ejemplificar algunas de las caracteristicas del

programa, se usan como ejemplo el episodio del Robot seguidor de luz, perteneciente a la

primera temporada y el episodio de la Refrigeradora solar, de la tercera temporada.

Francisco Charro. Argumenta que M inicons nace como una mezcla, entre un muy popular

programa educativo estadounidense de la década de los noventa, conocido como EIl Mundo

de Beakman que en Ecuador se transmiti¢, a través de la seflal de Teleamazonas y el

programa Mythbusters, emitido por el reconocido canal de television por paga Discovery

Channel, esto, com binado con un estilo juvenil de una marcado coloquialismo ecuatoriano,

sobro todo quitefio. Charro, menciona, que el programa fue forjando sus caracteristicas

actuales a medida que se fue avanzando con los primeros capitulos, ya que, como se

explico anteriormente, no existian profesionales de la comunicacién en el equipo de trabajo

(F.Charro,comunicacién personal, 1 de agosto del 2012).

A diferencia del programa, EIl mundo de Beakman, donde todos los experimentos eran

realizados con gran precisién y no fallen, al momento de su ejecucién, en Minicons

constantemente surgen errores, que van desde el planteamiento del experimento hasta su

ejecuciéon. Esto se debe, a la diferencia de presupuestos entre estos programas. Hay que

- 44 -



considerar que mientras Minicons obtiene recursos econdmicos de dos auspiciantes, que
son, el canal del estado Ecuador TV y la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador, EI
mundo de Beakman, tenia detras grandes productoras internacionales: ELP
- - 5 . . - - . . - -
Communications, Columbia Pictures Television, y Columbia TriStar Television
Distribution. Minicons adoptéd, esta desventaja en producciéon de los continuos errores,

como parte del estilo del program a, enfatizando que de los errores se aprende.

En el capitulo 3 de la primera temporada, se fabricé un robot seguidor de luz. Este
experimento busca hacer un auto a escala fotosensible, que se mueva al percibir cualquier
sefial de luz. EIl robot era sencillo, fabricado con m ateriales de bajo costo y su movimiento
consistia, simplemente, en seguir cualquier luz que apunte a los sensores. Los errores en
este experimento surgen al momento de probar las conexiones que perm itian el movimiento
del robot y se componian de un circuito, un aparato de fotorresistencia y los motores. E|I
disefio del circuito era erréneo, por lo cual, se tuvo que hacer un ajuste, del mismo modo el
sistem a de fotorresistencia debi6 ser calibrado, para obtener la respuesta adecuada a laluzy

tam bién los motores fueron reacomodados, ya que se los arm 6 de forma incorrecta.

En el episodio en el que se construye una refrigeradora solar el error aparece, en el mismo
disefio del aparato, ya que al funcionar con el sol es necesario tener la refrigeradora en el
exterior, si bien el sol calentaba los paneles y permitian se aproveche la energia, el viento
los enfriaba, lo cual truncaba el funcionamiento del aparato, por lo cual, fue necesario

agregarle una caja transparente para evitar el viento.

5
Embassy Limited Partnership Com munications
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La falta de presupuesto Illeva a los realizadores del programa a obtener m ateriales de

segunda mano o inclusive a usar productos con caracteristicas similares, en lugar de los

originales para llevar a cabo sus experimentos. Esto se asemeja, un poco, al programa

M ythbusters, en el que se tiene que obtener los materiales m as baratos para reducir costos

la diferencia radica en que, en el programa estadounidense recurren a esto solo cuando

pueden hacerlo, mientras, que en M inicons, lo hacen porque no tienen otra opcién y esto

sucede en todos los episodios, siempre y cuando los m ateriales alternos sirvan para el

experimento y su uso no sea peligroso para la obtencién del producto final o la ejecucidn

del experimento. Obviamente, la falta de presupuesto solo permite realizar experimentos

sencillos, no asi, en el programa norteamericano, se realizan experimentos de alta

complejidad, cuya ejecucién requiere de inversiones muy altas.

En el episodio del Robot seguidor de luz, en un principio, se tenia pensado hacer la

carroceria del robot de cartén, sin embargo, se decidi6 hacerlo de retazos de acrilico muy

delgado, el cual tenia fallas, pero que no alterarian el resultado del experimento, ahorrar

dinero y que el resultado final sea méas atractivo. De la misma manera, en el episodio de la

Refrigeradora solar, se recurre a materiales baratos, considerando la complejidad del

experimento. Dado que algunos de los elementos necesarios para el funcionamiento de la

refrigeradora no podian ser suplantados, como las estructuras de bronce y acero que

perm itirian el proceso de enfriamiento, se opté por ahorrar en los m ateriales externos, para

lo cual, se utilizdo tablas de triplex, platinas m etéalicas de perfileria liviana y pintura com (n vy

corriente para decorar larefrigeradora.
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M inicons es un programa en el que, todos sus capitulos, cuentan con una estructura béasica

montada sobre una sucesion lineal del tiempo. La mayoria de los episodios proponen un

experimento que se lleva a cabo desde la investigacion previa y el disefio que se quiere

lograr, hasta la ejecucién del experimento o la obtencién del producto final. Los Gnicos

capitulos que tienen continuidad son aquellos en que los experimentos, son mas complejos

de explicar, por lo que continGan y se finalizan en una segunda entrega, la mayor parte del

programa es grabada dentro del campus José Rubén Orellana de la Escuela Politécnica

N acional del Ecuador, ubicado en el centro oriente de Quito, incluida la ejecucidén de la

mayoria de los experimentos. De la misma forma, los experimentos son realizados en su

mayoriacon herramientas de la misma escuela politécnica.

La estructura basica del programa estda compuesta, en primer lugar de un resumen sencillo

del programa a presentarse; le sigue un intro u opening musical, compuesto de videos y

animaciones sencillas; a continuacion se explica un poco los antecedentes e investigacion

del experimento que se va a realizar, a través de fotografias animadas y videos propios o

cortesias de otros programas de television o pequefios cortes de diverso material

audiovisual, como clips de peliculas, documentales o dibujos animados; luego se esclarece,

como se va a llevar a cabo el experimento y el disefio del mism o, para lo cual usan como

recurso, dibujo rapido y sencillo con marcador sobre un pliego de cartulina, que cuenta

todos los pasos que se llevaran a cabo, para una correcta ejecuciéon del experimento o com o

debe quedar el producto final; a partir de aqui, empieza a desarrollarse el experimento, se

apoyan con dram atizaciones, explicaciones y comentarios de los anfitriones del program a,

descripciones de los avances del experimento, tomas de cémo se van obteniendo los
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resultados que se buscan y tam bién, se registran todos los problem as que los anfitriones del

programa van encontrando. Finalmente, el experimento se ejecuta o se prueba el producto

final.

Todo el episodio es guiado, a través de la voz en off de un narrador testigo, cuya actitud es

hum oristica y maneja un lenguaje informal y cé6mico, los anfitriones del programa no

interacttan con el narrador, sin em bargo, este se dirige a ellos como si fueran parte de la

historia. EI narrador es el elemento y el recurso mas importante del programa M inicons, ya

que, a mas de guiar el program a, describe los procesos de los experimentos, explica lo que

hacen los anfitriones y le da el estilo juvenil al programa, porque el lenguaje informal vy

cémico que usa, recurre mucho al coloquialismo quitefio.

El narrador y su estilo se han mantenido desde la primera temporada. En laintroduccién del

episodio del Robot seguidor de luz, se ejem plifica como es la narraci6on en el program a:

“Preparense a ver como armamos un organismo auténom o cibernético venido desde el

planeta Cybertron, pero armado en la esquina de la Toledo e Isabela Catélica. Tam bién

pueden Ilam arle el Autobot Andino.. Bienvenidos”.

En el episodio de la Refrigeradora solar al momento de probar los paneles solares, uno de

los conductores del programa, Francisco Charro, se queja al tocar los paneles, a

continuacion el narrador continua: “Ahora que purificam os a Pancho, a través del dolor, ya

usamos un medidor que no use el dolor como unidad de medida y con term 6m etro en mano,

medimos latem peratura, a la cual el foco de la parabola es capaz de llegar”
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Este estilo de narracidn, se conjuga con un lenguaje técnico, mucho mas complicado que se

apoya en imagenes para ser comprendido. En el episodio del Refrigeradora solar, para

explicar c6mo va a funcionar el aparato, apoyado en imagenes de dibujos sobre una pizarra,

el narrador dice lo siguiente:

Tenemos que construir una parabola en cuyo foco colocaremos una tuberia de acero

inoxidable, que contiene metanol como fluido termodindmico, no el fredn que tiene la

refrigeradora, este colector de madera se sostendrad con una base metédlica. Simularemos

casi que exactamente el mismo circuito de refrigeracién o ciclo inverso de Carnot, pero en

lugar de un com presor que eleva la presién mecénicamente, lo haremos con una cama de

absorcion que eleva la presiéon termodindmicamente. En lugar de freén usarem os metanol,

quedando al final nuestra refrigeradora, casi como lo muestra el dibujo que indica un tubo

dentro de la pardbola que es la cama absorbedora, un serpentin de cobre que es el

condensador, después del cual va un cooler, corriente que contiene el evaporador que es

otro serpentin de cobre que extrae el calor de los alimentos contenidos en el cooler...

M inicons es realizado y protagonizado por sus creadores, en colaboracién de wvarias

personas mas, que no son personajes permanentes del programa. Igualmente son los

mismos protagonistas o anfitriones, quienes realizan las investigaciones previas y ejecutan

los experimentos. Cada uno de estos personajes aporta con sus conocimientos para llevar a

cabo los experimentos. Los personajes principales y anfitriones del programa que estan

desde la primera temporada de Minicons son los siguientes: Renato Sadnchez, Ingeniero

A mbiental, Francisco Charro, Ingeniero Electrénico en Telecomunicaciones y Diego

Sadnchez, Tecndlogo en Electromecadnica, con estudios en Ingenieria M ecdnica, mecanismos
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y circuitos de control. Estos actores principales se apoyan en personajes secundarios, que

varian segun cada tem porada e inclusive cada capitulo, ya que en muchas ocaciones son

estudiantes de la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador, estudiantes de secundaria y

tam bién en ocasiones, recurren a docentes de este instituto educativo superior para obtener

apoyo cientifico y académ ico.

4.4 M inicons. Problem &ticas

M inicons es un programa cuya intencionalidad es la divulgacién cientifica. Sin em bargo,

tiene varios problemas que van desde la producci6n, hasta la recepcién e interpretacién del

mensaje por parte de los adolescentes.

M inicons es un programa de bajo rating en comparaciéon con otros programas de la

television nacional. En la encuesta realizada a una muestra de adolescentes de tres colegios

de Quito, respondiendo a la pregunta: ;Qué programa de television con intencionalidad

educativa que has visto te parece bueno, sea nacional o extranjero? Un 17.24% de los

adolescentes respondieron que les gustaban los programas de Ecuador TV, pero, ninguno se

refiri6 a M inicons, las respuestas mas comunes eran: “los docum entales” o “el program a

que ensefia a hacer cosas” refiriéndose al programa ¢(Sabfas que? de producci6n extranjera

o “los programas de turismo y ecologia”.

De la misma manera, en los grupos focales realizados a un grupo de estudiantes de estos

mismos colegios, ninguno de ellos conocia el programa y comentaron que a pesar de que

habian visto algunos programas de produccién nacional de Ecuador TV, la mayoria de ellos

les parecian aburridos, que solo en ocasiones veian algo interesante.
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Otro de los problem as de M inicons, tiene que ver con la consecuci6én de presupuesto para la

realizacién del programa. Ecuador TV es un canal del estado que no admite publicidad o

cortes comerciales, lo cual limita la realizacién del programa, ya que se dificulta obtener

auspiciantes, siendo el mismo canal del estado y la Escuela Politécnica Nacional del

Ecuador, los principales sustentos econémicos de M inicons.

Por otro lado, como se menciond anteriormente, el programa en sus inicios, fue realizado

por los mismos creadores de la idea original, quienes no tenian conocimientos en el campo

audiovisual o comunicacional, por esta razén la estructura del programa es muy sencilla y

estéticamente poco agradable, sobre todo, en la primera temporada, donde inclusive, todo

fue grabado con equipos audiovisuales semiprofesionales. A pesar de que hoy cuentan con

un equipo méas especializado en el campo comunicacional, se mantuvo el estilo original de

la primera temporada, a lo cual se afladi6 recursos m as atractivos com o la animaci6n, una

mejor definicion y nitidez de la imagen, mejor sonido y mejor manejo del lenguaje

audiovisual.

M inicons se transmite por la sefial de Ecuador TV, canal que en el mes de octubre,

cumplirda cinco afios de vida. En com paracién a los dem as canales de la frecuencia VHF,

Ecuador TV es un canal nuevo, siendo Canal Uno, el segundo canal maéas joven de la

frecuencia VHF con diez afios. Los otros canales tienen mucho mas tiempo al aire: Gam a

TV, 35 afios, Teleamazonas, 38 afios, Tc Televisiéon, 43 afios, Ecuavisa, 45 afios y Red

Telesistema, llega a los 53 afios en el mes de septiem bre, este el primer canal de la

television ecuatoriana. Si bien este aspecto no es un factor determinante, si se puede tom ar

como un indicador en relacién a la popularidad de un canal o un programa, ya que la
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diferencia es bastante amplia. En las encuestas realizadas a adolescentes, precisamente se

descubri6o que Canal Uno y Ecuador Tv son los canales menos populares entre este grupo

poblacional.

Otro factor importante para tomar en cuenta es el horario de transmision de M inicons, los

dias miércoles a las 17:30. EIl programa com pite directamente con series, telenovelas y

programas concurso que se transmiten en los dem s canales VHF: A toda maquina en

Canal Uno; Megamatch en Tc Television; M 4s sabe el Diablo en Ecuavisa; Cada quien su

santo en Red Telesistema; La familia Peluchey Los Simpsons en Teleamazonasy EI Chavo

del ocho en Gama TV. Todos los programas de los dem &s canales de la frecuencia VHF,

tienen intencionalidad de entretenimiento y algunos de ellos como Los Simpsons, La

Familia Peluche y el Chavo del Ocho son program as reconocidos a nivel mundial y llevan

afios al aire. De la misma manera, la encuesta realizada a los adolescentes refleja que estos

prefieren las series, las telenovelas y los programas de entretenimiento, por sobre los

program as educativos.

Otra caracteristica particular de M inicons es que los presentadores o anfitriones son las

mismas personas que crearon el programa y se encargan de la investigacion para cada

experimento, no tienen conocimientos en el campo de la comunicacién, no poseen

formaciéon como presentadores y tampoco fueron escogidos mediante un casting. En ciertos

episodios, es notoria la falta de experiencia frente a las cdmaras, lo cual también puede

considerarse una falencia del program a.

Otro de los aspectos mas importante del programa M inicons es uno de sus problemas mas

grandes. Sobre el lenguaje utilizado tanto por los presentadores como por el narrador, se
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conjuga un lenguaje muy informal con un lenguaje dem asiado técnico, al momento de

explicar los experimentos.

Los grupos focales revelaron que los adolescentes gustan de un lenguaje informaly cémico,

que se apegue a su realidad cotidiana, en el caso de M inicons este aspecto es positivo, pero

se aplica a la ciudad de Quito, ya que el narrador usa términos y frases quitefios. Por otro

lado, se encuentra el lenguaje técnico usado en el programa, sobre todo, al momento de

explicar los experimentos que llegan a durar hasta méas de un minuto. A pesar de que se

apoyan con imagenes, el lenguaje es muy complejo y para su comprensién es necesario

poseer conocimientos sobre las ciencias de las que se estd hablando. Por ejemplo,

continuamente se habla de fenémenos fisicos o elementos quimicos, sin que se explique

que son o como funcionan exactamente.

Finalm ente, el principal problem a que se puede identificar en el programa, es que en la gran

mayoria de los episodios, se vende un falso discurso, ya que se promulga que los

experimentos se pueden realizar en casa, cuando esto no es posible dado la dificultad del

proceso.

Esen laprimera temporada, cuando este discurso se vende de forma m &s notoria en el intro

del programa: “M inicons, jOvenes como tu que experimentan con ciencia y tecnologia,

utilizando lo que puedes encontrar en tu casa. ;Quieres saber co6mo funciona algo o c6mo

mejorarlo? Aquite demostram os. Estan aqui para hacer que tu imaginaciéon sea el Iim ite, ya

era hora de que alguien se atreviera. (Aun no lo crees?”. Experimentos como el Robot

seguidor de luz o la refrigeradora solar necesitan de m ateriales que no son caseros, ya que
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se usan m ateriales como tuberias de bronce, 4cido, cloruro férrico para los circuitos

electronicos,soldaduras de acero inoxidable, metanol, entre otras.

De igual forma las herramientas que se wutilizan, en su mayoria son de caracteristicas

industriales que existen en la Escuela Politécnica Nacional e incluso en algunos casos

deben recurrir a lugares especializados, como ocurre en el episodio de la refrigeradora solar

en la que se llega a un taller especial para realizar soldaduras de acero inoxidable, que

debido a su complejidad y peligrosidad, no pueden serrealizadas en cualquier lugar.

A pesar de todo lo expuesto M inicons, se perfila como una de las mejores propuestas con

intencionalidad educativa de produccién nacional de la television ecuatoriana y es una de

las Gnicas producciones dirigidas hacia un publico adolescente. Sus problemas radican,

principalmente, en el &m bito com unicacional, como se explic6, el program a fue planteado y

realizado, en sus inicios, por gente sin conocimientos en este campo, por lo cual se arrastra

problemas desde la elaboracién de un gui6én, hasta la postproduccién del programa. De

todas formas el programa ha ido evolucionando, desde su primera temporada Yy

probablemente se vaya puliendo en una préxima temporada.

4.5 Operacion Tierra. Caracteristicas

Operaci6n Tierra es un programa que inicia sus transmisiones en el afio 2010. A diferencia

de M inicons, este programa es producido por una empresa audiovisual guayaquilefia de

gran trayectoria, Dunn Films, quienes realizaron este program a para el canal del Estado.

EIl programa cuenta con dos temporadas de 21 capitulos que se transmitian por Ecuador

TV, los dias jueves a las 16:30, repitiéndose el episodio los dias viernes a las 02:45, en la
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madrugada y los sabados a las 17:00. EIl programa tenia una duraciéon de 60 minutos con

cortes comerciales y el Gltimo programa al aire se transmitié el 19 de abril del 2012.

Operacion Tierra fue un programa mucho mas elaborado que Minicons. Para empezar es

realizado por gente con am plia experiencia en el campo de la comunicacién. La em presa

encargada de realizar el programa es Dunn Films, productora que se fundé en el afio 2001 y

desde entonces ha realizando trabajos audiovisuales para marcas, em presas e instituciones

como el FONSAT, Pycca, Ferrisariato, Pilsener, Chevrolet, Latina de Seguros, entre otras.

Esto, refleja la calidad del programa, en el campo estético audiovisual.

Operacién Tierra es un programa con intencionalidad educativa que trata temas ecoldégicos.

El programa combina dos tipos de form atos televisivos el documental y el programa

concurso. EI form ato predominante es este Gltimo, ya que el eje central es la com petencia

en la que diferentes colegios de la ciudad de Quito y Guayaquil, de diversos estratos

sociales participan en una serie de juegos que incluyen retos fisicos e intelectuales vy

tam bién, de colaboracién grupal, en relacién a diversos temas ecolégicos. Los premios son

un centro de coémputo completamente equipado para un instituto educativo de bajos

recursos al que representa el instituto participante y un viaje a Galapagos para quince

personas, mas un docente.

EIl programa estéa dirigido a un publico objetivo com prendido entre los 12 y 18 afios, es

decir adolescentes. Los protagonistas del programa son los mismos adolescentes

participantes. EIl program a es conducido por, Omar Dim itrakis y Gabriela Alarcén, quienes
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se encargan de guiary animar el programa. La experienciay carisma de los conductores es

notoriamente mucho mejor que la de los conductores de M inicons.

A diferencia de M inicons, en donde la voz en off de un narrador guiaba todo el program a,

en Operacion Tierra esta funciéon la cum plen los conductores, quienes realizan constantes

pantallazos, preguntas a los estudiantes y montan su voz sobre las imagenes. EIl lenguaje

utilizado es igualmente informaly juvenil, sin embargo,es mucho mé&s neutral,cosa que no

sucedia en M inicons, en donde se notaba claramente un acento y jerga propios de la ciudad

de Quito. Por ejemplo, este es el primer didlogo que mantienen los presentadores y refleja

el estilo y el manejo del programa en todos los episodios:

Gabriela: Omar. ¢(T0 crees que en estos colegios nosotros podremos encontrar a

nuestros futuros héroes?

Omar: Pero por qué no G aby, si tu sabes que aqui esta nuestra futura generacién. Creo

que lo que necesitamos es gente creativa, inteligente y que nos ensefie todo lo que ellos

saben. Nada m as.

G: iNada mas! Ademadas tienen que ser fuertes, con resistencia fisica, estar conscientes

de que este planeta necesita que lo ayudemos y tienen que estar dispuestos a hacerlo

tam bién.

O: Tienes toda la razén Gaby pero sabes, no es facil ser héroe.

G: (Quién te dijo que esta tarea iba a ser facil?

O: No, pero, ;qué te parece si vamos a buscar los héroes?

G: Me parece muy bien. Vamos a ver si los encontramos.

(Tomado del primer episodio de la primera temporada)

En la segunda tem porada, los colegios que participaron fueron los siguientes:
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De Guayaquil: Albo Hispano, Liceo Naval, Espiritu Santo, Aguilas de Cristo, Comisién de

Transito del Ecuador, La Inmaculada, Femenino Espiritu Santo y Giuseppe Garibaldi.

De Quito: Juan Le6én Mera, Gonzalo Zaldumbide, Jorge Cruz Polanco, Israel, Luis A.

M artinez, San Vicente de Paul, Federico Gauss, Binet, Laico de Quitoy Franz Schubert.

Operacién Tierra es un programa cuya intencionalidad educativa gira en torno a temas

ecolégicos y de cuidados del medio am biente. Su pagina oficial de Facebook describe lo

siguiente:

El objetivo principal que se plantea es educar a los jovenes en la cultura del cuidado

ambiental y los temas relacionados a las causas de la degradacién del mismo. Con un

fuerte enfoque en la separacién de envases y su posterior reciclado para que, de forma

indirecta, sean promotores de estos procesos en sus hogares y en su comunidad.

Generar una actitud positiva hacia el cuidado y la preocupacién por el medio ambiente,

asi como la separaciéon de residuos y que este gesto de separaciéon se perciba como un

habito mas: que el hecho de separar no suponga un “esfuerzo” sino una “practica”.

Asimismo, se pretende sensibilizar a los alumnos/asy a las personas de su entorno sobre

la prevencion en la generacién de residuos, desperdicio de energia, agua y destruccién de

la naturaleza. (http://ww w .facebook.com/operaciontierra/info visitado el 2 de septiembre

del 2012).

Operacion Tierra a diferencia de M inicons presenta una estructura mas compleja. Toda la

tem porada se puede dividir en varias partes y cada episodio tiene continuacién con el

siguiente. La continuidad inicia en el primer capitulo y termina en el episodio final.
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Del episodio 2 al 5 y del episodio 11 al 14 se puede catalogar al programa como un

documental sobre las labores de capacitacién ambiental que reciben y dan los colegios. Los

dem 4as capitulos, entran dentro de la categoria de programa concurso ya que los alumnos de

diversos colegios compiten por un premio. EIl episodio uno es un resumen de la tem porada

anterior.

Enfocando la segunda tem porada del programa, esta puede dividirse de la siguiente

manera:

Episodio 1:Resumen de la primera temporada y viaje a Galadpagos del colegio ganador de

esta tem porada.

Episodios 2 - 3:

Charla, visita a colegios de Guayaquil y capacitacién a los alumnos sobre diversos temas

ambientales.

En esta etapa, cada colegio participante recibe la visita e instruccién de profesionales del

medio am biente, que les im parten conocimientos enfocados en el cuidado de la naturaleza.

Sin embargo, el tema principal de todas las charlas y capacitaciones es el reciclaje. La

dindm ica basica en estos episodios, incluye fragmentos de las capacitaciones, opiniones de

los estudiantes, acerca de lo que estdn aprendiendo y cémo lo aplicarian, continuos

comentarios motivacionales y pantallazos de los conductores en los que interactian con los

estudiantes de los colegios participantes, voz en off montada sobre imagenes que hablan

sobre el cuidado am biental y como los jovenes pueden colaborar para mejorar el medio

ambiente y tomas de los estudiantes coreando o animando a su colegio.

Episodios 4 — 5:
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Visita a comunidades, donde los estudiantes deberdan im partir los conocimientos adquiridos

sobre la problem atica ambiental.

Se maneja practicamente la misma dindmica que en los episodios 2 y 3, contintGan las

entrevistas a los estudiantes, los pantallazos, las imagenes con voz en off y los estudiantes

animando a su colegio. En estos episodios se aumentan imagenes de coémo los jovenes

aplican y transmiten los conocimientos aprendidos en la comunidad designada y también se

realizan pequefias entrevistas a la gente de las comunidades.

Episodios 6 -7 -8 -9 — 10:

Se desarrollan las batallas entre los colegios que tienen que ver con retos fisicos y trivias

intelectuales, todo en relacién a diversos tem as ecoldgicos.

La dindmica de estos episodios varia de los anteriores. EIl programa toma una modalidad de

concurso en que se enfrentan los colegios. Se muestra, la forma en que se va a juzgar la

competencia; constantes entrevistas a los estudiantes participantes en las cuales la pregunta

mas constante es: “;Qué valores necesitan para ganar la competencia?”; tomas de los

estudiantes coreando el nombre de su colegio, tomas de los conductores animando a los

estudiantes; tres concursos de actividad fisica, estos juegos tienen un mensaje ecolégico,

como por ejemplo, cambiar bombillas eléctricas comunes por bombillas ahorradoras.

Alternando entre cada juego, una trivia, en la que los estudiantes deben contestar una

pregunta en relacién al cuidado am biental. Finalmente se determina al ganador en funcién a

los puntos acum ulados.

A partir del episodio 11 el ciclo se repite en laciudad de Quito.
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Episodio 11:

Resumen de lo ocurrido en Guayaquil

Episodios 12 — 13:

Charlas y capacitacién.

Episodios 14 - 15:

Visita alas comunidades para im partir los conocim ientos.

Episodios 16 -17 -18 -19 - 20:

Batalla entre los colegios de Quito.

Episodio 21:

Final entre el colegio ganador de Quito y el colegio ganador de Guayaquil.

Este episodio mantiene la misma dindamica que los otros episodios donde se com pite. La

diferencia radica, en que se enfatiza, constantemente, que es la final, se recuerda la

trayectoria que han mantenido los colegios para llegar a estas instancias finalesy se corona

al ganador de la competencia en funcién a la acumulacién de puntos. Se mencionan

tam bién los premios y el mensaje final que gira en torno a la proteccion del medio

ambiente.

Dentro de cada episodio se pasan pequefias capsulas que presentan diversos tem as

ambientales y que no tienen relacién o continuidad directa con el episodio, a excepcién de

ser temas ecol6gicos. En total son 20 cadpsulasinfo-educativas.
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4.6 Operaciéon Tierra.Problem aticas

Operacién Tierra es un programa que estéticamente se maneja mucho mejor que M inicons,

por lo que los costos de produccién son m a&s altos, ya que para su realizacién se necesita un

equipo mucho mas grande en las etapas de preproducci6n, rodaje y postproduccidén, sin

embargo, el problema principal que se puede identificar en este programa, no gira en torno

a la calidad audiovisual o estética del program a, sino en torno al factor de entretenimiento,

que es uno de los aspectos mas importantes que buscan los adolescentes al momento de

elegir program acion, asi este tenga fines educativos.

Si bien el programa usa varios recursos audiovisuales de buena calidad, cortes rapidos,

m Gsica alegre y efusiva, presentadores con gran carisma y una participacién activa de los

estudiantes que concursan en el programa, el problema radica en la repeticiéon la monotonia

y la duracién de algunos segmentos del program a.

El programa al presentar una continuidad en toda la tem porada, tiene episodios que pueden

considerarse mucho mas entretenidos que otros. En funcién de las encuestas realizadas a

adolescentes en las que un 8.7% prefiere los programas de entretenimiento, frente a un

0.1% que prefiere los programas educativos y también en funcién al contenido de

Operacion Tierra en el que se puede considerar a la etapa de las batallas entre los colegios

como la parte mas entretenida de toda la temporada, ya que las etapas de capacitacién

presentan un form ato m 4s inform ativo y educativo, se va a tomar en cuenta un episodio de

la etapa de las batallas para determinar la falta de entretenimiento y las problem aticas del

programa.
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En elepisodio 17, se dala semifinal de las batallas entre los colegios Gonzalo Zaldum bide,

Federico Gauss y el Colegio Laico de Quito. Tras en intro y el resumen del program a

anterior realizado por el presentador, se pasa a entrevistar a los estudiantes del colegio

quienes, en grupo se encuentran coreando canciones para su colegio. La entrevista gira en

torno a la pregunta: “;Coémo vienen preparados para ganar el dia de hoy y cémo llegaron

hasta aqui?” Los estudiantes de los tres colegios responden a esta pregunta, este segm ento

dura aproximadamente tres minutos. Posteriorm ente se realiza una nueva pregunta: “;Qué

valores crees que vas a representar en este juego?”. La pregunta se la realiza a cualquier

estudiante de los tres colegios y se la vuelve a repetir antes de cada juego, lo que significa

que por lo menos nueve veces se preguntalo mismo ya que se participa en tres juegos. Este

tipo de entrevistas se dan durante todo el episodio y las respuestas de los estudiantes

practicamente son las mismas. No existe novedad y esto ocurre en todos los episodios.

Los juegos que pueden considerarse como la parte mas atractiva del programa, ya que

inclusive los puntos ganados en las com petencias fisicas son importantes y los que llevan

al premio final, es decir, el viaje a Galdpagos. Sin embargo, el problema de los juegos es

que son igualmente repetitivos y largos. Son cinco tipos de juegos. EIl primero es:

Cuidemos el agua y el concurso consiste en transportar agua corriendo a través de un

camino con obstaculos y almacenarla en un recipiente grande. EIl concurso generalmente

dura cerca de cuatro minutos.
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El segundo es: Ahorro de energia y consiste en cam biar bom billas norm ales por bom billas

ahorradoras, las cuales igualmente hay que llevarlas a través de un campo con obstaculos.

La competencia dura de 10 a 11 minutos. EI siguiente concurso se Illama: Cuidando a los

animales y consiste en transportar un globo de agua grande de un recipiente a otro, a través

de cierta distancia, lanzandolo a un compafiero y procurando que no explote. EIl juego dura

cerca de cuatro minutos. EIl siguiente concurso se llam a resistencia y consiste en mantener

un recipiente de agua el mayor tiempo posible sobre las piernas de cuatro concursantes. E|

concurso dura, alrededor de cuatro minutos. EIl Gltimo concurso se llama: Sembrando

drboles y radica en llevar un objeto que representa un arbol, a través de una piscina. EI

juego dura de tres acuatro minutos.

Se considera a los concursos largos, porque pueden resolverse en la mitad del tiempo. En

la gran mayoria de los casos se define al ganador en la mitad del tiem po de cada concurso,

ya que saca una gran ventaja a sus rivales. Los concursos pierden emocién debido a su

duracién.

El otro segmento del programa es el de la trivia, en la que se realizan preguntas con

distinto grado de dificultad en torno a un tema ecol6gico. Se realizan tres trivias en el

episodio, las dos primeras duran alrededor de tres minutos, en las que se responden tres

preguntas por trivia,la finalllega a durar hasta nueve minutos, se responden 10 preguntas.

El tipo de preguntas que se realizan son de esta indole:

“,Cuando y dénde se celebrara el séptimo didlogo sobre gestion de agua?; ;De un ejemplo

de aplicaciones que se logrardan con los datos obtenidos en el taller de construcci6n de
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capacidades técnicas en estadisticas y cuentas del agua en el Ecuador?; (Qué son

humedales?

;Qué medidas podem os tom ar para ahorrar energia en los calentadores de agua?” (Tom ado

del episodio 17). La trivia es la parte menos entretenida del programa y también una de las

partes donde m as conceptos educativos se encuentran.

En el campo de la televisiéon ecuatoriana con intencionalidad educativa, Operaciéon Tierra,

al igual que M inicons se perfilan como las Gnicas propuestas de la programacién actual

que son com pletam ente de produccién nacional.

Segun las encuestas realizadas a los adolescentes, existe en el pais otras propuestas de

television con intencionalidad educativa mas populares como son las producciones de

Teleamazonas Ecos y Mitos y Verdades. Estas dos UGltimas, no son enteramente de

produccién nacional, ya que las muchas investigaciones y sobre todo el material

audiovisual provienen de realizaciones extranjeras que son reeditadas para hacer estos

programas. De la misma forma programas como La Televisién que se transmite en Gam a

TV, Dia a Dia de Teleamazonas e inclusive América Vive de Ecuavisa son program as que

encajan dentro del género informativo y poseen cierta intencionalidad educativa, sin

embargo, su ptblico objetivo es mas am plio y m &s orientado hacia la poblacién adulta.

A modo de conclusiéon, se puede decir que tanto Operaci6n tierra como Minicons son

propuestas interesantes que abarcan lo que se entiende com o televisiéon con intencionalidad

educativa, no obstante su baja popularidad se debe a factores como la falta de un lenguaje

audiovisual adecuado, una estética poco atractiva para los adolescentes o un uso de la
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lengua muy técnico como es el caso de M inicons y la falta de un contenido mas entretenido

e interesante, un mejor uso del tiempo y una segmentacién mas dindamica en Operacién

Tierra, ya que los contenidos educativos de ambos program as estan dentro de los intereses

de los adolescentes visto Minicons como un programa de ciencia y tecnologia y a

Operaci6on tierra como un programa que fomenta el cuidado am biental.

De la misma manera, otro de los factores que pueden incidir en el desconocimiento de

estos programas basado en las respuestas de los adolescentes investigados, es el hecho de

que ambos programas se transmiten en Ecuador TV, que es el canal mas joven de la

frecuencia VHF en la ciudad de Quito, de la misma manera, el horario de transmision de

los programas no les beneficia, ya que los otros canales presentan programas con

intencionalidad de entretenimiento, los cuales son preferidos por los adolescentes.
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CAPITULO 111

5. MIRADA DE LOS ADOLESCENTES SOBRE LA TELEVISION CON

INTENCIONALIDAD EDUCATIVA.

5.1 Gustos y necesidades en torno a la television

Como se ha mencionado anteriormente en el Ecuador no existen investigaciones sobre las

preferencias y necesidades de los adolescentes en cuanto a television, mucho menos aln, en

cuanto a la television con intencionalidad educativa. Las encuestas y grupos focales

realizados en tres colegios de Quito, perm iten, una primera aproximacioén, para revelar qué

es lo que los adolescentes buscan en la televisién y por qué.

Los resultados cuantitativos revelaron en primer lugar, que practicamente las opiniones de

los adolescentes sobre la televisién ecuatoriana estdn com pletamente divididos. Un 52.1%

de los encuestados <consideran que la television wecuatoriana si les ofrece buena

programaciéon, frente a un 47.9% que piensa que no existe buena program acién. Sin

embargo, hablar de televisiéon nacional involucra una gran cantidad de géneros y form atos

los cuales son producidos en el paisy también en el extranjero.

Precisamente los jovenes revelaron que sus preferencias son hacia los programas

extranjeros. Respondiendo a la pregunta: (Qué tipo de programas te gusta ver en la

television? Las respuestas escogidas entre un delimitado nimero de opciones fueron las

siguientes:
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Peliculas 24.47% ; Series 16.37% ; Telenovelas 12.41% ; Deportes 1.77% ; Documentales

10.28% ; Reality shows 4.26% : Noticieros o informativos 3.19% ; Programas de

entretenimiento como videoclips o concursos 10.28% ; Programas educativos 0.35% ;

Dibujos animados 7.09% ; Otros 0% .

M é&s del 50% de los jovenes prefieren las peliculas, series y telenovelas, lo cual refleja la

falta de una buena producci6on nacional, ya que considerando la programacién televisiva

nacional, este tipo de producciones son casi en su totalidad realizadas en el extranjero.

En cuanto a televisién con intencionalidad educativa, de las opciones anteriores se pueden

escoger dos: las series educativas y los docum entales. Las series educativas obtuvieron el

segundo resultado mas bajo con un 0.35% , mientras que los docum entales obtuvieron un

10.28% . Posiblemente, los jovenes relacionen el término de television con intencionalidad

educativa, principalmente, con el género de los docum entales, particularmente, los que son

producidos por las gigantescas cadenas Discovery Networks y National Geographic.

Esto se respalda en la quinta pregunta de la encuesta que cuestiona lo siguiente: (Qué

programa de television educativa que has visto te parece bueno, sea nacional o extranjero?

Las respuestas fueron variadas, pero en su mayoria se referfian a programas que se

presentan en estas cadenas y en muchos casos las respuestas fueron “los que dan en

Discovery o National Geographic”. Este tipo de respuestas alcanzdo el 44.83% de las

respuestas, considerando que no existian opciones predeterminadas y a pesar de que estas

cadenas solo se transmiten, a través de television por paga. Sin em bargo, los canales de

television nacional tam bién presentan estos docum entales y hacen mucho énfasis aclarando
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que son producidos por estas cadenas, por ejem plo: antes de que em piece el documental o

en los avances com erciales del mismo es muy comun escuchar: “Teleam azonas presenta:

un documental de Discovery Channel” o “Ecuavisa trae para ustedes: un docum ental de la

National Geographic”, entre otros.

No es extrafio, este tipo de respuestas por parte de los adolescentes, dada la baja produccién

nacional en materia de televisién con intencionalidad educativa. Esto brinda una pauta: el

género documental al estilo de estas grandes cadenas televisivas es el referente de

television educativa que tienen los adolescentes, sin embargo, la mayoria de estos

program as tienen un publico objetivo mucho mas amplio. En primer lugar son pensados

para la poblacién mundial, en segundo lugar son hechos para gente de casitodas las edades.

De la misma manera, agrupando las respuestas de los estudiantes seguin un patrén com Gn,

las encuestas determinaron que el 20.69% también consideran buenos programas

educativos a Ecos, M itos y verdades, Dia a Diay Futuro incierto los cuales se transm iten en

la sefial de Teleamazonas. Hay que considerar que de estos cuatro, tan solo Dia a Dia es

completamente de produccién nacional. M itos y Verdades y Futuro Incierto son programas

que la mayor parte de las veces recogen fragmentos e investigaciones de otras

producciones, sobre todo de las realizadas por las grandes cadenas mencionadas

anteriormente y las reeditan con un estilo diferente. Finalmente Ecos es béasicamente un

docum ental de estas grandes cadenas con pequefias intervenciones de una presentadora del

canal.
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Como tercera opciéon al grupo de respuestas que involucran los programas de Ecuador TV,

sobre todo la produccién (Sabias que? que demuestra co6mo se fabrican un sinnimero de

objetos. Y también las respuestas a los programas ecolégicos y turisticos, sin hacer

mencién de un nombre especifico. M iniconsy Operacién Tierra no fueron mencionados. EI

patrén aqui se repite, ya que gran parte de los programas ecolé6gicos de Ecuador TV son

documentales de las grandes cadenas mencionadas anteriormente y el programa ¢Sabias

que? de la misma forma es un documental producido en el extranjero.

Ahora bien, las encuestas no nos dicen mucho sobre si los jovenes consideran que existe

television con intencionalidad educativa dirigida especificamente a ellos, ya que el 45.7%

considera que si existe, mientras el 54.3% dice que no. Esto Ileva a pensar que, o las

opiniones en realidad estan divididas, o que no se entiende bien lo que es un programa con

intencionalidad educativa dirigido a adolescentes.

En este punto es necesario aclarar que existen muchos programas cuyo publico objetivo es

muy amplio y también se basa en otros indicadores a parte de la edad, estos indicadores

pueden ser el sexo, la posicién econémica, la situacién geografica, el nivel académico,

entre otros. La mayoria de documentales de las grandes <cadenas mencionadas

anteriormente cubren cantidad de pUblico. Para muestra estd un tipico documental sobre la

vida de los grandes felinos africanos, el lenguaje utilizado es muy sencillo y apoyado en las

imagenes, perm ite que este docum ental sea atractivo para un publico que va desde nifios de

8 afios hasta adultos mayores de 65 afios de cualquier clase econdmica, situacion
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geografica, nivel académico o sexo. Probablemente el Gnico filtro seria para menores de 12

afios por la probabilidad de escenas sangrientas, sin em bargo las censuras establecidas por

los canales y los horarios en que se transmiten los programas no son impedimento para que

cualquier persona lo vea, sobre todo si se trata de un programa educativo.

Ahora bien, el objetivo de esta investigacion es desarrollar un programa dirigido

especificamente a adolescentes, cubriendo sus gustos y necesidades. Los grupos focales

ayudaron a aclarar este problema. Una vez que se explicé a los participantes en qué

consistia un programa destinado a adolescentes, determinaron que la programacién

ecuatoriana no les ofrecia ninguna opcién en cuanto a intencionalidad educativa. En cuanto

a intencionalidad de entretenimiento se distingui6 al programa Oie de Teleamazonas com o

especificamente diseflado para adolescentes.

Finalmente se pregunté a los adolescentes, ;Qué les gustaria ver en un programa de

television con intencionalidad educativa? De un delimitado nimero de opciones las

respuestas fueron las siguientes:

Sexualidad 10.44% ; Familia 11.54% ; m Usica y entretenimiento 36.81% ; ecologia 11.54% ;

ética y normas del buen vivir 7.14% ; ciencia y tecnologia 15.38% ; ciencias sociales 1.65% ;

deportes 5.49% ; otros 0% .

La Gnica respuesta que sobresale en esta pregunta es la que se refiere a los contenidos de

m Usica y entretenimiento. En los grupos focales en cuanto a lo que se refiere a contenidos

de entretenimiento, los adolescentes se refirieron sobre todo a situaciones cémicas, a
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contenidos que tienen que ver con la mdGsica actual, a peliculas e inclusive a dibujos

animados.

Las respuestas a esta pregunta m as las opiniones vertidas en los grupos focales perm itieron

determinar que los jovenes tienen distintos gustos, que tam bién les interesa ver este tipo de

programaciéon, pero son preferencias mas individuales que colectivas y que programas con

contenidos de educacién sexual, ciencia y tecnologia, ciencias sociales, normas del buen

vivir, entre otros, son contenidos adecuados para ellos pero sin em bargo, no es de su interés

m as inmediato.

Partiendo de esto, se pregunté en los grupos focales, ;Qué es lo que quieren ver en un

programa con intencionalidad educativa? Las respuestas se redujeron a dos tépicos que no

se tomaron en cuenta en las encuestas y surgen de la preocupacién de los estudiantes en su

contexto social y en el nuevo contexto politico que actualmente les afecta.

La primera necesidad de los estudiantes es un programa que les brinde orientacion

vocacional para escoger una carrera universitaria, mientras que su segunda necesidad es un

programa que lesinstruya en el campo de la politica actual en el Ecuador, ya que las nuevas

leyes les permiten a los adolescentes mayores de 16 afios ejercer el voto voluntario y les

gustaria saber, coOmo votar conscientemente, ya que no quieren dejarse llevar por las

influencias familiares o por las amistades y mucho menos por la propaganda politica o lo

que les informan los noticieros.

Ya enfocados en estos dos tipos de contenidos, se les pregunto a los estudiantes scomo les

gustaria que sean estos program as? De lo cual se obtuvieron las siguientes conclusiones.
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A los adolescentes les gustaria, en primer lugar, que los contenidos sea profundos, ya que lo

poco que han podido ver en la television no les satisface, credandoles mas dudas en lugar de

despejarlas.

También les gustaria que existan opiniones de gente profesional o especializada, esto sobre

todo en los contenidos de orientacion vocacional, que expliquen de manera sencilla pero

concreta todo lo que necesitan saber sobre una carrera, las opciones laborales que se le

abren, donde pueden estudiar, co6mo acceder a créditos o becas, qué tipos de conocimientos

son los requeridos para estudiar una carrera, costos en Jlas distintas universidades,

propuestas de universidades extranjeras y co6mo funciona el sistema actual de ingreso a la

universidad.

Con respecto, al otro tipo de contenidos relacionados con la politica a los estudiantes les

gustaria saber: qué necesitan para ejercer el derecho al voto, qué consecuencias les puede

traer el votar o no votar, informacién sobre los candidatos y partidos politicos, aviso sobre

las posturas de los partidos y candidatos y qué es lo que ofrecen, cémo funciona el sistem a

electoral, entre otras cosas. Importa que exista en este programa, un especialista neutral,

que informe imparcialy objetivam ente la situacién politica y lo que los estudiantes quieren

saber y analice lo que los partidos y candidatos ofrecen, ya que tam bién les gustaria que

ellos se presenten para conocer mejor al candidato y al partido politico.

En definitiva a los estudiantes les gustaria que el programa sea realizado con un lenguaje

para jovenes, que no sea excesivamente formal, ya que esto podria resultar aburrido, que si
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es posible exista la presencia de adolescentes de su edad o jovenes mayores que ya hayan

atravesado estos procesos.

5.2 Adolescentes y la television digital interactiva

En cuanto a lo que respecta a television digital interactiva, ninguno de los estudiantes de los

grupos focales habia escuchado algo sobre este tema. Para que tengan noci6én de cémo

funciona la televisiéon digital interactiva, se explic6, a través de un ejem plo préactico en una

computadora. Este ejemplo se realizé en un emulador para computadora que permite la

interactividad desarrollada para el middleware Ginga, que es precisamente el sistema que

con el que contaran los decodificadores y televisores que recepten la seflal digital adoptada

por el Ecuador que corresponde al modelo brasilefio-japonés ISDBT.

El ejem plo consistia en dem ostrar c6m o funciona la interactividad a un nivel béasico. En el

video utilizado un presentador pregunta directamente al usuario que es lo que quiere ver y

en la pantalla se muestran dos opciones: cine coreano y cine francés. El usuario escoge una

opciéon y el video muestra nuevamente al presentador, indicandole que puede escoger dos

opciones mas: si escogi6 cine coreano las opciones son los trailers de dos peliculas de este

pais, lo mismo se muestra si se escoge cine francés con peliculas del pais europeo. Al

escoger una de las peliculas, se muestra el trailer de la misma. Mientras este se reproduce,

existe la opciéon de abrir un recuadro que, si se desea abrir, permite ver la sinopsis, la ficha

técnica y curiosidades acerca de la pelicula escogida. Una vez que se termina el trailer, se

vuelve donde el presentador, quien finaliza el program a.
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Con el ejemplo aplicado una explicacion de cémo funcionard y las posibilidades que

brindara la televisién digital interactiva, los estudiantes comentaron que lo mas importante

que les gustaria tener siempre es la opcién de ver datos escritos sobre las carreras

universitarias y también sobre los partidos politicos, ya que esta informacién puede ser

aburrida y de dificil recordaciéon y también les parecid interesante que se muestre un

vinculo web hacia una padgina del programacon lainformaciénrecopilada.

N o obstante, la television digital interactiva es un tema desconocido entre los adolescentes

y seguramente tam bién en la mayoria de la poblacion, esto es entendible ya que a pesar de

que existen ya paises como Japén, Estados Unidos, Holanda, Alemania y otros, que ya

completaron la transicion de television analdgica a television digital, en el Ecuador el

apago6n analégica estda planeado para el afilo 2020, fecha en que se conoceréa la television

digital interactiva, como se menciond con anterioridad.
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CAPITULO 4

6. PROPUESTA DEUN PROGRAMA CONINTENCIONALIDAD

EDUCATIVA DIRIGIDO A ADOLESCENTES PARA TELEVISION

DIGITAL INTERACTIVA.

6.1 Aspectos generales

La propuesta de television con intencionalidad educativa gira en torno a los gustos y

necesidades de los adolescentes. EIl tema a tratarse es el de la orientacién vocacional para

escoger una carrera universitaria, dado que ésta es la principal preocupacién y necesidad

que tienen los adolescentes, y en respuesta a lo obtenido en los colegios que aportaron en la

investigacion.

Otro punto de soporte para la realizacion de esta propuesta es considerar las caracteristicas

y problem &ticas de la propuesta con intencionalidad educativa actual, para aprovechar sus

aciertos y vigilar sus errores.

El programa tendrda una duracion de aproximadamente 30 minutos. Lo idéneo seria

presentarlo por lo menos dos veces por semana. La primera vez en un horario de prime

time, es decir alrededor de las 20:30, preferiblemente, un sdabado o domingo y repetido en

un horario de la tarde, alrededor de las 16:00, en cualquier dia laborable, ya sea, un lunes,

m artes o miércoles.
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6.2 Aspectos técnicos

EIl programa debe ser grabado en un formato para televisiéon digital interactiva. Para

aprovechar todas las ventajas que ofrece este nuevo sistema de television, debe ser

realizado en la mas alta definicion, 1920 x 1080, en una relaci6on de aspecto de 16:9. La

interactividad debe ser desarrollada para el form ato brasilefio-japonés ISDBT que funcione

en el middleware Ginga. Esto permitira al programa estéticamente competir con los

mejores program as para television educativa a nivel mundial.

6.3 Desarrollo de contenido

6.3.1 Nombre del programa: TG futuro

6.3.2 Personajes

E xistirdn tan solo dos personajes permanentes, quienes serdn los anfitriones del program a.

Estos deben ser un joven y una joven de 15 a 20 afios como méaximo. Las roles de los

personajes variaran de capitulo a capitulo. Esto se basa en que el chico tiene mas aptitudes

para las carreras de ciencias sociales, mientras que la chica tiene m &s aptitudes para las

ciencias exactas, por lo cual uno de los dos, siem pre guiard al otro, sin embargo, los dos

ignoran la mayor parte sobre las carreras que van a indagar en el programa y necesitan una

guia masespecializada.

Personalidad del chico.- adolescente alegre, preocupado por lo que va a estudiar, sin

embargo, trata de ocultar su preocupacién. Se interesa mucho en las ciencias sociales, por

lo cual presta méas atenciéon cuando se indaga sobre este tipo de carreras. Es inmaduro,
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quiere imponer su autoridad por sobre la chica, pero nunca lo logra, viste el uniforme de su

colegio de forma despreocupada. Estd enamorado de la chica, pero lo oculta.

Personalidad de la chica.- es m as seria que el chico, muestra preocupaci6n por su futuro y

la carrera que va a escoger, se interesa en las ciencias exactas, es sarcastica con el chico y

suele ignorarlo constantem ente. Es autoritaria y pierde la paciencia con facilidad, siem pre

luce su uniforme de colegio de forma im pecable, sospecha que le gusta al chico y esto le

preocupa, porque duda de sus propios sentimientos.

A més de estos dos personajes principales, en cada emisién participardn docentes,

profesionales y estudiantes universitarios que son quienes explicaran formalmente sobre las

carreras y el ejercicio de la profesion.

6.3.3 Locaciones

Las locaciones variaran de episodio a episodio, pero basicamente serdn los patios o aulas de

cualquier colegio o escuela de la capital, para el principio del programa; en la segunda parte

del program a, se usaran loscampus de alguna universidad, dependiendo de si esta ofrece un

programa de estudios de la carrera que se va a tratar. Preferiblemente las universidades

deben ser las mas importantes y prestigiosas en la carrera que se va a tratar o que tenga

renombre en el pais. Se describird a la universidad a través de las imagenes de co6mo es el

campus universitario, para que los televidentes puedan conocer un poco de la

infraestructura que les ofrece esta universidad.

Las locaciones para la tercera parte del programa serdn empresas, oficinas, o cualquier

espacio fisico donde los profesionales de la carrera a tratar ejercen su profesion.
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Para la Ultima parte del programa se escogerd un lugar de esparcimiento social, cercano de

la tercera locaciéon para metaforizar la idea de relajarse después del trabajo.

6.3.4 Segmentos

Introduccién u opening.- debe ser un collage de imagenes musicalizadas de algunos de los

episodios realizados, com binados y organizados en funcién de una dram atizaciéon de los dos

protagonistas, realizando varios tipos de trabajos y oficios para tratar de descubrir su

vocacion, Ilegando finalmente a una habitacidon con un televisor grande que es encendido y

muestra el logo del programa TG futuro. Duracién aproximada: 20 segundos.

Primer segmento.- resumen del programa de hoy e instrucciones. Duraci6on aproximada: 2

minutos.

Transicion animada. Duracién aproximada 10 segundos.

Segundo segmento.- la universidad. Duraciéon aproximada: 15 minutos.

Segunda transicién animada. Duracién aproximada: 10 segundos.

Tercer segmento.- el trabajo. Duraci6én aproximada: 10 minutos.

Tercera transicion animada. Duraci6on aproximada: 10 segundos.

Segmento final.- después de trabajar. Duracién aproximada: 2 minutos.

Créditos.- estos estardn montados sobre la imagen de las respuestas mas extrafias o

graciosas que hayan dado los universitarios. Duracién aproximada: 1 minuto.
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6.3.5 Guion

Tras la introduccion musical, los dos presentadores se encuentran en cualquier patio o aula

de colegio de la ciudad de Quito, Ilevan los uniformes de ese colegio. Em piezan a hablar

sobre las carreras que se van a tratar en esta emision y al lugar donde van a buscar las

opiniones de los estudiantes y los profesionales que han cursado estas carreras y estéan

ejerciendo la profesiéon. Informan al televidente que en cualquier momento tras escoger la

carrera de la que quiere aprender en esta emision, puede activar la interactividad para

conocer mas detalladam ente inform acién sobre la carrera, créditos educativos y becas. Tras

terminar los didlogos, los anfitriones, refiriéndose al publico le preguntaran: ;Qué es lo que

quieres ver el dia de hoy?

Aparece la transiciéon animada, en la que un dibujo de un estudiante estd parado frente a dos

opciones. Estas opciones son el nombre de la carrera. EIl televidente debe escoger una

opcién, esta determinara toda la programacién que le sigue. Por ejemplo, si tenia para

escoger entre las carreras de Derecho y Comunicaciény escogi6 Derecho, todo el program a

va a tratar sobre la carrera de derecho. Si el televidente no escoge ninguna opcidén, el

programa por defecto escogera la primera opcién al lado izquierdo de la imagen.

A continuacioén se mostrardn tomas de la universidad donde se realizaran las preguntas a los

estudiantes y los docentes, se mostrardn tom as del cam pus universitario.

Posteriormente se procederd a la entrevista con un docente o el decano de la facultad donde

se puede seguir la carrera. Su voz serd montada sobre las iméagenes de los estudiantes
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realizando las distintas actividades que la <carrera les exige y también tomas

profesionales ejerciendo la profesiéon.

Las preguntas que van a guiar la narracion son las siguientes:

;Qué es la carrera de... ?

(Qué es lo que voy a aprender en la carrera de... ?

;Qué tipo de m aterias me van a daren esta carrera?

;Cuéanto dura la carrera?

;Qué es lo masimportante a la hora de escoger esta carrera?

;De qué puedo trabajar si sigo esta carrera?

¢En qué me puedo especializar si sigo esta carrera?

;Qué tipo de conocimientos o intereses debo tener para seguir esta carrera?

;Qué es lo méas hermoso y lo mas dificil de esta carrera?

;Qué retos me plantea la universidad a lo largo de mi carrera?

;Qué no puedo hacer en la universidad?

;Qué actitud debe tener un estudiante de esta universidad?
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En medio de la narracion del docente, se alternaran las opiniones y sentimientos de los

estudiantes universitarios que estan siguiendo la carrera en ese dfa. Las preguntas realizadas

a los universitarios serdn las siguientes:

(Porqué decidiste estudiar esta carrera?

(En qué te gustaria trabajar cuando te gradles?

;Qué es lo que mas te gustay lo que m as detestas de esta carrera?
;Qué es lo maéas dificil que encontraré durante mi vida universitaria?
;Qué es lo mejor de td universidad?

Tras finalizar esta parte del programa, los anfitriones se detendran en lugar determinado de

la universidad y explicardan directamente al televidente qué universidades le ofrecen esta

carrera como opcién. Se pasaran tomas cortas del campus de estas universidades y la

actividad de los estudiantes. Se enfatizaradn las universidades ecuatorianas, sobre todo las de

las grandes ciudades y las universidades mas importantes y prestigiosas en la carrera

tratada. También se tomard en cuenta por lo menos tres universidades extranjeras que

ofrezcan esta carrera y que tengan algun convenio especial con instituciones ecuatorianas u

ofrezcan programas de estudios que brinden facilidades a los ecuatorianos y en caso de no

existir, se contard con tres universidades prestigiosas en la carrera que se estéa tratando.

Al terminar esta informaci6én, los anfitriones incitaran a usar la interactividad para que los

estudiantes puedan acceder a los datos mencionados, que se encontraran todo el tiempo

listos para ser activados.
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Finalmente los anfitriones recordardn a los televidentes que pueden obtener informacién

detallada de la carrera, ingresando al sitio web del programa, lugar donde se encontraré el

link que dirige al sitio web de la universidad que contiene esta carrera.

Tras esta informacién aparecerd la segunda transicién animada en la que se podréd ver un

controlremoto, ilustrando c6m o usar los botones para acceder a las interactividades.

Posteriormente los anfitriones aparecerdn en algun lugar donde se pueda encontrar

profesionales que ejercen la actividad. Pasardn a contactar con alguna persona que esté

ejerciendo la profesién en ese lugar y se le realizarda una entrevista. Al igual que con el

docente o decano, la voz del profesional durante la entrevista, sera montada sobre im agenes

de co6mo se ejerce la profesién. Estas imagenes no solo seran del lugar donde se realiza la

entrevista, sino tam bién de otros lugares donde se pueda ejercer la profesién.

Las preguntas realizadas al profesional seran las siguientes:

;Qué te dio la universidad?

;Qué te faltéo en la universidad?

Si pudieras volver en el tiempo, ¢(qué harias diferente, considerando tus estudios y tu

profesiéon?

(;Cudales son sus funciones en esta em presa?

;Qué otro tipo de funciones estd usted capacitado para realizar?

(En qué puestos o lugares también podria usted trabajar?
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(Es dificil encontrar trabajo en esta profesion?

(Por qué decidié estudiar la carrera de... ?

;Cudanto puede llegar a ganar una persona con su titulo universitario?

;Qué es lo que mas le gustay lo que mas odia de su trabajo o profesiéon?

Aparece una tercera transicion animada en la que se ve una pantalla y un teclado de

computadora. EIl dibujo de unas manos em piezan a escribiry en la pantalla se visualiza la

direccion web del program a.

Finalmente los anfitriones conversardn en algun lugar cercano al sitio de trabajo del

profesional entrevistado. Se mantendrd un didlogo corto y dram atizado, en donde se sacaréan

diversas conclusiones a manera de resumen del programa sobre la carrera tratada, se

montardn imagenes de todo lo transcurrido en el programa mientras dura el dialogo.

Posteriormente, los anfitriones daran informacién béasica de cémo acceder a un crédito

estudiantil refiriéndose al Instituto Ecuatoriano de Crédito Estudiantil y Becas (IECE).

Aparecerda un cuadro de informacién donde se cite la pdgina web de este instituto. Tam bién

hablardn sobre becas existentes, si es que las hubiese en ese momento y recordardn que

pueden acceder a toda esta informacién de manera mas detallada en la pagina web del

program a.

Para despedir y terminar el programa los anfitriones hablardn a breves rasgos de las dos

carreras que se trataran en el siguiente program a.
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6.3.6 Interactividad

Se presentaran dos tipos de interactividad en este program a:

La primera se desplegard en los 10 segundos que dura la primera transicion animada vy

consistird en dos opciones acerca de la carrera que sobre la que se quiere aprender en este

episodio. La opcion escogida determinaréd el contenido del resto del program a.

La segunda interactividad se desarrollard durante el resto del programa y se activara

Gnicamente si el televidente desea verla. La interactividad consistird en que, a través del

control remoto, se puedan activar distintos botones que dardn acceso a datos sobre la

carrera escogida en la primera interactividad. Estos datos tienen que ver con la carrera,

becas para esta carrera e informacién sobre co6mo acceder a un crédito educativo a través

del IECE.

6.3.7 Respaldo pagina web

EIl programa debe contar con una pagina web que serda su respaldo mas importante, ya que

se tratara con mucha informacién y datos de dificil recordacién, esta pagina debe almacenar

toda la informacion recogida de forma clara y organizada. A m &s de esta informaci6n debe

contar con la posibilidad de reproducir los videos de los programas, para que los jovenes

puedan ver cualquier episodio en internet cuando deseen.

Finalmente la pagina web debe <contar con hipervinculos que desvien al wusuario

directamente hacia la pagina de las distintas universidades que el programa visita o
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promociona, de la misma forma debe contar con la padgina web de los programas de becas

que se pueden ofrecer y del Instituto de Crédito Educativo y Becas (IECE).

6.3.8 Estilo y uso del lenguaje.

El programa debe mantener un estilo que combine un uso del lenguaje formal e inform al.

Los personajes anfitriones son pensados para introducir un estilo mas lddico y juvenil al

programa. EIl acento de los protagonistas debe ser lo mas neutro posible y se intentaré

introducir frases y palabras comunes del coloquialismo juvenil, mas no del coloquialismo

quitefio. La parte formal serd la de las entrevistas realizadas a los profesionales y docentes

que expliqguen las carreras y profesiones. Esto serd el respaldo cientifico y académico que

necesita el programa para ser considerado un m aterial G4til y confiable para los adolescentes.

Para concluir, el programa debe ir acompafiado de m Usica bastante alegre, que se apegue

m as a la situaciéon del guidén, que a lasmodasy géneros musicales actuales.
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7. CONCLUSIONES

La television ecuatoriana presenta un déficit en cuanto a producciones nacionales con

intencionalidad educativa, sobre todo dirigidas a adolescentes, un publico olvidado desde

los inicios de las transmisiones en el Ecuador. Existen muy pocos estudios en cuanto a los

gustos y necesidades de los adolescentes sobre television, por lo cual se ha representado

erréneamente a este grupo social, lo que ha causado un desinterés por las producciones

nacionales y sobre todo por los programas con intencionalidad educativa. Partiendo desde

los Estudios Culturales Latinoamericanos, se pudo determinar que los adolescentes son

receptores activos, que negocian el mensaje televisivo en base a sus propios intereses, a sus

propios gustos y a sus propias opiniones. La influencia de la familia y los amigos quedaron

relegados a un segundo plano, las preocupaciones mas inmediatas de los jovenes son el

principal factor que le perm ite discriminar un programa de otro.

La hibridacién cultural, derivada sobre todo de los avances tecnoldédgicos y la globalizacién,

hace que los adolescentes se sientan representados mas en los programas televisivos

extranjeros que en los de produccién nacional, sin embargo esto no quiere decir que se haya

producido una alienacién en el pensamiento de los adolescentes, por el contrario ellos

adoptan lo que quieren adoptar de algo y rechazan lo que no. EIl adolescente ecuatoriano es

consciente de lo bueno y lo malo de las producciones nacionales y extranjeras y esta

dispuesto a aceptar contenidos donde estas se combinen.

La television conjuntamente con el internet, pueden considerarse como las industrias

culturales méas importantes de la actualidad. Los adolescentes reconocen a estos dos medios

como los mas influyentes y recurridos. Gustan mas de los contenidos de Internet porque les

perm ite interactuar y escoger lo que quieren consumir, no obstante desconfian de la
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veracidad de sus contenidos. Frente a esto la television digital interactiva se plantea com o

una combinacién de ambas industrias culturales que sustituird a la televisién tal cual la

conocemos ahora y permitird una interactividad com o la tiene actualmente el internet.

La television en el Ecuador desde sus inicios ha estado retrasada, sobre todo en el aspecto

de programacién-tecnolégica. Mientras en paises vecinos como Colombia, actualmente ya

se producen programas que estéticamente ya estan a la altura de las ventajas de la televisidn

digital, en Ecuador la mayoria de producciones aun se trabajan bajo los estandares de la

televisiéon analégica. Sin embargo, ya se han tomado decisiones importantes a nivel de

gobierno para la transicion a la sefial digital y se ha puesto como afio lim ite para el apagén

analégico el 2020. Se ha escogido el sistema brasilefio-japonés ISDBT que maneja el

middleware Ginga para la interactividad, por lo cual el programa disefiado se acopla a los

estandares que este sistem a perm ite.

La propuesta de televisiéon con intencionalidad educativa actual, se reduce a dos program as.

M inicons y Operacién Tierra. Ambos se realizaron para el canal del Estado Ecuador TV . EI

principal problema en torno a esto es que el canal del Estado no permite publicidad com o

los dem ds canales, por lo cual el financiamiento de los programas es mas com plicado e

involucra una desventaja. Por otro lado la franja horaria que les fue asignada, com pite

mayormente con programas con intencionalidad de entretenimiento, cayendo en otra

desventaja, considerando la preferencia de los jovenes, por los programas de

entretenimiento. Y finalmente se puede apreciar, tam bién algo negativo, el hecho de que el

canal del estado es el mas nuevo de los canales VHF con cinco afios de existencia.
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M inicons es un programa de divulgacion cientifica, que trata diversos temas en torno a

diversas ciencias. La tem atica del programa estd dentro de los gustos y necesidades de los

adolescentes, sin embargo, no es de su primordial interés, por lo cual se descarta como

modelo a seguir en cuanto a contenidos.

Los principales aspectos negativos del programa se derivan de sus origenes, ya que fue

planteado y realizado, en sus inicios, por gente sin experiencia en el campo de la

comunicacién, que se dedic6 a trabajar desde la investigacion hasta la conduccion del

programa y edicién del mismo, lo cual trajo consecuencias, en la calidad estética

audiovisual del programa, el manejo del lenguaje audiovisualy el uso del habla, que cae en

un excesivo coloquialismo quiteio y con un lenguaje técnico, cientifico muy complicado

para el publico adolescente.

Por otro lado Operaciéon Tierra al ser realizado por un equipo de gente profesional en el

area de la comunicacion, ofrece un producto estéticamente audiovisual mucho mas

Ilamativo y agradable que M inicons, pero tam bién, significa un costo de producciéon mucho

m as alto. Los contenidos de este programa son igualmente de interés para los adolescentes,

sin em bargo, no responde a sus necesidades inmediatas.

EIl problema maé&s notorio de Operaciéon Tierra, es la falta de entretenimiento, el uso de

segmentos muy largos, la repeticién innecesaria de preguntas a los estudiantes que parecen

querer bom bardear a la audiencia con informacién educativa bajo los estdndares propuestos

por teorias obsoletas del funcionalismo, Ileva a los j6venes a descartar el programa porque
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a pesar de ofrecerles una intencionalidad educativa interesante, los jovenes simplemente se

aburren y optan por otra program acién.

Las encuestas y grupos focales aclararon que en primer lugar, los adolescentes tienen una

gran variedad de gustos televisivos, no obstante, se inclinan por los contenidos con

intencionalidad de entretenimiento.

El concepto de television educativa para los adolescentes estd relacionado directam ente con

las producciones del género docum ental realizadas por las grandes cadenas internacionales

Discovery Networks y National Geographic, por lo cual reconocen como buena televisién

educativa dirigida a ellos en primer lugar a todo tipo de documental con el estilo de las

grandes cadenas y en segundo lugar, a los program as ecuatorianos que usan fragmentos de

estos documentales para realizar sus propias ediciones. Esto permitié determinar que el

estilo formal y profundo que tienen estos programas también les resulta atractivo a los

adolescentes.

Finalmente se determind que lo que los estudiantes realmente buscan en la televisién con

intencionalidad educativa, son programas que brinden respuestas a las inquietudes que maéas

les preocupan, en cuanto a su contexto actual, por lo cual se defini6 dos tipos de contenido

que les gustaria se presenten en un programa: Orientacion vocacional para elegir una

carrera universitaria y orientacién en torno a temas politicos, ya que, actualmente los

jovenes mayores de 16 afios, pueden ejercer el voto y quieren inform arse para ejercer un

voto consciente.
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Basado en las investigaciones y anéalisis realizados, se plantea la propuesta de TG Futuro,

que se convertiria en el primer programa ecuatoriano, especificamente disefiado para

adolescentes en base a sus gustos y necesidades, para la plataforma de televisién digital

interactiva. Tomando en cuenta el tema de la orientaci6én vocacional, como la principal

preocupacion de los estudiantes de colegio y su interés en que se profundice sobre estos

temas, se disefiaron dos interactividades sencillas, que perm itirdn al adolescente acceder a

informaciéon méas detallada y de facil recordaciéon cuando requiera, ademas aprenderda de

forma entretenida y se sentird seguro de la informacién que obtendra, ya que posee un

fuerte respaldo en la péagina web del programa, que almacenard todo los datos que el

adolescente busca y necesita considerando que el internet es junto a la televisién, el medio

de comunicacién actual méas importante.
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