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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Los factores de riesgos psicosociales pueden  no solo ser causa de un accidente sino 

causar daños a la salud de las personas a través de manifestaciones psicosomáticas en 

algunos casos hasta  causar la muerte.   

 

Hablar de riesgos psicosociales es hablar de temas confusos, incide la percepción del 

trabajador sobre su trabajo, sobre su entorno, de cómo se siente y enfrenta las diferentes 

situaciones a las que se ve expuesto. 

 

Este trabajo a través del método FSICO versión 3.0  pretende diagnosticar los factores 

de riesgos a los que está expuesto el personal de Total Tek, para  mitigarlos a través de 

un plan de acción. 

 

Al final se presenta  a la compañía; una propuesta  de mejora para mitigar los riesgos 

psicosociales; a través de diversas recomendaciones relacionadas  con los factores de 

riesgos críticos que pueden afectar la salud de los trabajadores. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

EJECUTIVE SUMMARY  

 

 
The psychosocial risk factors can not only be produce by an accident but it also can 

cause health damage to the people through psychosomatic manifestations, even in some 

cases it produces dead. 

 

To talk about psychosocial risk is to talk about confusing themes that affects the 

perception of workers about their work, environment, feelings, and facing the different 

situations they are exposed to.  

 

This method that work through FPSICO version 3.0 intended to diagnose the risk factors 

that the personal of Total Tek are expose to, so it can be mitigate through an action plan. 

At the end a proposal is presented to the company to mitigate the psychosocial risk 

through different recommendations related with critical risk factors that can affect the 

health of the workers.    
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