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RESUMEN

El Plan de Accion Institucional: “Cooperando por la Seguridad Ciudadana”, impulsado
por el Comité Ecuatoriano de Seguridad de Cooperativas de Ahorro y Crédito y la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), tiene como finalidad
fortalecer la seguridad ciudadana mediante la participacion activa de cooperativas de
ahorro y crédito, cajas de ahorro y mutualistas en todo el pais. El plan estara vigente entre
octubre de 2025 y diciembre de 2026, este se enmarca en el principio de responsabilidad

social cooperativa a través del Balance Social obligatorio.

El presente plan busca instruir a las organizaciones del sector financiero popular y
solidario (SFPS) en su rol preventivo frente a la inseguridad; capacitar a socios, empleados
y comunidades en practicas de seguridad; fomentar la inversién en proyectos que
fortalezcan la seguridad; y articular acciones conjuntas con la Policia Nacional, Gobiernos

Auténomos Descentralizados (GADSs), brigadas barriales y actores comunitarios.

El Balance Social se convierte en el eje de rendicion de cuentas, al incluir programas
sociales, comunitarios y de seguridad que promuevan la convivencia pacifica. La
normativa de la SEPS establece la obligatoriedad anual de este informe, en formato
estandarizado, con indicadores sobre equidad, democracia interna, servicios comunitarios,
inclusion financiera, responsabilidad ciudadanay seguridad. Entre los indicadores de éxito
destacan: nimero de personas capacitadas, barrios beneficiados, alianzas estratégicas y

variacion en la percepcion de seguridad.

Se espera fortalecer las brigadas barriales y reuniones comunitarias en temas de seguridad
ciudadana, incrementando la confianza en la Policia Nacional y cooperativas mediante la
visibilizando su impacto social. Asimismo, la factibilidad de la propuesta seré evaluada
mediante entrevistas estructuradas a directivos de las entidades, considerando

compromiso institucional, recursos disponibles, alianzas y mecanismos de evaluacion.

En conclusion, el plan busca consolidar el rol de las cooperativas y organizaciones de la
economia popular y solidaria como actores corresponsables en la construccion de entornos
seguros, bajo un enfoque de cooperacion, responsabilidad social y prevencion

comunitaria.
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ABSTRACT

The Institutional Action Plan: “Cooperating for Citizen Security”, promoted by the
Superintendence of Popular and Solidarity Economy (SEPS), aims to strengthen
community safety by integrating cooperative financial institutions into preventive,
educational, and collaborative initiatives. Running from October 2025 to September 2026,
the plan frames security as a shared responsibility within the mandatory Social Balance,
which functions as both an accountability mechanism and a platform for community

engagement.

The plan’s core objectives include training cooperative members, employees, and
communities in crime prevention and self-protection practices; fostering alliances with
public institutions such as the National Police and local governments; and encouraging
investment in community-oriented security projects. The Social Balance report becomes
a regulatory tool that measures impact beyond financial indicators, highlighting equity,

environmental responsibility, democratic participation, and community development.

Implementation is structured through five strategic components: institutional awareness,
training, inter-institutional articulation, community-level actions, and monitoring and
evaluation. Activities range from security workshops and neighborhood assemblies to
infrastructure improvements such as lighting and surveillance systems. Progress will be
monitored with indicators like number of trained participants, partnerships signed,

neighborhoods impacted, and perception of security changes.

Expected outcomes include reduced risk factors in vulnerable areas, increased civic
involvement in public safety, enhanced trust in cooperative institutions, and stronger
visibility of their social impact. The plan’s feasibility will be assessed through structured
interviews with cooperative leaders, addressing institutional commitment, available

resources, alliances, and operational capacity.

Overall, the initiative positions the Popular and Solidarity Financial Sector not only as

economic actors but also as key contributors to citizen security and social well-being.
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GLOSARIO DE PALABRAS CLAVE

e Acciones comunitarias: Actividades desarrolladas por cooperativas Yy
organizaciones barriales para mejorar la seguridad ciudadana y convivencia en sus
territorios.

e Alianzasinterinstitucionales: Vinculos formales o informales entre cooperativas,
Policia Nacional, GADs y juntas de seguridad para ejecutar proyectos de
prevencion.

e Autoproteccion: Conjunto de précticas y medidas individuales o colectivas que
fortalecen la capacidad de las personas para prevenir riesgos y delitos.

e Balance Social: Informe anual obligatorio que presentan las cooperativas para
rendir cuentas sobre su responsabilidad social, comunitaria y ambiental.

e Campaiia “Seguridad Solidaria”: Iniciativa de sensibilizacion impulsada por la
SEPS para involucrar al sector cooperativo en la prevencién de la inseguridad.

e Capacitacion: Procesos de formacion dirigidos a socios, empleados y comunidad
en temas de prevencion del delito y cultura de paz.

e Circulo oficial SEPS: Comunicado normativo de la Superintendencia que
instruye a las entidades del sector sobre lineamientos especificos del plan.

e Ciudadania: Conjunto de personas que forman parte de las comunidades
beneficiarias del plan de seguridad solidaria.

e Cooperativas de ahorro y crédito: Organizaciones del sector financiero popular
y solidario que facilitan servicios financieros y cumplen rol social comunitario.

e Corresponsabilidad: Principio que reconoce la obligacion compartida entre
Estado, sociedad civil y sector cooperativo en garantizar seguridad ciudadana.

e Cultura de paz: Conjunto de valores, actitudes y comportamientos que rechazan
la violencia y fomentan la convivencia armdnica.

e Desarrollo comunitario: Acciones que fortalecen la participacion, cohesion
social y bienestar en los territorios donde operan las cooperativas.

e Diagnostico local: Identificacion de problemas de seguridad especificos en una
zona de operacion de una cooperativa o0 comunidad.

e Educacion cooperativa: Formacion que promueve los valores, principios y

practicas solidarias del movimiento cooperativo.
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Entornos seguros: Espacios fisicos y sociales donde se reduce la incidencia de
factores de riesgo y aumenta la percepcion de seguridad.

Factibilidad: Grado en que un proyecto o plan puede ser ejecutado segun los
recursos, alianzas y capacidades disponibles.

GADs (Gobiernos Auténomos Descentralizados): Entidades territoriales locales
(municipales y parroquiales) que colaboran con las cooperativas en proyectos de
seguridad.

Indicadores: Medidas cuantitativas o cualitativas utilizadas para evaluar el avance
y resultados del plan de seguridad.

Inseguridad: Condicién de riesgo o amenaza percibida por la ciudadania que
afecta la convivencia y tranquilidad social.

Inversién social: Recursos econdmicos destinados a proyectos comunitarios y
preventivos en beneficio de la seguridad ciudadana.

Brigadas barriales de seguridad: Organizaciones comunitarias encargadas de
coordinar acciones preventivas y de vigilancia en los barrios.

LOEPS (Ley Organica de Economia Popular y Solidaria): Norma legal que
regula el funcionamiento del sector financiero popular y solidario y establece la
obligatoriedad del Balance Social.

Monitoreo: Seguimiento continuo de las actividades implementadas en el plan,
verificando su cumplimiento y efectividad.

Participacion ciudadana: Involucramiento activo de socios, comunidades y
organizaciones barriales en acciones de prevencion y seguridad.

Percepcién de seguridad: Sensacién de tranquilidad o riesgo que tiene la
ciudadania respecto a su entorno social y territorial.

Prevencion del delito: Conjunto de estrategias orientadas a reducir los factores de
riesgo y evitar la ocurrencia de delitos.

Responsabilidad social cooperativa: Compromiso de las cooperativas de
contribuir al bienestar colectivo més alla de su actividad financiera.

SEPS (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria): Entidad estatal
que regula, controla y supervisa al sector financiero popular y solidario,
incluyendo el cumplimiento del Balance Social.

Seguridad ciudadana: Condicion de proteccion integral de las personas y

comunidades frente a riesgos, amenazas y delitos.
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL:

“COOPERANDO POR LA SEGURIDAD CIUDADANA”

INTRODUCCION

La seguridad ciudadana constituye actualmente uno de los principales desafios del
Ecuador. El incremento de la delincuencia, el narcotrafico, la violencia urbana y la
percepcion generalizada de inseguridad han impactado de manera directa en la calidad de
vida de la poblacion, generando temor, pérdida de confianza en las instituciones y
debilitamiento de la cohesion social que se manifiesta en la capacidad de las personas y
de la sociedad en general para convivir pacificamente, confiar en las instituciones y
trabajar juntas por objetivos comunes Frente a este panorama, resulta indispensable
fortalecer estrategias que vayan mas alla de la accion exclusiva del Estado y que
incorporen la corresponsabilidad de diversos actores sociales y economicos en la

construccion de entornos seguros.

En este contexto, las cooperativas de ahorro y crédito, cajas de ahorro y mutualistas,
reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS), se configuran
como aliados estratégicos en la prevencion de la inseguridad, estas organizaciones cuentan
con presencia en todo el territorio nacional, recursos financieros y humanos, capacidad
operativa y, sobre todo, legitimidad comunitaria, lo que les permite ejecutar acciones de

alto impacto en beneficio de sus socios y de la ciudadania en general.

El Plan de Accion Institucional: “Cooperando por la Seguridad Ciudadana” surge como
una propuesta inédita, al no existir en el pais un programa similar que articule de manera
sistematica la base legal vigente, la voluntad institucional y los recursos disponibles para
enfrentar la problemética de la seguridad desde el ambito cooperativo. Su enfoque se
enmarca dentro de las competencias y funciones del sector, ya que la Resoluciéon Nro.
JPRF-F-2022-048 de 15 de diciembre de 2022, que incorpora la “Norma de Balance Social
para Cooperativas de Ahorro y Crédito y Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito
para la Vivienda”, establece la obligacion de reportar acciones de responsabilidad social
y comunitaria a través del Balance Social. Incluir iniciativas de seguridad ciudadana en
dicho instrumento no solo es pertinente, sino necesario, pues vincula la misién solidaria
del cooperativismo con la urgencia nacional de recuperar espacios seguros y fortalecer la

confianza social.
14



De esta manera, el presente plan disefia una respuesta integral y sostenible a la
problemaética de la inseguridad, reconociendo que la lucha contra la delincuencia requiere
no Unicamente de la accion policial y estatal, sino también de la participacién activa de

organizaciones comprometidas con el desarrollo, la paz y la solidaridad.
OBJETIVO ESPECIFICO

Promover la participacion activa y solidaria de las organizaciones del sector financiero
popular y solidario en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana, mediante acciones
educativas, preventivas y colaborativas que formen parte del Balance Social obligatorio,

bajo el marco de la responsabilidad social cooperativa.
OBJETIVOS GENERALES

1. Instruir a todas las organizaciones del SFPS sobre su rol social en la prevencién
de la inseguridad.

2. Capacitar a socios, empleados y comunidades en précticas de seguridad y
prevencion del delito.

3. Fortalecer la articulacion entre las entidades del sector y la Policia Nacional,
Juntas de Seguridad, GADs y organizaciones barriales.

4. Fomentar la inversién social en tecnologia, infraestructura o actividades que
aporten a entornos seguros.

5. Incorporar y supervisar estas acciones dentro del Balance Social como parte del

eje de responsabilidad comunitaria.
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CAPITULO |

1.1. JUSTIFICACION TECNICA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN
“COOPERANDO POR LA SEGURIDAD CIUDADANA”

1.2. Contexto actual de la seguridad ciudadana en Ecuador

En la ultima década, Ecuador ha experimentado un incremento significativo en los indices
de criminalidad, especialmente en lo relacionado con homicidios, robos, extorsiones y
delitos vinculados al crimen organizado. Segun datos del Ministerio del Interior y de la
Policia Nacional, el pais cerro el afio 2024 con una tasa superior a 39.40% de homicidios
por cada 100.000 habitantes, una de las mas altas de la region. En paralelo, encuestas de
percepcion ciudadana, como las realizadas por el INEC y Latinobarémetro, en la ciudad
de Quito dentro de la encuesta nacional de percepcion de seguridad ciudadana, reflejan
que mas del 70% de la poblacion considera que la inseguridad es el principal problema
nacional, estas cifras reflejan que el modelo actual de seguridad ya no es suficiente para
responder a la ciudadania especialmente en ciudades como Guayaquil y Esmeraldas,
donde la gente teme salir de noche, es evidente que se necesitan nuevas formas de trabajo
conjunto entre vecinos, autoridades locales y nuevos actores para devolver la seguridad a
los barrios. (INEC, 2023; Latinobarémetro, 2023)

La violencia en ciudades como Durdn o Manta no sélo significa la pérdida de vidas;
también provoca gque negocios cierren temprano o simplemente renuncien a emprender,
familias se muden por miedo y se pierda la confianza en las instituciones publicas:
disminucion de la inversion, desplazamiento de familias, debilitamiento de la cohesion
social y pérdida de confianza en las instituciones publicas. Ante este escenario, el Estado
no puede actuar en solitario, por lo que la corresponsabilidad con la sociedad civil y el

sector privado resulta indispensable.

La violencia generalizada, las amenazas de grupos criminales, la extorsion, y otros tipos
de agresiones son motores directos del desplazamiento interno de familias en Ecuador.
Segun la encuesta “Desplazamiento Interno en Ecuador” de la ONG 3iSolution, durante
el aflo 2024 unas 82.876 personas mayores de 15 afios denunciaron haber sido desplazadas

a causa de la violencia armada y la inseguridad. Entre los desplazados por violencia, cerca
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del 30 % menciond la extorsion como factor desencadenante, otro porcentaje significativo
sufrié violencia sexual, apropiacion de bienes, homicidios y reclutamiento forzoso. En

casi la mitad de los casos familias enteras tuvieron que abandonar sus hogares.

1.3 Necesidad de fortalecer la corresponsabilidad social y comunitaria

La Constitucion del Ecuador, en sus articulos 283 y 389, establece la seguridad ciudadana
como un derecho fundamental y como una responsabilidad compartida entre el Estado, la
comunidad y las organizaciones sociales. En este sentido, el involucramiento del sector
financiero popular y solidario con presencia en todo el territorio nacional se convierte en

una oportunidad estratégica para ejecutar acciones preventivas y sostenibles.

o El Art. 283 respalda esta vision porque establece que el sistema econémico debe
ser solidario y corresponsable, lo que legitima que cooperativas, cajas Yy
mutualistas participen en la seguridad ciudadana como parte de su rol social.

o EI Art. 389 se conecta porque reconoce que la seguridad integral es un derecho de
todos y una obligacién compartida, reforzando la necesidad de involucrar tanto al
Estado como a la sociedad civil en la prevencion y mitigacion de riesgos como la

delincuencia.

En conjunto, ambos articulos fundamentan constitucionalmente la propuesta de tu plan:
las cooperativas no solo pueden, sino que deben participar en la construccidn de entornos
seguros, porque la seguridad es un deber compartido y el modelo econémico del pais esta

basado en la solidaridad y el bien comun.

Las cooperativas de ahorro y crédito, cajas y mutualistas no solo disponen de recursos
financieros y humanos, sino también de legitimidad social al ser reconocidas como actores
confiables y cercanos a la ciudadania. Dicha legitimidad entre otros se establece dentro de
El Balance Social como un instrumento que les permite a las cooperativas evaluarse y al
mismo tiempo rendir cuentas a todos los grupos de interés, esa rendicion de cuentas a
multiples grupos (socios, comunidad, clientes, autoridades) contribuye precisamente a la
legitimidad social, pues hace visible el impacto social de la cooperativa. El hecho de que
la constitucion reconozca explicitamente al sector cooperativo dentro del sistema

econdmico social y solidario aporta legitimidad institucional y social.
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El modelo de Balance Social implementado por la SEPS se caracteriza por establecer
funciones de transparencia, control y buen gobierno esa funcionalidad refuerza la idea de

confiabilidad, legitimidad y responsabilidad ante la ciudadania.

Su inclusion en la estrategia de seguridad refuerza el principio de corresponsabilidad,
canalizando esfuerzos en capacitacion, prevencion del delito y construccion de cultura de
paz. Ademas, el marco del Balance Social obliga a estas organizaciones a reportar sus
contribuciones comunitarias, lo cual garantiza transparencia y sostenibilidad en la

implementacion del plan.

1.3. Respaldo histérico de la comunidad a la Policia Nacional

La experiencia ecuatoriana demuestra que las iniciativas comunitarias de seguridad han
sido efectivas cuando existe coordinacion con la Policia Nacional. Un ejemplo claro son
las brigadas barriales de seguridad, que desde hace mas de dos décadas promueven la
organizacion de vecinos para la vigilancia y prevencion del delito conforme lo establece
el Ministerio de Gobierno a través de la Direccion de Policia Comunitaria dentro del

informe denominado “Modelo de Gestidn (2016-2019)” detallado en el anexo 9.

A esto se suman las rondas campesinas, los comités barriales y las mesas de seguridad,
donde la participacion ciudadana ha demostrado reducir factores de riesgo y fortalecer la

confianza institucional.

La Policia Comunitaria, a través de las Unidades de Policia Comunitaria (UPC), ha
trabajado bajo ejes transversales como: la proximidad con el ciudadano, la mediacion de
conflictos, la educacion preventiva y la recuperacion de espacios publicos. Estos
antecedentes validan la pertinencia de articular un nuevo plan que potencie esas préacticas,
pero ahora con el respaldo y la estructura de las cooperativas, o que asegura mayor
alcance territorial y sostenibilidad financiera.

1.5. Ejes transversales y articulacién con el plan propuesto

El Plan “Cooperando por la Seguridad Ciudadana” recoge y fortalece los principios de la
Policia Comunitaria, integrando acciones educativas, preventivas y comunitarias. Entre
los ejes transversales destacan:

e Educacién y sensibilizacion: charlas, talleres y campafias de autoproteccion.
Articulacion institucional: cooperacion con Policia Nacional, GADs y brigadas
barriales.
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Recuperacion de espacios publicos: iluminacion, camaras de seguridad,
mingas comunitarias.

Cultura de paz: programas dirigidos a jovenes y sectores vulnerables para
prevenir la violencia.

Monitoreo y evaluacion: indicadores de impacto reportados en el Balance
Social.

La combinacidn de estos ejes garantiza que las acciones no sean aisladas, sino parte de

una estrategia integral con alcance nacional, sustentada en la legitimidad del sector

cooperativo.

1.6. Justificacién técnica de la implementacion

La implementacion del plan es técnica y operativamente viable por las siguientes

razones:

Base legal clara: sustentada en la Constitucion, la LOEPS y la normativa
SEPS, que obliga a las cooperativas a reportar responsabilidad social mediante
el Balance Social.

Capacidad operativa: méas de 600 cooperativas en el pais, con presencia en

zonas urbanas y rurales, garantizan cobertura territorial.

Recursos disponibles: las entidades cuentan con fondos y mecanismos
flexibles para invertir en seguridad comunitaria.

Experiencia previa: las cooperativas ya han ejecutado proyectos de
educacidn, salud y desarrollo comunitario, lo que facilita extender su accion
hacia la seguridad.

Alianzas estratégicas: el plan fortalece la cooperacién con Policia Nacional,
GADs y organizaciones barriales, aprovechando experiencias exitosas previas

como las brigadas de seguridad.

En conclusion, el Plan de Accion Institucional “Cooperando por la Seguridad

Ciudadana” representa una respuesta innovadora, factible y necesaria frente a la crisis

de inseguridad que atraviesa el pais. Su aplicacion permitira reducir factores de riesgo,

fortalecer la confianza ciudadana, visibilizar el rol social de las cooperativas y

19



consolidar una estrategia integral de prevencion del delito bajo principios de
corresponsabilidad, solidaridad y paz social.

CAPITULO 1

2.1. ROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA

2.1.1. ;{Qué es la SEPS y cudl es su mision?

La SEPS cumple funciones clave como la supervision y control, segmentacion de
cooperativas, sistemas de alertas tempranas y aplicacion de sanciones para garantizar el
cumplimiento normativo, en materia de seguridad se creo la resolucién SEPS-021-2018
que norma las medidas minimas de seguridad que deben tener las entidades financieras
reguladas por este organismo y que de acuerdo a la jerarquizacion de las leyes se subordina
al acuerdo ministerial 1993-2011, en donde el Ministerio del Interior ya ejerce control en

materia de seguridad sobre todas las instituciones financieras.

La SEPS fue instituida con rango legal desde el 5 de junio de 2012, es responsable de
supervisar, controlar y vigilar a las organizaciones e instituciones que forman parte del
sector econdmico solidario, con el objetivo de fortalecer su sostenibilidad, garantizar su
transparencia y promover el bienestar social Superintendencia de Economia Popular.

2.1.2. Misidn, vision y valores institucionales

Segun su pégina oficial, la misién de la SEPS es supervisar, controlar y vigilar las
entidades del sector, promoviendo su sostenibilidad, transparencia e inclusion financiera,

en beneficio de la ciudad.

La SEPS aspira a ser reconocida no solo por sus tramites, sino por la rapidez con que
responde a las necesidades de las cooperativas y por la confianza que transmite a los socios
qgue acuden a ella, que garantice el correcto funcionamiento del sector mediante la

innovacion y el compromiso humano

Entre sus valores destacan la integridad, transparencia, eficiencia, responsabilidad,
equidad, inclusion, solidaridad y compromiso.
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2.1.3. Principales funciones y atribuciones (LOEPS, arts. 146—147)

Segln la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS), la SEPS tiene
facultades clave que incluyen:

e Supervision y control: Asegurar que las actividades econOmicas de las
organizaciones cumplan con la normativa vigente y funcionen de manera estable
y sélida (art. 147, literales a-b).

e Otorgar personalidad juridica a cooperativas, asociaciones y otras entidades de
la EPS (art. 147, literal c).

e Autorizar actividades financieras que desarrollan estas organizaciones, asi como
fijar tarifarios de servicios (art. 147, literales e y d, respectivamente).

e Elaborar estadisticas, imponer sanciones y expedir normas de caracter general
para el sector (art. 147, literales fy g; y art. 146 para la facultad normativa general
de la SEPS).

2.1.4. ;{Qué es la Economia Popular y Solidaria (EPS)?

La EPS, respaldada por la Constitucion ecuatoriana (Art. 283), se basa en un sistema
econdmico social y solidario, centrado en el ser humano y orientado al buen vivir,

promoviendo una relacion equilibrada entre sociedad, estado y mercado.
Los principios fundamentales de las organizaciones EPS y SFPS incluyen:

e Buen vivir y bien comdn

o Prelacion del trabajo sobre el capital

« Interés colectivo sobre el individual

o Comercio justo y consumo responsable

« Equidad de género, respeto cultural, autogestion

« Responsabilidad social y ambiental, solidaridad y rendicién de cuentas

o Distribucidn equitativa de excedentes

Por ejemplo, a diferencia de los bancos tradicionales, una caja de ahorro comunitaria de

Loja prioriza el bienestar de sus socios sobre las utilidades de mercado
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La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) exige el cumplimiento de
las disposiciones legales a las cooperativas de ahorro y crédito mediante un sistema

integral de supervision y control, basado en herramientas normativas, técnicas y legales.

2.1.5. ¢{Como exige la SEPS el cumplimiento legal a las cooperativas de ahorro y
crédito?

La SEPS emite normas de carécter general y obligatorio mediante una regulacion técnica

para las cooperativas, las cuales sistematizan:

o Gobierno corporativo

o Gestion de riesgos

o Solvencia patrimonial

e Liquidez

o Prevencion de lavado de activos (SARLAFT)
o Proteccion al usuario

« Sistemas contables y financieros

Estas normas estan publicadas en su sitio web y deben ser aplicadas por todas las

cooperativas registradas.

e Supervision y monitoreo continuo: La SEPS realiza un seguimiento periddico de
la operacion financiera de cada cooperativa a través de reportes obligatorios

mensuales, trimestrales y anuales, sobre:
o Estados financieros
o Indicadores de solvencia, liquidez, cartera vencida
o Gestion de riesgos

o Cumplimiento de normativas especificas

e Supervisién basada en riesgos: lo que significa que la SEPS prioriza el control
de las cooperativas que presentan mayores niveles de riesgo.

e Inspecciones in situ y visitas técnicas para verificar informacion.

e Clasificacion por segmentos: Las cooperativas estan clasificadas en cinco

segmentos (1 al 5), segin su tamafio (activos totales). Este modelo permite a la
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SEPS aplicar diferentes niveles de exigencia normativa, adaptados a la capacidad
operativa de cada cooperativa.

Por ejemplo:

o Segmento 1: cooperativas grandes

o Segmento 5: micro cooperativas

A las cooperativas mas grandes se les exige més rigurosidad en sistemas de control y

gestion.

e Sistema de alertas tempranas: La SEPS utiliza herramientas tecnoldgicas para
identificar riesgos potenciales (como deterioro de cartera o baja liquidez) y
anticiparse a posibles incumplimientos, cuando se detectan desviaciones, la SEPS

puede:

o Requerir planes de contingencia o regularizacion

o Solicitar capitalizacion o reestructuracion operativa
2.1.6. Sanciones por incumplimiento

Si una cooperativa incumple las disposiciones legales o normativas, la SEPS puede

aplicar sanciones progresivas:

o Observaciones o llamados de atencion

e Multas econémicas

o Suspension de operaciones especificas

e Intervencion (en casos de deterioro financiero grave)

o Liquidacion forzosa (como ultimo recurso)

Estas sanciones estan respaldadas por la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
(LOEPS).
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CAPITULO Il

3.1 EL BALANCE SOCIAL COMO HERRAMIENTA DE SEGURIDAD
COMUNITARIA

3.1.1. ¢ Qué es el Balance Social?

El Balance Social permite a las cooperativas reportar acciones de responsabilidad social,

incluyendo programas de seguridad ciudadana que benefician a la comunidad.

El balance social es una especie de “rendicion de cuentas sociales”, que responde a la
mision solidaria y participativa del modelo cooperativo, se plasma un informe que recopila

informacion sobre:

o La participacion democrética de los socios

o Laequidad en la distribucion de beneficios

e Las acciones en favor del desarrollo comunitario
o Laresponsabilidad social y ambiental

o El cumplimiento de principios cooperativos

e Lapromocién de la inclusion financiera

« Las condiciones laborales y capacitacion del personal
3.2.1. Fundamento legal
El balance social esta regulado por la:

o Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS), arts. 6 (principios
de responsabilidad social y solidaridad) y 71 (obligacion de presentar el Balance
Social).

« Normativa secundaria emitida por la SEPS, especialmente:

o Resolucion JPRF-F-2022-048 (15-12-2022), que incorpora la Norma
para la elaboracion del Balance Social (actualizada periédicamente).
o SEPS-VS-IFMR-INFPS-001 (Lineamientos técnicos del Balance Social).

o Manuales e instructivos técnicos disponibles en el portal de la SEPS.
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3.2.2. ,Cbémo regula la SEPS su cumplimiento?

La SEPS exige y controla el cumplimiento del balance social de las cooperativas de las

siguientes formas:
o Obligatoriedad anual

Todas las cooperativas de ahorro y crédito deben elaborar y presentar su balance
social una vez al afio ante la SEPS.

El plazo y formato son definidos en las resoluciones anuales o circulares que

publica el organismo.
e Formato estandarizado

La SEPS proporciona un formulario oficial (normalmente digital) que incluye

indicadores cuantitativos y cualitativos, agrupados por ejes como:

o Educacion cooperativa

o Equidad de género

o Democracia interna

o Servicios comunitarios

o Responsabilidad ambiental

o Inclusion de sectores vulnerables

e Evaluacion y validacién

La SEPS revisa la calidad, completitud y veracidad del balance social presentado. Si

encuentra errores o inconsistencias, puede:

o Requerir correcciones o aclaraciones
o Emitir observaciones

o Considerarlo como parte de la calificacion institucional
3.2.3. Sanciones por incumplimiento

El no presentar el balance social, o hacerlo con informacion falsa o deficiente, puede
generar:
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o Multas econémicas
« Pérdida de puntos en la calificacion de la cooperativa

o Observaciones publicas o restricciones operativas
3.2.4. Transparencia y acceso ciudadano

La SEPS puede publicar resimenes de balances sociales en su sitio web o requerir a las
cooperativas que los divulguen a sus socios y a la comunidad, para garantizar

transparencia y control social.

Si, la capacitacion en seguridad o el apoyo a la Policia para mejorar la seguridad de un
barrio si puede incluirse dentro del Balance Social de una cooperativa de ahorro y crédito,
siempre que esté alineado con su enfoque de responsabilidad social y beneficio

comunitario.
¢Por qué se puede incluir?

El Balance Social en las cooperativas no solo mide su impacto financiero o administrativo,
sino también su aporte al bienestar de la comunidad. Las acciones orientadas a mejorar la
seguridad ciudadana son parte del entorno social en el que opera la cooperativa y, por lo

tanto, son pertinentes si:

o Tienen impacto directo o indirecto en sus socios y comunidad.
« Serealizan de forma planificada, organizada y documentada.
o Estan enmarcadas dentro de los principios de la economia popular y solidaria:

solidaridad, cooperacion, responsabilidad social, compromiso comunitario.

3.2.5. Ejemplos de actividades que si se pueden reportar:

o ¢ Se puede ¢Dbnde se clasifica en el
Actividad ) ) )
incluir? Balance Social?

Charlas o talleres sobre ) N )
) ) ) Eje de educacion cooperativa,
seguridad barrial para socios o0 Si o
) desarrollo comunitario
Vecinos
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o ¢ Se puede ¢Dbnde se clasifica en el
Actividad ] ] ]
incluir? Balance Social?

Donacion de implementos a la ) N
. ) ) Eje de  responsabilidad
Policia para mejorar la Si ) o
_ social/comunitaria
seguridad local

Apoyo logistico a mingas de ] Eje de fortalecimiento de
o Si . .
seguridad ciudadana comunidad y entorno social
Participacion en mesas barriales i Vinculo institucional con la
v] Si
de seguridad comunidad

Campafias de prevencion de .
) ) ) Promocion de  valores,
violencia, delitos o0 uso de &) si o
convivencia y derechos
drogas

3.2.6 ¢ Qué no se puede incluir?

Actividades que:

« Sean meramente comerciales o publicitarias disfrazadas de labor social.

« No tengan documentacién, planificacion o evaluacion.

« Estén orientadas al beneficio individual o de empleados sin impacto social.
« Involucren actividades politicas o partidistas.

3.2.7. Recomendaciones para reportar correctamente:

e Documentar: Registra fechas, participantes, objetivos, costos y resultados.

e Evidenciar participacién comunitaria: Fotos, firmas, actas o testimonios.

e Medir impacto: ;Qué cambio gracias a la actividad? ;Se mejord la percepcion de
seguridad?

e Vincular con los principios EPS: Responsabilidad social, compromiso con la
comunidad, participacion.
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3.2.8. ¢ Dénde se incluye en el Balance Social?

En los formularios oficiales de la SEPS, este tipo de actividades suelen ir en los

indicadores cualitativos relacionados con:

o Responsabilidad social

o Educacion y formacion

« Participacion en el desarrollo local

e Apoyo a grupos vulnerables o territorios

CAPITULO IV

4.1 ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE ACCION
Entendiendo que un plan de accién es un documento operativo que traduce objetivos en
tareas concretas: define qué se hard, como, cudndo, con qué recursos y quién es
responsable, ademas de como se medira el resultado. Sirve para coordinar equipos,
ordenar prioridades, asignar presupuesto y hacer seguimiento con indicadores, se
establece la estrategia que también permita la sensibilizacion institucional, formacién y
capacitacion, articulacién con actores publicos y comunitarios, asi como la

implementacidn de acciones preventivas en el territorio.

4.1.1. Base legal

o Constitucion del Ecuador, Art. 283 y Art. 389 (Seguridad como derecho y
responsabilidad del Estado y la sociedad).
o Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (LOEPS):
o Art. 6: Principios de responsabilidad social y solidaridad.
o Art. 71: Obligacion de presentar el Balance Social.
o Normativa SEPS-VS-IFMR-INFPS-001: Lineamientos técnicos del Balance
Social.
o Codigo Organico de Entidades de Seguridad Ciudadanay Orden Publico, Art.
8 y 14.del COESCOP para dar sustento legal a la operatividad del plan: el art. 8
reconoce la carrera profesional de la Policia (seleccion, formacion, capacitacion,

evaluacion), legitimando su capacidad técnica para capacitar, acompafar y evaluar
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acciones comunitarias; y el art. 14 define los niveles de gestion (directivo y
técnico-operativo), que sustentan la asignacion de roles, la cadena de mando y la
coordinacion y supervision desde las UPC con las cooperativas, permitiendo
organizar, ejecutar y monitorear ejes como alarmas comunitarias, brigadas
barriales, cuadra/local seguro y vigilante seguro dentro de una estructura formal y

responsable.

4.1.2. Sensibilizacion y lineamientos institucionales

Emisidn de una circular oficial SEPS: Que es acto administrativo de caracter
general y obligatorio para las entidades del Sector Financiero Popular y Solidario
(SFPS) que fija el marco de actuacién en seguridad dentro del Balance Social cuyo
objetivo serd alinear a todo el sector, estandarizar criterios y asegurar trazabilidad

y control teniendo el siguiente contenido:
o Fundamento legal
o Alcance y obligaciones
o Gobernanza interna
o Reporte y evidencias
o Cronogramay plazos
o Supervision y consecuencias

Campaiia interna “Seguridad Solidaria”: ES un programa de comunicacion y
movilizacién para que directivos, colaboradores y agencias comprendan, adopten
y prioricen el eje de seguridad en su Balance Social cuyo objetivo es generar

compromiso institucional real y acelerar la ejecucion en territorio.

Publicacién de una guia metodoldgica de acciones validas, ejemplos y
formatos: Es un documento técnico-operativo que estandariza como disefiar,
ejecutar, medir y reportar proyectos de seguridad en el marco del Balance Social

que contiene:

o Criterios de elegibilidad

o Catélogo de intervenciones
o Paso a paso metodologico
o Indicadores estandarizados:
o Formatos y plantillas

o Gestion documental y trazabilidad
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4.1.3. Formacién y capacitacion

e Jornadas virtuales y presenciales de capacitacion dirigidas por los oficiales
cursantes asignados a cada unidad de policia comunitaria, dirigida a los brigadistas
barriales en:

o Prevencion del delito
o Seguridad comunitaria
o Autoproteccion y cultura de paz

« Formacion a lideres barriales, socios y empleados.
4.1.4. Articulacion con actores publicos y comunitarios

e Alianzas con:
o Policia Nacional (UPC, Unidades de Proximidad)
o GADs parroquiales o municipales
o Brigadas barriales de seguridad

« Participacion en comités de seguridad locales.

4.1.5. Implementacion de acciones comunitarias: son Actividades que las cooperativas

podran realizar como, por ejemplo:

e Talleres de autoproteccion y defensa personal: aumentan habilidades practicas
y la percepcidn de control; reducen conductas de riesgo y victimizacion.

e Charlas de prevencion a jovenes y adultos mayores: disminuyen exposicion a
fraudes, drogas y violencia; fortalecen redes de apoyo intergeneracional.

¢ lluminacion de zonas inseguras: incrementa uso del espacio publico y disuade
delitos oportunistas en horarios nocturnos.

e Donacion de camaras, radios o alarmas comunitarias: mejora la deteccion
temprana y coordinacién vecinal-policial; reduce tiempos de respuesta.

¢ Rehabilitacion de espacios publicos para uso seguro: reactivacién comunitaria
y apropiacion positiva del territorio; baja vandalismo y micro-conflictos.

e Apoyo a rondas comunitarias: incrementa presencia preventiva y cohesion

barrial; mejora canales de alerta y confianza institucional.
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4.1.6. Reporte, monitoreo y evaluacion
Cada entidad debera:

e Incluir evidencias en su Balance Social anual (documentos, fotos,
actas, encuestas).

e Evaluar impacto con indicadores propuestos por la SEPS (p.ej. numero
de personas capacitadas, zonas intervenidas).

e SEPS revisara cumplimiento y lo incluird en la calificacion

institucional.

CAPITULO V

5.1. EVALUACION Y FACTIBILIDAD DEL PLAN DE ACCION

Las Brigadas Barriales se crearon mediante el Acuerdo Ministerial N.° 1845 (11 de febrero
de 2011), que normd su organizacion y funcionamiento; desde alli operaban como apoyo
comunitario a la Policia, logrando aproximadamente 340.000 personas capacitadas.
Desde el 2015 las Brigadas Barriales se han ido debilitando en gran parte por el temor de
que se conviertan en grupos contrarios al gobierno de turno, por esta razén el Ex ministro
José Serrano trato de debilitar su estructura incluso intentando cambiar su nombre, forma
de organizacion y actividades mediante el Acuerdo Ministerial 5676-A emitida el 7 de
mayo de 2015.

Con este antecedente se han definido indicadores, resultados esperados y entrevistas
estructuradas a cooperativas para evaluar la factibilidad del plan y su impacto en la

seguridad ciudadana en donde se estima capacitar a 800.000 personas.
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5.1.2 CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES

Actividad Responsable Fechas
Emision de circular e instructivo
o SEPS Octubre 2025
oficial
Difusion de campaiia “Cooperando SEPS + organizaciones Noviembre
con la Seguridad” EPS 2025
o _ o Noviembre -
Capacitaciones virtuales a SEPS + Ministerio del o
_ o _ ) Diciembre
cooperativas y policia nacional Interior + P.N. 2025

Disefio y ejecucion de proyectos

comunitarios

Cooperativas, cajas,

mutualistas, P.N.

Enero - Marzo
2026

Evaluacion y recoleccion de

] ] ] ] Abril - Mayo
evidencias para Balance Social Entidades + SEPS 2026
2026
Primera publicacion de buenas )
SEPS Junio 2026

practicas y ranking de impacto

5.1.3 Indicadores sugeridos para evaluacion:

NUmero de personas capacitadas en temas de prevencion del delito y seguridad

ciudadana

Numero de alianzas firmadas con instituciones de seguridad

NuUmero de barrios beneficiados

Monto invertido en acciones preventivas

Percepcion de seguridad antes y despues (mediante encuestas)

5.1.4. Resultados esperados:

Reduccion de factores de riesgo en entornos vulnerables
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« Mayor involucramiento ciudadano en la seguridad
« Fortalecimiento de la confianza en las cooperativas
« Fortalecimiento de la confianza en la policia nacional

o Visibilizacion del impacto social real del sector

Para determinar la factibilidad de ejecucion del plan de seguridad basado en el Balance
Social, se ha realizado una entrevista estructurada a los gerentes generales y jefes de

seguridad de las cooperativas, cajas de ahorro y mutualistas.
La encuesta previa se realiza en base a la siguiente pregunta:

¢ Conociendo el nivel de inseguridad actual en el pais, estaria dispuesto a orientar el
cumplimiento del Balance Social en un plan de seguridad nacional que determine
actividades y funciones claras en respaldo a la prevencion del delito y la seguridad

ciudadana?

ENCUESTA PREVIA

TAL VEZ -
Sl _

0 20 40 60 80 100

Entidades financieras consultadas: 105

5.2 Informacion adicional a obtener de las entidades financieras que se suman al

proyecto

Es necesario realizar las siguientes preguntas a las cooperativas y mutualistas antes de la
ejecucion del plan para conocer un diagnostico de factibilidad que permite conocer el nivel
de compromiso institucional ain maés real. A través de ellas se identifican los recursos

financieros y no financieros disponibles, asi como la disposicion de las entidades para
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incluir el alcance de la seguridad ciudadana dentro de su responsabilidad social. También
serviran para reconocer las capacidades técnicas e infraestructura con las que cuentan,
diferenciando a las organizaciones que ya tienen experiencia en gestion comunitaria de
aquellas que requeriran mayor apoyo. Al mismo tiempo, ayudan a diagnosticar los
principales problemas de inseguridad en cada zona de operacion, permitiendo disefiar
acciones adaptadas a las necesidades locales. Estas preguntas exploran ademas la apertura
a establecer alianzas con la Policia Nacional, los GADs y las juntas de seguridad, que son
actores clave en la prevencion del delito. Con ellas se pueden prever obstaculos legales,
financieros o técnicos que podrian dificultar la implementacion. Asimismo, permiten
definir acortar o ampliar plazos para planificar, ejecutar y evaluar acciones concretas. En
conjunto, constituyen una herramienta para levantar un mapa de capacidades y
limitaciones de cada entidad. Con este insumo, el plan puede ajustarse para ser viable,

eficiente y sostenible en todo el territorio nacional.

5.2.1. Compromiso institucional y vision estratégica

(Esta la cooperativa dispuesta a incluir la seguridad ciudadana como parte de su

enfoque de responsabilidad social?

e /Considera usted que la seguridad en el entorno comunitario es un tema prioritario
para su institucioén?

e /La cooperativa ha desarrollado anteriormente iniciativas relacionadas con la
prevencion de delitos o seguridad barrial?

e Existen lineas estratégicas institucionales (mision, vision, valores) que respalden

este tipo de acciones?

5.2.2. Recursos disponibles

e ;Qué porcentaje aproximado de su presupuesto de Balance Social podria asignarse

a temas de seguridad comunitaria?

e Cuenta la cooperativa con un fondo o mecanismo flexible para atender proyectos

sociales o comunitarios?
e ;Qué tipo de recursos no financieros podria aportar su institucion? (Ej: personal,

espacios, equipos, logistica)

34



5.2.3. Infraestructura y capacidades técnicas

e ;La cooperativa cuenta con un area o personal encargado de gestionar temas de
responsabilidad social o comunitaria?

e ;Existe un equipo o protocolo de seguridad interna que pueda coordinar acciones
hacia la comunidad externa?

e ;Tienen experiencia previa en trabajar con organizaciones comunitarias o

entidades publicas como la Policia Nacional?
5.2.4. Evaluacién del entorno y diagnostico local

e /La cooperativa ha identificado problemas de seguridad en su zona de operacion?
e ;Conoce o participa en algun comité de seguridad local o mesa barrial?
e ;Existe demanda de parte de los socios 0 la comunidad para que la cooperativa

apoye iniciativas de seguridad?
5.2.5. Articulacion y alianzas

e ;Estaria dispuesta su institucion a firmar convenios con la Policia Nacional, GADs
0 Juntas de Seguridad para ejecutar proyectos?

e ;Ha participado anteriormente en alianzas publico-privadas o comunitarias en
temas similares?

e ;Qué tipo de alianzas considera viables para llevar adelante actividades de

seguridad ciudadana?

5.2.6. Factibilidad operativa y evaluacion

¢ Cual seria un plazo realista para planificar, ejecutar y evaluar una accion concreta

de seguridad en su instituciéon?

e ;Cuenta su cooperativa con un sistema de medicién de impacto social o
indicadores cualitativos/cuantitativos?

e Estaria dispuesta su institucion a presentar reportes especificos de seguridad
como parte del Balance Social anual?

e ;Qué tipo de obstaculos (legales, financieros, técnicos) ve usted para implementar

este plan en su cooperativa?
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CAPITULO VI

6.1 Rol de la Policia Nacional y Ejecucion de los Ejes Transversales de Policia

Comunitaria en Coordinacion con las Cooperativas y Mutualistas

6.1.1 Servicio de Policia Comunitaria

Las Unidades de Policia Comunitaria (UPC) fueron creadas como instancias de
proximidad ciudadana, con el propdsito de acercar a la Policia Nacional a las comunidades
y promover la prevencion del delito mediante la confianza, la cooperacion y la
corresponsabilidad social. Su funcion no se limita Gnicamente a la reaccion frente a hechos
delictivos, sino que buscan fortalecer la convivencia pacifica, generar cohesion barrial y
establecer mecanismos de autoproteccion colectiva. En este contexto, las UPC se
convierten en los actores naturales y estratégicos para ejecutar el Plan de Accion
Institucional “Cooperando por la Seguridad Ciudadana”, puesto que garantizan el vinculo
operativo directo con la ciudadania y permiten evidenciar resultados concretos a través de
los ejes transversales de la Policia Comunitaria, como alarmas comunitarias, brigadas

barriales, cuadra segura, local seguro y vigilante seguro, entre otros.
6.1.2 Rol de la Policia Nacional

El rol de la Policia Nacional en este plan seré orientar, coordinar y supervisar la aplicacion
de dichos ejes, asegurando que las acciones ejecutadas por las cooperativas y mutualistas
mantengan coherencia con las metodologias oficiales de seguridad comunitaria. A través
de las UPC se brindara acompafiamiento técnico, capacitacion y seguimiento a cada
proyecto desarrollado, fortaleciendo la articulacion entre la institucionalidad policial y el

sector financiero popular y solidario.

Para la ejecucion del plan se establece el siguiente proceso operativo: cada cooperativa
debera seleccionar un eje transversal de Policia Comunitaria por trimestre, iniciando su
ejecucion el 1 de enero de 2026 y concluyendo el 31 de diciembre del mismo afio. De esta
forma, al finalizar el periodo anual se habran implementado cuatro ejes diferentes,
garantizando una cobertura integral de los principales programas de prevencion del delito.
La ejecucion y presentacion de resultados sera trimestral, con informes documentados que
deberan integrarse en el Balance Social obligatorio. Ademas, cada cooperativa debera
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seleccionar y comprometerse con una Unidad de Policia Comunitaria por cada agencia
gue posea; en consecuencia, Si una cooperativa tiene cinco agencias, deberd apadrinar o
colaborar con cinco UPC distintas, asegurando un impacto territorial proporcional a su

presencia institucional.

6.1.3. Ejes transversales de policia comunitaria a seleccionar:

e Alarmas comunitarias: instalacion y gestion de sistemas de alerta temprana
en barrios y comunidades, que permiten a los vecinos activar una alarma
sonora o digital frente a situaciones de riesgo, facilitando la reaccién policial
y comunitaria inmediata.

e Brigadas barriales: organizacién de vecinos en grupos de seguridad que
coordinan con la Policia Nacional para vigilar, prevenir delitos y fomentar la
cohesion social. Suelen estar reguladas por acuerdos ministeriales como el
1845 de 2011.

e Cuadra segura: estrategia de vigilancia preventiva focalizada en una calle o
sector determinado, en la que se fortalecen la iluminacion, presencia
comunitaria y patrullaje policial en coordinacion con los moradores.

e Local seguro: programa dirigido a establecimientos comerciales y
productivos, que incluye medidas de prevencion del delito (camaras,
protocolos de seguridad, coordinacion con UPC) para reducir robos vy
extorsiones.

e Vigilante seguro: iniciativa orientada a capacitar y formalizar la labor de
guardias de seguridad privada, cuidadores de vehiculos y personal de
vigilancia, de modo que se integren a la red comunitaria de prevencion en

coordinacion con la Policia Nacional.

Con este modelo, se puede observar como la realidad de una cooperativa en el oriente
ecuatoriano difiere de la de una en Quito, y al mismo tiempo encontrar puntos comunes
que permitan trabajar en conjunto: actualmente existen méas de 1.100 Unidades de Policia
Comunitaria distribuidas en el Ecuador, mientras que las cooperativas y mutualistas
suman aproximadamente 1.500 agencias a nivel nacional. Esta relacion evidencia que la
articulacion puede ser practicamente uno a uno, logrando que cada agencia financiera
apadrine a una UPC, fortaleciendo asi el alcance operativo y evitando duplicidad de

esfuerzos. La cobertura resultante significaria que, en un solo afio, cada cooperativa y
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mutualista, junto a las UPC correspondientes, ejecuten cuatro programas comunitarios,

generando mas de seis mil intervenciones conjuntas en el pais.

En términos de plazos y funciones, la ejecucion iniciara el 1 de enero de 2026 con la
planificacion y seleccion del primer eje transversal, cuya evaluacion deberé presentarse a
finales de marzo. El segundo eje se desarrollara entre abril y junio, el tercero entre julio y
septiembre, y el cuarto entre octubre y diciembre. La Policia Nacional, a traves de las
UPC, tendra la responsabilidad de capacitar y acompafiar a las cooperativas en cada fase,
mientras que las cooperativas deberdn proveer recursos econémicos, logisticos o0 humanos
segun sus posibilidades y reportar los resultados en su Balance Social. El cierre del ciclo
anual, previsto para diciembre de 2026, contemplara la presentacion de evidencias,

encuestas de percepcion de seguridad y un informe consolidado de impacto.

Este modelo de ejecucion permite dar respuesta a la realidad nacional, al requerimiento
institucional y a la necesidad de cooperacion efectiva entre Estado, sector cooperativo y
ciudadania. Los resultados palpables se expresaran en la instalacion de alarmas
comunitarias, la consolidacion de brigadas barriales, la implementacion de programas de
cuadray local seguro, y la capacitacion en vigilancia y autoproteccion. Asi, se lograra que
las cooperativas y mutualistas no solo fortalezcan su rol econdémico y social, sino que
también se conviertan en pilares de prevencion del delito y seguridad ciudadana en alianza

directa con la Policia Nacional.

6.1.4. Cronograma de ejecucion 2026

Trimestr Periodo de Actividad
e Ejecucion

1 Enero - Marzo Seleccién 'y ejecucion del primer eje

2026 transversal.  Presentacion de  resultados
trimestrales.

2 Abril - Junio Implementacion del segundo eje transversal.
2026 Informe de avances.

3 Julio - Desarrollo del tercer eje transversal. Evaluacion
Septiembre 2026 comunitaria y seguimiento.
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4 Octubre - Ejecucion del cuarto eje transversal. Informe
Diciembre 2026 final de impacto anual.

Comparativo de cobertura nacional

Concepto Cantidad aproximada
Unidades de Policia Comunitaria (UPC) 1.100
Agencias de cooperativas y mutualistas 1.500

6.1.5. El plan de accién institucional y el decreto ejecutivo n.° 54

El Decreto Ejecutivo N.° 54, emitido por el presidente de la Republica Daniel Noboa en
julio de 2025, establece un régimen de incentivos tributarios que permite a personas
naturales y juridicas acceder a una rebaja de hasta el 30% del Impuesto a la Renta causado
por concepto de donaciones en bienes nuevos, Utiles y en condiciones optimas, destinados
a la Policia Nacional y a las Fuerzas Armadas (Presidencia de la Republica del Ecuador,
2025). Este decreto constituye un mecanismo innovador para canalizar recursos privados

hacia la seguridad publica mediante aportes directos de caracter solidario.

6.1.6. Relacion con el Plan de Accion Institucional
La inclusion de este decreto en el Plan de Accion Institucional “Cooperando por la

Seguridad Ciudadana” fortalece significativamente su factibilidad e impacto, ya que:

1. Potencia la inversion social de las cooperativas y mutualistas: las donaciones de equipos
tecnoldgicos, sistemas de vigilancia, alarmas comunitarias o mobiliario de seguridad no
solo cumplen con el Balance Social obligatorio, sino que generan un beneficio tributario
directo para la entidad donante (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
[SEPS], 2024).

2. Aumenta la cobertura territorial del plan: considerando que existen mas de 1.500
agencias de cooperativas y aproximadamente 1.100 Unidades de Policia Comunitaria en
el pais, se puede establecer una articulacion casi proporcional entre agencias y UPC,

garantizando un impacto nacional (Policia Nacional del Ecuador, 2023).
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3. Genera sostenibilidad y legitimidad: al unirse el Balance Social (como obligacion
regulada por la SEPS) con el incentivo tributario (como beneficio econémico), las
acciones comunitarias adquieren mayor atractivo y permanencia en el tiempo (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2011).

Resultados Esperados

¢ Incremento en el nimero de barrios beneficiados con infraestructura de seguridad
(cdmaras, iluminacion, alarmas).

e Mayor participacion del sector financiero popular y solidario en proyectos de
corresponsabilidad ciudadana.

e Optimizacién de recursos, al permitir que cada délar invertido en seguridad genere
un doble retorno: social (impacto comunitario) y fiscal (rebaja tributaria).

e Reforzamiento de la confianza ciudadana en las cooperativas, al visibilizar su rol

activo en la prevencion del delito.

La incorporacion del Decreto Ejecutivo N.° 54 al presente plan representa una sinergia
virtuosa entre normativa fiscal, responsabilidad social y seguridad ciudadana, que
amplia las fuentes de financiamiento, fortalece las alianzas interinstitucionales y
consolida al sector cooperativo como un actor estratégico en la lucha contra la

inseguridad.

Conclusién

La inseguridad en el Ecuador constituye hoy uno de los principales desafios para la
estabilidad social, econdmica y politica del pais. Los altos indices de criminalidad, la
presencia del crimen organizado y la creciente percepcion de vulnerabilidad ciudadana
demandan respuestas inmediatas, integrales y sostenibles. En este escenario, el Plan de
Accion Institucional: Cooperando por la Seguridad Ciudadana representa una propuesta

innovadora, necesaria, factible e importante para la nacion.

La necesidad del plan se fundamenta en el hecho de que el Estado, actuando de manera
aislada, no ha logrado contener la crisis de inseguridad. La Constitucion del Ecuador
reconoce la seguridad como un derecho y una corresponsabilidad compartida entre Estado,
sociedad y organizaciones comunitarias. En este sentido, involucrar al sector financiero
popular y solidario (cooperativas, cajas y mutualistas) en la prevencion y promocion de

entornos seguros no solo es coherente con la normativa vigente, sino indispensable para
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alcanzar mayor cobertura territorial y legitimidad social. Las cooperativas, al ser
instituciones de confianza comunitaria con presencia nacional, pueden convertirse en
actores determinantes en la reconstruccion del tejido social y la recuperacion de la

confianza ciudadana.

El plan es técnica y operativamente factible por diversas razones: cuenta con una base
legal solida sustentada en la Constitucién, la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria (LOEPS) y las normativas de la Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria (SEPS), que obligan a reportar acciones de responsabilidad social mediante el
Balance Social. Asimismo, dispone de amplia cobertura territorial con mas de 600
cooperativas y alrededor de 1.500 agencias en todo el pais, lo que garantiza alcance en
zonas urbanas y rurales. A esto se suma la capacidad operativa y los recursos disponibles,
ya que estas entidades cuentan con fondos, experiencia en proyectos comunitarios y
mecanismos para invertir en seguridad ciudadana. También existen alianzas estratégicas
con la Policia Nacional y Gobiernos Autonomos Descentralizados, lo que refuerza la
articulacion institucional y evita duplicidad de esfuerzos. Finalmente, los incentivos
tributarios derivados del Decreto Ejecutivo N.° 54 de 2025 permiten canalizar recursos
hacia proyectos de seguridad comunitaria con beneficios fiscales, fortaleciendo la

sostenibilidad financiera del plan.

La importancia de esta propuesta para el pais y su seguridad se evidencia en los impactos
esperados, que trascienden la simple ejecucion de actividades comunitarias. Se proyecta
una reduccion de factores de riesgo en barrios vulnerables, un mayor involucramiento de
la ciudadania en la seguridad, el fortalecimiento de la confianza en las cooperativas y la
visibilizacion del rol social del sector financiero popular y solidario. Este modelo de
corresponsabilidad refuerza la cohesion social, promueve la cultura de paz y contribuye al
desarrollo sostenible. Ademas, la vinculacion con los ejes transversales de la Policia
Comunitaria, como alarmas comunitarias, brigadas barriales, cuadra segura, local seguro
y vigilante seguro, garantiza que las acciones ejecutadas se enmarquen dentro de
metodologias probadas, con resultados tangibles y medibles. El involucramiento del sector
cooperativo, con su legitimidad comunitaria, permite una ejecucion mas cercanay efectiva

en los territorios.

En suma, el Plan de Accion Institucional: Cooperando por la Seguridad Ciudadana se erige

como una herramienta estratégica e integral que responde a la urgencia nacional de
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enfrentar la inseguridad. Su pertinencia radica en la necesidad de ampliar los actores en la
prevencion del delito, su factibilidad se sustenta en la base legal, los recursos y la
infraestructura disponibles, y su importancia para el pais se refleja en la capacidad de
reconstruir la confianza ciudadana, fortalecer la convivencia pacifica y consolidar una
corresponsabilidad real en la lucha contra la delincuencia. Su implementacion no solo es
posible, sino impostergable, pues abre un camino de cooperacion efectiva entre Estado,
sociedad civil y sector financiero solidario, marcando un precedente de innovacion social

y seguridad compartida en el Ecuador.
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