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Artículo de tesis 1 

Los factores de riesgo laboral en el personal con discapacidad 2 

desde un enfoque interdisciplinario registrado en 2012-2022. Re- 3 

visión Sistemática Exploratoria. 4 

Claudia Méndez (Estudiante) 1, Viviana Romo (Estudiante)1, * and Franz Guzmán (Tutor) 2 5 

1     Afiliación 1; claudia.mendez@uisek.edu.ec 6 
2    Afiliación 2; viviana.romo@uisek.edu.ec< 7 

Resumen: La discapacidad como condición de salud es un tema multidisciplinario que abarca a la sociedad, sus derechos, oportuni- 8 

dades e inclusión, por lo que, son responsables los empleadores, el Estado y la sociedad donde este individuo se desenvuelve. Obje- 9 

tivo: determinar los factores de riesgo laborales que afectaron a las personas con discapacidad en el período 2012-2022. Métodos: 10 

estudio basado en una revisión sistemática exploratoria de información recopilada en inglés y español de las principales bases de 11 

datos digitales PubMed, SCOPUS, COBUEC, utilizando palabras claves que incluyan discapacidad y riesgo laboral con el uso ade- 12 

cuado de términos booleanos. Resultados: el 69% presenta riesgo psicosocial, la discapacidad física en un 36% es visible en el ámbito 13 

laboral y PCD con estudios superiores se encuentra presenta 80% ocupando las plazas de trabajo. Conclusiones: entre los que factores 14 

favorecen el desempleo y generan riesgos laborales en el personal con discapacidad se encuentran el género, la escolaridad, las 15 

condiciones del trabajo, el prejuicio social. Los pocos datos estadísticos y la baja inserción de las personas con discapacidad en el 16 

mercado laboral dificultan el estudio y la recopilación de información de este grupo prioritario. 17 

Palabras clave: riesgos laborales, discapacidad, gestión de riesgos, trabajador con discapacidad, inclusión laboral, factores de 18 

riesgo, inserción laboral 19 

Abstract: Disability as a health condition is a multidisciplinary issue that encompasses society, its rights, opportunities and inclusion, 20 

for which employers, the State and the society where this individual operates are responsible.; Background: determine the occupa- 21 

tional risk factors that affected people with disabilities in the period 2012-2022.; Methods: study based on an exploratory systematic 22 

review of information collected in English and Spanish from the main digital databases PubMed, SCOPUS, COBUEC, using key- 23 

words that include disability and occupational risk with the appropriate use of Boolean terms. Results: 69% present psychosocial 24 

risk, physical disability in 36% is visible in the workplace and PWD with higher education are present in 80% of jobs.; Conclusions: 25 

the factors that favor unemployment and generate occupational risks in personnel with disabilities are gender, education, work con- 26 

ditions, and social prejudice. The scarce statistical data and the low insertion of people with disabilities in the labor market make it 27 

difficult to study and collect information on this priority group. 28 

Keywords: occupational risks, disability, risk management, disabled worker, labor inclusion, risk factors, job insertion 29 

30 

31 
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1. Introducción 34 

La inclusión laboral de las personas con discapacidad en Ecuador y el mundo se encuentra vinculado al cumplimiento 35 

de la normativa vigente actual de cada país. De este grupo prioritario 62.298 individuos de la población total con 36 

discapacidad en el Ecuador se encuentran activos laborando en el mercado, el 65,4% de estos son varones y el grupo 37 

etario predominante con el 40,58% se encuentra entre los 36-50 años (CONADIS, 2023). Debido a principios discri- 38 

minatorios con estereotipos sociales y laborales, las empresas se ven condicionadas a cumplir con una meta y no se 39 

involucran con el desempeño laboral del trabajador con discapacidad. (Zambrano Santos, 2022) 40 

El capacitismo en el lugar de trabajo puede afectar en el 52% de las personas adultas jóvenes que poseen discapacidad 41 

(Lindsay, 2023) 42 

La adaptación del puesto de trabajo, el paradigma de la productividad, el prejuicio de su condición junto a la infanti- 43 

lización por parte de la sociedad y el empleador aumenta los factores de riesgo laboral en este grupo prioritario. Debido 44 

a que, genera incertidumbre a la promoción y aceptación plena de una plaza laboral en el trabajador con discapacidad. 45 

(Meeks, 2022) 46 

Las políticas y estudios científicos que catalogan la discapacidad, son herramientas claves que se utilizan para cons- 47 

truir los modelos que definen a este grupo prioritario, debido a que existe más de una forma de opresión social que 48 

impone murallas gigantes para su inclusión y cumplimiento de sus derechos (Braenne Bennwik, 2022). Es de consi- 49 

derar, el gran peso que la ciencia y los cuerpos legales tienen para promocionar programas, planes y proyectos, que 50 

abarquen no solo la salud del individuo sino también su independencia laboral, económica y legal tomando a la dis- 51 

capacidad como un tema interdisciplinario. (Gavín-Chocano, 2020) 52 

En este estudio reconoceremos los factores de riesgo laboral que afectan a las personas con discapacidad, tipo de 53 

discapacidad y escolaridad que son más frecuente en los trabajadores con discapacidad, entre otros, como las conclu- 54 

siones que tienen los autores que nos permita el abordaje interdisciplinario de este sector. 55 

Por lo que a partir de esta premisa nos planteamos: 56 

¿Cuáles son los principales factores de riesgo laboral que influyen en las personas con discapacidad? 57 

¿Qué factor de riesgo se encuentra mayormente asociado al nivel educativo de las personas con discapacidad? 58 

¿Cuál es la principal problemática de la inserción laboral de las personas con discapacidad? 59 

¿Existe el adecuado desarrollo y crecimiento profesional del personal con discapacidad en el mercado laboral? 60 

http://www.uisek.edu.ec/
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2. Materiales y Métodos 61 

El presente estudio de investigación se basa en una revisión sistemática y exploratoria que involucra la recopila- 62 

ción de diversas publicaciones científicas, incluyendo revisiones, casos de estudio, artículos originales y literatura 63 

gris. Para llevar a cabo esta recopilación, se realizaron búsquedas digitales utilizando palabras claves relevantes tales 64 

como "factores de riesgo", "riesgo laboral", "personas con discapacidad", "inclusión laboral", y otros términos conexos 65 

presentes en los títulos, resúmenes y palabras claves de las principales fuentes de información como SCOPUS, PUB- 66 

MED, Google Scholar, LILACS, EMBASE, así como el recurso de literatura gris (COBUEC). 67 

Los criterios de inclusión para la selección de las publicaciones fueron los siguientes: 68 

a) Publicaciones con información sobre la relación de la discapacidad y los factores de riesgo laboral (artículos 69 

originales, revisiones, casos, literatura gris) 70 

b) Publicación con resúmenes en idiomas español o inglés indiferente si el contenido posterior se encuentre 71 

en otro idioma o el origen del país de estos. 72 

c) Publicaciones que mencionen o evalúen al menos un riesgo laboral de las personas con discapacidad y la 73 

edad de los participantes 74 

d) Publicaciones en medios electrónicos desde el año 2012 hasta el 2022 75 

e) Publicaciones que tengan palabras claves o tags en sus resúmenes y títulos sobre riesgos laborales, disca- 76 

pacidad, gestión de riesgos, trabajador con discapacidad, inclusión laboral, factores de riesgo, inserción 77 

labora 78 

Se excluyeron las siguientes categorías de publicaciones: 79 

a) Publicaciones que nombran a las personas de discapacidad como personas de necesidades “complejas” o 80 

“especiales” o datos que utilizan sustitutos. 81 

b) Publicaciones de periódicos o revistas no científicas, fuentes anónimas, o comentarios. 82 

c) Artículos de paga que no pueden ser encontrados en otra plataforma de nuestros motores 83 

de búsqueda de forma gratuita legalmente. 84 

f) Publicaciones que no están dentro del período 2012-2022 85 

g) Publicaciones que carezcan de información en más de dos datos de las variables a estudiar. 86 

87 

2.1 Selección de datos: 88 

Los documentos fueron recopilados individualmente por las dos autoras, Claudia Méndez y Viviana Romo, para 89 

luego ser filtrados según los criterios de inclusión establecidos para el trabajo de investigación. Tras una deliberación 90 

conjunta, se tomó la decisión de rechazar o incluir los artículos, clasificándolos en niveles: 91 

Screening nivel 1: Se revisaron todos los documentos recopilados que cumplían con los criterios de inclusión, 92 

evaluando los títulos y resúmenes de cada uno, y eliminando los artículos duplicados, así como las publicaciones que se 93 

centraban únicamente en las limitaciones en lugar de ofrecer datos relevantes para nuestra investigación. 94 

Screening nivel 2: Se procedió a leer en su totalidad los artículos compilados, prestando especial atención a aque- 95 

llos que describían variables bibliométricas y estadísticas pertinentes para nuestro estudio y que estuvieran comprendidos 96 

en el período de 2012 a 2022, tanto en inglés como en español. Se excluyeron textos relacionados con trabajadores 97 

sustitutos, personal sanitario que cuida personas con discapacidad y datos históricos. Después de aplicar estos criterios 98 

de exclusión, el número total de archivos seleccionados fue de 12, incluyendo 7 artículos y 5 tesis de literatura gris. Cada 99 
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texto fue revisado por ambas autoras y en caso de desacuerdo, se optó por no incluirlo en la revisión sistemática explo- 100 

ratoria, dado que no cumplía con los requisitos necesarios para nuestro análisis. 101 

Es importante destacar que la literatura utilizada para la determinación de los resultados contiene información 102 

sobre la vida, dinámicas y factores de riesgo que enfrentan las personas con discapacidad, abordándolas como individuos 103 

activos en el ámbito laboral. 104 

105 

2.2 Datos extraídos 106 

Basándonos en el apartado anterior, se llevó a cabo una selección de la literatura incluida, tomando en consideración 107 

las siguientes variables: primer autor, país de origen, fecha de publicación, edad de la población estudiada, tamaño de la 108 

muestra, tipo de discapacidad, nivel de escolaridad, información obtenida o resultados del estudio, y factores de riesgo 109 

asociados. Cada conjunto de datos recopilados nos proporciona una visión integral sobre la cantidad, calidad, riesgos y 110 

entornos laborales en los que se desenvuelven las personas con discapacidad. 111 

Estas sugerencias buscan mejorar la claridad y la precisión del fragmento, resaltando la importancia de cada variable 112 

recopilada para comprender la situación laboral de las personas con discapacidad. 113 

3. Resultados 114 

Para nuestro objetivo de estudio fueron recopilados 100 estudios de las plataformas online Pubmed y COBUEC 115 

en su totalidad, siendo 0 recolección de la plataforma SCOPUS, Google Scholar y lilac, debido a que los artículos que 116 

cumplían con los tags o recibían interés por el título eran pagados, cumpliendo con nuestro criterio de exclusión, de 117 

los 92 estudios que fueron filtrados tras el primer screening pudieron ser usados, seleccionados y estudiados en esta 118 

investigación 11 documentos entre ellos 5 tesis y 6 artículos científicos como se detalla en el siguiente flujograma 119 

(figura 1). Los datos recolectados en nuestra investigación se redactan en la tabla 1, siendo el artículo de mayor anti- 120 

güedad publicado en 2014 y el año con más recolección de datos el 2022, 4 estudios de Ecuador, 2 España, 2 Colombia 121 

1 Venezuela, 1 Canadá y 1 EUA. 122 

123 
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124 

Figura 1.- flujograma de análisis de datos 125 

126 

127 

Los documentos recopilados en su totalidad tienen 128 

como método de recolección de datos una medida 129 

cualitativa con la aplicación de encuestas y entre- 130 

vistas a su población a estudiar, la muestra que se 131 

detalla para nuestra recolección de datos se toma 132 

de la totalidad de quienes responden la totalidad 133 

de los instrumentos en los artículos, por ende, en 134 

algunos estudios puede variar la totalidad de la 135 

muestra del artículo con la recolectada en nuestro 
136 

estudio. 137 

 

138 

139 

140 

141 

142 

143 

144 

145 

146 

147 

148 

149 
13 documentos con 

más de 2 datos 
estadísticos 
completos 

20 documentos con 
información 
irrelevante o 

excluida 

 
30 documentos 

irrelevantes 

 
Eliminados 18 

duplicados 

 

100 estudios que 
cumplen con el 

screenning 

 
11 documentos 

elegidos 

  
92 estudios 
examinados 

  

 

  
74 estudios 

cumplen con las 
etiquetas a buscar 

en títulos 

  

 

   

44 documentos 
leídos en su 

totalidad 

  

 

  
24 documentos 
evaluados para 
determinar su 

elegibilidad 
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Tabla 1.- RECOLECCIÓN DE DATOS 150 

151 

AUTOR PAÍS FE- 

CHA 

DE 

PU- 

BLI- 

CA- 

CIÓN 

EDAD DE LA 

POBLA- 

CIÓN 

NÚMERO DE 

LA MUES- 

TRA 

TIPO DE 

DISCAPA- 

CIDAD 

ESCOLA- 

RIDAD 

MEDIDA DE 

RECOLEC- 

CIÓN 

RESULTADOS OBTE- 

NIDOS 

FACTOR DE 

RIESGO 

Sanabria- 

Rangel (20) 

Colom- 

bia 

2022 22-40 años 5 Física Bachiller- 

tecnoló- 

gico 

Cualitativa (en- 

trevista semies- 

tructurada) 

Entre las limitaciones de 

contratación de las PCD 

que menciona este autor 

se encuentra pertenecer al 

sexo femenino, el nivel de 

educación del PCD 

(Persona con Discapaci- 

dad), la poca aceptación 

del servicio financiero 

para emprendimientos, las 

condiciones estructurales 

de los lugares de trabajo, 

estigma y prejuicio social 

a su competencia como 

trabajador que lleva a 

baja autoestima y pro- 

voca su autoexclusión 

Ergonómico 

Psicosocial 
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Meeks (15) EE.UU. 2022 -40 

41-50 

51-60 

61-70 

178 Física 

Sensorial 

Mixta 

Superior Cualitativa (en- 

trevista) 

Los médicos con discapa- 

cidad reportan daño físi- 

cas 24.6 y maltrato verbal 

asociado a su discapaci- 

dad en un 28.7% a dife- 

rencia de los médicos 

aparentemente sanos, el 

personal médico feme- 

nino (59) se reduce a la 

mitad de médicos mascu- 

lino (116) 

Psicosocial 

Merchán (16) Ecuador 2015 Mayores de 18 

años 

70 

Encuestados 

Física 

Sensorial 

Psíquica 

Mental 

Superior Cualitativa (en- 

trevista y en- 

cuesta) 

El 20% considera como 

principal motivo de su 

desempleo su discapaci- 

dad 

El 51% de los PCD no se 

encuentra laborando 

El 28% no desempeña un 

trabajo del mismo título 

universitario 

El 33% de los egresados y 

contratados son mujeres 

el 66% son varones 

Psicosocial 

Márquez (14) Ecuador 2018 18-40 242 Física 

Sensorial 

Auditiva 

Visual 

Superior Cualitativa (en- 

trevista) 

El 56% de la muestra no 

tiene trabajo profesional 

sino ocupacional a pesar 

que en las conclusiones 

Psicosocial 
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     Intelectual   refieren que la educación 

de tercer y cuarto nivel 

son las que prevalecen al 

momento de contratar 

 
El 41% inicio su vida la- 

boral entre los 26-32 años 

El 77% refiere que las po- 

líticas ecuatorianas per- 

miten su empleo 

 

Rodríguez 

(19) 

Ecuador 2021 31-42 

43-54 

55-67 

15 Física visual 

intelectual 

Auditiva 

Superior 

(60%) y no 

mencio- 

nado(40%) 

Cualitativa en- 

cuesta y entre- 

vista 

33% refiere la infraes- 

tructura de su trabajo no 

adecuada 

26.7% género femenino 

73.3% masculino 

55% refiere que “tal vez” 

sus instrumentos de tra- 

bajo son adecuados 

46.7% considera que “tal 

vez” estén gestionando 

prevención de riesgos la- 

borales en su lugar de tra- 

bajo. El número de afir- 

maciones positivas no su- 

pera a la respuesta en 

duda del encuestado. 

Ergonomía 

http://www.uisek.edu.ec/
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        El 40% que trabaja en 

áreas de servicio no se es- 

pecifica nivel educativo 

 

Perez (17) España 2014 Promedio 38 204 Física 

Mental 

Sensorial 

Educación 

ocupacio- 

nal 

Secundaria 

Básica 

Cualitativa (en- 

cuesta y escala) 

El 10 % de los encuesta- 

dos tenía título profesio- 

nal 

Apoyo organizacional 

percibido 0.94 alfa de 

Cron Bach (excelente) 

Satisfacción laboral 0.89 

(bueno) aumenta el com- 

promiso con el puesto de 

trabajo y su mejora en la 

participación del mismo 

Los puestos ocupados por 

el personal con discapaci- 

dad fueron principal- 

mente de apoyo y ocupa- 

cionales 

Ergonomía 

Psicosocial 

Gupta (9) Canadá 2022 15-24 

25-64 

65 años (50%) 

1 334 520 Auditiva Secundaria 

universita- 

ria 

Cualitativa (en- 

cuesta) 

5.9% título superior 

23.37% secundaria o ni- 

vel inferior a secundaria 

32% en campo laboral 

64% Fuera del campo la- 

boral 

3% Desempleados 

Psicosocial 
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        Las variables que afectan 

la contratación incluye- 

ron se encuentra el sexo 

26% mujeres y el 38% de 

hombres, la gravedad de 

la discapacidad auditiva, 

el nivel educativo, la fre- 

cuencia del uso de Inter- 

net y el estado de salud 

general. 

38% de las que estaban 

empleadas dijeron que es- 

taban en desventaja en su 

empleo debido a su con- 

dición. A casi el 10% se le 

negó un ascenso y un 

trabajo debido a su condi- 

ción y alrededor del 

7,65% se le negó una en- 

trevista de trabajo en los 

últimos cinco años. 

 

Flores (7) España 2014 16 a 64 años No hay muestra 

determinada 

Física 

Mental psico- 

lógica 

Escolar Cualitativa La edad de trabajo en per- 

sonas con discapacidad es 

entre 16-64 años que per- 

tenece al 4.8% de la po- 

blación en edad laboral. 

Psicosocial 

Físico 
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        el 20,3% de las mujeres 

con discapacidad intelec- 

tual presentan agota- 

miento elevado mientras 

laboran y un 43,8 % 

muestra un elevado ci- 

nismo o despersonaliza- 

ción. 

75% eran hombres 

25% mujeres 

 

Uribe (22) Colom- 

bia 

2017 Edad prome- 

dio 41.29 

119 Física Primaria, 

secundaria 

y superior 

Cualitativa apli- 

cación de cues- 

tionarios 

A menor adaptación del 

puesto aumenta el riesgo 

laboral, si el PCD, si es 

recompensado con una 

buena organización en el 

trabajo, se da el adecuado 

reconocimiento y la co- 

rrecta compensación me- 

jora la adaptabilidad del 

trabajador y por ende la 

demanda de carga mental 

es menor 

78.5%de los encuestados 

fueron hombres y el 

19.8% mujeres 

Psicosocial 

Alcántara (1) Vene- 

zuela 

2019 18- 65 Ninguno, por- 

que la muestra 

Física 

Mental 

Superior Cualitativa El 80% de los empleado- 

res en Caracas no tienen 

Psicosocial 

http://www.uisek.edu.ec/


Los factores de riesgo laboral y la discapacidad enfoque interdisciplinario 2023, Méndez, Romo. et al. 11 of 19 

Los factores de riesgo laboral y la discapacidad enfoque interdisciplinario 2023, Méndez, Romo et al www.uisek.edu.ec /repositorio/tesis 

 

 

 
 

    fue en base a co- 

rreos, publica- 

ciones y diarios 

   interés en contactar para 

entrevistar o contratar 

personas con discapaci- 

dad 

 

Fiallos (6) Ecuador 2019 No especifi- 

cada 

73 Física Superior Cuantitativa y 

cualitativa 

La principal causa de la 

poca inclusión laboral se 

debe al nivel de escolari- 

dad bajo menciona este 

autor, nos indica que el 

57.1% tiene nivel medio 

y 14.3% niveles bajos de 

escolaridad. Los factores 

personales, familia, en- 

torno laboral, riesgos la- 

borales son dimensiones 

a contemplar en la inser- 

ción laboral de PCD 

Psicosocial 

152 

153 

http://www.uisek.edu.ec/


 

 

Título corto 2022, Apellido primer autor o Apellido 1, apellido 2 et al. www.uisek.edu.ec /repositorio/tesis 

 
 El rango de edad promedio de los estudios es de 34,59, la edad mínima de trabajo fueron 15 años de personas 154 

con discapacidad como nos informa el estudio de (Gupta, 2022) al ser un estudio canadiense se rige a la normativa de 155 

dicho país en el que es legal trabajar a partir de los 14 años siendo diferente entre los países latinoamericanos ya que 156 

en estos está prohibido el trabajo a menores de 18 años, el artículo con la edad máxima de trabajo es el de (Meeks, 157 

2022) hasta los 70 años (gráfico 1). El tipo de discapacidad más frecuente recolectado fue la física con un 36% de los 158 

artículos seguido por la mental en un 21% y siendo de menor frecuencia la mixta (gráfico 2). La escolaridad del PCD 159 

que se encuentran activos en el mundo laboral es superior (universitaria) en el 80% de nuestra recopilación siendo 160 

nula la entrada de ámbito laboral a las personas con discapacidad que carecen de educación (gráfico 3). El factor de 161 

riesgo laboral más común de las personas con discapacidad es sin duda del psicosocial quién abarca el 69% (gráfico 162 

4) de los estudios presentados seguidos por el factor ergonómico en un 23% que muestran los resultados obtenidos de 163 

los artículos existen poca satisfacción laboral, inadecuadas estructuras y herramientas de trabajo, impedimento de 164 

avance laboral, estigma de desempeño, entre otros. 165 

 
167 

 
Gráfico 1.- RANGO DE EDAD EN EL CAMPO LABORAL 
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172 Gráfico 2.- TIPOS DE DISCAPACIDAD 
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176 Gráfico 3.- ESCOLARIDAD DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
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179 Gráfico 4.- FACTOR DE RIESGO LABORAL 
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TIPOS DE DISCAPACIDAD 

1; 42%; 7% 

2; 7% 
10; 36% 

3; 11% 

 
4; 14% 

6; 21% 

FISICA MENTAL SENSORIAL AUDITIVA VISUAL MIXTA PSIQUICA 

ESCOLARIDAD 

SIN ESTUDIOS 0 
 
TECNICO/ OCUPACIONAL 3 

SUPERIOR 8 

SECUNDARIA 4 

PRIMARIA 3 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Factor de riesgo laboral 
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La escolaridad de las personas con discapacidad con mayor incidencia en el ámbito laboral de nuestro estudio es la 182 

universitaria/superior, en la que se presentan mayores casos de riesgo psicosociales, pero eso no implica que también 183 

se presente en otros niveles de educación, la escolaridad en el sector ergonómico es similar sin importar el nivel 184 

educativo como se detalla en el gráfico 5. En los resultados de los documentos estudiados prevalecieron dos impor- 185 

tantes datos en cuanto al por qué consideraban cuál era el factor que impedía la inclusión laboral de las personas con 186 

discapacidad entre ellos el género y el nivel educativo, también se aluden las condiciones estructurales y el prejuicio 187 

social a la entrevista y contratación de una persona con discapacidad. 188 

189 

Gráfico 5.- RELACIÓN FACTORES DE RIESGO Y ESCOLARIDAD 190 
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4. Discusión 
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193 

 

Los principales motivos encontrados en este estudio a las que puede atribuirse el desarrollo profesional del personal 194 

con discapacidad en el ámbito laboral como problema mundial (Mancheno Salazar, 2022) se encuentran: 195 

El género femenino: existe una evidente preferencia sobre la contratación masculina ante la femenina superando hasta 196 

el 100% de la inclusión total (Zambrano Santos, 2022) como podemos observar en los estudios de Rodríguez, Flores 197 

y Merchán donde más de 2/3 de sus participantes son del género masculino pertenecientes a Ecuador, Colombia y 198 

España, lo que nos permite interpretar estos resultados como una característica global no limitada a un solo país. 199 

Nivel de educación: completar la educación debido a las limitaciones por la escasez de lugares para su formación y 200 

prácticas. (Faber, 2016) mientras más elevado sea su nivel académico es más probable ingresar al campo laboral, en 201 

los estudios recopilados la gran mayoría de las personas incluidas poseía estudios superiores incluso para puestos poco 202 

calificados. 203 
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El prejuicio social de si cumple o no la competencia adecuada para desempeñar su rol dentro de la organización por 204 

parte de su empleador y de sus compañeros de trabajo, aumentando la autoexclusión y el estrés en los PCD por lo 205 

que recomienda incluir entrenamientos que permitan detectar prejuicios inconscientes y mejorar la sensibilidad del 206 

trato con las personas que poseen una discapacidad no esté condicionado solo a un beneficio económico. (Basu, 207 

2023). Las principales razones para no contratar candidatos con discapacidades por parte de los empleadores son la 208 

falta de conocimiento sobre como adaptar espacios, preocupaciones sobre los costos de adecuación y temores por la 209 

responsabilidad legal (Stokar, 2017) 210 

Las condiciones de trabajo entre ellos la simple capacitación laboral, infraestructuras inadecuadas para el desplaza- 211 

miento, las herramientas inapropiadas para su labor, los escasos incentivos, la ausencia de regulaciones, los procesos 212 

de selección de un puesto, la deficiente remuneración que conlleva insuficiente cobertura económica y técnica al 213 

trabajo evitan que se desenvuelvan de manera adecuada dentro de la organización (Lathrop Gómez, 2022) 214 

La estabilidad económica es la base fundamental de todos los hogares, por lo tanto el trabajo es la pieza principal para 215 

generar ingresos que ayuden al desarrollo personal y familiar dentro de la sociedad, las personas con discapacidad, se 216 

ven enfrentados a retos solo con el hecho de estudiar, ya que la búsqueda de un trabajo se convierte en un peldaño 217 

más que escalar por tanto es común encontrar áreas no acorde con sus capacidades, sino actividades que requieren el 218 

mínimo aporte, y por ende no tienen el impacto, análisis y desarrollo, en la vida de la persona con discapacidad. 219 

Existe personal de este grupo prioritario con estudios superiores para desempeñar puestos que no les corresponden, 220 

por ende, la remuneración y la promoción se reduce tanto, que ni siquiera permite generar experiencia profesional en 221 

su campo de estudio (Alcántara, 2019), llegando a ser muy pocos los aceptados como Personal con Discapacidad ( 222 

PCD) en las empresas públicos o privadas, siendo una reducida parte de personas con discapacidad que gozan de la 223 

independencia económica o dan ayuda económica a sus hogares con el sueldo que generan. 224 

Consecuentemente el hecho de encontrar datos estadísticos y artículos científicos sobre el tema es complejo, pues al 225 

recabar la información que existía, la mayoría de puestos de trabajo no tienen un análisis tan elaborado ni existe el 226 

adecuado registro del desempeño y competencia de las personas con discapacidad en sus áreas, se recurrió a generar 227 

un razonamiento más avanzado, concluyendo que en Ecuador hasta el 2015 no existía una ley que protegería la inclu- 228 

sión de las personas con discapacidad en el ámbito laboral, por lo que se resume en que la discriminación, el desinterés 229 

y la falta de estabilidad laboral son los que originan poca información de este grupo prioritario en muchos ámbitos 230 
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disciplinarios, provocando la limitación al no tener una revisión más a fondo que impide mejores resultados en el 231 

estudio. 232 

5. Conclusiones 233 

El mercado laboral para las personas con discapacidad es un lugar estrecho y escaso, sobre todo por las pocas oportu- 234 

nidades brindadas por parte de los empleadores quienes solo buscan el cumplimiento de la ley, empezando con la 235 

incertidumbre por su entrevista previa a la contratación, la obtención del puesto propiamente dicho, el mantenimiento 236 

del puesto, si goza o no de apoyo familiar y organizacional, la incomodidad del puesto, el estancamiento del puesto, 237 

el desprecio o exclusión de los compañeros y comúnmente de los usuarios de sus servicios generan riesgos laborales 238 

entre estos los más comunes, elevados y detectados son los psicosociales y ergonómicos en el personal con discapa- 239 

cidad sobre las personas que no la poseen, considerando que también se encuentran expuestos a riesgos físicos, me- 240 

cánicos, ambientales y biológicos como cualquier otro empleado de una organización. 241 

Como sociedad debemos asegurar los derechos de inclusión de los grupos prioritarios en todos las disciplinas no solo 242 

en salud y apoyo económico, brindar la oportunidad de ejercer sus conocimientos en el campo laboral para los cuales 243 

han sido instruidos y luchado para obtener sus títulos, pese al sistema precario en el que se desenvuelve, existen 244 

diferentes tipos de discapacidad y diferentes grados, no debemos tomar como cifras que llenar o como actos de caridad 245 

política a estos individuos, el proporcionar independencia económica y el reconocimiento adecuado mejorará por 246 

mucho la vida de estas personas que son parte de nuestra ciudadanía. 247 
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