
NORMAS, PLANES, PROCEDIMIENTOS, 

PERMISOS 

ORGANIZACIÓN DE HORARIOS, 

DESCANSOS, ROTACIÓN DE PUESTOS
SEÑALIZACIÓN

FORMACIÓN, INFORMACION Y 

CAPACITACIÓN

EQUIPOS DE PROTECCIÓN COLECTIVA E 

INDIVIDUAL 

Gobernante - Nivel 

Desconcentrado
Operadores de PVDs 13 3 3 2 3 11 2 22,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Soporte elevador para laptop, teclado externo, 

mouse externo, ajuste en el contraste y la 

i luminación en las pantallas, ángulo y distancia 

visual, sil las con base estable y regulación de altura. 

Incorporar una programación con un aviso de pausas 

activas de 10' cada dos horas (TIC) 

Procedimiento para la entrega de periféricos, 

y soporte elevador de laptop.

Guía para el usuario de PVD, enmarcado en 

medidas preventivas de Seguridad e Higiene 

Ocupacional.

Pausas Activas, adicional al horario de 1 

hora del almuerzo, alternar tareas, 

mantener el ángulo de brazo y antebrazo 

por encima de 90°, evitar que el ingreso 

de la luz incidan sobre el campo visual, 

concientización sobre la adopción de 

posturas adecuadas. Incorporar una 

programación con un aviso de pausas 

activas, cada 2 horas (TIC). 

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME y Fatiga mental. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

con PVDs.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y evaluaciones 

ergonómicas 

24/10/2022

24/8/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación). Reuniones con 

el Departamento de Bienes, Control 

Administrativo y TTHH para implementar 

periféricos al puesto. Capacitaciones 

prácticas y didácticas del uso de 

periféricos para las PVD.

Movimientos repetitivos en extremidades superiores 13 3 2 2 3 10 2 20,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A
Mejorar el diseño del puesto de trabajo, incorporar 

periféricos considerando la Ergonomía

Guía para prevenir TME por posturas 

estáticas y forzadas.

Descanso de 10' por cada dos horas de 

trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

por posturas estáticas y forzadas.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Neuropatía por compresión del nervio mediano, 

síndrome del túnel carpiano, fatiga, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, Rx y ecografía de 

antebrazo y muñeca. 

24/10/2022

21/9/2022

Adquisición de periféricos, 

procedimientos de posturas correctas en 

antebrazos, muñecas y manos.

Posturas forzadas sedestación 13 3 2 1 3 9 2 18,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Ajuste de la altura de la sil la entre 35 - 50 cm, 

dimensiones del asiento de 40 x 40 con una 

inclinación hacia atrás aprox. De 3' a 5', el respaldar 

con una altura de 9 - 15 por encima del asiento.

Guía para prevenir TME por posturas 

estáticas y forzadas.

Descanso de 10' por cada dos horas de 

trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

por posturas estáticas y forzadas.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y Rx cervical y lumbo 

sacro.

24/10/2022

24/8/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación).

Introducción a la aplicación de la 

Metodología 5S

Disconfort térmico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A

Luminarias con intercambiador de 

calor.

Otras medidas para que la sensación 

térmica no sea tan fría debido a los 

ventanales que van de piso a techo y 

a que no cuenta con sistema de 

climatización el edificio

Sistema de climatización y auxiliares de calefacción 

Guía de confort térmico de acuerdo a las 

condiciones climáticas, incluyendo 

recomendaciones de hidratación, vestimenta 

y consumo metabólico

Pausas largas y menos frecuentes

Señal de advertencia.

(Peligro de Incendio)

Señal de Prohibición

(No tocar, superficie caliente.)

Guía para el uso de auxiliares de 

calefacción y medidas de prevención de 

quemaduras e incendios.

Ropa de trabajo térmica o aislante. 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Estrés por frío, fatigas y cansancio, dolor en 

articulaciones, problemas cardiorrespiratorios.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Chompas térmicas Institucional

Mediciones Sensor de Temperatura del 

Bulbo Seco (TBS)

Disconfort acústico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar y con paneles de 

sistema ciegos para cajas de puntos de conexión y 

red.

Guía para aislar las fuentes de ruido externas 

(debido a las constantes manifestaciones en 

el sector)

N/A N/A

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

Mamparas doble cristal acústicas 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Estrés crónico, lo que deriva no solo en problemas 

cardiovasculares sino también en el debilitamiento 

del sistema inmunológico, la aparición de trastornos 

del sueño y la afectación de la memoria y del 

aprendizaje.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Mediciones semestrales del nivel de 

presión sonora, el índice de ruido en 

oficinas (IRO) y tiempo de reverberación. 

Sonometrías y Dosimetrías

Disconfort lumínico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómico N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación  y deslumbramientos, y ubicar los puestos 

de trabajo de tal manera que favorezca la percepción 

visual y con paneles de sistema ciegos para cajas de 

puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias.

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

Mamparas con láminas de protección solar 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y evaluación 

oftalmológica  24/10/2022

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Iluminación inadecuada 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación y deslumbramientos y ubicar los puestos de 

trabajo de tal manera que favorezca la percepción 

visual y con paneles de sistema ciegos para cajas de 

puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias y ajuste del sistema de 

iluminación en los puestos de trabajo

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, evaluación 

oftalmológica y optométrica 24/10/2023

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Exposición a rayos UV 13 3 1 2 1 7 1 7,00 Tolerable
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación y deslumbramientos y ubicar los puestos de 

trabajo de tal manera que favorezca la percepción 

visual y con paneles de sistema ciegos para cajas de 

puntos de conexión y red.

Láminas de protección solar para vehículos.

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

Uso de protector solar cada dos horas e 

ingesta de líquidos sufientes.
N/A

Capacitación de medidas preventivas 

ante la exposición de radiación UV y 

UVA.

Casco y gorras tipo safari, gafas con 

protección uv y antirreflejo en exteriores, 

camisa mangas largas, pantalón jean, 

protector solar.

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Quemaduras en rostro y extremidades superiores, 

cáncer de piel
Consulta con especialista dermatólogo 21/9/2022 Uso de EPP, Protector Solar, FPS 50

Mordida y picadura de animales y/o insectos 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A N/A

Capacitación en primeros auxilios y uso 

adecuado del equipo de protección 

personal. 

Capacitación en flora y fauna endémicas 

que presenten una amenaza a la salud y 

seguridad de los trabajadores que estén 

en campo.

Botas de caña alta de seguridad, camisa 

mangas largas pantalón jean, uso de 

repelente.

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Rabia por mordida de perros, gatos, monos. 

Dengue, Chikungunya.

Mordeduras de serpientes venenosas.

Esquema completo de vacunación para 

salidas al Oriente Ecuatoriano
16/11/2022

Capacitación en flora y fauna endémicas 

que presenten una amenaza a la salud y 

seguridad de los trabajadores que estén 

en campo.

Adquisición de EPP

Exposición a virus del COVID-19 13 3 1 1 2 7 3 21,00 Importante
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A

Cubículos aislados por mamparas, distanciamiento 

2m, atomizadores de alcohol gel, desinfectantes y 

esquema completo de vacunación con dosis de 

refuerzo.

Protocolo de Bioseguridad. Teletrabajo

Señalética de obligación.

(Mascaril la)

(Presentar el carnet de vacunación)

Capacitación del Uso de EPPs, Normas 

de Bioseguridad.
Mascaril la quirúrgica, KN95 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Enfermedades respiratorias, COVID-19 Pruebas PCR y de antígeno. 21/8/2022

Esquema completo de vacunación y 

dosis de refuerzo

Caídas a distinto nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A
Señalética de obligación.

(Uso de pasamanos)

Capacitación sobre el uso adecuado de 

escaleras y sus accesorios de soporte y 

de las escaleras de emergencia.

Pasamanos 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Torceduras, caídas, tropiezos, golpes.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022 Cintas antideslizantes en escaleras

Caídas al mismo nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A

Grommet multiconexiones de piso para el 

aislamiento de cables eléctricos e implementación 

de canaletas para el orden de los cables de red.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

N/A
Señalética Advertencia 

(Caída al mismo nivel)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Afectación a cualquier parte del cuerpo

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Diseño del sistema eléctrico por puesto 

de trabajo, Grommet pisos, mamparas 

con paneles ciegos para cajas de puntos 

de conexión y red y así evitar el uso de 

regletas.

Caída de objetos en manipulación 13 3 2 2 2 9 2 18,00 Importante Riesgo a la Seguridad N/A N/A

Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Procedimiento para el correcto 

almacenamiento y distribución de archivos.

Guía de introducción a la Metodología 

Kaizen.

N/A
Señalética Advertencia

(Manipulación manual)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Dolor de muñeca y manos, dolor lumbar, tropiezos y 

golpes por obstaculización visual.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022
Capacitación en manipulación manual 

de cargas

Desplome o derrumbamiento 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A N/A

Capacitación en medidas de prevención 

por posibles derrumbes en la vía y 

durante las inspecciones en territorio.

Casco, gorras tipo safari, camisa mangas 

largas, pantalón jean, protector solar, botas 

de caucho

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Atrapamiento, falta de oxigeno, fracturas.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, evaluación 

oftalmológica y optométrica 24/10/2023

16/11/2022

Acompañamiento por el jefe de la 

Unidad de SSO y vigilancia en el 

territorio a los analistas de Intendencia

Atrapamiento en instalaciones 13 3 3 3 1 10 2 20,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A

Sensor de movimiento, sistema de 

tarjetas de proximidad e ingreso de 

código.

N/A Plan de emergencias N/A

Señalética Advertencia

(Peligro de atrapamiento) 

(Uso obligatorio de tarjetas de 

aproximación)

Guía de acción en caso de atrapamiento 

en el edificio.
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Estrés, hiperventilación. N/A Trimestral Revisión y entrega de tarjetas.

Atropello, golpes o atrapamientos con o por vehículos 13 3 2 1 1 7 3 21,00 Importante Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A
Conos, luces de parqueo y cinta de 

delimitación de peligro

Capacitación en manejo a la defensiva y 

buenas practicas de educación vial.

Conos y seguridad y cinta de peligro para 

delimitar el área.
3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Múltiples lesiones y fracturas, 

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, Rx y ecografía de 

antebrazo y muñeca

Trimestral

Capacitaciones por la CTE, manejo a la 

defensiva y mantenimiento preventivo 

de accesorios del vehículo en óptimo 

estado.

Choques y golpes contra objetos desprendidos 13 3 2 1 1 7 2 14,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A
Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descaso de 5' para orden y limpieza
Señalización Advertencia 

(Caída de objetos)

Medidas preventivas para mobiliarios de 

oficina y como actuar en caso de 

desplome de objetos desprendidos

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Golpes N/A Trimestral
Anclaje de mobiliario al piso o a pared 

resistente

Choques y golpes con objetos inmóviles 13 3 2 2 1 8 1 8,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A Mesas con bordes redondeados
Mejoramiento y aprovechamiento del área de trabajo 

mediante una distribución adecuada de los 

mobiliarios de oficina.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A

Guía para mantener el área de trabajo 

en orden, con los cajones cerrados, no 

acumular objetos en las zonas de paso y 

atención al caminar.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Golpes y cortaduras N/A Semanal

Señalización en puertas de cristal a la 

altura de los ojos, señalización de las 

bodegas.

Golpes, cortes y perforaciones con suministros de oficina 13 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A N/A N/A

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A
Guía de buenas practicas al usar los 

suministros de oficina
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Golpes, perforaciones y cortes N/A Semanal

Concientización al usar objetos corto 

perforantes y la prevención del uso de 

los mismos.

Contacto eléctrico indirecto 13 3 2 2 2 9 3 27,00 Intolerable Riesgo a la Seguridad N/A

Grommet multiconexiones de piso 

para el aislamiento de cables 

eléctricos e implementación de 

canaletas para el orden de los cables 

de red.

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Grommet multiconexiones de piso para el 

aislamiento de cables eléctricos e implementación 

de canaletas para el orden de los cables de red.

Guía de buenas practicas al usar equipos o 

instalaciones eléctricas.
N/A

Señalización de Advertencia

Señalizar los paneles de distribución 

eléctrica.

Información sobre los dispositivos de 

seguridad y no alterarlos, y una correcta 

conexión y desconexión de aparatos 

eléctricos.

Caja desplegable para pisos contra agua, 

con tomacorriente a prueba de manipulación 

con protección tipo GFCI.

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Descargas eléctricas y quemaduras N/A Anual

Previo a iniciar la jornada laboral 

realizar inspecciones de los cargadores 

de las laptops, una inspección de los 

reguladores de voltaje y tomacorrientes 

junto con las protecciones (tapas y 

GFCI).

Incendios 13 3 2 2 1 8 3 24,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A N/A

Cambiar la dirección de apertura de las puertas de 

acceso al edificio para que en caso de emergencias 

abran hacia el exterior.

Plan de emergencia. 

Plan de mantenimiento de la red de las 

bombas de gas. 

Guía de buenas practicas de instalaciones, 

conexiones  y de mantenimiento de las 

líneas e instalaciones eléctricas.

N/A

Señalización prohibición 

(ceril los, velas, encendedores). 

Señalización de Seguridad

(Equipos contra incendios y de 

evacuación)

Señal Advertencia

(Peligro de Incendio)

(No tocar, superficie caliente)

Formación en combate contra incendios. Mantenimiento del sistema contra incendios 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Quemaduras, irritación en ojos y del aparato 

respiratorio
N/A Anual

Inspección de los extintores, etiquetado 

de líquidos flamables en los 

contenedores autorizados para 

almacenar combustible y alcohol, no 

sobrecargar las fuentes de energía y la 

participación efectiva en los simulacros

Plan de Emergencia Maestro

Amenazas a la seguridad física 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo Psicosocial N/A
Priorizar reuniones con los 

administrados

Monitoreo remoto. Sistema integral de control de 

acceso.

Guía  de atención a denuncias ciudadanas, 

control de acceso y sistema de 

intercomunicación.

N/A
Señalización Advertencia 

sólo Personal Autorizado

Formación en buenas practicas para la 

atención ciudadana; retos y 

oportunidades de mejora.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Respetar los días y horas de descanso y 

priorizar las actividades laborales del 

día.

Precautelas las disposiciones normativas 

referentes a horas de descanso y días de 

ocio

Alta responsabilidad 5 1 2 2 3 10 2 20,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Convenios interinstitucionales gratuitos 

para que los servidores y funcionarios 

puedan asistir a actividades deportivas 

en el Ministerio de Deportes.

Sobrecarga mental 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable
Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga, 

estrés crónico.
Evaluaciones psicológicas Anual

Mejoras en la comunicación y 

coordinación interdepartamental.

Trato con los servidores y servidoras, funcionarios y 

funcionarias y los ciudadanos
7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A

Guía para la gestión de atención ciudadana 

y control de acceso 

Sistema de intercomunicación

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Manejo de relaciones interpersonales y 

atención al cliente.

Evaluaciones psicosociales por un 

psicólogo ocupacional.

Trabajo a presión 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Intervención profesional de un psicólogo 

ocupacional para estrategias del manejo 

del estrés
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IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y DIAGNOSTICO INTEGRAL DE RIESGOS JERARQUIA DE LOS CONTROLES EN LA SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO GESTION DEL RIESGO RESIDUAL

NUMERO DE 

PROCESO
1. PROCESO 

2. PUESTO DE 

TRABAJO

3. PERSONA CON 

DISCAPACIDAD

4. PORCENTAJE DE  

DISCAPACIDAD

5. AYUDAS 

TECNICAS EN EL 

TRABAJO

17. 

CONSECUEN

CIAS 

(SEVERIDAD)

6. OBSERVACION 7. ACTIVIDAD RUTINARIA
8. ACTIVIDAD NO 

RUTINARIA

9. MAQUINAS, 

EQUIPOS 

SUSTANCIAS Y 

ENERGIAS 

EMPLEADAS

10. PELIGRO

1
1

. 
C

A
N

T
ID

A
D

 

D
E

 P
E

R
S

O
N

A
S

 

E
X

P
U

E
S

T
A

S
 

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN

RAZÓN SOCIAL

RUC

DIRECCIÓN

TELÉFONO

Entidad

Ordenamiento Territorial

xxxxxxxxx

xxxxxxxxx

xxxxxxxxx

Fernanda Delgado

xxxxxxxx

Noviembre, 2021

RESPONSABLE DE LA EVALUACIÓN

RESPONSABLE DE SSO

FECHA DE LA EVALUACIÓN

IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO DE TRABAJO 

Vigilar el cumplimiento de las 

disposiciones legales y normativas 

correspondientes a los procesos e 

instrumentos de ordenamiento territorial, 

planeamiento urbanístico y de uso y 

gestión del suelo, en todos los niveles de 

gobierno; priorizando la prevención y la 

remediación sobre la sanción.

Intendente Zonal

1

 Analista Jurídico, 

Analista Zonal.

Sustantivo - Nivel 

Desconcentrado

Laptop, impresora, 

vehículo, GPS.
N/A N/A N/A N/A

Inspecciones en 

territorio

OBTENER RESULTADOS

BORRAR TODA LA MATRIZ

BORRAR ULTIMO PELIGRO

INGRESO NUEVO PELIGRO

BORRAR RESULTADOS



Operadores de PVDs 13 3 3 2 3 11 2 22,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Soporte elevador para laptop, teclado externo, 

mouse externo, ajuste en el contraste y la 

i luminación en las pantallas, ángulo y distancia 

visual, sil las con base estable y regulación de altura. 

Incorporar una programación con un aviso de pausas 

activas de 10' cada dos horas (TIC) 

Procedimiento para la entrega de periféricos, 

y soporte elevador de laptop.

Guía para el usuario de PVD, enmarcado en 

medidas preventivas de Seguridad e Higiene 

Ocupacional.

Pausas Activas, adicional al horario de 1 

hora del almuerzo, alternar tareas, 

mantener el ángulo de brazo y antebrazo 

por encima de 90°, evitar que el ingreso 

de la luz incidan sobre el campo visual, 

concientización sobre la adopción de 

posturas adecuadas. Incorporar una 

programación con un aviso de pausas 

activas, cada 2 horas (TIC). 

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME y Fatiga mental. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

con PVDs.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y evaluaciones 

ergonómicas 

24/10/2022

24/8/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación). Reuniones con 

el Departamento de Bienes, Control 

Administrativo y TTHH para implementar 

periféricos al puesto. Capacitaciones 

prácticas y didácticas del uso de 

periféricos para las PVD.

Movimientos repetitivos en extremidades superiores 13 3 2 2 3 10 2 20,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A
Mejorar el diseño del puesto de trabajo, incorporar 

periféricos.

Guía para prevenir TME por posturas 

estáticas y forzadas.

Descanso de 10' por cada dos horas de 

trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

por posturas estáticas y forzadas.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Neuropatía por compresión del nervio mediano, 

síndrome del túnel carpiano, fatiga, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, Rx y ecografía de 

antebrazo y muñeca.

 24/10/2022

21/9/2022

Adquisición de periféricos, 

procedimientos de posturas correctas en 

antebrazos, muñecas y manos.

Posturas forzadas sedestación 13 3 2 1 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Ergonómicos N/A N/A

Ajuste de la altura de la sil la entre 35 - 50 cm, 

dimensiones del asiento de 40 x 40 con una 

inclinación hacia atrás aprox. De 3' a 5', el respaldar 

con una altura de 9 - 15 por encima del asiento.

Guía para prevenir TME por posturas 

estáticas y forzadas.

Descanso de 10' por cada dos horas de 

trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

por posturas estáticas y forzadas.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y Rx cervical y lumbo 

sacro.

24/10/2022

24/8/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación).

Introducción a la aplicación de la 

Metodología 5S

Disconfort térmico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A

Luminarias con intercambiador de 

calor.

Otras medidas para que la sensación 

térmica no sea tan fría debido a los 

ventanales que van de piso a techo y 

a que no cuenta con sistema de 

climatización el edificio

Sistema de climatización y auxiliares de calefacción 

Guía de confort término de acuerdo a las 

condiciones climáticas, incluyendo 

recomendaciones de hidratación, vestimenta 

y consumo metabólico

Pausas largas y menos frecuentes

Señal de advertencia.

(Peligro de Incendio)

Señal de Prohibición

(No tocar, superficie caliente.)

Guía para el uso de auxiliares de 

calefacción y medidas de prevención de 

quemaduras e incendios.

Ropa de trabajo térmica o aislante. 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Estrés por frío, fatigas y cansancio, dolor en 

articulaciones, problemas cardiorrespiratorios.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Chompas térmicas Institucional

Mediciones Sensor de Temperatura del 

Bulbo Seco (TBS)

Disconfort acústico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar y con paneles de 

sistema ciegos para cajas de puntos de conexión y 

red.

Guía para aislar las fuentes de ruido externas 

(debido a las constantes manifestaciones en 

el sector)

N/A N/A

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

Mamparas doble cristal acústicas 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Estrés crónico, lo que deriva no solo en problemas 

cardiovasculares sino también en el debilitamiento 

del sistema inmunológico, la aparición de trastornos 

del sueño y la afectación de la memoria y del 

aprendizaje.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Mediciones semestrales del nivel de 

presión sonora, el índice de ruido en 

oficinas (IRO) y tiempo de reverberación. 

Sonometrías y Dosimetrías

Disconfort lumínico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómico N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos, y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias.

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

Mamparas con láminas de protección solar 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y evaluación 

oftalmológica  24/10/2022

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Iluminación inadecuada. 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias y ajuste del sistema de 

iluminación en los puestos de trabajo

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, evaluación 

oftalmológica y optométrica 24/10/2023

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Exposición a virus del COVID-19 13 3 1 1 2 7 3 21,00 Importante
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A

Cubículos aislados por mamparas, distanciamiento 

2m, atomizadores de alcohol gel, desinfectantes y 

esquema completo de vacunación con dosis de 

refuerzo.

Protocolo de Bioseguridad. Teletrabajo

Señalética de obligación.

(Mascaril la)

(Presentar el carnet de vacunación)

Capacitación del Uso de EPPs, Normas 

de Bioseguridad.
Mascaril la quirúrgica, KN95 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Enfermedades respiratorias, COVID-19 Pruebas PCR, antígeno. 21/8/2022

Esquema completo de vacunación y 

dosis de refuerzo

Punzamiento en extremidades inferiores 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad ocupacional para practicas de 

dil igencias en territorio.

N/A Uso obligatorio de EPP
Capacitación del uso correcto del EPP y 

evaluación de los peligros.
Botas de seguridad. 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial Tétanos, infecciones N/A En caso de accidente

Uso apropiado de los equipos de 

protección personal. Capacitaciones 

continua a los delegados de SSO y a los 

Analistas que van a campo.

Caídas a distinto nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A
Señalética de obligación.

(Uso de pasamanos)

Capacitación sobre el uso adecuado de 

escaleras y sus accesorios de soporte y 

de las escaleras de emergencia.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Torceduras, caídas, tropiezos, golpes.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022 Cintas antideslizantes en escaleras

Caídas al mismo nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A

Grommet de piso multiconexiones para el 

aislamiento de cables eléctricos e implementación 

de canaletas para el orden de los cables de red.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

N/A
Señalética Advertencia 

(Caída al mismo nivel)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Afectación a cualquier parte del cuerpo

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Diseño de sistema eléctrico por puesto 

de trabajo, Grommet de pisos, 

mamparas con paneles ciegos para cajas 

de puntos de conexión y red y así evitar 

el uso de regletas.

Caída de objetos en manipulación 13 3 2 2 2 9 2 18,00 Importante Riesgo a la Seguridad N/A N/A
Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Procedimiento para el correcto 

almacenamiento y distribución de archivos.

Guía de introducción a la Metodología 

Kaizen.

N/A
Señalética Advertencia

(Manipulación manual)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Dolor de muñeca y manos, dolor lumbar, tropiezos y 

golpes por obstaculización visual.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022
Capacitación en manipulación manual 

de cargas

Desplome o derrumbamiento 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A N/A

Capacitación en medidas de prevención 

por posibles derrumbes en la vía y 

durante las inspecciones en territorio.

Casco, gorras tipo safari, camisa mangas 

largas, pantalón jean, protector solar, botas 

de caucho

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Atrapamiento, falta de oxigeno, fracturas.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Acompañamiento por el jefe de la 

Unidad de SSO y vigilancia en el 

territorio a los analistas de Intendencia

Atrapamiento en instalaciones 13 3 3 3 1 10 2 20,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A

Sensor de movimiento, sistema de 

tarjetas de proximidad e ingreso de 

código.

N/A Plan de emergencias N/A

Señalética Advertencia

(Peligro de atrapamiento) 

(Uso obligatorio de tarjetas de 

aproximación)

Guía de acción en caso de atrapamiento 

en el edificio.
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Estrés, hiperventilación. N/A Trimestral Revisión y entrega de tarjetas.

Atropello, golpes o atrapamientos con o por vehículos 13 3 2 1 1 7 3 21,00 Importante Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A
Conos, luces de parqueo y cinta de 

delimitación de peligro

Capacitación en manejo a la defensiva y 

buenas practicas de educación vial.

Conos, luces de parqueo y cinta de 

delimitación de peligro
3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos musculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Rx y ecografía de antebrazo y muñeca Anual

Capacitaciones por la CTE, manejo a la 

defensiva y mantenimiento preventivo 

de accesorios del vehículo en óptimo 

estado.

Choques y golpes contra objetos desprendidos 13 3 2 1 1 7 2 14,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A
Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descaso de 5' para orden y limpieza
Señalización Advertencia 

(Caída de objetos)

Medidas preventivas para mobiliarios de 

oficina y como actuar en caso de 

desplome de objetos desprendidos

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A N/A Trimestral
Anclaje de mobiliario al piso o a pared 

resistente

Choques y golpes con objetos inmóviles 13 3 2 2 1 8 1 8,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A Mesas con bordes redondeados

Mejoramiento y aprovechamiento del área de trabajo 

mediante una distribución adecuada de los 

mobiliarios de oficina.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A

Guía para mantener el área de trabajo 

en orden, con los cajones cerrados, no 

acumular objetos en las zonas de paso y 

atención al caminar.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A N/A Semanal

Señalización en puertas de cristal a la 

altura de los ojos, señalización de las 

bodegas.

Golpes, cortes y perforaciones con suministros de oficina 13 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A N/A N/A

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A
Guía de buenas practicas al usar los 

suministros de oficina
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A N/A Semanal

Concientización al usar objetos corto 

perforantes y la prevención del uso de 

los mismos.

Contacto eléctrico indirecto 13 3 2 2 2 9 3 27,00 Intolerable Riesgo a la Seguridad N/A

Grommet multiconexiones de piso 

para el aislamiento de cables 

eléctricos e implementación de 

canaletas para el orden de los cables 

de red.

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con láminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Grommet multiconexiones de piso para el 

aislamiento de cables eléctricos e implementación 

de canaletas para el orden de los cables de red.

Guía de buenas practicas al usar equipos o 

instalaciones eléctricas.
N/A

Señalizar los paneles de distribución 

eléctrica.

Información sobre los dispositivos de 

seguridad y no alterarlos, y una correcta 

conexión y desconexión de aparatos 

eléctricos.

Caja desplegable para pisos contra agua, 

con tomacorriente a prueba de manipulación 

con protección tipo GFCI.

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A N/A Anual

Previo a iniciar la jornada laboral 

realizar inspecciones de los cargadores 

de las laptops, una inspección de los 

reguladores de voltaje y tomacorrientes 

junto con as protecciones (tapas y GFCI).

Incendios 13 3 2 2 1 8 3 24,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A N/A

Cambiar la dirección de apertura de las puertas de 

acceso al edificio para que en caso de emergencias 

abran hacia el exterior.

Plan de emergencia. 

Plan de mantenimiento de la red de las 

bombas de gas. 

Guía de buenas practicas de instalaciones, 

conexiones  y de mantenimiento de las 

líneas e instalaciones eléctricas.

N/A

Señalización prohibición 

(ceril los, velas, encendedores). 

Señalización de Seguridad

(Equipos contra incendios y de 

evacuación)

Señal Advertencia

(Peligro de Incendio)

(No tocar, superficie caliente)

Formación en combate contra incendios. Mantenimiento del sistema contra incendios 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Quemaduras, irritación en ojos y del aparato 

respiratorio
N/A Anual

Inspección de los extintores, etiquetado 

de líquidos inflamables en los 

contenedores autorizados para 

almacenar combustible y alcohol, no 

sobrecargar las fuentes de energía y la 

participación efectiva en los simulacros

Plan de Emergencia Maestro

Alta responsabilidad 5 1 2 2 3 10 2 20,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Convenios inter institucionales gratuitos 

para que los servidores y funcionarios 

puedan asistir a actividades deportivas 

en el Ministerio de Deportes.

Sobrecarga mental 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable
Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga, 

estrés crónico.
Evaluaciones psicológicas Anual

Mejoras en la comunicación y 

coordinación interdepartamental.

Trato con los usuarios 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A

Guía para la gestión de atención ciudadana 

y control de acceso 

Sistema de intercomunicación

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Manejo de relaciones interpersonales y 

atención al cliente.

Evaluaciones psicosociales por un 

psicólogo ocupacional.

Trabajo a presión 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual
Intervención profesional de un psicólogo 

para estrategias del manejo del estrés

Operadores de PVDs 13 3 3 2 3 11 2 22,00 Importante Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Soporte elevador para laptop, teclado externo, 

mouse externo, ajuste en el contraste y la 

i luminación en las pantallas, ángulo y distancia 

visual, sil las con base estable y regulación de altura. 

Incorporar una programación con un aviso de pausas 

activas de 10' cada dos horas (TIC) 

Procedimiento para la entrega de periféricos, 

y soporte elevador de laptop.

Guía para el usuario de PVD, enmarcado en 

medidas preventivas de Seguridad e Higiene 

Ocupacional.

Pausas Activas, adicional al horario de 1 

hora del almuerzo, alternar tareas, 

mantener el ángulo de brazo y antebrazo 

por encima de 90°, evitar que el ingreso 

de la luz incidan sobre el campo visual, 

concientización sobre la adopción de 

posturas adecuadas. Incorporar una 

programación con un aviso de pausas 

activas, cada 2 horas (TIC). 

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME y Fatiga mental. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

con PVDs.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, evaluaciones 

ergonómicas 2022/03/31
24/8/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación). Reuniones con 

el Departamento de Bienes, Control 

Administrativo y TTHH para implementar 

periféricos al puesto. Capacitaciones 

prácticas y didácticas del uso de 

periféricos para las PVD.

Posturas forzadas sedestación 13 3 2 1 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Ergonómicos N/A N/A

Ajuste de la altura de la sil la entre 35 - 50 cm, 

dimensiones del asiento de 40 x 40 con una 

inclinación hacia atrás aprox. De 3' a 5', el respaldar 

con una altura de 9 - 15 por encima del asiento.

Guía para prevenir TME por posturas 

estáticas y forzadas.

Descanso de 10' por cada dos horas de 

trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Prevención de TME y Fatiga mental. 

Capacitación sobre los riesgos de trabajo 

con PVDs.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y Rx cervical y lumbo 

sacro.

24/10/2022

21/9/2022

Evaluaciones Ergonómicas por 

profesional con formación en Ergonomía 

(informes de situación).

Introducción a la aplicación de la 

Metodología 5S

Disconfort térmico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A

Luminarias con intercambiador de 

calor.

Otras medidas para que la sensación 

térmica no sea tan fría debido a los 

ventanales que van de piso a techo y 

a que no cuenta con sistema de 

climatización el edificio

Sistema de climatización y auxiliares de calefacción 

Guía de confort térmico de acuerdo a las 

condiciones climáticas, incluyendo 

recomendaciones de hidratación, vestimenta 

y consumo metabólico

Pausas largas y menos frecuentes
Alerta de descanso en el computador 

cada hora de trabajo durante 30'

Guía para el uso de auxiliares de 

calefacción y medidas de prevención de 

quemaduras e incendios.

Ropa de trabajo térmica o aislante. 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Estrés por frío, fatigas y cansancio, dolor en 

articulaciones, problemas cardiorrespiratorios.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Chompas térmicas Institucional

Mediciones Sensor de Temperatura del 

Bulbo Seco (TBS)

Disconfort acústico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómicos N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar y con paneles de 

sistema ciegos para cajas de puntos de conexión y 

red.

Guía para aislar las fuentes de ruido externas 

(debido a las constantes manifestaciones en 

el sector)

N/A N/A

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

Mamparas doble cristal acústicas 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Estrés crónico, lo que deriva no solo en problemas 

cardiovasculares sino también en el debilitamiento 

del sistema inmunológico, la aparición de trastornos 

del sueño y la afectación de la memoria y del 

aprendizaje.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Mediciones semestrales del nivel de 

presión sonora, el índice de ruido en 

oficinas (IRO) y tiempo de reverberación. 

Apoyo Conductor

Sustantivo - Nivel Directivo

Intendencia 

General, 

Intendencia 

Nacional de 

Ordenamiento 

Territorial, Uso y 

Gestión del Suelo 

Rural, Intendencia 

Nacional de 

Información 

Territorial, 

Coordinación 

General 

Administrativa 

Financiera, 

Dirección de 

Comunicación, 

Dirección de 

Articulación, 

Analista 

Articulación, 

Asistente Técnico, 

Asistente Zonal 

Ejecutivo

2

3

Elaboración de informes de 

movilizaciones, Notificaciones, traslado de 

personas

Traslados 

interprovinciales, 

intercantonales

Vehículo, laptop, 

impresora
N/AN/AN/AN/A

Gestionar las directrices y l ineamientos 

estratégicos para la vigilancia y control de 

los procesos OT de todos los niveles de 

gobierno

Auditoria a las 

diferentes 

Intendencias 

Zonales a nivel 

territorial

Laptop, impresora, 

vehículo, GPS.
N/A N/A N/A N/A



Disconfort lumínico 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado Riesgos Ergonómico N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos, y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias.

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

Mamparas con láminas de protección solar 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales y evaluación 

oftalmológica  24/10/2022

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Iluminación inadecuada 13 3 2 2 3 10 1 10,00 Moderado
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación solar y deslumbramientos y ubicar los 

puestos de trabajo de tal manera que favorezca la 

percepción visual y con paneles de sistema ciegos 

para cajas de puntos de conexión y red.

Guía para evitar desequilibrios de 

luminancias y ajuste del sistema de 

iluminación en los puestos de trabajo

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en medidas de prevención 

y control por deslumbramientos 

indirectos producidos por superficies 

reflectantes, y medidas para reducir la 

fatiga visual.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable
Fatiga visual, agotamiento e inflamación de 

parpados.

Exámenes ocupacionales, análisis 

clínicos integrales, evaluación 

oftalmológica y optométrica 24/10/2023

26/10/2022

Exámenes optométricos y 

oftalmológicos.

Realizar mediciones de luxometría. 

Medición de los niveles de iluminación 

del puesto de trabajo y aplicación de 

controles sobre las fuentes de 

iluminación.

Vibraciones 13 3 1 2 1 7 1 7,00 Tolerable
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para practicas de dil igencias en 

territorio.

Descanso de 15' por cada 2h de viaje, no 

sobrepasar las 8h de conducción y si l lega 

a pasar descanso de 6h.

Uso de protector solar cada dos horas e 

ingesta de líquidos sufientes.

Señal visual de alerta (advertencia que 

indique pausa por 15 minutos).
N/A N/A 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial

Trastornos músculo esqueléticos, trastornos visuales, 

fatiga mental, dolor localizado, rigidez, 

entumecimiento.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Mantener en buenas condiciones la 

parte mecánica y neumáticos de los 

vehículos

Condiciones Termo higrométricas 13 3 1 2 1 7 1 7,00 Tolerable
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A Sistema de A/C en óptimas condiciones

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para practicas de dil igencias en 

territorio.

Descanso de 15' por cada 2h de viaje, no 

sobrepasar las 8h de conducción y si l lega 

a pasar descanso de 6h.

Uso de protector solar cada dos horas e 

ingesta de líquidos sufientes.

Señal visual de alerta (advertencia que 

indique pausa por 15 minutos).

Información de medidas preventivas 

para evitar cambios bruscos de 

temperatura

N/A 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial Problema cardiovascular

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022 Hidratación constante

Exposición a rayos UV 13 3 1 2 1 7 1 7,00 Tolerable
Riesgos del Medio 

Ambiente Físico
N/A N/A

Aislamiento con mamparas doble cristal acústicas, 

con laminas de protección solar para control de la 

radiación y deslumbramientos y ubicar los puestos de 

trabajo de tal manera que favorezca la percepción 

visual y con paneles de sistema ciegos para cajas de 

puntos de conexión y red.

Láminas de protección solar para vehículos.

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

Uso de protector solar cada dos horas e 

ingesta de líquidos sufientes.
N/A

Capacitación de medidas preventivas 

ante la exposición de radiación UV y 

UVA.

Casco gorras tipo safari, camisa mangas 

largas, pantalón jean, protector solar.
3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Quemaduras en rostro y extremidades superiores, 

cáncer de piel
Consulta con especialista dermatólogo 21/9/2022 Uso de EPP, Protector Solar, FPS 50

Mordida y picadura de animales y/o insectos 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A N/A

Capacitación en primeros auxilios y uso 

adecuado del equipo de protección 

personal. 

Capacitación en flora y fauna endémicas 

que presenten una amenaza a la salud y 

seguridad de los trabajadores que estén 

en campo.

Botas de caña alta de seguridad, camisa 

mangas largas pantalón jean, uso de 

repelente.

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Rabia por mordida de perros, gatos, monos. 

Dengue, Chikungunya.

Mordeduras de serpientes venenosas.

Esquema completo de vacunación para 

salidas al Oriente Ecuatoriano
16/11/2022

Capacitación en flora y fauna endémicas 

que presenten una amenaza a la salud y 

seguridad de los trabajadores que estén 

en campo.

Adquisición de EPP

Exposición a virus del COVID-19 13 3 1 1 2 7 3 21,00 Importante
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A

Cubículos aislados por mamparas, distanciamiento 

2m, atomizadores de alcohol gel, desinfectantes y 

esquema completo de vacunación con dosis de 

refuerzo.

Protocolo de Bioseguridad. Teletrabajo

Señalética de obligación.

(Mascaril la)

(Presentar el carnet de vacunación)

Capacitación del Uso de EPPs, Normas 

de Bioseguridad.
Mascaril la quirúrgica, KN95 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Enfermedades respiratorias, 

COVID-19
Pruebas PCR, antígeno. 21/8/2022

Esquema completo de vacunación y 

dosis de refuerzo

Contacto con productos químicos 13 3 1 1 2 7 3 21,00 Importante
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A N/A

Guía de buenas prácticas para la carga de 

combustible y del mantenimiento preventivo 

de los vehículos.

Hoja de ruta

Autorización de Movilización

Salvoconducto

Señalización de alerta de los testigos del 

tablero del vehículo 

(Batería)

(Aceite)

(Check engine)

(Air bags)

(ABS)

(Indicador de Inyección)

(Temperatura del refrigerante)

(Combustible)

Capacitación de medidas de prevención 

para la carga de combustible y 

manipulación de químicos (combustible 

y aditivos para motor)

Mascaril la, guantes de nitri lo  y gafas 

resistentes a salpicaduras de productos 

químicos

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Irritación en la piel por contacto con combustible, 

irritación en ojos y garganta por inhalación de 

vapores

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Mantenimiento Preventivo del vehículo

Adquisición de EPP

Capacitaciones por la CTE

Proyección de partículas liquidas 13 3 1 1 2 7 3 21,00 Importante
Riesgo por contaminantes 

Químico - Biológico
N/A N/A N/A

Guía para la manipulación correcta de 

químicos  y del mantenimiento preventivo de 

los vehículos.

Hoja de ruta

Autorización de Movilización

Salvoconducto

Señalética Advertencia (Proyección de 

Líquidos).

Capacitación de medidas de prevención 

para la carga de combustible y 

manipulación de químicos (combustible 

y aditivos para motor)

Mascaril la, guantes de nitri lo  y gafas 

resistentes a salpicaduras de productos 

químicos

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Irritación en la piel por contacto con combustible, 

irritación en ojos y garganta por inhalación de 

vapores

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Mantenimiento Preventivo del vehículo

Adquisición de EPP

Capacitaciones por la CTE

Caídas a distinto nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A
Señalética de obligación.

(Uso de pasamanos)

Capacitación sobre el uso adecuado de 

escaleras y sus accesorios de soporte y 

de las escaleras de emergencia.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Torceduras, caídas, tropiezos, golpes.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022 Cintas antideslizantes en escaleras

Caídas al mismo nivel 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo de la Seguridad N/A N/A

Grommet de piso multiconexiones para el 

aislamiento de cables eléctricos e implementación 

de canaletas para el orden de los cables de red.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

N/A
Señalética Advertencia 

(Caída al mismo nivel)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Afectación a cualquier parte del cuerpo

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022

Diseño de sistema eléctrico por puesto 

de trabajo, Grommet de pisos, 

mamparas con paneles ciegos para cajas 

de puntos de conexión y red y así evitar 

el uso de regletas.

Punzamiento en extremidades inferiores 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A Uso obligatorio de EPP
Capacitación del uso correcto del EPP y 

evaluación de los peligros.
Botas de seguridad. 1 1 1 1 4 1 4,00 Trivial Tétanos, infecciones N/A En caso de accidente

Uso apropiado de los equipos de 

protección personal. Capacitaciones 

continua  los delegados de SSO y a los 

Analistas que van a campo.

Caída de objetos en manipulación 13 3 2 2 2 9 2 18,00 Importante Riesgo a la Seguridad N/A N/A
Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Procedimiento para el correcto 

almacenamiento y distribución de archivos.

Guía de introducción a la Metodología 

Kaizen.

N/A
Señalética Advertencia

(Manipulación manual)
Capacitación de Riesgos Mecánicos N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Dolor de muñeca y manos, dolor lumbar, tropiezos y 

golpes por obstaculización visual.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

26/10/2022
Capacitación en manipulación manual 

de cargas

Desplome o derrumbamiento 13 3 2 2 1 8 2 16,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A N/A

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

N/A N/A

Capacitación en medidas de prevención 

por posibles derrumbes en la vía y 

durante las inspecciones en territorio.

Casco, gorras tipo safari, camisa mangas 

largas, pantalón jean, protector solar, botas 

de caucho

3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Atrapamiento, falta de oxigeno, fracturas.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

16/11/2022

Acompañamiento por el jefe de la 

Unidad de SSO y vigilancia en el 

territorio a los analistas de Intendencia

Atrapamiento en instalaciones 13 3 3 3 1 10 2 20,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A

Sensor de movimiento, sistema de 

tarjetas de proximidad e ingreso de 

código.

N/A Plan de emergencias N/A

Señalética Advertencia

(Peligro de atrapamiento) 

(Uso obligatorio de tarjetas de 

aproximación)

Guía de acción en caso de atrapamiento 

en el edificio.
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Estrés, hiperventilación.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

Trimestral Revisión y entrega de tarjetas.

Accidentes de transito 13 3 3 3 1 10 2 20,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A N/A Mantenimiento Preventivo del vehículo

Ley de transito

Protocolo enmarcado en medidas de salud y 

seguridad para dil igencias a ejecutarse en 

territorio.

Descanso de 15' por cada 2 h de viaje, no 

sobrepasar las 8h de conducción y si l lega 

a pasar descanso de 6h.

Señales de transito

Capacitación de manejo defensivo. 

Mecánica básica. Leyes de transito 

locales y provinciales.

Airbags y cinturón de seguridad. 3 1 1 1 6 2 12,00 Moderado
Trastorno músculo esquelético, dolor localizado, 

rigidez.

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

En caso de accidente

Anticipamos a las maniobras de 

conducción, estar alertas a las señales 

de Transito y respetar los cruces 

peatonales

Choques y golpes contra objetos desprendidos 13 3 2 1 1 7 2 14,00 Moderado Riesgo a la Seguridad N/A N/A
Reubicar estanterías fuera de la zona de trafico y 

fi jarlas al piso.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descaso de 5' para orden y limpieza
Señalización Advertencia 

(Caída de objetos)

Medidas preventivas para mobiliarios de 

oficina y como actuar en caso de 

desplome de objetos desprendidos

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

Trimestral
Anclaje de mobiliario al piso o a pared 

resistente

Choques y golpes con objetos inmóviles 13 3 2 2 1 8 1 8,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A Mesas con bordes redondeados

Mejoramiento y aprovechamiento del área de trabajo 

mediante una distribución adecuada de los 

mobiliarios de oficina.

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A

Guía para mantener el área de trabajo 

en orden, con los cajones cerrados, no 

acumular objetos en las zonas de paso y 

atención al caminar.

N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

Semanal

Señalización en puertas de cristal a la 

altura de los ojos, señalización de las 

bodegas.

Golpes, cortes y perforaciones con suministros de oficina 13 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable Riesgo a la seguridad N/A N/A N/A

Guía de aplicación de la metodología 5S,  

para la mejora de las condiciones de trabajo, 

seguridad y clima laboral,  así como la 

mejora en orden y limpieza.

Descanso de 5' para orden y limpieza N/A
Guía de buenas practicas al usar los 

suministros de oficina
N/A 3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable N/A

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

Semanal

Concientización al usar objetos corto 

perforantes y la prevención del uso de 

los mismos.

Incendios / Explosión 13 3 2 2 1 8 3 24,00 Importante Riesgo a la seguridad N/A N/A

Cambiar la dirección de apertura de las puertas de 

acceso al edificio para que en caso de emergencias 

abran hacia el exterior.

Plan de emergencia. 

Plan de mantenimiento de la red de las 

bombas de gas. 

Guía de buenas practicas de instalaciones, 

conexiones  y de mantenimiento de las 

líneas e instalaciones eléctricas.

N/A

Señalización prohibición 

(ceril los, velas, encendedores). 

Señalización de Seguridad

(Equipos contra incendios y de 

evacuación)

Señal Advertencia

(Peligro de Incendio)

(No tocar, superficie caliente)

Formación en combate contra incendios.
Mantenimiento del sistema contra incendios

Extintor 
3 1 1 1 6 1 6,00 Tolerable

Quemaduras, irritación en ojos y del aparato 

respiratorio

Exámenes ocupacionales y análisis 

clínicos integrales.

 24/10/2022

Anual

Inspección de los extintores, etiquetado 

de líquidos inflamables en los 

contenedores autorizados para 

almacenar combustible y alcohol, no 

sobrecargar las fuentes de energía y la 

participación efectiva en los simulacros

Plan de Emergencia Maestro

Sobrecarga mental 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo en oficina.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable
Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga, 

estrés crónico.
Evaluaciones psicológicas Anual

Mejoras en la comunicación y 

coordinación interdepartamental.

Trabajo a presión 7 2 2 2 3 9 2 18,00 Importante Riesgo Psicosocial N/A N/A N/A N/A

Organización del punto de enfoque en el 

puesto de trabajo, descanso de 10' por 

cada dos horas de trabajo en oficina.

Señal visual de alerta en la pantalla de 

la laptop (advertencia que indique pausa 

por 10 minutos).

Capacitación en productividad personal 

eficaz y medidas de concentración para 

un entorno adecuado de trabajo.

N/A 2 1 1 1 5 1 5,00 Tolerable Cefaleas, síndrome de burnout, depresión y fatiga. Evaluaciones psicológicas Anual

Intervención profesional de un psicólogo 

ocupacional para estrategias del manejo 

del estrés

1

1

Apoyo Conductor

15,68 Moderado

Se deben hacer 

esfuerzos para reducir 

el riesgo, 

determinando las 

inversiones precisas. 

Las medidas para 

reducir el riesgo deben 

implantarse en un 

período determinado.

Tolerable

No se necesita mejorar la acción preventiva. Sin 

embargo se deben considerar soluciones más 

rentables o mejoras que no supongan una carga 

económica importante. Se requieren comprobaciones 

periódicas de las medidas de control.

5,74

3

Elaboración de informes de 

movilizaciones, Notificaciones, traslado de 

personas

Traslados 

interprovinciales, 

intercantonales

Vehículo, laptop, 

impresora
N/AN/AN/AN/A


