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Resumen

El presente trabajo de investigacion esta basado en el disefio del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo para el GAD Municipal del Canton la Joya de los Sachas en base a los
requisitos de la Norma internacional 1SO 45001:2018, con la finalidad de mejorar las
condiciones de trabajo, prevenir incidentes, accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales.

El trabajo empezd con el diagndstico de las condiciones laborales donde se determiné el
porcentaje de cumplimiento legal en base al Check list del ministerio de trabajo y en base a lo
obtenido en la matriz de requisitos legales, luego se hizo la identificacion y evaluacion de
riesgos en los puestos de trabajo, y luego se procedié a evaluar el riesgo operacional en todos
los procesos de la organizacion.

Con la informacion obtenida se cred una lista maestra de documentos que servira de guia para

la correcta implementacion del SGSST.

Palabras clave

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Identificacion y evaluacion de riesgos,

Requisitos técnico legales, Gestion documental.
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Abstract

The present research work is based on the design of the occupational health and safety
management system for the Municipal GAD of the canton Sachas Joya based on the
requirements of the International Standard ISO 45001: 2018, with the purpose of improve

working conditions, prevent incidents, work accidents and occupational diseases.

The work began with the diagnosis of working conditions where the percentage of legal
compliance was extinguished based on the Check list of the Ministry of Labor and based on
what was obtained in the matrix of legal requirements, then the identification and evaluation of
risks in the jobs, and then proceeded to evaluate the operational risk the evaluation of

operational risk in all the processes of the organization.

With the information obtained a master list of documents was created that will serve as a guide

for the correct implementation of the SGSST.

Key words

Occupational health and safety management system, Risk identification and assessment,

Technical legal requirements, Document management.



CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 Problema de investigacion

1.1.1. Planteamiento del problema

1.1.1.1 Diagnostico.

Frank Bird, en 1969, realizo el estudio de 1.753.498 accidentes laborales, que habian sido
notificados en USA. De su estudio concluyé que los costos causados por los accidentes,
correspondian con el 5% de la facturacion de la compafiia. De este modo, Bird vi6 la necesidad de
que la gestion de la Seguridad y Salud Laboral, debia estar integrada en la gestion integral de la

compafiia (Fraguela, Carral, Iglesias, Castro & Rodriguez, 2011).

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), existen méas de 6.000 personas que
mueren como resultado de accidentes laborales o enfermedades ocupacionales, totalizando mas de
2.200.000 muertes cada afio. De acuerdo con las estadisticas, en torno a 350.000 muertes se
ocasionan en el puesto de trabajo y mas de 1,7 millones estan relacionadas con enfermedades
laborales.

Aproximadamente el 4% de la produccion nacional bruta se pierde con el costo de lesiones,
muerte y enfermedad por ausencia del trabajo, enfermedad beneficios de tratamiento, discapacidad
y sobrevivientes. (Somavia, 2005).

El Registro de la Propiedad del Canton Ibarra recibid el 13 de Julio del 2020 el documento
oficial de la Certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo 1SO
45001:2018. (IBARRA, 2019)

La empresa certificadora AENOR ECUADOR S.A. evalu6 al Cuerpo de Bomberos del
Distrito Metropolitano de Quito y emiti6 la conformidad para la aplicacion a través del
CERTIFICADO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
bajo la Norma 1SO 45001:2018. (INFORMA, 2020)

El 09 de septiembre del 2021 la EMPRESA PULICA DE HIDROCARBUROS DEL
ECUADOR EP PETROECUADOR obtiene la certificacion bajo la Norma 1SO 45001-2018 en
actividades de exploracion, produccion (extraccion) y transporte de petroleo via oleoducto.
(PETROECUADOR, 2021)

La Empresa Eléctrica Quito, EEQ, cuenta desde el 2021 con tres certificaciones

internacionales, la 1ISO 9001-2015 Gestion de Calidad; la 1ISO 37001-2016, Gestién Antisoborno;



y, la ISO 45001-2018, Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, producto de una decision
estratégica que le permite mejorar su desempefio global y proporcionar una base sélida para las
iniciativas de desarrollo sostenible, al entregar productos y servicios que cumplen con los requisitos
del cliente, los legales y reglamentarios aplicables; fortalecer una cultura de ética y transparencia
a traves de la gestion antisoborno, velar por la seguridad y la salud de los trabajadores y cuidar el
ambiente. (QUITO, 2022)

El Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), en calidad de miembro de la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) particip6 activamente en el desarrollo de la
Norma Internacional 1SO 45001 desde el afio 2016. (INEN, 2020)

Actualmente en el Ecuador existen 567 empresas publicas (FINANZAS, 2020) cuatro
empresas han decidido obtener una certificacion bajo la norma 1SO 45001-2018, es decir el 99,30%

de las empresas publicas del pais no cuenta con una certificacion en seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1.2 Pronéstico.

La falta de coordinacién y comunicacion para desarrollar las distintas actividades que
conforman cada proceso, la inexistencia de un presupuesto para la unidad de SST, y la poca
participacion e involucramiento de los trabajadores impiden la promocién y desarrollo de un
SGSST, dando como resultado la generacion de multas, mal ambiente laboral, pérdida de imagen

y la ocurrencia de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

1.1.1.3 Control Prondéstico.
En base al diagnoéstico inicial se debe identificar los procesos criticos con mayor riesgo
operacional, establecer un presupuesto para las acciones a implementar en el SGSST y fomentar la

participacion e involucramiento de los trabajadores.

El disefio del SGSST permitira generar mayor compromiso e involucramiento del alcalde y
de todas las partes interesadas, gestionar los riesgos presentes en las actividades que se desarrollan
en cada proceso, y la determinacion de acciones para dar cumplimiento a los requisitos técnico

legales existentes en el pais.

Dando como resultado la optimizacion de tiempo y recursos, mejora de condiciones

laborales y la prevenciédn de incidentes, accidentes y dafios a la salud de los trabajadores.



1.1.2 Objetivo General.
Disefar el SGSST para el GAD municipal del Canton la Joya de los Sachas en base a los
requisitos especificados en la norma internacional 1SO 45001- 2018, para la mejora de condiciones

de trabajo y prevencion de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

1.1.3 Obijetivos especificos.
e Realizar el diagnostico inicial de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo
e Disefiar el SGSST con un enfoque de riesgos y procesos.

e Desarrollar el esquema de gestién documental para el seguimiento y cumplimiento de los

requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

1.1.4 Justificacion

1.1.4.1 Técnica
La norma internacional 1ISO 45001-2018 es compatible con el modelo (PHVA), lo que
permite la interaccion entre de los procesos de la organizacién y el SGSST, generando un ciclo de

mejora continua y la prevencion de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

La Norma ISO 45001-2018 permite establecer el contexto en el que se encuentra una
organizacion, contribuye al cumplimiento de los requisitos de los trabajadores, contratistas,

proveedores, gobierno y comunidades.

Al ser una estructura de alto nivel, incluye el compromiso de los altos mandos y los
trabajadores como factor clave, esto permite fomentar la participacion e involucramiento en la
planificacién y desarrollo de acciones para gestionar los riesgos que se encuentran en cada fase de
los proyectos que desarrolla la empresa, ademas ayuda a controlar los cambios que se realizan de

manera interna y externa.

La norma ISO 45001-2018 obliga a realizar auditorias de caracter interno en los procesos
del SGSST, lo que permite evaluar el rendimiento de la organizacion en funcion de los requisitos
propios de cada empresa, gestionar hallazgos y proponer medidas preventivas - correctivas que

impulsen a mejorar las condiciones de trabajo.



1.1.4.2 EconOmica

El disefio del SG-SST permitirad reducir costos asociados por absentismo y siniestralidad
laboral, al mismo tiempo gestionar aspectos importantes como la pérdida de tiempos en los
servicios, la contratacion de personal no apto para los puestos de trabajo y la mala seleccion de

contratistas y proveedores.

Al mejorar las condiciones de trabajo y abordar los riesgos presentes en los procesos, se
promueve el bienestar de las personas evitando la ocurrencia de incidentes, accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales, impulsando al aumento de productividad en cada uno de los servicios

publicos que brinda el GADMCJS.

1.1.4.3 Legal

En base a lo que establece la Constitucion en el Art. 326.- Numeral 5. Toda persona tendra
derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,
integridad, seguridad, higiene y bienestar (ECUADOR, 2008), el disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo permite la determinacion de requisitos legales aplicables en materia
de seguridad y salud que debe cumplir el GADMCIJS vy el establecimiento de acciones para su

cumplimiento.

1.1.4.4 Social

Es derecho de los trabajadores, el poder desarrollar sus actividades en un entorno seguro y
saludable, por lo tanto, los empleadores deben fomentar acciones que permitan el bienestar fisico,
mental y emocional de los trabajadores, a fin de prevenir accidentes laborales y enfermedades

ocupacionales.

El GADMCJS al ser una institucion de caracter publico también tiene la obligacion de
asegurar condiciones seguras y saludables en trabajadores, contratistas, proveedores y la

comunidad sachense.



1.2 Marco tedrico.

1.2.1 Condiciones de seguridad y salud en el trabajo
1.2.1.1 Requisitos técnico legales en seguridad y salud en el trabajo

Los requisitos técnico legales que aseguran el cumplimiento de condiciones seguras de
trabajo se determinan en base al orden de jerarquia que establece el Art. 425.- de la Constitucion

de la Republica del Ecuador.

A continuacion, se detallan los criterios que se utilizan para determinar los aspectos legales que

debe cumplir la organizacion:

e Instrumento legal: Marco legal vigente en el pais

e Tema o aspecto: Tema de cumplimiento legal

e Articulo: Namero de articulo

e Criterio/Limite de control: Lo establecido en el articulo

e Evidencias de cumplimiento: Documentacion, informacion que permite dar cumplimiento

al requisito.

e Frecuencia de mantenimiento y/o medicion: El periodo de tiempo de actualizacion de

la informacion.
e Responsable: Cargo de la persona que debe dar cumplimiento al requisito.
e Cumple: Cumplimiento del requisito
e No cumple: Incumplimiento del requisito.

e Observaciones: Informacion pertinente al cumplimiento del requisito.

Tabla 1. Constitucion

DERECHO AL TRABAJO

. , ) LICENCIA POR MATERNIDAD O
CONSTITUCION CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR PATERNIDAD

REISENCION LABORAL

Fuente: (Ministerio del Trabajo)
Elaboracion: El autor



Tabla 2. Tratados y convenios internacionales

DECISION 584. INSTRUMENTO ANDINO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

TRATADOS Y RESOLUCION 957. REGLAMENTO AL INSTRUMENTO

CONVENIOS ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
INTERNACIONALES

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

C167. SOBRE LA SEGURIDAD Y SALUD ENLA
CONSTRUCCION

SEGURIDAD EN LA CONSTRUCCION

Fuente: (Ministerio del Trabajo)
Elaboracion: El autor

Tabla 3. Leyes organicas

CODIGO ORGANICO ORGANIZACION TERRITORIAL
AUTONOMIA DESCENTRALIZACION

SERVICIOS DE SALUD

CAPACITACION EN PROCESOS

CAPACITACIONES EN TEMAS DE
SALUD

LEY ORGANICA DE PREVENCION INTEGRAL

LEYES ORGANICAS FENOMENO SOCIO ECONOMICO DROGAS

PROGRAMA DE PREVENCION
INTEGRAL AL USO Y CONSUMO DE
DROGAS

LEY ORGANICA DE SALUD

INMUNIZACIONES

LEY ORGANICA DE SERVICIO PUBLICO. LOSEP

DE LAS LICENCIAS, COMISIONES DE
SERVICIO Y PERMISOS

EVALUACION DE DESEMPENO

Fuente: (Ministerio del Trabajo)
Elaboracion: El autor




Tabla4.Decretos y reglamentos

DECRETOS

DECRETO EJECUTIVO 2393. REGLAMENTO DE SEGURIDAD
Y SALUD DELOS TRABAJADORES Y METORAMIENTO
DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADORES

COMITE PARITARIO

SEGURIDAD EN INSTATLACIONES

SEGURIDAD EN INSTATLACIONES

SEGURIDAD EN INSTATACIONES

SERVICIOS MEDICOS

VENTILACION

HIGIENE DEL TRABAJO

HIGIENE DEL TRABAJO

SISTEMA DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

HERRAMIENTAS

HERRAMIENTAS

[ZAJE DE CARGAS

MATERIALES PELIGROSOS

MATERIALES PELIGROSOS

BRIGADISTAS

SENALETICA

REGLAMENTOS

REGLAMENTO GENERAL A LA
LEY ORGANICA DEL SERVICIO PUBLICO

DE LA SALUD OCUPACIONAL

Fuente: (Ministerio del Trabajo)

Elaboracion: El autor




Tabla 5. Acuerdos

ACUERDOS

ACUERDO MINISTERIAL 1257.

REGLAMENTO DE PREVENCION, MITIGACION Y

PROTECCION CONTRA INCENDIOS

EXTINTORES PORTATILES CONTRA
INCENDIOS

EDIFICIOS DE OFICINAS

ACUERDO MINISTERIAL 13.

REGLAMENTO DE RIESGOS DE TRABAJO EN

INSTALACIONES ELECTRICAS

NORMAS DE SEGURIDAD PARA EL
PERSONAL QUE INTERVIENE EN LA
OPERACION Y MANTENIMIENTO DE

INSTALACIONES ELECTRICAS

COMPETENCIAS LABORALES

ACUERDO MINISTERIAL 174.

“REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD PARA LA

CONSTRUCCION Y OBRAS PUBLICAS

ACTIVIDADES ESPECIFICAS

LEVANTAMIENTO DE CARGAS

MANIPULACION DE HERRAMIENTAS
HERRAMIENTAS

EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA

PROTECCION INDIVIDUAL

ACCIDENTES MAYORES

ACCIDENTES MAYORES

CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES EN PREVENCION DE
RIESGOS
LABORALES




ACUERDOS

ACUERDO MINISTERIAL 82.
NORMATIVA ERRADICACION DE LA
DISCRIMINACION

DEL PROGRAMA DE PREVENCION DE
RIESGOS PSICOSOCIALES

ACUERDO MINISTERIAL 141. INSTRUCTIVO

OBLIGATORIEDAD Y REGISTRO

REGISTRO DE REGLAMENTOS Y COMITES DE
HIGIENE Y SEGURIDAD

COMITES PARITARIOS

ACUERDO MINISTERIAL 398. PROHIBIDO
TERMINACION DE RELACION LABORAL A
PERSONAS CON VIH-SIDA

TRABAJADORES CON VIH-SIDA

ACUERDO MINISTERIAL Nro. MDT-2020 - 001.
REFORMA ACUERDO MINISTERAL 135.INSTRUCTIVO
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE

LOS EMPLEADORES PUBLICOS Y
PRIVADOS

OBLIGACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DE LOS DATOS DE LOS
TRABAJADORES

DEL REGISTRO DE ACTAS DE
FINIQUITO

ACUERDO MINISTERAL 135.INSTRUCTIVO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS
EMPLEADORES PUBLICOS Y
PRIVADOS

RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

ACTUALIZACION DE INFORMACION AL
SUT

REGISTRO DE REGLAMENTO INTERNO

REGLAMENTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS

HIGIENE DEL TRABAJO

MEDICOS DE EMPRESAS
(Acuerdo No. 1404)

DE LAS OBLIGACIONES DEL MEDICO Y
PERSONAL PARAMEDICO

Fuente: (Ministerio del Trabajo)

Elaboracion: El autor

Tabla 6. Resoluciones

RESOLUCIONES

RESOLUCION C.D. 513
REGLAMENTO DEL
SEGURO GENERAL DE
RIESGOS DEL TRABAJO

ACCIDENTES DE TRABAJOY
ENFERMEDADES OCUPACIONALES

DE LA PREVENCION DE RIESGOS DE
TRABAJO

C.D 517. RESPONSABILIDAD PATRONAL Y MORA
PATRONAL

RESPONSABILIDAD PATRONAL Y
MORA PATRONAL

ORDENANZA QUE REGULA LA EJECUCION DE
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL, TRANSFERIDAS AL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON LA
JOYA DE LOS SACHAS

DE LAS FUNCIONES

Fuente: (Ministerio del Trabajo)

Elaboracion: El autor




Tabla 7. Normas técnicas

NORMAS TECNICAS

NTE INEN-ISO 3864-1:2013

SIMBOLOS GRAFICOS. COLORES DE
SEGURIDAD Y
SENALES DE SEGURIDAD

NTE INEN 440. ,
COLORES DE IDENTIFICACION DE COLORES D Db L CACIONDE
TUBERIAS
NTE INEN ,
1S3 ILUMINACION NATURAL DE
ILUMINACION NATURAL DE EDIFICIOS. EDIFICIOS. REQUISITOS
REQUISITOS
NTE INEN

I'155
ILUN[];NACION NATURAL DE EDIFICIOS
PARA FABRICAS Y TALLERES. REQUISITOS

ILUMINACION NATURAL DE
EDIFICIOS PARA FABRICAS Y
TALLERES. REQUISITOS

NTE INEN-ISO 13688. ROPA DE PROTECCION
— REQUISITOS GENERALES (ISO
13688:2013, IDT)

ROPA DE PROTECCION

NTE INEN 1108
AGUA POTABLE. REQUISITOS

SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA POTABLE

NTE INEN 2266
TRANSPORTE, ETIQUETADO,
ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE
MATERIALES PELIGROSOS. REQUISITOS

TRANSPORTE, ETIQUETADO,
ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE
MATERIALES PELIGROSOS.
REQUISITOS

NORMA ECUATORIANA DE LA
CONSTRUCCION - NEC
NEC-SE-CG
CARGAS (NO SISMICAS)

CARGAS NO SISMICAS

NORMA ECUATORIANA DE LA
CONSTRUCCION - NEC
NEC-SE-CM
GEOTECNIA Y
CIMENTACIONES
NEC-SE-HM
ESTRUCTURAS DE
HORMIGON ARMADO

GEOTECNIA Y
CIMENTACIONES
NEC-SE-HM
ESTRUCTURAS DE
HORMIGON ARMADO

NORMA ECUATORIANA DE LA
CONSTRUCCION - NEC
NEC-SE-CM

DISENO DE EXCAVACIONES Y

CECITECRTAS CIMENTACIONES
CIMENTACIONES
NTE 739 :
EXTINTORES PORTATILES. INSPECCION, FXTIHTORES PORT ALITED,
INSPECCION, MANTENIMIENTO Y
MANTENIMIENTO Y " S—
RECARGA
ILIE sil REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR
EXTINTORES PORTATILES. REQUISITOS p ey
GENERALES
NTE 802 EXTINTORES PORTATILES.
EXTINTORES PORTATILES. REQUISITOS SELECCION Y DISTRIBUCION EN
GENERALES EDIFICACIONES.
REQUISITOS MINIMOS PARA
PROTECCION CONTRA INCENDIOS
EN LAS EDIFICACIONES
NORMA ECUATORIANA DE LA
CONSTRUCCION CONTRA INCENDIOS
RESPONSABILIDADES

Fuente: (Ministerio del Trabajo)

Elaboracion: El autor
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1.2.1.2 Evaluacién de emergencias

La respuesta ante situaciones de emergencia es un tema de caracter fundamental para
asegurar condiciones seguras en toda organizacion, es por eso que debe evaluarse cada emergencia
posible en base a metodologias de anélisis de riesgo para luego implementar acciones que permitan

dar respuesta ante cada evento.

1.2.2.2.1 Método Mosler para el analisis de riesgo

e Definicion del riesgo:

Identificar las areas 0 procesos con exposicion que se quiere dar proteccion, por ejemplo: riesgo de

inversion, riesgo de informacion riesgo de accidentes.

e Analisis del riesgo:

Para determinar el anélisis de riesgo se deben utilizar los siguientes criterios:

e Funcion

e Sustitucion

e Profundidad o Perturbacion
e Extension

e Agresion

e Vulnerabilidad

A continuacion, se detalla cada criterio con su puntuacion:

Tabla 8. Criterio de funcion

Muy Grave 5
Grave 4
Medianamente Grave 3
Levemente Grave 2
Muy levemente Grave 1

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor



Tabla 9. Criterio de sustitucion

Muy Dificilmente

Dificilmente

Sin muchas dificultades

Facilmente

Muy Facilmente

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor

Tabla 10. Criterio de profundidad o perturbacién

Perturbaciones muy graves

Graves perturbaciones

Perturbaciones limitadas

Perturbaciones leves

Perturbaciones muy leves

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor

Tabla 11. Criterio de extension

De caracter internacional

De caracter nacional

De caracter regional

De caracter local

De caracter individual

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor



Tabla 12. Criterio de agresion

Muy alta 5
Alta 4
Normal 3
Baja 2
Muy baja 1

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor

Tabla 13. Criterio de vulnerabilidad

Muy alta 5
Alta 4
Normal 3
Baja 2
Muy baja 1

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor

e Evaluacion del riesgo:

Para la evaluacion se debe cuantificar el riesgo mediante la siguiente formula:

ER = C (caréacter del riesgo) x PR (probabilidad)

Donde caracter del riesgo es igual a:

Importancia = Funcion x Sustitucion.

Darios = Profundidad x Extension

13
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Para obtener la probabilidad se aplica la siguiente férmula:

Probabilidad PR= Agresion x Vulnerabilidad

e Calculoy clasificacion del riesgo

La clasificacion se realiza en base al riesgo considerado, como se detalla a continuacion:

Tabla 14. Clasificacién del riesgo -Método Mosler

2250 Muy bajo
251-500 Pequeio
501-750 Normal
751-1000 Grande

1001-1250

Fuente: (Cano, 2017)
Elaboracion: El autor

1.2.2.2.2 Método simplicado de evaluacién de riesgo de incendio
El método simplificado de evaluacion del riesgo de incendio (MESERI) analiza dos

segmentos diferenciados con factores como:

e “Factor X” que son los factores inherentes al lugar donde se evalUa.
e “Factor Y” que son los factores que protegen a las instalaciones de un incendio.
El coeficiente de proteccion frente al incendio (P), se calculara aplicando la siguiente
formula:
P=5X/129+5Y/26+B

El calculo del riesgo contra incendio se obtiene de la siguiente tabla:



Tabla 15. Método Meseri

EVALUACION DE RIESGOS CONTRA INCENDIOS POR EL METODO MESSERI (Método simplificado de evaluacion delriesgo de incendio)
Nombre de 1a Institucion:
Persona que realiza evaluacion:
Fecha de evaluacién:
Area:
Concepto Coeficiente Puntos Concepto Coeficiente
CONSTRUCCION DES TRUCTIBILIDAD
N.° de pisos Altura Por calor
lo2 menorde 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 Media 5
6,7.809 entre 15y 28m 1 Alta 0
10 0 mas mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0a 500 o’ 5 Media 5
de 501 a 1500 n’ + Alta 0
de 1501 a 2500 4 Por corrosion
de 2501 a 3500 nt’ 2 Baja 10
de 3501 a 4500 ot 1 Media 5
mas de 4500 nr’ 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Resistente al fuego (hormigoén) 10 Baja 10
No combus tible (metalica) 5 Media 5
Combustible (imadera) 0 Alta 0
Falsos Techos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos I 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles 0 Media 3
FACTORES DESITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Horizontal
menor de 5 km 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10km 5y 10 min. 8 Media 3
entre 10y 15 km 10y 15 min. 6 Alta 0
entre 15y 25 km 15y 25 min. 2 SUBTOTAL (X)
mas de 25 km 25 min. 0 Factores Y - Proteccion
Accesibilidad de edificios FACTORES DE PROTECCION
Buena 5 Concepto SV CV Puntos
. Extintores portatiles
5
Media 3 (EXT) 1 2
Mala 1 Boca§ de incendio 5 4 0
equipadas (BIE)
Colummas hidratantes
)
My sl 0 exteriores (CHE) B 4 0
Deteccién automatica
PROCESOS 0 4 0
(DTE)
Peligro de activacién Ro’c%adores 5 8 0
automaticos (ROC)
; Extincion por agentes
2
Bajo 10 gaseosos (IFE) B 4 0
Medio SUBTOTAL (Y)
Alto 0 Factor B: BRIGADA CONTRA INCENDIOS
Carga Térmica BRIGADAS INTERNAS
Bajo 10 Si exis te brigada/ 1
personal preparado
Medip 5 No existe brigada/ 0
personal preparado
Alto 0 P= 5(X)/129+5(Y)/26+1(BCI)
Combustibilidad
Bajo 5 P=5(94) /129+ 5(1) /26+1(BCI)
Medio
Alto
Orden y Limpieza P
Alto 10 Nivel de riesgo
Medio 5 OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los
. factores Xy Y disminuimos los riesgos de incendios; este método permite
Bajo 0 e N g L
cuantificar los daflos y su aplicacion frecuente minimiza los daios a personas.
Almace namiento en Altura
menor de 2 m. 3
enfre2y4m 2
mas de 6 m. 0
FACTOR DECONCENTRACION
Factor de concentracién $/m”
menor de 500 3
entre 500 y 1500 2
mas de 1500 0

Fuente: (ESTUDIOS, 1998)
Elaboracion: El autor

15
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Los resultados obtenidos se evalian mediante la siguiente tabla:

Tabla 16. Calificacion del riesgo de incendio

L e
riesgo

Inferior a 3 Muy malo

Entre 3y 5 Malo

Entre 5y 8 Bueno

Superior a 8 Muy bueno

Fuente: (ESTUDIQS, 1998)
Elaboracion: El autor

1.2.2 Riesgos y oportunidades
1.2.2.1 ldentificacion de peligros y valoracion de los riesgos

En la evaluacidn de riesgos por puesto de trabajo se tom6 como referencia la “Guia Técnica
Colombiana GTC 45. Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en
seguridad y salud ocupacional”, la presente guia establece una serie de criterios que se detallan a

continuacion:

Tabla 17. Clasificacion de los niveles de dafio.

Molestias e irritacion | Enfermedades que causan
(ejemplo: dolor de incapacidad temporal. Enfermedades agudas o
S cabeza); enfermedad | Ejemplo: perdida parcial cronicas que generan
alud - ) T o
temporal que produce | de la audicion; dermatitis; enfermedad permanente
malestar (ejemplo: asma; desordenes de las | parcial, invalidez o muerte.
diarrea) extremidades superiores.
lesiones que generan
amputaciones; fracturas de
huesos largos; trauma craneo
Lesiones superficiales; Laceraciones; heridas encefalico; quemaduras de
heridas de poca profundas; quemaduras de segundo y tercer grado;
S : profundidad, primer grado; conmocién | alteraciones severas de mano,
eguridad ; ’ SR : T
contusiones; cerebral; esguinces de columna vertebral con
irritaciones del ojo por | graves; fractura de huesos | compromiso de la médula
material particulado. cortos. espinal, oculares que
comprometan el campo
visual; disminuyan la
capacidad auditiva.

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor



Tabla 18. Determinacion del nivel de deficiencia.

Muy alto (MA)

10

Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como

posible la generacion de incidentes, o la eficacia del

conjunto de medidas preventivas existentes respecto
al riesgo es nula no existe, o ambos

Alto (A)

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que puede(n)
dar lugar a consecuencias significativa(s) o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas

existentes es baja, o ambos

Medio (M)

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a
consecuencias poco significativa(s) o de menor
importancia, o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es moderada, o ambos.

Bajo (B)

No se ha destacado anomalia destacable alguna, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas
existentes es alta, o ambos.

El riesgo esta controlado.

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor

Tabla 19. Determinacion del nivel de exposicion.

La situacion de exposicion se presenta sin

Continua (EC) a4 interrupeion o varias veces con tiempo prolongado
durante la jornada laboral.
Frecuente (EF) 3 La situacion de exposicion se presenta varias veces
durante la jornada laboral por tiempos cortos.
La situacion de exposicion se presenta alguna vez
Ocasional (EO) 2 durante la jormada laboral y por un periodo de tiempo
corto.

Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera

eventual.

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor

Tabla 20. Determinacion del nivel de probabilidad.

17



Nivel de
deficiencia

(ND)

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor

Tabla 21. Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Muy alto
MA)

Entre 40 y 24

Situacion deficiente con exposicion
continua. Normalmente la
materializacion del riesgo ocurre con
frecuencia

Alto (A)

Entre 20y 10

Situacion deficiente con exposicion
frecuente u ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicion
ocasional o esporadica. La
materializacion del riesgo es posible
que suceda varias veces durante la
vida laboral

Medio (M)

Entre
8y 6

Situacion deficiente con exposicion
esporadica, o bien situaciéon mejorable
con exposicion continuada o
frecuente.

Es posible que suceda el dano alguna
vez.

Bajo (B)

Entre
4y2

Situacion mejorable con exposicion
ocasional o esporadica, o situacion sin
anomalia destacable con cualquier
nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el
riesgo, aunque puede ser concebible.

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor
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Tabla 22. Determinacion del nivel de consecuencias.

Mortal o catastroéfico
100 Muerte(s

ILesiones o enferimedades

3 graves urreparables

Mgy grave: (MG) QR (incapacidad permanente,
parcial o invalidez).

Lesiones o enferiedades

Grave (G) 25 con incapacidad laboral
temporal (ILT).
Lesiones o enfermedades
Leve (L) 10 que no requieren
incapacidad.
Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor
Tabla 23. Determinacion del nivel de riesgo.
II
100
400 - 200
II II - 240
60
A 480 - 360 III - 120
Nivel de
consecuencias
C
INO) - -
25
500 - 250 200 - 150
II II 200
10
400 - 240 III 100

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor
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Tabla 24. Significado del nivel de riesgo.

Situacion critica. Suspender
actividades hasta que el riesgo
este bajo control. Intervencién
Urgente.

No aceptable

Corregir y adoptar medidas de
control de inmediato. Sin
embargo, suspenda actividades
si el nivel de riesgo esta por
encima o igual de 360.

No aceptable o aceptable

11 con control especifico

500 - 150

Mejorar si es posible. Seria
Mejorable conveniente justificar la
intervencién y su rentabilidad.

IIT

Mantener las medidas de
control existentes, pero se
deberian considerar soluciones

Aceptable o mejoras y se deben hacer
comprobaciones peridodicas para
asegurar que el riesgo es aun
aceptable.

v

Fuente: (INCOTEC, 2012)
Elaboracion: El autor

1.2.2.2 Analisis de oportunidades
Mediante la construccion de la matriz FODA, se busca confrontar los factores internos de
la empresa (endogenos) con los que proceden del exterior de la misma (exdgenos). (Del Castillo,

2012)

Tabla 25. Matriz FODA.

01 02 03 Promedio Promedio
F1 7 7 6
F2 5 2 1
F3 4 3

Promedio

D1 5 6
D2 3 5
D3 3 4

Promedio

Fuente: (Del Castillo, 2012)
Elaboracion: El autor

1.2.2.3 Evaluacién de riesgos operacionales

Para la evaluacion del riesgo operacional en cada proceso, se utilizan los siguientes criterios:

e Deficiencias en la ejecucion del proceso

e Importancia del proceso en la generacion de productos y servicios

e Importancia del proceso para la consecucion de la estrategia organizacional
e Dificultades para abordar el riesgo operacional

e Pertenencia a areas especialmente sensibles
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e Los trabajos se cumplen de manera segura

Cada criterio se evalla con una escala del 1 al 5

Tabla 26. Criterios de evaluacion de riesgo operacional

| 2 3 4 5
Muy Baja Baja Media Alta Muy Alta

Fuente: El autor
Elaboracion: El autor

La sumatoria de criterios se evalla mediante la siguiente tabla.

Tabla 27. Nivel de riesgo operacional

Muy Baja

Baja
Media
Alta 19-23

Muy alta

Fuente: El autor
Elaboracion: El autor

El establecimiento de medidas correctivas — preventivas se realiza siguiendo el orden de jerarquia

del control de riesgos que se detalla a continuacion:

Sefializacion advertenciasy
controles administrativos

Equipo de proteccion personal

llustracion 1. Jerarquia de control de riesgos

Fuente: (EXCELENCIA, 2018)
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1.2.3 Gestion documental
1.2.3.1 Gestion documental basado en la norma 1SO 10013.

Para dar seguimiento a las acciones derivadas de un sistema de gestion se debe controlar la
informacion que se obtiene en cada proceso, a continuacion, se detalla el orden de un sistema de

gestion documental:

Tabla 28. Jerarquia de la documentacion

Nivel dedicado a las
1 Politica politicas con las que cuenta
la organizacion

ivel i !
Manual del Sistema Al Rechechizmto el

2 manuales o planes de los
Planes ) .,
sistemas de gestudn

Nivel dedicado al mapa de
3 Mapa de procesos procesos y ficha de
caracterizacion

Nivel dedicado a los
documentos que sirvan de
guia, procedimientos o
manuales.

4 Procedimientos

Nivel dedicado a las
Instrucciones especificas
que puedan servir de anexo
al nivel 04

5 Instructivos

Nivel dedicado a los
formatos, matrices, y otros
6 Otros documentos documentos que puedan no
ser catalogados en las

categorias anteriores

Nivel dedicado a los
74 Registros registros generados de los
formatos.

Fuente: (INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION, 2003)
Elaboracion: El autor

1.2.3.2 Control de la documentacion basado en la norma 1SO 9001-2015
La norma ISO 9001-2015 establece algunos lineamientos para la elaboracion, revision y
control de los documentos, a continuacion, se detallan los criterios que pueden utilizarse para la
creacion de la documentacion del SGSST:
e Formato: Portada, encabezas y pie de pagina, tipo y tamafio de letra, estructura y contenido,
codificacion.
e Elaboracion: Responsables de elaborar un documento.

e Revision: Control de la documentacién que se elabora.
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e Aprobacién: Verificacion de lo que se dice sea acorde a lo que se hace.

e Control de cambios: Control de versiones antiguas y nuevas.

1.3. Estado actual del conocimiento del tema.

Actualmente existen 567 empresas publicas en el Ecuador, cuatro han obtenido la
certificacion bajo la norma ISO 45001-2018, es decir el 99,30% de todas las empresas publicas del
pais no poseen una certificacion bajo la norma ISO 45001-2018.

Cabe destacar que el GADMCIJS pertenece al 99,30 % de las empresas publicas que no
cuentan con una certificacion bajo la Norma ISO 45001-2018 siendo una organizacion que cuenta
con mas de 500 trabajadores y que realiza actividades de alto riesgo.

A continuacion, se detallan algunos estudios previamente desarrollados por otros
investigadores con relacion al disefio del sistema de gestion bajo la norma 1SO 45001-2018 en
empresas publicas:

e Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo aplicando la Norma I1SO
45001:2018, en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Gualaceo.
(Rodriguez, 2020)

e Propuesta para la Implementacion de un Sistema Integrado de Gestion (SGI), en Calidad,
Medio Ambiente y Salud & Seguridad Ocupacional para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Fernando (Provincia del Azuay); basado en la Aplicacion e
Integracidn de las Normas: ISO —9001:2015, 1SO —14001:2015 e ISO - 45001:2018. (Chumy,
2021)

e Disefio de una estructura de la Norma 1SO 45001 para el GAD del cantén Calvas Bricefio.
(Bricefio & Jiménez Espinoza, 2019)

e Disefio del sistema de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma 1SO 45001 para las
instalaciones del laboratorio de control de calidad de la EMAPA-I. (Quilsimba, 2019)

e Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, bajo la Norma Iso 45001-
2018 para el Cuerpo de Bomberos del GADMI del canton Saquisili. (Campaiia, 2020)

e Sistema de gestion de riesgos laborales basado en la norma ISO 45001:2018 para la Empresa

Publica EP-EMPROVIAL del Gobierno Provincial de Orellana. (Chanaluisa, 2021)
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e Elaboracién de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en base a la Norma
45001:2018 para la Direccion de Servicios Publicos del GADM Archidona. (Altamirano &
Mora Meneses, 2021)

e Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para el departamento de
direccion de obras publicas y gestion ambiental del GAD Mira. (Arenas, 2021)

En base a la investigacion realizada se identificd ocho tipos de propuestas para diferentes empresas

de caracter publico, siendo su alcance de aplicacion desde areas, procesos, departamentos, hasta la

organizacion en su totalidad, actualmente ninguna de estas empresas posee una certificacion bajo

la Norma 1SO 45001-2018.

1.4 Adopcion de perspectiva teorica.

La metodologia adoptada para el presente trabajo de investigacion se basa en la aplicacion
de la norma internacional 1ISO 45001-2018, siendo una herramienta que permite el establecimiento

de criterios y lineamientos para el disefio y desarrollo de un SGSST.

El SGSST permitird obtener un diagnostico inicial de las condiciones de trabajo y empezar
la planificacion de acciones que permitan el cumplimiento de requisitos legales, requisitos propios
de la organizacién, y fundamentalmente la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades

ocupacionales.
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CAPITULO Il. METODO

2.1 Tipo de estudio.

La presente investigacion se basa en el tipo de estudio descriptivo porque busca describir
la situacion actual de la organizacion a traves del diagndstico inicial de las condiciones de trabajo,

lo que permite establecer los criterios y lineamientos del disefio del SGSST.

2.2 Modalidad de la investigacién

La modalidad de investigacion que se utilizd para el presente trabajo es el método de campo
ya que la informacion obtenida se realiz6 a través de la observacion de las condiciones de trabajo

en las instalaciones de la organizacion.

2.3 Método.

El trabajo de investigacion se basé en el método inductivo — deductivo ya que se basa en el
diagnostico inicial de las condiciones laborales y las actividades que se desarrollan en la
organizacion a un conocimiento mas general, proporcionando informacion sobre el estado actual
de la empresa y la necesidad de establecer estrategias y lineamientos para proporcionar las

condiciones méas adecuadas para el trabajador.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

3.2 Aplicacién préctica

El disefio del SGSST para el GAD Municipal de la Joya de los Sachas se basa en los
requisitos de la norma internacional 1SO 45001:2018, a continuacion, se detalla la aplicacion
préctica de los requisitos de la norma de referencia con el fin de establecer estrategias para mejorar

las condiciones de trabajo, prevenir y mitigar accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
4. Contexto de la organizacion

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto.

Mision

El GAD municipal del canton la Joya de los Sachas es una institucion publica que brinda servicios
a la comunidad sachense, en los que incluyen la construccion de obras publicas, servicios de
higiene, asistencial social y cultural, a través de la promocion del desarrollo econémico, social y

medio ambiental.

Vision
Ser una institucién pablica con cultura de seguridad, personal competente y empoderado capaz de
tomar decisiones basados en un Sistema de gestion de seguridad y salud que permita la prevencién
de accidentes laborales, enfermedades ocupacionales y el mejoramiento de las condiciones de
trabajo

Objetivos estratégicos

e Dar cumplimiento a los requisitos establecidos en la norma ISO 45001-2018 a través de la
asignacion de recursos que permitan la implementacion de acciones.

e Fomentar el desarrollo de las competencias y habilidades de los trabajadores a través de
capacitaciones y entrenamiento para mejorar su capacidad de respuesta ante la exposicion a
peligros.

e Gestionar los riesgos criticos a través del establecimiento de medidas preventiva - correctivas
en base a la jerarquia de control de riesgos (eliminar, sustituir, controles de ingenieria, controles

administrativos, trabajador)
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e Desarrollar un esquema de gestién documental para verificar el cumplimiento de los requisitos
del SGSST.

Factores criticos de éxito

Controlar las actividades que desarrollan contratistas y proveedores en funcion del

cumplimiento del marco legal relacionado a la seguridad y salud en el trabajo.

e Brindar atencion a quejas y reclamos de las partes interesadas en temas relacionados a la
seguridad y salud en el trabajo.

e Asignar los recursos necesarios para la implementacion de acciones que permitan la ejecucion

del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Dar cumplimiento de requisitos técnico legales vigentes en materia de Seguridad y Salud.
Analisis de factores internos y externos

El andlisis de cuestiones internas y externas se ha determinado a través de la matriz FODA.
Véase carpeta de anexos.

4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes
interesadas.

Se ha identificado las partes interesadas y sus necesidades y expectativas, para evaluar la
importancia y el desempefio que generan en el sistema de gestion, con la evaluacién obtenida se
establecen estrategias para cada grupo de interés.

Véase carpeta de anexos.
4.3 Determinacion del alcance del SGSST

Se determin los limites y servicios aplicables a la organizacion con la finalidad de incluir
los requisitos del SGSST en cada uno de los procesos y gestionar aquellos riesgos criticos que se
presentan todas las operaciones y que pueden causar accidentes de trabajo y problemas a la salud.

Véase carpeta de anexos.
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4.4 Sistema de gestion de seguridad salud en el trabajo

La gestion por procesos permitira reestructurar la organizacion en funcion de las estrategias,
y alinear las estrategias de la organizacion al SGSST, optimizando servicios que se proveen a la
comunidad.

Se identificaron los procesos estratégicos, operativos y de apoyo de la organizacion y cada
una de las interacciones con el SGSST en un mapa de procesos, luego se evaluaron los riesgos de
cada proceso en una matriz de riesgo operacional.

Vease carpeta de anexos.
A continuacion, se muestra el formato de la ficha de caracterizacién de procesos que se

utilizé para describir todas las actividades correspondientes a cada proceso:



Proceso

Deficiencias en la ejecucion del proceso

CODIGO:
FICHA DE CARACTERIZACION DEL PROCESO
VERSION:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN .
=~ yre FECHA DE EMISION:

Nombre del Proceso

Responsable

Objetivo

Importancia del proceso | Importancia del proceso para
en la generacion de la consecucién de la estrategia
productos y servicios organizacional segura

Los trabajos se

Dificultades para abordar| Pertenencia a areas
cumplen de manera

el riesgo operacional |especialmente sensibles

PUNTUACION

29

llustracion 3. Resultados evaluacion de riesgo operativo

Fuente: GAD municipal la Joya de los Sachas

Elaboracion: El autor
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La evaluacion de riesgo operacional de cada proceso se detalla a continuacion:

Tabla 29. Matriz de riesgo operacional

CODIGO: GADMCJ—(S)(SZSST-MRO-
MATRIZ DE RIESGO OPERA CIONAL

VERSION:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SATUD EN EL. TRABAJO z ,DE

EMISION:

Importancia del
Importancia del proceso proceso parala Dificultades para Pertenencia a areas Los trabajos se
Deficiencias en la ,
TIPO sleeuctbuciel jHsEein en la generacién de consecucion de la abordar el riesgo especialmente cumplen de manera PUNTUACION
P productos y servicios estrategia operacional sensibles segura
organizacional
Macroproceso Operativo GESTIC,)N e 4 4 4 3 4 4 RIESGO ALTO
PUBLICAS
Proceso Operativo o O CAM oY 3 4 4 4 3 3 RIESGO ALTO
VIALIDAD
Proceso Operativo TALLERES 3 4 3 3 4 4 RIESGO ALTO
Proceso Operativo L TN 2 2 4 3 3 3 RIESGO ALTO
CONTROL DE OBRAS
GESTION DE AGUA
Macroproceso Operativo POTABLEY 4 4 4 3 4 4 RIESGO ALTO
ALCANTARILLADO
MANTENIMIENTO DE
Proceso Operativo INFRAESTRUCTURA 2 3 3 4 4 4 RIESGO ALTO
Y REDES
GESTION DE
Macroproceso Operativo DESA,RRO 3 4 3 ) 1 4 RIESGO ALTO
ECONOMICO Y
PRODUCTIVO

Proceso Operativo CAMAL 3 4 3 4 4 4 RIESGO ALTO




31

CODIGO: GADI\I\ZIE(J)' SO(;SST'
MATRIZ DE RIESGO OPERACIONAL -
VERSION:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FECHA, bE
EMISION:
L Imporincixtel | Juporfanciadel Dificultades | Pertenenciaa | Los trabajos
Deficiencias en | procesoen la proceso parala ara abordar el Areas se cumolen
TIPO laejecucion del | generacion de | consecucion de la 8 . ) P PUNTUACION
odactos ostrafouia riesgo especialmente | de manera
proceso pr . y . g operacional sensibles segura
servicios organizacional
, GESTION
Macroproceso Operativo AMBIENTAL 2 3 2 3 3 2 15 RIESGO MEDIO
) CALIDAD
Proceso Operativo AMBIENTAL 2 3 2 3 3 2 15 RIESGO MEDIO
GESTION DE
) CULTURA,
Macroproces o Operativo TURISMO Y 2 3 3 3 3 2 16 RIESGO MEDIO
NACIONALIDADES
Proceso Operativo | NACIONALIDADES 3 3 3 1 2 1 13 RIESGO MEDIO
Proceso Operativo TURISMO 3 3 3 1 2 1 13 RIESGO MEDIO
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MATRIZ DE RIESGO OPERACIONAL

CcODIGO:

GADMCJ-SGSST-MRO-06

VERSION:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

FECHA DE EMISION:

. Importancia del
Importancia del . s .
Deficiencias en la proceso en la proceso parala Dificultades para Pertenencia a areas Los trabajos se )
TIPO ejecucién del proceso eneracion de consecuciondela abordar el riesgo especialmente cumplendemanera PUNTUACION
ro?:iuctos servicios estrategia operacional sensibles segura

P y organizacional

Macroproceso Estratégico ALCALDIA 2 2 3 3 4 2 16 RIESGO MEDIO

Proceso Apoyo SECRETARIA GENERAL 3 2 2 3 2 2 14 RIESGO MEDIO

Proceso Apoyo GESTI?E;ED;ACS;AESORIA 3 2 2 3 2 2 14 RIESGO MEDIO

SISTEMA DE GESTION DE
Proceso Estratégico | SEGURIDADY SALUDENEL 2 3 2 3 3 2 15 RIESGO MEDIO
TRABAJO
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GADMCI-SGSST-MRO-

CODIGO: o
MATRIZ DE RIESGO OPERA CIONAL
VERSION:
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FRCEA, ,DE
EMISION:
GESTION DE
; 3 3 3
Macroproceso Apoyo PLANIFICA CION 4 1 9, 16 RIESGO MEDIO
TRANSPORTE,
Proceso Apoyo TRANSITO Y 3 3 3 3 2 2 16 RIESGO MEDIO
SEGURIDAD Y VIAL
Proceso Apoyo ORDEHAMIEN.LO 3 2 3 3 3 2 16 RIESGO MEDIO
TERRITORIAL
Proceso Apoyo AVALUOS Y 3 3 3 2 3 2 16 RIESGO MEDIO
CATASTROS
Proceso Apoyo LOGISTICA 2 2 2 3 3 3 15 RIESGO MEDIO
Proceso Apoyo GESTION DE RIESGOS 2 3 2 3 3 2 15 RIESGO MEDIO
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. ) GADMCI-SGSST-
R MRO-06
MATRIZ DE RIESGO OPERA CIONAL

VERSION:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABATO FECLUA DB

EMISION:

Importancia del
Impo ia del te i
Deficiencias en la rtanclal proceso parala Dificultades para Per , nencia a Los trabajos se
TIPO ejecucion del proces o.efn N consecucion de la abordar el riesgo af‘eas cumplen de PUNTUACION
generacion de . . especialmente
proceso L. estrategia operacional . manera segura
productos y servicios s sensibles
organizacional
PLANIFICACION
o 3
Macroproces o Estratégico FINANCIERA 2 2 1 1 2 11 RIESGO BAJO
Proceso Apoyo TESO) Y 3 2 2 2 1 2 12 RIESGO BAJO
RECAUDA CION
Proceso Apoyo RENTAS 3 2 3 1 1 2 12 RIESGO BAJO
Proceso Apoyo GESTION CONTABLE 3 2 3 1 1 2 12 RIESGO BAJO
Proceso Apoyo PRESUPUESTO 3 3 2 1 1 2 12 RIESGO BAJO
Macroproces o Apoyo GESTION ADMINISTRA TIVA 2 2 2 2 2 2 12 RIESGO BAJO
Proceso Apoyo SERVICIOS TE8'Y 2 2 2 2 2 2 12 RIESGO BAJO
CONTROL DE BIENES
GESTION DE TALENTO
Proceso Apoyo ANO 2 2 2 2 2 2 12 RIESGO BAJO
Proceso Apoyo GESTION DE COMPRES 2 2 2 2 2 2 12 RIESGO BAJO
PUBLICAS

Proceso Apoyo TICS 2 2 2 2 2 2 12 RIESGO BAJO

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas

Elaboracién: El autor
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En la evaluacion de riesgo operativo se obtuvo como resultados lo siguiente:
8 procesos son de nivel de riesgo alto, 15 procesos con nivel de riesgo medio y 10 procesos son de

nivel de riesgo bajo.

REPRESENTACION GRAFICA DEL RIESGO OPERATIVO

RIESGO ALTO RIESGO MEDIO = RIESGO BAJO

llustracién 3. Resultados evaluacion de riesgo operativo

Fuente: GAD municipal la Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

5. Liderazgo y participacion de los trabajadores
5.1 Liderazgo, compromiso y participacion de los trabajadores

La alcaldia del GADMCIJS debe proveer los recursos necesarios para dar cumplimiento a
las actividades del SGSST, fomentar condiciones seguras, mejorar la capacidad de respuesta para

gestionar una situacion peligrosa y brindar una adecuada retroalimentacion a los trabajadores.



5.2 Politica de la SST

GADMCIS-

CODIGO: | gGesT pSST-01

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
VERSION:

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN EL FECHA DE
TRABAJO EMISION:

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTO JOYA DE

LOS SACHAS

El GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
JOYA DE LOS SACHAS desarrolla todas sus actividades al servicio de la comunidad,
poniendo especial énfasis en la proteccion de sus recursos tanto humano como material.

Por tanto, para dar fiel cumplimiento a los objetivos institucionales adquiere los
siguientes compromisos en materia de Seguridad y Salud Ocupacional:

F F F O O O+ F

*

Brindar y mantener un medio ambiente de trabajo seguro y saludable en todas
sus instalaciones, con total cumplimiento de las regulaciones locales.

Asignar todos los recursos necesarios para dar cumplimiento a las actividades
del sistema de gestioén de seguridad y salud en el trabajo

Cumplir los objetivos en la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.

Capacitar y estimular al personal en el reconocimiento y prevencién de los
factores de riesgo, asi como en uso de las pricticas seguras de trabajo.

Dar cumplimiento a la normativa legal vigente nacional e internacional en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Eliminar los peligros y reducir riesgos laborales derivados de los procesos bajo
la jurisdiccién del municipio.

Mantener y desarrollar vias de comunicacién interna para el reconocimiento y
prevencion de los factores de riesgo mediante la consulta y participacién de los
trabajadores

Mejorar continuamente las condiciones de trabajo en todas las actividades y
procesos pertinentes.

Esta Politica debe actualizarse segtin corresponda y estar disponible, documentada y con
acceso a todas las partes interesadas

ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON LA JOYA DE LOS SACHAS

llustracion 4. Politica del SGSST

Fuente: GAD Municipal la Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Se definieron los roles, responsabilidades y autoridades de la alcaldia y los trabajadores con
el fin de involucrar a cada integrante de la organizacién para lograr los resultados previstos del
SGSST. Véase carpeta de anexos.
5.4 Consulta y participacion de los trabajadores

El involucramiento y colaboracion de los trabajadores y sus representantes es un factor de
éxito para el disefio y desarrollo del SGSST, permite generar ideas y nuevas estrategias, se ha
establecido el procedimiento de consulta y participacion para que los integrantes de la organizacion
puedan tener voz y voto en cuanto a las decisiones del SGSST.
Véase carpeta de anexos.
6.Planificacion
6.1.2 Identificacién de peligros y evaluacién de los riesgos y oportunidades

Se realiz6 el procedimiento para abordar riesgos y oportunidades, donde se definen los
pasos para la correcta identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y el establecimiento de
medidas preventivas — correctivas en base a la jerarquia de control de riesgos. Véase carpeta de
anexos.

Se evaluaron los riesgos en funcién de las actividades que se realizan en los puestos de
trabajo en base a la metodologia descrita en la GTC 45, para visualizar la matriz de riesgos véase

carpeta de anexos.

FACTORES DE RIESGO

Condiciones de Bioldgico, 14% o
seguridad, 16% M Bioldgico
A\ Bl Fisico
Fisico, 19% ..
Biomecanico, 20% [ RN EEE] B Quimico

B Psicosocial
@ Biomecanico

@ Condiciones de seguridad

llustracién 5. Factores de riesgo

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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La presencia del riesgo en los puestos de trabajo se analiza en funcién de la cantidad de apariciones,
a continuacion, se detallan los resultados:

Riesgo fisico

Contacto eléctrico con alta tension
Contacto eléctrico con baja tension

x - "i .- - 1 - -
Iluminacion deficiente 29%

Temperaturas extremas ( calor) " . 29%

Ruido - 20%

Ruido Temperaturas lluminacion ontacto eléctrico | Contacto eléctrico
extremas ( calor) deficiente con baja tension | con alta tension

0 20 40 60 8
o —
| m Series? | 29% | 5% ]

llustracién 6. Riesgo fisico

Fuente: GAD Municipal cantdn Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

Riesgo biologico

; - 1\ 10
Animales venenosos o PONZonosos ¥

Exposicion a gérmenes,
microorgani smos patoégenos

Exposicion a gérmenes, microorganismos

AR Animales venenosos o ponzofiosos

!

M Series2

llustracién 7. Riesgo biol6gico

Fuente: GAD Municipal cantdn Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor



Riesgo Quimico

Polvo organico e inorganico l/' 8%

Material particulado -%

llustracién 8. Riesgo quimico

Fuente: GAD Municipal cant6n Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

Riesgo Psicosocial

- o,
Monotonia - %
0,

Monotonia
M Seriesl

Series2

llustracion 9. Riesgo psicosocial

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

Riesgo Biomecanico

Posturas forzadas 36 44%

1
Movimientos repetitivos 56%

vimientos repetitivos Posturas forzadas

m Series2
lustracion 10. Riesgo biomecéanico

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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Condiciones de seguridad

Incendio o explosion il
Caida al mismo nivel

Caida a distinto nivel
Accidentes de transito

Condiciones de orden y aseo

llustraciéonll.Condicionesdeseguridad

Fuente: GAD Municipal cantén Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

Los riesgos con mayor presencia en los puestos de trabajo fueron los siguientes:

RIESGOS CON MAYOR PRESENCIA

® Movimientos repetitivos

® Carga mental

» Material particulado
Exposicion a gérmenes,
microorganismos patogenos

W Temperaturas extremas ( calor)

o lluminacién deficiente

H Condiciones de orden y aseo

m Accidentes de transito

llustracién 12. Riesgos con mayor presencia

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

Se determind el marco legal vigente aplicable a las actividades de la organizacién, asi como
la evaluacion del cumplimiento a través de la matriz de requisitos técnico legales y la aplicacion
de la lista de chequeo del MDT.

Véase carpeta de anexos.
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A continuacion, se presente el nivel de cumplimiento legal:

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS TECNICO LEGALES EN
MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ECumple

ENo cumple

llustracién 13. Cumplimiento de requisitos técnico legales en materia de SST.

Fuente: GAD Municipal cantén Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

La evaluacion de cumplimiento en base al Check list arrojo los siguientes resultados:

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO CHECK LIST
MDT

m Cumple = No cumple

llustracién 14. Evaluacién de cumplimiento Check list MDT

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor

6.1.4 Planificacion de acciones
La planificacion de acciones se establece tomando en cuenta los responsables, presupuesto,
cronograma y las acciones derivadas de la siguiente informacion:
e Acciones para abordar riesgos y oportunidades
e Requisitos técnico Legales (Sin cumplimiento, Ciclicos)
e Acciones para abordar estrategias y objetivos
e Programas especificos: capacitacion, riesgos psicosociales, vigilancia de la salud, drogas y

alcohol
e Manejo y control de emergencias
e Objetivos Calidad, Seguridad y Ambiente
e Actividades propias del SG-SST

e Presupuesto, responsables y tiempo
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e Planificacion de cambios
Para observar la matriz de planificacion dirigirse a la carpeta de anexos.
6. 2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1 Objetivos de la SST

Dar cumplimiento a los requisitos establecidos en la norma ISO 45001-2018 a través de la

asignacion de recursos que permitan la implementacion de acciones.

e Fomentar el desarrollo de las competencias de los trabajadores a través de capacitaciones y
entrenamiento para mejorar la capacidad de respuesta ante la exposicion a peligros.

e Gestionar los riesgos criticos a través del establecimiento de medidas preventiva - correctivas
en base a la jerarquia de control de riesgos (eliminar, sustituir, controles de ingenieria, controles
administrativos, trabajador)

e Desarrollar un esquema de gestion documental para verificar el cumplimiento de los requisitos
del SGSST.

6.2.2 Planificacion para lograr los objetivos de la SST

La planificacion se establece para asignar los responsables, recursos, actividades, y el
tiempo de ejecucion, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos del SGSST.

7. Apoyo

7.1 Recursos

La organizacién debe asignar el presupuesto y los recursos necesarios para el cumplimiento
de la politica y los objetivos del SGSST.

7.2 Competencia

Se identificaron las competencias requeridas en base a las necesidades del SGSST, con el
fin de mejorar la capacidad de respuesta para gestionar los riesgos presentes en una actividad, para
visualizar la matriz de competencias véase carpeta de anexos.

Se disefiaron los perfiles de puesto donde se detallan las responsabilidades, roles y las
competencias necesarias en materia de SST, ademas se muestran los examenes médico

ocupacionales que debe cumplir el empleador. VVéase carpeta de anexos.
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Se disefid el organigrama estructural de la organizacion y el organigrama de la unidad de SST que se detallan a continuacion:

CONCEJALES

. . . . DIRECCION DEL
JEFATURA DE DIRECCION DE PLANIFICACION DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE AGUA DESARROLLO

DIRECCION DE
SEGURIDAD Y DEL DESARROLLO Y OBRAS PUBLICAS Y DIRECCION FINANCIERA AR POTABLE Y T AMBIENTEHIGIENEY

MOVILIDAD ORENAMIENTO TERRITORIAL MANTENIMIENTO ALCANTARILLADO PRODUCTIVO SALUBRIDAD

TRANSITO Y SEGURIDAD ORDENAMIENTO CONSTRUCCION Y
VIAL TERRITORIAL MANTENIMIENTO

TESORERIA TALENTO HUMANO SUMINISTRO Y REDES TURISMO CONTROL AMBIENTAL

NACIONALIDADES

AVALUQS Y CATASTROS CONTABILIDAD

PARTICIPACION

CIUDADANA PRESUPUESTO SERVICIOS GENERALES

ADMINISTRACION DE

RENTAS BIENES

llustracién 15. Organigrama estructural

Fuente: GAD Municipal cantén Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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ALCALDE

DIRECTOR
ADMINISTRATIVO

JEFE DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

MEDICO OCUPACIONAL

AUXILIAR ADMINISTRATIVA

COMITE PARITARIO DE SALUD
DE SST JEFE DE BRIGADAS

BRIGADISTAS

llustracion 16. Organigrama de seguridad y salud ocupacional

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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7.3 Toma de conciencia

La matriz de roles y responsabilidades en SST y los procesos de induccién y capacitacion
permiten realizar la toma de conciencia de los objetivos y la politica del SGSST.
7.4 Comunicacién

Se establecieron los lineamientos y directrices para asegurar una adecuada comunicacion
de los resultados y acciones obtenidas en el SGSST, para visualizar el procedimiento de
comunicacion y la matriz de comunicacion interna y externa vease carpeta de anexos.
7.5 Informacién documentada

Se establecieron los pardmetros y lineamientos para crear, actualizar y controlar la
documentacion pertinente al SGSST, para visualizar la matriz de gestion documental véase carpeta
de anexos.
8. Operacion
8.1 Planificacion y control operacional
8.1.1 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

Para el control de peligros y reduccidn de riesgos se realizaron varios procedimientos donde
se establecen parametros para la gestion de compras y manejo de contratistas a través del control
de actividades, se establecen los pasos a seguir para identificar peligros, evaluar los riesgos
asociados a la modificacion de las condiciones de trabajo y se establecio las formas de actuacion
para el control de trabajos de alto riesgo a través de medios de verificacion que permitan evitar
accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Véase carpeta de anexos.
8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias

Se evaluaron todas las posibles emergencias a las que se encuentra expuesta la organizacion
y se elabor6 el plan de emergencias en donde se establece los pasos a seguir antes, durante y

después de un evento, para visualizar el plan dirigirse a la carpeta de anexos.



A continuacion, se detalla la evaluacion de emergencias en base al método Mosler:

Tabla 30. Evaluacion de emergencias por el método Mosler

Método Mosler para el analisis de riesgo
. ) Coeficientes de andlisis del riesgo Calculos evaluacién del riesgo .
Tipo de riesgo Clase de riesgo
F P E I= (F*S) D=(P*E) | C=(+D) | PR=(A*V) | ER = (C*PR)
INCENDIO/EXPLOSION 5 5 4 25 20 45 20 900 Grande
SISMOS Y TERREMOTOS 5 5 4 20 20 40 8 320 Pequefio
CONMOCION SOCIAL 4 4 4 12 12 24 16 384 Pequefio
ERUPCIONES 3 3 3 6 6 12 6 72 Muy bajo
VOLCANICAS
EMERGENCIAS
MEDICAS/ACCIDENTES 5 5 4 25 25 50 12 600 Normal
INUNDACIONES 4 4 4 12 12 24 4 96 Muy bajo

Fuente: GAD Municipal canton Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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9. Evaluacidon del desempefio
9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio

Se realiz6 un procedimiento para detallar los pasos necesarios para el seguimiento,
medicién, analisis y evaluacion, ademas se realiz6 la evaluacion de desempefio del SGSST
tomando en cuenta el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 45001-2018, cabe recalcar
que la evaluacion se realizé tomando como referencia la informacion obtenida desde el periodo

2020 a 2021.Véase carpeta de anexos.
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Tabla 31. Evaluacion de desempefio organizacional

%

APLICABLE CUMPLIDO CUMPLIMIENTO META PROMEDIO
1 Concientizacidn en la politica 540 12 2,22 100 26,18
2 Trabajadores consultados en los procesos del SG-SST 80 69 86,25 100 26,18
3 Trabajadores involucrados en el SG-SST 80 45 56,25 100 26,18
4 Roles y Resp. del SG-SST establecidos 125 100 80,00 100 26,18
5 Matriz IPER 1 0,3 30,00 100 26,18
6 % de Cumplimiento Legal 121 87 71,90 100 26,18
7 % de Objetivos de SST establecidos 12 2 16,67 100 26,18
8 Recursos Humanos dedicados al SG-SST 6 1 16,67 100 26,18
9 Recursos Econdmicos dedicados al SG-SST $ 350.000,00 $ 50.000,00 14,29 100 26,18
10 Recursos Temporales dedicados al 120 21 17,50 100 26.18
SG-SST
11 Conocimiento basico del SG-SST 540 12 2,22 100 26,18
12 Conocimiento intermedio del SG-SST 108 12 11,11 100 26,18
13 Conocimiento avanzaado del SG-SST 48 6 12,50 100 26,18
14 Concientizacion en el SG-SST 540 12 2,22 100 26,18
15 Informacion documentada 28 6 21,43 100 26,18
16 Practicas seguras establecidas y entrenadas 6 2 33,33 100 26,18
17 Control operacional en Procesos relevantes del SG-SST 12 4 33,33 100 26,18
18 Tratamiento de riesgos segun jerarquia de controles 125 35 28,00 100 26,18
19 Cambios permanentes de acuerdo a protocolo 21 2 9,52 100 26,18
20 Cambios temporales de acuerdo al protocolo 12 2 16,67 100 26,18
21 Proveed. que cumplen requisitos de SG-SST establecidos 36 6 16,67 100 26,18
22 Contrat. que cumplen requisitos de SG-SST establecidos 14 5 35,71 100 26,18
23 Riesgos cubiertos por el plan de emergencia 4 66,67 100 26,18
24 Simulacros para cubrir todas las posibles emergencias 4 66,67 100 26,18
25 Cumplimiento de los Objetivos del SG-SST 1 16,67 100 26,18
26 Cumpla. Req. Auditorias Internas 12 2 16,67 100 26,18
27 Revisiones por la direccion ejecutadas 12 1 8,33 100 26,18
28 Obijetivos de SST revisados y cumplidos 12 1 8,33 100 26,18
29 Disminucion de Accidentes de SST 100 15 15,00 100 26,18
30 % de Disminucién de No Conformidades 100 5 5,00 100 26,18
31 % de Acciones Correctivas cerradas 10 1 10,00 100 26,18
32 % de Acciones de Mejora ejecutadas 10 10,00 100 26,18
26,18

Fuente: GAD Municipal cantén Joya de los Sachas

Elaboracion: El autor
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Evaluacién de Desempeiio GADMCJS
Periodo 2020 - 2021

=06 CUMPLIMIENTO  =—— META PROMEDIO

% de Cumplimiento
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\ 243 / \

Objetivos del SG

llustracién 17. Evaluacion de desempefio organizacional

Fuente: GAD Municipal cant6n Joya de los Sachas
Elaboracion: El autor
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9.2 Auditoria interna

Se realizé el procedimiento de auditorias con el fin de establecer las pautas necesarias para
la gestion de hallazgos encontrados mediante el tratamiento eficaz de las no conformidades
referentes a los requerimientos de la norma ISO 45001-2018, asi como requisitos técnico legales
aplicables al GADMCIS.
Para verificar las pautas y la forma de gestionar los hallazgos dirigirse la carpeta de anexos.
9.3 Revision por la direccion

Se establecieron los criterios y lineamientos para la revision por la direccion con el fin de
asegurar la adecuacion, eficiencia y eficacia de la aplicacion de los requisitos de la norma ISO
45001-2018, para visualizar el procedimiento véase carpeta de anexos.
10. Mejora
10.2 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

Con el fin de identificar y gestionar las causas de no conformidades se realiz6 un
procedimiento donde se establece los pasos para realizar una investigacion y proponer medidas que
permitan mitigando los riesgos consecuentes.
Para verificar las metodologias dirigirse a la carpeta anexos.
10.3 Mejora continua

La retroalimentacion de todas las partes interesadas, la inclusion de nueva tecnologia,
equipos, herramientas, materiales y nuevos conocimientos son factores preponderantes de la
mejora continua.

Se realiz6 el procedimiento de mejora continua con la finalidad de establecer los pasos para
la identificacion de oportunidades de mejora para el SGSST, para visualizar el procedimiento

dirigirse a la carpeta de anexos.
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CAPITULO IV. DISCUSION

4.1 Conclusiones

En el diagnostico inicial de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo se identificé el
cumplimiento del 72% con los requisitos aplicables en materia de SST y no cumple con el 28%,
existen emergencias de tipo incendio y emergencias médicas que requieren la implementacién de

medidas de respuesta.

Con el diagnostico inicial se pudo identificar las falencias de la organizacion relacionados a la SST
y establecer planes de accion que permitirdn prevenir multas por incumplimiento legal y mejorar

las condiciones de trabajo.

Existen 7 tipos de riegos con nivel “aceptable con control especifico” principalmente en los
procesos operativos, los cuales son carga mental, posturas forzadas, caidas al mismo nivel, ruido,

iluminacion deficiente, material particulado y temperaturas extremas (calor).

Se evaluaron 33 procesos de los cuales 8 procesos son de riesgo operativo alto, es decir el 24%, 15

procesos son de riesgo operativo medio, el 45% y 10 procesos son de riesgo operativo bajo, el 30%.

El disefio del SGSST permitira a la organizacién gestionar los riesgos presentes en todos los
procesos Yy puestos de trabajo, optimizar el rendimiento de los servicios y prevenir accidentes

laborales y enfermedades ocupacionales.

A través de la gestion documental se podréa controlar y dar seguimiento a las actividades del SGSST

y requisitos de cumplimiento legal.
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4.2 Recomendaciones

Establecer un plan de accion con todos los directores de los procesos para definir acciones que

permitan dar cumplimiento del 100% de los requisitos técnico legales.

Proveer todos los equipos de lucha contra incendios a fin de responder ante situaciones de

emergencias.

Realizar el cambio del cableado eléctrico de todas las instalaciones del municipio para prevenir

riesgos por incendios.

Se recomienda la contratacion de un profesional con formacion de seguridad y salud ocupacional

y un licenciado en trabajo social.

Se deben realizar los examenes médico ocupacionales de ingreso, periddicos, de retiro y de

reintegro en un laboratorio certificado.

Realizar mediciones de ruido, iluminacién y estrés térmico en todos los puestos operativos para

comparar con los valores limites y establecer medidas preventivas - correctivas
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