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RESUMEN

Objetivos: El objetivo de la presente investigacién es determinar la
Prevalencia de Percepcion de sintomatologia musculo esquelética en
hombros mediante el cuestionario Nordico y Evaluar el nivel de riesgo
ergonomico por movimientos repetitivos y posturas forzadas mediante la
aplicacion de las metodolégicas OCRA Y RULA y asi recomendar
medidas preventivas y correctivas.

Método: Es un estudio descriptivo de cohorte transversal. La poblacion
estudiada se compone de personal masculino con rango de edades entre
20 a 50 afios que han laborado por un tiempo de hasta 30 afios. Para
determinar la prevalencia de percepcién de sintomatologia musculo
esquelética en hombros se utilizé el Cuestionario Nérdico. Ademas, se
utilizé también 2 herramientas de evaluacion ergonémica como son la
metodologia OCRA y RULA.

Resultados: Se aplico el cuestionario nérdico a 214 trabajadores de los
cuales se selecciond a los colaboradores que presentan Percepcion de
sintomatologia musculo esquelética en hombros encontrando 37
trabajadores distribuidos en el area de Anodizado Operador Ill, Empaque
Ayudante general y Extrusion Ayudante general. Se aplico el método
ergondémico OCRA, entre los resultados el mas relevante fue la
evaluacion ergonémica de Operador Il Anodizado ya que su riesgo por
trabajador es 8,3 sin embargo el riesgo ergonémico por movimientos
repetitivos durante toda la jornada laboral es 23,72 lo que considera un
nivel de esfuerzo inaceptable alto. Se aplico el método ergonémico
RULA, de los resultados obtenidos el mas relevante fue del Ayudante
general Empaque y Operador Il Anodizado el resultado de la evaluacion
nos arroja que el nivel de actuacién es 4 y el riesgo es 7 considerando
un riesgo intolerable.

UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

SEK

Universidad Internacional SEK

Campus Miguel de Cervantes
Calle Alberto Einstein s/n

y 5ta. Transversal

Telf. 3974800 (Carcelén)



UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK

Conclusion: Concluimos que existe un riesgo ergonémico alto en los
puestos de trabajo Anodizado - operador Ill, Empaque - ayudante general
por tal razén hay que realizar cambios en el disefio de la tarea y puesto
de trabajo, modificar la técnica de trabajo, aumentar numero
trabajadores, y aumentar tiempo descanso.

Palabras clave: Sintomatologia musculo esquelética, Cuestionario
Nordico, Posturas forzadas, Movimiento repetitivos.

ABSTRACT:

Objectives: The objective of this research work is to determine the
Perception Prevalence of musculoskeletal symptoms in shoulders
through the Nordic questionnaire and to evaluate the level of ergonomic
risk due to repetitive movements and forced postures through the
application of OCRA and RULA methodologies and thus recommend
preventive measures. and corrective.

Methods: Itis a descriptive cross-sectional cohort study. The population
studied is male staff aged 20 to 50 years who have worked up to 30 years.
To determine the prevalence of perception of musculoskeletal symptoms
in the shoulders, the Nordic Questionnaire was used. In addition, 2
ergonomic evaluation tools were also used, such as the OCRA and RULA
methodology.

Results:

The Nordic questionnaire was applied to 214 workers, from which the
collaborators who presented Perception of musculoskeletal symptoms in
shoulders were selected, finding 37 workers distributed in the area of
Anodizing Operator Ill, General Assistant Packaging and General
Assistant Extrusion. The OCRA ergonomic method was applied, of the
results what did not attract the most attention was the ergonomic
evaluation of Operator Ill Anodized since its risk per worker is 8.3,
however the ergonomic risk due to repetitive movements throughout the
working day is 23 .72 which is considered an unacceptably high level of
effort. The RULA ergonomic method was applied, of the results what did
not attract the most attention was the General Assistant Packing and
Operator Il Anodized, the result of the evaluation shows us that the level
of action is 4 and the risk is 7 considering an intolerable risk.

Conclusion:

We conclude that there is a high ergonomic risk in the Anodizing -
operator lll, Packaging - general assistant jobs, for this reason changes
must be made in the design of the task and job, modify the work
technique, increase the number of workers, and increase rest time.

Keywords:  Musculoskeletal symptomatology, Nordic Questionnaire,
forced postures, repetitive movements.
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Introduccidén

La OMS indica que con una frecuencia de 1.710 millones en todo el mundo presenta

patologia musculo esqueléticas. (1)

La (OIT) Organizacion Internacional de trabajo menciona que las patologias musculo
esqueléticas son un problema de salud ocupacional en los paises desarrollados

industrialmente como en los en vias desarrollo implicando altos costos.

El origen puede ser por varias causas las patologias osteomusculares tienen relacion con
las actividades laborales la mayoria son cronicos con una historia natural prolongada y
pueden estar asociada semanas, meses y afios de exposicion. Los factores se relacionan

con el contenido tareas, ambiente, organizacion y disefio de puesto de trabajo.

Todo esto puede llevar baja productividad, ausentismo laboral, y perdida para empresa en

ambito laboral (2) (3)

Segun las estadisticas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en el 2014 se
registraron 14000 casos de enfermedades ocupacionales, y de estas fueron reportadas solo
el 3%. Las enfermedades ocupacionales con mayor frecuencia en el Ecuador son: Sindrome
tunel carpo, Codo tenista, Lumbalgia, Dolor en talén, Dolor de cuello, y Dolor e edema en

base del pulgar.

En las estadisticas actuales de Riesgos del trabajo (IESS) desde el afio 2013, 2014 y 2015,
existen varias enfermedades calificadas como ocupacionales a nivel nacional se encuentran

el Tunel del carpo y Hernia de disco como las mas frecuentes en el pais. (4)
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El sector industrial es uno de los sectores donde encontramos una serie de actividades, los
colaboradores adoptan diferentes posturas y realizan movimientos de diferentes regiones
del cuerpo durante la jornada laboral, el personal operativo de la empresa refiere presentar

molestias a nivel de columna, miembro superior y miembro inferior.

La empresa industrial es uno de los sectores con varias de actividades en donde los
trabajadores adoptan posturas inadecuadas y realizan movimientos que afectan a diferentes
regiones del cuerpo durante toda la jornada laboral, y pueden presentar patologia en
miembros superiores e inferiores y columna. Las patologias osteomusculares de miembro
superior son un problema para el sistema de salud siendo causantes de incapacidades y
ausentismo laboral los colaboradores realizan actividades movimientos repetitivos, posturas
forzadas, y esfuerzo ocasionando patologia en hombro, mano y mufieca como Sindrome

manguito rotador, Sindrome tanel del carpo, Tenosinovitis de Quervain, y Epicondilitis. (11)

OCRA (Occupational Repetitive Action) valora el riesgo asociado al movimiento repetitivo,
este método mide el nivel de riesgo en funcién de la probabilidad de apariciéon de trastornos

osteomusculares en un tiempo determinado, valorando los miembros superiores. (13)

RULA (Rapid Upper Limb Assessment) Este método evalla posturas individuales y no
evalla posturas en conjuntos o secuenciales, nos permite conocer la exposicion laboral a un
riesgo probable de lesiones en extremidades superiores, e identificar el esfuerzo muscular

asociado. (13)

La Corporacion Ecuatoriana de Aluminio fue creada en 1974, empresa ecuatoriana con el

objetivo de comercializar y fabricar extrusiones de aluminio para mercado nacional o
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internacional. Sus actividades de produccion inician en Latacunga y es conocida en el

mercado por su calidad de los productos.

El objetivo de ese trabajo de investigacion es determinar la prevalencia de Percepcion de
sintomatologia musculo esquelética en hombros mediante el cuestionario Nordico y Evaluar
el nivel de riesgo ergonémico por movimientos repetitivos y posturas forzadas mediante la
aplicacion de metodologicas OCRA Y RULA y asi recomendar medidas preventivas y

correctivas.

Método

La presenta investigacion corresponde a un estudio descriptivo de corte transversal, donde
se determinara la prevalencia de sintomatologia musculo esquelética en hombros en

trabajadores operativos en una empresa industrial.

Los criterios de inclusién son: colaboradores masculinos con edades de 20 a 50 afios que
han laborado desde primer dia hasta los 30 afios jornada laboral de 8 horas 12 horas diarias

en turnos rotativos, lunes a domingo cuando aumenta la produccion.

Para determinar la prevalencia de percepcion de sintomatologia musculo esquelética en
hombros se utilizé el Cuestionario Nérdico, es un instrumento estandarizado para el analisis

y deteccién de sintomas osteomusculares y de manera preventiva estima el nivel de riesgo.

Ademas, se utilizO también 2 herramientas de evaluacion ergonémica como son la

metodologia OCRA y RULA.
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Se utilizo el método ergonémico OCRA para evaluar los movimientos repetitivos esté método
permite la evaluacion del riesgo en forma rapida asociado a movimientos repetitivos de los

miembros superiores. (12)

Para evaluar posturas forzadas se aplicé el método ergondmico RULA este método permite
evaluar la exposicion de los trabajadores a un riesgo debido a posturas inadecuadas de los

miembros superiores. (12)

Las variables del estudio son: La variable Independiente, afios de trabajo, edad del
colaborador, tiempo puesto trabajo, Movimientos repetitivos, Posturas forzadas; OCRA:
Organizacion, Frecuencia, Postura, Fuerza, RULA: Brazos, antebrazos, giro mufiecas,
fuerza, carga, actividad, cuello, tronco, piernas, Fuerza carga, actividad y la variable
Dependiente Sintomatologia musculo esquelética en hombros.

El analisis estadistico se realizara mediante Microsoft Excel (tablas, graficos) y el Programa
Estudio Ergo (Evaluaciones ergonémicas).

Para realizar este trabajo se cuenta con la colaboracion Gerencia del SIG y el departamento
del Sistema Integrado de Gestién (SIG). Los colaboradores involucrados aceptaron el
consentimiento informado, respetando la confidencialidad de la informacion.

Resultados

A continuacion, en la siguiente tabla describimos las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacion estudiada, Tabla N.° 1.
Los 214 trabajadores operativos son masculinos, el mayor grupo etario se encuentra entre

30 a 40 afios de edad con el 37,9%, y segun el tiempo de trabajo la mayor frecuencia se
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encuentra entre 10 a 20 afios con 83 trabajadores 36%. Y el cargo con mas frecuencia es el
ayudante general con 77 trabajadores 36,1%.

Tabla 1. Caracteristicas Sociodemograficas

Caracteristicas Sociodemograficas N.2 %
SEXO
Mujeres 0 0%
Hombre 214 100%
Edad (afios)
<20 1 047%
20-30 61 28,5%
30-40 81 37,9%
40-50 47 22%
50-60 24 11,13%
Puesto de trabajo
Operador | 21 9,8%
Operador I 30 14
Operador Il 28 13,1%
Ayudante 77  36,1%
general
OTROS 58 27%
Tiempo de trabajo
<1 afo 41 19%
1a1l0 77 36%
10a 20 83 39%
20a30 13 6%

Fuente: Elaborador por el autor
En la tabla N.° 2 muestra la distribucion de los participantes por areas de trabajo donde
observamos que el area con mas trabajadores es Anodizado, Extrusion, y Empaque.

Tabla 2. Distribucion de los participantes por area de trabajo.

DEPARTAMENTO TOTAL, POR AREA

ANODIZADO 49
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PINTURA 25
SIG 15
PTE 6
EMPAQUE 36
ESTIBADOR 6
EXTRUSION 40
MATRICERIA 8
FUNDICION 14
MANTENIMIENTO 15

TOTAL 214

Fuente: Elaborador por el autor
En la siguiente tabla podemos observar que de los 214 participantes 37 trabajadores
masculinos presentan una Sintomatologia musculo esquelética en hombros, y estos

colaboradores se encuentran distribuidos en el area Anodizado, Empaque y Extrusion.
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Tabla 3. Distribucion de numeros de casos por departamento y por region afectada.

15

40 12 12 5 13 12 14 6 6 7| 87

8 3 1 0 5 0 3 0 3 0| 15

15 1 3 1 2 1 6 1 4 2| 21

15 1 2 1 3 0 7 2 1 1| 18

236 46 52 13 49 36 7 23 41 29 | 366

Fuente: Elaborador por el autor Datos obtenidos del Cuestionario Nordico
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En la tabla 4 se observa que el area de trabajo con mayor Percepcion de sintomatologia
musculo esquelética en hombros es Anodizado con 18 trabajadores 49% y Extrusién con 13
trabajadores 30%.
Tabla 4. Distribucién de Sintomatologia musculo esquelética en hombros area de
trabajo.

Puesto de trabajo Total, area Total, de casos de %
hombro por area

Anodizado 49 18 49%
Empaque 36 6 16%
Extrusion 40 12 30%
Total 125 37 100%
Fuente: Elaborador por el autor Datos obtenidos del Cuestionario Nordico

A continuacion, encontramos que el puesto de trabajo con mayor Percepcion de
sintomatologia musculo esquelética en hombros es Ayudante general con 11 trabajadores
30% y Operador | con 10 trabajadores 27%.

Tabla 5. Distribucion de Sintomatologia musculo esquelética en hombros por puesto

de trabajo.
Puesto de trabajo Total %
Operador | 10 27%
Operador Il 7 19%
Operador I 9 24%
Ayudante General 11 30%
Total 37 100%

Fuente: Elaborador por el autor Datos obtenidos del Cuestionario Nordico
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Se puede observar que la mayoria de casos de Percepcion de sintomatologia musculo
esquelética en hombros se presentan en los trabajadores cuyos rangos edades son entre 30
a 40 afos de edad con un total 17 colaboradores sin descartar las otras edades.

Tabla 6. Distribucién de Sintomatologia musculo esquelética en hombros por rangos

de edades.

Edad Total

20 a 30 6
30a40 17
40 a 50 9
50 a 60 5
Total 37

Fuente: Elaborador por el autor Datos obtenidos del Cuestionario Nordico

A continuacion, podemos observar que las Percepcion de sintomatologia musculo
esquelética en hombros aparecen inclusive con trabajadores que laboran en un periodo
menor a 1 afio con meses de trabajo y su pico maximo se incrementa de 1 a 5 afios de
tiempo de trabajo.
Tabla 7. Distribucién de la Percepcion de sintomatologia musculo esquelética en
hombros en funcién tiempo de trabajo.

Tiempo de trabajo  Total

Menor 1 afo 8
1 a 5 afos 11
5a 10 afos 6
10 a 15 afos 5
15 a 20 afios 7
Total 37
Fuente: Elaborador por el autor Datos obtenidos del Cuestionario Nordico

Durante el estudio se reviso la morbilidad encontrando que en el area anodizado presenta

dos casos del Manguito rotador, en el area extrusion y empaque se presenta un caso
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respectivamente. Todos estos casos fueron diagnosticados con el especialista de
Traumatologia y dos de ellos fueron intervenidos quirdrgicamente.

Conjuntamente con la coordinacién de Trabajo Social se encontré que los colaboradores
realizan actividades extra laborales como actividades de electricidad, ayudantes en
actividades de costura, y practicaban el deporte véleibol por varios afios en su adolescencia
y adultez.

En este estudio para la evaluacion se aplicaron dos herramientas ergondémicas el (OCRA' Y
RULA) mediante la aplicacion ESTUDIO ERGO. Se analizo una postura por cada puesto de
trabajo.

OCRA (Occupational Repetitive Action)

ANODIZADO ENRACADOR OPERADOR llI

El operador Il realiza actividades de desajuste de los perfiles en la cual se demandan
movimientos circulares y repetitivos de la mufieca.

El puntaje de la evaluacion ergonémica:

El método OCRA nos indica que Operador Il de Anodizado presenta un indice OCRA
equivalente >9 y puntaje de indice Check List OCRA 23,72 y el cual el nivel de riesgo es
INACEPTABLE ALTO y recomienda mejorar el puesto de trabajo, realizar vigilancia de salud

y capacitacion (entrenamiento).
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Evaluacion: Operador Il ENRAQUE ANCDIZADO Observaciones: CARGA LOS SEPARADORES HASTA LOS RACKS
DESCARGA DEL MATERIAL DE LAS CANASTILLAS AL CABALLETE

Resultados (Detallado)

Codo 40 40
Mufieca 40 40
Mano a0 80
Estereotipo 15 15

L ““

L __
.Puntaje OCM

Gréfico N.° 1 Resultados de la metodologia OCRA aplicada al area de Anodizado

Fuente: Elaborador por el autor Tomado: Estudio ERGO

EMPAQUE AYUDANTE GENERAL

El Ayudante general realiza actividad de empaque comprende el armado del producto
terminado. En la actividad se realiza movimiento repetitivos circulares de las extremidades
superiores y también se realiza manipulacién de cargas al trasladar y descargar los bultos.
El puntaje de la evaluacién ergonomica:

El método OCRA nos indica que Ayudante general Empaque presenta un puntaje OCRA

equivalente > 0y indice Check List OCRA 11,63y el cual el nivel de riesgo es INACEPTABLE
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Leve y recomienda mejorar el puesto de trabajo, realizar vigilancia de salud y capacitacion

(entrenamiento),

Evaluacion: Ayudante general empague Observaciones: 1. Empacar el producto terminado 2. Traslado de
los coches con el material terminado

Resultados (Detallado)

Hombro

Codo 30 3.0
Mufieca 30 3.0
Mano 2.0 20
Estereotipo

Mu'tiplicadur = recuperadﬁn _“
e __

Punta]e OCRA

Gréafico N.° 2 Resultados de la metodologia OCRA aplicada al area de Empaque.
Fuente: Elaborador por el autor Tomado: Estudio ERGO
EXTRUSION AYUDANTE GENERAL
El Ayudante general realiza actividad de Colocarlos perfiles cortados en canastillas.
El puntaje de la evaluacién ergonémica:
El método OCRA nos indica que Ayudante general Empaque presenta un puntaje de indice

OCRA equivalente >4,5 y indice Check List OCRA 13,02 el cual el nivel de riesgo es
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INACEPTABLE Leve y recomienda mejorar el puesto de trabajo, realizar vigilancia de salud

y capacitacion (entrenamiento),

Evaluacion: AYUDANTE GENERAL EXTRUSION Observaciones: 1. Colocar los perfiles cortados en canastillas, 2.

Realizar el movimienta y corte de perfiles.

Resultados (Detallado)

Codo 30 30
Mufieca 1.0 1.0
Mano 0.0 0.0
Estereotipo

Mu“iplicador = recupera‘:ién _
S —_

F'untaje OCRA

Gréafico N.° 3 Resultados de la metodologia OCRA aplicada al area de Extrusion.
Fuente: Elaborador por el autor Tomado: Estudio ERGO
APLICACION DEL METODO RULA EN LAS DIFERENTES AREAS.

ANODIZADO Ensacador Operador Il
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La tarea del Operador Il comprende levantamiento, manipulacion, transporte de cargas y
movimientos repetitivos de las manos, se encargan de armar los perfiles en los separadores,
y de los Movimientos de Rack.

El puntaje de la evaluacién ergonémica:

El método RULA nos indica un puntaje final de 7 y el nivel de actuacién es de 4 el cual es

necesario realizar inmediatamente cambios en el disefio de la tarea y puesto de trabajo.

Postura: ENRACADOR Observaciones: CARGA LOS SEPARADORES HASTA LOS Postura: ENRACADOR
RACKSDESCARGA DEL MATERIAL DE LAS CANASTILLAS AL CABALLETE

GRUPO A GRUPO B GRUPO A GRUPO B
BRAZO IZQUIERDO CUELLO
BRAZO DERECHO CUELLO Flexi6n 45-90° Extension
Flexitn 45-90° Extensidn
ANTEBRAZO IZQUIERDO TRONCO
ANTEBRAZO DERECHO TRONCO Flexién > 100°
Flexitn > 100° Erguido
Erguid MUNECA IZQUIERDA
MUNECA DERECHA ° PIERNAS
o e Soporte bilateral
GIRO MUNECA IZQUIERDA e
GIRO MUNECA DERECHA Soparce bilseral s
Torsion (Postura neutra 0 muiteca en su rango medio de
Torsién {Postura neutra o mufieca en su ranga medio de gwo)
giro)

£

W @ 6

r— Brazo Derecho ————— .
@ FUERZA CARGA

ACTIVIDAD
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o

7
o &
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‘udo lziuierdo

Nivel de Accion (4):
Se requieren
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PUNTUACIGN RULA
(Lado Derecho)

Nivel de Accion (4): @
Se requieren ACTIVIDAD
investigaciones y
cambios inmediatos.

B

r— Brazo lzquierdo

FUERZA CARGA

r~ Cuello - Tronco - Piernas ———

FUERZA CARGA

@ ACTIVIDAD

FUERZA CARGA

ACTIVIDAD

P
[

Gréafico N.° 4 Resultados de la metodologia Grafico N.° 5 Resultados de la metodologia
RULA aplicada al area de Anodizado (Brazo RULA aplicada al area de Anodizado (Brazo
derecho). izquierda).

Fuente: Elaborador por el autor Fuente: Elaborador por el autor

Datos obtenidos del Estudio ERGO Datos obtenidos del Estudio ERGO
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Empaque Ayudante general

El Ayudante general realiza actividad de empaque comprende el armado del producto
terminado. En la actividad se realiza movimiento repetitivos circulares de las extremidades
superiores y también se realiza manipulacion de cargas al trasladar y descargar los bultos.
El puntaje de la evaluacién ergonomica:

El método RULA nos indica un puntaje final de 7 y el nivel de actuacién es de 4 el cual es

necesario realizar inmediatamente cambios en el disefio de la tarea y puesto de trabajo.

Po

stura: A

GRUPO A
BRAZO DERECHO

ANTEBRAZO DERECHO
MUNECA DERECHA

GIRO MUNECA DERECHA

2

VAT & oo\
| ) C ) 2 J

J

v
NG

[~ Brazo Derecho

FUERZA CARGA

@ ACTIVIDAD

[~ Cuello - Tronco - Plernas

FUERZA CARGA

@ ACTIVIDAD

GRUPO B
CUELLO

TRONCO

PIERNAS

e : 6

PUNTUACION RULA
(Lado Derecho)

Nivel de Accion (4)
Se requieren

[

investigaciones y
cambios inmediatos.

Grafico N.° 6 Resultados de la metodologia
RULA aplicada al area de Empaque (Brazo

derecho).

Fuente: Elaborador por el autor

Datos obtenidos del Estudio ERGO

GRUPO A GRUPO B
BRAZO IZQUIERDO CUELLO

ANTEBRAZO IZQUIERDO TRONCO

MUNECA IZQUIERDA
e * PIERNAS
GIRO MUNECA IZQUIERDA &

Ge) ®

!K_\' 1/"_\\ 1/"_\\1

@ S B o R

PUNTUACION RULA

(Lado Izquierdo)
 Brazo lzquierdo
@ FUERZA CARGA ?

Nivel de Accion (4)

@ ACTIVIDAD O Se requieren

investigaciones y
cambios inmediatos.

— Cuello - Tronco - Plernas

FUERZA CARGA

@ ACTIVIDAD

Gréafico N.° 7 Resultados de la metodologia
RULA aplicada al area de Empaque (Brazo
izquierda).

Fuente: Elaborador por el autor

Datos obtenidos del Estudio ERGO
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Extrusion Ayudante general

El ayudante general de Extrusion Coloca los perfiles cortados en canastillas.

El puntaje de la evaluacién ergonomica:

El método RULA nos indica un puntaje final de 5y el nivel de actuacién es de 3 el cual es

necesario realizar inmediatamente cambios en el disefio de la tarea y puesto de trabajo.

P A al Ext Ol canastillas. 2. Postura:
GRUPO A GRUPO B
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ANTEBRAZO IZQUIERDO TRONCO
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Flexin 60100 Ermide MUNECA IZQUIERDA
MUNECA DERECHA PIERNAS
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7N
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Grafico N.° 9 Resultados de la metodologia
RULA aplicada al area de Extrusion (Brazo
izquierda).

Gréfico N.° 8 Resultados de la metodologia
RULA aplicada al area de Extrusion (Brazo

derecho).
Fuente: Elaborador por el autor
Fuente: Elaborador por el autor

Datos obtenidos del Estudio ERGO

Datos obtenidos del Estudio ERGO

Recomendaciones medidas preventivas y correctivas



Se recomienda mejorar el puesto

OCRA 23.72 Inaceptable ) : o Aumentar el tiempo descanso | DM inmediato
de trabajo, realizar vigilancia de
Alto salud y capacitacion
(entrenamiento),
RULA 7 4 Se requiere cambios | Modificar la técnica de | DM inmediato
urgentes montaje, aumentar numero
trabajadores
Utilizar escaleras para ajustar
separadores y evitar
mantener los brazos
elevados.
Se recomienda mejorar el puesto
OCRA 11,63 Inaceptable . : o Aumentar tiempo descanso DM trimestral
de trabajo, realizar vigilancia de
leve

salud y capacitacion

(entrenamiento),
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RULA 7 4 Se requiere cambios | Aumentar personal 2 a 3 | DM trimestral
urgentes trabajadores
Se recomienda mejorar el puesto
OCRA 13.02 Inaceptable . : o Aumentar tiempo descanso DM trimestral
de trabajo, realizar vigilancia de
leve salud y capacitacion
(entrenamiento),
RULA 5 3 Se requiere el redisefio de la | Aumentar personal 2 a 3 | DM trimestral

tarea

trabajadores




Discusién

El objetivo de ese trabajo de investigacion es determinar la Prevalencia de Percepcion de
sintomatologia musculo esquelética en hombros mediante el cuestionario Nérdico y Evaluar
el nivel de riesgo ergonémico por movimientos repetitivos y posturas forzadas mediante la
aplicacion de metodologicas OCRA Y RULA y asi recomendar medidas preventivas y

correctivas.

El resumen de los principales resultados son los siguientes: Se aplico el cuestionario
nordico a 214 trabajadores de los cuales se selecciond a los colaboradores que presentan
Percepcion de sintomatologia musculo esquelética en hombros encontrando 37 trabajadores
distribuidos en el area de Anodizado, Empaque y Extrusion, de las siguientes areas se
escogid 3 puestos de trabajo ya que fueron lo que presentan mayor percepcion de afeccion
en hombro como son Anodizado Operador Ill, Empaque Ayudante general y Extrusion

Ayudante general.

Se aplico el método ergondmico OCRA, en Anodizado Operador Ill, Empaque Ayudante
general y Extrusion Ayudante general de los resultados lo que mas nos llamg la atencionfue
la evaluacién ergondmica de Operador Il Anodizado ya que su riesgo por trabajador es 8,3
sin embargo el riesgo ergondémico por movimientos repetitivos durante toda la jornada laboral
es 23,72 lo que considera un nivel de esfuerzo INACEPTABLE ALTO debiendo tomar
medidas correctiva o preventivas y asi disminuir la fatiga musculo esquelética que puede
presentarse a largo plazo mediante estos resultados se puede recomendar el aumento del
tiempo descanso incluyendo un programa de pausas activas o pasivas y asi evitaremos que

las articulaciones de las manos sufran patologias por los movimientos repetitivos circulares
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unas de la patologia méas frecuente por reste movimiento es el Sindrome de Manguito

Rotador. (21) (22)

Se aplico el método ergondmico RULA, en Anodizado Operador Ill, Empaque Ayudante
general y Extrusion Ayudante general de los resultados lo que mas nos llamo la atencionfue
del Ayudante general Empaque y Operador Il Anodizado el resultado de la evaluacion nos
arroja que el nivel de actuacion es 4 y el riesgo es 7 considerando un RIESGO
INTOLERABLE en la cual se debe tomar medidas preventivas y correctivas urgentes para
disminuir sintomatologia en extremidades superiores. Con toda esta informacién del estudio
se puede indicar que para manipular los bultos en Empaque se necesita aumentar mas
personal de 2 a 3 trabajadores disminuyendo asi el esfuerzo que realizan al levantar los

bultos (30 kg). (21) (22)

En Anodizado se debe realizar cambios en la técnica de trabajo y en el puesto de trabajo.
Estos cambios son cambiar la técnica de colocacion de separadores, aumentar mas personal
para disminuir el peso a la mitad, utilizar escaleras para ajustar los racks (separadores) y asi

evitaremos que el los brazo estén encima de los hombros.

Existen estudios previos realizados en sector industrial sobre la afectacion de posturas
forzadas y movimientos repetitivos en miembros superiores las cuales indica que puede
tener afectacion importante en estructuras anatémicas y hace asociacion a factores de riesgo

ergonodmico y prevalencia sintomas osteomusculares. (14)(15)(16)

En un estudio ergonédmico de movimientos repetitivos realizado en una empresa industrial

en el afio 2019 en el area de Empaque nos indica que Indice Check List OCRA por trabajador
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es 0 y por puesto de trabajo es 11,5 considerando su nivel de esfuerzo inaceptable leve si
hacemos una relacion con nuestro estudio podemos decir que los dos estudios consideran
el nivel esfuerzo inaceptable leve pidiendo asi la implementacién de medidas preventivas.

(21)

En estudio ergondmico sobre posturas forzadas en personal de una empresa industrial el
autor menciona que el Sindrome de manguito rotador es una patologia que da por posturas
forzadas y comparando con nuestro estudio se puede decir que los movimiento repetitivo y
posturas forzadas son un riesgo para desencadenar patologias osteomusculares en

miembros superiores como es Sindrome Manguito Rotador. (22)

El tiempo para la recoleccion de la informacién fue una de las limitaciones del presente

estudio.

Haber Obtenido informacién en sector industrial aluminio es una de las fortalezas del estudio,

ya que, entre otras, servira de base para futuras investigaciones.

Concluimos gue existe un riesgo ergonémico alto de padecer Sindrome de Manguito Rotador
en los puestos de trabajo operador lll, ayudante general por tal razén se propone modificar

la técnica, aumentar niumero trabajadores, y aumentar tiempo descanso.
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Anexos

ALUMINIO

Apellidos

_ —

Numero de identificacion

Sexo

Peso (Kg)

Estatura (cm)

Hombre[ ) [Muje__J

¢Usted es?

Edad

Fecha Nacimiento

Diestrq_] |Zurdo [ |Ambos( ]

|Afios

Area a la que pertenece

Su cargo actual es

Antiguiedad en el cargo

Afos :

Meses:
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Problemas con los drganos locomotores

sCamo responder el cuestionaria
Responda poniendo una cruz en el
recuadro corespondients, una cruz
para cada pregunta. Puede que tenga
dudas zobre codmo responder, pero de
todos modos haga lo mejor que pusda.
Rezponda a cada pregunta, incluso =i
riunca ha tenido problemas en alguna
parte de su cuerpo.

. _HOMBRO
| COLUMMA
T~ pomsaL

.I"" coDo

| ~MANOMUNEGA

. COLUMMNA
LUMBAR

En estaimagen puede ver la posician
aproximada de las partes de labaze ala
que ze hace referencia en el
cuestionario. Las limites no estan
claramente definidos. v ciertas partes
ze superponen. Debes decidir porti
mismo en qué parte tienes o has tenida
tus problemas [silas hayl,

Ser respondido solo por aquellos
que han tenido problemas.

ZEn algin momento durante los altimos 12
meses ha tenido problemas [(dolor,
molestia) en:

ioele ha
impedido en
algdn momento
durante los
altimos 12
meses que
haga su trabajo

normal [en casa

Cuello
No[_] Si

L]

Ha tenido
problemas en
algin momento
durante los
altimos 7 dias?

No[ ] si[]

Mo _]si[ ]

Hombros
NDD Si, en hombro derecho

Si, en hombro izquierdo

5i. en ambos hombros

Mo | si[]

Mo ] si[ ]

Codos
HDD S5i, en codo derecho

Si, en codo izquierdo

Si, en ambos codos

Mo[_| si[]

Mo ] si[ ]

Muniecalmano
Noj. en munecalmano derecha
Si. en munecalmano izquierda

Si, en ambas mufiecasimanos

Mo si[]

Mo ] si[]

Espalda alta

No[_] si[_|

Mo | si[]

Mo ] si[ ]

Espalda baja

No[_] si[_]

No[ ] si[]

Mo _]si[ ]

Una o ambas caderasimuslos
No|

Mo[_| si[]

Mo ] si[ ]

Una o ambas rodillas

No|

No[ ] si[]

Mo _]si[ ]

Uno o ambos tobillosipies
No

Mo[_| si[]

Mo ] si[ ]

29
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- ESPALDA BAIA
Cémo responder al cuestionario: En esta imagen puede ver la posicidn aprozimada de la parke del cuerpe que s menciona en el
i cuestionario. Par problema lumbar ze entiende daler, daler o malestar en ¢l drea sambreada, ya zea que se extienda o no desde alli
}l‘ - t\' hasta una o ambas piernas [cidtica). Responda poniends una cruz oo la casilla correspondicnte: una cruz para cada pregunta, Puede
\

que kenga dudaz sobre cdma respander, pero de bados modas haga le mejor que pueda,

1. iHa tenido alguna vez dolor o molestias de espalda baja® HnD SiD

5i ha contestado NO a la pregunta 1. no conteste las prequntas 2 a la 8.

2. iHa sido hospitalizado debido a problemas de espalda baja? HnD SiD
3. pAlguma rez ha tenido que cambiar de trabajo o tareas debido 3 problemas de espalda baja? HnD SiD
4. iCuwil ex el tiempo total gque ba tesido probl de espalda baja deraste los dltimos 12 meses7

1. 0 dias

2 1aTdias

3.8 2 30 dias
4. Miz de 30 dias, pero no ceguidos
5. Todos los dias

Si contestd 0 dias a la pregunta 4. no conteste las preguntas 5-8_

5 jlLos problemas de espalda baja e ban Hevado a reducir su actividad durante los dltimos 12 meses

a. Actividad de trabajo [¢n casa o Feera de casa) Ho i
b. Actividad de ocio HNo

6. iCwil ez &l tiempo total gque wn problema de espalda baja le ba impedido hacer su trabajo sormal [ex caza o Feera de
1.0 dias

2. 1aTdias
3.8 2 30 dias
4. Miz de 30 dias

T. ilLo kam visto ws midico, wn Fizioterapesta, un quiroprictice w otra persona por los probl de 13 Ida baja
N
& iHa tenido probl de espalda baja en algin momento durante los dltimo=s T dias? HnD SiD
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CUELLD

Camo responder al cuestionario: Par problema del cuslle s¢ entiende dalor & malestar cn el drea sombreada. Por Faver concdntrese
e eska drea, ignerands cualquier problema que pueda bener en partes adyacentes del cuerpe. Hag un cuestionarie separado para
prablemas de hombra. Respanda ponicnda una cruz en la casilla carrezpandiente: una cruz para cada pregunta. Puede dudar zabre
qué responder, pero, por Faver, haga le mejor que pueda,

1. iHa tenido algusa rez dolor o molestias en ¢l cucllo? HoD SiD

Si ha contestado NO a la pregunta 1, no conteste las prequntas 2 ala 8.

2. iAlguna vez e ha lastimado el cuello en wn accidente? HnD SiD

3. iAlguna rez ba tenido gque cambiar de trab

jo o tareas debido 3 problemas de cuello? HnD SiD

4. iCwil ex el tiempo total que ba tenido problemas de cuello durante los dltimos 12 mezes?
10 dias
2.1a T dias
3. & 2 30 dias
4. Mi= de 30 dias, pero so seguidos
5. Todes los dias

Si contestd 0 dias a la pregunta 4, no conteste las preguntas 5-8.

5. ilos problemas del cuelle le han Herado 3 reducir o actividad deraste los altimos 12 mesec?

a. Actividad de trabajo [en casa o Fuera de cazsa) Ho Fi

b. Actiridad de ocio Ho i
6. iCuwil &5 el tiempo total que un problema de cuello 12 ba impedido hacer =u trabajo sormal [en casa o Fuera de casa)

1.0 dias

2. 12T dias

3.8 2 30 dias
4. Mi=z de 30 dias.

T. iLlo kam visto wn midico, wn fisioterapeuta, an quircprictico w otra persona por los problemas de cuello deraste los

Mo D i

& iHa tenido problemas de cuello en algin momento durante los dltimos T dias? HnD SiD
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( \ Cama responder al cuestionario: Por molestia en ol hombro se entiends deler o incomedidad en el drea sombreada, Por
R

Fawaor concénkrese en eska drea, ignorands cualquicr problema que pueda bener en partes adyacentes del euerpa. Hay un
cueztionaria zeparads para problemas de cuelle. Respanda poniends una cruz ¢nla cazilla carrezpondiznte: una cruz para

cada pregunta, Pusde que tenga dudas sobre cdma responder, pere de bodos modos haga le mejor que pueda.
IR

3. iHa remido alg vez dolor o 1

tias de k bro?

L si[]
5Si ha contestado MO a la pregunta 9, no conteste las preguntas 10 a la 17.
10, i Algesa rez s¢ ba lastimado <] hombro en un accidente?

HoEi: mi kombro derecho
Zi, mi hombro izquierdo
%i, amboz hombroz
1. tAlgusa rez ha tenido que cambi

de trabajo o tareas debido a3 problemas de Io-IHuD
12. iHa tenid

L

probl de b

si[]

HoEi: mi kombro derecho
S, mi

o durante los dltimos 12 meses?

mbro izquierdo

%i, amboz hombroz
Si contestd No a la pregqunta 12, no conteste las preguntas 13-17.
13. iCwil &= &l tiempo total que ha tenid

pr hl

en 2l k

1L 1aT7 dias
2.8 a 30 dias

bro deraste los dltimos 12 meses?

3. Mis de 30 dias, pero o seguido=
4. Cada dia

14. jLo= problemas de hombro 1= han Herado 3 reducic su actividad derante los dltimo

a. Actividad de trabajo [&x caza o Feera de caza)
k. Actividad de ocio

No i
No i
15. iCuil &= &l tiempo total que un probl de hombro le ba impedido bacer zu trabajo sormal (28 caz3 o Feera de
1. 0 dias
2 1a7dias

3. & 2 30 dias
&, Mis de 30 dias.

|15. iLo han visto wn médico, wn fizsioterapenta, wn quiroprictico w otra persona por los problemas de hombro deraste

o[ ]
17. iHa tenido probl

i
de k

bro en algi

to derante los dltimos T dias? "“‘Ei mi hombro derecko

Si. amboz hombro=z
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