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RE S UM E N (méaximo 250 palabras)

Objetivos: Se determind la prevalencia de Trastornos Musculo Esqueléticos (TME) de
trabajadores floricolas expuestos a tareas manuales repetitivas en una Floricola de
Malchingui.

Método: Se realizé un estudio descriptivo de cohorte transversal, durante los meses de
abril, mayo y junio en un Floricola de Malchingui, se le aplica el Cuestionario Nérdico, y
se evalu6 Riesgo Ergondmico aplicando los métodos de medicion RULA , REBA y
OCRA CHECK LIST al puesto de trabajo. Todas las variables fueron analizadas y
categorizadas.

Resultados: Mediante el Método RULA, REBA y OCRA CHECK LIST, se evidencio
mayor riesgo de sintomatologia en manos, cuello y hombro, asi como con el Cuestionario
Nordico se obtuvo mayor prevalencia de sintomas en las mujeres, en edades entre 20 a
35 afios y con un tiempo de trabajo mayor a un afio.

Conclusiones: El personal de Poscosecha del area de Proceso de Flor, esta expuesta a
trastornos musculo esqueléticos por movimiento repetitivo, debido a esto, es fundamental
la adopcién de medidas preventivas mediante un protocolo establecido en prevencion y
con alto enfoque en concientizacion de trastornos musculo-esqueléticos.

Palabras clave: Trastornos Musculo Esqueléticos, Movimiento Repetitivo, Floricola.

ABSTRACT

Objectives: The prevalence of Musculoskeletal Disorders (MSD) of flower workers
exposed to repetitive manual tasks in a Floricola in Malchingui was determined.

Method: A descriptive cross-sectional cohort study was carried out during the months of
April, May and June in a Floricola in Malchingui, the Nordic Questionnaire was applied,
and Ergonomic Risk was evaluated by applying the RULA and REBA measurement
methods to the workplace. All the variables were analyzed and categorized.

Results: Using the RULA, REBA and OCRA CHECK LIST method, a greater risk of
symptoms in hands, neck and shoulder was evidenced, as well as with the Nordic
Questionnaire, a higher prevalence of symptoms was obtained in women, in ages
between 20 to 35 years and with a time of work greater than one year.

Conclusions: Postharvest personnel in the Flower Process area are exposed to
musculoskeletal disorders due to repetitive movement, due to this, it is essential to adopt
preventive measures through a protocol established in prevention and with a high focus on
raising awareness of musculoskeletal disorders. skeletal.

Keywords: Musculoskeletal Disorders, Repetitive Movement, Floriculture
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Introduccion

La agricultura es conocida como una labor ampliamente
desafiante en la que los trabajadores agricolas de los sectores
menos avanzados y tecnificados estdn expuestos a posturas
forzadas, estaticas, tareas manuales repetitivas y de esfuerzo
continuo (Jain R, Meena ML, Dangayach GS, Bhardwaj AK., 2018)
(Barneo-Alcantara M, Diaz-Pérez M, Gomez-Galan M, Pérez-Alonso
J, Callejon-Ferre A-J, 2020). Estas situaciones pudieran provocar
fatiga temprana en los trabajadores, conllevando al desarrollo de
trastornos musculo esqueléticos (TME) agudos o cronicos (Taborri,
Juri, Marco Bordignon, Francesco Marcolini, Alessandro Bertoz,
marco Donati, Stefano Rossi, 2020) (Marak TR, 2020).

La presencia de TME trae como consecuencia mayor
probabilidad de discapacidad, pérdida de tiempo de trabajo y
aumento de los costos de produccién debido al ausentismo laboral,
la disminucién de la capacidad de trabajo, entre otras. (Jain R,
Meena ML, Dangayach GS, Bhardwaj AK., 2018) (Barneo-Alcantara
M, Diaz-Pérez M, Gémez-Galan M, Pérez-Alonso J, Callejon-Ferre
A-J, 2020) (Pal, 2018) (Andrea R. Proto, 2015) 241-253. Se
adiciona la pérdida de empleados por rotacion aumentada cuando
éstos migran a otras actividades laborales menos exigentes
fisicamente. Ademaés, se encuentra presente la posibilidad de
desarrollar una enfermedad profesional con repercusiones negativas
en el trabajador y la organizacién (Kumaraveloo KS, 2018) (Vyas,
2012) (Pinzke S, Lavesson L., 2018).

El Ecuador resalta a nivel mundial como pais exportador de
flores, representando una de las principales actividades econémicas
del pais, como lo refleja el Banco Central del Ecuador en sus
resultados y estimaciones anuales del 2020 y 2021, teniendo un
crecimiento respecto al afio 2020 (Banco Central del Ecuador, 2021).
El crecimiento exponencial en este sector, acompafiado de la
evolucién tecnolégica, ha sumado también el incremento de los
factores de riesgo ergonémico y por lo tanto de diferentes Trastornos
Musculo Esqueléticos.

Los desafios claves en esta &rea se relacionan con la medicién e
implementacion de medidas efectivas en la reduccién sustancial del
riesgo ergonémico, debido al hecho de que las patologias musculo
esqueléticas son una condicién crénica que puede aparecery

desaparecer, con la percepcion del dolor como su Unico
indicador. (Kee.D, 2019) (Momeni Z, 2020) Momeni Z, Choobineh A,
Razeghi M, Ghaem H, Azadian F, Daneshmandi H (D. Colombinia,
2007)

Para reducir y prevenir los TME, se plantea la necesidad de
investigar la prevalencia de los mismos en trabajadores floricultores
involucrados en tareas manuales repetitivas, mediante la aplicacion
del Cuestionario Noérdico de Kuorinka y los métodos RULA, REBA 'y
OCRA check list, para poder establecer controles eficaces que
puedan evaluarse en el tiempo, en una Floricola de Malchingui.
Existen estudios en paises orientales que analizan esta
problematica, sin embargo, son insuficientes en floricultores de los
paises de América del Sur

Método

Se realizé un estudio descriptivo, de cohorte transversal, en
trabajadores floricolas en Malchingui, durante los meses de abril,
mayo y junio del 2021.

La poblacién de estudio (N=1634) fue tomada de la N6émina
actualizada del mes de abril 2021, se seleccioné. Para la seleccion
de la muestra se considero6 al area de Postcosecha, Proceso de Flor,
a las personas con mas de 6 meses de trabajo, hombres o mujeres,
sin comorbilidades (Hipertension Arterial, Diabetes Mellitus, Hipo o
Hipertiroidismo, Artritis Reumatoide), y que hayan dado su
consentimiento informado para participar en el estudio, quedando
una muestra de 360 (n= 360), mediante la féormula para muestra
finita, se obtiene n=186, se aplica un muestreo probabilistico
aleatorio para la seleccién de las 186 personas (93 hombres y 93
mujeres), con un intervalo del 95%, P:0,5, Error: 0,05. TAMANO DE
LA MUESTRA: [z2Xp(1-p))/1+[(z2Xp(1-p))/(e2N)]

Se excluye a trabajadores con Diabetes Mellitus, Hipertensién
Arterial, Hipo o Hipertiroidismo, Artritis Reumatoide, a quienes
laboren menos de 6 meses, y a quienes no trabajen en el area de
Proceso de Flor.

Las variables dependientes del estudio fueron los Trastornos
musculos esqueléticos, medidos en base a la percepcion de dolor
del trabajador, recogidos en el cuestionario Nérdico de Kuorinka.

Como variables independientes, la edad, medida en afios
cumplidos, agrupado en 4 rangos, menos de 20, de 20 a 36 afios, de
36 a 49 afios y mayores de 50 afios. El género, Masculino y
Femenino, conforme consta en la cédula de identidad. La antigiiedad
laboral, medida en afios laborados, contados desde la fecha de firma
de contrato laboral hasta la fecha de realizacion del estudio y el
tiempo de exposicion a movimientos repetitivos: Medido en horas de
duracion de la jornada laboral, valor proporcionado por el area de
Talento Humano.

Materiales

Se aplicé el Cuestionario Noérdico de Kuorinka, este es un
cuestionario estandarizado que se utiliza para detectar y analizar
sintomas musculo esquelético basandose en la percepcion del dolor
del entrevistado. Los datos se recopilan de distintas zonas
corporales que pueden estar afectadas, sobre el tiempo de
presentacion, la frecuencia de aparicion y si han causado
ausentismo. Es an6nimo y estandarizado. Permite detectar la
existencia de sintomatologia inicial que ain no constituye una
enfermedad, permitiendo actuar oportunamente. (I. Kuorinka, 1987)

Para la evaluacion del riego ergonémico, se aplico RULA, un
método observacional que evalGa en el individuo la carga postural
de miembros superiores, y que considera la postura, duracién y
frecuencia, asi como las fuerzas ejercidas cuando la postura se
mantiene. (Diego - MAS, 2015). Para el analisis rapido y sistematico
del riesgo postural del cuerpo entero que puede tener el trabajador
debido a su trabajo, se aplicé el Método REBA. Suministra un
sistema de puntuacion para la actividad muscular debida a posturas
estaticas, dinamica, inestables o por cambios rapidos de la postura,
incluye la evaluacion del tipo de agarre, actividad muscular y los
movimientos. (Diego - Mas J. A., 2015) .

El Método OCRA Chek List (Occupational Repetitive Action),
valorar el riesgo relacionado al trabajo repetitivo, evalia el riesgo por



la probabilidad del aparecimiento de trastornos musculo
esqueléticos en un tiempo determinado, valora otros factores:
repetitividad, posturas inadecuadas o estéaticas, fuerzas,
movimientos forzados y la falta de descansos o periodos de
recuperacion, tiempo de actividad del empleado. Adiciona factores
como las vibraciones, exposicion al frio, y ritmos de trabajo. (Diego -
Mas J. A., 2015) (Andrea R. Proto, 2015) (D. Colombinia, 2007)

La informacion fue obtenida por cuestionario auto complimentado,
enviado por la plataforma Google Forms, posteriormente tabulada en
una hoja de datos en Excel. Las variables fueron codificadas y
categorizadas. Se realiz6 con los datos obtenidos analisis
univariados y multivariados a través de la utilizacion de SPSS,
instrumento que permite analizar datos cuantitativos. (Diego - Mas J.
A., 2015)

Resultados

La poblacion evaluada fue 186 trabajadores del éarea de
Postcosecha, de, Proceso de Flor, cuyas actividades se centran en
deshojar los tallos, armar ramos, y cortar tallos que no cumplen con
la longitud requerida, esto durante toda la jornada laboral. El
personal de este sector realiza turnos de trabajo de 8 horas al dia de
forma regular, de lunes a viernes. En los meses pico de enero,
febrero, abril, mayo, octubre y diciembre, el horario se extiende a 12
horas diarias de lunes a sabado, teniendo un dia libre a la semana.
Se logra alcanzar hasta 72 horas semanales y 288 horas al mes. La
mayor parte del personal tiene entre los 20 a 35 afios de edad, la
presencia de sintomas relacionados con Trastornos Musculo
Esqueléticos se encuentra en el 66,13 %, ver Tabla 1.

TABLA 1.- LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE LA MUESTRA

Mujeres Hombres
Total en areas 682 (41,74) 952 (58,26)
Area de Postcosecha 315 (50,0) 315 (50,0)
Muestra total 93 (50,0) 93 (50,0)

comgenanon

Menor a 20 4 (44,4) 5 (55,56)
20 a 35 afios 64 (44,3) 74 (53,6)
36 a 49 afios 22 (64,7) 12 (35,2)
Mas de 50 afios 3(60,0) 2 (40,0)
1 a5 afios 84 (48,2) 90 (51,7)
6 a 10 afios 6 (75,0) 2 (25,0)
11 a 15 afios 3(75,0) 1(25,0)
Si 242 (56,1) 189 (43,8)
No 31 (42,2) 32 (50,7)

Fuente: Base de datos empresarial y Cuestionario Nérdico de Kuorinka.
Realizado por: Dayana Proafio Orquera

Se consolida la informacion del cuestionario Nérdico de Kuorinka,
observando la prevalencia elevada de sintomas percibidos en primer
lugar en Mano y Mufieca (27%), seguido de Cuello (23%) y Hombros
(19%). En todos los casos hubo presencia de sintomas los ultimos
12 meses, y la necesidad de cambio de puesto de trabajo fue en 13
casos, siendo la principal zona afectada mano y mufieca (55,8%).
Ver tabla 2.

Tabla 2.- RELACION ENTRE SEGMENTO COPORAL AFECTADO Y
NECESIDAD DE CAMBIO DE PUESTO DE TRABAJO

CAMBIO
MOLESTIAS | MOPESTYS | pUESTO DE
TRABAJO
SEGMENTO
AFECTADO Casos | 9% | Casos % Casos %
Cuello 101 23,4 101 23,4 0 0,0
Hombros 83 19,3 83 19,3 4 30,8
Dorso-
Lumbar 56 13,0 56 13,0 1 7,7
Codo-
Antebrazo 4 17,2 4 472 ! Tl
Mufieca -
Mano 117 27,1 117 27,1 7 53,8
TOTAL 431 100 431 100 13 100

Fuente: Aplicacion del Cuestionario Nérdico de Kuorinka
Realizado por: Dayana Proafio Orquera

Al analizar la relacién entre el género, edad y tiempo de trabajo, se
observa que las mujeres presentan mayor nimero de TME
reportados (56,14%) respecto a los varones (43,85%). El grupo
etario comprendido entre los 20 y 35 afios representa el 63,25% de
casos evidenciados sintomaticos, y a la vez forman parte del grupo
de trabajo con un tiempo de labor entre 1 a 5 afios (89,09%). Ver
Tabla 3.

Al utilizaron los métodos RULA y REBA en la evaluacion postural, se
evidencia en los dos métodos una puntuacion final de 5, y de 6 para
lado derecho (RULA), que generan mayor puntuacion en cuello por
flexion mayor a 20 grados y en mufieca por el giro y lateralizacion,
gue resumen que una intervencion es necesaria, con investigaciones
y cambios a corto plazo.

Se aplicd como método adicional especifico para movimiento
repetitivo OCRA CHEK LIST, los puntajes fueron de 26,53
(ELEVADO) para mano derecha, y de 21,25 (MEDIO) para mano
izquierda, con una posible prevalencia futura de trabajadores
afectados igual o mayor al 21,51%. Castigando en gran medida
mano derecha por ciclos cortos extremadamente rapidos sin
posibilidad de pausa, ademas por contar con apenas 2 pausas de 8
minutos ademas de la jornada de trabajo. Suma la aplicacién de
fuerza requerida para el deshoje y para el uso de tijera casi todo el
ciclo. Ver tabla 4.

TABLA 4:- RESUMEN DE METODOS DE EVALUACION DE POSTURAS
FORZADAS Y MOVIMIENTO REPETITIVO

PUNTUACION RULA REBA OCRA CHECK LIST
LADO DERECHO 6,0 5,0 26,4
LADO IZQUIERDO 5,0 5,0 21,3
SEGMENTOS Mufeca y Cuello y ~
CASTIGADOS brazo Mufieca | C°U0: mufiecay mano
NIVEL DE RIESGO MEDIO MEDIO MEDIO Y ELEVADO
Se necesita a Requiere cambios
INTERPRETACION | . cortp ple_lzo Acmon(_es inmediatos, alto riesgo
investigaciones | Necesarias de desarrollar
y cambios lesiones.

Fuente: Aplicacion de métodos en Programa ESTUDIO ERGO
Realizado por: Dayana Proafio Orquera



Tabla 3.- RELACION ENTRE SEGMENTOS CORPORALES AFECTADOS CON EDAD, GENERO Y TIEMPO DE TRABAJO

PARA DESARROLLO DE SINTOMATOLOGIA MUSCULO ESQUELETICA

GENERO GRUPO ETARIO TIEMPO DE TRABAJO
20- 36- 11-
seoveve v o [ e o |20 [ [ | % [ 2o s | o [sin] w | 3 ]
afios afios afos
Cuello 41 |21,7| 60 |248| 2 |222| 61 |241| 33 |224| 5 | 90 |234| 7 |233| 4 |235
Hombros | 37 |196| 46 | 19 | 1 |111| 44 |174| 33 |224| 5 | 73 | 19 | 7 |233| 3 |176
Dorso-
30 |159| 26 |107] o | o | 38 | 15 | 16 |109| 2 | 50 | 13| 4 |133| 2 |118
Lumbar
Codo-
Antobrazo | 26 |138| 48 [198| 3 |333| 35 |138| 31 |211| 5 | 65 [169| 5 |167| 4 |235
Mlh‘/lr;icoa' 55 |29,1| 62 |256| 3 |333| 75 |296| 34 |231| 5 | 106 |27.6| 7 |233| 4 |235
TOTAL |189 | 100 | 242 | 100 | 9 | 100 | 253 | 100 | 147 22 | 384 | 100 | 30 |100| 17 | 100

Discusion

Se realiz6 este estudio en una Floricola de Malchingui,
en los trabajadores del area de proceso de Flor, en 186
trabajadores. El estudio parte de la interrogante de que el
personal del area de Proceso de Flor est4 expuesto a
padecer de Trastornos Muisculo Esqueléticos por las
actividades propias de la tarea que incluye movimiento
repetitivo durante toda la jornada laboral. Se coloca como
caso de estudio, a los auxiliares operativos del proceso de
flor, para profundizar en este tema.

El personal total de la finca es de 1634 personas, en el
area de Postcosecha se encuentran 630 personas y 360
las que completaron los criterios de inclusion. Se aplico la
férmula de muestra finita obteniendo N=186. Se ejecutd
un andlisis general para establecer la conexion entre el
riesgo ergonémico por movimiento repetitivo y posturas
forzadas con la sintomatologia musculo-esquelética en
personal floricultor.

El estudio resolvid que la totalidad del personal de
Proceso de Flor estd expuesto a desarrollar Trastornos
Musculo Esqueléticos y ha sido uno de los principales
aspectos para la consulta médica y ausentismo laboral.
Asi lo determinaron 1. Jain R, Meena ML,
Dangayach GS, Bhardwaj AK (Jain R, Meena ML,
Dangayach GS, Bhardwaj AK., 2018) en su estudio en
2018, demostrando la relacién entre trabajo manual
repetitivo en el sector agricola como factor de riesgo para
el desarrollo de TME.

De acuerdo con los resultados obtenidos, existié mayor
prevalencia de sintomas en mujeres en todas las edades,
y el segmento corporal mas afectado fueron las manos,
seguidas del cuello y los hombros. (Marak TR, 2020) En
estudios internacionales, se correlaciona también el
género con un mayor aparecimiento de estos trastornos
en el personal agricola, asi mencionan en sus estudios Pal
A, Dhara PC (Pal, 2018) y (Habib RR, 2012)Habib RR,
Fathallah FA (Habib RR, 2012) , al encontrar una
asociacion entre el género y el desarrollo

de TME en relacién al trabajo en granjas, fincas y
agricultura.

Se evidencia que los riesgos a los que se exponen los
trabajadores por posturas forzadas y movimiento repetitivo
son de alta prevalencia y mantiene relacién a la
sintomatologia musculo esquelética.

Con los datos encontrados al evaluar el nivel de riesgo
ergonémico en personal floricultor del area de
Postcosecha de una floricola de Malchingui, mediante
métodos observacionales y aplicacién de cuestionario
Nordico, se concluye que: la poblacién de estudio
presenta equidad numeérica en género, al encontrarse 50%
de hombres y 50% de mujeres; la presencia de trastornos
musculo esqueléticos es considerable en la region de
manos, cuelloy en hombros, siendo méas importante en
el personal femenino (56,1%) (Marak TR, 2020), ellas se
encuentran en el grupo de edad de 20 a 35 afios (44,3%);
después de realizar la evaluacion con el método RULA,
REBA y Ocra Check list en el puesto de Procesador de
Flor en la postura mas critica, se concluye que la
puntuacion final REBA es 5 lado derecho e izquierdo con
nivel de accién 2 (MEDIO), que necesita de acciones
correctivas; la puntuacion final con RULA fue de 6 para el
lado derecho y 5 para el lado izquierdo, con nivel de accion
3, se precisan a corto plazo investigaciones y cambios;
tras la evaluacion del método OCRA Check List, los
puntajes fueron de 26,53 (ELEVADOQO) para mano derecha,
y de 21,25 (MEDIO) para mano izquierda, con una posible
prevalencia futura de trabajadores afectados igual o mayor
al 21,51%. Se correlacionan los resultados con lo
observado por los autores D. Colombinia (D. Colombinia,
2007) y Camillieri (Camillieri D., 2012) en sus hallazgos
sobre riesgo elevado de desarrollo de lesiones musculo
esqueléticas en tareas manuales repetitivas.

Dentro de las limitaciones del estudio se encuentra la
metodologia, ya que al ser descriptiva no permite un
analisis en el tiempo ni una retrospecciéon de los datos.
También se corre el riesgo de sesgos en la respuesta a
las preguntas de sintomatologia cuando estas son
negativas o respecto a su intensidad o frecuencia, ya que
varias personas mencionaron su temor por perder el
trabajo. Como fortaleza se destaca el trabajo en campo de
forma observacional y presencial, la posibilidad de



solventar dudas presentadas con las preguntas de la
entrevista, y la oportunidad de identificar personal que
requiere tratamiento inmediato para evitar complicaciones
en su salud. A la vez se destaca la posibilidad de realizar
un seguimiento en el tiempo tras la implementacion del
protocolo de prevencion de TME en el area de
Postcosecha.
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