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Excesivas i
demandas _
psicoldgicas ;«(

Escaso Condiciones S Incrementa la
apc:\(;i de laborales seguridad probabilidad de padecer
e adversas laboral trastorno mental, es

decir reacciones
emocionales negativas,
gue preveén el inicio de
sintomatologias clinicas
de depresion o ansiedad
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Describir los factores
desencadenantes de
ansiedad y
depresion en los
trabajadores de una
empresa publica de
Guayaquil.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
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@eterminar mediante \

diagndstico inicial las
condiciones laborales de los
trabajadores.

*» |[dentificar las manifestaciones
de ansiedad y depresion.

**Plantear un plan de accién
ante los periodos de ansiedad
y depresion asociados al estrés
laboral, con la finalidad de
mejorar la salud fisica y mental

Qe los trabajadores. /




« Descriptivo
« Cualitativo

 La observacion

TéC N ica S « La entrevista

e Historia clinica

Poblacion: 130 trabajadores
Muestra: 25 trabajadores
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RESULTADOS

Diagrama flujo el proceso de identificacion Factores desencadenantes de ansiedad y
de los factores psicosociales depresion

B Realizar entrevista inicial Informe de
INICIO |= con el trabajador afectado entrevista inicial

ilLa Explorar aspectos ‘

informacion es _=——| laborales y extralaborales
suficiente?

Como principal factor desencadenante de
patologias derivadas del estres la organizacion

vo st r—— del trabajo, seguido de las relaciones sociales y
Amotiar e de factores las condiciones laborales, como factor externo
Ampliaria Estimar los niveles de psicosociales . - foti
e ocialos ioago (valoracion B se identifica las caracteristicas
. etallada . . . .
intra y extralaboral W sociodemograficas, sexo femenino/masculino
1 origen 5 coman o - con edad superior a 45 ainos, es decir en la
se cierra el caso j ¢ El riesgo edad dorada, menopausia o andropausia y
i ial laboral . . .-
J e bajos ingresos familiares.
al extralaboral?
Sigue el caso a
valoracion de ofros ]|
factores de riesgo
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RESULTADOS

Manifestaciones de ansiedad

Dentro de las inconformidades
presentadas por los trabajadores se
mencionan las excesivas jornadas
laborales, asignacion de labores que
no estan dentro de sus funciones, falta
de apoyo de los supervisores, entre
otros que le han llevado a presentar
malestar fisico por varias semanas.
Con el analisis de las historias clinicas,
se pudo identificar:

Preocupacion

Dificultad para quedarse dormido
Cefaleas (dolores de cabeza o0 nuca)

O ISEK |onume _ “Me encantaria ser feliz como otras personas parecen serlo”.

Manifestaciones de depresion

Con el analisis de las historias clinicas, se identificaron
manifestaciones tales como:

Dificultad para concentrarse

Despertar demasiado temprano

Poca energia

Dentro de las frases mas comunes expresadas por los
trabajadores estan:

“Con frecuencia me siento apenado, decaido, desdichado,
hundido y muy triste”.

“Con frecuencia me siento limitado, perturbado, tembloroso y
opino que estoy a punto de estallar”.

“Frecuentemente siento ganas de llorar”.

“Me impaciento de manera excesiva por sucesos sin
importancia”.

“Me siento deprimido y descontento”.



PLAN DE ACCION FRENTE A MANIFESTACIONES DE ANSIEDAD ¥ DEPRESION

Ciudad: Guayaquil

Fecha de elaboracion: 5-agosto-21

Elaborado por: Swan

r Panchano

Fecha de actualizacion:

Descripcion Actividades Frecuencia Objetivos Metodologia Recursos Responsable
Induccion de FPresentar el estudio
temas v realizado, hallazgos
presentacion de encontrados vy plan de Talento
plan de accion accion at través de Infografias Humano
Socializacion SE'-!E'I!J"'EEI" ¥ Anual ;hég?:r ?;i;iﬁ;m'man Charla virtual, sobre el tema, Medico
de resultados | Sociallzar los ) : preguntas presentacion ocupacional vy
resultados mental y fisica de los Fower Foint Coordinador de
encontrados trabajadores. SS0
Socializar v |
sensibilizar el
plan de accidon.
Establecer Informar a los
horarios para trabajadores sobre las
redlizar ejercicios principales
de meditacion v sintomatologias
respiracion relacionadas con
Desarrollo de nivelas v estados de Talento
actividades ansiedad v depresion, .
familiares, que presentadas en la ] r-.-lfg::lailgg'
Sintomas de ﬁ;ﬂrﬁ;gggtgélla mga?.s:tlg?’glr%g v Conversatorio, mFég?EE;SE ocupacional,
ansiedad vy vinculo familiar v Bimestral evoluciones con el fin | aller y trabajo en presentacion Coordinador de

depresion

familia

el equilibrio que
se busca entre el
trabajo v la

de implementar
actividades que
ayuden a minimizar
los efectos negativos
en la salud.

EquLipo.

Fower Point

3350 v
Coordinacion de
Bienestar v
Salud.
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PLAN DE ACCION FRENTE A MANIFESTACIONES DE ANSIEDAD ¥ DEPRESION
Ciudad: Guavaaquil Fecha de elaboracion: 5-agosto-21
Elaborado por: Swany Panchano Fecha de actualizacion:
Descripcion Actividades Frecuencia Dbjetivos Metodologia Recursos Responsable
Inspeccion del Trimestral Implementar acciones
entorno laboral. Yy mejoras, con la Herramientas Talento
Creacion de finalidad de reducir tecnolbal
los niveles de Inspeccion - 2gicas, Humano,
grupos, para Semanal ) . nsp infografias Medico
reportar las ansiedad vy depresion. | periodica, charlas sobre el tema ocupacional y
Egigi iﬂdEE y Toros pr&aentaq‘c’un Coordinador de
_ emocionales de Fower FPoint S50,
lMedidas de los trabajadores
prevencion Charlas sobre la Talento
::Eggaﬂﬁgglﬁ ggl Eﬂtahle::_er ESlI’E}tE_giES Herramienias Hﬁgﬁ;gg-
horas de suefio Trimestral por medio de habitos Conversatorio, tecnologicas, ocupacional,
Charla sobre el ¥y tecnicas gue taller y frabajo en infografias Coordinador de
balance de vida permitan reducir los equipo v charlas | S00re eltema, SSO vy
| laboral v familiar niveles y estados de presentacion | -~ - -4inaran de
Realizar tecnicas Semanal ansiedad y depresion. Fower Point Bienestar vy
de respiracion Salud.
Restauracion | Revision de Semestral Reorganizar el Herramientas
de aclividades en desarrollo de las tecnologicas
actividades puestos de actividades laborales, presentacion
laborales trabajo. ) para garantizar una Reuniones Fower FPoint Gerencia vy
FRestructuracion productividad. grupales Jefatura
de cargos o
manual de
funciones.
Verificacion Fealizar Verificar la efectividad Herramientas Medico
de la mediciones del plan. tecnologicas. ocupacional ¥y
implementaci | periodicas de Anual Formularios Coordinador de
on del plan ansiedad y S30
de accion depresion.
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Desde una vision clinica,
cada trabajador
diagnosticado ha estado
expuesto a eventos que
quebrantan su salud e
integridad fisica. Por otra
parte, las sintomatologias
descritas por los
trabajadores, indican
asociacion de los
trastornos con el estrés
laboral y tolera la
probabilidad de realizar
otros diagndsticos e
interpretaciones para
discusion. En definitiva, el
estudio realizado
especifica una alta
relacidon entre los grupos

de sintomas identificados.
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Siendo la prevencidén
el elemento principal
para mejorar el
entorno laboral, es
pertinente disefar
un plan de accién
preventivo que
considere las
condiciones de
trabajo como un
estresor potencial
con caracteristicas
psicoldgicas de
vulnerabilidad, para
la cual es necesario
seguir una serie de
recomendaciones
para enfrentar las
manifestaciones de
las patologias antes
mencionadas.
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El estudio realizado por
Gomes, Cruz Yy
Cabanelas (2009),
guarda similitud con la
presente investigacion
considerando que las
manifestaciones de Ia
ansiedad y depresion se
estimaron de forma
bidireccional, y dentro
de sus secuelas se
encontraron la
disminucidn de la
calidad de vida,
satisfaccion en el trabajo
y las relaciones
interpersonales, lo cual
empeora los trastornos
ansiosos y depresivos.
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En el ambito laboral Unda,
Nava y Contreras (2019),
realizo una investigacion
cuyos resultados guardan
similitud con la presente
investigacion, en la misma
los autores tuvieron como
finalidad proporcionar
datos relevantes para
determinar la prevalencia
de ansiedad y depresion,
enfocandose en la
evaluacion de los factores
de riesgo psicosociales vy
estrés laboral asociados a
sintomas psicosomaticos,
ansiedad y depresion.




[ Conclusion }

Para concluir se propone realizar estudios mas
profundos sobre las patologias desencadenadas
por el estrés tales como ansiedad y depresion,
ademas se puntualiza que el apoyo a los
trabajadores afectados, debe enfocarse en Ia
comprension de la experiencia vivida, asociada a
los enfoques de competencias y productividad.
Del mismo modo se debe examinar la relacion
entre el estrés, la ansiedad y la depresion con los
cambios en el entorno laboral causados por la
globalizacion, los cambios tecnoldgicos, las
exigencias de cantidad y calidad de competencias
cada vez mas severas.
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Relacion cronoldgica entre los eventos
de interés, considerando que los
estudios prolongados se pueden
desarrollar en futuras investigaciones
para poder determinar con mas
exactitud la causa y efecto entre cada
uno de los fendmenos identificados. Del
mismo modo hay que considerar las
limitaciones causadas por los sesgos que
puede conducir a una subestimacion de
la magnitud de Ila ansiedad vy |Ia
depresion.




Si quieres ser feliz, establece una meta que
guie tus pensamientos, libere tu energia e
inspire tus esperanzas.

* UNIVERSIDAD

i
@ § R DA
(ISEK |oNune




