UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

SEK

SER MEJORES

FACULTAD DE CIENCIAS DEL TRABAJO Y COMPORTAMIENTO HUMANO

Trabajo de fin de Carrera titulado:

“EVALUACION ERGONOMICA POR MANIPULACION DE CARGAS DEL PUESTO
DE TRABAJO DE MANEJO DE CILINDROS DE GASES EN UNA

DISTRIBUIDORA DE QUITO”

Realizado por:

PABLO ESTEBAN ESPINOSA RENGIFO

Director del proyecto:

Dr. LEONARDO NOLIVOS

Como requisito para la obtencién del titulo de:

INGENIERO EN SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL
QUITO, 23 agosto del 2021



DECLARACION JURAMENTADA

Yo, PABLO ESTEBAN ESPINOSA RENGIFO, ecuatoriano, con Cédula de ciudadania N°
1725939936, declaro bajo juramento que el trabajo aqui desarrollado es de mi autoria, que no
ha sido presentado anteriormente para ningln grado o calificacion profesional, y se basa en las

referencias bibliograficas descritas en este documento.

A través de esta declaracion, cedo los derechos de propiedad intelectual a la

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK, segun lo establecido en la Ley de Propiedad

Intelectual, reglamento y normativa institucional vigente.

PABLO ESTEBAN ESPINOSA RENGIFO

C.1.: 1725939936



DECLARACION DEL DIRECTOR DE TESIS

Declaro haber dirigido este trabajo a través de reuniones periddicas con el estudiante, orientando
sus conocimientos y competencias para un eficiente desarrollo del tema escogido y dando

cumplimiento a todas las disposiciones vigentes que regulan los Trabajos de Titulacion.

Dr. LEONARDO NOLIVOS

MsC. SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Y ERGONOMIA



LOS PROFESORES INFORMANTES:

Dr. OSWALDO JARA DIAZ Ph.D.

Ing. ESTEBAN CARRERA A. MSc.

Después de revisar el trabajo presentado lo han calificado como apto para su defensa

oral ante el tribunal examinador.

O kg Firmads electrénicamsata por:
L) -+] ESTEBAN RODRIGO
CARRERA ALVAREZ

Dr. OSWALDO JARA DIAZ Ph.D. Ing. ESTEBAN CARRERA A. MSc.

Quito, 23 de agosto de 2021



DECLARACION DE AUTORIA DEL ESTUDIANTE

Declaro que este trabajo es original, de mi autoria, que se han citado las fuentes
correspondientes y que en su ejecucion se respetaron las disposiciones legales que protegen los

derechos de autor vigentes.

PABLO ESTEBAN ESPINOSA RENGIFO

C.1.: 1725939936



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo a mis padres Pablo y Olga quienes me han dado su apoyo
incondicional y han formado la persona que soy en la actualidad, que muchos de mis
logros se los debo a ellos entre los que incluyo este, me motivaron a siempre salir

adelante para poder conseguir mis metas y esta es una de ellas.

A mis hermanas Paola y Carolina y mi sobrina Mia por su apoyo absoluto en todo
momento que lo he necesitado, por ser personas que me han ayudado a ser una mejor
persona y nunca dejar rendirme, a toda mi familia quienes estuvieron presentes en mi

vida universitaria.

A mis compafieros de carrera, de manera especial a Cristhian Abad y Cristhian Calderdn
que los conoci durante estos 5 afios universitarios que siempre me brindaron su amistad

y apoyo en todo momento.

A todos mis maestros quienes estuvieron presentes en esta formacion académica por

brindarme su sabiduria y ensefianzas a lo largo de este proceso.

Gracias a todas las personas que he mencionado antes por su apoyo incondicional en

alcanzar mis metas y nunca dejar que me rinda.



AGRADECIMIENTO

Un profundo agradecimiento a todas las autoridades y docentes que forman parte de la

Universidad Internacional SEK, por su ensefianza brindada y su apoyo necesario.

De igual manera un agradecimiento especial al Dr. Leonardo Nolivos, por ser mi tutor
para la realizacion de este trabajo, por forjarme como un profesional y realizar mi

profesion con esfuerzo y dedicacion.



Tabla de Contenido

CAPITULO L oottt 1
INTRODUGCCION ......ceuiiaiieiresaeeseeesesssessesessss sttt 1
1.1.  Problema de inVEStIgaCiON ........ccoeieiiiiiiieieie e 1
1.1.1.  Planteamiento del problema ...........ccccooviiiiiiiii 1
1.1.1.1.  Diagnostico del problema..........ccccoveiiiieiiiiie i 1
111,20 PrONOSHICO......ciiieiieiiiteeest e 2
1.1.1.3.  Control del pronOStiCO.......cceeveieerieee e 3

1.1.2.  ODJEtIVO GENETAL.....ceiiiiiieiiiieeee s 3
1.1.3.  ODjetivo ESPECITICO ....voeiiiiiiiieeesee e 3
104, JUSHFICACION ..o 3

1.2, MAICO TEOMICO. ...ttt bbbttt 5
1.2.1.  Estado actual del conocimiento sobre el tema. ..........ccccoovviniiiiiiiiciinn, 5
1.2.2.  Adopcion de una perspectiva teOrCa. .......c.coevvereereiiese e sre e 12
I T o 11010 ] (= 1SRRI PR 14
1.2.4. Identificacion y caracterizacion de variables.............coceovroerniineniniennen, 14
CAPITULO ettt ettt snneeree s 15
IMIETODO ..ottt 15
2.1, NIVEL A8 BSTUAIO ... 15
2.2.  Modalidad de INVESIgaCION .........cccveivieiiiiie e 15

2.3, MIBEOUO e e 15



2.4.  PoDIACION Y MUESIIA......cccviiieciec ettt 15

2.5.  Seleccidn de instrumentos de iNVestigacion ..........c.cccccveveveeieeresiiese e 16
CAPITULO T oot 36
RESULTADOS ...ttt ettt b et e et e st e et e e b e e nbeeanae e 36

3.1. Presentacion y analisis de resultados............cccoovvereinieneniieiee e, 36

3.1.1.  ANAlISIS de reSUltados .........coviiiiieiieeee e 38

KT AN o [ o7 Tot o] g o] - Tod 1 [or: LRSS 54
CAPITULO IV ettt nree s 56
DISCUSION ..ottt 56

4.1, CONCIUSIONES ....oeiiiiiiiiiit et 56

4.2, RECOMENUACIONES .....ocueiiieiiieite ittt bbb eneas 57
BIDIOGIafia. .....c.oiveeiee e 58
ANEXOS ...ttt b et et e b e e nae e 61

Anexo A Formato cuestionario NOFAICO. ..........covrireririic et 61



Indice de Tablas

Tabla 1Tipos de analisis con sus respectivos factores de evaluacion................c..c......... 13
Tabla 2 Descarte de MetodolOgias........ccuevuviiiiiiiieie e 16
Tabla 4 Evaluacion del numero de personas y el total de peso que se carga ................. 28
Tabla 6 Molestia en [0S UItIMOS 12 MESES .......eiveieieieiesie e eeeee e sre e 41
Tabla 7 Duracion de cada epiSOUI0..........cvuereiiiiiieieieres e 41
Tabla 8 Recepcion de tratamiento por estas MoIestias.........ccovvveveieeiierereie s 42
Tabla 9 Escala de molestia que percibe el trabajador............cccovvveviiienienieie e 42
Tabla 10 AtribucCion de MOIESLIAS.........ccueieiiiiiiceeeeec e 42

Tabla 11 Medidas A8 CONTION ........eeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeenenenennnee 54



Indice de Ilustraciones

llustracion 1 Clasificacion de nivel de reSgo0.........ccvcveieeieiie i 18
llustracion 2 Clasificacion de nivel de reSg0.......cccvieiieieiie i 18
llustracion 3 Flujograma de transporte de carga individual ............cccooceveniiieiinineiennnn, 20

llustracion 4 Evaluacion del peso de la carga y frecuencia para tareas de transporte.... 21
llustracion 5 Clasificacion nivel de riesgo de la distancia entre las manos y la espalda en
tAreas e trANSPOITE ... ...eeiieeeeetiete ettt sttt ettt saeeseeeneenees 22
llustracion 6 Clasificacion nivel de riesgo carga asimétrica sobre la espalda en tareas de
EFANSPOITE ... 23
llustracion 7 Clasificacion nivel de riesgo restricciones posturales en tareas de
EFANSPOITE ... 23
llustracion 8 Clasificacion nivel de riesgo acoplamiento mano-objeto en tareas de
ETANSPOITE ... 24

llustracion 9 Clasificacion nivel de riesgo superficie de transito en tareas de transporte

[lustracion 10 Flujograma de levantamiento y descenso de cargas en equipo. .............. 27
llustracion 11 Clasificacion nivel de riesgo de la distancia entre las manos y la espalda
en tareas de levantamiento Y dESCENSO ........ucirierieriinie et 29

llustracion 12 Clasificacion de nivel de riesgo de la posicion de las manos al realizar la

llustracion 13 Clasificacion del nivel de riesgo en funcién a la torsion y lateralizacion
0[] 8 0] (o1 OSSP RTTPTTR PR PRPRPRN 30

llustracion 14 Clasificacion del riesgo segun la restriccion postural ...........ccocevevvenenee. 31

llustracion 15 Clasificacion nivel de riesgo acoplamiento mano-objeto en tareas de

levantamiento Y JESCENSO........cueiueeieiieseeie et re e 31



llustracion 16 Clasificacion del riesgo segun la superficie de transito.............c.ccocu..... 32

llustracion 17 Clasificacion del riesgo en funcion de la comunicacion, coordinacion y

(0101011 (o] P USSP PSRRI 33
llustracion 18 Nivel de accidn segln el puntaje total...........cccccooveviiiieiiece e 34
llustracion 19 Resultado del transporte manual de Cargas ...........cccveveveevecieseese e, 37
llustracion 20 Resultado del levantamiento/descenso de cargas en equipo ................... 37
llustracion 21 Transporte manual de cargas en la distribuidora............cccccocoevieiiinnne. 43
llustracion 22 Peso y frecuencia manejado por el trabajador ............ccccceveeieiieiecnenne. 44
llustracion 23 Distancia las manos y la espalda ...........coccoeevvivniiiieienenese e 44
llustracion 24 Carga asimétrica sobre la espalda...........cooeeviiviieieiineiene e 45
[lustracion 25 ReStricCiON POSLUNAL...........ccccviieiiiiiieieie e 45
lustracion 26 Acoplamientd Man0o — ODJEL0........ccvvuereriieiiieeee e 46
[lustracion 27 Superficie de trabajo..........cooeiiireiiiiiie e 46
[lustracion 28 Factores ambientales complementarios...........ccceevevvieneiensc e 47
lustracion 29 Distancia de traslado..........c.ccueveieierieiesiie e 47
HUStracion 30 ODSLACUIOS ........cveveiieiieiecieceeeeie et 48
llustracion 31 Levantamiento/ descenso de cargas en equipo en la distribuidora.......... 48
[Hustracion 32 PeSO MANEJAU0 .........ccveeriirieieierie ettt 49
[lustracion 33 Distancia entre manos Y eSpalda...........cocevverriirenineieneiese s 50
llustracion 34 Distancia vertical del levantamiento/descenso de cargas...........ccoceeeee. 50
llustracion 35 Torsidn y lateralizacion del tronCo..........ccovvviveieeeiec e, 51
[lustracion 36 Restriccion postural de 10s trabajadores..........ccoooeveveiiiiieicccieneeene 51
[ustracion 37 Acoplamientd Man0-0bjeto ..........ccoeirrreireneeere e 52
[ustracion 38 Superficie de trabajo..........cooeiieieiiiiieee e 53

[lustracion 39 Factores ambientales complementarios............ccocvvveiienencneniseseen, 53



[lustracion 40 Comunicacion coordinacion y control de los trabajadores



Indice de Figuras

Figura 1 Datos generales de gENEIO.........c.ciuiciuieiiiieie ettt se e sneeaae s 38
Figura 2 Datos generales de €dad...........ccceiveiiiiiiiiiie it 38
FIQUra 3 A0S 08 SEIVICIO......veeeiiiieiieeieeie ettt st sre e be e snee e 39
Figura 4 Molestias presentadas en el personal de estudio ............ccoovveviiiriienenieniennnns 39
Figura 5 Existe necesidad de cambio de puesto de trabajo ..........ccooceeriiiriieieniiesiennnns 40

Figura 6 Tiempo de MOIESHIAS ........oceiiiie e e 40



Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo evaluar los riesgos ergonémicos
por manipulacién manual de cargas de una distribuidora de gases industriales en Quito,
dedicada al expendio de cilindros de gas industrial como lo son el acetileno, argén, CO2,
helio y oxigeno tanto como industrial como medicinal a raiz de la pandemia global del
COVID 19, con el fin de garantizar el bienestar de los trabajadores que manejan los
cilindros. El tipo de estudio corresponde al tipo descriptivo y explicativo, el cual se realiz6
en el puesto de trabajo operativo de manejo de cilindros de gases. Para la recopilacion de
la informacion se realizé una observacion de manera directa del puesto de trabajo para
posteriormente hacer la evaluacion con el método MAC (Manual Handling Assessment
Charts) con sus dos analisis correspondientes dentro de esta metodologia que es para el
transporte manual de carga y el levantamiento/descenso de cargas en equipo. Una vez
realizada la evaluacion ergondémica utilizando esta metodologia se pudo determinar el
indice de riesgo al que se encuentran expuestos los trabajadores donde se obtuvo un nivel
de riesgo alto en lo que es el transporte manual de cargas con una puntuacion de 19y en
el levantamiento/descenso de cargas una puntuacion de 13 lo que segun esta metodologia

sugiere acciones correctivas pronto.

Palabras Clave: Riesgo ergondmico, Manipulacién de cargas, Método MAC, Cilindros

de gas, plan de control.



Abstract

The objective of this research work is to evaluate the ergonomic risks due to manual
handling of loads of an industrial gas distributor in Quito, dedicated to the sale of
industrial gas cylinders such as acetylene, argon, CO2, helium and oxygen as well as
industrial as medicinal as a result of the global pandemic of COVID 19, in order to
guarantee the well-being of the workers who handle the cylinders. The type of study
corresponds to the descriptive and explanatory type, which was carried out in the
operational job of handling gas cylinders. To collect the information, a direct observation
of the work position was carried out to later make the evaluation with the MAC method
(Manual Handling Assessment Charts) with its two corresponding analyzes within this
methodology, which is for manual transport of cargo and lifting / lowering loads in
equipment. Once the ergonomic evaluation was carried out using this methodology, it
was possible to determine the risk index to which the workers are exposed, where a high
level of risk was obtained in what is the manual transport of loads with a score of 19 and
in lifting / load reduction a score of 13, which according to this methodology suggests

prompt corrective actions.

Keywords: Ergonomic risk, Cargo handling, MAC method, Gas cylinders, control plan.



CAPITULO I.

INTRODUCCION

1.1.Problema de investigacion

1.1.1. Planteamiento del problema

1.1.1.1. Diagnostico del problema
La ergonomia propone la relacion entre el hombre y la tecnologia; ya que, estudia el
disefio de normas que le permiten al ser humano utilizar de forma adecuada las
herramientas de trabajo, tiene relevancia en la actualidad debido a los avances
tecnoldgicos. Aunque su origen es remoto, no fue sino hace 25 afios, cuando se estudio
los efectos negativos, que generan las condiciones de trabajo, en la salud de los

empleados.

Segun el INSST (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo) los trabajadores
estan expuestos a una variedad de riesgos en sus actividades diarias los cuales podrian
afectar a su salud tanto a corto o largo plazo si no se toman las medidas de control

necesarias. (Bestraten Bellovi, y otros, 2008)

Los riesgos ergondémicos son aquellos que pueden dar lugar a los trastornos musculo
esqueléticos en el trabajador y estos pueden derivarse de movimientos repetitivos,

manipulacion manual de cargas, posturas forzadas, aplicacion de fuerzas, etc.

Estos problemas a la salud pueden afectar a todos los trabajadores sean tanto operativos
como administrativos, en Ecuador se ha dispuesto en la Resolucion C.D 513 el reglamento
del seguro general de riesgos del trabajo, las Normas Técnicas Ecuatorianas de

Ergonomia NTE INEN- ISO que hablan acerca de la prevencion de riesgos.



Segun el C.D 513 en su primer articulo el Seguro General de Riesgos del Trabajo protege
al afiliado y al empleador mediante el uso de programas de prevencién derivados de los
riesgos del trabajo derivados de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.
La prevencion de riesgos en el trabajo integrar medidas preventivas en todas las fases de
un proceso con la finalidad de evitar o disminuir los riesgos derivados de la actividad.

(Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2016)

Segun las estadisticas del Seguro de Riesgos de Trabajo en el Ecuador se han atendido
1711 casos de enfermedades profesionales. Teniendo en cuenta que el rango de edad
donde més hubo incidencia de casos fue entre los 45-50 afios con un numero de 304 casos
siendo el género masculino el que mas representaba con un 76% del total de casos (Seguro

de Riesgos del Trabajo, 2021)

Se observo que a raiz del aumento de casos por el COVID 19 y a una saturacion del

sistema de salud que desemboco en una mayor demanda de tanques de oxigeno.

Esto incremento la compra de tanques de oxigeno para las personas que lo necesitan en
sus hogares; dada esta situacion la distribuidora de gases industriales comenz6 con el
expendio de estos tanques oxigeno; para satisfacer esta demanda lo que hizo que sus
trabajadores manipulen mayor cantidad de tanques de oxigeno diarios y estos a su vez
comenzaban a presentar dolores lumbares y musculo esqueléticos, lo que permitid
establecer su exposicion a los riesgos ergonémicos por parte del personal del area de

manejo de gases.

1.1.1.2.  Prondstico
Si el riesgo ergondmico no es controlado puede acarrear a la salud inconvenientes el mas

comun los trastornos musculo esqueléticos que afectan a miembros superiores como



inferiores teniendo mayor afectacion a lo que es la zona lumbar de la espalda que a la
larga estos trastornos pueden afectar al trabajador la capacidad de realizar sus actividades
diarias tanto en el trabajo como en el hogar si no se han tomado las medidas de control
correspondiente al riesgo identificado la empresa se veria afectada por temas de

indemnizaciones si no se han visto controlados estos riesgos.

1.1.1.3.  Control del prondstico
Al obtener los resultados de la evaluacion de riesgos ergondémicos nos permitira proponer
medidas de control que ayuden a la empresa a reducir estos riesgos que pueden afectar a

la salud de sus trabajadores.

1.1.2. Objetivo General
Evaluar los riesgos ergondmicos por manipulacion de cargas del puesto de trabajo de

manejo de cilindros de gases en una distribuidora de Quito.

1.1.3. Objetivo Especifico
e ldentificar las variables sociodemograficos y laborales de los trabajadores.
e Evaluar los factores de riesgos ergondmicos en el puesto de trabajo en el
area de manipulacion de gases.
e Proponer medidas correctivas en funcion de los riesgos detectados para
reducir los riesgos ergonémicos en el puesto de trabajo.
1.1.4. Justificacion
En el Ecuador la utilizacidn de cilindros de oxigeno debido al incremento de la demanda
por el aumento de casos de COVID 19 y con la saturacion del sistema de salud del pais
se volvid cotidiano la compra de tanques para el uso en los hogares de las personas

infectadas.



Las actividades habituales dentro de la empresa se deben por hacer lo posible para ayudar
a la parte econdémica y productiva, sino también por mantener un buen estado de salud de
sus trabajadores por lo que este estudio propone mitigar y controlar los riesgos
ergondmicos que estan afectando a la salud de los trabajadores sin afectar sus tareas
diarias de esta manera se pueden disminuir los gastos por ausentismo, incidentes o

accidentes que puedan ocurrir en la empresa.

Se han presentado patologias osteomusculares como problemas, lumbares, hombros
mufiecas entre otros que pueden desembocar en un ausentismo del personal de la empresa
lo que podria llevar en un futuro si se agravan los problemas a un problema legal y social

es por ello que este estudio pretende controlar el problema de raiz.

Para el efecto, se solicitd la autorizacion de la distribuidora para llevar a cabo una

evaluacion de campo en las instalaciones del area de manejo de gases.

Los resultados de esta evaluacion permitiran detallar los factores de riesgos ergonémicos
y en qué nivel afectan a la salud los trabajadores y de esta manera proponer medidas

correctivas a la organizacion para reducir el nivel de riesgo.

Ademas, que La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 326, numeral 5,
menciona que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente

adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

El Codigo del trabajo en su articulo 38, sefiala que: “Los riesgos provenientes del trabajo
son cargo del empleador y cuando a consecuencia de ellos el trabajador sufre dafio
personal, estara en la obligacion de indemnizarle de acuerdo a las disposiciones de este
Cadigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social (IESS)”



El Reglamento del Seguro General de Riesgo del Trabajo C.D 513 en su articulo 53
establece que: “En materia de riesgos del trabajo la accion preventiva se fundamenta en

los siguientes principios:

a) Control de riesgos en su origen, en el medio o finalmente en el receptor.

b) Planificacion para la prevencion, integrando a ella la técnica, la organizacion del

trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y las influencias ambientales;

c)ldentificacion de peligros, medicién, evaluacién y control de los riesgos en los

ambientes laborales;

d) Adopcion de medidas de control, que prioricen la proteccion colectica a la individual;

e) Informacién, formacion, capacitacion y adiestramiento a los trabajadores en el

desarrollo seguro de sus actividades;

f) Asignacion de las tareas en funcion a las capacidades de los trabajadores;

g) Deteccion de las enfermedades profesionales u ocupacionales; y,

h) Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacién a los factores de riesgo

identificados.

1.2. Marco Tedrico

1.2.1. Estado actual del conocimiento sobre el tema.
En laactualidad la salud se le ha dado un enfoque integral en el que se tiene que considerar
que el trabajo influye en el estado de salud de los seres humanos. Un trabajo puede verse
como una actividad técnica, pero en su esencia también es social, fisiol6gica y econémica.
Desde sus inicios el trabajo tuvo una base social en la sociedad y para poder estudiar el
proceso de produccion de bienes materiales es importante tomar en cuenta la relacion

salud-enfermedad. (Escalona, 2005)



En los Gltimos afios ha tomado mayor importancia el analisis desde un punto de vista
médico de las lesiones y secuelas que pueden ser originadas a consecuencia de una
actividad laboral ya que de esta manera se ha permitido tener el desarrollo no solo como
individuo si no que de sociedad también y este desarrollo a tenido consecuencias en la

salud de los individuos que buscan este desarrollo.

Ultimamente se han visto publicadas varios articulos cientificos que han aportado de
manera significativa la relacion entre las actividades que realiza un individuo con lesiones
tipo 6sea y musculares. En la medicina existe un campo que se trata de la medicina basada
en la evidencia que a permitido a muchos estudios cientificos establecer relaciones de
causa -efecto en las actividades laborales, esto segun el estudio que se ha realzado y de
esta manera establecer un tratamiento para la mejora en la salud de las personas. (Balderas

Lopez, Zamora Macorra, & Martinez Alcantara, 2019)
Ergonomia en el trabajo

Segun la Asociacion Internacional de Ergonomia, la ergonomia es una ciencia que estudia
como adecuar la relacion del ser humano con su entorno, una de sus ramas es la ergonomia
fisica que estudia las posturas méas apropiadas para realizar una actividad. Las posturas
corporales inadecuadas que se adoptan generan tension muscular que produce dolor en el
cuello, espalda y cabeza. La gran mayoria de los factores de riesgo aparecen dentro de
las actividades cuando no se han desarrollado estudios previos sobre su efecto en la salud,
las normas de prevencidn se desarrollan una vez que se ha producido un dafio y muchas
de estos aparecen mucho tiempo después de ser conocidos estos efectos. (Guillen

Fonseca, 2006)

Para la promocién del mas alto grado de bienestar fisico, mental y social del trabajador

se tiene que:



e Evitar el desmejoramiento de la salud del trabajador por sus condiciones de
trabajo.

e Proteger a los trabajadores de los riesgos de mayor impacto a su salud.

e Mantener a los trabajadores de la mejor manera sus aptitudes fisioldgicas y
psicologicas.

e Adaptar el trabajo al hombre ya que la mayoria de los factores de riesgo son en
las actividades laborales sin estudios previos de su efeto en la salud. (Guillen

Fonseca, 2006)

El ser humano es sumamente adaptable pero su capacidad de adaptacion es limitada.
Existen varias condiciones para que cualquier actividad sea optima y no perjudique a la
salud del trabajador. En la ergonomia consiste definir cuales son estas condiciones y
explorar los efectos no deseados que pudieran producirse en caso de superar los limites

establecidos. (Nogareda Cuixart, 1998)

En un punto de vista acerca de la situacion es proporcionar un ambiente de trabajo
adecuado para el trabajador ya que teniendo un entorno asi él pueda optimizar una manera
adecuada de realizar las tareas, lamentablemente este enfoque no puede siempre llegar a
la préctica del dia a dia ya que la forma mas eficiente no siempre se practica y en
consecuencia el trabajador puede seguir haciendo una actividad de una forma inadecuada

0 en condiciones inaceptables. (Fundacidn para la prevencion de riesgos laborales, 2015)

Trastornos musculo esqueléticos

Los trastornos musculo esqueléticos vinculados al contexto laboral son una preocupacién
dentro del area de salud ocupacional y medicina en el trabajo ya que ha trascendido a
distintos tipos de trabajos y ocupaciones debido al desarrollo de las naciones que son

productivas econdmicamente en la actualidad. Los paises con mayor desarrollo con



politicas de trabajo han podido comprobar que mientras mas efectivos son sus controles
en las actividades la disminucidon de lesiones laborales son mas notorias y que estas estan
ligadas al uso de instrumentos y metodologias especificas a los factores de riesgo y a las
condiciones laborales; en el marco de la seguridad laboral se han presentado politicas que
promueven la implementacion de normas técnicas de identificacion y evaluacion de los
factores de riesgo de los trastornos musculoesqueléticos relacionados al trabajo, es
importante profundizar esta evaluacion con instrumentos clinicos y ergonémicos que
permitan complementar la efectividad de estos métodos de evaluacién. (Urrejola

Contreras, Pérez Casanova, Picheira Guzman, Pérez Lizama, & Avila Rodriguez, 2021)

El dolor es la primera manifestacion sintomatica que se presenta en una lesion y es lo que
permite al medio a llegar a un diagnostico para determinar el origen si bien los sintomas
de las consecuencias pueden ser diversas de acuerdo a la actividad fisica y pueden ser
diversos los de la columna sobre todo en la zona lumbar donde tiene una mayor

frecuencia.

Estas lesiones suelen disminuir la funcién de la zona afectada generando una inflamacion,
estas pueden ser de una manera cronica que puede repercutir con mayor gravedad a las
actividades que realiza la persona dejando secuelas que al paso del tiempo pueden generar

una incapacidad. (Salter, 2005)
Manipulacién Manual de Cargas

La tendencia a la automatizacion en la produccion en muchas actividades industriales no
ha sido capaz de eliminar muchas tareas manuales cuya modificacion supone un gran
esfuerzo econdmico para la empresa. Se entiende por manipulacion manual de cargas
cualquier operacion de transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios de

trabajadores, como el levantamiento, colacidn, empuje, traccién o el desplazamiento que



por sus condiciones ergondémicas inadecuadas traen riesgos para la salud de los
trabajadores. Por ello la manipulacién manual de cargas sigue siendo una tarea bastante
frecuente ya que ocasiona fatiga fisica, desencadenando principalmente en lesiones
musculoesqueléticas en zonas sensibles como son hombros, brazos, manos y espalda.

(Gobierno de Aragon, 2009)

Segun una encuesta realizada por el INSHT los sectores agricolas y de construccién dado
que tenian que mover materiales manualmente y asi siendo una de las causas mas

frecuentes de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en el afio 2008.

Los trabajadores que trabajan en actividades relacionas con la manipulacién manual de
cargas estan expuestos a una variedad de riesgos musculo esqueléticos ya que existen
varias condiciones que propician la aparicion de estos se deben a varios factores que
puede ser el peso de la carga, el ambiente de trabajo, su jornada laboral, la postura que
adoptan al manipular las cargas, estas aparecen principalmente en los miembros
superiores y en la zona dorso lumbar de la espalda esto se debe a que conllevan en
esfuerzo alcanzar la carga sea inclindndose o arrodillandose, levantar la carga, transferir
el peso del objeto a postura de carga y por ultimo llevar la carga hasta el lugar deseado.

(Lopez Alonso, Martinez Aires, & Martin Gonzéalez, 2011)

Existen actividades que pueden producir lumbalgias y se pueden dar en varias situaciones

por manipulacién manual de cargas y pueden ser las siguientes:

Trabajos que se hagan de forma repetitiva.

Levantamiento y manejo de pesos.

Realizar movimientos forzados con el tronco en rotacion o inclinado.

Posturas mantenidas por un largo periodo de tiempo sea sentado o de pie.
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e Exposicion a vibraciones de vehiculos 0 maquinas.
e Condiciones de trabajo adversas, como climaticas, psicoldgicas, etc.

(Sanz, 1997)

Existe una gran variedad de métodos de evaluacion y/o prevencion de los riesgos musculo
esqueléticos que no se ven no solo asociados a factores biomecanicos de posturas, fuerzas,
repetitividad y duraciones, sino que también influye la organizacion en el trabajo y los
aspectos psicosociales de las situaciones del trabajo. La mayoria de estos métodos de
evaluacion han sido desarrollados por investigadores cuyo interés era establecer la
relacion entre la dificultad del trabajo (Dosis) y la prevalencia del TME (Respuesta).

Dentro de los principales podemos mencionar. (Malchaire )

Método Manual Handling Assessment Charts (MAC)

Se concibid para evaluar los factores de riesgo en las operaciones de levantamiento,

descenso, transporte y manipulacion de cargas. (Malchaire )

Método Key Indicator Method (KIM)

Se desarrollo para la evaluacion de riesgos en caso de que en las tareas se realicen las

acciones de levantar, mantener, llevar y empujar o tirar de una carga. (Malchaire )

Meétodo Assessment Tool for Repetitive Tasks of the Upper Limbs (ART)

Se concibio segun el método MAC para estudiar las condiciones de manutenciones
frecuentes de cargas ligeras u otras tareas repetitivas y los factores de riesgo que pueden

contribuir al desarrollo de TME. (Malchaire )

Método NIOSH
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Ayuda a los expertos en seguridad y salud evaluar, prevenir o reducir la ocurrencia de
dafios y dolor lumbar para trabajadores que realizan tareas repetitivas de levantar o

depositar cargas. (Malchaire )

Método Snook y Ciriello Tablas Psicofisicas

El criterio psicofisico es la carga maxima que un trabajador esta dispuesto a practicar bajo
distintas condiciones y sobre un periodo de tiempo. Toma en cuenta el levantar y
descargar, tirar y empujar, transporte manual de cargas y la flexién y extension de la

mufieca. (Malchaire )

Método Strain Index

Es un método semicuantitativo que permite identificar los puestos de trabajo con riesgo

por el calculo de una puntuacién numérica global. (Malchaire )

Método OWAS

Meétodo de analisis semi cuantitativo para identificar y evaluar las posturas desfavorables

en el trabajo y determinar medidas correctivas. (Malchaire )

Método RULA

El objetivo consiste en una evaluacion rapida y simple de las condiciones de trabajo donde
algunos TME se han reportado, fue desarrollado para identificar los trabajadores en riesgo

y los esfuerzos musculares asociados a diversos factores de riesgo. (Malchaire )

Método OCRA indice

El objetivo es clasificar las situaciones de trabajo segun su exposicion a los TME y

cuantificar la exposicion a las tareas que implican movimientos repetitivos en miembros
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superiores y es Util para un re disefio y un analisis méas profundo de los puestos de trabajo

evaluados. (Malchaire )

Checklist OCRA

Es una lista de verificacion mas simple que el OCRA indice y permite realizar una

deteccion inicial de los puestos de trabajo con tareas repetitivas. (Malchaire )

1.2.2. Adopcion de una perspectiva tedrica
Existen varias causas para las patologias osteomusculares, hay una relacion en especial
gue es entre las actividades laborales y el aparecimiento de las molestias de este tipo y
por esto existe bibliografias de tipo traumatoldgico que asocian los riesgos ergonémicos
con las patologias osteo musculares siendo la mas comdn la de problemas en la zona

lumbar. (Champin Michelena, 2004)

Segtn el INSHT “Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo” menciona que
la manipulacion manual de cargas es frecuente en la industria a su vez que es responsable
de la aparicion de heridas, fracturas, fatigas musculares siendo las mas comunes las
lesiones musculo esqueléticas que pueden aparecer en cualquier parte del cuerpo siendo
la mas comdn en la zona lumbar. (Balderas Lépez, Zamora Macorra, & Martinez

Alcéantara, 2019)

Metodologia MAC (Manual Handling Assessment Charts)

Esta metodologia se define como una herramienta de inspeccién pues fue desarrollada

para su uso en terreno por parte de los inspectores de seguridad del gobierno inglés.

El método utiliza una escala cuantitativa para medir el riesgo y un codigo de colores para

calificar cada factor. Esta se basa en antecedentes de biomecanica, psicofisica y factores
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del entorno fisico de donde se realiza la tarea; cuenta con varios atributos que se resumen

a continuacioén:

- Metodologia cuantitativa de rapida evaluacion en terreno.

- Escala aditiva para valorar factores de riesgo.

- Orienta hacia un amplio grupo objetivo.

- Estudio comparativo realizado por HSE con otros métodos de evaluacion como

NIOSH, OWAS, REBA.

- Estudio de validez y usabilidad realizado por HSE.

Este método cuenta con tres diferentes analisis y estos a su vez cuentan con sus propios

factores de evaluacion que son los siguientes:

Tabla 1Tipos de analisis con sus respectivos factores de evaluacién

Tarea de levantamiento
/descenso ejecutado por
una sola persona
A) Peso Manejado y

Frecuencia

Tarea de levantamiento
/descenso ejecutado en
grupo
A) Peso Manejado y

Frecuencia

Tarea de transporte

individual

A) Peso Manejado y

Frecuencia

B) Distancia Horizontal
entre las manos y la espalda

(region lumbar)

B) Distancia Horizontal
entre las manos y la espalda

(region lumbar)

B) Distancia Horizontal
entre las manos y la espalda

(region lumbar)

C) Region vertical de
levantamiento/descenso
D) Torsion y lateralizacion

del tronco

C) Region vertical de
levantamiento/descenso
D) Torsion y lateralizacion

del tronco

C) Carga asimétrica sobre la
espalda

D) Restricciones posturales




E) Restricciones posturales

E) Restricciones posturales
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E) Acoplamiento mano-

objeto

F) Acoplamiento mano-

objeto

F) Acoplamiento mano-

objeto

F) Superficie de trabajo

G) Superficie de trabajo

G) Superficie de trabajo

G) Otros factores
ambientales

complementarios

H) Otros factores
ambientales

complementarios

H) Otros factores
ambientales

complementarios

H) Distancia de traslado

1.2.3. Hipdtesis

I) Comunicacion,
coordinacion y control

Fuente: Autor

I) Obstaculos

La salud de los trabajadores se ve afectada por una condicién laboral debido a los factores

ergondémicos por manipulaciéon manual de cargas en la actividad laboral que realiza.

1.2.4. Identificacion y caracterizacion de variables

Las variables que se han identificadas en el presente estudio son: Variable dependiente:

lesiones osteo musculares. Variable independiente: factores de riesgo ergonémico,

postura forzada, manipulacion manual de cargas.
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CAPITULO II

METODO

2.1.Nivel de estudio

El presente estudio es descriptivo ya que detalla un proceso dentro de la empresa,
limitdndose Unicamente al grupo de estudio sin realizar una comparacion con otros
procesos de la empresa ademas de esto es explicativo ya que busca una relacion de causa-

efecto.

2.2. Modalidad de investigacion

Para el presente estudio se utilizé la modalidad de campo ya que los datos son recogidos
directamente del sitio donde se realiza el estudio ademdas se agregd la modalidad

documental ya que profundiza el conocimiento con apoyo de audiovisuales.

2.3.Método

El presente estudio va de acuerdo al proposito del método Hipotético — deductivo ya que
parte de una deduccion logica que se aplica a una hipétesis inicial, con la finalidad de

obtener predicciones que seran sometidas a una verificacion.

Como método especifico se utilizé la metodologia MAC (Manual Handling Assessment
Charts) aplicables al riesgo que se esta evaluando que es de manipulacién manual de

cargas.

2.4.Poblacion y muestra
El estudio se realiz6 unicamente en el area de manejo de gases, tomando la poblacion
operativa de este puesto de trabajo para realizar la evaluacion, que abarcan un total de 2

trabajadores hombres los mismo que comprenden el total de la muestra.
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2.5.Seleccidn de instrumentos de investigacion

Como técnicas de recoleccidén de datos en el presente estudio fueron empleadas las

siguientes:

Cuestionario Nordico: Esta herramienta permite la detecciéon de sintomas
musculoesqueléticos que el trabajador percibe en su puesto de trabajo y se lleva con una
corta entrevista para poder definir variables sociodemogréficos y laborales de los

trabajadores.

Para la identificacion de que existe un riesgo ergonémico por manipulacién manual de
cargas se aplico la “Guia de identificacion de riesgos ergonémicos” realizada por la
UGT(Unién General de Trabajadores) de Espafia y se basa en normas técnicas como la
UNE, EN e ISO de ergonomia laboral, segun los resultados obtenidos en la ficha para la
identificacién de peligro ergondémico por levantamiento y transporte manual de cargas
indico que si existe presencia del peligro por transporte y levantamiento de cargas por lo

que se debe realizar una evaluacion especifica del riesgo.

Como técnica de la investigacion especifica se realiz6 la medicion de los riesgos
asociados con la manipulacion manual de cargas con la metodologia MAC (Manual
Handling Assessment Charts), ya que dentro de esta metodologia existen los andlisis
pertinentes para este estudio que son el transporte y el levantamiento de cargas, se

descart6 otras metodologias.

Tabla 2 Descarte de metodologias

Método Razodn por las que se descarto

NIOSH EvallUa tareas repetitivas de levantar o
depositar cargas. Tiene un limite de peso
de 23 Kg

Guia de MMC INSHT Tiene un limitante de peso maximo que
son 25 kg.

Tablas de Snook y Ciriello Se requiere de un dinamoémetro para medir

la fuerza empleada por el trabajador.




17

Es un método para evaluar empuje y
traccion.
Strain Index Este método considera en su evaluacion
- solo mufiecas y manos.
Fuente: Autor

La manipulaciéon manual de cargas se ha convertido en una tarea bastante frecuente en
todos los sectores laborales de la industria la misma que ha sido la responsable de la
aparicion de fatiga fisica o de lesiones que se han producido de manera repentina por la

acumulacion de traumatismos pequefios aparentemente sin importancia para el trabajador.

Las lesiones mas frecuentes son contusiones, cortes, heridas, fracturas, pero sobre todo
las lesiones musculoesqueléticas que se pueden producir en cualquier zona del cuerpo,
pero son mas sensibles en miembros superiores y en la espalda en esta Gltima en la zona
dorsolumbar. Segun la encuesta nacional de las condiciones de trabajo realizada en el
2007 por el INSHT declara que el 55% de los trabajadores declaran manipular cargas
pesadas la mayoria de tiempo de su jornada de trabajo, aunque no son lesiones mortales
pueden afectar a la salud a la larga teniendo una larga y dificil recuperacion necesitando
periodos largos de rehabilitacion causando que el trabajador muchas veces quede

incapacitado de realizar su trabajo habitual y su calidad de vida quede deteriorada.

Segiin el INSHT una manipulacion manual de carga es ‘“cualquier operacion de
transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores como el
levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccion o el desplazamiento que por sus
caracteristicas inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los

trabajadores” (Ruiz Ruiz, 2011)
Metodologia MAC (Manual Handling Assessment Charts)

Para la evaluacion de riesgo por manipulacion manual de cargas se usara este método que

establecera el nivel de riesgo al que se encuentran los trabajadores al realizar esta
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actividad, para desarrollar la evaluacion se utilizara el software del método MAC que se

encuentra en la pagina web del Instituto de Seguridad Laboral de Chile.

Antes de evaluar una tarea de manipulacién manual de cargas ocupando MAC se tiene

que tomar en cuenta lo siguiente:

- Utilizar el tiempo necesario para observar la tarea asegurandose que el
procedimiento del trabajo es normal.

- Consultar los detalles del proceso a los trabajadores.

- Seleccionar el tipo de analisis que se va a aplicar (levantamiento/ descenso
individual, levantamiento/descenso en equipo o transporte de carga) si este
proceso involucra una combinacion de estas tareas involucrelas necesarias.

- Siga el diagrama de flujo indicado para determinar el nivel de riesgo de cada
factor.

- El nivel de riesgo se clasifica como se indica a continuacion:

lustracion 1 Clasificacion de nivel de riesgo

Verde (V): Nivel de riesgo bajo
Se deberia considerar la vulnerabilidad de ciertas personas Ej: mujeres, trabajadores
jovenes, etc.)

Rojo (R): Nivel de riesgo alto
Se requiere introducir mejoras pronto. Esta situacién podria exponer a riesgo de
lesiones a la espalda, a una proporcion significativa de trabajadores.

Morado (M): Nivel de riesgo muy alto
La tarea evaluada podria representar riesgo serio de lesiones a la espalda por lo que
deberia analizarse detenidamente para introducir mejoras.

llustracion 2 Clasificacion de nivel de riesgo

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

- Utilizar este codigo de colores para identificar que factores de riesgo necesitan

atencioén.
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- El puntaje total del riesgo se obtiene sumando los puntajes individuales y

permitira priorizar las acciones correctivas necesarias.

Para esta evaluacion se aplicaran dos tipos de analisis el de levantamiento/descenso en

equipo y de transporte de carga que se realiza de manera individual.



Evaluacion de transporte de carga individual

Tareas de

Transporte |

llustracion 3 Flujograma de transporte de carga individual

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

20
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A) Peso Manejado y Frecuencia

Se utiliza el grafico para determinar el nivel de riesgo asociado a la frecuencia y a la

cantidad de peso que transporta.

Peso de la Carga(Kg)

Un traslado por 30 minutos 5 minutos 2 minutos 1 inuta: 12 sequndos
dia (@) 12 (30} (60} (300}
Un traslade cada
(Tras|ados por hora)

Ilustracion 4 Evaluacion del peso de la carga y frecuencia para tareas de transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

B) Distancia entre las manos y espalda (region lumbar)

Se observa la tarea y se examina la distancia horizontal entre las manos del trabajador y

su regién lumbar.
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Los brazos Los brazos

estan : i estan alejados
verticalmente del cuerpo
alineados v el : y &l fronco
fronco erguido 2 inclinade

Nivel = Verde i i Nivel = Rojo
Riesgo =0 i Riesgo =6

llustracion 5 Clasificacion nivel de riesgo de la distancia entre las manos y la espalda en
tareas de transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

C) Carga asimétrica sobre la espalda

La postura del trabajador y la estabilidad de la carga constituye el factor de riesgo

asociado con los trastornos musculo esqueléticos de la espalda.

Transporte de
carga apoyada
sobre un
hombro.

Brazos y manos
simétricamente

dispuestos en el
frente del tronco.

Cargaymanos [l Transporie solo
asimetnicamente B con una mano en

dispuestas. un costado del
Postura erguida. trabajador.

Nivel = Morado
Riesgo=3

Nivel = Rojo
Riesgo =2

Nivel = Verde
Riesgo=10

Nive! = Naranja
Riesgo =




23

llustracion 6 Clasificacion nivel de riesgo carga asimétrica sobre la espalda en tareas de
transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

D) Restricciones posturales

Se enfoca en los movimientos del trabajador si se encuentran o no restringidos al realizar

el transporte.

Si no estan restringidos, su nivel de riesgo es verde y su valor numérico es 0.

Si el trabajador adopta posturas incomodas durante el transporte (una via de transito
estrecha que ocasione que el trabajador acomode o gire la carga para poder circular) el

nivel de riesgo es naranja y su valor numérico es 1.

Si la postura es severamente restringida (caminar inclinado en areas de techo bajo), el

nivel de riesgo es rojo y su valoracién numeérica es 3.

AR, [ U

No existe Existe restriccion Postura
rectriccion postural severamente
postural reciringida

llustracion 7 Clasificacion nivel de riesgo restricciones posturales en tareas de
transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)



E) Acoplamiento mano — objeto
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Este factor evalia las propiedades geometrias y el disefio del objeto que se esta

transportando y la interaccion que tiene con las manos del trabajador.

Contenedores con
giztema de sujecion
dizefiado

para este proposito.

Materakes en los
cuales las manos
pusden hacer una

pinza”.

Materales que no
induyen sistema de
sujecion.

Mo = puede
hacer una “pinza”
con lzs manos.

llustracion 8 Clasificacion nivel de riesgo acoplamiento mano-objeto en tareas de

transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

F) Superficie de transito

Este factor evalla las propiedades de la superficie por las que el trabajador camina o

permanece de pie.



Pisos secos ¥y
impiog, en
busnas
condicionzs de

mantencion.

Pizos secos pero
en deficientes
condiciones de
mantencion (Ej.-
Deznivelados, con
escombros, efc).

Pizos himedos,
desnivelados yio
inestables.
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lustracion 9 Clasificacion nivel de riesgo superficie de transito en tareas de transporte

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

G) Otros factores ambientales complementarios

Se observa el ambiente de trabajo y se evalta si tiene condiciones de temperatura

extremas, en corrientes de aire y/o en condiciones de iluminacion extremas (oscuridad,

brillo, contraste)

Si ninguno de estos factores esta presente el nivel de riesgo es verde y su valor numérico

es 0.

Si uno de los factores descritos esta presente el nivel de riesgo es naranja y su valor

numérico es 1.

Si dos 0 més de los factores descritos estd presente el nivel de riesgo es rojo y su valor

numeérico es 2.
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H) Distancia de traslado

Determina la distancia total de traslado de la carga, se ocupa las siguientes categorias para

calificar.

2 metros a 4 metros (Nivel de riesgo =Verde; Valor = 0)

4 metros a 10 metros (Nivel de riesgo =Naranja; Valor = 1)

10 metros 0 més (Nivel de riesgo =Rojo; Valor = 3)

I) Obstaculos

Se observa la ruta seguida durante el transporte de la carga.

Si no existen obstaculos el nivel de riesgo es verde y su valor numérico es 0.

Si el trabajador debe atravesar una rapa, subir o bajar una acera, cruzar puertas o pasar
cerca de materiales que obstaculizan su camino el nivel de riesgo es naranja y su valor

numérico es 2.

Si la tara involucra subir escaleras y/o involucra mas de un factor el nivel de riesgo es

rojo y su valor numérico es 3.



Evaluacion de tareas de levantamiento y descenso de carga ejecutadas por un

equipo (mas de una persona)

Lewantamients o
descenss &n
equipa
] |
posodela ) oy '
carga 1 ™ B Comunicacidn
> Hovieredi il b coardinacen [ 1
205
e, B
B 1My
Brazns
variical y tronco 0
B -
Dizstancia da
Iumwcjma.lu'* 3
ragion lumbar 0 -
l e
Por scb mive| de
nllllr 0
C altara
Distanci

varlical da
|evantamisnta

!

¥

lustracion 10 Flujograma de levantamiento y descenso de cargas en equipo.

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)
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A) Peso manejado

Anota el peso de carga y el numero de trabajadores que realiza la tarea y asi determinar

el nivel de riesgo y su valor numérico

Tabla 3 Evaluacion del numero de personas y el total de peso que se carga

2 personas < 35 kg
3 personas <40 kg

2 personas 35< kg < 50
3 personas 40 <kg <75
4 personas 40 < kg < 100

2 personas 50 < kg <85
3 personas 75 < kg <125
4 personas 100 < kg <170

2 personas 2 85 kg
3 personas 2 125 kg
4 personas 2170 kg

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

B) Distancia entre las manos y espalda (regién lumbar)

Se observa la tarea y se examina la distancia horizontal entre las manos del trabajador y

su region lumbar.

L]

Los brazos Los brazos
estan ! Tt i estan alejados
verticalmenie del cuerpo
alineados y el i ici y el fronco
tronco erguido i inclinado

Nivel = Verde j i Nivel = Rojo
Riesgo =10 Riesgo Riesgo =6
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lHustracion 11 Clasificacion nivel de riesgo de la distancia entre las manos y la espalda
en tareas de levantamiento y descenso

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

C) Distancia vertical

Observa la posicion de las manos del trabajador al inicio y al final de la tarea.

La carga se
maneja entre
la altura de las
rodillas y los
codos. Brazos
€N posicion

vertical.

La carga se

maneja desde
el nivel del

piso 0 mas

abajo.

Nivel = Rojo
Riesgo = 3

=

La carga se
maneja sobre
el nivel del
hombre o mas
arriba.

lustracion 12 Clasificacion de nivel de riesgo de la posicion de las manos al realizar la

tarea

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

D) Torsion y lateralizacion del tronco

Observar la espalda de cada trabajador durante la tarea.

Si no existe torsion del tronco en relacion a los pies ni lateralizacion mientras se maneja

la carga, el nivel de riesgo es verde y su valor numérico es 0.

Si existe torsion del tronco en relacion a los pies o bien el trabajador lateraliza el tronco

mientras maneja la carga, el nivel de riesgo es naranja y su valor numérico es 1.
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Si existe torsion del tronco en relacion a los pies y ademas el trabajador lateraliza el
tronco hacia un lado mientras maneja la carga, el nivel de riesgo es rojo y su valor

numeérico es 2.

i oy 0
Mo existe torsion | | Existe sdlo torgion Existe golo Existe torsion y
ni lateralizacion de tronco lateralizacion de | | lateralizacion de
tronco fronco
- -

llustracion 13 Clasificacion del nivel de riesgo en funcion a la torsion y lateralizacion
del tronco

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

E) Restricciones posturales

Si los movimientos de trabajador no estan restringidos, el nivel de riesgo es verde y su

valor numérico es 0.

Si el trabajador adopta posturas incomodas ocasionadas por el poco espacio disponible
(espacio estrecho para el equipo de trabajadores) o por le disefio del puesto de trabajo
(excesiva altura del punto de destino de carga), el nivel de riesgo es naranja y su valor

numérico es 1.

Si la postura es severamente restringida (tareas en areas confinadas y extremadamente

estrechas), el nivel de riesgo es rojo y su valor numérico es 3.
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i N A

No existe Existe restriccidn Postura
restriccion postural severaments

resiringida

lustracion 14 Clasificacion del riesgo segun la restriccion postural

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

F) Acoplamiento mano — objeto

Este factor evalla las propiedades geometrias y el disefio del objeto que se esta

manipulando y la interaccion que tiene con las manos del trabajador.

A -

Contenedores con Materiales en los Mateniales que no
gistema de sujecion cuales las manos incluyen sisfema de
dizefiado pueden hacer una sujecion.
para este proposito. “pinza”.
Mo s pusde
hacer una “pinza”
con las manos.

llustracion 15 Clasificacion nivel de riesgo acoplamiento mano-objeto en tareas de
levantamiento y descenso

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)



G) Superficie de transito

Este factor evalla las propiedades de la superficie por las que los trabajadores caminan

0 permanecen de pie.

Pisos pecne y
impioz, en
busnas
condicionss de

maniencion.

llustracion 16 Clasificacion del riesgo segun la superficie de transito

Pizos secos pero
en deficentes
condiciones de
mantencion (Ej.:
Desnivelados, con
escombros, efc).

Pisos himedos,
decnivelados yio

inestables.

Deficiente

Nivel = Rojo

Riesgo =2

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

H) Otros factores ambientales complementarios

Se observa el ambiente de trabajo y se evalla si tiene condiciones de temperatura

extremas, en corrientes de aire y/o en condiciones de iluminacion extremas (oscuridad,

brillo, contraste)

Si ninguno de estos factores esta presente el nivel de riesgo es verde y su valor numérico

es 0.

Si uno de los factores descritos esta presente el nivel de riesgo es naranja y su valor

numérico es 1.
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Si dos 0 mas de los factores descritos esta presente el nivel de riesgo es rojo y su valor

numeérico es 2.

I) Comunicacion, coordinacion y control

La comunicacion es fundamental entre los trabajadores de un equipo mientras se majea
una carga, observe si el equipo cuenta con una buena comunicacion, si el control de la
carga al levantamiento es simultaneo y lento ya que una descoordinacion del equipo puede

dejar a un miembro sobreexpuesto a esfuerzo.

A C N A,

El equipo tiens El equipo tiene un El equipo tiene un
buen control comirol razonable control deficiente
de la carga, el de la carga. de [a carga, &l
levantamiento levantamiento
s lento y no &z lento ni
gimultaneo. simultanen.

llustracion 17 Clasificacion del riesgo en funcion de la comunicacion, coordinacion y
control

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

A continuacion, se muestran las categorias de accién de acuerdo a la sumatoria de los

factores que se evaluaron.

Puntaje Total w de Shgnificado

a4

—

Mo se requiere accionas cormectivas

Gai2 2 Ge reguiere acciones cormectivas
13420 3 Se requiere acciones comrectivag pronto
HMai2 4 Se requiere acciones comectivas inmediataments




34

llustracion 18 Nivel de accidn segun el puntaje total

Fuente: (Health & Safety Executive, 2021)

Cuestionario Noérdico

El cuestionario nérdico concentra sus preguntas en los sintomas que se encuentran con
mayor frecuencia en los trabajadores que estan sometidos a exigencias fisicas de origen

biomecanico.

Las preguntas son de eleccion multiple y puede ser aplicada de las siguientes formas:

Aplicada por un encuestador como parte de una entrevista 0 de una manera auto

administrada que se hace cuando no hay la presencia de un encuestador.

El propdsito de este cuestionario es la deteccidn simple de dolor, molestias o disconfort

a partir de la percepcién del encuestado.

El cuestionario cuenta con dos secciones

La primera seccion que se completa con datos personales del encuestado como el sexo,

la edad, tiempo de trabajo en la empresa.

En esta etapa la principal pregunta es si en los Ultimos 12 meses presentado alguna
molestia, luego existe un grupo de preguntas de eleccion obligatoria donde se presentan

los sintomas.

La segunda seccion contiene pregunta relacionadas sobre el impacto funcional de los
sintomas reportados anteriormente solo si la pregunta de la primera seccion se respondio

afirmativamente.
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En caso de que la respuesta fue afirmativa se debe continuar con la segunda seccién del

cuestionario respondiendo lo siguiente:

¢En algin momento durante los dltimos 12 meses ha tenido impedimento de realizar su

trabajo debido a sus molestias?

¢Ha tenido problemas en cualquier momento de estos Gltimos 7 dias?

En los que se profundizan respecto a los sintomas, su impacto funcional y si ha sido

necesario un cambio de tarea.

En el ANEXO A se puede encontrar el formato de encuesta aplicado.
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CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1.Presentacion y andlisis de resultados
En el proceso de realizar esta evaluacién de transporte manual de cargas y manipulacion
manual de cargas consiste en levantar toda la informacion relativa al puesto de trabajo de
manipulacion de cilindros de gases en el cual se contempl6 las actividades que se seran

consideradas al realizar la tarea.

Al desarrollar la evaluacién del puesto de trabajo se pudo evidenciar con los resultados
obtenidos que los trabajadores se encuentran expuestos a un alto nivel de riesgo en lo que

es el transporte manual de cargas y la manipulacion de cargas.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos aplicando la metodologia de

evaluacién MAC.

Evaluacion de transporte manual de cargas el resultado es el siguiente:

Resultados de evaluacion

(A) Peso de la carga y frecuencia
(B) Distancia desde manos a regién lumbar

Puntuacion General

(C) Carga asimétrica

19

[F} Superficie (pisos)
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llustracion 19 Resultado del transporte manual de cargas
Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Evaluacion de levantamiento/descenso de cargas en equipo

Resultados de evaluacion

(A} Peso de la carga

(B} Distancia desde manos a region lumbar

Puntuacion General

(C) Distancia vertical de levantamiento

(D} Torsidn v lateralizacitn de tronco 5
13

(E} Restricciones posturales

(F} Acoplamiento mana-objeto

(G) Superficie del piso

(H) Otros factores ambientales

(1Y Comunicacidn, coordinacian y control

llustracion 20 Resultado del levantamiento/descenso de cargas en equipo

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Una vez obtenidos los resultados de la evaluacion podemos observar que estan expuestos
a un alto nivel de riesgo y que necesitan pronto acciones correctivas para reducir el nivel

de riesgo. Donde existe una mayor puntuacion dentro de esta evaluacion es por el peso

alto peso de la carga que son de 50-60 Kkg.
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3.1.1. Analisis de resultados

Resultados del cuestionario nérdico

Se realiz6 la encuesta del cuestionario ndrdico para determinar si en los segmentos
corporales se perciben afecciones a nivel musculo esquelético relacionado con la
actividad que realizan los trabajadores, esta encuesta se realizo a los dos trabajadores que

realizan esta actividad.

Figura 1 Datos generales de género

Género

B Masculino

® Femenino

Fuente: Autor
En la figura 1 se puede observar que el 100% del personal evaluado son hombres.

Figura 2 Datos generales de edad

Edad

M 20-40 anos
M 40-60 anos

M 60 0 mas afnos

Fuente: Autor
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En la figura 2 se puede observar que hay un trabajador en el rango de edad de 20-40 afios

y otro trabajador de los 50-60 afos.

Figura 3 Afios de servicio

Anos de servicio

m< 1 afio
m 1-5 afios

H > 5 afos

Fuente: Autor

Como se puede observar en la figura un 50% pertenece a un tiempo menor de un afio de

servicio en la empresa y el otro 50% a un trabajador que supera los 5 afios de servicio.

Figura 4 Molestias presentadas en el personal de estudio

Molestias Presentadas

H Cuello ®m Hombro M Dorsal o Lumbar B Codo o Antebrazo B Mufieca o mano

Fuente: Autor



En la figura 4 podemos observar que los segmentos corporales afectados pertenecen a

los hombros y al de codo y antebrazo presente en un solo trabajador.

Figura 5 Existe necesidad de cambio de puesto de trabajo

Cambio de puesto de trabajo

uS|
= NO

Fuente: Autor

Segun la encuesta realizada ninguno de los trabajadores siente la necesidad de un

cambio de puesto de trabajo.

Figura 6 Tiempo de molestias

Tiempo de molestias

Em<alafno
m1-5afos
B 6-10 afios

B> a1l afios

Fuente: Autor
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En la encuesta realizada el trabajador con una edad de 52 afios es el Unico que presento
molestias en su hombre en un periodo de 1-5 afios y la otra molestia en su codo derecho

en un periodo < 1 afio.

Tabla 4 Molestia en los Gltimos 12 meses

1-7 dias X

8-30 dias

> 30 dias no

seguidos

Siempre

Fuente: Autor

Como se observa en la tabla 5 el trabajador presenta molestias en los Ultimos 12 meses

en su codo y antebrazo.

Tabla 5 Duracién de cada episodio

<1 hora X

1-24 horas

1-7 dias

1-4 semanas

> 1 mes

Fuente: Autor

En las veces que el trabajador a tenido un episodio de dolor en su codo y antebrazo el

tiempo de duracion de su dolor a sido menor a una hora.
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Tabla 6 Recepcion de tratamiento por estas molestias

Sl

NO X

Fuente: Autor

El trabajador no ha recibido un tratamiento para sus molestias en el codo y antebrazo

Tabla 7 Escala de molestia que percibe el trabajador

1 X

Fuente: Autor

En la escala el trabajador dio una puntuacion de 1 que es una molestia baja.

Tabla 8 Atribucion de molestias

Trabajo X

Deportes
Otros

Fuente: Autor

El trabajador atribuye sus molestias al trabajo ya que el mismo a realizado en la empresa

por un periodo de 11 afios 4 meses.

Resultados de evaluacién con la metodologia MAC

A continuacion, se presentara de manera detallada la obtencién del indice de riesgo para

la actividad que se evalu6 aplicando los dos analisis que permite esta metodologia.



Analisis de transporte manual de cargas

llustracion 21 Transporte manual de cargas en la distribuidora

Fuente: Autor

43
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A) Peso manejado y frecuencia

¢
g
8
:
£

Un Traslado 30 Minutos i 2 Minutos
por dia @ (12) @0 (60) (3000
Un traslado cada
(traslados por hora)

llustracion 22 Peso y frecuencia manejado por el trabajador

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

El trabajador transporta un peso de 56.4 kg que pesa el cilindro de oxigeno, esto hace que

se encuentre en un nivel morado que representa que la tarea puede traer serias lesiones

musculo esqueléticas al trabajador.

B) Distancia entre las manos y espalda (region lumbar)

L4 ®

Brazos alejados del
cuerpo y tronco
inclinado

Brazos alejados del
Brazos verticales y cuerpo o tronco

tronco erguido inclinado
O ® o

Nivel de riesgo

3

lustracion 23 Distancia las manos y la espalda

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)
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El trabajador adopta una postura erguida, aungue sus brazos se encuentran alejados del

cuerpo, aungue no es una situacion de riesgo alto.

C) Carga asimétrica sobre la espalda

Brazos y manos
simétricamente

dispuestos en el
frente del tronco

Cargaymanos  Transporte solo Transporte de
asimétricamente C€ON Unamano en carga apoyada
dispuestas. un costado del sobre un

Postura erguida trabajador hombro

®

Nivel de riesgo

lustracion 24 Carga asimétrica sobre la espalda

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Al realizar el transporte de la carga el trabajador adopta una postura erguida y un agarre

asimétrico del cilindro

D) Restriccion Postural

'h l
s
4
4
No existe Existe restriccion Postura
restriccion postural severamente

postural restringida

)
A\

@®

Nivel de riesgo

0

llustracion 25 Restriccion Postural
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Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

No hay elementos que puedan restringir la postura del trabajador durante el transporte.

E) Acoplamiento mano — objeto

Materiales en los

Contenedores con
sistema de sujecion cuales las manos Materiales que no
disefiado para este puede.n .hace.r una incluyen sistema
propésito pinza de sujecion
& O ®
Nivel de riesgo
2

Ilustracion 26 Acoplamiento mano — objeto
Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Al tratarse de cilindros es un elemento que no cuenta con un sistema de sujecion donde

el agarre pueda hacer o una pinza o este disefiado para este proposito.

F) Superficie de trabajo

Pisos secos y e Pisos hiimedos,
limpios, en buenas en deficientes desnivelados y/o
condlcxone.s. de condiciones de inestables
mantencion
@) @ P

Pisos secos pero

mantencion

(
N\

Nivel de riesgo

llustracion 27 Superficie de trabajo
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Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

La superficie de trabajo se encuentra seca, aunque existe un deterioro sin la mantencion

adecuada a la acera.

G) Otros factores ambientales complementarios

|
‘/ ? =S
Dos o mas

Uno de los factores de riesgo
factores descritos estan presentes
esta presente

No hay factores presentes

llustracion 28 Factores ambientales complementarios

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

No existen factores ambientales en el puesto de trabajo como son condiciones extremas

de temperatura, corrientes de aire o iluminacion.

H) Distancia de traslado

2 a 4 metros 4 a 10 metros 10 metros o mas

(@

Nivel de riesgo

0

lustracion 29 Distancia de traslado
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Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

La distancia desde la puerta de la bodega hasta donde se sitGa el camién de transporte no

supera los 4 metros de distancia.

I) Obstaculos

- | e

AN

Debe atravesar una rampa, subir un El trabajador debe subir
No existen obstaculos terraplén, cruzar puertas cerradas o escaleras o sortear
pasar cerca de materiales que mas de un obstaculo
obstaculizan su camino en suruta

O O] O

Nivel de riesgo

llustracion 30 Obstaculos

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Para salir de la bodega se debe pasar sobre una rampa para poder salir de la bodega de

almacenamiento y llegar a la acera.

Levantamiento / descenso de cargas en equipo

llustracion 31 Levantamiento/ descenso de cargas en equipo en la distribuidora




A) Peso manejado

)
2 personas—
menos de 35 Kg.

nn-

3 personas
menos de 40 Kg.

Fuente: Autor

O)
2 personas entre~ 2 personas er@
35y 50Kg. 50y 85Kg.
- O &)
3 personas entre~” 3 personas entré
40y 75Kg. 75y 125Kg.
L N ™ By By e W
AR (1)
N ﬁ l’ O D)
4 personas entre 4 entre
40y 100Kg. 100y 170Kg.

Nivel de riesgo

6

llustracion 32 Peso manejado

2 persona’é
mas de 85 Kg.

3 per‘sohaﬁI
mas de 125 Kg.

i

4 personas
mas de 170 Kg.

49
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Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Dos trabajadores manipulan el cilindro para realizar el levantamiento/ descenso de los

mismos, los cuales tienen un peso entre 50 y 60 kg.

B) Distancia entre las manos y espalda (region lumbar)

g .%. ~

Brazos alejados del
cuerpo y tronco
inclinado

Brazos alejados del
cuerpo o tronco
inclinado

Brazos verticales y
tronco erguido

Nivel de riesgo

llustracion 33 Distancia entre manos y espalda

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Se observa que si bien los brazos no se alejan del cuerpo al realizar la manipulacion de la

carga ambos trabajdores inclinan su tronco para poder levantar o descender los cilindros.

C) Distancia vertical

s o

\.a

l P

La carga se maneja: .
Por sobre rodilla y/o bajo La carga se maneja: La carga se maneja:

Bajo rodilla y/o sobre Nivel de piso o mas
el codo abajo y/o sobre cabeza

altura codo
i,‘»

Nivel de riesgo

Ilustracion 34 Distancia vertical del levantamiento/descenso de cargas
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Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

La manipulacion de los cilindros se observa que la posicién inicial de las manos es por

debajo del nivel de las rodillas y su posicion final es entre la altura del codo y el hombro.

D) Torsion y lateralizacién del tronco

3D
f.
L

Sin torsién ni Torsion o Torsiony
lateralizacion lateralizacion lateralizacion

O]
Nivel de riesgo

0

lHustracion 35 Torsion y lateralizacion del tronco

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Al momento de ejecutar la accion de levantar o descender los cilindros por parte de

ninguno de los trabajadores se observa que exista una torsién o lateralizacion del tronco.

E) Restricciones posturales

El trabajador adopta La postura del

Los p trabajador es
del trabajador no  ocasionadas por el poco severamente
estanrestringidos  espacio disponible restringida

Nivel de Rieso

lustracion 36 Restriccion postural de los trabajadores



Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Durante la realizacion de la tarea no existe restriccion postural en ninguno de los dos

trabajadores al momento de realizar el levantamiento o descenso de cilindros.

F) Acoplamiento mano-objeto

Contenedores con Materiales en los

sistema de sujecion cuales las manos Materiales que no
disefiado para este pueden hactir AT incluyen sistema
P
propésito pinza de sujecion
®

Nivel de Riesgo

2
llustracion 37 Acoplamiento mano-objeto
Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Al tener una forma cilindrica la carga que se manipula no cuenta con un sistema de
sujecion gque permita tener un agarre firme con el cilindro y tampoco que las manos

puedan hacer una pinza.

G) Superficie de trabajo

) Pifos secosy Pisos sg:?s pero Pisos himedos,
limpios, en buenas en deficientes desnivelados y/o

condiciones de condiciones de
mantencion mantencion

O]

inestables

Nivel de riesgo
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lustracion 38 Superficie de trabajo

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

La superficie de trabajo se en malas condiciones, la calzada se encuentra con pequefios
dafios que no han sido reparados y la plataforma del camion por su uso y su tiempo de

exposicion a la intemperie a hecho que la misma se desgaste.

H) Otros factores ambientales complementarios

2 o
v § A

Uno de los
factores descritos
esta presente

Dos o mas
factores de riesgo
estan presentes

No hay factores presentes

Nivel de riesgo

lustracion 39 Factores ambientales complementarios
Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)
No existen factores ambientales en el puesto de trabajo como son condiciones extremas

de temperatura, corrientes de aire o iluminacion.

I) Comunicacion coordinacion y control

iggg } k!!] h/

El equipo tiene un
control deficiente
de la carga, el levantamiento
no es lento ni simultaneo

El equipo tiene buen control El equipo tiene control razonable

de la carga, el de la carga

levantamiento es
lento y simultaneo

@
Nivel de riesgo

0
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Ilustracion 40 Comunicacion coordinacién y control de los trabajadores

Fuente: (Campus de Prevencion Instituto de Segurdad Laboral, 2021)

Antes de comenzar con el levantamiento o descenso de los cilindros ambos trabajadores
coordinan el levantamiento con un previo conteo de 1,2,3, ya; haciendo de esta manera

de que ninguno de los dos realice un sobre esfuerzo.
3.2.Aplicacién préactica
Para disminuir el impacto del riesgo ergondmico presente en se proponen una serie de

medias con la finalidad de evitar que los trabajadores contraigan una lesion o enfermedad

profesional y de esta manera poder mejorar sus condiciones de trabajo.

Tabla 9 Medidas de control

Transporte manual de cargas Levantamiento/descenso de cargas en

equipo

Capacitacion al personal sobre las
consecuencias que pueden generar
un mal manejo de cargas
Mantener una buena condicion en
la superficie de trabajo desde el
interior de la bodega hasta la
donde se realiza el levantamiento
de cilindros al camion

Mantener el orden y el aseo para
evitar que existan obstaculos al
momento del transporte.

Realizar examenes  médicos
periddicos a los trabajadores para
llevar un control de su estado de
salud.

Realizar fortalecimiento fisico
previo de los  segmentos
corporales utilizados para realizar
el transporte.

Capacitacion al personal sobre las
consecuencias que pueden generar
un mal levantamiento de cargas.
Mantener en buenas condiciones
las superficies de trabajo como lo
son la plataforma del camion y la
acera.

Capacitar a los trabajadores de
como  aplicar  técnicas de
manipulacion en equipo
adoptando posturas correctas.
Realizar una capacitacion interna
qgue ayude a prevenir accidentes
laborales y enfermedades
profesionales.

Realizar RX dorso lumbar para
verificar el estado de los discos
intervertebrales

Realizar exdmenes  meédicos
periddicos a los trabajadores para
llevar un control de su estado de
salud.

Realizar fortalecimiento fisico
previo de los  segmentos
corporales utilizados para realizar
la manipulacién de carga.
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CAPITULO IV

DISCUSION

4.1.Conclusiones

En la distribuidora de gases industriales se realiz6 una evaluacion de riesgos
mediante la metodologia MAC (Manual Handling Assessment Charts), logrando
la identificacion y la evaluacion de los factores ergonémicos mas relevantes que
estan afectando a los trabajadores del puesto de manejo de cilindros, al evaluar
estos factores se establecio las medidas de control.

Al evaluar el nivel de riesgo ergondmico por manipulacion de cargas en el puesto
de trabajo de manejo de cilindros, se encuentran expuestos a un nivel de riesgo
alto por lo cual se deben tomar medidas de control lo méas pronto posible que
logren evitar que los trabajadores tengan lesiones o enfermedades profesionales
relacionadas con su trabajo.

Mediante la observacion directa se puede concluir que los trabajadores se
encuentran expuestos a riesgo por manipulacién de carga por las tareas que
realizan en su trabajo.

Al evaluar los riesgos ergonémicos se confirmé que los trabajadores se encuentran
por encima del pardmetro maximo de manipulacién de cargas que son los 25 kg y
que al sobrepasar este limite pueden conllevar a lesiones o enfermedades

profesionales.
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4.2 .Recomendaciones

De los resultados obtenidos de los factores considerados para la ejecucién de la

evaluacion, como de los datos obtenidos se recomienda realizar las siguientes

recomendaciones.

Capacitar a los trabajadores acerca del manejo de cargas, de como realizarlo de
una manera donde no exista un sobreesfuerzo ni se adopten posturas que puedan
afectar a los segmentos corporales.

Realizar los examenes médicos ocupacionales de pre ingreso, de rutina y de retiro
para conocer el estado de salud de los trabajadores.

Realizar capacitaciones sobre la importancia de realizar un buen manejo de cargas
y hacerles conocer las enfermedades ocupacionales que estas pueden provocar si
no se acatan las recomendaciones dadas en las capacitaciones.

Fomentar rutinas de ejercicios para el fortalecimiento de los segmentos
musculares que se ven afectados por el propio puesto de trabajo.

Iniciar con la gestion de compra de un coche porta cilindros para que

posteriormente se realice una evaluacion de empuje y traccion.
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CUESTIONARIO NORDICO DE SINTOMAS MUSCULO TENDINOSOS

1. DATOS DE INFORMACION

Area de trabajo:

|Tiempu de trabajo:

Puesto de trabajo: afios meses
Genero: M | |F | Edad: | I afios Lateralidad: D | | I I
Marcar con una X seguin corresponda
CUELLO HOMBRO DORSAL O LUMBAR CODO O ANTEBRAZO MURNECA O MANO
1. ¢Ha tenido molestias en ......? Sl Sl | N | | S| | Sl | | |
NO l:l NO tl D NO | | NO tl D No | | o []
AMBOS AMBOS AMBOS
Si se contesta NO a la pregunta 1, se finaliza la encuesta
2. ¢Desde hace cuanto tiempo? <alafio <alafio <alafio <alafio <alafio |
1-5afios 1-5afios 1-5afios 1-5afios 1-5afios
6-10 afios 6-10 afios 6-10 afios 6-10 afios 6-10 afios
>a 11 afios >a 11 afios >a 11 afios >a 11 afios >a 11 afios
3. ¢Ha necesitado cambiar de puesto de trabajo? |g| Sl N N N
NO NO NO NO NO
4. ¢Ha tenido molestias en los ultimos 12 meses? [§] N N N N
o O e — W | e
Si se contesta NO a la pregunta 4, se finaliza la encuesta
1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias
5. ¢Cuénto tiempo ha tenido molestias en los 8-30dias 8-30dias 8- 30dias 8- 30dias 8- 30dias
ultimos 12 meses? >30 dias no seguidos >30 dias no seguidos >30 dias no seguidos >30 dias no seguidos >30 dias no seguidos |
siempre siempre siempre siempre siempre |
<lhora <1lhora <1lhora <1lhora <1lhora |
6. (Cusnto dura cada episodio? 1-24 horas 1-24horas 1-24horas 1-24horas 1-24horas | |
1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias
1-4 semanas 1-4 semanas 1-4semanas 1-4 semanas 1-4 semanas :
>1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes
7. éCudnto tiempo estas molestias le han Odias Odias Odias Odias Odias —
impedido hacersu trabajo en los dltimos 12 1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias 1-7dias
meses? 1-4semanas 1-4semanas 1-4semanas 1-4semanas 1-4semanas :
>1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes
Sl N Sl Sl Sl
8. ¢Ha recibido tratamiento por estas molestias NO NO NO NO NO
en los Gltimos 12 meses?
sl |:| S| S| sl s
9. ¢Ha tenido molestias en los Gltimos 7 dias? NO NO NO NO NO
e ) ) 1 1 1 1 1 ]
e e : : : . [
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4 ]
5 5 5 5 5
Trabajo Trabajo Trabajo Trabajo Trabajo
11. ¢éA que atribuye estas molestias? Deportes Deportes Deportes Deportes Deportes
Otros Otros Otros Otros Otros
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