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PREVALENCIA DE TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS Y LA APLICACION DE LOS

METODOS ERGONOMICOS OWAS Y REBA PARA EVALUAR POSTURAS FORZADAS EN

TRABAJADORES DEL AREA DE TALLER, ENDEREZADA Y PINTURA DE UNA EMPRESA
AUTOMOTRIZ DE LA CIUDAD DE QUITO.

Anabel Ramos Pasquel. MD

Maestria en Ergonomia Laboral
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El presente estudio tiene como objetivo el conocer la prevalencia de sintomas
musculo esqueléticos por posturas forzadas en los trabajadores del area de
enderezada, pintura y técnicos mecanicos en una empresa automotriz en la
ciudad de Quito — Ecuador durante el afio 2020, mediante la aplicacion del
Cuestionario Nordico y los métodos ergondmicos OWAS y REBA, con la finalidad
de identificar las actividades de mayor riesgo postural.
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Introduccion

Justificacion

SEEDN

PROBLEMA

El personal automotriz esta especialmente expuesto a factores de riesgo que aumentan la
probabilidad de padecer DME. Por lo tanto, es necesario el disefio e implementacion de
programas integrales de intervenciéon que influyan en las acciones de autocuidado con el
objetivo de favorecer los cambios en las practicas de trabajo, en especial en la prevencion de
lesiones musculo esqueléticas, implantando programas de mejoramiento continuo.

Se evidencia que en el ambito laboral de la industria automotriz, los trabajadores tienen
condiciones que aumentan el riesgo de padecer DME, como lo son posturas inadecuadas,
movimientos repetitivos, levantamiento de cargas, sumado a tiempo de exposicion, etc.,
posiblemente determinantes en la apariciéon de enfermedades.

Actualmente en el Ecuador existen datos insuficientes de la prevalencia de desérdenes
musculo esqueléticos en el sector automotriz
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Empresa

No. de trabajadores:

Total a nivel nacional: 89

Sucursal Quito: 47
Cargo Técnico Mecanico: 9 (19%)
Alistador. 2 (4%)
Enderezador: 2 (4%)
Pintor: 1 (2%)
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Materiales y Métodos

Tipo de estudio: Descriptivo de corte transversal

e HERRAMIENTAS:
1.- Cuestionario Nordico
2.- Evaluacion Método OWAS y REBA

e CRITERIO DE INCLUSION:

1.- Trabajadores que laboren en la Empresa .
2.- Cargo de Técnico Mecanico, Alistador, Enderezador y Pintor
3.- Firma de consentimiento informado.

e MODALIDAD DE INVESTIGACION: Campo y Documental

Estudio: 14 trabajadores
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Caracteristicas Sociodemograficas y Test Nérdico

Cuestionario Nordico
(Delor o molestias en los dltimas 12 meses)
Variable Cueglle Hombro Mufieca D. Lumbar
FR (%) FR  (3§) FR (6] FR  {34]

Caracteristicas sociodemograficas:
Cargo (n=14)
Técnico mecdnico (n=9) = e 3(21,4%) - - 3 (21,4%)
Enderezador (n=2) 2 [13.2%) - — - - - -
Alistador (n=2) - e 2 (14.2%) - — - —
Pintor (n=1) == axa s mas a axa ax ara
Edad en afos [n=14]
30 a 40 afios [n=6) - 2 (14,2%) - 2 {14,2%)
>30 afios (n=E) 2 (14,23) 3 (21,4%) 1 (7)) 1 [756)
Nivel de Instruccidn [n=14}
Frimearia (n=2} - — 1 (73] - —_ - —_
secundaria (n=10) z {13.2%) 3 {21,9%) 1 {73%) 2 [14,.2%6)
Tecnolégico (n=1) - - 1 {7%) - — 1 [T
superior(n=1} - — = = — — — —
Antigledad en el cargo (n=14)
hMenos de 1 afio (n=2) - — - - - — 1 ([78) —
1 a 10 afios (n=2) = s == aa= = a=x 1 (758
has de 10 afios [p=10) 2 (14,2%5) 5 {35,7%) 1 {758) 1 (7w
Causas de las molestias [n=14)
Inadecuada pestura al darmar (ne2) | 1 (11,1%) 2 (14,2%) - e 1{11,1%:)
Trabajo (n=2) = e 2 1a,2%) 1 (11,1%s) & |Lliave)
Estres (n=1) 1 (11,1%) - e e - —
Desconoie causa (n=2) = — 1 [11,1%) - - 1{11,1%)

Elabaracién propia
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Evaluacion de 8 actividades

- N Ve |
” . / .
X Técnico K Enderezador ¥ Alistador
Automotriz
1. Cambio de Aceite . 6. Lavar
4. Ensamblaje ,
2. Alineacion y Balanceo . , 7. Pulir
3. Cambio de frenos >. Desmontaje O ErcEr
4 , , y
_ N

A8
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Porcentaje de aceptabilidad de actividades

Grafico 1. Porcentaje de aceptabilidad de las actividades
evaluadas mediante Método OWAS en una empresa

ALINEACION Y BALANCEO®
CAMBIO ACETE *

PULR

CAMBIC DE FRENOS®
LAVAR

DESMONTAK

ENCERAR

ENSAMBLAJE

automotriz

MNO ACEPTABLE W ACEPTABLE
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Nivel de Riesgo de las actividades et .
NIVEL 1 : :
54 6% : Posturas normales :
’ . .
(n=425) Lasssssssssssssssnssnnnnnnnst
TECNICOS MECANICOS T PP PP
NIVEL 2 :  Posibilidad de causar =
ALINEACION ¥ BALAMNCED CAMBIO DE FREMOS CAMBIO DE ACEITE 3 1 6% dafio - acciones
[n=144) [n=34) [n=40) Z : correctivas en un futuro  :
NIVEL FR % R % FR % (n=246)
1 123 B5,42% 24 70 55%% 33 B82,50%
2 15 10,42% g 23,53% 7 17,50% " e Efectos daﬁ |n os """"
3 4 2,78% 1 2,54% - - acciones correctivas lo
antes posible.
4 2 1}3% 1 1}94% - G NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEE
ALISTADORES ENDEREZADORES
LAVAR EMCERAR PULIR DESMIONTALE ENSAMBLAJE Efectos sumamente :
{n=67) {n= 60} {n=101) {n=114) {n=213) dafiinos — acciones
correctivas
NIVEL FR L FR L FR s FR L FR 85 : inmediatas
1 37 5220% 18 30% 84 B37% a8 42.1% 58 26,4% Cersssssssssssssnssnnnnannnnad
2 25 3731% 3% BS% 14 138% 43 37.7% 85  433%
3 5 7.46% 3 5% 2 15BE% 18 157% 5B 264% Total 779
4 - - - - 1 055% 5 43% £ 365% posturas

Elaboracion propia Fusnte: MEtodo OWAS




B UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

v ISEK

TECNICO MECANICO:

Nivel de Riesgo en relacion al segmento corporal afectado

ALINEACION ¥ BALANCED

CAMBIO DE FRENOD

CAMBIO DE ACEITE

ESPaLDA

1. RECTA

2. INCLUINADA

3. GIRADA

4. INCUNADA
¥ GIRADA

FR L

102 TO,EIH
a4  2,7TH
24 14,58%

17 11,B0% (2}

1
1
i

FRr %
I8 EB2,35
3 B B2
2 B8

R
1
1
L

R L
=5 77,50%
3 7 505
2 -1

o

1 2,4

4 10%

BRAZOS

1. AMEQS POR
DEBAMD DEL MIVEL
DEL HOQMBRD

2. UNO POR ENCIMA
DEL MIVEL DEL
HOMEBRD

3. AMBOS POR
EMCIMA DEL NIVEL
DEL HOMBRO

101 7014 1

27 1E75%

16 11 11%

27 TRALH

6 17,65%

1 284%

S

“PFIERNAS
1. SENTADO
2. DE FIECON LAS
DS PFIERMAS
RECTAS
3. DE PIE, EL PESD
DE UNA PIERNA
RECTA
4. DE PIECOMN LAS
DOSs RODILLAS
FLEXIONADAS
5. DE FIECON EL
PESD DE UNA
PIERNAY LA
RODILLA
FLEXIONADA
6. ARRODILLADS EN
UNA/DOS PIERNA
T CAMINANDOD

22 15,17H

B2 55,558

195 13 10%

1 0E8%

17 1L7I%

17 =0%

1 2,04%

oy

1 2,34% 1
7 o055 1

F3

B 23,53%0

29 72,50%

o 27,50%

FUERZTA
1. MENOR O IGLIAL
A IOKG

134 100

A 100 L

NIVEL 2

ALINEACION Y BALANCEO
17 posturas (11,80%)
mantienen la espalda inclinada
y girada

CAMBIO DE ACEITE
15 posturas (37,50%) que
evidencian un brazo por encima del
nivel del hombro

CAMBIO DE FRENOS
8 posturas (23,53 %) de pie
con las rodillas flexionadas
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ALISTADORES

NIVEL 2

Nivel de Riesgo en relacion al segmento corporal afectado

ACTIVIDADES: ALISTADORES
LAVAR EMCERAR PULIR
LAVAR: ESPALDA FR % R FR % R FR % R ENCERAR:
* 1. RECTA 20 43,2% 1 16 26,69 7O 69,3% L
2. INCLINADA 15 22,3% 1 21 35%
3. GIRADA 11 15,4% 6 10% 5 -
4. INCLINADA 12 :",’.%5@ 17 2ZE.3 21 posturas ( 5@ que
. < ¥ Gl RRADA mantienen la espalda inclinada y
12 posturas (17,9%) que 17 posturas (28,3%) que
mantienen la espalda BRAZOS mantiene la espalda inclinada y
inclinada y girada 1. AMBOS POR A% £4,14% 1 47 TE, 3% 1 7o TE, 2% 1 girada

DEBAMY DEL NIVEL

DEL HOMBRO

UMNO POR EMNCIMA

BEL MIVEL DEL

HOMBRO

3. AMBOS POR
EMICI P& DEL MIVEL
DEL HOMEBROD

15 23 5% 1 1% 21.8% 1L 14 1% B3 1

51 posturas (85%) de pie con las
dos piernas rectas
B 1L,9% 1 - - -

PIERMAS

1.
-

3.

45 posturas (67,1%) que
evidencian de pie, el peso
de una pierna recta

S

&

7.

DE UNA PIERMA C

4. DE FECOM LA
OS5 RODILLAS
FLEXIOMADAS - -

SEMNTADD
DE PIE COM LAS

OS5 PIERMAS

RECTAS 5 B, O%
DE ME, EL PESO

PULIR:

& 5,5% 1

25 posturas (24,7%), arrodillado
en una o dos piernas

5 53,1% 1 1 0,89 1
IDE PIE COMN EL

PESO DE UMNA
PIERNA Y LA

RO DILLA

FLEXIOMADA & - - =
ARRODILLADD EN
LINASDOS PIERNA - - - - -
CAMINANDS 15 23,8% 1 = S8 1

1 1,57 L -

25 24,
L o8

FUERZA

1.

MENGOR O MGLAAL

A AOKG 67 100 L 60 L00% 1 101 100 1

Elaboracion propia Fusnts: Metodo OWAS



" UNIVERSIDAD
ol INTERNACIONAL

© ISEK

ENDEREZADORES

Nivel de Riesgo en relacion al segmento corporal afectado

ACTIVIDADES: ENDEREZADORES
DES MONTASE EMSAMEBLAE
DESMONTAJE: ESPALDA m®m % R R % R ENSAMBLAJE:
1. RECTA B3 55, 2% 1 103 47T
2. INCLIMNADA 23 20,1% 1 T D& \
3. GIRADA 20 17,5% 1 24 10,9%
4, INCLIMADA B 7,3 1 13 548 1
¥ GIRADA 79 posturas (36%) que
mantienen la espalda inclinada
BRAZOS

1. AMBOS POR
DEBAMY DEL NIVEL
CEL HOMEBRO

2. UNO POR ERMCEVA
DEL NIVEL DEL
HOMBROD

3. AMBOS POR
EMNCIMA DEL NIVEL
DEL HOMMEBRD

ES 74, 5% 1

13 11 4% 1

15 14a% i

B, 55

NIVEL
2

11 5% i

1 oa% 1

PIERMAS

1. SENTADD

2. DEPIECON LAS
OS5 MERMNAS
RECTAS

3. DE ME, ELPESD

> DEMEQCDN EL
FESO DE UNA
FIERMA Y LA
RODILLA
FILES IO N A
6. ARRODILLADD EMN
UNASDOS PTERNA
T CANITNARN DO

FUERZIA
1. MENOR O WSUAL
A 1OK G

47 41% 1

& S5.2% 1

5 5 26% 1
11 9,85% 1

112 100% 1

34,7% 1

i o.a%

113 51.6%

1 O.a%

Efectos dafiinos -

acciones correctivas lo
antes posible.

18 9,2%
10 &, 5%

o B

219 100% 1
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Metodo REBA

Interpretacion

Nivel de Accién Puntuacion REBA Nivel de riesgo m

-3 Puede ser necesaria

- Necesaria
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Analisis Método REBA: Enderezadores y alistadores

ACTIVIDADES £ POSTURAS

CRITICAS
1, DESMONTAJE 8 > | 1ZQUIERDO: 77.7% DERECHO: 66,6% J IZQUIERDO: 22.3% DERECHO 33,3%
Z. ENSAMBLAJE B DERECHO: 12,5% IZQUIERDO: 100% DERECHO: 62,5% J DERECHO 25%
3. ENCERAR 5 > | 1zQuUIERDO: 40% | DERECHO: 80% DERECHO 20%
4, LAVAR 4 < [
> IZQUIERDO: 100% DERECHO: 75% J DERECHO 25%
3. FULIR : IZQUIERDO Y DERECHO: 33,3%
Total 29

posturas
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Enderezadores y alistadores: Analisis de posturas de alto riesgo

-

DESMONTAIE: El 66.6%
de las posturas de alto
riesgo , afecta cuello,
tronco y piernas del
lado derecho

J

RIESGO

ALTO

-

ENSAMBLAIJE: El 100%
de las posturas de alto
riego , afecta cuello,
tronco y piernas del

IZQUIERDD DERECHD
POSTURAS #POSTURAS

ACTIVIDADES  ALTO RIESGO * PUNT.A AMTORIESSD  "PUNT.A  “PUNLE
1, DFSMONTAIE 2 1 [50) 3 206K 1[33,3%)
2. ENSAMBLAJE 0 - - 2

3. ENCERAR 3 1 1[100%) - -
4, LAVAR - 1 - - )
5. PULR 0 - - 0 - - - -

lado derecho

[

ENCERAR: El 100% de
las posturas de alto
riesgo , afecta cuello,
tronco y piernas del
lado izquierdo

J

racion propia Fuente: MEtodo RERA

*PUNTUACION A CUELLD, TRONCO, PIERMAS, *PUNTUACION B: BRAZD, ANTEBRAZO, MURNECAS

PULIR: En estd actividad no hay posturas de alto riesgo

-

LAVAR: El 100% de las
posturas de alto riego ,
afecta brazo, antebrazo

y mufieca del lado
derecho

J
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Conclusiones

La prevalencia de sintomas
musculo esqueléticos se
encuentra en el 50% de Ia
poblacion estudiada.

Existe una mayor prevalencia de
DME en hombres mayores de 40
afos y con un tiempo de
antigliedad en el cargo de mas de
10 ahos..

El 71% de |la poblacion tiene un
nivel de instruccion secundaria

La principal molestia esta
localizada en hombros en un 35%.

Y en los siguientes cargos:

2 alistadores (100%) y 3 Técnicos
Mecanicos (33,3%)
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Conclusiones

El 54,6% (425) de las posturas
estan en nivel 1 es decir posturas
normales sin efecto dafiino

El 2,1% (17) del total de posturas tiene
efectos sumamente daninos sobre el
sistema musculo - esquelético por lo

gue se debe tomar acciones
correctivas inmediatas

El 73.5% de las posturas NO

ACEPTABLES se encuentra en la
actividad de ENSAMBLAIJE, seguida
por el 70% en la actividad de ENCERAR
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TECNICOS MECANICOS

Owas: Nivel de riesgo 2.
1. Alineacion y Balanceo: Espalda inclinada y girada.
2. Cambio de aceite: Brazo por encima del nivel del hombro.
3. Cambio de frenos: De pie con las rodillas flexionadas

Los hallazgos concuerdan con la localizacion de sintomas referidos por
los trabajadores con cargo de Técnico Mecdnico, como son molestias en
hombros y espalda en un 21,4%, por lo que se requiere acciones
correctivas en un futuro
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ALISTADORES

Owas: Nivel de riesgo 2

Lavar: El riesgo estad localizado en la puntuacion B
y concuerda con los sintomas referidos en la

1. Lavar :Espalda inclinada —girada y con el peso en encuesta (dolor de hombros 14,2%).
una piernay la rodilla flexionada.
2.Encerar :Espalda inclinada — girada y de pie con las Encerar: Los métodos OWAS y REBA
dos piernas rectas. concuerdan con sus resultados en relacion a la
3. Pulir : Arrodillado en una o dos piernas localizacién del riesgo, esto demuestra la
importancia de complementar los estudios con
mas de un método de andlisis ergonomico.

REBA: Riesgo ALTO

Lavar: El riesgo esta en la puntuaciéon B que Encerar : El riesgo esta en la puntuacion A
evalla brazo, antebrazo y mufeca con el gue evalua cuello, tronco y piernas con el

25% del lado derecho.

60% del lado izquierdo y el 20% en el lado
derecho

Pulir: No se encuentran posturas con nivel de riesgo alto.
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ENDEREZADORES

OWAS: Nivel de riesgo 3.

Desmontaje: El 36,6% de pie con las
rodillas flexionadas.

Ensamblaje : El 51,6% - de pie con las
rodillas flexionadas

REBA: Riesgo ALTO.

Desmontaje con el 22,3% en el lado

izquierdo y el 33,3%.en el lado derecho.

Ensamblaje con el 25% del lado derecho.

Aqui, las actividades con mayor riesgo postural

afectando principalmente a la postura de
rodillas flexionadas, por lo que se requiere
acciones correctivas lo antes posible

El riesgo esta en |la puntuacion A que
evalua cuello, tronco y piernas del lado
derecho
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‘Ninguno de los mas comunes desoérdenes
osteomusculares es unicamente explicado
por los factores de riesgo en el trabajo”
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Limitaciones del estudio

El tamafio de la muestray el El analisis de molestias
disefio transversal no musculo esqueléticas se ha

permite establecer efectuado desde la
relaciones de causalidad perspectiva subjetiva, lo cual

entre las variables no establece un diagndstico
observadas de DME.

La falta de estudios previos
de investigacion en el
Ecuador de prevalencia de
patologia osteomuscular con
relacidon a posturas forzadas
en Empresas Automotrices.
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Importancia del estudio

Permite visualizar con claridad
qgue en el ambito laboral de este
sector, existe un porcentaje
elevado de DME y las
consecuencias negativas que esto
podria provocar para la salud de
los trabajadores y la
productividad de las empresas si
no se plantean acciones
preventivas.

Es necesario el disefio e
implementaciéon de programas
integrales de intervencién que

influyan en las acciones de
autocuidado, con el objetivo de
favorecer los cambios en las
practicas de trabajo, en especial
en la prevencion de lesiones
musculo esqueléticas,
implantando programas de

mejoramiento continuo.

Se propone aportar a la solucidn
de la problematica expuesta, ya
gue a través de un diagndstico
inicial, se lograra contribuir a la

minimizacion y/o posible
mitigacion de los riesgos mediante
controles preventivos y
correctivos, para aportar con el
plan de accién de la empresa
creando de esta manera futuras
investigaciones
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Plan de accion:

1. Capacitaciones realizadas por parte de USST.
2. Capacitaciones con proveedores especificos.
3. Entrega de rodilleras al personal.




Después @
e W,




B UNIVERSIDAD
NNNNNNNNNNNNN

Después
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SiN rodilleras

S E

Con rodilleras

i
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%‘;? SEK 4. Mantenimiento/cambio de herramientas, etc.

Antes @ Después @
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Visualizar al Futuro

Exoesqueleto:

Disefiado para prevenir lesiones, se usa
como una mochila que pesa aprox. 2,8 kg
y utiliza un eje poli céntrico para
proporcionar una fuerza extra a
trabajadores que necesitan trabajar con
las manos sobre la cabeza.

El mecanismo, no necesita de ninguna
bateria e imita el movimiento de las
articulaciones, adaptandose a los mismos
angulos de movilidad.

Otro exoesqueleto sin silla, con el que se
puede mantener facilmente una posicion
sentada.

https://www.youtube.com/watch?v=q0pMsXQqeaw



https://www.youtube.com/watch?v=q0pMsXQqeaw
https://www.youtube.com/watch?v=q0pMsXQqeaw
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7 /f(%/a/‘ manera de /Weaéa/k 4 fa turo e creindols, 7

Folor Dracker

e
Muchas gracias!




