UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK

Facultad de Ciencias Ambientales

Trabajo de Fin de Carrera previo alaobtenciéon del Titulo de Ingeniero
Ambiental

DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LASETAPAS
DE CONSTRUCCION, OPERACION, MANTENIMIENTO Y ABANDONO DE
RADIO BASESCELULARES, BASADO EN LASNORMAS SO 14001:2004.

Autor:

Maria Elena Merizalde M oscoso

Director:
Ing. Fabio Villalba

Quito — Ecuador
2010



RESUMEN EJECUTIVO

En el Ecuador el uso de la telefonia celular se han incrementado en los Ultimos 17 afios
desde que la primera transnacional inicid sus operaciones dentro del pais. El poder
comunicarse via inaambrica ha constituido una gran herramienta para todos los
sectores de la sociedad. A partir del nacimiento de las telecomunicaciones se han
agilitado completamente las comunicaciones pudiendo salvarse vidas, cerrar

importantes negocios, en general mejorar la calidad de vida.

En la actualidad la gestion ambiental constituye un tema de importancia nacional y
local, que involucra a la empresa privada y a organismos nacionales, sectoriales y
seccionales. De aqui nace la necesidad y responsabilidad, implicita de cualquier
proyecto dado, de controlar sus impactos ambientales de forma técnica 'y organizada. El
sistema de gestion ambiental permite establecer un control ambiental sobre todas las
actividades, productosy procesos que causen o puedan causar un impacto ambiental y a

su vez permiten eliminar o minimizar los riesgos ambientales.

La telefonia celular constituye una actividad de importancia econémica y ambiental,
debido a los impactos ambientales y sociales potenciales que trae consigo. La telefonia
forma parte de la realidad cotidiana en todo e mundo. Esta tecnologia inalambrica
utiliza una extensa red de antenas fijas, 0 estaciones base, que retransmiten la
informacion mediante sefiales de radiofrecuencia (RF). Existen en el mundo maés de 1,4
millones de estaciones base, cantidad que sigue creciendo significativamente con la

introduccion de la tecnologia de tercera generacion.

La Empresa en estudio es una multinacional que viene operando desde hace 17 afios en
el Ecuador a dedicarse a las comunicaciones moviles. Como cualquier otra actividad
empresarial, tiene asociados una serie de impactos ambientales, positivos y negativos,
gue se producen a lo largo del ciclo de vida de la red de comunicaciones, (desde la
seleccion de emplazamientos, su construccion, operacion y mantenimiento, hasta e
desmantelamiento final de las estaciones base), asi como durante la prestacion del

servicio alos clientes.



Este estudio tiene como objetivo obtener un diagndstico inicial de la empresatelefénica
identificando los aspectos ambientales y evaluando los impactos ambientales que se
producen a lo largo del ciclo de vida de la red de comunicaciones;, asi como, la
identificacion de los requisitos legales ambientales aplicables, y por Gltimo generar una
guia practica a seguir para implementar un Sistema de Gestion Ambiental de acuerdo a
los lineamientos de la Norma |SO 14001:2004. Para la recopilacion de la informacion
necesaria para la elaboracién de la guia se utilizd dos técnicas. Estudio de campo e

I nvestigacion documental .

La implementacién del Sistema de Gestién Ambiental permitird a La Empresa mejorar
el desempefio ambiental y cumplir con los objetivos del sistema de Gestion, que son los

siguientes:

e Establecer un plan de accion medioambiental apropiado a las actividades,
productosy servicios de la organizacion.

e |dentificar aspectos e impactos ambientales significativos.

e Identificar requisitos legales.

e Ajustar objetivosy consignas medioambientalesy el programa para cumplirlos.

e Definir la estructura y responsabilidad para los elementos del Sistema de
Gestion Ambiental.

e Implicar a los empleados de niveles relevantes en e proceso del Sistema de
Gestién Ambiental.

e Aumentar lacomunicacion con los empleados y partes externa interesadas.

e Programar las auditorias del Sistema de Gestién Ambiental.

e Conducir la revision de la gestion del Sistema de Gestion Ambiental para
determinar la idoneidad, adecuacion, efectividad y mejor continua del Sistema
de Gestion Ambiental

La Empresa, viene desarrollando actividades ambiental es desde el afio 2006, fecha en la
cual obtuvo la primera Licencia Ambiental en el Ministerio de Ambiente para un grupo
de 625 radio bases, fecha desde la cua empezd € compromiso y responsabilidad de
cumplir con &l Plan de Mango Ambiental. Al estar normados a nivel local y naciona se

manejan principalmente tres categorias de permisos ambientales otorgados por Entes de



Control Ambiental, que son Licencia Ambiental otorgada por e Ministerio de
Ambiente, Licencia Ambiental otorgado por Municipios o Concegos Provinciales
acreditados al Sistema Unico de Mango Ambiental, y aprobacion de Fichas

Ambientales.

La Empresa tiene en la actualidad falencias en cuanto a los cronogramas de su Plan de
Mangjo Ambiental incumpliendo lineamientos estipulados en los Programas de
Prevencién y Reduccion de la Contaminacién a no implementarse medidas de
mimetizacion en las estaciones ya construidas ademas de incumplimiento con los
limites permisibles de ruido aplicables. Dentro del cumplimiento del Programa de
Manegjo de Residuos, Desechos Solidos no Domésticos se dificulta €l proceso puesto
gue los procedimientos no se gustan a la redlidad de la empresa. El Programa de
Relaciones Comunitarias también tiene faencias dada la fata de informacion a la

comunidad.

El alcance del Sistema de Gestion Ambiental de la Empresaaplicaalas etapas de:
e Construccion de unaradio base
e Operacion de unaradio base
e Mantenimiento de unaradio base

e Cierrey Abandono

Para empezar con laimplementacion del Sistema de Gestion Ambiental se propone una
politicaambiental la cual reflejael compromiso de la ata direccion para cumplir con las
leyes aplicables, prevenir la contaminacion, y mejorar continuamente. Esta politica

forma la base sobre la cual se establecieron los objetivos y metas ambientales

Para la identificacién y evaluacion de los impactos que genera la empresa se utilizé la
matriz de importancia, ya que esta permite medir cualitativamente el impacto ambiental,
en funcion, tanto del grado de incidencia o intensidad de la alteracién producida, como
de la caracterizacion del efecto, que responde a una serie de atributos de tipo cualitativo,
tales como extension, tipo de efecto, plazo de manifestacion, persistencia,
reversibilidad, recuperabilidad, acumulacién y periocidad. Para esta calificacion se

consider6 una valoracion absoluta, ya que la importancia relativa de todos los factores



del medio eslamismay por tanto la afectacion que sufren todos ellos es considerada de

lamisma manera.

Unavez concluido el trabajo se ha determinado que los principal es aspectos ambientales
identificados para las actividades que desarrolla la empresa en las fases de
Construccion, Operacién — Mantenimiento, Cierre y Abandono de Radio Bases son la
modificacion del paisgje, generacion de ruido, emisiones de gases de combustion, y

generacion de residuos.

Los impactos ambientales que presenta la empresa son compatibles y moderados en su
mayoria a excepcion de la modificacion del paisgje que es considerado como severo,
paralo cual se proponen medidas de mimetizacion a fin de cumplir con los reglamentos

ambientales vigentes y evitar molestias en el &rea de influencia directa del proyecto.

Se determind que las af ectaciones negativas del proyecto desde la construccion hasta el
cierre y abandono de las Radio Bases son mayores en la fase de Operacion y
Mantenimiento, siendo e suelo y el aire los componente impactados; esto debido al uso
y mantenimiento de generadores y centrales de aire, a mantenimiento de infraestructura

y alaampliacién de TRX's.

A pesar de la preocupacion relacionada con las antenas de estaciones base por 1os
posibles efectos en la salud que pueda tener a largo plazo, las Radiaciones
Electromagnéticas generadas por la empresa, no son consideradas como impacto critico
en la matriz de evaluacion de impactos, puesto que los niveles de exposicion son muy
bajos y los resultados de investigaciones hasta la fecha no han demostrado evidencias
cientificas convincentes de que la débiles sefides de radiofrecuencia causen efectos

adversos ala salud.

Para la evaluacion, la parte bidtica no fue calificada como impacto critico debido a que
en la mayoria de lugares donde se implanta las Radio Bases son zonas intervenidas por
el hombre, generalmente areas urbanas a ser los lugares donde se encuentra la mayor

poblacion que dispone de este servicio.



Se han planteado objetivos, metas e indicadores para que la empresa asegure gue los
impactos considerados como moderados y compatibles no se conviertan en impactos
criticos en el desarrollo de las actividades. Tomando medidas para la integracién a
entorno circundante, camuflaje y mimetizacion para reducir el impacto visua de una
radio base; reduccion de emisiones, reduccion de ruido ambiente, reduccién en la

generacion de residuos y cumplimiento con la normativa legal.

Es importante mencionar que la eficacia del SGA dependera del compromiso de todas
las partes que trabgjan para La Empresa, este compromiso comenzara por la ata
direccién, es importante asegurarse que se proporcionen |0s recursos necesarios y que
todo el personal sea consciente de la politica ambiental de la empresa, del sistema de
gestion ambiental, y de los aspectos ambientales que generen sus respectivos trabajos o

actividades,

Para la implementacién de este Sistema de Gestion Ambiental es necesario hacer un
proceso de sensibilizacion y capacitacién que involucre a todos los actores de La
Empresa, ya que la concientizacion hacia el cambio aportara el ementos que creen un

ambiente favorable parala gestion ambiental.



