
"EVALUACIÓN DE FACTORES DE RIESGOS PSICOSOCIALES
REALIZADO EN LA EMPRESA LOGINET CÍA.  LTDA.  UTILIZANDO

EL MÉTODO DE EVALUACIÓN FPSICO 4.0 Y PROPUESTAS DE
MEDIDAS DE CONTROL"

VANESSA ELIZABETH JARA PROAÑO

U N I V E R S I D A D  I N T E R N A C I O N A L  S E K

Agosto 2020



LOGINET CÍA. LTDA

• Empresa que brinda soluciones logísticas.  
• Fundada en el año 2002
• Ubicada en la ciudad de Quito-Calderón.
• 35 colaboradores 
• Se enfoca en el correcto almacenamiento de productos.
• Trabajo presencial en sus bodegas.

MDTE •  2020



MISIÓN

"OFRECER EXCELENTES
SOLUCIONES LOGÍSTICAS DE
CALIDAD, 

SATISFACER Y EXCEDER LAS EXPECTATIVAS DE NUESTROS
CLIENTES, CIMENTANDO NUESTRO TRABAJO EN LA COLABORACIÓN
PERMANENTE DE SUS EMPLEADOS CON EL MÁS ALTO NIVEL DE
RESPONSABILIDAD Y VALORES, SOPORTADOS BAJO EL SISTEMA DE
CALIDAD ISO.  AUMENTANDO EL VALOR DE LA COMPAÑÍA PARA
NUESTROS CLIENTES, NUESTROS TRABAJADORES, LA SOCIEDAD Y
ACCIONISTAS”..









Personal operativo y administrativo de
la empresa Loginet Cía. Ltda. que se
encuentre realizando sus actividades
diarias y tenga intención de participar
en el cuestionario Fpsico 4.0.

POBLACIÓN Y MUESTRA

35 COLABORADORES

POBLACIÓN 

Criterios de Inclusión Criterios de Exclusión

Personal con mandos gerenciales y
accionistas.



RESULTADOS ENCUESTA SOCIODEMOGRÁFICA

Participación Estado Civil Género Edad



RESULTADOS ENCUESTA SOCIODEMOGRÁFICA

Tiempo Laboral Nivel de Estudios



• TT: Tiempo de trabajo. 
• AU: Autonomía 
• CT: Carga de Trabajo.
• DP: Demandas Psicológicas 
• VC: Variedad/ Contenido 
• PS: Participación/ Supervisión 
• ITC: Interés por el trabajador/
Compensación (ITC).
• DR: Desempeño de rol (DR). •
RAS: Relaciones y apoyo social 

ANÁLISIS DE RESULTADOS AIP FPSICO 4.0



RIESGO MUY ELEVADO



VALORACIÓN DE LA EXPOSICIÓN



EJEMPLO



RIESGO ELEVADO



RIESGO ELEVADO/PARTICIPACIÓN-
SUPERVISIÓN



RIESGO ELEVADO/ VARIEDAD Y CONTENIDO



EJEMPLO



RIESGO ELEVADO/CARGA DE TRABAJO



RIESGO MODERADO



RIESGO MODERADO/TIEMPO DE TRABAJO



RIESGO MODERADO/AUTONOMÍA



CONCLUSIONES

IDENTIFICACIÓN
FACTORES DE RIESGO

PS: Participación/ Supervisión
(siendo su resultado muy elevado y elevado), seguido

de variedad y contenido.

TRABAJO OPERATIVO

Se pudo determinar que existe
una mayor prevalencia de colaboradores de género

masculino con un 54%

PARTICIPACIÓN

El 48% de la población masculina
presenta mayor insatisfacción en participación y

supervisión

NIVELES DE RIESGO

La finalidad es llevar los
niveles de riesgo muy elevado a la situación adecuada

y de esta manera prevenir alguna afectación en la
salud física y mental de los  colaboradores.

Una vez obtenido los resultados del software aplicativo
Fpsico 4.0, se realiza una propuesta de mejora y
prevención de factores de riesgos psicosociales.

.

INTERÉS

El 93,3% de la población femenina de estado
civil casada presenta mayor interés en el desarrollo de

sus actividades laborales,
en cuanto a la población masculina con un 71,4%.



RECOMENDACIONES

SOCIALIZACIÓN

Debido a la emergencia
sanitaria, se recomienda

realizar una socialización más
profunda, logrando

de esta manera mejores
resultados al momento de la

evaluación.

RESULTADOS

La socialización de los
resultados es de suma
importancia tanto para la alta
dirección como para los
colaboradores, de esta manera
podrán saber cuáles son los
factores de riesgos
psicosociales que están
presentes en su entorno laboral
y de qué manera afecta su
salud y desempeño
laboral.

SEGUIMIENTO

Se debe implementar las
medidas propuestas

y dar el seguimiento de las
mismas para verificar su

eficacia.



PROPUESTA DE CONTROL Y MEJORA 



PROPUESTA DE CONTROL Y MEJORA 



MUCHAS
GRACIAS.


