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DIAGNÓSTICO

No hay evidencia de un modelo estandarizado que brinde las herramientas necesarias, a los aeródromos del
Ecuador, para manejar una línea organizada de la respuesta ante emergencias que permita integrar los
requisitos de las normativas nacionales e internacionales de aviación civil, con un enfoque que abarque los
componentes de seguridad y salud ocupacional y las regulaciones aplicables en materia de respuesta a
emergencias de carácter social, ambiental y antropogénico.
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OBJETIVO
Diseñar un modelo estructurado para el
desarrollo e implementación de Planes de
Emergencia de los Aeródromos del
Ecuador, haciendo uso de las regulaciones
internacionales y nacionales que asegure
el cumplimiento de todos los requisitos
de las normativas aplicables, que incluya
criterios de seguridad y salud en el
trabajo y otros requisitos legales
aplicables en los ámbitos de respuesta
ante emergencia.

MARIO GAVILANES
Fuente Imagen: https://est.zetaestaticos.com/aragon/img/noticias/1/360/1360309_1.jpg



OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Identificar la legislación ecuatoriana e internacional
aplicable a los Planes de Emergencia en aeródromos
y elaborar una hoja de ruta, matriz de requisitos
legales, de criterios que se deberá contemplar al
momento de desarrollo e implementación del
modelo propuesto.

2. Establecer un modelo de matriz que permita
consolidar los riesgos de seguridad y salud
ocupacional aplicables a las acciones desarrolladas
por los participantes del plan de emergencia.

3. Establecer los lineamientos para el modelo de
desarrollo e implementación de planes de
emergencia.
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LEGISLACIÓN

• Ámbito Aeronáutico de Organismos Internacionales, 

• Ámbito Aeronáutico de la Autoridad de Aviación Civil del 
Ecuador,

• Ámbito de Seguridad, Salud y Ambiente de Organismos 
Gubernamentales del Ecuador, y

• Guías, Recomendaciones y Buenas Prácticas.
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EL MODELO

Para estructurar el modelo se ha partido del
levantamiento de una matriz de requisitos legales
que deben ser contemplados en los planes de
emergencia de los aeródromos.

Así también se ha tomado en consideración la
información disponible de modelos de planes de
emergencia de entidades como el Cuerpo de
Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, la
Secretaría de Gestión de Riesgos, entre otros.

EL NOMBRE DE LA EMPRESA



ORGANIZACIÓN 
DEL MODELO
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CAPÍTULO 1.

• INTRODUCCIÓN E INFORMACIÓN

CAPÍTULO 2.

• EVALUACIÓN DE RIESGOS

CAPÍTULO 3.

• PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA

CAPÍTULO 4.

• IMPLANTACIÓN Y MANTENIMIENTO



INTRODUCCIÓN E 
INFORMACIÓN

• Este capítulo recoge la información 
relevante del aeródromo:

• Introducción 

• Información del Aeródromo

• Normativa Aplicable

• Antecedentes

• Objetivos

• Responsable del Plan de Emergencia del 
Aeródromo

• Definiciones y Acrónimos

• Estructura del Plan

• Entidades Participantes

Aeropuerto de Quito Aeropuerto de Guayaquil

Aeropuerto de Manta Aeropuerto de Latacunga

Aeropuerto del Coca Aeropuerto de Cuenca
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• Análisis de riesgo de Incendio

• Análisis de otros riesgos

• Acciones preventivas y de control para minimizar los 
riesgos evaluados

• Detalle / Cuantificación de Recursos

• Mantenimiento de Recursos

Tipos de Emergencias 

1 Emergencias 

que 

involucran 

aeronaves 

Accidentes de aeronaves en el aeródromo. 

Accidentes de aeronaves fuera del aeródromo. En tierra. 

Accidentes de aeronaves fuera del aeródromo. En agua.  

Incidentes de aeronaves en vuelo. Fuerte turbulencia – Descompresión y 

Falla estructural. 

Incidentes de aeronaves en tierra. 

Incidentes de sabotaje, incluso amenazas de bomba. 

Incidentes de apoderamiento ilícito. 

Emergencias Mixtas - Aeronaves/edificios. 

Emergencias Mixtas - Aeronaves/instalaciones de reabastecimiento de 

combustible 

Emergencias Mixtas - Aeronave/aeronave. 

Emergencias en entornos difíciles En aeródromos situados cerca de zonas con 

agua o pantanosas o terrenos difíciles y en los que una proporción 

significativa de las operaciones de aproximación o salida tienen lugar sobre 

esas zonas  

2 Incendio de Edificios 

3 Incendio Forestal 

4 Interferencia 

Ilícita 

Paquete sospechoso 

Amenaza de bomba 

Secuestro/ toma de rehenes/ extorsión 

Vandalismo/sabotaje 

Manifestaciones/ Disturbio civil/ revuelta/ insurrección 

Huelga o conflicto laboral 

5 Catástrofes 

naturales. 

Terremoto 

Deslizamiento de tierra, alud, hundimiento 

Tsunami 

Erupción Volcánica 

Eventos Meteorológicos (Vendaval, ciclón tropical, huracán, tronado, tromba 

marina, tormenta de polvo, tormenta de arena) 

6 Mercancías peligrosas. 

7 Emergencias 

de salud 

pública: 

Aumento del riesgo de propagación internacional de una enfermedad 

transmisible grave por medio de viajeros o carga que utilicen transporte aéreo  

Brotes graves de enfermedades transmisibles que puedan afectar a una gran 

parte del personal del aeródromo. 

 

EVALUACIÓN DE 
RIESGOS



PROCEDIMIENTO 
DE RESPUESTA
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• Protocolo de Alarma y Comunicación

• Criterios de Alerta

• Evaluación y Declaración de 
Alerta

• Comunicación de la Alerta

• Dispositivos y Canales de 
Comunicación de la Alerta

• Protocolo de Intervención ante 
Emergencias

• Descripción de emergencia

• Activación del plan

• Acciones para el manejo 

• Acciones para retorno a la 
operación



MATRIZ DE RIESGOS DE LA RESPUESTA DE EMERGENCIA
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B M A LD D ED

MATRIZ DE RIESGOS DE LA RESPUESTA DE EMERGENCIA

Empresa
Entidad del Plan a 

la que pertenece

Tipo de 

emergencia
Acción Riesgo

Probabilidad Severidad Estimación 

del Riesgo

Plan de 

acción

• Todas las acciones de las diferentes entidades participantes en el a respuesta de emergencia deberán ser evaluadas a fin de 
determinar los riesgos asociados a la actividad de emergencia, a los que se exponen los miembros de las diferentes brigadas.

• Algunas acciones deberán ser manejadas por el operador del aeródromo, sin embargo habrá otras acciones y procedimientos 
que deberán ser manejados por cada organización. 
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• Plan de capacitación

• Programación de Simulacros

• Administración y Mantenimiento 
del Plan

• Reportes y Registros

IMPLANTACIÓN Y MANTENIMIENTO 
DEL DOCUMENTO
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Modelo para el desarrollo e 

implementación de planes de 

emergencia de Aeródromos en el 

Ecuador

Entregables

Mi proyecto de tesis cuenta con los siguientes productos:







































Matriz de Requisitos legales para 

Aeródromos

Entregables

Mi proyecto de tesis cuenta con los siguientes productos:



Nº Jerarquia Documento Título Capítulo Artículo Numeral / Literal Descripcción Cumplimiento 

1 Costitución Cosntitución de la República del Ecuador 6 6 326 5
Toda persona tendrá derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que 

garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.
Todo el Documento

2 Costitución Cosntitución de la República del Ecuador 7 1 389 5

El Estado protegerá a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos 

de los desastres de origen natural o antrópico mediante la prevención ante el riesgo, la mitigación 

de desastres, la recuperación y mejoramiento de las condiciones sociales, económicas y 

ambientales, con el objetivo de minimizar la condición de vulnerabilidad. 

El sistema nacional descentralizado de gestión de riesgo está compuesto por las unidades de 

gestión de riesgo de todas las instituciones públicas y privadas en los ámbitos local, regional y

nacional. El Estado ejercerá la rectoría a través del organismo técnico establecido en la ley. [...]

5. Articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de prevenir y mitigar los riesgos, así

como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las condiciones anteriores a la ocurrencia de una

emergencia o desastre.

Todo el Documento

3 Costitución Cosntitución de la República del Ecuador 7 2 397 5
Establecer un sistema nacional de prevención, gestión de riesgos y desastres naturales, basado

en los principios de inmediatez, eficiencia, precaución, responsabilidad y solidaridad.
Todo el Documento

4 Tratados y Convenios Internacionales
Instrumento Andino de Seguridad y Salud 

en el Trabajo: Decisón 584
--- 2 4 a

Propiciar y apoyar una coordinación interinstitucional que permita una planificación adecuada y la 

racionalización de los recursos; así como de la identificación de riesgos a la salud ocupacional en 

cada sector económico

Todo el Documento

5 Tratados y Convenios Internacionales
Instrumento Andino de Seguridad y Salud 

en el Trabajo: Decisón 584
--- 3 11 e

En todo lugar de trabajo se deberán tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos

laborales. Estas medidas deberán basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre

sistemas de gestión de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social y 

empresarial.

Para tal fin, las empresas elaborarán planes integrales de prevención de riesgos que comprenderán 

al menos las siguientes acciones:

e) Diseñar una estrategia para la elaboración y puesta en marcha de medidas de prevención,

incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de producción, que garanticen un mayor 

nivel de protección de la seguridad y salud de los trabajadores;

Todo el Documento

6 Tratados y Convenios Internacionales
Instrumento Andino de Seguridad y Salud 

en el Trabajo: Decisón 584
--- 3 16 ---

 Los empleadores, según la naturaleza de sus actividades y el tamaño de la empresa, de

manera individual o colectiva, deberán instalar y aplicar sistemas de respuesta a emergencias

derivadas de incendios, accidentes mayores, desastres naturales u otras contingencias de fuerza

mayor.

Todo el Documento

7 Tratados y Convenios Internacionales

Reglamento del Instrumento Andino de 

Seguridad y Salud en el Trabajo: 

Resolución 957

--- --- 2 ---

Siempre que dos o más empresas o cooperativas desarrollen simultáneamente actividades en un 

mismo lugar de trabajo, los empleadores serán solidariamente responsables por la aplicación de 

las medidas de prevención y protección frente a los riesgos del trabajo. Dichas medidas serán 

equitativa y complementariamente asignadas y coordinadas entre las empresas, de acuerdo a los 

factores de riesgo a que se encuentren expuestos los trabajadores y las trabajadoras. Igual 

procedimiento se seguirá con contratistas, subcontratistas, enganchadores y demás modalidades de 

intermediación laboral existentes en los Países Miembros.

Adjunto 6

8 Tratados y Convenios Internacionales

Reglamento del Instrumento Andino de 

Seguridad y Salud en el Trabajo: 

Resolución 957

--- --- 18 ---

Los empleadores, las empresas, los contratistas, subcontratistas, enganchadores y demás 

modalidades de intermediación laboral existentes en los Países Miembros, serán solidariamente 

responsables, frente a los trabajadores, de acuerdo a los parámetros que establezca la legislación 

nacional de cada País Miembro respecto a las obligaciones y responsabilidades que se señalan en 

el presente Reglamento. 

Capítulo 3

9 Tratados y Convenios Internacionales
Reglamento Sanitario Internacional 

(Tercera Edición)
4 --- 19 a

Cada Estado Parte, sin perjuicio de las demás obligaciones previstas en el presente Reglamento:

a) se asegurará de que se desarrollen las capacidades señaladas en el anexo 1 para los puntos de 

entrada designados, dentro de los plazos previstos en el párrafo 1 del artículo 5 y el párrafo 1 del 

artículo 13;

Capítulo 3

1. Seguridad y Salud en el Trabajo (Planes de Emergencia)

Matriz de Requisitos Legales 



1 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.1.
En todo aeródromo se establecerá un plan de emergencia que guarde relación con las operaciones 

de aeronaves y demás actividades desplegadas en el aeródromo.
Todo el Documento

2 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.2.

El plan de emergencia del aeródromo deberá prever la coordinación de las medidas que deben 

adoptarse frente a una emergencia que se presente en un aeródromo o en sus inmediaciones.

Nota 1.— Algunos ejemplos de emergencia son los siguientes: emergencias que afectan a las 

aeronaves, casos de sabotaje incluyendo amenazas de bombas, actos de apoderamiento ilícito de 

aeronaves, incidentes debidos a mercancías peligrosas, incendios de edificios, catástrofes naturales 

y emergencias de salud pública.

Nota 2.— Emergencias de salud pública son, por ejemplo, un aumento del riesgo de propagación 

internacional de una enfermedad transmisible grave por medio de viajeros o carga que utilicen 

transporte aéreo y brotes graves de enfermedades transmisibles que puedan afectar a una gran parte 

del personal del aeródromo.

Capítulo 3

3 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.3.

El plan deberá coordinar la intervención o participación de todas las entidades existentes que, a 

juicio de la autoridad competente, pudieran ayudar a hacer frente a una emergencia.

Nota 1.— Entre dichas entidades pueden citarse las siguientes:

— en el aeródromo: las dependencias de control de tránsito aéreo, los servicios de salvamento y 

extinción de incendios, la administración del aeródromo, los servicios médicos y de ambulancia, 

los explotadores de aeronaves, los servicios de seguridad y la policía;

— fuera del aeródromo: los cuartelillos de bomberos, la policía, las autoridades de salud pública 

(incluidos los servicios médicos, de ambulancia, de hospital y la salud pública), las entidades 

militares y las patrullas portuarias o guardacostas.

Nota 2 — Más que prestar servicios de salud a personas de manera individual, los servicios de 

salud pública incluyen la planificación para reducir al mínimo las repercusiones negativas que 

pueden tener para la comunidad los sucesos relacionados con la salud y para atender los problemas 

de salud de la población.
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4 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.4.
Recomendación.— El plan debería prever, de ser necesario, la cooperación y coordinación con el 

centro coordinador de salvamento.
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5 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.5.

Recomendación.— El documento donde figure el plan para casos de emergencia en los aeródromos 

debería incluir, como mínimo, lo siguiente:

a) tipos de emergencias previstas;

b) entidades que intervienen en el plan;

c) responsabilidad que debe asumir y papel que debe desempeñar cada una de las entidades, el 

centro de operaciones de emergencia y el puesto de mando, en cada tipo de emergencia;

d) información sobre los nombres y números de teléfono de las oficinas o personas con las que se 

debe entrar en contacto en caso de una emergencia determinada; y

e) un mapa cuadriculado del aeródromo y de sus inmediaciones.

Todo el Documento

6 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.6.

El plan se ajustará a los principios relativos a factores humanos a fin de asegurar que todas las 

entidades existentes intervengan de la mejor manera posible en las operaciones de emergencia. 

Nota.— Los textos de orientación sobre factores humanos se encuentran en el Manual de instrucción 

sobre factores humanos (Doc 9683).
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7 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.7.
Recomendación.— Debería contarse con un centro de operaciones de emergencia fijo y un puesto 

de mando móvil, para utilizarlos durante una emergencia.
Capítulo 1

8 Acuerdo Internacional

Anexo 14 al Convenio sobre Aviación 

Civil Internacional - Aeródromos - 

Volumen 1 Diseño y Operación de 

Aeródromos

- 9 9.1 9.1.8.

Recomendación.— El centro de operaciones de emergencia debería formar parte de las 

instalaciones y servicios de aeródromo y debería ser responsable de la coordinación y dirección 

general de la respuesta frente a una emergencia.

Capítulo 1

2. Requisitos Aeronáuticos (Planes de Emergencia)



Matriz de Riesgos de la respuesta de 
Emergencia

Entregables

Mi proyecto de tesis cuenta con los siguientes productos:



B M A LD D ED

MATRIZ DE RIESGOS DE LA RESPUESTA DE EMERGENCIA

Empresa
Entidad del Plan a 

la que pertenece

Tipo de 

emergencia
Acción Riesgo

Probabilidad Severidad Estimación 

del Riesgo

Plan de 

acción



• Al no existir una legislación que concentre todos los requisitos para
los planes de emergencia se complica la labor de los aeródromos.

• Dada la participación de varias entidades se requieren ejes
rectores para la respuesta de emergencia.

• La industria aeronáutica es muy especializada por lo que la
participación de equipos que desconozcan sus protocolos hace que
se expongan a riesgos innecesarios.

• Los aeródromos cuentan con recursos que permiten dar una
primera respuesta efectiva dando tiempo de llegar a los recursos
de apoyo.

• Un modelo de planes de emergencia permite a los aeródromos
considerar todos los aspectos asociados al manejo de una
emergencia.

CONCLUSIONES
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• El modelo y el plan de emergencia son documentos vivos
que siempre podrán mejorar con experiencias de otras
emergencias o nuevas técnicas de manejo de crisis.

• Al implementar el modelo por primera vez, siempre
quedarán vacíos en los protocolos, por lo que se debe
poner a prueba el mismo con simulacros para obtener
oportunidades de mejora.

• La Autoridad de Aviación Civil, podría recoger las
directrices de modelos como el propuesto para actualizar
y mejorar las normas establecidas.

• Los responsables de los planes de emergencia de los
distintos aeródromos, propiciados por la Autoridad de
Aviación Civil, deberían mantener contacto a fin de
compartir las experiencias y lecciones aprendidas en sus
distintos aeródromos.

RECOMENDACIONES
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