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“LEVANTAMIENTO DE PROCEDIMIENTOS E INSTRUCTIVOS PARA EL 

ANÁLISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS), EN LAS ACTIVIDADES DE 
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QUE REALIZAN LOS TRABAJADORES OPERATIVOS DE LA EMPRESA 
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INTRODUCCIÓN

Cada operario de recolección puede

llegar a levantar de 4 a 5 toneladas de

peso durante una jornada de trabajo.

Cada operario de barrido puede llegar a

recorrer a pie de 8 a 10 km diarios en su

ruta.

El personal operativo durante su jornada de trabajo se encuentra expuesto a varios

tipos de riesgos físicos, mecánicos, químicos, biológicos, ergonómicos y

psicosociales; así mismo deben operar vehículos y maquinaria específicos para la

prestación de los servicios de aseo.



Vehículos y 

Maquinarias



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El barrido y la recolección de los RSU que realizan los trabajadores operativos

resulta ser un tema preocupante y complejo debido a los diferentes factores de

riesgo (mecánicos) y los altos índices de accidentabilidad que en los últimos años

se han ido incrementado..

2016 2017
ENERO 2018 –

ENERO 2019

ACCIDENTES OCURRIDOS 18 31 42
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OBJETIVO GENERAL

Proponer medidas de control de acuerdo a los riesgos más significativos

presentes en las actividades de barrido y recolección de los residuos sólidos urbanos,

mediante el levantamiento de procedimientos e instructivos para el análisis de

trabajo seguro, con la finalidad de minimizar los riesgos a los cuales están expuestos

los trabajadores operativos de la Empresa Pública Metropolitana de Aseo.



OBJETIVOS ESPECÍFICOS

• Identificar los peligros y estimar los riesgos en los procesos de barrido y

recolección de los residuos sólidos urbanos mediante la matriz de identificación

de riesgos NTP 330. Sistema simplificado de evaluación de riesgos de accidente.

• Determinar la relación existente entre el nivel de riesgo y la causalidad de la

accidentabilidad correspondiente al periodo enero 2018 – enero 2019, para

proponer medidas de control mediante la aplicación de jerarquía de controles.

• Diseñar procedimientos e instructivos específicos para el análisis de trabajo

seguro, y difundirlos para las actividades de barrido y recolección de los residuos

sólidos urbanos que realiza el personal operativo de La Empresa Pública

Metropolitana de Aseo.



MATRIZ DE RIESGO RECOLECCIÓN A PIE DE VEREDA



MATRIZ DE RIESGO BARRIDO MANUAL



PRESENTACIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS 



• Los accidentes ocurridos por consecuencia de las caídas a distinto nivel son los de

mayor incidencia con un total de 20 accidentes durante el periodo analizado.

• Los accidentes ocasionados por caídas al mismo nivel o a distinto nivel son los de

mayor incidencia con el 57% de accidentabilidad durante el periodo analizado.

TIPOS DE ACCIDENTES OCURRIDOS EN EL PERIODO ENERO 2018 –

ENERO 2019:



ACCIDENTES POR TIPO DE VEHÍCULO ENERO 2018 – ENERO 2019

• El medio de recolección utilizado por la mayoría de los trabajadores que

realizan la recolección presentan el mayor índice de accidentabilidad con un

45% en el vehículo tipo volqueta.

• Seguidos del vehículo carga posterior con el 26% de accidentabilidad, en ambos

vehículos la recolección es manual,



ACCIDENTES POR GENERO ENERO 2018 – ENERO 2019:

Con un 2% del total de los accidentes suscitados en el periodo fueron en el género

femenino, mientras que el 98% de los accidentes ocurridos en el periodo fueron en

el personal masculino.



MEDIDAS DE CONTROL



MEDIDAS DE CONTROL



CONCLUSIONES 

 La accidentabilidad del periodo enero 2018 – enero 2019 presenta un incremento mayor a los

índices de accidentabilidad del año 2016 y 2017, debido a los actos y condiciones inseguras

en la operación, la falta de maquinaria, falta de herramientas, falta de equipo de protección

personal o por el mismo desconocimiento de los procesos e instructivos de la actividad a

realizarse.

 Se concluye que el riesgo mecánico es el que prevalece según las estadísticas de

accidentabilidad que tiene la empresa.

 Se concluye que el mayor número de accidentes son los ocurridos por consecuencia de las

caídas a distinto nivel son los de mayor incidencia con un total de 20 accidentes durante el

periodo analizado.



CONCLUSIONES 

• Se concluye que los accidentes ocasionados por caídas al mismo nivel y a distinto

nivel son los de mayor incidencia con el 57% de accidentabilidad durante el periodo

analizado.

• El 45% de los accidentes se dan en vehículos tipo volqueta al momento de realizar la

recolección de residuos sólidos urbanos, debido a que, este tipo de unidad no es

apropiada para realizar la recolección.

• Se puede concluir que el total de los accidentes suscitados en el periodo con un 98%

fueron en el personal masculino que realizan las actividades de recolección de los

Residuos Sólidos Urbanos.



RECOMENDACIONES 

• Implementar procedimientos e instructivos específicos para las actividades de

barrido y recolección de los Residuos Sólidos Urbanos, con la finalidad de reducir

los índices de accidentabilidad y que los trabajadores operativos realicen sus

actividades de forma correcta y segura.

• Eliminar definitivamente la recolección de los Residuos Sólidos Urbanos en los

vehículos tipo volqueta, ya que estas unidades no son adecuadas para realizar las

actividades de recolección.

• Tomar las medidas preventivas necesarias de recolección: no bajarse cuando el

vehículo este en movimiento, mirar antes de cruzar la calle para recolectar las fundas

de RSU, el vehículo debe estacionarse donde exista acumulación de RSU para

efectuar la recolección, el personal debe utilizar su equipo de protección personal

durante las actividades de barrido y recolección.



RECOMENDACIONES 

• Desarrollar programas de capacitación específicos sobre los métodos de trabajo y

sobre los riesgos a los que están expuestos los trabajadores en cada puesto de trabajo.

La capacitación y la formación deben realizarse de manera periódica y actualizada.

• Los programas de capacitación deben estar orientados a aumentar la capacidad de los

trabajadores de reconocer y evaluar los riesgos, y tomar una medida para protegerse.

• Asegurar que las unidades de recolección de desechos cuenten con accesos

adecuados, los puntos de apoyo y agarre se mantengan en condiciones seguras.

• Efectuar siempre el barrido en dirección contraria al flujo vehicular, permitiendo que

puedan reaccionar ante un imprevisto que suceda frente a los vehículos que lo

circundan.

• Verificar visualmente el estado del camino donde se va a ejecutar la operación de

barrido y recolección, teniendo especial cuidado con huecos profundos o desniveles.



Gracias


