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Encargados de sub

Superintendente

General del proyecto

Ingeniro Civil (1)

proyecto

Ingeniero civil (6)

Departamento de Porduccion

-Grupo de mantenimiento (21)

Grupo de operador(34)
Grupo de produccion (20)
Grupo de obrero (27)

Departamento de seguridad y medio

ambiente / Departamento medico

Auxiliarde S50(1)
Auxiliarde AMB (2)
Medico Ocupacional (1)

Auxiliar de enfermeria (1)

Departamento de administracion /

Departamentode logistica

Grupo administrativo (18)

El departamento de logistoica
maneja los siguientes grupos:

Grupo de Cocina (6)
Grupo de Guardiania(7)
Grupo de Chofer(19)




PROBLEMA DE LA
INVESTIGACION

El presente proyecto pretende evaluar los
factores de riesgo psicosocial, tiempo de
trabajo y las 8 variables restantes; se recalca

(TT) debido a los datos recogidos en las visitas
realizadas a la organizacion Hidalgo e Hidalgo,
S.A proyecto “DURAN — TAMBO”




OBJETIVOS

GENERAL ESPECIFICOS

"Evaluar los riesgos psicosociales a los que se =Determinar la situacion sociodemografica y
encuentran expuestos los trabajadores de una laboral de los trabajadores, mediante encuestas
constructora mediante la metodologia de paradeterminar las condiciones individuales.
evaluacion F-PSICO version 4.0 para determinar N _ _ _

el nivel de riesgo y proponer un plan de medidas "ldentificar los riesgos psicosociales con la

preventivas y correctivas. aplicacion de la metodologia F-PSICO 4.0 para
mejorar el desempeno laboral de los
trabajadores.

*Proponer a la organizaciéon un plan de mejora
continua con medidas preventivas y correctivas
qgue conlleve a la reduccion de los factores de
riesgo psicosocial en el trabajo, contribuyendo en
la mejora del ambiente laboral.



JUSTIFICACION DEL PROYECTO

En el Ecuador se registran 120.901 accidentes laborales entre el 2013 y mayo del
2018, segun cifras del sitio web del Seguro General de Riesgos de Trabajo (SGRT,
2018)

Se registran en enero y mayo del presente afo 8744, se muestra que los
siniestros ocurren con mas frecuencia los dias lunes, martes y miércoles

El 67.6% de los accidentes en el periodo 2013-2018 se dio en el lugar de trabajo;

el 17,7% calificados como accidentes itinere; un 6,9% en desplazamientos dentro
de la jornada laboral

Los reportes de accidentabilidad en el Ecuador anunciados por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social reporto en el afno 2010 como accidentes graves
al 13% sector de la construccion.




i||i Los trabajadores trabajan 12h al dia, 24 dias al mes y 6 dias libres.

z_‘? Politica integrada de gestion

BASE LEGAL

JUSTIFICACION s

DEL PROYECTO

Constitucion del Ecuador.- Art 326 N°5

D(g Decreto Ejecutivo 2393.- Art 11

a Acuerdo Ministerial N° MDT-2017-0082.-Art. 9
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Método Cualitativo: Se determind en qué
medida estdn presentes los factores
psicosociales que generan  riesgos
psicosociales, posterior ha ello se planted
recomendaciones como medidas
correctivas 'y preventivas en la
organizacion de seguridad. Las cuales son
derivadas del resultado que arrojo la
aplicacion del cuestionario.

Método exploratorio: Se realizd
busquedas bibliograficas basadas en
articulos cientificos, normativas legales
nacionales e internacionales basadas en
seguridad y salud ocupacional también de
riesgos psicosociales.

TIPOS DE ESTUDIO




Criterios de inclusion: Todos los trabajadores que tengan
contrato directo con la organizacion.

Criterios de exclusion: Todos los trabajadores que tengan
subcontrato con la organizacion.

Criterios de eliminaciéon: Ninguno.

POBLACION

Poblacion

Muestra

A 152 colaboradores que realizan las diferentes actividades de
los 8 grupos.




DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Género Edad Estado civil

E Mujer
m 18-28
o Soltero
. -
B Hombre B Casadd
W 38-48
M Divorciado
Prefiero no W 48-58 2
: W Viudo
decirlo 53-68
W Unidn libre

m68-78




METODOLOGIA
DE ,
EVALUACION

F-PSICO version 4.0
desarrollado por el INSST, es
la version actual del primer

programa presentado 3.0.

Diagnostico los factores
psicosociales y evaluacion.

Cuenta con un cuestionario
de 44 preguntas de caracter
psicosocial.

Tiempo de trabajo (TT)

Autonomia de trabajo (AU)
Carga de trabajo (CT)
Demanda psicologica (DP)
Variedad / Contenido (VC)
Participacion / Supervision (PS)

Interés por el trabajador / Compensacion (ITC)

Desempeiio de rol (DR)

Relaciones y apoyo social (RAS)
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Valoracion resumen de |a exposicion
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Valoraciéon resumen de la exposicion
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Valoracién resumen de la exposicion
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Valoracion resumen de la exposicion
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CONCLUSIONES

*Dando como resultado final del total de los 8 grupos el factor de supervision y
participacion 39,83% como riesgo muy elevado y secundando el factor de tiempo
de trabajo con el 38% de riesgo muy elevado.

=Las areas de produccion y guardia son las areas que se evidencia mayor exposicion
a los factores de riesgo psicosocial.

"Por tanto, las medidas adoptadas a los factores de riesgo psicosocial se aplico a
niveles de riesgo muy elevado y a los riesgos que se encuentra en situacion
adecuada, por lo que la propuesta de medidas de control de los resultados
obtenidos en la aplicacion de este estudio mediante la metodologia F-PSICO
version 4.0 dara un soporte para gestionar los niveles de riesgos muy elevado a la
situacion mas adecuada para mejorar el estado de salud fisica, mental y social de
los trabajadores; estos resultados se lograran gestionar una vez que se realice la
socializacién a la gerencia y a los empleados acorde obtenidos en la evaluacion.




RECONMENDACIONES GENERALES

En futuras aplicaciones de los cuestionarios, se recomienda que se designen areas especiales para la
aplicacion logrando mejores resultados al momento. Dar seguimiento minucioso a los cuestionarios
ya que se podria identificar de mejor manera los resultados que podrian estar influyendo en el

desempeio del personal.

Se debe implementar las medidas de recomendacidon propuestas y posterior a su aplicacion se

debera realizar el seguimiento continuo de las mismas para verificar su eficacia con los resultados
esperados con el fin de disminuir los riesgos marcados como muy elevado.




RECOMENDACIONES

ESPECIFICAS

=Participacion y Supervision

Se recomienda definir, clarificar y comunicar claramente el nivel de
participacion que se otorga a los trabajadores de la empresa, dar a conocer de
manera personalizada en qué aspectos el ambito de su capacidad de
participacion esta limitado a la consulta, la propuesta y en cuales se dispone
también de capacidad decisoria.

Se recomienda analizar los medios que actualmente existen en la empresa para
canalizar la participacion de los colaboradores y fomentar una comunicaciéon de
doble via, tales como (buzones, papeles, reuniones periddicas, etc.)

Evitar que los sistemas de control (de trabajo, tiempo, horarios, etc.) generen
una supervision excesiva.

Flexibilizar progresivamente la supervision promoviendo la delegacion en los
trabajadores y la responsabilidad individual.

*Tiempo de trabajo

Se recomienda efectuar un analisis sobre la actual asignacién de tiempos en
jornadas de trabajo y horarios, asi como la distribucién de pausas.



v=] PLAN DE ACCION




Arcoze doz formas de las pozibles
dimensiones del conrol sobre el
trabajo: lo que realiza el mizmo a
ravés de su pardcipacion en
diferemtes aspectos del tabajo, v
el que ejerce la organizacion
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PS5 (Pardcipacion
+ Supervi oi o)

FACTOR DE RIESGCO A CONTROL AR
Diefinir, clarificar ¥ comuicar
clarameswe el nivel de
participacion que se otorza alos .
trabajadores de la empresa, dar a Tiempo del Remizfro v
. Tal erdo =
conocer de manera personalizada |Encarsado de Agozsto del seguimiso de
Cortw plazo A . R mmmano, . s
enngue aspectos el ambito de su | Operaciones o . 2019 planificacion
- o . - admi i strani ]
capacidad de parficipacion es@ operacional
L w0
limimdeo ala consulta, propuesta v
eficuales se dispone mbien de
capacidad decisoria.
Femismo de
L. .- Tiempo del capacimciones
Fomen@r la participacion en
equipo, mediatde capacimciones talento menzuales sobre
Cortw plazo sobre el rabajo vocomunicacion |RREEH /S50 . o Agpato del =l E._'lb:u ey
i . i Semumidad v 2019 regizmro de
efectiva; infesraciones laborales - . .-
de las Greas salud pardcipacion
i ocupacional activa de
mwabajadores

Trabaja =sinparticipacion
de cambios,
resstruchiwacion, cambios

de equipos v materiales en
sus actividades.




Tiempo de

Promover al trabajador ennel tema - s tal et o : Planificacion de
.. - - FEHEH ./ jefes . Sepfiembre i - -
Corto plazo de paracipacion en temas de - Inxmano . feof Stz Aci o
. ot - de cada area . - dal 20190 -
reorsatizacion de areas de labor. Cofmite de areas
panQrio
F.ealirar rewmiones mensuales con
los jefes de cada srupo esmadiado, Planificacion de
er1 la que =e reunanlas Tiempo del & apdembre TE1EH 011 S
Corto plazo sugereficias emiddas por cada FFHH Al o P mimesmal de
: R - del 20190 .
mabajador mediatte suzerencias; nxmano mejoras ¥

las cuales sean esadiadas v
posblemerte ejecuadas

AWATE 25




TT: {Tiempo de
wabago)

E ste factor evalta el impacto del
dempo de wabajo desde 1a
conzsideracion de los periodos de
descanso gue permite la acdwvidad
diaria, de sucammidad v calidad
en fircion del dempo de wabajo
enla vida social.

Trabajalos sabados v
domingos ademas no dene
dias libres en festivos:
por los horarios no
pueden Comparir con
familiares o amigos, no
cuentan con dos dias
libres de descanso

Crear una planificacion
operacional en el cual =se

plamifique que los wabajadores Tiempo del .
Talerto . Fegismro de
puedan descanszar los fines de Encarzado de Sepdembre > -
Corw Plazo - ; . mmmano, planificacion
semana v dias festvos, operaciones | Lo et del 2010 aperacional
adicionando wn andlizis de o ne
dempos v actvidades en el pussto
de trabajo
Generar O¥Nos fo@vos efire Tiam da
wabajadores de @l manera =se .I . . .-
- . . sezuridad » Septiembre |Planificacion de
Corw plazo podra altermar, los dias de wabajo 350 .
. =alud del 2019 OEfos romuvos
como fines de semana o dias i
L ocupacional
festivos
Fealirar + aj Ecucl.r_ 11 :m:l.l_ alizis Esztudio de
sobre la acnial asznacion de Encarzado de - . .
. . - Servicios Sepdembre dempos ¥
Larzo plazo tempos enjomadas de wabajo Tal ento 5 2,000.01 o
i - P L comtramdos del 2010 actividades del
horarios, as como 1a dismmibucion Himmatio

de pauvsas.

persotial




GRACIAS POR SU ATENCION




