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Introduccién & Justificacion

Nuestras industrias
Consultoriaen
construccion
y Servicios financieros y
Corporacion contables
Goldenmind
Somos un grupo ecuatoriano con conceptos multimarca y diferentes z
lineas de negocio. Logistica y transporte

Retail
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Introduccién & Justificacion

La Corporacion GoldenMind C.A. es una empresa que tiene 12 afios en el
mercado, es un grupo ecuatoriano con conceptos multimarca y diferentes lineas

| de negocio.
\-«- /
i VN - - / -
L™ Cuenta con 27 empresas de diferente indole, entre estas estan, asesoria y

e, consultoria empresarial, servicios contables, servicios petroleros, servicios
-y M:HD tecnoldgicos, servicios de marketing y publicidad, fundaciones de caracter
social, agropecuarias, constructoras, establecimiento de autoservicio, servicio
de bebidas y alimentos, etc.

Actualmente estamos haciendo gestion en Colombia, Perd y Bolivia
(Goldenmind, 2018).

Para realizar la gestion operacional, la Corporacion cuenta con un numero total de 10 personas distribuidos
en su mayor parte el area de trabajo administrativas. De las cuales 3 personas pertenecen directamente a la
Corporacion Golden y el resto de personal pertenece a cada una de las empresas asociadas.
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Introduccién & Justificacion

Constitucion de la Republica del Ecuador.

) Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Ergonémic
0S

) Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP.

> Codigo del Trabajo.

Psicosocial
es

Biologicos

Decision del Acuerdo de Cartagena 584 Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Ejecutivo 60 Plan Plurinacional para eliminar la
Discriminacion Racial.

La empresas y los factores
de riesgo laboral

Acuerdo Ministerial 082. Normativa Erradicacion de la
Discriminacion en el ambito laboral.
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Introduccién & Justificacion

Art. 9.- Del programa de prevencion de riesgos psicosociales.- “En todos las
empresas e instituciones publicas y privadas, que cuenten con mas de 10 de
frabajadores, se debera implementar el programa de prevencion de riesgos
psicosociales, en base a los parametros y formatos establecidos por la Autoridad
Laboral, mismo que debera contener acciones para fomentar una cultura de no

discriminacion y de igualdad de oportunidad en el ambito laboral.

El programa debera ser implementado y reportado cada ano al Ministerio Rector

del Trabajo, por medio del sistema que se determine para el efecto”.
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Objetivo General

Evaluar los factores de riesgo psicosocial en los trabajadores de la Corporacion
GoldenMind C.A. mediante el método de evaluacidn de riesgos psicosociales del
Ministerio de Trabajo del Ecuador para establecer el plan de prevencion.
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Objetivos Especificos

Identificar la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la Corporacion
. GoldenMind C.A. mediante la aplicacion de la lista de verificacion de Prevencion

de riesgos laborales del Ministerio de Trabajo para determinar la necesidad de
aplicacion de la evaluacion de riesgo psicosocial.

Ministerio de Trabajo del Ecuador para identificar los niveles

. Analizar los factores de riesgo psicosocial basado en la metodologia del
predominantes en la Corporacién GoldenMind C.A.

alto a través de una propuesta del plan de prevencion para mantener un ambiente

. Controlar los factores de riesgos psicosociales con resultados de nivel medio y
de trabajo adecuado.
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Meétodo

62 v 54%
60 %‘@\ 3% 5y
Eal e MIND

58 50%
56 55 48% -

27% Tabulacién de las encuestas y
> . 46% evaluacion.
22 ol ‘oot 4% Planteamiento de socializacion

plica o aplica:
- de los resultados.

m— tems =% Aplicacidn del cuestionario de

Cumple 19 (35%) — No cumple 36 (65%) evaluacion de riesgo

psicosocial.

Lista de verificacion de -
Prevencion de riesgos Capacitacion de.slouallz?uon Establecimiento del programa
laborales del Ministerio de sobre Ia evall.JaC|on C!e riesgo y p|an de prevencién_
Trabajo (116) psicosocial a aplicar.

Identificar la gestion de Analizar los factores de Controlar los factores
seguridad y salud en el trabajo riesgo psicosocial de riesgos psicosociales

32. Evaluacion de factores psicosociales

38. Control de Factores Psicosociales.
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= Método
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~
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HERRAMIENTA - CUESTIONARIO DE

EVALUACION DE RIESGO PSICOSOCIAL
El cuestionario se disefié con 58 items agrupados en 8 dimensiones
Aplicacion del cuestionario de . . NUmero total
v . Dimensidn .,
evaluacion de riesgo de items
psicosocial. Carga y ritmo de trabajo 4
Desarrollo de competencias 4
Liderazgo 6
Margen de accion y control 4
Organizacion del trabajo 6
Recuperacion 5
Soporte y apoyo 5
Otros puntos importantes: Acoso discriminatorio 4
_Ofros puntos importantes: Acoso laboral _ _ _ _ _ _ _ _ _|_ _ _ 2 __,
Otros puntos importantes: Acoso sexual 2
Analizar los factores de Otros puntos importantes: Adiccién al trabajo 5
riesgo psicosocial Otros puntos importantes: Condiciones del Trabajo 2
Otros puntos importantes: Doble presencia (laboral — familiar) 2
Otros puntos importantes: Estabilidad laboral y emocional 5
Otros puntos importantes: Salud auto percibida 2
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Resultados

= — @ Grifico

HERRAMIENTA - CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE RIESGO PSICOSOCIAL

CORPORACION GOLDENMIND C.A

Meétodo

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES BASADO EN EL CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES DEL MINISTERIO DE TRABAJO APLICADO EN LA

Evaluacién del riesgo

Aplicacion del cuestionario de

evaluacion de riesgo
psicosocial.

AVISO IMPORTANTE

y —

Analizar los factores de

riesgo psicosocial

Numero de
. L, Riesgo Riesgo Riesgo los items en

Dimension Bajo Medio Alto el

cuestionario
Cargay ritmo de trabajo 13 a16 8al2 4a7 lal4
Desarrollo de competencias 13a16 8al2 4a7 5al8
Liderazgo 18 a 24 12a17 6all 9al 14
Margen de accién y control 13a16 8al2 4a7 15al 18
Organizacién del trabajo 18a?24 12 a 17 6all 19 al 24
Recuperacion 16 a 20 10a15 5a9 25al 29
Soporte y apoyo 16 a 20 10a 15 5a9 30 al 34
Qtro; p'untos.lmportantes: Acoso 13216 8212 da7 35,38,53y
discriminatorio 56
Otros puntos importantes: Acoso laboral 7a8 5a6 2a4 41y 50
Otros puntos importantes: Acoso sexual 7a8 5a6 2a4 43y 48
Otros. puntos importantes: Adiccion al 16 a 20 10a15 5a9 36, 45, 51, 55
trabajo y 57
————— AT V- e R — = = o e == == |
Otros pur?tos importantes: Condiciones 7a8 526 2a4 40y 47
del Trabajo
Otros pL_mtos |mportantgs_: Doble 7a8 526 2a4 46y 49
presencia (laboral — familiar)
Otros puntos w_nportantes: Estabilidad 16 a 20 10a15 5a9 37,39, 42,52
laboral y emocional y 54
Otros puntos importantes: Salud auto 7as 526 2ad 44y 58

percibida
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES BASADO EN EL CUESTIONARIO DE

EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES DEL MINISTERIO DE TRABAJO APLICADO EN LA

CORPORACION GOLDENMIND C.A

Meétodo

Determinacién de niveles de riesgo

HERRAMIENTA - CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE RIESGO PSICOSOCIAL

Nivel de
Riesgo

Aplicacion del cuestionario de

evaluacion de riesgo
psicosocial.

Medio

Analizar los factores de
riesgo psicosocial

Calificacion Descripcion

El riesgo es de impacto potencial moderado sobre la seguridad y
salud puede comprometer las mismas en el mediano plazo,
causando efectos nocivos para la salud, afectaciones a la
integridad fisica y enfermedades ocupacionales. En caso de que no
se aplicaren las medidas de seguridad y prevencion
correspondientes de manera continua y conforme a la necesidad
especifica identificada, los impactos pueden generarse con mayor
probabilidad y frecuencia.

117a174
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Resultados
Tabulados por dimension

RIESGO MEDIO
RESULTADO GLOBAL
DE LA EVALUACION DE 70% 30% 0%
RIESGO PSICOSOCIAL

CORPORACION GOLDENMIND C.A

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES BASADO EN EL CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE RIESGOS PSICOSOCIALES DEL MINISTERIO DE TRABAJO APLICADO EN LA

RESULTADO POR DIMENSION DE LA EVALUACION DE RIESGO PSICOSOCIAL

DIMENSIONES DEL
CUESTIONARIO

DIMENSION 1. CARGAYRITMO
DE TRABAJO

RIESGO MEDIO

70%

30%

0%

DIMENSION 2. DESARROLLO DE
COMPETENCIAS

80%

20%

0%

DIMENSION 3. LIDERAZGO

60%

40%

0%

DIMENSION 4 MARGEN DE
ACCION Y CONTROL

40%

60%

0%

DIMENSION 5. ORGANIZACION
DEL TRABAJO

80%

20%

0%

DIMENSION 6 RECUPERACION

50%

40%

INTERPRETACION DE RESULTADOS

RIESGO MEDIO El riesgo es de impacto potencial moderado sobre la
seguridad y salud puede comprometer las mismas en el mediano plazo,
causando efectos nocivos para la salud, afectaciones a la integridad fisica y
enfermedades ocupacionales. En caso de que no se aplicaren las medidas
de seguridad y prevencidn correspondientes de manera continua y conforme
a la necesidad especifica identificada, los impactos pueden generarse con
mayor probabilidad y frecuencia.

DIMENSION 7. SOPORTE Y
APQYO

50%

50%

o D
a—

0%

DIMENSION 8. OTROS PUNTOS
IMPORTANTES

80%

20%

0%

DIMENSION 8.1 OTROS PUNTOS
IMPORTANTES: ACOSO
DISCRIMINATORIO

80%

20%

0%

DIMENSION 8 2. OTROS PUNTOS
IMPORTANTES: ACOSO LABORAL

60%

40%

0%

DIMENSION 8.3 OTROS PUNTOS
IMPORTANTES: ACOSO SEXUAL

‘ 100% >

0%

0%

DIMENSION 8.4 0TROS PUNTOS
IMPORTANTES: ADICCION AL
TRABAJO

80%

20%

0%

DIMENSION 85 . 0TROS PUNTOS
IMPORTANTES:CONDICIONES
DEL TRABAJO

90%

10%

0%

DIMENSION 8 6. 0TROS PUNTUOS
IMPORTANTES: DOBLE
PRESENCIA (LABORAL —

70%

20%

( 10% )

DIMENSION 6.7 0TROS PUNTOS
IMPORTANTES: ESTABILIDAD
LABORAL Y EMOCIONAL

60%

40%

0%

DIMENSION 8 8. 0TROS PUNTUOS
IMPORTANTES: SALUD AUTO
PERCIBIDA

70%

30%

0%
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Resultados

Evaluacién de riesgo psicosocial por dimension
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Programa de prevencion de riesgos psicosociales

M

0909 | v Trabap PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES
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Plan de accién con las medidas correctivas y preventivas conforme a los riesgos psicosociales identificados
en la metodologia de evaluacién

# Dimension NI.V el ce Actividad planteada | Responsable Fgcha Recursos C.OStO Observaciones
riesgo estimada estimado

ITEM 1. Considero que son aceptables
las solicitudes y requerimientos que me
piden otras personas (compafieros de
trahajo, usuarios, clientes).

ITEM 2. Decido el ritmo de trabajo en
1.CARGAY  |mis actividades.

RITMO DE  |ITEM 3. Las actividades y/o
TRABAJO  |responsabilidades que me fueron

Realizar un andlisis de
capacidad instalada en
Riesgo | las actividades asignadas
medio | al personal. Ajustar los

Gerente General | 01/03/2019 | Financieros | $ 4,000.00

. ;i perfiles de puesto de
asignadas no me causan estrés. trabafo.
ITEM 4. Tengo suficiente tiempo para
realizar todas las actividades que me han
sido encomendadas dentro de mi jornada
laboral.
# Dimension NI_V e Actividad planteada | Responsable Fgcha Recursos Cpsto Observaciones
riesgo estimada estimado
ITEM 5. Considero que tengo los
suficientes conocimientos, habilidades y
destrezas para desarrollar el trabajo para
el cual fui contratado
ITEM 6. En mi trabajo aprendo y
adquiero nuevos conocimientos,
Elaborar un programa de

2.DESARROLLO |habilidades y destrezas de mis Talento humano

. Riesgo capacitacion Encargado de
DE compaferos de abejo med?o entrenarFr)liento en fEJ/ncién TalentogHumano 01/05/2018 de b $
COMPETENCIAS |ITEM 7. En mi trabajo se cuenta con un del nuevo perf Coorporacion

plan de carrera, capacitacion y/o
entrenamiento para el desarrollo de mis
conocimientos, habilidades y destrezas
ITEM 8. En mi trabajo se eval(ia objetiva
y periodicamente las actividades que
realizo
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Plan de accién con las medidas correctivas y preventivas conforme a los riesgos psicosociales identificados
en la metodologia de evaluacién

# Dimension N'.V 2l Actividad planteada | Responsable Fz'acha Recursos C.OStO Observaciones
riesgo estimada estimado

ITEM 9. En mi trabajo se reconoce y se
da crédito a la persona que realiza un
buen trabajo o logran sus objetivos.
ITEM 10. Mi jefe inmediato esta
dispuesto a escuchar propuestas de
cambio e iniciativas de trabajo

ITEM 11. Mi jefe inmediato establece
metas, plazos claros y factibles para el
cumplimiento de mis funciones o
actividades

3. LIDERAZGO (ITEM 12. Mi jefe inmediato interviene,
brinda apoyo, soporte y se preocupa
cuando tengo demasiado trabajo que

Generar un programa de
incentivos en funcién del
Riesgo | cumplimiento de metas y| Encargado de

medio generacion de buenas | Talento Humano
iniciativas en mejora de la

28/02/2019 | Financieros | $ 1,000.00 [ 100 usd mensuales

. Corporacién
realizar
ITEM 13. Mi jefe inmediato me brinda
suficientes lineamientos y
retroalimentacion para el desempefio de
mi trabajo
ITEM 14. Mi jefe inmediato pone en
consideracion del equipo de trabajo, las
decisiones que pueden afectar a todos.
# Dimension N'_V el de Actividad planteada | Responsable Fgcha Recursos Cpsto Observaciones
riesgo estimada estimado
ITEM 15. En mi trabajo existen espacios
de discusion para debatir abiertamente
los problemas comunes y diferencias de
opinion
ITEM 16. Me es permitido realizar el Introducir a las reuniones
4. MARGEN DE trabajo_con colaboragién de mis ) _ de tral?ajo herramientas Capacitaciony
ACCION Y compareros .de t.ra}!)ajo SUGERTEED Rlesgo gEspma de pescado, Gerente General | 01/06/2019 | Financieros | $ 1,000.00 generacion de
ITEM17. Mi opinion es tomada en medio arbol de causas, etc) .
CONTROL . ) procedimientos
cuenta con respecto a fechas limites en el para la solucion de
cumplimiento de mis actividades o problemas
cuando exista cambio en mis funciones
ITEM 18. Se me permite aportar con
ideas para mejorar las actividades y la
organizacion del trabajo
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Plan de accién con las medidas correctivas y preventivas conforme a los riesgos psicosociales identificados
en la metodologia de evaluacién

# Dimension N'.V el de Actividad planteada | Responsable Fgcha Recursos C_o sto Observaciones
riesgo estimada estimado

ITEM 19. Considero que las formas de
comunicacion en mi trabajo son
adecuados, accesibles y de facil
comprension

ITEM 20. En mi trabajo se informa
regularmente de la gestion y logros de la
empresa o institucién a todos los
trabajadores y servidores

ITEM 21. En mi trabajo se respeta y se

Desarrollar mecanismos

S - . [toma en consideracion las limitaciones de [ Riesgo de comunicacion mas Encargado de Talento humano
ORGANIZACION . X ; eficientes (boletines de 01/02/2019 de la $ -
DEL TRABAIO Ias_ pers.c?nas con discapacidad para la medio sequridad, kecciones Talento Humano Coorporacién

asignacion de roles y tareas aprendidas

ITEM 22. En mi trabajo tenemos

reuniones suficientes y significantes para

el cumplimiento de los objetivos

ITEM 23. Las metas y objetivos en mi

trabajo son claros y alcanzables

ITEM 24. Siempre dispongo de tareas y

actividades a realizar en mi jornada y

lugar de trabajo

# Dimension N'.V s Actividad planteada | Responsable F?cha Recursos C.O sto Observaciones
riesgo estimada estimado
ITEM 25. Después del trabajo tengo la
suficiente energia como para realizar
otras actividades
ITEM 26. En mi trabajo se me permite
realizar pausas de periodo csarto para Establer rutinas de
I EIEE ST ACTAL ejercicios de estiramiento
ITEM 27. En mi trabajo tengo tiempo o .
6. . ) § diarios en el personal en Lo Asesora en rutinas de
- . |para dedicarme a refiexionar sobre mi ] - Gerente General | 01/03/2019 | Financieros | $ 1,000.00 | =" ;
RECUPERACION - : dos jormadas; mafiana y ejercicio de oficinas

desempefio en el trabajo tarde (10 minvcada
ITEM 28. Tengo un horario y jornada de .
trabajo que se ajusta a mis expectativas y Jornada).
exigencias laborales
ITEM 29. Todos los dias siento que he
descansado lo suficiente y que tengo la
energfa para iniciar mi trabajo
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# Dimension N'_Vel de Actividad planteada Responsable F?cha Recursos C_OStO Observaciones
riesgo estimada estimado
ITEM 30. El trabajo esta organizado de
tal manera que fomenta la colaboracién
de equipo y el didlogo con otras personas
ITEM 31. En mi trabajo percibo un
sentimiento de compafierismo y bienestar
con mis colegas
ITEM 32. En mi trabajo se brinda el Desarrollar brogramas de
7. SOPORTE Y [apoyo necesario a los trabajadores Riesgo ar prograt . . .
APOYO SN © T SR Een T e o trabajo en equipo, Gerente General | 01/07/2019 Financieros $ 2,500.00 | Curso de couching
. . couchig, PNL.
de discapacidad y enfermedad g
ITEM 33. En mi trabajo se me brinda
ayuda técnica y administrativa cuando lo
requiero
ITEM 34. En mi trabajo tengo acceso a
la atencién de un médico, psicélogo,
trabajadora social, consejero, etc. en
situaciones de crisis y/o rehabilitacion
# Dimension _\'i.velde Actividad planteada Responsable F?(:Im Recwrsos C.osto Observaciones
riesgo estimada estimado
ITEM 35. En mi trabajo tratan por igual a
todos, mdistintamente la edad que tengan
ITEM 38. Tengo un trabajo donde los
hombres y mmyjeres tienen las mismas
DIMENSION 8.1 ;’IE’EM’““S‘? a;:s e =
OTROS PUNTOS [ =" = Ny ;J; SS respeta m vy |Cenemciénde campafias| Talento humano
IMPORTANTES: sologh, opmidn politica, religiosa, Boey de prevencion en e 28/02/2019 dela 5 -
nacionalidad v orientacion sexual medio LT . Talento Humano ..
ACOSO discriminacion laboral Coorporacion
DISCRIMINATORIO |ITEM 556. En mi trabajo no existen espacios
de uso exclusive de un grupo determinado
de personas ligados a un privilegio. por
ejemplo. cafeteria exclustva, bafios
exclusivos, etc.. mismo que causa malestar y
perjudica mi ambiente laboral
ITEM 41. Considero que mi trabajo esta
lbre de amenazas, lumillaciones,
- ridiculizaciones, burlas, calunmias o
DI TEREO B2 difamaciones refteradas con el fin de N Generacion de campaiias Talen e
OTROS PUNTOS dadi Riesgo 4 . Encargado de 38/02/2010 dela $
IMPORTANTES: | —oUSarie cano. medio e 1 %979 | Tatento Humano | = Coomotacion -
ACOSO LABORAL |ITEM 50. Tengo un trabajo libre de P
conflictos estresantes, rummores maliciosos o
calimniosos sobre mi persona.
IMEN SIO ITEM 43. En mi trabajo estoy libre de
o O B conductas sexuales que afecten mi mtegridad Mantener el respeto
OTROS PUNTOS . . P - Teodo el
fisica, psicologica v moral entre compafieros dentro | Gerente General | Permanente % -
IMPORTANTES: - - - personal
ACOSO SEXUAL I'[']-EIN«-I1 48. Mi trabajo esta lbre de acoso de la Corporacion
SeXua.
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DIMENSION 8.6.
OTROS PUNTOS

ITEM 46. Siento gue mis problemas
familiares o personales no influyen en el

IMPORTANTES: desempefio de las actividades en el trabajo
DOBLE PRESENCIA |[TEN 49. En mi trabajo se me permite
a0l = solucionar mis problemas familiares v
FAMILIAR)

personales

& Dimension _\zzilg:e Actividad planteada Responsable esFt:::l:h Recursos es(i:::::lo Observaciones
11 BNV 50. Las Grecrices ¥ metas que me
auwtomnpongo, las cumplo dentro de mm
jomada v horario de trabajo
ITEM 45. Me resulta facil relajanme cuando
DIMENSION 8.4, |no estoy trabajando Generar poliiea de
OTROS PUNTOS [ITEM 51. Tengo un equitbrio y separo bie | po e Po e brrio Talento umano
IMPORTANTES: eltrabajo de mivida personal medio 'c::tlg“idades dentro de I Gerente General | 01/04/2019 dela % -
ADICCION AL ITEM 55. Me siento libre de culpa cuando yae . Coomporacion
TRABAJTO no estoy trabajando enaleo jomada de trabajo
ITEM 57. Pu=sdo dejar de pensaren el
trabajo durante mi tiempo libre
(pasatiempos, actividades de recreacion,
otros)
ITEM 40. Los espacios v ambientes fisicos
DIMENSION 2.5. en thi trabajo brindan las ﬁci]_ildades para el
OTROS PUNTOS |26°es0 de las personas con discapacidad . Generar registros de Talento humano
IMPORTANTES: |[ITEM 47. Las mstahciones, ambientes, Riesgo | ispecciones en dreas de | [Loc2 240 82 | 0002010 deta $ -
CONDICIONES DEL |equipos, maquinaria v herramientas que trabajo. Coorporacion
TRABATO utiizo para realizar el trabajo son las
adecuadas para no sufiir accidentes de
trabajo v enfermedades fesionales

ITEM 37. En mi trabajo existe un buen
ambiente hboral
DIMENSION 8.7. [ITEM 39. En mi trabajo me siento aceptado
OTROS PUNTOS |vwvalorado : ) Generar mmlde Talento 1 o
IMPORTANTES: HEM 42 Me siento establea pesar (?e Riesgo beneficios v Encargado de 01/07/2019 dela % _
ESTABILIDAD cambios gue se presentan en mi trabajo. medio reconocimientos de la | Talento Humano B c ..
LABORAL Y ITEM 32.Estoy crgulloso de trabajar en i Corporacion oorporacion
EMOCIONAL empresa o institicion
ITEM 54. Mi trabajo v los aportes que
realizo son valorados y e generan
motivacidn
DIMENSION 8.8. |[ITEM 44. Considero que el trabajo que
OTROS PUNTOS (realizo no me causa efectos negativos a mi . Talento humano . .-
PVPORTANTES. [sabo foea s i Riogo | O promme se | Evwmiode | ouosaoio [ sel | 5 200000 [SES: e
SALUD AUTO ITEM 38. Considero que me encuentro Coomporacion
PERCIBIDA fisica v mentalmente salidable
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Conclusiones

Basado en la metodologia del Ministerio de Trabajo del Ecuador, arrojé como resultado global
que tiene un 70% de riesgo bajo, un 30% de riesgo medio y 0% como riesgo alto.

En resultados individuales por dimension se logrd identificar que los factores de riesgo
psicosociales en la categoria de RIESGO ALTO estuvo presente en las dimensiones 6.
Recuperacion y 8.6 Doble presencia familiar (Laboral — familiar) ambos con un 10%.

Luego en la categoria de RIESGO MEDIO, la dimensidon que mas alto porcentaje tuvo fue la
dimension 4. Margen de accidn y control con un 60%, siguiéndole luego la dimensién 7. Soporte
y apoyo con el 50%. En la categoria RIESGO BAJO, el de mayor porcentaje estuvo la dimensidn
8.3 Acoso Sexual que alcanzd un 100% (no existe este factor en la Corporacion), siguiendo luego
la dimension 8.5 Condiciones de trabajo con un 90%.

La propuesta del programa de riesgos psicosociales con resultados de nivel medio y alto basados
en los resultados de la evaluacidn, si bien arrojé un 30% de riesgo medio al analizar las
dimensiones globales exceptuando la dimension 8.3 Acoso Sexual, se tuvo que aplicar a todo el
resto de dimensiones.
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Recomendaciones

Es necesario que la gerencia entre en conciencia de las repercusiones que podria traer
para la empresa si no lo aplican y de esta manera asignar el presupuesto correspondiente.

Si bien la evaluaciéon de los factores de riesgo psicosocial basado en la metodologia del
Ministerio de Trabajo del Ecuador permitieron detectar los niveles de riesgo
correspondientes, debe analizarse si se considera solamente el resultado global o en su
defecto recurrir a los resultados individuales y de esta manera plantear medidas de
control mas a detalle.

En definitiva se espera que con la evaluacion de los factores de riesgo psicosocial
aplicado en los trabajadores de la Corporacion GoldenMind C.A. mediante el método de
evaluacion de riesgos psicosociales del Ministerio de Trabajo del Ecuador y el plan de
prevencion evite los efectos de riesgos psicosociales y en consecuencia los accidentes
laborales y problemas de salud en los trabajadores.

Dar seguimiento a la identificacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en
la Corporacion GoldenMind C.A. realizada mediante la aplicacion de la lista de
verificacion de Prevencion de riesgos laborales del Ministerio de Trabajo de manera
gue la misma pueda cumplir con el 100% en sus items que aplica.



