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CAPITULO I

INTRODUCCION

1.1  Problema de investigacion

La prevencidon de riesgos laborales es una de las actividades primordiales dentro de
cualquier proceso productivo, dicha actividad tiene como objetivo garantizar la seguridad y

salud de los trabajadores en el desempefio diario de sus actividades.

La Constitucién de la Republica del Ecuador en su Art. 326, apartado 5 establece que:
“Toda persona esta en el derecho de desarrollar sus actividades laborales en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008)

Este proyecto de investigacion tiene como finalidad crear una herramienta de trabajo
seguro en el montaje de estructuras de acero corrugado en la empresa ITEKSTRUCTURES
S.A, basado en normativa legal vigente y conforme al proceso productivo, evaluando y
controlando los riesgos laborales presentes en el desarrollo del mismo. La industria de la
construccion en el Ecuador fue calificada en aquel entonces por el llamado Ministerio de
Relaciones Laborales con nivel de riesgo alto. (Categorizacion del riesgo por sectores y

actividades productivas).

La mayor parte de la poblacion laboral en la industria de la construccién no tienen
conocimientos técnicos y sus conocimientos son adquiridos con la practica. Actualmente la
empresa consta 322 trabajadores con entre ellas 250 personas que realizan labores de montaje

de estructuras de acero corrugado. El trabajo que realizan los fierreros (es el trabajador que
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monta y amarra varillas utilizando alambre), involucra un alto nimero de riesgos como
fisicos, ergondmicos y mecanicos, es por esta razon que se deben adoptar medidas de

seguridad que garanticen la integridad de estos trabadores.

En virtud de lo expresado en los parrafos anteriores es evidente la falta de una metodologia
bien estructurada y estandarizada en seguridad para este tipo de trabajos a nivel nacional en la

mayoria de empresas de construccion.

1.11 Planteamiento del problema

1111 Diagnostico del problema

Los trabajadores de la construccion tienen conocimiento sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo y los tipos de riesgos que se presentan dia tras dia. Dentro de los programas de
Induccion al personal se les explica los riesgos a los que estaran expuestos mientras ejecuten

sus actividades laborales, tales como riesgos fisicos, mecénicos, y ergondmicos en su mayoria

Pese a la capacitacion continua que se realiza al personal para que no estén expuestos a
sufrir un accidente al no saber cdmo actuar frente a una condicién adversa y para que no
realicen actos inseguros, se siguen registrando un sin nimero de accidentes e incidentes

dentro de las instalaciones laborales.

La falta de procedimientos estandarizados para este tipo de actividades, han generado un
sin nimero de problemas a nivel de seguridad, como accidentes e incidentes ya que ninguno

de los trabajadores tiene claras sus actividades e improvisan a cada momento poniendo en
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riesgo su integridad fisica, todo esto sumado a la mala utilizacion de equipos de proteccion
personal que es un problema latente ya que genera accidentes y enfermedades ocupacionales
agudas o crdnicas, en la construccion los trabajadores usan de manera incorrecta los equipos
de proteccion ya sea por comodidad y/o determinacion propia. De la misma manera adoptan

posturas inadecuadas y se exponen a riesgos innecesarios al realizar sus actividades.

1.1.1.2 Pronostico

De continuar con la deficiente identificacion, medicion, evaluacion y control de riesgos
dentro del montaje de estructuras con acero estructural AS42, los trabajadores estan expuestos
a sufrir accidentes, adquirir enfermedades ocupacionales por las actividades que desarrollan
en sus puestos de trabajo. Se adquiriran pérdidas monetarias por el retraso del proceso

productivo, asi como en el peor de los casos pérdidas humanas.

1.1.1.3 Control del pronostico

Para el control de esta problematica se debera identificar los riesgos presentes en la
realizacion de las actividades de montaje de estructuras de acero, y presentar un
procedimiento adecuado durante el desarrollo de dichas actividades, para asi conocer las
medidas preventivas y correctivas a ejecutar dentro del area laboral evitando asi la

materializacion de eventos indeseados como los accidentes.

1.1.2 Objetivo General

e Elaborar un Manual de seguridad para montaje de acero corrugado estructural

AS42 en laempresa ITEKSTRUCTURES S.A.
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1.1.3 Objetivos Especificos

e Conocer la perspectiva del personal referente a las condiciones de trabajo en
las que labora.

e Identificar los peligros y la estimar de los riesgos presentes en las actividades
de montaje de acero.

e Definir la metodologia adecuada para el trabajo seguro en la actividad de

montaje de acero.

1.1.4 Justificacion

De acuerdo con estimaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) cada afio
alrededor de 317 millones de personas son victimas de accidentes en el trabajo en todo el
mundo y 2,34 millones de personas mueren debido a accidentes o a enfermedades

profesionales®.

Para la OIT es importante que los paises de América Latina y el Caribe cuenten con un

marco normativo adecuado, que tengan politicas nacionales y programas de salud y seguridad

en el trabajo, que promuevan la accién coordinada de las diferentes entidades que estan

relacionadas con estos temas. También se ha planteado que la existencia de un sistema de

inspeccidn eficaz para velar por el cumplimiento de la norma es clave.

Los trabajadores de la construccién: construyen, reparan, mantienen, restauran, reforman y

derriban casas, edificios de oficinas, templos, fabricas, hospitales, carreteras, puentes, tuneles,

estadios, puertos, aeropuertos, etc. La OIT clasifica dentro del sector de la construccién a

aquellas empresas publicas y privadas que construyen edificios para viviendas o para fines

! ENCICLOPEDIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014
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comerciales e infraestructuras como carreteras, puentes, tuneles, presas y aeropuertos. Al
igual que en otros trabajos, los riesgos de los trabajadores de la construccion suelen ser de

cuatro clases: quimicos, fisicos, bioldgicos y sociales.

A [Con formato: Parrafo de lista

En la region de las Américas hay desafios importantes relacionados con salud y sequridad.

Las cifras disponibles indican que se registran 11,1 accidentes mortales por cada 100.000

trabajadores en la industria, 10,7 en la agricultura, y 6,9 en el sector de los servicios. Algunos

de los sectores mas importantes para las economias de la regién, como mineria, construccion,

agricultura y pesca, figuran también entre aquellos en los cuales se produce la mayor

incidencia de accidentes®. Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Times New
Roman, 12 pto

Las empresas sujetas al régimen de regulacion y control del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social, deberdn cumplir las normas dictadas en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo y medidas de prevencion de riesgos del trabajo establecidas en la Constitucién de la

Republica, Convenios y Tratados Internacionales, Ley de Seguridad Social, Cddigo del

Trabajo, Reglamentos y disposiciones de prevencion y de auditoria de riesgos del trabajo®.

2 ENCICLOPEDIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014

* REGLAMENTO DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO; CONSEJO DIRECTIVO DEL
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, 2011
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En el Ecuador dando cumplimiento a la legislacion tanto nacional como internacional se
establece que es deber del Estado, a través de los Organos y entidades competentes,
precautelar las condiciones de vida y de trabajo de la poblacién®.

Con base en la Constitucion de la Republica del 2008, en el pais se exige seguridad y salud
en el trabajo para todos los ciudadanos como derecho en el &mbito laboral, en su ART. 326,
numeral 5, "Toda persona tendré derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado

y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar"®.

INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014
® CODIGO DEL TRABAJO; MINISTERIO DE TRABAJO Y EMPLEO, 2007
® CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR DEL 2008
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Con esto se da una concientizacion laboral de cuidar a todo trabajador dentro de sus
funciones. Con el pasar de los afios ha tomado fuerza este principio laboral y actualmente el
Codigo de Trabajo destina su capitulo VV completo y varios articulos a la prevencion de
riesgos en el trabajo.

Actualmente uno de los entes rectores como es el Ministerio de Trabajo, ha desarrollado
normas técnicas para diversos ambitos y funciones en el campo laboral, precautelando la

seguridad y salud de los trabajadores.

La justificacion de la presente investigacion se fundamenta en la constante ocurrencia y

prevalencia de los accidentes de trabajo, asi como también a las enfermedades ocupacionales

gue se pueden desarrollar en el personal con mas antigiiedad dentro de la empresa.

R Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Times New
Roman, 12 pto

ITEKSTRUCTURES S.A siendo una empresa legalmente constituida en Ecuador esta [COn formato: Normal

sujeta a la legislacion nacional en cuanto a seguridad y salud en el trabajo, esta en la
obligacion de dar cumplimiento a la normativa legal vigente, entre ellos al sistema de

seguridad del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

Con esto se asegura el cumplimiento de la normativa ecuatoriana en una empresa privada

extranjera y principalmente se da proteccion a los trabajadores expuestos a riesgos laborales.

La toma de precauciones adecuadas para garantizar que todos los lugares de trabajo sean
seguros y estén exentos de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores; proteger a las
personas que se encuentren en una obra o en sus inmediaciones de todos los riesgos que pueda

acarrear ésta.
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A partir de la constitucion de la empresa y con un tiempo aproximado de dos afios en
funcionamiento se han presentado varios acontecimientos no deseados con respecto a
seguridad y salud en el trabajo, identificados en los indices propios de la empresa que son
presentados a las Instituciones que son entes de control a nivel nacional como el Ministerio y
el IESS, ya que son propiedad exclusiva y privada de la empresa por lo cual no se pudieron

mostrar en la presente investigacion.

1.2 Marco Tedrico

Normativa Legal vigente en el Ecuador en seguridad y salud en el trabajo.

Figura 1: Pirdmide KELSEN

Las normas de localizacion superior son
mas generales, las localizadas mas hacia la
Constitucion Politica| base son mas especificas

cP

Las normas de localizacién superior dicen
qué hacer, las localizadas mas hacia la
I Convenios base de la pirdmide dicen el cémo hacer

Las normas inferiores no afiaden nada a lo

Leyes Organicas . - .
Leyes Ordinarias (]I,.le esté escrifo en las normas superiores,
Dictadas por el Legislativo solo las desarrollan.

Decretos — Reglamentos

Dictados por el Ejecutivo NUNCA las normas inferiores deben

contradecir a las superiores

Acuerdos Ministeriales Resoluciones y normas
Dictadas por drganos del Ejecutivo

LAS NORMAS DEL
DERECHOQ COMUNITARIO
Reglamentos Intemos de la empresa - contratos SON SUPRANACIONALES

Fuente: http://portaljuridico.lexnova.es

e Constitucién Politica Del 2008
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Las politicas nacionales acerca de seguridad y salud en el trabajo se ratificaron con la
aprobacion, por parte de la Asamblea Constituyente, de la nueva Constitucion Politica de
2008, que contiene las bases legales de la seguridad y salud en el trabajo en el pais.

En el Titulo 11, Capitulo Segundo, Seccion Octava, referente al Trabajo y Seguridad Social;
el Estado reconoce al trabajo como un derecho y deber, ademéas de garantizar la dignidad y
remuneraciones que se merecen los trabajadores en un ambiente de trabajo saludable.

Todas las personas tienen el derecho de la seguridad social, cuyo objetivo es la atencion de
las necesidades de los trabajadores, una atencion de calidad y eficiente. Ademas, el seguro
cubrira las eventualidades relacionadas a enfermedades, riesgos de trabajo, invalidez,
discapacidad y muerte.

La salud es un derecho y se lo garantizara mediante la implementacion de politicas,
servicios, atencion integral de salud que cumpla con los pardmetros de eficiencia, calidad, etc.

e Comunidad Andina (CAN)

A través de la decision 584 de la CAN se establece el Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuyo objetivo es el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes
de la subregion; uno de los elementos esenciales para alcanzar el objetivo de un trabajo
decente es garantizar la proteccion de la seguridad y la salud en el trabajo.

De igual forma estable obligaciones que los paises que integran la Comunidad Andina
deben realizar:

1. Adoptar la Politica Nacional en Seguridad y Salud en el Trabajo

2. Articular el Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

3. Creacion y funcionamiento de la Comisidon Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo

4. Garantizar el desarrollo de Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo
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5. Garantizar la calidad de la formacién del RRHH en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo

Los derechos y obligaciones de los trabajadores comprenden la informacién, vigilancia de
la salud, interrumpir su actividad en caso de riesgo inminente. Conocer los resultados de los
examenes médicos y a la confidencialidad de sus resultados. A la vez el empleador debe
liderar una politica de seguridad y salud en el trabajo.

En la resolucion 957 se define el Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Aqui los paises miembros desarrollaran los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual se podran tener en cuenta los siguientes
aspectos:

a) Gestion Administrativa

b) Gestion Técnica

c) Gestidn del Talento Humano
d) Procesos operativos

Los Paises Miembros se comprometen a adoptar las medidas que sean necesarias para el
establecimiento de los Servicios de Salud en el Trabajo, los cuales podran ser organizados por
empresas, sector publico, instituciones de seguridad social, entre otros. Entre algunas medidas
destacan:

v’ Caréacter esencialmente preventivo

v" Conformacion multidisciplinaria

v Establecer y conservar un ambiente de trabajo digno, seguro y sano que
favorezca la capacidad fisica, mental y social de trabajadores temporales y
permanentes.

v Adaptacion del trabajo a las capacidades de los trabajadores

e Convenios internacionales
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a) 55 Convenios ratificados con OIT.
b) 13 especificos y alrededor de 17 relacionados con la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Inspeccion del trabajo, proteccion contra radiaciones, proteccion de

maquinaria, benceno, asbesto, cancer profesional, ruido vibraciones.

e Reglamento De Seguridad Y Salud De Los Trabajadores Y Mejoramiento Del
Medio Ambiente De Trabajo

Este reglamento estipula la creacion del Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo, que tiene a su cargo regularizar todos los organismos del sector publico
referentes a la prevencion de riesgos de trabajo. También establece las obligaciones respecto a
seguridad y salud en la construccion que incumben al Ministerio de Relaciones Laborales,
Ministerio de Salud Publica, y el IESS. El reglamento determina también las obligaciones de
los empleadores, de los intermediarios y de los trabajadores.

Asimismo, se puede encontrar informacion sobre las condiciones generales de los centros
de trabajo y los incentivos, responsabilidades, sanciones, prohibiciones para empleadores y
trabajadores. Pese a la vigencia del reglamento, su importancia en el desarrollo de las politicas
de seguridad y salud ha sido restringida, entre las razones que destacan las decisiones
politicas.

e Ministerio De Relaciones Laborales

En el Codigo de Trabajo se establecen las funciones que los inspectores de trabajo deben
hacer cumplir, especialmente que en todos los centros de trabajo se cumplan las instrucciones
sobre seguridad y salud. De igual manera, los departamentos de seguridad e higiene de trabajo
tienen a su cargo el exigir que se cumplan los mandatos sobre prevencién de riesgos y
seguridad e higiene en el area de trabajo.

e Reglamento De Seguridad Para La Construccion Y Obras Publicas
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Este reglamento describe, de manera detallada, la prevencion de los riesgos profesionales
especificos en los trabajos de construccién, por ejemplo: trabajos en altura, excavaciones,
cimentaciones, maquinaria pesada, instalaciones eléctricas, sefializacion de seguridad en obra,
entre las mas importantes.

Se define al tema de Seguridad y salud en el trabajo (SST) como. - "Es la ciencia y técnica
multidisciplinaria que se ocupa de la valoracion de las condiciones de trabajo y la prevencién
de riesgos ocupacionales, a favor del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
potenciando el crecimiento econdomico y la productividad.”

Ademas de un Sistema gestion de la seguridad y salud en el trabajo. - "Es el conjunto de
elementos interrelacionados e interactivo que tienen por objeto establecer una politica y
objetivos de seguridad y salud en el trabajo y la forma de alcanzarlos.””

Se establece que el control de la aplicacidn del reglamento queda a cargo del Ministerio de
Relaciones Laborales y la Direccion de Riesgos del Trabajo del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, colaboraran técnicamente en la realizacion de los cursos de capacitacion de
técnicos en esta rama de actividad.

El reglamento establece la organizacion de la seguridad y salud en el trabajo en las obras
de construccion.

Cabe sefialar que este reglamento ha sido resaltado por la Cdmara de la Construccién de
Quito, institucién que se ha encargado de su difusion a través de su revista y empresas
afiliadas. El objetivo del reglamento es desarrollar la materia de seguridad y salud en la
construccion ademas de la participacion del estado para su cumplimiento.

e Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social (IESS)

El Instituto Ecuatoriano de la Seguridad Social (IESS), es la institucion fundadora en

materia de seguridad social en Ecuador. En octubre de 1935, se expide la Ley del Seguro

" Reglamento de Seguridad para la construccion y obras ptblicas, “Titulo Primero - Capitulo 1 - Art.
1.
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Social Obligatorio, cuyo campo de aplicacion esta dirigido al sector publico y privado; crea el
Instituto Nacional de Previsién como organismo conductor y ejecutor de la seguridad social
en el pais. Se establecen las indemnizaciones por accidentes de trabajo, lo que viene a ser el
programa inicial en materia de seguridad y salud en el trabajo en el pais.

Se moderniza la Ley del Seguro Obligatorio y se establece el Departamento de Riesgos del
Trabajo, encargado de administrar los accidentes y enfermedades profesionales.

El programa de seguridad y salud en el trabajo, de la Division de Riesgos de Trabajo del
IESS, fue creado en 1975 con el apoyo técnico de la OIT, por medio del cual se formaron
profesionales en distintas especialidades de la seguridad y salud en el trabajo.

Mediante la Resolucién 172 se aprueba el Reglamento de seguridad y salud en el trabajo,
del IESS.

Por lo que se refiere al sector de la construccion, el IESS ha desarrollado un Plan de
actuacion para el sector de la construccion, iniciado con el apoyo técnico de la OIT.

e Ministerio de Salud Publica

El Ministerio de Salud Publica cre6 la Division de Salud Ambiental, con el objetivo de
llenar un vacio en las prestaciones médicas, al relacionar la enfermedad con el medio
ambiente. En el marco de este proceso, la Division lleva a cabo programas de Salud Laboral.

e Otras Normativas Especificas

a) Reglamento de Seguridad del Trabajo contra Riesgos en Instalaciones de
Energia Eléctrica

b) Normas INEN: De sefializacion de Seguridad y de Equipos de Proteccion
Personal.

¢) Ordenanzas Municipales

d) Reglamentos Internos de Seguridad e Higiene del Trabajo de las empresas.

e) Normasy procedimientos en SST.
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1.2.1 Estado actual del conocimiento sobre el tema

Cada 15 segundos, un trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas
con el trabajo. Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral.® Les
trabajadores-de-la-construecion—Gran parte de los trabajadores de la construccion de obra civil
son trabajadores no cualificados; otros estan clasificados en alguno de los diversos oficios
especializados (véase la Tabla 1 en la pag. 169). Los obreros de la construccion engloban del
5 al 10 % de la poblacion activa de los paises industrializados. En todo el mundo, més del 90
% de los trabajadores de la construccion pertenecen al sexo masculino. En algunos paises en
vias de desarrollo, la proporcién de mujeres es mayor, y suelen concentrarse en trabajos no
cualificados. En algunos paises, el trabajo se deja a los inmigrantes, y en otros, el sector

proporciona empleo relativamente bien pagado y una via hacia la seguridad econémica’.

Tabla 1: Diversas profesiones de la construccion.

Caldereros

Albaiiles, hormigonadores, mamposteros

Carpinteros

Electricistas

Ascensoristas

Cristaleros

Trabajadores de limpieza de materias peligrosas (amianto, plomo, vertidos téxicos) Soladores (inclusive de terrazo) y

colocadores de moquetas Colocadores de carton-yeso (paredes y placas de techo)

Instaladores de aislamientos (mecanicos y de suelos, paredes y techos)

8 ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)
® ENCICLOPEDIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014
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Ferrallistas (refuerzos y estructuras)

Peones

Trabajadores de mantenimiento Mecanicos

Maquinistas (conductores de gr(ias y operarios de mantenimiento de maquinaria pesada)

Pintores, yeseros y empapeladores Fontaneros y plomeros Techadores Planchistas

Excavadores de tlneles

Fuente: Enciclopedia de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Organizacién

Internacional Del Trabajo (OIT), 2014

Riesgos de salud y seguridad en el sector de la Construccion “«

e Organizacién del trabajo e inestabilidad laboral™

Los proyectos de construccion, en especial los de gran magnitud, son complejos y
dinamicos. En una obra pueden trabajar varias empresas a la vez, y el elenco de contratistas
varia con las fases del proyecto; por ejemplo, el contratista general estard presente durante
toda la obra, los contratistas de la excavacion al principio de la misma, luego vendran los
carpinteros, electricistas y fontaneros, seguidos de los soladores, pintores y paisajistas. Y, a
medida que se desarrolla el trabajo cuando se elevan las paredes de un edificio, con los
cambios de tiempo o al avanzar un tanel las condiciones ambientales, como la ventilacion o la
temperatura, también varian.

Los trabajadores de la construccion suelen contratarse para cada proyecto y pueden pasar
solamente unas pocas semanas 0 meses en un proyecto determinado. De ello se derivan

ciertas consecuencias tanto para los trabajadores como para los proyectos. Los trabajadores se

Y ENCICLOPEDIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014

Con formato: Sangria: Primera
linea: 0 cm
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ven obligados a establecer una y otra vez relaciones productivas y seguras con otros
trabajadores a los que tal vez no conocen, y ello puede afectar a la seguridad en la obra. En el
curso de un afio, los trabajadores de la construccidn pueden haber tenido varios patronos y un
empleo tan solo parcial. Pueden llegar a alcanzar una media de 1.500 horas de trabajo al afio,
mientras que los trabajadores de las fabricas, por ejemplo, es mas probable que trabajen
regularmente semanas de 40 horas y 2.000 horas al afio. Para recuperar el tiempo inactivo,
muchos trabajadores de la construccion tienen otros trabajos y estan expuestos a otros riesgos
de salud o seguridad ajenos a la construccion.

Para un proyecto particular, es frecuente el cambio del nimero de trabajadores y de la
composicién de la mano de obra. Este cambio es el resultado tanto de la necesidad de
diferentes oficios especializados en las diferentes fases del proyecto como de la alta rotacién
de los trabajadores, en especial de los no cualificados. En un momento determinado, un
proyecto puede incluir una gran proporcién de trabajadores sin experiencia, y eventuales que
no dominan el idioma comdn. Aungue el trabajo de la construccidn se realiza a menudo por
equipos, es dificil desarrollar un trabajo de equipo seguro y eficiente en tales condiciones.

Igual que la mano de obra, el mundo de los contratistas de la construccion también se
caracteriza por una alta rotacion y consiste principalmente en empresas pequefias. El grado de
participacion de los contratistas en organizaciones patronales varia segun el pais.

e Riesgos para la salud en las obras de construccién™

Los trabajadores de la construccién se encuentran expuestos en su trabajo a una gran
variedad de riesgos para la salud. La exposicion varia de oficio en oficio, de obra a obra, cada
dia, incluso cada hora. La exposicion a cualquier riesgo suele ser intermitente y de corta
duracion, pero es probable que se repita. Los trabajadores no s6lo pueden toparse con los

riesgos primarios de su propio trabajo, sino que también puede exponerse como observador

1 ENCICLOPEDIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT), 2014
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pasivo a los riesgos generados por quienes trabajan en su proximidad o en su radio de
influencia. Este modelo de exposicion es una de las consecuencias de tener muchos patronos
con trabajos de duracién relativamente corta y de trabajar al lado de compafieros de otros
oficios que generan otros riesgos. La gravedad de cada riesgo depende de la concentracion y
duracion de la exposicion para un determinado trabajo. Las exposiciones pasivas se pueden

prever de un modo aproximado si se conoce el oficio de los trabajadores proximos.

12.2—Adopcion de una perspectiva teorica “

122 “

Cada uno de los accidentes que se presentan durante una jornada de trabajo representan
una perdida en la produccidn de las empresas es por esto que la OIT ha realizado un llamado
para crear una cultura preventiva en el trabajo y con esto minimizar la ocurrencia de
accidentes laborales a nivel mundial. De la misma manera la OIT nos indica que tener una
cultura preventiva no solo beneficia a la empresa sino a cada uno de los trabajadores. Si
existira una capacitacion adecuada al personal tanto de los riesgos a los que se expone en cada
jornada laboral, y un control mas minucioso de las condiciones presentes en cada puesto de
trabajo se minimizaria significativamente los sucesos no deseados, el personal que labora en
el area de la construccion generalmente son personas sin estudio, que han aprendido el
desarrollo de sus actividades con la practica y muchas veces de una manera poco adecuada
saltdindose muchos normas de seguridad e inclusive procedimientos de trabajo aumentando asi
su exposicion ante los peligros. Si los trabajadores mantienen una actitud proactiva durante la
realizacion de las actividades ayudan a ser un ejemplo al grupo de trabajo, pero esto solo se

obtiene con el conocimiento y la puesta en préctica del mismo.

La presente investigacion se susteptarasustentard con visitas de campo para la correcta

identificacion de los peligros presentes en las actividades de montaje de acero estructural, v
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para conocer la visién actual de los trabajadores en las condiciones en las gue desempefian su

trabajo se aplicaran encuestas.

1.2.3 Identificacion y caracterizacion de las variables

Variable Independiente

e Accidentes o incidentes en los puestos de trabajo.

e Enfermedades profesionales ocasionadas por la exposicion a factores de riesgo
no controlados.
¢ No conformidades en auditorias externas realizadas por las entidades de control

IESS y MDT.

Variable Dependiente

e Porcentaje de cumplimiento Legal.

e Nivel de gestién en el control de los riesgos

CAPITULO 11

METODO

El presente trabajo de investigacion se basa en un enfoque eminentemente cualitativo y

cuantitativo.
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Es cualitativo porque el proceso de investigacion se realizara en forma conjunta entre los
trabajadores de ITEKSTRUCTURES S.A quienes proporcionan la suficiente informacion

acerca del tema.

En el enfoque cuantitativo, que el investigador conozca las causas, consecuencias que
provocan el problema, la explicacion de los fendmenos que se producen en el proyecto y las
consecuencias que estd enfrentando a fin de encontrar respuestas objetivas, confiables que

orienten a la solucion del problema.

2.1 Tipo de Estudio.

La presente investigacion tiene caracter exploratorie-descriptivo ya que se realizara en base

al detalle del proceso productivo observado en las-a investigaciones de campo-dende-se-Hegé

2.2 Modalidad de investigacion

e Investigacion de campo

Se realiz6 un estudio sistemético en el area laboral de la empresa ITEKSTRUCTURES
S.A, donde se determind que el problema fundamental es la inexistencia de una guia para la
realizacion de las labores de forma segura, evidenciando la falta de una ldentificacion
adecuada de los riesgos, medicion, evaluacion y control de los mismos en la realizacién de las

labores.
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2.3 Poblacion y muestra

e Poblacion

La poblacion motivo de la investigacion la conforman el grupo de fierreros de la empresa
ITEKSTRUCTRES S.A que en planillas y registros de recursos humanos a mas de los
reportes diarios en el frente de trabajo constan 250 personas, todos estos segln la matriz de
identificacion de riesgos establecida acorde a la metodologia del Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia estan expuestos a diversos riesgos

especialmente fisicos y ergonémicos.

Para la realizacion de la matriz de riesgos se temaratomard en cuenta solo el puesto de

trabajo de fierrero.

e |Lamuestra

La muestra sera tomada al personal fierrero de la empresa._Es asi que la muestra calculada

en base a la poblacién ya definida serd determinada de la siguiente manera:

3 Z&Npq
n= e?(N—-1)+ZzZpq

B (1,28)2(250)(0,5)(0,5)
~(0,05)2(250 — 1) + (1,28)2(0,5)(0,5)

n

1024
" =710321

n = 99,215 = 100

[Con formato: Sin Resaltar
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Es asi que el resultado de nuestra muestrrta serd de 100 trabajadores fierreros a quienes se
les realizara la encuesta para definir los requerimientos o necesidades de mejora en el proceso

y poder normar los mismos.

2.4  Seleccion de instrumentos de investigacion.

e Observacion

Por medio de la observacion a las diferentes actividades que realizan en la jornada laboral
los fierreros pudimos realizar el levantamiento e identificacion de los riesgos presentes en el
area de trabajo. Esto nos ayud6 a desarrollar la matriz de riesgos que se encuentra en el

ANEXO 21.

e Encuesta

Para el desarrollo del presente proyecto de investigacion se realizd una encuesta a 100
personas, el modelo de dicha encuesta se encuentra en el ANEXO 12, con la cual pudimos
conocer mejor la percepcion de los trabajadores que desempefian el cargo de fierrero en la

empresa ITEKSTRUCTURES S.A.
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CAPITULO I

RESULTADOS

Levantamiento de Informacion

Matriz de ldentificacidn de Riesgos en puesto de trabajo

1. Identificacion de Riesgos

Los métodos para la identificacion, medicion y evaluacidn de riesgos son una herramienta
muy valiosa para abordar con decisién su deteccion, causa y consecuencias que puedan
acarrear, con la finalidad de eliminar o atenuar los propios riesgos, asi como limitar sus

consecuencias, en el caso de no poder eliminarlos.
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IDENTIFICACION%

pEERElGROE @
ANALISIS
DEL RIESGO
ESTIMAGION
‘ DEL RIESGO ‘ :
VA N EVALUAGION |
[ eneeny] oo B

~ PROCES®:. 5t RIESGO
“‘--S{!EGURQ,? CONTROLADO

-

Figura 2: Identificacion de Riesgos

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo — ESPANA

Los objetivos principales son:

29

1. Identificar y medir los riesgos que representa la obra civil para las personas, el

medio ambiente y los bienes materiales.

2. Deducir los posibles accidentes graves que pudieran producirse.

3. Determinar las consecuencias en el espacio y el tiempo de los accidentes,

aplicando determinados criterios de vulnerabilidad.

4. Analizar las causas de dichos accidentes.

5. Discernir sobre la aceptabilidad o no de las propias instalaciones y operaciones

realizadas en el establecimiento industrial.

6. Definir medidas y procedimientos de prevencion y proteccién para evitar la

ocurrencia y/o limitar las consecuencias de los accidentes.

7. Cumplir los requisitos legales de las normativas nacionales e internacionales

que persiguen los mismos objetivos
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2. Evaluacién de Riesgos

Una Evaluacion de Riesgos es un proceso dirigido a valorar la magnitud de los riesgos que
no hayan podido evitarse, obteniendo asi la informacion necesaria para que el empresario
tome una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, si fuera asf,

sobre el tipo de medidas preventivas que deben adoptarse.

Una evaluacion de riesgos se compone de dos partes:

1. Andlisis de Riesgos: accion sistematica de la informacion disponible para
identificar y valorar los riesgos sobre los trabajadores.

2. Valoracién de Riesgos: mediante la informacion obtenida en el Andlisis de
Riesgo, es el proceso en el que se emiten juicios sobre la tolerabilidad al riesgo
teniendo en cuenta factores socioecondmicos y aspectos medioambientales

3. Andlisis de Riesgos

Es una accidn sistemética de la informacion disponible para identificar y valorar los

riesgos sobre los trabajadores, y esta formado por dos fases:

1. Identificar el peligro: proceso mediante el cual se reconoce que hay un peligro
y se definen sus caracteristicas.

2. Estimar o valorar un riesgo: proceso mediante el cual se determinan la
frecuencia o probabilidad y las consecuencias que pueden derivarse de la
materializacion de un peligro, se valora la probabilidad y la severidad de que se
materialice el riesgo.

4. Estimacioén o Valoracion de Riesgo
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Tras efectuar el andlisis de riesgos (magnitud del riesgo), hay que realizar la
Valoracién del Riesgo, es decir, emitir un juicio sobre la tolerabilidad o no del mismo,
hablando en caso afirmativo de Riesgo Controlado y, finalizando con esto la Evaluacién
de Riesgo, pero no la actuacion, ya que se debe mantener al dia, lo que implica que
cualquier cambio significativo en un proceso o actividad de trabajo debe conducir a una

revision de la Evaluacién.

Para cada uno de los peligros identificados se debera estimar el riesgo, determinando la:

a) Severidad del dafio (consecuencias que produce) deberemos considerar:

e Partes del cuerpo que se veran afectadas.

e Naturaleza del dafio, y si éste es:

1. Ligeramente Dafino (LD), dafios superficiales como cortes y pequefias
magulladuras, irritaciones en los ojos por polvo, molestias e irritacion, dolor de
cabeza.

2. Daiiino (D), laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes,
fracturas menores, sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esqueléticos,
enfermedades que conducen a incapacidad menor.

3. Extremadamente Dafiino (ED), amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales, enfermedades cronicas que acorten
la vida, cancer.

b) Probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar de la siguiente manera:

. Probabilidad Alta: el dafio ocurrira siempre o casi siempre.
. Probabilidad Media: el dafio ocurrira en algunas ocasiones.
. Probabilidad Baja: el dafio ocurrird raras veces.

Tabla2: Matriz de Probabilidad vs. Consecuencia
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Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo — ESPANA

Consecuencias
. Extremada
Ligeramente| . ...
Dariino mente
Dafiino Dafino
LD D ED
. Riesgo Riesgo
Baja B ::;5;?0 M tolerable  |moderado
(TO) (MO)
Media Riesgo Riesgo Riesgo
Probabilidad tolerable  |moderado |importante
M (T0) (MO) )
Riesgo Riesgo Riesgo
Alta . .
moderado |importante |intolerable
A (MO) ) (IN)

Valoracion de riesgos: Decidir si los riesgos son tolerables

32

Los niveles de riesgos indicados en la tabla anterior, forman la base para decidir si se

requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la temporizacion

de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como punto de partida

para la toma de decision. La tabla también indica que los esfuerzos precisos para el control de

los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, deben ser

proporcionales al riesgo.

Riesgo

Accién y temporizacion

Trivial (T)

No se requiere accién especifica

Tolerable (TO)

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo,
se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no

supongan una carga econdémica importante.
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Moderado (M) Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para

reducir el riesgo deben implantarse en un periodo determinado.

Importante (1) No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para

controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo

Intolerable (IN) No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se

reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso

Tabla3: Criterios de valoracion

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo — ESPANA

Segun referencia del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia
(INSHT), se elaboré la matriz de identificacion de riesgos tomando en cuenta los diferentes

cargos o funciones y puestos de trabajo en la empresa ITEKSTRUCTURES S.A.

Encuesta

Para el desarrollo de la encuesta deberemos tomar en cuenta la valoraciéon Unica que

daremos de cada pregunta. Teniendo en cuenta que 1 serd la calificacion mas baja y 5 la

calificacion mas alta para cada item. La misma gue podemos observar en el ANEXO 1

Evaluacion de proceso de trabajo seguro.

La estructura organizacional que posee la empresa se muestra en la Figura N° 3:

Estructura Organizacional de la empresa ITEKSTRUCTURES S.A, todos los puestos de

[Con formato: Fuente: Negrita

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Times New
Roman

Con formato: Fuente:
(Predeterminado) Times New
Roman
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trabajo determinados en la némina del proyecto, se detallan textualmente a continuacion de la

figura, donde se puede observar que han sido tomados jerarquicamente.

" ANALISTA DE NOMINA
Bl ANALISTA DE NOMINA
RANGER
JEFE DE ASISTENTE DE RECURSOS
RECURSOS &N HUMANOS

HUMANOS
MEDICO OCUPACIONAL
TECNICO DE SEGURIDAD

0 d

0
bi— IMPORTACIONES
O Z| JEFE

ADMINISTRATIVO

COMPRAS
SUPERVISOREE SUPERVISOR JUNIOR
DE CALIDAD DE CALIDAD

LIDER DE
T |
SOLDADOR

B TECNICOEN
OBRAS CIVILES

Figura 3: Estructura Organizacional de la empresa ITEKSTRUCTURE S.A
Fuente: Investigador (Emily Mediavilla)

3.1 Presentacion y analisis de los resultados

Una vez explicada la metodologia y ya establecidos los puestos de trabajo, se definieronen

los factores de riesgo gue-se-van-a-evalbaren-el-cargo-de-fierrero-dela-siguiente-maneralos

mismos que fueron analizados de la siguiente manera:;

Segun la Matriz_de riesgos realizada en el proceso de montaje de acero estructural,

podemos observar que los riesgos de mayor importancia sobre los que deberiamos trabajar

son Ergondmicos y Mecénicos.
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La ponderaciéon dentro de esta matriz_ nos muestra que el 48.27% de los riesgos son

tolerables y solo un 31,03% son moderados. Y un 20,6% triviales.

Definiéndolos de la siguiente manera

RIESGO TOLERABLE

Manejo eléctrico

Obstaculos en el piso

Circulacién de maquinariay vehiculos en areas de trabajo

Caida de personas al mismo nivel

Trabajo en altura

Proyeccion de solidos

Caida de objetos en manipulacién

Polvo inorganico

Posicidon forzada (de pie, sentada, encorvada)

RIESGO MODERADO

Ruido

Elementos cortantes

Manejo de herramienta cortante y/o punzante
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Sobreesfuerzo

Levantamiento manual de objetos

Movimiento corporal repetitivo, [Con formato: Fuente: Sin Negri
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: :

La ponderacion de estos riesgos se puede observar en el ANEXO 21 matriz de riesgos

ITEKSRUCTURES S.A. esta nos ha permitido determinartosriesgespresentes-y-establecer

controles_de los peligros identificados, los mismos que se veran de forma escrita en el Manual

de seguridad para montaje de estructuras de acero estructural corrugado.

Tomando en cuenta los riesgos identificados y las necesidades que se observaron en el
proceso, se ha realizado una encuesta para conocer la percepcién de los trabajadores durante

la realizacion de sus actividades. Estos resultados se presentaran tabulados en losel siguientes

graficos y descritos al pie de los mismos con los detalles de los resultados obtenidos y su

determinacion.
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Gréfico 1: Pregunta # 1

1. En general, ¢COmo calificaria usted el
programa de capacitacion para realizar su
trabajo seguro?

satisfechos—con—los—conecimientos—adguiridesEl 25% de los trabajadores le dieron la

calificacion de 1 (mas baja) al programa de capacitacion.

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2 eensideranal programa de

capacitacion.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 1, podemos determinar

gue todos los trabajadores consideran que el programa de capacitacién no existe 0 no es el

apropiado. Por lo tanto, se debe establecer y mejorar el programa de capacitacion en

relacion al trabajo gue se realiza y los riesgos gue implican.
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Gréfico 2: Pregunta # 2

2. Entu opiniodn, ¢Esta definido o se le ha
dado a conocer el procedimiento de
levantamiento de carga manual dentro de sus
actividades?
60
50
40
30
: I B
10
0 I - —
1 2 3 4 5

El 6% de los trabajadores le dieron la calificacion de 1 (més baja) al conocimiento del

procedimiento de levantamiento de carga manual en su trabajo.

El 55% de los trabajadores le dieron la calificacién de 2 al conocimiento del

procedimiento de levantamiento de carga manual.

(Predeterminado) Times New

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 2, nNo existe un<« | con formato: Fuente:
Roman, 12 pto

procedimiento que muestre la forma correcta de realizar un levantamiento de cargas ni

Con formato: Punto de tabulaci
4,5 cm, Izquierda

gué medidas de precaucion se debe tomar al momento de desarrollar una actividad de este

tipo.
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Gréfico 3: Pregunta # 3

3. Entuopinion, ¢Esta definido un lugar
especifico para el corte y doblado de varillas y
alambre y le han dado a conocer los riesgos
presentes?
50
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10
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1 2 3 4 5

El 4% de los trabajadores le dieron la calificacion de 1 (més baja), hay un lugar

especifico para el corte vy doblado de varillas y alambre, y le han dado a conocer los

riesgos presentes.

El 47% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2, no hay un lugar especifico

para el corte y doblado de varillas y alambre y no le han dado a conocer los riesgos

presentes.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 3, podemos determinar

gue las actividades de corte y doblado de varillas son realizadas por cualquier trabajador,

sin_haber recibido una capacitacion sobre los riesgos en esta actividad o la correcta

manera de realizarlos, asi como no existe un lugar establecido para el desempefio de esta
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Gréfico 4: Pregunta # 4

4. En general, ¢Qué tan probable es que
sufras un accidente laboral debido a las

instalaciones donde trabajas?

45
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35
30
25
20
15
10

0 4

El 7% de los trabajadores le dieron la calificacion de 1 (mas baja), consideran que es

muy probable sufrir un accidente laboral debido a las instalaciones donde trabaja. [c°n formato: Espafiol (Ecuador)

El 42% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2,lo que indica que es _probable

sufrir un accidente laboral debido a las instalaciones donde trabaja.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 4, podemos determinar

gue es muy probable sufrir un accidente laboral debido a las instalaciones donde trabaja,

debido a que

Mmuchas de las instalaciones son improvisadas, por esta razén hay muchos riesgos
gue no son controlados de la forma adecuada agregando a esto el desconocimiento de los

trabajadores en los riesgos a los que se expone.
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Gréfico 5: Pregunta # 5

5. Entuopinion, ¢Es suficiente y clara la

sefalética de seguridad en tus lugares de
trabajo?

60

50

40

30
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10

El 7% de los trabajadores le dieron la calificacion de 1 (mas baja), lo que muestra que

no es suficiente v clara la sefalética de sequridad en los lugares de trabajo.

El 51% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2,lo0 que nos indica que no se

considera suficiente v clara la sefalética de sequridad en los lugares de trabajo.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 5, podemos determinar

gue no es suficiente y clara la sefialética de sequridad en los lugares de trabajo, debido a

gue, al existir instalaciones improvisadas, los riesgos en el area no han sido identificados

anteriormente por lo cual no se cuenta con la suficiente sefialética de sequridad en el sitio

de trabajo.
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Gréfico 6: Pregunta # 6

6. En general, ¢{Qué tan limpio consideras
tu lugar de trabajo?
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El 4% de los trabajadores le dieron la calificacion de 1 (més baja), considera que hay

falta de orden y limpieza en los lugares de trabajo.

El 44% de los trabajadores le dieron la calificacién de 2, lo que nos muestra que hay

ausencia de el orden v limpieza en los lugares de trabajo.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 6, podemos determinar

gue no es muy comun el orden y limpieza en los lugares de trabajo.

Mantener el orden y la limpieza es parte de la cultura preventiva dentro de toda
organizacion, el personal encuestado manifesté que existen muchas veces que no se
encuentra el lugar de trabajo ordenado y limpio, que la limpieza se realiza Gnicamente a la

salida del trabajo y no durante el desarrollo de las actividades.
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Gréfico 7: Pregunta # 7

7. Consideras que el equipo de proteccion
gue utilizas es el adecuado para la tarea
60
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1 2 3 4 5

Ninguno de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (més baja), al equipo de

proteccidn gue utilizas es el adecuado para la tarea.

El 56% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2,considera _al equipo de

proteccion poco adecuado para la tarea.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 7, podemos determinar

que

E_entre el personal encuestado se observa un descontento frente al equipo de
proteccion elegido por la empresa, ya que ellos perciben el rapido deterioro del equipo de
proteccion, por lo cual hasta el cambio de los mismos quedan expuestos a innumerables

riesgos.
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Gréfico 8: Pregunta # 8

8. Consideras que tu trabajo es monotono
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0 I .

El 3% de los trabajadores le dio la calificacién de 1 (mé&s baja), los mismos que

consideran que el trabajo es monétono.

El 48% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2, lo que nos muestra que para

la mayoria de los trabajadores el trabajo es mondétono.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 8, podemos determinar

que
a mayoria de la poblacion encuestada considera a su trabajo monétono ya que cada
trabajador es asignado a un solo grupo de montaje de estructuras ya sea este: montaje de

lozas, pantallas, dovelas, etc. Muchas veces sin la posibilidad de rotar su actividad.
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Gréfico 9: Pregunta # 9

9. Conoces que hacer en caso de una
emergencia por un accidente en el trabajo.
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0 ||
1 2 3 4 5

Ninguno de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mas baja).

El 52% de los trabajadores le dieron la calificacién de 2, lo que nos muestra que

ningln trabajador sabe gue hacer en caso de una emergencia por un accidente en el

trabajo.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 9, podemos determinar

gue la mayoria de la poblacién encuestada

Mas _-del-50%-de-los-trabajaderes-no conocen los protocolos de seguridad frente a unas—— { Con formato: Pérrafo de lista,

Sangria: Izquierda: 0,71 cm

emergencia resultado del mal programa de capacitacion.
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Gréfico 10: Pregunta # 10

10. Conoces que hacer en caso de una

emergencia por un desastre natural
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Ninguno de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mas baja).

El 45% de los trabajadores le dieron la calificaciéon de 2,lo que nos demuestra que no

conocen _gue hacer en caso de una emergencia por un accidente en el trabajo.

En virtud de los resultados obtenidos y mostrados en el Grafico 10, podemos< ——{ Con formato: Parrafo de lista,
Sangria: Izquierda: 0,71 cm, Pun
determinar _gue la mayoria de la poblacién encuestada no conocen los protocolos de de tabulacion: 4,5 cm, Izquierda

sequridad frente a una emergencia Mas-del-50%de—los—trabajaderes—no—conocen—los
protocolos—de—seguridad—frente—a—una—emergencia—como resultado de la falta de

capacitacion en temas de emergencias.
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Gréfico 11: Pregunta # 11

11. En general, ¢{Esta definido un lugar
de almacenamiento, para las estructuras y
el acero corrugado?
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El 8% de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mas baja), lo que muestra que los

trabajadores no conocen un lugar de almacenamiento, para las estructuras y el acero

corrugado.

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2,consideran que no esta bien

definido un lugar de almacenamiento, para las estructuras y el acero corrugado.

Segun los resultados obtenidos se puede determinar_en la Grafico 11, que la falta de

organizacion en el espacio definido del area de trabajo no es el adecuado y por lo tanto las

estructuras no se encuentran distribuidas y almacenadas de manera correcta.
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Gréfico 12: Pregunta # 12

12. Conoce si realiza un mantenimiento
periddico y adecuado a las herramientas
eléctricas.
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El 6% de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mas baja), ya que no conocen Si

existe algin mantenimiento periddico y adecuado a las herramientas eléctricas.

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2, ya que consideran que no se

realiza _mantenimiento periddico y adecuado a las herramientas eléctricas.

Al obtener los resultados segin se muestra en el Grafico 12, podemos definir que no

existe un programa de mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo adecuado, sin
embargeembargo, a razén de que la cantidad de herramientas eléctricas y equipos
menores es firimeminima se puede definir que basta con un programa bésico de

mantenimiento bien aplicado.
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Gréfico 13: Pregunta # 13

13. Conoce si existe algun programa de
pausas activas.
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El 11% de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mé&s baja),lo que nos muestra

que el personal no conoce ningln programa de pausas activas.

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2,lo que nos muestra que no

tiene conocimiento del programa de pausas activas.

En virtud de los resultados obtenidos_en el Grafico 13, el personal no conoce ni

practica ningln programa de pausas activas, lo que pone en riesgo sus-buen-estadosu buen

estado de salud.

*\k

—| Con formato: Fuente:

\ \:

(Predeterminado) Times New
Roman, 12 pto, Negrita

| con formato: Normal, Sangria:

Izquierda: 0 ¢cm, Primera linea: (
cm
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Gréfico 14: Pregunta # 14

14. Esta definida una metodologia clara

de transporte seguro del acero corrugado.
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El 28% de los trabajadores le dio la calificacion de 1 (mas baja), manifestando que la

metodologia de transporte de carga no se encuentra bien definida.

El 42% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2, lo que nos muestra que la

metodologia de transporte de acero no se encuentra definida de manera adecuada.

Al obtener los resultados segun se muestra en el Grafico 14, podemos definir Segén

los—resultades—obtenides—podemos—entender—que los trabajadores no practican ninguna

metodologia apropiada para el transporte seguro del acero utilizado en las estructuras.
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Gréfico 15: Pregunta # 15

15. ¢Qué tan a menudo se realizan tareas

simultaneas en su lugar de trabajo?
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El 35% de los trabajadores le dieron la calificacion de 3, lo que muestra que las tareas

simultaneas son comunes en la realizacion de las actividades.

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacién de 4, considerando que las

actividades simultaneas se presentan en la mayoria de actividades.

Al obtener los resultados seqin se muestra en el Grafico 15, podemos definir que

Annlizandolos resulindos obienidas spiendemes—oue—casi fodas—as—actvidades da
montaje-de-acero-estructural-requieretodas las actividades de montaje de acero estructural

requieren la participacién de otros funcionarios simultdneamente, lo que genera riesgos

externos de la actividad.
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Gréfico 16: Pregunta # 15

15.ACTIVIDADES SIMULTANEAS
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Las actividades de soldadura son necesarias para los acabados de todas las estructuras

por lo cual se define como la mas significativa en trabajos simultdneos, como se muestra

en el Grafico 16.

Gréfico 17: Pregunta # 16

16. Estu opinidn, ¢Es adecuado el
procedimiento para izaje de cargas y sus
medios de sujecion, como: fajas y cadenas?
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El 43% de los trabajadores le dieron la calificacion de 2, los trabajadores concideran

que es poco adecuado el procedimiento para izaje de cargas y sus medios de sujecion,

como: fajas y cadenas.

Al obtener los resultados segin se muestra en el Grafico 17, podemos definir

e Nno se cuenta con un

procedimiento para izaje de las cargas, lo que genera que no se realice la revision

adecuada de los medios de sujecion utilizados en la actividad.

Gréfico 18: Pregunta # 17

17. Esta detallado en algun documento el

trabajo a realizar
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El 75% de los trabajadores le dio la calificacién de 5 (més alta), detallando que para

realizar las actividades dentro del proceso productivo se realiza la apertura de documentos
habilitantes de la actividad .

Al obtener los resultados segun se muestra en el Grafico 18, Llos trabajadores

manifestaron guegue, si existen documentos que avalen las actividades que realizan a

diario, como APT y permisos de trabajo.
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Gréfico 19: Pregunta # 18

18. Cuando las condiciones ambientales
no son adecuadas se suspenden las tareas
de: corte.
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El 34% de los trabajadores le dio la calificacién de 2_, la misma que demuestra que

pese a las condiciones ambientales no se suspenden las actividades por el ritmo de

produccion.

El 33% de los trabajadores le dieron la calificacion de 3, lo que muestra que no en
todos los procesos de corte se suspenden las actividades cuando las condiciones
ambientales no son correctas.

Al obtener los resultados segun se muestra en el Grafico 19,Segantos+resultados se ha

determinado que en la mayor parte del tiempo no se suspenden las tareas de corte cuando
las condiciones ambientales no son favorables lo que representa un riesgo para los

fiererrosfierreros y las personas que realizan trabajos simultineos.-
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Gréfico 20: Pregunta # 19

19. Después de su dia de labor normal
siente fatiga o considera haber tenido algun
sobre-esfuerzo.
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El 33% de los trabajadores le dio la calificacion de 5 (mas alta), ya que el trabajo que

realizan a diario requiere un desgaste fisico continuo

El 45% de los trabajadores le dieron la calificacion de 4, ya que el trabajo que realizan

a diario requiere un desgaste fisico continuo provocando sensacion de fatiga

Al obtener los resultados segin se muestra en el Grafico 20, Come—muestranlos

resultados—obtenides—la mayor parte del personal siente fatiga o consideran haber
realizado sobre-esfuerzos, lo que puede ser resultado de las malas practicaspracticas

laborales.
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Gréfico 21: Pregunta # 20

20. ¢Se encuentran mesas de trabajo para
la realizacion de estructuras sin adoptar
posturas forzadas?
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El 45% de los trabajadores le dio la calificacion de 5 (mas alta), ya que para el

desarrollo de las actividades se cuenta con mesas de trabajo.

El 35% de los trabajadores le dieron la calificacion de 3, ya que consideran que para< —— | Con formato: Parrafo de lista,
Sangria: Izquierda: 0,71 cm

algunos trabajos no se requiere la utilizacion de las mismas.

Al obtener los resultados seqiin se muestra en el Grafico 21, se ha determinado que,

Segtn-los-dates-obtenides-encontrames—gue-en la mayor parte de las actividades existe la

posibilidad de utilizar mesas de trabajo lo que reduce la adopcion de posturas forzosas.

Lo que también debemos tomar en cuenta es que hay actividades que no nos permiten la

utilizacion de mesas de trabajo.

Como resultado de esta investigacion obtuvimos un Manual de seguridad para montaje de

estructuras de acero corrugado AS42 el mismo que se encuentra en el ANEXO 3.
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CAPITULO IV

DISCUSION

4.1 Conclusiones

La identificacion adecuada de los riesgos existentes en el montaje de estructuras de
acero corrugado realizado en la empresa ITEKSTRUCTURES S.A, nos ha permitido
conocer las necesidades de mejora en la gestion de seguridad y salud de la empresa. La
matriz de riesgos nos proporciona una guia para la implementacion de controles segun los
riesgos a los que mayormente estan expuestos.

El control de los riesgos de la empresa, ayuda a minimizar la ocurrencia de
accidentes/incidentes o el desarrollo de enfermedades profesionales.

La adopcion de metodologias de trabajo seguro proporciona un beneficio no solo para
los trabajadores sino también para los empleadores ya que esto ayuda a mantener la
continuidad de la produccidn y la reduccion de gastos en indemnizaciones por accidentes

de trabajo.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda que el presente trabajo de investigacion sea adoptado y tomado como
referencia para las empresas que desarrollan procesos de montaje de acero estructural
corrugado para mejorar las condiciones de trabajo.

Se recomienda la revisién continua de los procedimientos y métodos de trabajo como
una mejora continua dentro del proceso de la misma forma si es que existen nuevas

actividades.
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Mantener un correcto programa de capacitacién para generar una conciencia de
prevencion en los trabajadores.
Se recomienda aplicar la presente investigacion a los demas puestos de trabajo que

también estan expuestos a riesgos diferentes en este ambito de la construccion.



