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LA CABEZA
ES REDONDA

PARA QUE LOS
PENSAMIENTOS
PUEDAN CAMBIAR

DE DIRECCION




A
artefacta
tu vid?

Facilita

Las tiendas artefacta es una empresa nacional que pertenece a la multinacional
Grupo Unicomer y su funcion es la distribucion y venta de electrodomesticos a
nivel nacional




HIPOTESIS

>

 Las posturas forzadas a las que
esta expuesto el personal de
ventas estan asociadas a la
presencia de sintomatologia
musculoesqueleética.




» Determinar

OBJETIVOS

Objetivo General

F
relacion entre la
exposicion a
factores de riesgo
ergondmico con la
sintomatologia

musculoesquelética
en el personal de

ventas de
electrodomeésticos.

Objetivos Especificos

Identificar a la poblacion laboral
que entra en el estudio
Identificar la sintomatologia a
través del cuestionario
ERGOPAR-ISTAS.

Proponer medidas correctivas en
el personal de ventas para la
disminucion de sintomatologia
musculoesqueleticay posibles
enfermedades profesionales
Elaborar un protocolo de
vigilancia de la salud en puesto
de venta de electrodomésticos




METODOS UTILIZADOS

En este estudio se aplicé un método observacional, descriptivo de corte
transversal que permite la definicion de una hipotesis para obtener resultados y
proponer estrategias que sean posibles de ser aplicadas al personal de ventas de
electrodomeésticos.

El medio que se utilizo es:

Meétodo de Ergonomia
Participativa

Cuestionario ERGOPAR ISTAS




PRINCIPALES HALLAZGOS




DOLOR EN LOS SEGMENTOS CORPORALES

Recuento




HALLAZGOS RELEVANTES

% Existe una asociacién significativa del género
masculino con dolor de la regién lumbar, y del
género femenino con dolor en piernas y pies.

® Se encontré que la edad es un factor de riesgo para
el dolor lumbar, a mayor edad presentan mas
dolor.

<% Se analizé la relacion entre la probabilidad para sentir
incapacidad para trabajar por presentar dolor de
plernas y se encontréd, que las mujeres presentan 2,88
veces mas probabilidad de presentar este tipo de
incapacidad para trabajar a diferencia de los hombres.




CONCLUSIONES

A pesar de que la literatura dice que estar expuesto a una postura
forzada mas de 30 minutos se puede desarrollar una patologia
osteomuscular el 40% de |la poblacion estudiada ya presenta
afeccion osteomuscular a nivel de region cuello, lumbar, piernas.

La poblacion femenina que es casi el 70% de la poblacion
presenta dolor a nivel de pies teniendo como causa aparente la
utilizacion de zapatos de planta baja tipo muneca.

La poblacion que tiene como actividad extra laboral el uso de
redes sociales (en celular, laptop o Tablet) tiene mas incidencia de
presentar dolor de cuello en un 65,3%.

El segmento corporal mas afectado en el personal de ventas de
electrodomeésticos es la zona lumbar con un 33%




RECOMENDACIONES

Elaboracion de un protocolo de vigilancia de la salud para el personal de
ventas para determinar si son aptos o no aptos para el puesto.

Recomendar el uso de plantillas en los calzados del sexo femenino para
disminuir la incidencia de dolor de pies.

La recomendacion de la practica de ejercicio fisico y disminuir el uso de
redes sociales en el tiempo extra-laboral.

Implementar el descanso en sedestacion por lo menos 8 minutos, 3
veces en la jornada laboral disminuyendo la bipedestacion prolongada.

Recomendaciones para el manejo de celular, laptop o Tablet en casa.

Recomendaciones en la jornada laboral para personal vulnerable
especialmente las embarazadas.
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