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ENTORNO INDUSTRIAL Y 
MACROECONÓMICO


 La Industria de Llantas es una Rama Potencial del 
Mercado.


 Mercado muy amplio


 Existen 133 empresas de Transporte Pesado en la 
Provincia de Pichincha y 74.043 vehículos pesados a 
Nivel Nacional.







Qué es un Proyecto?


 “Un proyecto es el conjunto de antecedentes
técnicos, financieros, comerciales, sociales,
económicos y ambientales que permiten determinar
la conveniencia de asignar recursos humanos,
materiales y financieros a la creación de una nueva
unidad de producción o a la ampliación,
reestructuración, renovación o modernización de
una ya existente.”







CICLO DE VIDA DEL PROYECTO







IMPORTANCIA  DE LA EJECUCION DEL 
PROYECTO  PARA EL DESARROLLO NACIONAL


 CRECIMIENTO ECONÓMICO


 INVERSIÓN


 PROYECTOS DE INVERSIÓN







Estudio de Mercado


 Parte fundamental para la elaboración de un


proyecto, ya que se especifica toda la información


relevante para la elaboración de los demás estudios


como el estudio técnico, de ingeniería, tamaño,


localización y financiero, analizando la oferta del


producto en el mercado así como la demanda actual


y esperada del sector.







Objetivo General


 Crear una Comercializadora de Llantas para
Transporte Pesado y Servicios Conexos
como Alineación, Balanceo, Enllantaje y
Rotación, en la ciudad de Quito para
satisfacer las necesidades de los propietarios
de los vehículos pesados con un sistema de
ventas apropiado y brindar servicios ágiles y
eficaces.







Objetivos Específicos
 Se busca brindar un servicio integral y adecuado


mantenimiento de las llantas y vehículo en general.


 Satisfacer las necesidades múltiples del consumidor puesto
que la comercializadora y serviteca será enfocada para un
sector socio económico amplio.


 Contar con facilidad de transporte proporcionada por el
tecnicentro y un ágil sistema de despachos hacia los lugares
de destino.


 Contar con variedad de llantas de alta tecnología y
especificaciones.


 Contar con la facilidad de crédito directo y cómodos planes de
financiamiento.







Análisis y Descripción del 
Producto 


 PRODUCTO:


Segmentos de Transporte Pesado:
 L Larga distancia, implica principalmente la circulación por 


carretera con una capacidad de carga de hasta 60 toneladas


 D Reparto 


 C Obras 


 Configuración de Ejes:
 Buses y Camiones  2 ejes


 Buses y Camiones 3 ejes 


 Más de tres ejes.







Análisis y Descripción del 
Producto 


 Conocimiento Básico de las Llantas


 Dimensiones Básicas de las Llantas


 Causas que afectan el desempeño de las Llantas


 Terminología de las Llantas, entre otras.







Las Llantas destinadas hacia el Transporte Pesado 
pueden ser de dos tipos:


Partes Esenciales.


 Convencionales 


 Radiales







Análisis y Descripción del 
Servicio


 Alineación


 Balanceo


 Enllantaje


 Rotación







Análisis y Descripción del 
Servicio


 ALINEACIÓN.- Al alinear el camión se ajusta la
posición de las ruedas a los valores determinados
por el fabricante para garantizar estabilidad,
seguridad y confort en el manejo.


 BALANCEO.- Al balancear se pone en equilibrio el
conjunto a través de contrapesos. Evita el desgaste
irregular de las llantas y de varias partes de la
suspensión eliminando vibraciones en el volante.







Análisis y Descripción del 
Servicio


 Enllantaje.- Al enllantar el camión adapta la posición de
las ruedas para garantizar estabilidad y seguridad en el
manejo de los vehículos pesados.


 Rotación.- Para obtener el máximo rendimiento de las
llantas debe realizarse una rotación total cada 5,000 Km..
La rotación sirve para compensar la diferencia en
desgaste y permite mayor rendimiento y eficacia en
kilometraje, proporcionando al mismo tiempo buena
estabilidad.







Estudio del Comportamiento del Consumidor


 Los clientes potenciales para este proyecto forman
parte de la población económicamente activa
dedicada al trasporte en la provincia de Pichincha.
En el momento de la compra los clientes se guían por
la funcionalidad del producto y la eficacia de los
servicios.


 La llanta más usada, y con más salida en el mercado
es la de tipo convencional perteneciente a la gama de
variedades de llantas de “General Tire” para
transporte pesado. En cuanto a servicios los
consumidores buscan atención inmediata e
integral.







Estudio Estadístico
Identificación de la Población


 Para establecer los diferentes niveles de
organización de transporte pesado se establece la
segmentación de la población.


 Funcionamiento de transporte y características
idénticas de la operatividad.


 A nivel nacional se ha identificado un total de
74,043 unidades de transporte pesado, tomando en
cuenta que existen varias unidades de transporte
que vienen desde el vecino país de Colombia y
requieren de servicio integral para sus vehículos
pesados.







Identificación y Determinación de la Muestra.
 4 * p * q * M


 N =  ---------------------------------------
 2
 EM    (M – 1) + 4 * p *q


N =  61 Encuestas


Donde:


ES = error estándar para poblaciones finitas :7%        


P = proporción de los datos que poseen un atributo:  50%             


Q =  proporción de los datos que no poseen el atributo: 50%


N = Tamaño de la Muestra:  X


M = Tamaño de la población :133


NC = Nivel de Confianza:  95.5%







CONSUMO APARENTE DE LLANTAS PARA TRANSPORTE 
PESADO DESDE 1994 HASTA EL 2005 (Miles de kilos)


CONCEPTO 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001[1] 2002 2003 2004 2005


Producción 
local (miles 
kg)


11,794,464 11,871,08 9,946,768 10,451,464 10,210,608 10,263,240 8,380,048 10,714,896 9,788,736 10,785,344 10,701,976 9,849,528


Importaciones 
(miles kg)


222,494 181,870 83,461 195,307 143,187 161,616 217,183 222,054 227,035 232,127 237,333 242,656


Exportaciones 
(miles kg)


1,572,
395


1,563,577 2,121,045 1,455,445 1,975,655 2,037,283 2,359,507 2,468,344 2,582,201 2,701,310 2,825,914 2,956,264


CONSUMO 
APARENTE 
(miles kg)


10,444,563 10.489,38 7,909,184 9,191,326 8,378,140 8,387,573 6,237,724 8,468,606 7,433,569 8,316,160 8,113,395 7,135,919


NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO A NIVEL  NACIONAL 421


CONSUMO PROMEDIO DE LLANTAS POR EMPRESA A NIVEL NACIONAL[2] 16,949.93


NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO (PICHINCHA) 133


CONSUMO APARENTE EN MILES DE KILOS (PICHINCHA)[3] 2`254,340.43







GRÁFICO: CONSUMO APARENTE DE LLANTAS PARA 
TRANSPORTE PESADO DESDE 1994 HASTA EL 2005 


(MILES DE KILOS).
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Estudio de la Demanda para la Industria de 
Llantas para  Transporte Pesado


 El mercado nacional desde el año 1994 hasta la
actualidad se ha abastecido en su gran mayoría por
una producción local de llantas para transporte
pesado. La variación más significativa se da en el año
2000 por la crisis económica sufrida en Ecuador.


 Existen 133 empresas de transporte pesado en la
Provincia de Pichincha, las cuales fueron
encuestadas 61 empresas, lo que quiere decir que
según las encuestas en el mercado hay un 95.1% de
empresas que prefieren llantas nuevas para sus
vehículos pesados







CÁLCULO DE LA DEMANDA 
INSATISFECHA DE LLANTAS


 La producción local se mantiene sin cambios,
ya que no se conocen proyectos de
ampliación de los locales que distribuyen
llantas para transporte pesado.


 Se supone un crecimiento de la demanda de
1.51%, tasa calculada del año 2000 hasta el
2005, ya que los datos anteriores a la
dolarización, provocan un mayor margen de
error.







CÁLCULO DE LA DEMANDA 
INSATISFECHA DE LLANTAS


AÑO
2006


PRODUCCIÓN LOCAL CONSUMO APARENTE DEMANDA POTENCIAL 
INSATISFECHA


(MILES DE 
KILOS)


2,254,340.43 2,288,289.84 33,949.00


(MILES DE 
UNIDADES)[1]


16,576.000 16,826 250


PARTICIPACIÓN DEL PROYECTO EN LA DEMANDA INSATISFECHA  
(Mercado Potencial para el proyecto).


El proyecto venderá aproximadamente 240 llantas al mes, lo que significa que
venderá 2,880 llantas al año, es decir, se cubre 1.15% de la demanda insatisfecha
(250,000 llantas).







OFERTA DE SERVICIOS
(ALINEACIÓN, BALANCEO, ROTACIÓN, 


ENLLANTAJE).


 El 76.25 % de las empresas de transporte pesado,
requiere de un tecnicentro ubicado en la parroquia
de Calderón, lo que quiere decir que el 23.75%
restante cubre la oferta de servicios para este
proyecto.


 En la Provincia de Pichincha sólo existen dos
Tecnicentros Camioneros especializados, lo que
quiere que el 23.75% correspondiente a 31 empresas
del total están siendo atendidas ya en el mercado de
servicios pesados.







PRECIOS DE LA OFERTA COMO COMPETENCIA 
DIRECTA DE SERVICIOS.


TECNICENTRO C. ENLLANTAJE ALINEACIÓN BALANCEO ROTACIÓN 


EDWIN REYES S.A 3.50 22.16 5.50 C/llanta Parte del Servicio 


GLOBAL TIRES 3.92 20.00 4.48 C/llanta Parte del Servicio 







 DEMANDA DE SERVICIOS PARA TRANSPORTE  
PESADO


 Por factores como ubicación, especialización e inconformidad la demanda de 
servicios para este proyecto es grande puesto que  101 empresas requieren de 
estos servicios, lo que corresponde al 76.2 % de las 133 empresas existentes.


 CÁLCULO DE DEMANDA INSATISFECHA


 Según el estudio estadístico, existe un 68.9% de empresas para transporte 
pesado les proporcionan servicios de post-venta.


 Lo que quiere decir que de nuestra población para este segmento del mercado,
un 31.1% correspondiente a 42 empresas del total, serían parte de nuestra
demanda insatisfecha.


 El proyecto se encargará de cubrir el 76.2% de la demanda insatisfecha que
aprobaron la instalación de un centro de productos y servicios pesados en la
Parroquia de Calderón.







INGRESOS DEL PROYECTO



Cantidad Descripción V. Unitario Ingreso Total


48 750 – 16 LLANTAS PARA 
BUSES Y CAMIONES 


DOS EJES 


66.65 3,199.20


106 750-20 FIRESTONE 
LLANTAS PARA BUSES Y 


CAMIONES
TRES EJES 


123.00 1,2985.70


86 1222,5 FA663 PESADOS 
MAS DE TRES EJES 


250.00 22,381.91


TOTAL 38,566.81


Ingreso Mensual Por Llantas


Ingreso Anual Por Llantas
38,566.81 X 12 meses= 462,801.73







Ingreso Mensual por Servicios


 El 30% de los clientes, accederá a los servicios de alineación y balanceo,
mientras que el 15% de consumidores optarán por el servicio de enllantaje.


Mediante el porcentaje de Demanda Insatisfecha que es del 76.25% que cubrirá
el proyecto en Servicios, y mediante proformas realizadas en los dos únicos
lugares especializados en servicios, se puede determinar los ingresos a
través de estos factores.



N’ de 


Vehículos
N’ de Llantas Servicio V. Unitario Ingreso Total


72 12 Alineación 17.30 14,947.20


36 12 Enllantaje 3.20 1,382.40


72 12 Balanceo 4.30 3,715.20


TOTAL 20,044.80


Ingreso Anual por Servicios


20,044.80 x 12 =  240, 538.00







INGRESOS TOTALES MENSUALES Y ANUALES 
MEDIANTE COMERCIALIZACIÓN DE LLANTAS 


Y SERVICIOS CONEXOS.


 Ingresos mensuales por Llantas
38,566.81 x 12 =   462,801.73


 Ingresos Mensuales por Servicios
20,044.80 x 12 =  240, 538.00


 INGRESOS TOTALES ANUALES DEL PROYECTO


58,611.60 x 12 =  703,339







Tamaño y Localización


 Uno de los factores que determinan el tamaño del proyecto es la
demanda del mismo.


 Existen factores que hacen que los productores y comercializadores
realicen nuevas estrategias de negocio debido a que el consumidor
cada vez está más informado, y el mercado de llantas es muy
competitivo.


 En cuanto a servicios como lo pudimos determinar en la oferta, los
competidores de servicios para transporte pesado, no abarcan
notablemente este segmento de mercado, haciendo de esta manera
que el proyecto de servicios sea más rentable.


 Debido a que este es un proyecto nuevo, el tamaño no será de mayor
volumen en llantas, teniendo un stock suficiente para satisfacer las
necesidades del consumidor y la estructura física tendrá
disponibilidad de espacio para la ubicación de la maquinaria.


 Para determinar el tamaño óptimo del proyecto, existen dos tipos de
capacidad productiva: TEÓRICA Y REAL.







TABLA DEL PUNTAJE DE LOS FACTORES DE 
LOCALIZACION


CATEGORIA DEL FACTOR
PUNTAJE EN


SITIO 1
PUNTAJE EN


SITIO 2
PUNTAJE EN


SITIO 3


FACTORES CRITICOS O IMPRESCINDIBLES 44 39 42


Facilidad de acceso al local 10 8 8


Disponibilidad de transporte 8 7 9


Disponibilidad de energía eléctrica 9 9 9


Disponibilidad de servicio bancarios 7 9 7


Facilidad de parqueo 10 6 9


FACTORES NO CRITICOS O IMPORTANTES 18 17 17


Disponibilidad de servicio telefónico 9 9 9


Disponibilidad de Servicios de seguridad 9 8 8


FACTORES COADYUVANTES O ADICIONALES 9 8 8


Existencia de talleres de reparación o reencauche de 
llantas 9 8 8


TOTAL 71 64 67


TABLA DE PUNTAJE DE FACTORES DE 
LOCALIZACIÓN







Localización del Proyecto







INGENIERÍA DEL PROYECTO
PRODUCTO DISPONIBLE PARA LA VENTA E INVENTARIO


Demanda Anual
Llantas B y C. 2 ejes
Llantas B y C. 3 ejes
Llantas B y C. más de 3 ejes


2,880
576


1,267
1,037


(+) Pérdida por mala transportación
(+)Pérdida por Robo:
(+)Pérdida por Bodegaje


2 ejes: 5 unidades
3 ejes: 5 unidades
Más de 3 ejes: 5        


unidades  
2 ejes: 10 unidades
3 ejes:  5 unidades
Más de 3 ejes: 5 unidades  
2 ejes: 5 unidades
3 ejes: 5 unidades


Más de 3 ejes: 5        
unidades  


TOTAL PRODUCTOS DISPONIBLE PARA LA VENTA 2 ejes: 596 unidades
3 ejes. 1282 unidades


Más de tres ejes: 1052
Unidades


(+) INVENTARIO FINAL


2 ejes:  58 unidades
3 ejes:127 unidades
Más de 3 ejes:104      


unidades  


TOTAL PRODUCTOS DISPONIBLE PARA LA VENTA E INVENTARIO 2 ejes: 654unidades
3 ejes: 1409 unidades
Más de 3 ejes: 


1156unidades  







SELECCIÓN DE LOS EQUIPOS DE OFICINA, MUEBLES Y 
ENSERES UTILIZADOS EN EL CENTRO DE PRODUCTOS Y 


SERVICIOS AUTOMOTRICES.


TIPO DE MÁQUINA CAPACIDAD Nº UNIDADES FLETE C. UNITARIO COSTO TOTAL


CAJA 600 PRECIOS


REGISTRADORA PREFIJADOS 1 - 349.72 349.72


MESA DE


RECEPCIÓN 150 cm. 1 - 162.40 162.40


SECR./CONTADORA


MESA DEL


GERENTE 1 - 162.40 162.40


SILLAS TEXTIL NEUM. 10 - 100.80 1,008.00


COMPUTADORA PENTIUM 4


MEMORIA 256 K. 1 - 695.00 1,390.00


MAQ. ALINEADORA G118 M 1 - 29,568.00 29,568.00


MAQ. BALANCEO G118 M - L 1 - 6,708.80 6,708.80


MAQ. MONTAJE Y


DESM. LLANTAS RIM 13" A 27" 1 - 11,150.00 11,150.00


MAQ. TORRES DE TON 5.5 A 7.5


ELEVACION SCM 75.4 / S 2 - 27,700.00 55,400.00


( 4  TORRES)


IMPRESORA 12 PPM 1 - 193.00 193.00


SCANNER COLOR / COPIA


VEHICULO CHEVROLET 1 - 45,716.00 45,716.00


TOTAL 151,808.32







DISEÑO DEL PROCESO DE COMERCIALIZACIÓN Y  
SERVICIOS.


 SIMULACIÓN DE UN DÍA NORMAL EN LA COMERCIALIZADORA Y SERVITECA.
 Abre sus puertas a las 8 de la mañana, con excepción de los días domingos que son


libres para el propietario y el personal.
 Su tiempo libre ocupado en almuerzos diarios, tendrán duración de 1 h 30 minutos


correspondiente este tiempo desde las 12 h 30 hasta las 14 h 00.
 DÍA LUNES:
 Se realizará la limpieza general
 del local y de las máquinas correspondientes a servicios.
 Revisión y limpieza de la bodega.
 Revisión del funcionamiento de las máquinas para la prestación de servicios.
 Pedido de neumáticos en caso de que encuentre en desabastecimiento la bodega.
 Atención al Público.
 Realizar la correspondiente facturación por parte de la Secretaria Contadora.
 Recibir vehículos que requieren ser atendidos.
 Entrega del material por parte de los estibadores a los respectivos vehículos o en su


defecto si se trata de un pedido a domicilio colocarlo en el carro repartidor del local.
 Entrega de vehículos que han sido revisados y atendidos.
 Cierre de caja por parte de la contadora y bajo la supervisión del gerente.
 Revisión de cuentas por cobrar y por pagar.
 Cobros realizados a los clientes
 En cuanto a los días martes, miércoles, jueves, viernes, y sábados, funcionan de la


misma manera. El día sábado funciona hasta las 14 h 00 p.m.







ORGANIZACIÓN Y ASPECTOS 
ADMINISTRATIVOS Y LEGALES


JEFE DE PROYECTO 
1 Persona


*ASESOR 
FINANCIERO


1 Persona


*ASESOR JURIDICO
1 Persona 


*ASESOR 
ADMINISTRATIVO


1 Persona 


ESTRUCUTURA ADMINISTRATIVA PARA LA FASE DE EJECUCIÓN DEL PROYECTO.


* Tiempo Parcial







ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA PARA LA 
FASE DE OPERACIÓN DEL PROYECTO


GERENTE 
GENERAL


1Gerente General


DEP. DE 
ADMINISTRACION


Y VENTAS
1 Secretaria


2 Electromecánicos
1 Jefe de Patio


2 Choferes


DEP. DE 
ALMACENAMIENTO


1 Jefe de Bodega
2 Estibadores







Aspectos Jurídicos


 Establecer la Razón Social de la Empresa.


 Registro Único de Contribuyentes (RUC).


 Autorización del Servicio de Rentas Internas (SRI).


 Anualmente presentar las declaraciones del IR (BG).


 Mensualmente declaración del IVA.


 Permiso de Patente Municipal.


 Apertura de Cuenta Corriente.


 . 







Inversiones y Financiamiento


DATOS INICIALES VALOR


DEMANDA DEL MERCADO: MILES DE LLANTAS ( EN EL AÑO CERO) 79,800


NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO (PICHINCHA) 133


TASA ANUAL DE CRECIMIENTO DE LA DEMANDA 1.51%


DEMANDA ANUAL PARA EL PROYECTO (% DE LA DEMANDA 
INSATISFECHA)


1.15%


TASA ANUAL DE CRECIMIENTO 3%


PORCENTAJE DE VENTAS A CREDITO 30.00%


PLAZO DE LAS VENTAS A CREDITO (DIAS) 30.00


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 66.65


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 122.99


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 259.00


ALINEACION 17.30


BALANCEO 4.30


ENLLANTAJE 3.20







RESUMEN DE INVERSIONES DEL PROYECTO


CONCEPTO


INVERSION FIJA :
154,808 71.10%


EQUIPO DE OFICINA 1,933 0.89%


VEHICULOS 45,716 21.00%


MUEBLES Y ENSERES 1,332 0.61%


MAQUINAS 102,827 47.23%


IMPREVISTOS 3,000 1.38%


ACTIVOS DIFERIDOS 3,098 1.42%


GASTOS PREOPERATIVOS 1,798 0.83%


GASTOS DE CONSTITUCION 1,300 0.60%


CAPITAL DE TRABAJO 59,830 27.48%


EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS 7,353 3.38%


CUENTAS POR COBRAR 15,935 7.32%


INVENTARIO DE LLANTAS, ACEITES Y ADITIVOS 36,542 16.78%


TOTAL DEL COSTO DEL PROYECTO 217,735 100.00%







VENTAS TOTALES Y NÚMERO DE UNIDADES VENDIDASCONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5


VENTAS TOTALES
703,339 731,316 760,444 790,771 822,349 


INGRESOS POR VENTA DE LLANTAS 462,801.73 479,821.42 497,492.80 515,841.80 534,895.40 


TIPO DE LLANTAS COMERCIALIZADAS


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 576 585 594 602 612 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 1,267 1,286 1,306 1,325 1,345 


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 1,037 1,053 1,069 1,085 1,101 


PRECIOS 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 66.65 69 71 73 75 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 122.99 127 130 134 138 


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 259.00 263 267 271 275 


INGRESOS POR SERVICIOS 240,538 251,495 262,951 274,929 287,453 


TIPO DE SERVICIO


ALINEACION (N. VECES QUE SE PRESTO EL SERVICIO) 10,368 10,525 10,683 10,845 11,009 


BALANCEO (N. VECES QUE SE PRESTO EL SERVICIO) 10,368 10,525 10,683 10,845 11,009 


ENLLANTAJE (N. VECES QUE SE PRESTO EL SERVICIO) 5,184 5,262 5,342 5,422 5,504 


PRECIO POR SERVICIO


ALINEACION 17.30 17.82 18.35 18.90 19.47 


BALANCEO 4.30 4.43 4.56 4.70 4.84 


ENLLANTAJE 3.20 3.30 3.39 3.50 3.60 


COSTOS DE ADQUISICIÓN DE LAS LLANTAS 425,778 445,173 465,452 486,655 508,823 


NUMERO DE LLANTAS COMERCIALIZADAS


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 576 585 594 602 612 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 1,267 1,286 1,306 1,325 1,345 


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 1,037 1,053 1,069 1,085 1,101 


COSTO POR  LLANTA


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 61.32 63.16 65.05 67.00 69.01 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 113.15 116.55 120.04 123.64 127.35 


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 238.28 245.43 252.79 260.37 268.19 


COSTO DE MANTENIMIENTO MAQUINARIAS 350.00 360.50 371.32 382.45 393.93


ADITIVOS Y ACEITES 70 72.10 74.26 76.49 78.79


OTROS 280 288.40 297.05 305.96 315.14







Costo de las Fuentes de Financiamiento


PLAZO DE LA DEUDA (AÑOS)
5.00 


TASA NOMINAL ANUAL DE INTERES (PRESTAMO PARA LA COMPRA DE MAQ.) 13.50%


COSTO NOMINAL SIN RIESGO DEL CAPITAL SOCIAL 3.82%


INFLACION ANUAL ESPERADA 3%


PRIMA POR RIESGO DEL CAPITAL PROPIO ASIGNADA POR EL INVERSIONISTA 7.80%


COSTO TOTAL NOMINAL DE LOS RECURSOS PROPIOS 14.62%







Peso Porcentual de las Fuentes de 
Financiamiento


FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO


PRESTAMO DE LARGO PLAZO 54,414 23.61%


CAPITAL SOCIAL 166,322 76.39%


TOTAL DEL FINANCIAMIENTO 217,735 100.00%







ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5


VENTAS NETAS 703,339.33 731,316.23 760,443.96 790,771.17 822,348.63


COSTO DE VENTAS 458,561.37 478,357.55 499,049.28 520,677.16 543,283.64


COSTO TOTAL POR TIPO DE LLANTAS 425,777.59 445,173.04 465,452.01 486,654.74 508,823.32


COSTO DE LA ENERGIA ELECTRICA 13,007.88 13,398.12 13,800.06 14,214.06 14,640.48


COSTO POR MANTENIMIENTO DE MAQUINAS 350.00 360.50 371.32 382.45 393.93


DEPRECIACION DE MAQUINARIA 10,282.70 10,282.70 10,282.70 10,282.70 10,282.70


DEPRECIACION DE VEHICULO 9,143.20 9,143.20 9,143.20 9,143.20 9,143.20


UTILIDAD BRUTA 244,777.96 252,958.68 261,394.68 270,094.01 279,064.99


GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS 73,710.04 75,902.26 78,160.24 80,485.95 82,881.44


SUELDOS DE ADMINISTRACION Y OFICINAS 52,794.07 54,377.89 56,009.23 57,689.50 59,420.19


ALQUILER DE BODEGA 16,800.00 17,304.00 17,823.12 18,357.81 18,908.55


DEPRECIACION DE MUEBLES Y ENSERES 133.20 133.20 133.20 133.20 133.20


DEPRECIACION DE EQUIPOS DE OFICINA 193.30 193.30 193.30 193.30 193.30


AMORTIZACION DE GASTOS PREOPERATIVOS 179.77 179.77 179.77 179.77 179.77


AMORTIZACION DE GASTOS DE 
CONSTITUCION


130.00 130.00 130.00 130.00 130.00


PROVISION PARA IMPREVISTOS 3,479.70 3,584.09 3,691.62 3,802.37 3,916.44


UTILIDAD EN OPERACIÓN 171,067.92 177,056.42 183,234.44 189,608.06 196,183.55


INTERESES O GASTOS FINANCIEROS 6,940.82 5,552.66 4,164.49 2,776.33 1,388.16


UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION LABORAL 164,127.09 171,503.76 179,069.95 186,831.73 194,795.38


15 % DE PARTICIPACION LABORAL 24,619.06 25,725.56 26,860.49 28,024.76 29,219.31


UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 139,508.03 145,778.20 152,209.45 158,806.97 165,576.08


25 % DE IMPUESTO A LA RENTA 34,877.01 36,444.55 38,052.36 39,701.74 41,394.02


UTILIDAD NETA 104,631.02 109,333.65 114,157.09 119,105.23 124,182.06







VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS


VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS


EQUIPOS 
DE 


OFICINA


VEHICULO MAQUINARIAS MUEBLES Y 
ENSERES


TOTAL


COSTO HISTÓRICO 1,933.00 45,716.00 102,827.00 1,332.00


% DEL VALOR DE SALVAMENTO 10.00% 20.00% 10.00% 10.00%


VALOR DE SALVAMENTO 193.30 9,143.20 10,282.70 133.20 19,752.40







CÁLCULO DEL VALOR RESIDUAL DEL 
CAPITAL NETO DE TRABAJO


VALOR DE SALVAMENTO DE CAPITAL DE TRABAJO (DÒLARES) VALOR


REQUERIMIENTO CAPITAL DE TRABAJO (AÑO 0) 59,829.52


VARIACIÓN CAPITAL DE TRABAJO AÑO 1 2,613.39


VARIACIÓN CAPITAL DE TRABAJO AÑO 2 2,729.23


VARIACIÓN CAPITAL DE TRABAJO AÑO 3 2,850.24


VARIACIÓN CAPITAL DE TRABAJO AÑO 4 2,976.63


TOTAL 70,999.01


VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE TRABAJO ( AÑO 5) 0.50


VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE TRABAJO ( AÑO 5) 35,499.51







CÁLCULO DEL COSTO PROMEDIO 
PONDERADO DE CAPITAL


VALOR % TASA 
NOMINAL


COSTO 
PONDERADO


CONCEPTO DOLARES DE 
PARTICIPACION


DE  INTERES DE CADA 
FUENTE


1 2 3=1x2


PASIVO DE LARGO PLAZO 51,414 23.61% 13.50% 3.19%
CAPITAL SOCIAL 166,322 76.39% 14.62% 11.17%
TOTAL DEL 
FINANCIAMIENTO


217,735 100.00% Kp 14.36%







FLUJOS DE CAJA OPERATIVO NOMINAL 
PRESUPUESTADO


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5


UTILIDAD EN OPERACIÓN 171,067.92 177,056.42 183,234.44 189,608.06 196,183.55


15 % DE PARTICIPACION LABORAL 24,619.06 25,725.56 26,860.49 28,024.76 29,219.31


25 % DE IMPUESTO A LA RENTA 34,877.01 36,444.55 38,052.36 39,701.74 41,394.02


DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 20,062.17 20,062.17 20,062.17 20,062.17 20,062.17


INVERSIONES DE REPOSICION Y 
MANTENIMIENTO


- - - - -


VARIACIONES DEL CAPITAL DE TRABAJO 2,613.39 2,729.23 2,850.24 2,976.63 -


VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS 12,592.16


VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE TRABAJO 35,499.51


FLUJO DE CAJA OPERATIVO NOMINAL 129,020.63 132,219.24 135,533.52 138,967.10 193,724.05







CAPACIDAD DE PAGO DEL PROYECTO


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5


FLUJO NETO DE CAJA NOMINAL  (1)
129,021 132,219 135,534 138,967 193,724 


PAGOS DE LOS INTERESES 6,941 5,553 4,164 2,776 1,388


PAGOS DEL CAPITAL
10,283 10,283 10,283 10,283 10,283 


DIVIDENDO TOTAL   (2)
17,224 15,835 14,447 13,059 11,671 


INDICE DE COBERTURA DE LA 
DEUDA  3 =1/ 2 7.49 8.35 9.38 10.64 16.60


PROYECTO VIABLE? SI SI SI SI SI







DECISIÓN DE INVERSIÓN


VALOR CRITERIO DE DECISION


INDICES DE EVALUACION OBTENIDO PROYECTO PROYECTO


VIABLE? NO 
VIABLE?


VALOR ACTUAL NETO 281,367.91 SI


RELACION BENEFICIO - COSTO 2.29 SI


TASA INTERNA DE RETORNO 55.82% SI


PERIODO REAL DE RECUPERACION (AÑOS) 2.04 SI


INDICES DE COBERTURA DE LA DEUDA > 1 SI







ANÁLISIS AMBIENTAL


De acuerdo a la clasificación del CIIU se


determina que el proyecto de Comercialización


de Llantas para Transporte Pesado y Servicios


Conexos se ubica en nivel 2 que indica impactos


ambientales neutros.







CONCLUSIONES
 RESULTADOS


TAMAÑO Y LOCALIZACIÓN ÓPTIMA
 El Proyecto se ubicará en la Provincia de Pichincha, en el sector de Marianitas, 


cuyas intersecciones son: Panamericana Norte Calderón y calle Garcés Enrique. 
El tamaño del proyecto está dado por el estudio de mercado.


EVALUACIÓN FINANCIERA


El VAN es de 281,368 dólares, lo que con lleva a la aceptación del proyecto por su 
viabilidad económica, que genera un rendimiento alto, mayor que el costo 
promedio ponderado de las fuentes de financiamiento.


La TIR es de 55.82% y es superior al costo promedio ponderado en 14.36%, que 
garantiza rentabilidad.


La RELACIÓN BENEFICIO COSTO nos da un valor positivo igual a 2,29 que es el 
rendimiento por cada dólar invertido en el proyecto.


El PERIODO REAL DE RECUPERACIÓN es casi 3 años, lo que aceptable de 
acuerdo a este criterio ya que la vida útil del proyecto es de 5 años


 La capacidad de pago desde el primer año es superior a 1, y con el paso de los 
años se puede observar que esta razón aumenta.







Recomendaciones


 Se recomienda que el proyecto sea puesto en marcha, existen
muy buenos resultados en su investigación


 Se recomienda que se presten en mayores servicios al cliente
 Que los pedidos de llantas de transporte pesado sean


despachados en total puntualidad.
 Puntualidad en la apertura y cierre de la comercializadora y


serviteca de transporte pesado
 Se recomienda servicio a domicilio en cuanto al despacho de


llantas de transporte pesado.
 Se recomienda que se realice por lo menos cada año tres


capacitaciones al personal y controlar los procesos por parte de
la gente especializada
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6.1 PARÁMETROS Y VARIABLES DEL PROYECTO: 
 
Para tomar una decisión acerca de la inversión y el financiamiento de la 
instalación de la comercializadora de llantas para transporte pesado y servicios 
conexos, debe tomarse en cuenta los siguientes datos recolectados en esta 
investigación: 


 
CUADRO Nº 20: PARÁMETROS Y VARIABLES DEL PROYECTO 
 


 
 


 


FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 
 
 
 
 
 
 


DATOS INICIALES VALOR 
DEMANDA DEL MERCADO: MILES DE LLANTAS ( EN EL AÑO CERO) 79,800 
NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO (PICHINCHA) 133 
TASA ANUAL DE CRECIMIENTO DE LA DEMANDA 1.51% 
DEMANDA ANUAL PARA EL PROYECTO (% DE LA DEMANDA 
INSATISFECHA) 


1.15% 


TASA ANUAL DE CRECIMIENTO 3% 
PORCENTAJE DE VENTAS A CREDITO 30.00% 
PLAZO DE LAS VENTAS A CREDITO (DIAS) 30.00 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 66.65 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 122.99 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 259.00 
ALINEACION 17.30 
BALANCEO 4.30 
ENLLANTAJE 3.20 
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Los valores que cubren el mercado de llantas y servicios, son los siguientes: 
 
CUADRO Nº 21: PARTICIPACION DEL PROYECTO EN LA DEMANDA INSATISFECHA. 


 


FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 
Los valores correspondientes de participación del proyecto en la demanda 
insatisfecha de llantas para buses y camiones de dos ejes, tres ejes y más de 
tres ejes son: 576 (2,880 x 20%), 1,267 (2,880 x 44%) y 1,037 (2,880 x 36%), 
respectivamente, de acuerdo a los resultados arrojados de las encuestas en el 
estudio de mercado. 
Así mismo en cuanto a los servicios son diferentes porcentajes como son: 
alineación con un valor de 864 (2,880 x 30%), balanceo con un valor de 864  
(2,880 x 30%) y enllantaje  con un valor de 432 (2,880 x 15%). 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES (UNIDADES) 576 


LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES (UNIDADES) 1,267 


LLANTAS PARA PEADOS MAS DE TRES EJES (UNIDADES) 1,037 


ALINEACION 864.00 


BALANCEO 864.00 


ENLLANTAJE 432.00 
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CUADRO Nº 22: NÚMERO DE UNIDADES VENDIDAS ANUALMENTE Y TOTAL DE VENTAS EN SERVICIOS. 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
  


VENTAS TOTALES 
      


703,339  
       


731,316  
      


760,444  
       


790,771  
       


822,349  
 


INGRESOS POR VENTA DE LLANTAS 
 


462,801.73  
  


479,821.42  
 


497,492.80  
  


515,841.80  
  


534,895.40  
 


TIPO DE LLANTAS COMERCIALIZADAS 
          


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 


             
576  


              
585  


             
594  


              
602  


              
612  


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 


          
1,267  


           
1,286  


          
1,306  


           
1,325  


           
1,345  


 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 


          
1,037  


           
1,053  


          
1,069  


           
1,085  


           
1,101  


 
PRECIOS  


          


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 


          
66.65  


                
69  


               
71  


                
73  


                
75  


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 


        
122.99  


              
127  


             
130  


              
134  


              
138  


 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 


        
259.00  


              
263  


             
267  


              
271  


              
275  


 
INGRESOS POR SERVICIOS 


      
240,538  


       
251,495  


      
262,951  


       
274,929  


       
287,453  


 
TIPO DE SERVICIO 


          


 
ALINEACION (N. VECES QUE SE PRESTO EL 


SERVICIO) 


        
10,368  


         
10,525  


        
10,683  


         
10,845  


         
11,009  


 
BALANCEO (N. VECES QUE SE PRESTO EL 


SERVICIO) 


        
10,368  


         
10,525  


        
10,683  


         
10,845  


         
11,009  


 
ENLLANTAJE (N. VECES QUE SE PRESTO EL 


SERVICIO) 


          
5,184  


           
5,262  


          
5,342  


           
5,422  


           
5,504  


 
PRECIO POR SERVICIO 


          


 
ALINEACION 


          
17.30  


           
17.82  


          
18.35  


           
18.90  


           
19.47  


 
BALANCEO 


            
4.30  


             
4.43  


            
4.56  


             
4.70  


             
4.84  


 
ENLLANTAJE 


            
3.20  


             
3.30  


            
3.39  


             
3.50  


             
3.60  


 
COSTOS DE ADQUISICIÓN DE LAS LLANTAS 


      
425,778  


       
445,173  


      
465,452  


       
486,655  


       
508,823  


 
NUMERO DE LLANTAS COMERCIALIZADAS 


          


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 


             
576  


              
585  


             
594  


              
602  


              
612  


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 


          
1,267  


           
1,286  


          
1,306  


           
1,325  


           
1,345  


 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 


          
1,037  


           
1,053  


          
1,069  


           
1,085  


           
1,101  


 
COSTO POR  LLANTA 


          


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / DOS EJES 


          
61.32  


           
63.16  


          
65.05  


           
67.00  


           
69.01  


 
LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES / TRES EJES 


        
113.15  


         
116.55  


        
120.04  


         
123.64  


         
127.35  


 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE TRES EJES 


        
238.28  


         
245.43  


        
252.79  


         
260.37  


         
268.19  


 
COSTO DE MANTENIMIENTO MAQUINARIAS 


 


 
350.00 


 
360.50 


 
371.32 


 
382.45 


 
393.93 


 
ADITIVOS Y ACEITES  


 
70 


 
72.10 


 
74.26 


 
76.49 


 
78.79 


 
OTROS 


 
280 


 
288.40 


 
297.05 


 
305.96 


 
315.14 


FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II                                Elaborado por: Patricia Vélez R. 
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6.2 Inversiones en Activos Tangibles 
 
Para la instalación de una comercializadora de llantas para transporte pesado y 
servicios conexos, es necesaria la compra de maquinaria especializada para 


realizar los servicios; así como la adquisición de muebles y enseres, equipos de 
oficina y un vehículo. 
Además se ha asignado una cantidad de dinero para posibles imprevistos. 
 
CUADRO Nº 23: RESUMEN DE INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS 


 
FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II (Anexo). 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 


 CUADRO Nº 24: DEPRECIACIÓN Y VIDA ÚTIL DE LOS ACTIVOS FIJOS 


 


PORCENTAJES DE DEPRECIACIONES Y VIDA UTIL DE LOS 
ACTIVOS FIJOS VALOR % 


VIDA UTIL 
(AÑOS) 


EQUIPO DE OFICINA 10.00% 10.00 


VEHICULOS 20.00% 5.00 


MAQUINAS 10.00% 10.00 


MUEBLES Y ENSERES 10.00% 10.00 
 


FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II (Anexo). 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 
 


 


 


INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS  VALOR 


EQUIPO DE OFICINA 1,933.00 


VEHICULOS 45,716.00 


MAQUINAS 102,827.00 


MUEBLES Y ENSERES 1,332.00 


IMPREVISTOS 3,000.00 
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CUADRO Nº 25: VALORES RESIDUALES DE LOS ACTIVOS Y DEL CAPITAL DE 


TRABAJO 


VALORES RESIDUALES DE LOS ACTIVOS Y DEL CAPITAL DE 
TRABAJO : VALOR 


EQUIPO DE OFICINA 10.00% 


 VEHICULOS 20.00% 


MAQUINAS 10.00% 


MUEBLES Y ENSERES 10.00% 


 CAPITAL DE TRABAJO (PORCENTAJE DEL VALOR AL QUINTO AÑO) 50.00% 
 


FUENTE: Estudio de Mercado: Capítulo II  


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 


6.3 Inversión en Activos Intangibles 


 
La inversión en activos intangibles son los gastos realizados durante la fase de 
ejecución del proyecto que son los sueldos del personal, de los asesores, entre 
otros,  a estos gastos se los ha clasificado como preoperativos, otro activo 
intangible son los gastos de constitución de la compañía que más adelante se 
detallan. 
 


CUADRO Nº 26: INVERSIÓN EN ACTIVOS DIFERIDOS Y AMORTIZACIÓN 


 


 


FUENTE: Proformas realizadas para la investigación (Anexo) 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 


 


 


 
 


INVERSION EN ACTIVOS DIFERIDOS Y AMORTIZACION VALOR 


CONSULTORIA LEGAL (GASTOS DE CONSTITUCION) 1,300.00 


GASTOS PREOPERATIVOS 1,797.72 
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6.4 Inversiones en Activos Corrientes 
 


Los activos corrientes de la empresa están dados por las necesidades de 
efectivo, saldos cuentas por cobrar y la inversión en llantas, aceites y aditivos.  
Se han establecidos los plazos de cada uno estos,  y estos causan los 
requerimientos que se señalan en el siguiente cuadro. 
 
CUADRO Nº 27: REQUERIMIENTOS DE CAPITAL DE TRABAJO 
 


REQUERIMIENTOS DE CAPITAL DE TRABAJO : RESUMEN   
 


 
CONCEPTO 


 
NECESIDADES DE EFECTIVO  (5 DIAS) 


 
AÑO 1          


7,353.23  
AÑO 2          


7,639.35  
AÑO 3          


7,938.81  
AÑO 4          


8,252.22  
AÑO 5        


8,580.19  
 
INVERSION EN CUENTAS POR COBRAR 
(30 DIAS) 


        
15,934.69  


        
16,612.28  


        
17,317.74  


        
18,052.24  


      
18,817.03  


 
INVERSION EN LLANTAS, ACEITES Y 
ADITIVOS (30 DIAS) 


        
36,541.60  


        
38,191.28  


        
38,915.59  


        
41,717.92  


      
43,601.79  


 
TOTAL DEL REQUERIMIENTO DEL CAP. 
DE TRABAJO 


             
59,830  


             
62,443  


             
65,172  


             
68,022  


           
70,999 


 
VARIACION DEL CAPITAL DE 
TRABAJO 


               
2,613 


               
2,729  


               
2,850  


               
2,977  


                  
-    


 
FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUAL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º ED. 
 
Elaborado por: Patricia Vélez R. 
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CUADRO Nº 28: NECESIDADES DE EFECTIVO, SALDOS CUENTAS POR COBRAR E 


INVERSIÓN EN LLANTAS, ACEITES Y ADITIVOS. 


 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUAL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º ED. 


Elaborado por: Patricia Vélez R. 


 


Del cuadro anterior se puede resumir las inversiones en activos corrientes del 
primer año como:  
 


 


 
NECESIDAD DE EFECTIVO ( 5 DIAS ) 


AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


 
 
TOTAL DE COSTOS Y GASTOS EN ESTADO DE P. Y G. 


 
539,212.24 


 
559,812.47 


 
581,374.01 


 
603,939.44 


 
627,553.25 


 
PAGOS DE PRINCIPAL 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
REQUERIMIENTO DE EFECTIVO ANUAL 


 
529,432.76 


 
550,033.00 


 
571,594.54 


 
594,159.97 


 
617,773.77 


 
REQUERIMIENTO DE EFECTIVO ( 5 DIAS) 


 
7,353.23 


 
7,639.35 


 
7,938.81 


 
8,252.22 


 
8,580.19 


 
SALDO EN CUENTAS POR COBRAR 


   
 


  


 
COSTO DE PRODUCCION x 70 % DE VENTAS A 
CREDITO 


 
137,568.41 


 
143,507.27 


 
149,714.78 


 
156,203.15 


 
162,985.09 


 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTAS 


 
73,710.04 


 
75,902.26 


 
78,160.24 


 
80,485.95 


 
82,881.44 


 
TOTAL ANUAL INVERTIDO EN CUENTAS POR COBRAR 


 
191,216.28 


 
199,347.35 


 
207,812.85 


 
216,626.93 


 
225,804.36 


 
PLAZO MEDIO DE CUENTAS POR COBRAR (DIAS) 


 
30 


 
30 


 
30 


 
30 


 
30 


 
TOTAL INVERTIDO EN EL PLAZO DE CUENTAS POR 
COBRAR 


 
15,934.69 


 
16,612.28 


 
17,317.74 


 
18,052.24 


 
18,817.03 


 
LLANTAS, ACEITES Y ADITIVOS 


     


 
COSTO DE VENTAS 


 
458,561.37 


 
478,357.55 


 
499,049.28 


 
520,677.16 


 
543,283.64 


 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
TOTAL ANUAL INVERTIDO EN PRODUCTOS 
TERMINADOS 


 
438,499.20 


 
458,295.38 


 
478,987.11 


 
500,614.98 


 
523,221.46 


 
PLAZO MEDIO DEL INVENTARIO DE LLANTAS, ACEITES 
Y ADITIVOS (DIAS) 


 
30 


 
30 


 
30 


 
30 


 
30 


 
TOTAL INVERTIDO EN EL PLAZO DE LLANTAS, 
ACEITES Y ADITIVOS 


 
36,541.60 


 
38,191.28 


 
39,915.59 


 
41,717.92 


 
43,601.79 
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CUADRO Nº 29: INVERSIONES EN ACTIVOS CORRIENTES: 


 


CAPITAL DE TRABAJO 
            
59,830  27,48% 


EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS 
              
7,353  3.38% 


CUENTAS POR COBRAR 
            
15,935  7.32% 


INVENTARIO DE LLANTAS, ACEITES Y ADITIVOS 
            
36,542  16.78% 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUAL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º ED. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 
6.5 RESUMEN DE INVERSIONES DEL PROYECTO. 
 


A continuación se presenta la tabla de resumen de todos los costos del 
proyecto detallados anteriormente, los cuales se muestran como un porcentaje. 
 
CUADRO Nº 30: INVERSIÓN INICIAL DEL PROYECTO: 


 


CONCEPTO     
  
 INVERSION FIJA : 


 
154,808 


 
71.10% 


 
EQUIPO DE OFICINA 


 
1,933 


 
0.89% 


 
VEHICULOS 


 
45,716 


 
21.00% 


 
MUEBLES Y ENSERES 


 
1,332 


 
0.61% 


 
MAQUINAS 


 
102,827 


 
47.23% 


 
IMPREVISTOS 


 
3,000 


 
1.38% 


 
  ACTIVOS DIFERIDOS 


 
3,098 


 
1.42% 


 
GASTOS PREOPERATIVOS 


 
1,798 


 
0.83% 


 
GASTOS DE CONSTITUCION 


 
1,300 


 
0.60% 


 
   CAPITAL DE TRABAJO 


 
59,830 


 
27.48% 


 
EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS 


 
7,353 


 
3.38% 


 
CUENTAS POR COBRAR 


 
15,935 


 
7.32% 


 
INVENTARIO DE LLANTAS, ACEITES Y ADITIVOS 


 
36,542 


 
16.78% 


 
TOTAL DEL COSTO DEL PROYECTO 


 
217,735 


 
100.00% 


FUENTE: PROFORMAS REALIZADAS PARA LA INVESTIGACIÓN (ANEXOS) 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
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6.6 FUENTES DE FINANCIAMIENTO. 
 
El proyecto se financiará con recursos propios que tienen un costo de 14.62%, 
que está compuesto por 3.82% de costo de los recursos propios sin deuda,  un 
7.80% como prima de riesgo (tasa riesgo país) y la inflación anual del 3%. 
Además en el caso de la instalación de la comercializadora de llantas para 
transporte pesado y servicios conexos, se necesitará la ayuda de un préstamo 


del Banco de Guayaquil a 5 años plazo a una tasa activa de 13.50%. 
Los cuadros siguientes muestran los costos de cada fuente y su participación 
porcentual en la inversión total. 
 


CUADRO Nº 31: COSTO DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO. 
 


 
FUENTE: PROFORMAS REALIZADAS PARA EL ESTUDIO (ANEXO) 


ELABORADO POR: Patricia Vélez R. 
 


CUADRO Nº 32: PESO PORCENTUAL DE LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO. 


 


FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 


PRESTAMO DE LARGO PLAZO            54,414 23.61% 


CAPITAL SOCIAL           166,322  76.39% 


TOTAL DEL FINANCIAMIENTO           217,735  100.00% 


 


FUENTE: BANCO DE GUAYAQUIL. 


ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 
PLAZO DE LA DEUDA (AÑOS) 


     
 5.00  


 
TASA NOMINAL ANUAL DE INTERES (PRESTAMO PARA LA COMPRA DE 
MAQ.) 


 
13.50% 


 
COSTO NOMINAL SIN RIESGO DEL CAPITAL SOCIAL 


 
3.82% 


 
INFLACION ANUAL ACTUALIZADA A MARZO DEL 2005 


 
3% 


 
PRIMA POR RIESGO DEL CAPITAL PROPIO ASIGNADA POR EL 
INVERSIONISTA 


 
7.80% 


 
COSTO TOTAL NOMINAL DE LOS RECURSOS PROPIOS 


 
14.62% 
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CAPÍTULO 7 


 
PRESUPUESTOS DE 


GASTOS E INGRESOS 
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7.1 PRESUPUESTO DE INGRESOS DURANTE LA VIDA ÚTIL DEL 
PROYECTO: 
Los ingresos se basan en los tipos de llantas para transporte pesado de dos 
ejes, tres ejes, y más de tres ejes. Además de los tipos de  servicios 
determinados.  La variación de precios se encuentra proyectada con la inflación 
anual actualizada a marzo del 2005. 
 


CUADRO Nº 33: INGRESOS PROYECTADOS DURANTE LA VIDA ÚTIL DEL PROYECTO. 


FUENTE: PROFORMAS REALIZADAS PARA EL ESTUDIO. 
ELABORADO POR: Patricia Vélez R. 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
 
 VENTAS TOTALES 


 
703,339 


 
731,316 


 
760,444 


 
790,771 


 
822,349 


 
INGRESOS POR VENTA DE 
LLANTAS 


 
462,801.73 


 
479,821.42 


 
497,492.80 


 
515,841.80 


 
534,895.40 


 
TIPO DE LLANTAS 
COMERCIALIZADAS 


     


 
LLANTAS PARA BUSES Y 
CAMIONES / DOS EJES 


 
576 


 
585 


 
594 


 
602 


 
612 


LLANTAS PARA BUSES Y 
CAMIONES / TRES EJES 


 
1,267 


 
1,286 


 
1,306 


 
1,325 


 
1,345 


LLANTAS PARA PESADOS MAS DE 
TRES EJES 


 
1,037 


 
1,053 


 
1,069 


 
1,085 


 
1,101 


 
PRECIOS  


     


 
LLANTAS PARA BUSES Y 
CAMIONES / DOS EJES 


 
66.65 


 
69 


 
71 


 
73 


 
75 


 
LLANTAS PARA BUSES Y 
CAMIONES / TRES EJES 


 
122.99 


 
127 


 
130 


 
134 


 
138 


 
LLANTAS PARA PESADOS MAS DE 
TRES EJES 


 
259.00 


 
263 


 
267 


 
271 


 
275 


 
INGRESOS POR SERVICIOS 


 
240,538 


 
251,495 


 
262,951 


 
274,929 


 
287,453 


 
TIPO DE SERVICIO 


     


ALINEACION (N. VECES QUE SE 
PRESTO EL SERVICIO) 


10,368 10,525 10,683 10,845 11,009 


 
BALANCEO (N. VECES QUE SE 
PRESTO EL SERVICIO) 


10,368 10,525 10,683  10,845 11,009 


ENLLANTAJE (N. VECES QUE SE 
PRESTO EL SERVICIO) 


5,184 5,262 5,342 5,422 5,504 


 
PRECIO POR SERVICIO 


     


ALINEACION 17.30 17.82 18.35 18.90 19.47 
BALANCEO 4.30 4.43 4.56 4.70 4.84 
ENLLANTAJE 3.20 3.30 3.39 3.50 3.60 
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7.2 PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS: 


 
En los siguientes cuadros que se presentan a continuación, se detallan los 
costos y gastos operativos. Las variaciones anuales de los tipos de llantas y 
servicios, y los sueldos administrativos y ventas que varían a una tasa de 3% 
que es la inflación anual. 
 


7.3 GASTOS OPERATIVOS: 
 


CUADRO Nº 34: GASTO DE SUELDOS DE ADMINISTRACIÓN Y OFICINAS. 
 


SUELDOS DE ADMINISTRACION Y 
OFICINAS 


AÑO 1               
 


52,794.07  


AÑO 2   
 


54,377.89  


AÑO 3     
 


56,009.23  


AÑO 4   
 


57,689.50  


AÑO 5  
 


59,420.19  
GERENTE GENERAL ( NUMERO)  


1 
 


1 
 


1 
 


1 
 


1 
SUELDO MENSUAL POR PERSONA         


942.88  
       


971.16  
      


1,000.30  
    


1,030.31  
   


1,061.21  
SUELDO ANUAL TOTAL     


11,314.51  
   


11,653.94  
    


12,003.56  
   


12,363.67  
 


 12,734.58  
SECRETARIA/CONTADORA  


1 
 


1 
 


1 
 


1 
 


1 
SUELDO MENSUAL POR PERSONA   


383.95 
395.47 407.33 419.55 432.14 


SUELDO ANUAL TOTAL   
4607.40 


4745.62 4887.99 5034.63 5185.67 


JEFE DE PATIO  (NUMERO) 1 1 1 1 1 
SUELDO MENSUAL POR PERSONA  570.26 587.37 604.99 623.14 641.83 


SUELDO ANUAL TOTAL  6843.12 7048.41 7259.87 7477.66 7701.99 
ESTIBADORES (NUMERO) 2 2 2 2 2 


SUELDO MENSUAL POR PERSONA  321.85 331.51 341.45 351.69 362.25 
SUELDO ANUAL TOTAL  7724.40 7956.13 8194.82 8440.66 8693.88 


ELECTROMECANICOS (NUMERO) 2 2 2 2 2 
SUELDO MENSUAL POR PERSONA  446.05 459.43 473.21 487.41 502.03 


SUELDO ANUAL TOTAL  10705.20 11026.36 11357.15 11697.86 12048.80 


CHOFERES (NUMERO) 2 2 2 2 2 
SUELDO MENSUAL POR PERSONA  483.31 497.81 512.74 528.13 543.97 


SUELDO ANUAL TOTAL   
11599.44 


 
11947.42 


 
12305.85 


 
12675.02 


 
13055.27 


 


FUENTE: Tablas salariales publicadas por la Cámara de Comercio de Quito (2004) 
Elaborado por: Patricia Vélez R. 
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CUADRO Nº 35: GASTO ALQUILER DEL LOCAL COMERCIAL: 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


GASTO ALQUILER DEL LOCAL 
COMERCIAL  


   
16,800.00 


   
17,304.00  


    
17,823.12  


  
18,357,81  


 
18,908.55  


COSTO MENSUAL      
1,400.00  


    
1,442.00  


      
1,485.26  


    
1,529.82  


  
  1,575.71 


COSTO ANUAL TOTAL     
16,800.00  


   
17,304.00  


    
17,823.12  


   
18,357.81  


  
18,908.55  


FUENTE: Proformas realizadas para la investigación (anexos) 


ELABORACION: Patricia Vélez R. 


 


 CUADRO Nº 36: GASTO DEPRECIACION DE MUEBLES Y ENSERES: 


                    CONCEPTO AÑO 1  AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
DEPRECIACION DE MUEBLES Y 
ENSERES 


       
133.20  


       
133.20  


         
133.20  


       
133.20  


      
133.20  


VALOR DEL ACTIVO A DEPRECIAR      
1,332.00  


    
1,332.00  


      
1,332.00  


    
1,332.00  


   
1,332.00  


AÑOS DE VIDA UTIL               
10  


              
10  


                
10  


              
10  


             
10  


 
CUOTA DE DEPRECIACION: (%) 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 


CUADRO Nº 37: AMORTIZACIÓN DE GASTOS PREOPERATIVOS Y DE CONSTITUCIÓN 


  


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


AMORTIZACIÓN   DE GASTOS 
PREOPERATIVOS 


179.77 179.77 179.77 179.77 179.77 


VALOR DEL ACTIVO A AMORTIZAR  1,797.72 1,797.72 1,797.72 1,797.72 1,797.72 


CUOTA DE AMORTIZACION : % 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 


AMORTIZACIÓN  DE GASTOS DE 
CONSTITUCIÓN   


130.00 130.00 130.00 130.00 130.00 


VALOR DEL ACTIVO A AMORTIZAR  1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00 


CUOTA DE AMORTIZACION : % 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 10.0% 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 


 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
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CUADRO Nº 38: PROVISIÓN PARA IMPREVISTOS: 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
  


PROVISION PARA IMPREVISTOS  
  


3,479.70  
  


3,584.09  
    


3,691.62  
  


3,802.37  
   


3,916.44  
GASTOS DE ADM. Y VENTAS (SIN 


IMPREVISTOS)  
 


69,594.07  
 


71,681.81 
   


73,832.35  
 


76,047.32  
   


78,328.74  
 


TASA DE IMPREVISTOS  : % 
 


5.0% 
 


5.0% 
 


5.0% 
 


5.0 % 
 


5.0% 
 
FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 


 Los gastos financieros se causan por los intereses del préstamo realizado 
(13.5%). 


 
CUADRO Nº 39: GASTO INTERESES: 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
  
INTERESES 


 
6,940.82  


 
5,552.66  


    
4,164.49  


  
2,776.33  


   
1,388.16  


 
CAPITAL PENDIENTE DE PAGO 


 
51,413.50  


   
41,130.80  


   
30,848.10  


 
20,565.40  


   
10,288.70  


 
PAGOS DE PRINCIPAL 


   
10,282.70  


 
10,282.70     


 
10,282.70     


 
10,282.70    


 
10,282.70     


 
TASA DE INTERES : % 


 
13.50% 


 


 
13.50% 


 
13.50% 


 
13.50% 


 
13.50% 


 


FUENTE: www.superban.gov.ec 
 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 
COSTOS OPERATIVOS: 
 
CUADRO Nº 40: COSTO ENERGÍA ELÉCTRICA ANUAL: 
 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
ENERGIA ELECTRICA  


13,007.88 
 


13,398.12 
 


13,800.06 
 


14,214.06 
 


16,640.48 
COSTO MENSUAL ENERGIA 


ELECTRICA 
 


1,083.99 
 


1,116.51 
 


1,150.00 
 


1,184.51 
 


1,220.04 
MESES 12 12 12 12 12 


FUENTE: EMPRESA ELÉCTRICA QUITO 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 



http://www.superban.gov.ec/
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CUADRO Nº 40 A: PLANILLA DEL COSTO DE LA ENERGÍA ELÉCTRICA ANUAL: 
 
 


 
CONCEPTO 


CARGA 
NOMINAL 


(WH) 


 
FACTOR 


UTIL 


 
HORAS/DIAS 


 
DIAS/MES 


COSUMO 
MES 


(Kwh.) 


 
MAQUINA DE BALANCEO 


 
7400 


 
0.9 


 
12 


 
30 


 
2397.6 


 
MAQUINA DE ALINEACIÓN 


 
7600 


 
0.9 


 
12 


 
30 


 
2462.4 


 
MAQUINA DE ENLLANTAJE 


 
6600 


 
0.9 


 
12 


 
30 


 
2138.4 


 
MAQUINA DE TORRES DE 
ELEVACION 


 
6900 


 
0.9 


 
12 


 
30 


 
2235.6 


 
ILUMINACIÓN PLANTA 


 
1000 


 
0.7 


 
4 


 
30 


 
84 


 
ILUMINACIÓN EXTERIIOR FRONTAL 


 
300 


 
1 


 
12 


 
30 


 
108 


 
SUBTOTAL (Kwh.) 


         
9426 


 
COSTO USD $/Kwh. 


         
0.1 


 
SUBTOTAL (USD) 


         
942.60 


 
IMPUESTOS USD $/Kwh. 


          


 
TASA ALUMBRADO PÚBLICO (1%) 


         
9.426 


 
TASA RECOLECCIÓN DE BASURA 
(12%) 


         
113.112 


 
IMPUESTO BOMBERO (2%) 


         
18.852 


 
TOTAL COSTO MENSUAL 


         
1083.99 


 
FUENTE: EMPRESA ELÉCTRICA QUITO 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 


 Las depreciaciones se realizaron por el método de línea recta o 
constante. El cuadro siguiente muestra el detalle de las mismas. 
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CUADRO Nº 41: RESUMEN DE DEPRECIACIONES DE MAQUINARIA Y EQUIPOS: 


 
 
 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
DEPRECIACION DE 
EQUIPOS DE OFICINA 


          
193.30  


 
193.30 


 
193.30 


 
193.30 


 
193.30 


VALOR DEL ACTIVO A 
DEPRECIAR  


       
1,933.00  


      
1,933.00  


     
1,933.00  


       
1,933.00  


     
1,933.00  


AÑOS DE VIDA UTIL                  
10  


                
10  


               
10  


                 
10  


               
10  


CUOTA DE DEPRECIACION: 
(%) 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


DEPRECIACION DE 
MAQUINAS 


       
10,282.7


0  


 
10,282.7


0 


 
10,282.7


0 


 
10,282.7


0 


 
10,282.7


0 
VALOR DEL ACTIVO A 
DEPRECIAR  


   
102,827.0


0  


  
102,827.0


0  


 
102,827.0


0  


   
102,827.0


0  


 
102,827.0


0  
AÑOS DE VIDA UTIL                  


10  
                


10  
               


10  
                 


10  
               


10  
CUOTA DE DEPRECIACION: 
(%) 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


 
10.0% 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 
7.4 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO: 


 
Después de haber realizado todos los cálculos de gastos, costos e ingresos del 
proyecto, se debe realizar el estado de pérdidas y ganancias o estado de 
resultados para conocer la utilidad de la comercializadora de llantas de 
transporte pesado y servicios conexos y en base a esta poder elaborar los flujos 
netos año a año. 
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CUADRO Nº 42: ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO. 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
 
VENTAS NETAS 


 
703,339.33 


 
731,316.23 


 
760,443.96 


 
790,771.17 


 
822,348.63 


 
COSTO DE VENTAS 


 
458,561.37 


 
478,357.55 


 
499,049.28 


 
520,677.16 


 
543,283.64 


 
COSTO TOTAL POR TIPO DE LLANTAS 


 
425,777.59 


 
445,173.04 


 
465,452.01 


 
486,654.74 


 
508,823.32 


 
COSTO DE LA ENERGIA ELECTRICA 


 
13,007.88 


 
13,398.12 


 
13,800.06 


 
14,214.06 


 
14,640.48 


 
COSTO POR MANTENIMIENTO DE 
MAQUINAS 


 
350.00 


 
360.50 


 
371.32 


 
382.45 


 
393.93 


 
DEPRECIACION DE MAQUINARIA 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
10,282.70 


 
DEPRECIACION DE VEHICULO 


 
9,143.20 


 
9,143.20 


 
9,143.20 


 
9,143.20 


 
9,143.20 


 
UTILIDAD BRUTA 


 
244,777.96 


 
252,958.68 


 
261,394.68 


 
270,094.01 


 
279,064.99 


 
GASTOS DE ADMINISTRACION Y 
VENTAS 


 
73,710.04 


 
75,902.26 


 
78,160.24 


 
80,485.95 


 
82,881.44 


 
SUELDOS DE ADMINISTRACION Y 
OFICINAS 


 
52,794.07 


 
54,377.89 


 
56,009.23 


 
57,689.50 


 
59,420.19 


 
ALQUILER DE BODEGA 


 
16,800.00 


 
17,304.00 


 
17,823.12 


 
18,357.81 


 
18,908.55 


 
DEPRECIACION DE MUEBLES Y 
ENSERES 


 
133.20 


 
133.20 


 
133.20 


 
133.20 


 
133.20 


 
DEPRECIACION DE EQUIPOS DE 
OFICINA 


 
193.30 


 
193.30 


 
193.30 


 
193.30 


 
193.30 


 
AMORTIZACION DE GASTOS 
PREOPERATIVOS 


 
179.77 


 
179.77 


 
179.77 


 
179.77 


 
179.77 


 
AMORTIZACION DE GASTOS DE 
CONSTITUCION 


 
130.00 


 
130.00 


 
130.00 


 
130.00 


 
130.00 


 
PROVISION PARA IMPREVISTOS 


 
3,479.70 


 
3,584.09 


 
3,691.62 


 
3,802.37 


 
3,916.44 


 
UTILIDAD EN OPERACIÓN 


 
171,067.92 


 
177,056.42 


 
183,234.44 


 
189,608.06 


 
196,183.55 


 
INTERESES O GASTOS FINANCIEROS 


 
6,940.82 


 
5,552.66 


 
4,164.49 


 
2,776.33 


 
1,388.16 


 
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION 
LABORAL 


 
164,127.09 


 
171,503.76 


 
179,069.95 


 
186,831.73 


 
194,795.38 


 
15 % DE PARTICIPACION LABORAL 


 
24,619.06 


 
25,725.56 


 
26,860.49 


 
28,024.76 


 
29,219.31 


 
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA 
RENTA 


 
139,508.03 


 
145,778.20 


 
152,209.45 


 
158,806.97 


 
165,576.08 


 
25 % DE IMPUESTO A LA RENTA 


 
34,877.01 


 
36,444.55 


 
38,052.36 


 
39,701.74 


 
41,394.02 


 
UTILIDAD NETA 


 
104,631.02 


 
109,333.65 


 
114,157.09 


 
119,105.23 


 
124,182.06 


 
FUENTE: www.superban.gov.ec 
 ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 



http://www.superban.gov.ec/
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7.5 DETERMINACIÓN DE LOS FLUJOS DE CAJA DEL PROYECTO: 
 
Es imprescindible detallar los flujos de caja de la comercializadora y serviteca 
de transporte pesado para conocer el efectivo disponible para responder a 
obligaciones inmediatas, en este caso, durante los cinco años de duración del 


proyecto, existirá suficiente liquidez. 


La utilidad de operación así como todos los demás datos, han sido previamente 
calculados a lo largo de este capítulo. 


 


CUADRO Nº 43: FLUJOS DE CAJA OPERATIVOS NOMINALES PRESUPUESTADOS. 
 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
 
UTILIDAD EN OPERACIÓN 


 
171,067.92 


 
177,056.42 


 
183,234.44 


 
189,608.06 


 
196,183.55 


 
15 % DE PARTICIPACION LABORAL 


 
24,619.06 


 
25,725.56 


 
26,860.49 


 
28,024.76 


 
29,219.31 


 
25 % DE IMPUESTO A LA RENTA 


 
34,877.01 


 
36,444.55 


 
38,052.36 


 
39,701.74 


 
41,394.02 


 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
INVERSIONES DE REPOSICION Y 
MANTENIMIETO 


 
- 


 
- 


 
- 


 
- 


 
- 


 
VARIACIONES DEL CAPITAL DE TRABAJO 


 
2,613.39 


 
2,729.23 


 
2,850.24 


 
2,976.63 


 
- 


 
VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS 
FIJOS 


     
12,592.16 


 
VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE 
TRABAJO 


     
35,499.51 


 
 
FLUJO DE CAJA OPERATIVO NOMINAL 


 
 


129,020.63 


 
 


132,219.24 


 
 


135,533.52 


 
 


138,967.10 


 
 


193,724.05 


FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


7.6 ANÁLISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO: 
 
Es importante conocer el punto de equilibrio de la comercializadora y serviteca 
de transporte pesado para establecer al nivel en que la empresa no incurrirá en 
pérdidas o ganancias, este valor será el límite inferior para las ventas del 
proyecto.  Para realizar este cálculo es necesario  detallar y establecer los 
costos fijos y variables del proyecto. 
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CUADRO Nº 44: CÁLCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO: 


 


 
COSTO VARIABLE TOTAL  


 
AÑO 1 


 
AÑO 2 


 
AÑO 3 


 
AÑO 4 


 
AÑO 5 


 
LLANTAS 


 
425,778 


 
445,173 


 
465,452 


 
486,655 


 
508,823 


 
ACEITES Y ADITIVOS 


 
70.00 


 
72.10 


 
74.26 


 
76.49 


 
78.79 


 
ENERGIA ELECTRICA 


 
13,008 


 
13,398 


 
13,800 


 
14,214 


 
14,640 


 
OTROS 


 
280 


 
288 


 
297 


 
306 


 
315 


 
COSTO VARIABLE TOTAL 


 
439,135 


 
458,932 


 
479,623 


 
501,251 


 
523,858 


 
COSTO FIJO TOTAL  


     


 
DEPRECIACIONES 


 
19,752 


 
19,752 


 
19,752 


 
19,752 


 
19,752 


 
AMORTIZACIONES 


 
310 


 
310 


 
310 


 
310 


 
310 


 
PROVISION PARA IMPREVISTOS  


 
3,480 


 
3,584 


 
3,692 


 
3,802 


 
3,916 


 
SUELDOS DE ADMINISTRACION Y 
OFICINAS 


 
52,794 


 
54,378 


 
56,009 


 
57,690 


 
59,420 


 
ALQUILER DE BODEGA 


 
16,800 


 
17,304 


 
17,823 


 
18,358 


 
18,909 


 
GASTOS FINANCIEROS 


 
6,941 


 
5,553 


 
4,164 


 
2,776 


 
1,388 


 
COSTO FIJO TOTAL 


 
100,077 


 
100,881 


 
101,751 


 
102,688 


 
103,696 


FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


7.7 PUNTO DE EQUILIBRIO CONTABLE: 
El proyecto alcanzará el punto de equilibrio cuando sus utilidades antes de 
intereses e impuestos sean igual cero, es decir, cuando sus egresos sean igual 
a sus ingresos.  También se ha realizado el cálculo del margen de seguridad 
contable para indicar el nivel de ventas de la empresa antes de que estas 
comiencen a generar pérdidas. 
 
CUADRO Nº 45: PUNTO DE EQUILIBRIO CONTABLE. 


 
PUNTO DE EQUILIBRIO CONTABLE 


 
AÑO 1 


 
AÑO 2 


 
AÑO 3 


 
AÑO 4 


 
AÑO 5 


 
EN DOLARES 


        
266,415  


       
270,852  


       
275,534  


       
280,474  


       
285,683  


 
COMO PORCENTAJE DE LAS VENTAS 
TOTALES 


 
37.88% 


 
37.04% 


 
36.23% 


 
35.47% 


 
34.74% 


 
MARGEN DE SEGURIDAD CONTABLE 
(%) 


 
62.12% 


 
62.96% 


 
63.77% 


 
64.53% 


 
65.26% 
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FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
7.8 PUNTO DE EQULIBRIO EN EFECTIVO: 
 
Este es otro índice importante, ya que señala el nivel de efectivo que necesita el 
proyecto para cubrir los costos y gastos que se deben cubrir en efectivo, al 
igual que el punto de equilibrio anterior se señala el margen de seguridad para 
este punto de equilibrio. 
 
CUADRO Nº 46: PUNTO DE EQUILIBRIO EN EFECTIVO. 


 


PUNTO DE EQUILIBRIO EN 
EFECTIVO 


AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


EN DOLARES 231,00 216,98 221,20 225,68 230,41 
COMO PORCENTAJE DE LAS VENTAS 
TOTALES 


 
30.29% 


 
29.67 


 
29.09% 


 
28.54% 


 
28.02% 


MARGEN DE SEGURIDAD EN EFECTIVO  
(%) 


 
69.71% 


 
70.33% 


 
70.91% 


 
71.46% 


 
71.98% 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
7.9 PUNTO DE EQUILIBRIO EN EFECTIVO INLCUIDO EL SERVICIO 


DE LA DEUDA: 
 
Es similar al punto de equilibrio en efectivo con la única diferencia de que toma 
en cuenta las deudas contraídas por la empresa.  De esta manera, se tiene el 
cuadro siguiente: 


CUADRO Nº 47: PUNTO DE EQUILIBRIO EN EFECTIVO INCLUIDO EL SERVICIO DE 


LA DEUDA 


PUNTO DE EQUILIBRIO EN 
EFECTIVO 


AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


INCLUIDO EL SERVICIO DE LA 
DEUDA 


     


EN DOLARES 240,38 244,59 249,05 253,76 258,74 
COMO PORCENTAJE DE LAS VENTAS 
TOTALES 


 
34.18% 


 
33.45% 


 
32.75% 


 
32.09% 


 
31.46% 


MARGEN DE SEGURIDAD EN EFECTIVO  
(%) 


 
65.82% 


 
66.55% 


 
67.25% 


 
67.91% 


 
68.54% 
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FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


7.10 CÁLCULO DE LOS FLUJOS NETOS DE CAJA CON EL MÉTODO DEL 
PUNTO DE EQUILIBRIO. 


 
Es importante conocer los flujos netos de caja con el método del punto de 
equilibrio, donde las ventas se definen con la siguiente fórmula: 
 
 
  
 
 


CUADRO Nº 48: CALCULO FLUJOS DE CAJA CON METODO DE PUNTO DE EQUILIBRIO 


 


 CALCULO DE LOS FLUJOS NETOS DE 
CAJA 


  AÑO 1  AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 


 
 CON EL METODO DEL PUNTO DE 
EQUILIBRIO 


          


 
COSTO FIJO TOTAL CONTABLE 


      
100,076.77  


      
100,880.81  


      
101,750.63  


      
102,688.18  


      
103,695.51  


 
(-) INTERESES 


          
6,940.82  


          
5,552.66  


          
4,164.49  


          
2,776.33  


          
1,388.16  


 
(-) DEPRECIACIONES Y 
AMORTIZACIONES 


        
20,062.17  


        
20,062.17  


        
20,062.17  


        
20,062.17  


        
20,062.17  


 
(+) PARTICIPACION LABORAL 


        
24,619.06  


        
25,725.56  


        
26,860.49  


        
28,024.76  


        
29,219.31  


 
(+) IMPUESTO A LA RENTA 


        
34,877.01  


        
36,444.55  


        
38,052.36  


        
39,701.74  


        
41,394.02  


 
(+) INVERSIONES DE REPOSICION 


          


 
(+) VARIACIONES DEL CAPITALDE 
TRABAJO 


          
2,613.39  


          
2,729.23  


          
2,850.24  


          
2,976.63  


                    
-    


 
VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS 
FIJOS (AÑO 5) 


                
12,592.16  


 
VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE 
TRABAJO (AÑO 5) 


                
35,499.51  


 
FLUJO DE FONDOS GENERADO 


      
129,020.63  


      
132,219.24  


      
135,533.52  


      
138,967.10  


      
193,724.05  


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUAL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
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7.11 DETERMINACIÓN DE LOS COSTOS DE LAS FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO UTILIZADAS: 


 


Para el financiamiento del proyecto se utilizará capital propio con una tasa del 
14.62% anual y un préstamo del Banco de Guayaquil a 5 años plazo con tasa 
de 13.50% con la que podrá ser financiada la mitad en inversión de máquinas, 


con pagos de capital iguales. 


A continuación se presenta la tabla de amortización del crédito. 


 


CUADRO Nº 49: AMORTIZACIÓN DEL PRÉSTAMO. 


PERIODO CAPITAL AL 
INICIO 


PAGO DE 
INTERES 


PAGO DE 
CAPITAL 


DIVIDENDO CAPITAL AL 
FINAL 


 
1 


 
51,413.50 


 
6,940.82 


 
10,282.70 


 
17,223.52 


 
41,130.80 


 
2 


 
41,130.80 


 
5,552.66 


 
10,282.70 


 
15,835.36 


 
30,848.10 


 
3 


 
30,848.10 


 
4,164.49 


 
10,282.70 


 
14,447.19 


 
20,565.40 


 
4 


 
20,565.40 


 
2,776.33 


 
10,282.70 


 
13,059.03 


 
10,282.70 


 
5 


 
10,282.70 


 
1,388.16 


 
10,282.70 


 
11,670.86 


 
- 


FUENTE: BANCO DE GUAYAQUIL 
ELABORADO POR: Patricia Vélez R. 


 


El costo del capital propio es de 3.82% que es la tasa de rendimiento sin riesgo 
y a esta tasa se la debe adicionar la prima por riesgo que corresponde a la tasa 
de riesgo país del 7,80% y la inflación anual es del 3%. El costo nominal de los 
recursos propios por lo tanto será de 14.62%. 


 


7.12 CÁLCULO DE LA TASA PERTINENTE DE DESCUENTO DE LOS 
FLUJOS DE CAJA: 


Es importante el cálculo del costo promedio ponderado de capital, ya que se 
utilizarán dos fuentes de financiamiento para el proyecto, además cada una 
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tiene diferente participación porcentual en la inversión total, por lo que a 
continuación se detalla su cálculo: 


CUADRO Nº 50: CÁLCULO DEL COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL. 


  VALOR % TASA 
NOMINAL 


COSTO 
PONDERADO 


CONCEPTO DOLARES DE 
PARTICIPACION 


DE  INTERES DE CADA 
FUENTE 


   1 2 3=1x2 
PASIVO DE LARGO 
PLAZO 


51,414 23.61% 13.50% 3.19% 


CAPITAL SOCIAL 166,322 76.39% 14.62% 11.17% 
TOTAL DEL 
FINANCIAMIENTO 


 
217,735 


 
100.00% 


 
Kp 


 
14.36% 


FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 


7.13 FLUJO DE CAJA OPERATIVO NOMINAL: 
Los flujos de caja operativos son aquellos que quedan después de que la 
empresa haya cubierto sus gastos y costos operativos, a continuación se 
muestra su cálculo y su descuento con el costo de capital promedio ponderado. 


 


CUADRO Nº 51: FLUJOS DE CAJA OPERATIVO NOMINAL 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
 
UTILIDAD EN OPERACIÓN 


 
171,067.92 


 
177,056.42 


 
183,234.44 


 
189,608.06 


 
196,183.55 


 
15 % DE PARTICIPACION LABORAL 


 
24,619.06 


 
25,725.56 


 
26,860.49 


 
28,024.76 


 
29,219.31 


 
25 % DE IMPUESTO A LA RENTA 


 
34,877.01 


 
36,444.55 


 
38,052.36 


 
39,701.74 


 
41,394.02 


 
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
20,062.17 


 
INVERSIONES DE REPOSICION Y 
MANTENIMIETO 


 
- 


 
- 


 
- 


 
- 


 
- 


 
VARIACIONES DEL CAPITAL DE TRABAJO 


 
2,613.39 


 
2,729.23 


 
2,850.24 


 
2,976.63 


 
- 


 
VALOR RESIDUAL DE LOS ACTIVOS FIJOS 


     
12,592.16 


 
VALOR RESIDUAL DEL CAPITAL DE 
TRABAJO 


     
35,499.51 


 
FLUJO DE CAJA OPERATIVO NOMINAL 


 
129,020.63 


 
132,219.24 


 
135,533.52 


 
138,967.10 


 
193,724.05 


 
TASA PERTINENTE DE DESCUENTO (EN  
%) 


 
14.36% 


 
14.36% 


 
14.36% 


 
14.36% 


 
14.36% 


 
FACTOR DE VALOR ACTUAL A LA TASA  
Kp 


 
0.874466 


 
0.764690 


 
0.668696 


 
0.584751 


 
0.584751 
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VALOR ACTUAL DE LOS FLUJOS DE CAJA 112,824.12 101,106.78 90,630.66 81,261.20 113,280.40 
 
FLUJOS DE CAJA ACUMULADOS 


 
112,824.12 


 
213,930.90 


 
304,561.56 


 
385,822.76 


 
499,103.16 


FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


 
 
 
 


 


 


 


CAPÍTULO 8 


 


 


EVALUACIÓN DEL 


PROYECTO Y DECISIÓN 


DE INVERSIÓN 
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8.1 EVALUACIÓN FINANCIERA (CÁLCULO E INTERPRETACIÓN DE LOS 
ÍNDICES DE EVALUACIÓN). 
 
Se debe tomar en cuenta varios instrumentos financieros para poder realizar 
una evaluación de proyectos que a continuación detallaremos. 
 


 Valor Actual Neto, este valor es positivo, lo que implica que la inversión 
inicial de proyecto podrá ser recuperada por lo que es aconsejable la 
ejecución del proyecto.  El VAN de la comercializadora y serviteca de 
llantas de transporte pesado tiene un valor de $281,368 por lo que se 
concluye que es rentable. 


 
 La Tasa Interna de Retorno (TIR), es superior al costo promedio 


ponderado de capital calculado en el capitulo anterior por lo que este 
criterio indica que el proyecto es viable económicamente pero este 
método no toma en cuenta los flujos de caja posteriores al plazo de 
recuperación. Para el caso del proyecto, la TIR es mayor a la tasa 
pertinente de descuento (55.82% frente a 14.36%), lo que implica que 
la rentabilidad del proyecto es mayor que su costo. 


 


 Relación Beneficio Costo, también es conocido como índice de 
deseabilidad ya que analiza los beneficios generados por el proyecto 
frente a los costos, esta relacionado con el VAN ya que usa los flujos de 
caja descontados y la inversión, como este índice es mayor a uno en 
cada año de la vida útil del proyecto se debe aceptar ya que significa que 
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el VAN es positivo. Al relacionar los flujos netos de caja y la inversión 
inicial del mismo, se observa un  valor bastante atractivo para los 


inversionistas ya que se tiene un valor de 2.29. 
 
 


 Periodo Real de Recuperación, este criterio nos muestra que el proyecto  
recuperará su inversión inicial antes de los 5 años de duración de 
proyecto, la inversión se recuperará casi al tercer año.   


 
El resumen de la evaluación de  los instrumentos financieros se presenta a 
continuación: 
 


CUADRO Nº 52: RESUMEN DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS 


 


  AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
FLUJO DE CAJA 
OPERATIVO NOMINAL 


        
129,020.63  


        
132,219.24  


        
135,533.52  


       
138,967.10  


    
193,724.05  


TASA PERTINENTE DE 
DESCUENTO (EN  %) 14.36% 14.36% 14.36% 14.36% 14.36% 
FACTOR DE VALOR ACTUAL A 
LA TASA  Kp 0.874466 0.764690 0.668696 0.584751 0.584751 
VALOR ACTUAL DE LOS 
FLUJOS DE CAJA 


        
112,824.12  


        
101,106.78  


          
90,630.66  


         
81,261.20  


    
113,280.40  


FLUJOS DE CAJA 
ACUMULADOS 


        
112,824.12  


        
213,930.90  


        
304,561.56  


       
385,822.76  


    
499,103.16  


 
SUMA DE LOS FLUJOS DE 
CAJA ACTUALIZADOS 


 
             


499,103 


 
PROYECTO 


COSTO (INVERSION)  DEL 
PROYECTO  217,735 


 
RENTABLE? 


VALOR ACTUAL NETO (VAN) 
281,368 


 
SI 


RELACION BENEFICIO / 
COSTO  (B/C) 2.29 


 
SI 


TASA INTERNA DE RETORNO 
(TIR)  (%) 55.82% 


 
SI 


PERIODO REAL DE 
RECUPERACION  (AÑOS) 2.04 


 
SI 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


CAPACIDAD DE PAGO: 
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Otro instrumento importante de evaluación financiera es la capacidad de pago, 
ya que para comprobar si el proyecto  puede ejecutarse no se debe limitar 


simplemente a la rentabilidad del mismo sino también examinar si el proyecto 
tiene capacidad de pago para todas las obligaciones que este haya contraído. 


 


CUADRO Nº 53: CAPACIDAD DE PAGO DEL PROYECTO: 


 


CONCEPTO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
 
FLUJO NETO DE CAJA NOMINAL  
(1) 


           
129,021  


           
132,219  


           
135,534  


           
138,967  


           
193,724  


 
PAGOS DE LOS INTERESES 6,941 5,553 4,164 2,776 1,388 
 
PAGOS DEL CAPITAL 


             
10,283  


             
10,283  


             
10,283  


             
10,283  


             
10,283  


 
DIVIDENDO TOTAL   (2) 


             
17,224  


             
15,835  


             
14,447  


             
13,059  


             
11,671  


 
INDICE DE COBERTURA DE LA 
DEUDA  3 =1/ 2 7.49 8.35 9.38 10.64 16.60 
 
PROYECTO VIABLE? 


 
SI 


 
SI 


 
SI 


 
SI 


 
SI 


FUENTE: SAENZ, Rodrigo, MANUEL DE PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS, 2º Edic. 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 


 


DECISIÓN DE INVERSIÓN: 
 
La decisión de inversión basándose en todos los instrumentos de evaluación 
financiera, se concluye que el proyecto es viable económicamente y que 
además posee capacidad de pago, por lo que se debe invertir y ejecutar el 
mismo a partir del año 2005 por todo lo anteriormente expuesto. 
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CAPÍTULO 9 


 


 


IMPACTO AMBIENTAL 
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9.1 ANÁLISIS DE IMPACTO AMBIENTAL 
 
De acuerdo a la clasificación del CIIU se ha determinado el impacto ambiental 


como: 


División: 52 COMERCIO AL POR MENOR, EXCEPTO EL COMERCIO DE 


VEHICULOS  AUTOMOTORES  Y MOTOCICLETAS; REPARACION DE EFECTOS 


PERSONALES Y ENSERES DOMESTICOS 


 


CIIU: 52300 


Descripción: COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS NUEVOS EN 


ALMACENES ESPECIALIZADOS COMO: FARMACEUTICOS, COSMETICOS, 


PRENDAS DE VESTIR, EQUIPO DE USO DOMESTICO, FERRETERIA, ETC. 


 


 


Clasificación Impacto Ambiental: 2 Impactos ambientales neutros. 
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CAPÍTULO 10 


 


 


CONCLUSIONES Y 


RECOMENDACIONES 


 
 







 152 


 
 


 
10.1 RESULTADOS: Los resultados arrojados por este estudio de factibilidad, 
se los puede resumir en los siguientes puntos: 
 


 TAMAÑO Y LOCALIZACIÓN ÓPTIMA 
El Proyecto se ubicará en la Provincia de Pichincha, en el sector de Marianitas, 


cuyas intersecciones son: Panamericana Norte Calderón y calle Garcés Enrique. 
El tamaño del proyecto está dado por el estudio de mercado. 
 


 EVALUACIÓN FINANCIERA 
  
El VAN es de 281,368 dólares, lo que con lleva a la aceptación del proyecto por 
su viabilidad económica, que genera un rendimiento alto, mayor que el costo 
promedio ponderado de las fuentes de financiamiento. 


La TIR es de 55.82% y es superior al costo promedio ponderado en 14.36%, 
que garantiza rentabilidad. 


La RELACIÓN BENEFICIO COSTO nos da un valor positivo igual a 2,29 que es el 
rendimiento por cada dólar invertido en el proyecto. 


El PERIODO REAL DE RECUPERACIÓN es casi 3 años, lo que aceptable de 
acuerdo a este criterio ya que la vida útil del proyecto es de 5 años 


La capacidad de pago desde el primer año es superior a 1, y con el paso de los 
años se puede observar que esta razón aumenta. 
 


 COSTOS E INGRESOS DEL PROYECTO 
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Las ventas del proyecto son: 
• Primer año:    703.339 dólares 


• Segundo año: 731.316 dólares 


• Tercer año:    760.444 dólares  
• Cuarto año:    790.771 dólares 


• Quinto año:    822.349 dólares 
 
Los flujos de caja operativos nominales son: 


• Primer año:   129.020,63 dólares 


• Segundo año: 132.219,24 dólares 
• Tercer año:    135.533,52 dólares 


• Cuarto año:   138.967,10 dólares 
• Quinto año:   193.724,05 dólares 


 
El Costo Total del Proyecto es 217.735 dólares 
 
Los Costos de las fuentes de financiamiento son: 
 


• Tasa Anual de Interés: 13.50% 


• Costo Nominal Total de los Recursos Propios: 14.62% 
 


10.2 RECOMENDACIONES: 
 


 
• Se recomienda que el proyecto sea puesto en marcha, existen muy 


buenos resultados en su investigación con sus respectivos estudios ya 
sea el de mercado, tamaño y localización, ingeniería que no demanda 
mayormente y sus análisis financieros. 


• Se recomienda que se presten en mayores servicios al cliente, como por 


ejemplo la atención cordial al cliente, de manera que se vaya satisfecho 
de la compra y el servicio realizado. 
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• Que los pedidos de llantas de transporte pesado  sean despachados en 


total puntualidad, respetando el tiempo de las demás personas. Así 
mismo con los servicios. 


• Puntualidad en la apertura y cierre de la comercializadora y serviteca de 


transporte pesado para una mayor optimización del tiempo. 


• Se recomienda servicio a domicilio en cuanto al despacho de llantas de 
transporte pesado. 


 
• Se recomienda que se realice por lo menos cada año tres capacitaciones 


al personal y controlar los procesos por parte de la gente especializada 
ya que esta es una industria que constantemente se encuentra 
innovando y es preciso mantenerse al día con los avances de la 
tecnología, así como la comercialización oportuna y un servicio con 
excelencia. 


 
 
 







TAMA¥O Y LOCALIZACIàN LLANTAS.pdf
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CAPÍTULO 3 
 


 
 
 


TAMAÑO Y 
LOCALIZACIÓN 
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3.1 FACTORES QUE DETERMINAN EL TAMAÑO DEL PROYECTO 
 
Basándose en el estudio de mercado realizado anteriormente, podemos 


determinar factores que determinan el tamaño del proyecto, siendo uno de 
estos, la demanda para el proyecto. 
 
Las llantas y los servicios que requieren las mismas, constituyen un mercado 
que se mueve notablemente, existen factores que hacen que los productores y 
comercializadores realicen nuevas estrategias de negocio debido a que el 
consumidor cada vez está más informado, y el mercado de llantas es muy 
competitivo. 
 
En cuanto a servicios como lo pudimos determinar en la oferta, los 
competidores de servicios para transporte pesado, no abarcan notablemente 
este segmento de mercado, haciendo de esta manera que el proyecto de 
servicios sea más rentable. 
 
Debido a que este es un proyecto nuevo, el tamaño no será de mayor volumen 
en llantas, teniendo un stock suficiente para satisfacer las necesidades del 
consumidor y la estructura física tendrá disponibilidad de espacio para la 
ubicación de la maquinaria. 
 
 
3.2 DETERMINACIÓN DEL TAMAÑO ÓPTIMO DE 


COMERCIALIZACIÓN Y SERVICIOS. 
 
Para determinar el tamaño óptimo del proyecto, existen dos tipos de capacidad 
productiva: TEÓRICA Y REAL.  La primera se refiere a la cantidad a 
comercializar en un escenario de mundo perfecto sin adversidades, en cambio 
en la segunda se ubica la comercialización y servicios en la realidad con varios 
problemas a presentarse los cuales detallaremos a continuación: 
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 Desgaste y entorpecimiento de los equipos. 


 Falencias de transporte al recibir o entregar el  producto. 


 Demora en el proceso de adquisición desde los proveedores hacia el 


distribuidor. 


Una vez determinada la demanda insatisfecha,  se puede demostrar mediante 
un gráfico, el análisis para decidir el tamaño óptimo de comercialización y 
servicios. 
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3.3  LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO. 
 
 
  PRIMER SITIO: 


 
 
PAÍS:      ECUADOR 
 
PROVINCIA:            PICHINCHA 
 
CANTÓN:     QUITO 
 
PARROQUIA:                     CALDERON 
 
DIRECCIÓN: PANAMERICANA NORTE CALDERON Y CALLE GARCES ENRIQUE 


 
GRÁFICO Nº 3: MAPA DEL PRIMER SITIO 


 
 


PLANO REFERENTE A LA UBICACIÓN DEL PRIMER SITIO 
                        FUENTE: www.quito.gov.ec 
 
 
 
 
 


 



http://www.quito.gov.ec/





                                                                                                                                                                                                           
101 


 


 SEGUNDO SITIO: 
 
PAÍS:      ECUADOR 
 
PROVINCIA:    PICHINCHA 
 
CANTÓN:     QUITO 
 
PARROQUIA:          RUMIPAMBA    
 
DIRECCIÓN:      AV. 10 DE AGOSTO Y CALLE NUEVA ORLEANS 
 
 


 
GRÁFICO Nº 3.1 MAPA DEL SEGUNDO SITIO 


 
 


 
 


 
                          PLANO REFERENTE A LA UBICACIÓN DEL SEGUNDO SITIO 
                          FUENTE: www.quito.gov.ec 
 
 
 
 
 


 



http://www.quito.gov.ec/
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 TERCER SITIO: 
 
 
 
PAÍS:      ECUADOR 
 
PROVINCIA:    PICHINCHA 
 
CANTÓN:     QUITO 
 
PARROQUIA:          RUMIÑAHUI 
 
DIRECCIÓN:           LUIS TUFIÑO  Y HERNANDO CHICA  
 
 


GRÁFICO Nº 3.2: MAPA DEL TERCER SITIO 
 


 
 


                          PLANO REFERENTE A LA UBICACIÓN DEL TERCER SITIO 
                          FUENTE: www.quito.gov.ec 
 
 
 
 
 


 



http://www.quito.gov.ec/
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3.4 DETERMINACIÓN DE LA LOCALIZACIÓN ÓPTIMA 
 
Es necesario realizar el estudio de  localización  de tres sitios determinados para 
poder conocer la localización óptima del proyecto. 
 
Además, es importante analizar los factores de localización con los puntajes 
respectivos. 
 
 
 CUADRO Nº 15: TABLA DE FACTORES DE LOCALIZACIÓN PARA 


LA INSTALACIÓN DE UNA COMERCIALIZADORA DE LLANTAS 
PARA TRASNPORTE PESADO Y SERVICIOS CONEXOS EN LA  
CIUDAD DE QUITO. 


 
 


TABLA DE CATEGORÍAS DE LOS FACTORES DE 
LOCALIZACION 


CATEGORIA DEL FACTOR PESO O 
IMPORTANCIA  
RELATIVA % 


FACTORES CRITICOS O IMPRESCINDIBLES 64,00 % 
Facilidad de acceso a la distribuidora 15,00 % 
Disponibilidad de transporte 10,00 % 
Disponibilidad de energía eléctrica 14,00 % 
Disponibilidad de servicio bancarios 10,00 % 
Facilidad de parqueo 15,00% 
FACTORES NO CRITICOS O IMPORTANTES 25,00 % 
Disponibilidad de servicio telefónico (Internet) 15,00 % 
Disponibilidad de Servicios de seguridad 10,00 % 
FACTORES COADYUVANTES O ADICIONALES 11,00 % 
Existencia de talleres de reparación de llantas 11,00 % 
TOTAL 100,00 % 


 
FUENTE: Manual de Preparación y Evaluación de Proyectos / Econ. Rodrigo Sáenz 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
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3.5  FACTORES CRÍTICOS O IMPRESCINDIBLES 
 
 Facilidad de acceso al punto de comercialización y servicios: 


 
Siendo este un factor importante para los clientes, es necesario que exista un 
fácil acceso al lugar puesto que ocurriendo lo contrario, existiera malestar por 
parte de los consumidores al no poder llegar, tomando como opción preferir 
otro lugar. 
 
 Disponibilidad de transporte: 


 
El transporte es importante para que los consumidores  y trabajadores del 
lugar, puedan acceder con facilidad al local. 
 


 Disponibilidad de Energía eléctrica: 
 
La energía eléctrica es un factor imprescindible tanto para el funcionamiento de 
la maquinaria  como para la clara exhibición de llantas en el punto 
comercializador. 
 
 Disponibilidad de servicios bancarios: 


 
 Ayudan al movimiento de cuentas y depósitos diarios del local y fácil acceso de 
retiros o depósitos de dinero para los consumidores del mismo siendo esta  
fuente de ingreso del lugar. 
 
 Facilidad de  Parqueo:   


 
Factor imprescindible para la recepción y entrega del producto, servicio del 
lugar y comodidad del cliente. 
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3.6 FACTORES NO CRÍTICOS  O IMPORTANTES: 
 


 Disponibilidad de servicio telefónico: 
 
Este servicio permite la realización y recepción de llamadas de clientes, 
contactos telefónicos para negociaciones, y acuerdos y puntos tratados con los 
importadores. Además permite el contacto directo vía Internet. 
 
 Disponibilidad de  Servicios de seguridad: 


 
La seguridad del lugar para el personal, clientes, producto y activos tangibles es 
imprescindible para la tranquilidad y funcionamiento de la comercializadora y 
servicentro. 
 
 Disponibilidad de Insumos: 


 
La disponibilidad de insumos como  abonos, es importante para el adecuado 
funcionamiento del lugar. 
 
 


3.7 FACTORES COADYUGANTES  O ADICIONALES: 
 
 Existencia de mecánicas o talleres de reparación de vehículos: 


Es importante la cercanía de un centro de reparación de vehículos siendo esta 
un complemento estratégico de localización para cualquier inconveniente  
mecánico, puesto que en servicios será atendido en el servicentro. 
 
En la siguiente tabla se clasificará los factores según su importancia del uno al 
diez (1-10); Siendo 1 el de menor importancia y 10 el de mayor. 
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CUADRO Nº16: TABLA DEL PUNTAJE DE LOS FACTORES DE     
LOCALIZACIÓN 


 


TABLA DEL PUNTAJE DE LOS FACTORES DE 
LOCALIZACION   


CATEGORIA DEL FACTOR 


PUNTAJE 
EN 


SITIO 1 


PUNTAJE 
EN 


SITIO 2 


PUNTAJE 
EN 


SITIO 3 
FACTORES CRITICOS O 
IMPRESCINDIBLES 44 39        42 
Facilidad de acceso al local 10 8        8 
Disponibilidad de transporte 8 7        9 
Disponibilidad de energía eléctrica 9 9        9 
Disponibilidad de servicio bancarios 7 9        7 
Facilidad de parqueo 10 6        9 
FACTORES NO CRITICOS O 
IMPORTANTES 18 17       17 
Disponibilidad de servicio telefónico  9 9        9 
Disponibilidad de Servicios de seguridad 9 8        8 
FACTORES COADYUVANTES O 
ADICIONALES 9 8 8 
Existencia de talleres de reparación de 
cerámicas 9 8 8 
TOTAL 71 64 67 


      FUENTE: Manual de Preparación y Evaluación de Proyectos / Econ. Rodrigo Sáenz 


      ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


 
Como podemos apreciar, el sitio más óptimo es el número uno, puesto que 
tiene el mayor puntaje y al ponderarlo nos daría el mismo resultado. 
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CAPÍTULO 4 


 


 


 


INGENIERÍA DEL 


PROYECTO 
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4.  ANÁLISIS MANO DE OBRA: 
 
 Gerente: Quien tendrá como misión planificar, dirigir, controlar 


acciones, ejecutar, organizar y contactar directamente con proveedores, 
compra de accesorios, herramientas. 


 
Se encargará también de generar ideas y estrategias de marketing para 
aumentar el volumen de ventas y  de prestación de servicio. 
También deberá elaborar el presupuesto anual, diseñar un plan de marketing, 
así como también tiene la responsabilidad del control de  contabilidad de la 
empresa.  
Además evalúa el desempeño del personal, atribuciones para contratar y 
rescindir contratos con los trabajadores, responsable de ejecutar un plan básico 
de capacitación y comunicación institucional, para mejorar rendimientos y 
buenas relaciones entre clientes internos y externos, mantener un canal de 
comunicación con los proveedores. 
 
 
 Secretaria Contadora: Es aquélla que debe encargarse de las 


comunicaciones externas e internas de la empresa, así como también 
llevar los ejercicios contables de la misma y  además, todas las 
actividades concernientes a una secretaria. 


 
 Operarios Labor Directa: Son los encargados de los servicios de post 


venta que se realizan en el local, así como la recepción de y entrega de 
vehículos. Deben ser Técnicos Electromecánicos, con experiencia 


suficiente en servicios automotrices 
 
 Estibadores: Son los encargados de el despacho de las llantas así como 


también de la recepción de las mismas desde los proveedores. Además 
de encargarse de la limpieza interna y externa del local, de la 
organización en las bodegas de Ingreso y egreso de llantas. 
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 Choferes: Encargados  de prestar el servicio a domicilio en entrega de 
llantas, los cuales serán organizados en dos turnos correspondientes en 


la mañana y en la tarde. 


 
 Jefe o Supervisor de Patio (Tecnicentro): Técnico electromecánico 


con conocimientos en el ramo, es el que será responsable en forma 
conjunta con el gerente para controlar que la calidad del servicio sea  
óptima. Debe encargarse de la entrega de vehículos. Además hacer 
cumplir los procedimientos para los servicios y entrega de llantas, así 
como también la supervisión de los trabajadores y operarios del local. 


 
 


4.1 DISEÑO Y PLANO DEL LOCAL: 
 
Mediante el estudio del capítulo anterior, se concluyó que el centro de 
comercialización de llantas para transporte pesado y servicios conexos se 
ubique en Calderón,  que es el mejor sitio estudiado para el presente. 
 
Los Planos y Diseño del local a continuación serán presentados: 
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4.2 TECNOLOGÍA A UTILIZAR: 
 


Es necesario para la actividad de servicios en el tecnicentro camionero, lo 
siguiente: 


 Máquina alineadora para vehículos pesados: Cuya función 
es alinear el vehículo, ajustando la posición de las ruedas a los 
valores determinados por el fabricante. 


 


 Máquina balanceadora para camiones: Es una máquina de 
gran versatilidad para equilibrar con precisión las ruedas de los 
vehículos, sus funciones específicas son el equilibrado estático y 
dinámico. 


Posee una señalización en el display correspondiente, cuando se alcanza la 
velocidad mínima suficiente para el equilibrado. Existen también indicaciones 
en el display de los valores de desequilibrio y de las posiciones relativas. Las 
dimensiones de la rueda se visualizan en pulgadas o milímetros. El 


desequilibrio se visualiza en gramos u onzas. Con una única manivela se 
acciona el lanzamiento de la rueda, su bloqueo por medio de un freno 
tambor y su mantenimiento en la correcta posición para poner pesos. 


 


 Equipo para Montaje y Desmontaje de Llantas: Es una 
máquina desmontadora de ruedas para camión y autobuses. 


Este servicio abarca llantas desde un Rim de 13” hasta 27”, con un máximo 
diámetro de rueda de 1600 mm. Tiene función de prensa / sujetador y 
cuenta con pinzas de tornillo para montaje y desmontaje de cerco. 


 Torres de Elevación:  Tiene una capacidad de carga de 5.5 a 


7.5 toneladas, y una elevación máxima de 1.70 m. Permite elevar camiones y 
automóviles para la revisión y adaptación de los diferentes servicios. 
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4.3 PROGRAMA DE VENTAS E INVENTARIO 


Se deben tener en cuenta los niveles de inventario de los productos que se van 


a adquirir y su variación en los próximos cinco años, ya que se trata de un 
producto de demanda creciente. 


 
 


CUADRO Nº 17: PLAN DE COMERCIALIZACIÓN E INVENTARIO 
 


 
CONCEPTO (UNIDADES) 


 
AÑO 1 


 
AÑO 2 


 
AÑO 3 


 
AÑO 4 


 
AÑO 5 


 
LLANTAS B Y C. 2 EJES 


 
654 


 


 
664 


 
674 


 
684 


 
694 


 
LLANTAS B Y C. 3 EJES 


 
1409 


 
1430 


 
1452 


 
1474 


 
1496 


 
LLANTAS B Y C MAS DE 3 EJES 


 
1156 


 
1173 


 
1191 


 
1209 


 
1227 


 
TOTAL DE COMERCIALIZACIÓN 


E 


          


 
INVENTARIO DE LLANTAS. 


 
3219 


 
3268 


 
3317 


 
3367 


 
3418 


FUENTE: ESTUDIO DE MERCADO 


ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


Tasa de crecimiento = 1.51%    Demanda anual = 2880 llantas                             
 
 
4.4 BALANCE DE PRODUCTOS: 
 
Productos destinados a satisfacer la Demanda según Estudio de Mercado. 
 


Según las preferencias del consumidor las llantas destinadas a  los buses y 
camiones de 3 ejes son las más vendidas, pues abarca el 44% calculado en las 
encuestas según estudio de mercado, valor que asigna 1,267 unidades de llantas 
de la Demanda total del proyecto. Para llantas de camiones de más de 3 ejes  
corresponde el 36% , lo que significa un número de llantas de 1,037 ;  y las 
llantas destinadas a vehículos  de 2 ejes abarca un porcentaje menor de 20% , 
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es decir 576 unidades, del total correspondiente de 2,880 llantas de la demanda 
del proyecto. 


 


4.5 PRODUCTO DISPONIBLE PARA LA VENTA E INVENTARIO 
Debido a las pérdidas por inadecuada transportación o  robo del producto se 


obtiene los siguientes datos proyectados. 


 


CUADRO Nº 18: PRODUCTO DISPONIBLE PARA LA VENTA E INVENTARIO 


 


 
 


      FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


Demanda Anual 
Llantas B y C. 2 ejes 
Llantas B y C. 3 ejes 
Llantas B y C. más de 3 ejes 


2,880 
576 


1,267 
1,037 


(+) Pérdida por mala transportación 
 
 
 
 
 
 
(+)Pérdida por Robo: 
 
 
 
 
 
(+)Pérdida por Bodegaje 
 


2 ejes: 5 unidades 
3 ejes: 5 unidades 


 Más de 3 ejes: 5        
unidades   


 
 


2 ejes: 10 unidades 
3 ejes:  5 unidades 


 Más de 3 ejes: 5 
unidades   


 
 


   2 ejes: 5 unidades 
   3 ejes: 5 unidades 
 Más de 3 ejes: 5        
unidades   
 


TOTAL PRODUCTOS DISPONIBLE PARA LA VENTA   2 ejes: 596 unidades 
  3 ejes. 1282 unidades 
Más de tres ejes: 1052 


 Unidades 
(+) INVENTARIO FINAL  


    2 ejes:  58 unidades 
  3 ejes:127 unidades 
 Más de 3 ejes:104      
unidades   
 


TOTAL PRODUCTOS DISPONIBLE PARA LA VENTA E INVENTARIO    2 ejes: 654unidades 
   3 ejes: 1409 unidades 


   Más de 3 ejes: 
1156unidades   
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4.6 SELECCIÓN DE LOS EQUIPOS DE OFICINA, MUEBLES Y ENSERES 
UTILIZADOS EN EL CENTRO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS . 
  
CUADRO Nº 19: EQUIPOS DE OFICINA, MUEBLES Y ENSERES, MAQUINARIA, Y 
VEHÍCULO EN EL CENTRO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS AUTOMOTRICES. 
 


TIPO DE MÁQUINA CAPACIDAD Nº UNIDADES FLETE C. UNITARIO COSTO TOTAL 


CAJA 600 PRECIOS     


REGISTRADORA PREFIJADOS 1 - 349.72 349.72 


MESA DE      


RECEPCIÓN 150 cm. 1 - 162.40 162.40 


SECR./CONTADORA      


MESA DEL      


GERENTE  1 - 162.40 162.40 


SILLAS TEXTIL NEUM. 10 - 100.80 1,008.00 


COMPUTADORA PENTIUM 4     


 MEMORIA 256 K. 1 - 695.00 1,390.00 


MAQ. ALINEADORA G118 M 1 - 29,568.00 29,568.00 


MAQ. BALANCEO G118 M - L 1 - 6,708.80 6,708.80 


MAQ. MONTAJE Y      


DESM. LLANTAS RIM 13" A 27" 1 - 11,150.00 11,150.00 


MAQ. TORRES DE TON 5.5 A 7.5     


ELEVACION SCM 75.4 / S 2 - 27,700.00 55,400.00 


 ( 4  TORRES)     


IMPRESORA 12 PPM 1 - 193.00 193.00 


SCANNER COLOR / COPIA     


VEHICULO CHEVROLET 1 - 45,716.00 45,716.00 


TOTAL     151,808.32 
 


FUENTE: PROFORMAS REALIZADAS PARA LA INVESTIGACIÓN (ANEXO) 
ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 
4.7 DISEÑO DEL PROCESO DE COMERCIALIZACIÓN Y SERVICIOS. 
 
 
SIMULACIÓN DE UN DÍA NORMAL EN  LA COMERCIALIZADORA Y SERVICIOS. 
 
El Punto de Comercialización y Servicios Automotrices abre sus puertas a las 8 
de la mañana, con excepción de los días domingos que son libres para el 


propietario y el personal. 
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Su tiempo libre ocupado en almuerzos diarios, tendrán duración de 1 h 30 


minutos correspondiente este  tiempo desde las 12 h 30 hasta las 14 h 00. 
 
DÍA LUNES: 
 


• Por parte de los estibadores, se realizará la limpieza general  
   del local y de las máquinas correspondientes a servicios. 
 
• Revisión y limpieza de la bodega donde se almacenan las llantas que se 


encuentran en stock, verificando visualmente las unidades existentes. 
 
• Revisión del funcionamiento de las máquinas para la prestación de 


servicios. 
 
• Pedido de neumáticos en caso de que encuentre en desabastecimiento la 


bodega. 
 
• Atención al Público. 


 
• Realizar la correspondiente facturación por parte de la  Secretaria 


Contadora. 


 
• Recibir vehículos que requieren ser atendidos, para realizar su adecuada 


revisión, arreglo y mantenimiento. 
• Entrega del material por parte de los estibadores a los respectivos 


vehículos o en su defecto si se trata de un pedido a domicilio colocarlo 
en el carro repartidor del local. 


 
• Entrega de vehículos que han sido revisados y atendidos. 
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• Cierre de caja por parte de la contadora y bajo la supervisión del 


gerente. 
 
• Revisión de cuentas por cobrar y por pagar. 


 
• Cobros realizados a los clientes a través de computadota o vía telefónica 


así como también los pagos respectivos de facturas pendientes mediante 
depósitos u oficios. 


 
En cuanto a los días martes, miércoles, jueves, viernes, y sábados, funcionan 
de la misma  manera. El día sábado funciona hasta las 14 h 00 p.m. 
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CAPÍTULO 5 


 


 


ORGANIZACIÓN Y 


ASPECTOS 


ADMINISTRATIVOS Y 


LEGALES 
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5.1 ASPECTOS GENERALES: 
 
El Punto de Comercialización de Llantas para Transporte Pesado y Servicios 
Conexos contará el personal adecuado para el funcionamiento del local; Una 
Secretaria Contadora, Dos estibadores, Dos Operarios Electromecánicos, Dos 
Choferes, Un jefe o Supervisor de Patio, cada uno de ellos con su respectivo 
contrato. 
 
5.2 ESTRUCUTURA ADMINISTRATIVA PARA LA FASE DE EJECUCIÓN 
DEL PROYECTO. 
 


GRÁFICO Nº 4: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DEL PROYECTO 
    
 
 
 
 
 
 
 
  
FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
 
En cuanto a la fase de ejecución contamos: Asesorías Financiera, Jurídica y 
administrativa, encabezada por los propietarios que en este caso son los 
accionistas. 
El presente proyecto por tratarse de un proyecto con una planificación no muy 
amplia, encaja un proceso sencillo. 
 
 Jefe de Proyecto: Es aquel que se encarga de supervisar, analizar, 


controlar y reajustar los detalles dependiendo de la naturaleza del 
proyecto. 


 
 Asesor Financiero: Es aquella persona que deberá encargarse de 


asesorar análisis financieros así como también los programas de 
contabilidad de la empresa. 


JEFE DEL PROYECTO 


ASESOR 
 


 
 


ASESOR 
Í   


 


ASESOR 
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 Asesor Jurídico: Es necesaria la presencia para acciones puntuales de 


personas especializadas en leyes, para encargarse de los asuntos legales 
de la empresa así como su constitución, y su funcionamiento dentro de 
todos los aspectos  pertinentes a la legalidad del País. 


 
 Asesor Administrativo: Es aquel que deberá encargarse de la 


selección del personal que trabajará dentro del local, así como las 
correcciones debidas hacia los mismos. 


 
5.3 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA PARA LA FASE DE OPERACIÓN 


DEL PROYECTO. 
 


GRÁFICO Nº 5.1: ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA PARA LA FASE DE OPERACIÓN 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  FUENTE Y ELABORACIÓN 
 
  
FUENTE Y ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 
 
5.4 ASPECTOS JURÍDICOS 
 
Es necesario que dentro de los aspectos Legales  en la conformación de una 


empresa se necesite el sustento económico para la actividad que se va a 
realizar y sea esta en forma particular o de naturaleza jurídica a través de una 
estructuración de una compañía, cooperativa, sociedad o de determinadas 
acciones de participación de acuerdo al capital que se aporta. 


 
GERENTE GENERAL 


 
1 PERSONA 


DEPARTAMENTO DE 


ADMINISTRACIÓN Y VENTAS 


1 Secretaria Contadora 
       2 Electromecánicos 
       1 Jefe de Patio. 
       2 Choferes 


DEPARTAMENTO DE 


ALMACENAMIENTO 


 


1 Jefe de Bodega 


2 Estibadores 
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Una vez determinada la forma jurídica mediante la escritura pública notariada o 


en su defecto esta aprobación se la puede hacer también ante un juez de lo 
civil del respectivo cantón de acuerdo a la Jurisdicción y la ubicación donde se 
va a conformar. 
 
 Requisitos para la Constitución de la Comercializadora y Serviteca: 


 
I. Para su conformación debe constar como Razón Social el  nombre de la 
empresa “TRANSVEL.S.A.”.  Este tiene que ser aprobada por la 
Superintendencia de Compañías e inscrita en el Registro Mercantil, previa 
reserva del nombre de la compañía. 
II. Apertura de una cuenta en un determinado banco de la ciudad, denominada 
Cuenta de Integración de Capital con la cantidad requerida por la Ley que en 
este caso es Sociedad Anónima con la suma de USD 800. 
III. Presentar en una notaría la minuta en la que conste el estatus social de la 
compañía con la firma del abogado, para que se proceda a realizar las 
escrituras. 
IV. Presentar tres copias certificadas de escritura pública de constitución en la 
Superintendencia de Compañías para la aprobación respectiva. 
V. Para luego ser inscrita en el Registro Mercantil se la debe publicar en un 


diario de mayor circulación a nivel nacional.  En este momento la empresa ya 
tiene vida jurídica. 
VI.  Proveerse del Registro único de contribuyentes (RUC). 
VII. La autorización del Servicio de Rentas Interna (SRI). 
 
El encargado de elaborar la Constitución de la Empresa deberá encontrarse en 
libre ejercicio con su respectiva inscripción a uno de los Colegios de Abogados 


de la República y su número de matrícula.  
 
 
 
 
 
 
Fuente: Dr. Jorge Aguirre Terán / Nº Matrícula 2586 / Quito. 
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MARCO TEÓRICO 
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1.1 ENTORNO  INDUSTRIAL 
 
 
En nuestro país, la industria de las llantas para el transporte pesado es una rama 
potencial del mercado ya que la oferta  y demanda existente actualmente se 
somete a grandes desafíos por la fuerte competencia entre proveedores y 
distribuidores, además de la demanda incremental que se presenta.  
El tema de comercialización de llantas  se encuentra directamente relacionado 
con la industria del transporte, siendo este uno de los pocos sectores que no fue 


afectado significativamente desde la crisis de 1999, este dato en lo posterior será 
apreciado. 
 
El mercado de las llantas es muy amplio, existen diferentes tipos de marcas, 
dimensiones y enfoques que hacen que este segmento  del mercado amplíe sus 
objetivos para cubrir con las necesidades del consumidor. 
 
Aunque actualmente la tecnología de las llantas es muy avanzada, es bueno 
conocer algunos conceptos básicos para mantener la seguridad y alargar la vida 
de las llantas. Cuando los problemas aparecen no hay nada mejor que conocer 
los síntomas y saber que hacer para corregirlos. 
 
Ciertas circunstancias como los cambios de estación o los hábitos de manejo 
pueden dar como resultado problemas con los que los conductores normalmente 
no se encontrarían. Conociendo lo que busca el usuario  puede ahorrar dinero y 
solucionar sus problemas. 
 
Es por esto que nace la necesidad de crear una comercializadora de llantas para 


transporte pesado con servicios conexos como: Alineación, balanceo, rotación,  
que  en el presente estudio de prefactibilidad serán estudiados detalladamente, 
enfocado hacia un segmento del mercado tan amplio como lo son: empresas o 
cooperativas de transporte pesado. 
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1.2 ENTORNO MACROECONÓMICO 
  
Según el Instituto Nacional de Estadística y Censo (INEC), Estadística de 
Transporte 2004,  establece la existencia de 74.043 vehículos pesados a nivel 
nacional, y 133 empresas de transporte pesado en la provincia de Pichincha,  tal 
como se demuestra en el anexo correspondiente. 
 
1.3 DEFINICION DE PROYECTO1 : 
 
“Un proyecto es el conjunto de antecedentes técnicos, financieros, comerciales, 
sociales, económicos y ambientales que permiten determinar la conveniencia de 
asignar recursos humanos, materiales y financieros a la creación de una nueva 
unidad de producción o a la ampliación, reestructuración, renovación o 
modernización de una ya existente. 


 


Para que un proyecto de inversión privado se concrete, es necesario que exista 
un problema a resolver o una necesidad por satisfacer, aspectos que se pretende 
solucionar o cubrir con la ejecución de los proyectos de inversión, y, en un 
segundo lugar se requiere que la rentabilidad esperada supere a la que los 
recursos implicados obtendrán en una inversión alternativa de similar riesgo”. 


 
Se puede decir que, debe existir  un compromiso económico  en una determinada 
actividad, siempre y cuando estén acertadamente seguras de recibir un 
excedente en términos de valor actual, respecto de los recursos comprometidos, 
después de un determinado periodo. 
 
Se le denomina Inversión Total o Costo del Proyecto al monto de recursos que se 
destina para concretar un proyecto a  y al excedente esperado se le conoce como 
Valor Actual Neto, el mismo que debe ser positivo para establecer que el 


                                                 
1 Sáenz Rodrigo / Manual de Preparación y Evaluación de Proyectos /Capitulo I. 
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proyecto es rentable, es decir, porque agrega valor para los accionistas y por 
consiguiente conviene ponerlo en marcha. 


 
1.4  TIPO DE PROYECTOS: 
 
Proyectos Complementarios son los que se deben ejecutar en forma conjunta 
para satisfacer una determinada necesidad. Su aceptación es simultánea. 
 
Proyectos que Incrementan Ingresos. Son aquellos que mejoran la calidad, 
presentación o diseño del bien producido y por lo mismo la empresa puede subir 
los precios, especialmente si está trabajando en el tramo inelástico de la curva de 


demanda que enfrenta.  
 
Proyectos que Introducen Nuevos Productos Son aquellos que amplían la gama 
de productos existentes y al mismo tiempo extienden la cobertura de mercado.  
También es el caso de proyectos que sustituyen a un producto que se encuentra 
en la fase de declinación de su demanda e introducen otro u otros sustitutos. 
 
Proyectos Mixtos o Apalancados. Son los que se financian en forma simultánea 
con recursos propios y endeudamiento.  En estos proyectos se incluye el análisis 
del impacto del endeudamiento en términos de incremento de valor del proyecto 
por el subsidio fiscal que concede el Estado al permitir que los intereses sean un 
valor deducible para determinar la base sobre la cual se calcula el impuesto a la 
renta.  Se incluye también el caso de proyectos de ampliación de la capacidad 
productiva, en los cuales  los bancos aceptan financiar en parte con recursos 
propios.  Como ya se dijo, los impactos de la financiación con la deuda se los 
identifica y mide en forma separada y luego se suman (o restan) al valor del 
proyecto puro. 
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1.5  CICLO DE VIDA DE LOS PROYECTOS: 
 
Todo proyecto que se refiere a una inversión de largo plazo tiene que atravesar  
por diversas etapas que analizan en niveles crecientes de exactitud, complejidad 
y concreción, hasta poder llegar a tomar la decisión de Inversión. 
 
    GRÁFICO Nº 1: CICLO DE VIDA DEL PROYECTO 


 


CICLO DE VIDA DEL PROYECTO 
     


 
ETAPA DE 


PREINVERSION 
 


  
ETAPA DE 
INVERSION 
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ELABORACION DE 
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DISEÑO DE LA 
EJECUCION O 


CONSTRUCCION 
FISICA DEL 
PROYECTO 


 


 
 


DISEÑO DE LOS 
PROCESOS 


OPERATIVOS Y DE 
CONTROL PARA LA 


EMPRESA EN MARCHA 


  
  
  
  


  
     
     
 


 


EVALUACION DEL 
PROYECTO Y 
DECISIÓN DE 
INVERSION 


 
ADMINISTRACION DE 


LA EJECUCION O 
CONSTRUCCION DEL 


PROYECTO 


  


PRODUCCION Y 
COMERCIALIZACION DE 


LOS BIENES PLANEADOS 


 


  
  
  


  
     
     


 
PROYECTO DE INVERSION A LARGO PLAZO 


 
EMPRESA EN OPERACIÓN 


 
                              


 FUENTE : SÁENZ RODRIGO/ MANUAL DE ELABORACION Y EVALUACION DE PROYECTOS/ 2003 
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1.6 IMPORTANCIA  DE LA EJECUCION DE PROYECTO  PARA EL 
DESARROLLO NACIONAL: 


 
Una forma de generar crecimiento económico que contribuya a la solución de los 
difíciles problemas sociales de nuestro país, es mediante la inversión; por 
consiguiente, es necesario tener habilidades para seleccionar proyectos de 
inversión que contribuyan positivamente a la generación de valor a la comunidad 
y a los inversionistas. Por esta razón, en un mundo con escasez de fondos de 
inversión, la formulación, preparación y evaluación de proyectos se torna 
fundamentalmente importante, ya que la decisión de invertir en un proyecto 
significa sacrificar la oportunidad de invertir en otro grupo de alternativas 


diferentes. Ahora bien, la formulación, preparación y evaluación de proyectos 
comprende: la identificación de oportunidades de negocios y necesidades por 
satisfacer; los estudios de investigación de mercados, focalización estratégica y 
tácticas comerciales; aspectos técnicos, localización, tamaño y capacidad 
instalada; las restricciones por aspectos legales, sociales, organizacionales y 
ambientales, y la cuantificación monetaria de todos los elementos mencionados, 
base para el estudio financiero y el proceso de la toma de decisión sobre la 
conveniencia de realizar o no el proyecto. Por otra parte, la información del 
proyecto, resultado de los estudios de formulación, preparación y evaluación es 
fácilmente transferible para la preparación de un "Plan de Negocios", documento 
necesario a la hora de presentar un proyecto rentable a posibles inversionistas 
y/o a entidades financieras que estarían analizando la conveniencia de asignar 
recursos económicos a dicho proyecto. 
 
“El futuro, construido por nosotros mismos, incidirá en cada agente económico 
ahora, en el momento en que se debe efectuar el proceso de evaluar un proyecto 
cuyos efectos se esperan para mañana.  Ese mañana afecta al presente, que es 
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cuando se puede hacer algo para estar en condiciones de aprovechar las 
oportunidades del futuro.2” 
 
Son varios los factores que indican el camino del comportamiento de la economía 
del país, donde los políticos son los principales protagonistas del escenario 
negativo medido a través de los resultados observados con el pasar del tiempo, 
es hora de promover y ejecutar planes de desarrollo socioeconómico 
incrementando las inversiones y por ende la rentabilidad de los proyectos en 
general. 
 
En consecuencia, la preparación y evaluación de proyectos emerge de la 
insuficiencia de esquemas, métodos o procedimientos en los que la sociedad 
ecuatoriana pueda apoyar sus conocimientos en base a mecanismos seguros y 
eficaces que faciliten el análisis del mismo.  
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 


                                                 
2 Sapag Chain, Nassir, Preparación y Evaluación de Proyectos.  Editorial Mc Graw – Hill, 4ta Edición. 
Santiago de Chile, Año 2000 
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CAPÍTULO 2 


 
 


 
ESTUDIO DE MERCADO 
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2.1 OBJETIVO GENERAL 
 
En la vida moderna muchas personas y empresas de transporte  se preocupan 
por el mantenimiento adecuado de sus vehículos, es por esto que se pretende 
crear una comercializadora de llantas para transporte pesado y servicios conexos 
en la ciudad de Quito para satisfacer las necesidades de los propietarios de los 
vehículos pesados, con un sistema de ventas apropiado y brindar servicios ágiles 
y eficaces. 
 
 
2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 


• Se busca brindar un servicio integral y adecuado mantenimiento de sus 


llantas y vehículo en general, al instalar una comercializadora de llantas 
para transporte pesado y servicios post-venta. 


 
• Satisfacer las necesidades múltiples del consumidor puesto que la 


comercializadora será enfocada para un sector socio económico más 
amplio como lo es: medio bajo, medio y  medio alto, por su variedad de 
precios y facilidad de crédito. 


 
• Contar con facilidad de transporte proporcionada por el tecnicentro y un 


ágil sistema de despachos hacia los lugares de destino, al ubicarse en un 
sector rural de Quito cuyas calles son: Marianitas y Calderón. 


 
• Contar  con variedad de llantas de alta tecnología y especificaciones,  


destinadas hacia el uso de transporte pesado, marcas importadas 
escogidas por su mayor salida en el mercado. 


 
• Además se pretende contar con la facilidad de crédito directo como lo es 


letras de cambio, si no existiera referencias bancarias o respaldo de 
tarjetas de crédito y cómodos planes de financiamiento. 







 10 


2.3 TIPOS DE TRANSPORTE PESADO 
 
Los camiones  están designados para tres segmentos de transporte, están 
adaptados especialmente para las operaciones de larga distancia. 
 


L Larga distancia, implica principalmente la circulación por 
carretera con una capacidad de carga de hasta 60 
toneladas 


 
                  D       Reparto  
    
                 C       Obras  
 
 
2.4  CONFIGURACIÓN  DE EJES 
 
Las configuraciones de ejes para los camiones de larga distancia comprenden 
inicialmente: 
 
 Camión de dos ejes con un eje motriz. 
 
               Camión de tres ejes con un eje motriz y un eje           
        portador. 
 
Ejemplos  
 


•  4x2  Camión de dos ejes con un eje motriz. 


•  6x2  Camión de tres ejes con un eje motriz y un eje    
•  6x2 incluye también 6x2/4 (doble dirección) y 6x2*4 (dirección  trasera).    


•  6x2/4 lleva un eje portador dirigido delante del eje motriz. 
•  6x2*4 lleva un eje portador dirigido detrás del eje motriz. 
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2.5  ANÁLISIS Y DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO Y SERVICIO. 
 
Conocimiento Básico de las llantas 


A pesar de su aspecto misterioso, las letras y los símbolos en los costados 


de la llanta,  proporcionan información muy útil.  Para llegar a ser un 
experto en llantas, se debe estudiar este tema y después acercarse al  
vehículo y descubrir lo que la llanta  puede comunicar 


Dimensión Básica de las Llantas 


Las dimensiones de una llanta se toman cuando ésta se ha montado en su 
rin específico y a la presión máxima recomendada. La llanta debe reposar 
durante 24 hrs. Las dimensiones básicas de una llanta son: 


• Diámetro Exterior 
• Ancho de sección 


• Altura de Sección 
• Relación Aspecto 


GRAFICO Nº 2: CONOCIMIENTO BÁSICO DE LAS LLANTAS 


 


• DIAMETRO EXTERIOR. Es el diámetro total sin 
carga del conjunto llanta-Rin. 


• ANCHO DE SECCION. Es la máxima distancia 
existente de un costado a otro de la llanta, 
excluyendo las costillas decorativas o letras.  


• ALTURA DE SECCION. Es la distancia existente 
entre la base de la ceja y el piso de la llanta en su 
línea central. 


• RELACION ASPECTO. Es lo que normalmente 
conocemos como serie de la llanta y tenemos 
diferentes tipos de series para cada tipo de 
servicio. Las series más comunes son: 45, 50, 55, 
60, 65, 70, 75, y 80. 
Relación Aspecto = (Altura de sección) / (Ancho 
de sección)  


 
FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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Perfil de las llantas: 
 


• ¿Por qué actualmente vemos llantas más anchas y menos altas 


(bajo perfil)? 
 
A continuación se detallan  respuestas hacia este interrogante: 
  


 Mayor ancho de sección  


• Mejor distribución de presión.   
• Mayor capacidad de carga. 


Mayor superficie de contacto  


• Desgaste menos rápido y más uniforme.  
• Mejor distribución de carga. 


Respuesta más rápida a la dirección  


• Mayor rapidez de transmisión de giro desde la ceja a la superficie de 
contacto. 


 
Nomenclatura de las llantas 
 
CUADRO Nº 1: NOMENCLATURA DE LAS LLANTAS. 
 


AÑO CUERDA 
UTILIZADA 


CAPAS 
REALES 


CAPACIDAD DE 
CAPAS 


1938 Algodón 12 12 
1938 Rayón 8 12 
1947 Nylon 6 12 
1962 Poliéster 6 12 
1967 Fibra de vidrio Sólo se utiliza en cinturones 
1972 Acero 1 14-16 
1974 Flexten Sólo se utiliza en cinturones 


FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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Capas Reales 
 
  Son el número de capas de cuerda que físicamente constituyen un  armazón. 
 
 
 
Capacidad de Capas (Ply Rating.) 


 
Se emplea para identificar una llanta dada con su máxima carga recomendada, 
cuando es usada en un tipo específico de servicio. Es un índice de resistencia de 
la llanta y no necesariamente representa el actual número de capas de la misma. 
 


   GRÁFICO Nº 2.1: NOMENCLATURA DE LAS LLANTAS   
 


 
       
 
 


Rango de Carga 
 
El rango de carga (load range) con una letra (A, B, C, etc.), Standard load o 
extra load se usa para identificar un tamaño de llanta dado con sus límites 
de carga y presión cuando se aplica a un tipo específico de servicio. 
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   CUADRO Nº 2: RANGO DE CARGA 


 
CAPACIDAD DE CAPAS RANGO DE CARGA 


S Standar load (Carga 
Estándar) 


X Extra load (Carga Extra) 
2 A 
4 B 
6 C 
8 D 
10 F 
12 F 
14 G 
16 H 
18 J 
20 K 
22 M 
24 N 


                 FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
 
 
 
 
Índice de Carga 
 
Representa la carga máxima que puede transportar una llanta a la velocidad 
máxima indicada en el código de velocidad. 
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  Indicadores de Carga 
 


                     CUADRO Nº 3 INDICADORES DE CARGA 
 


INDICE DE CARGA CARGA EN KG 
0 45 
1 46.2 
2 47.5 
3 48.7 
4 50 
5 51.5 
6 53 
7 54.5 
8 56 
9 58 
10 60 
11 61.5 
12 63 
13 65 
14 67 
15 69 
16 71 
17 73 
18 75 
19 77.5 
20 80 
21 82.5 
22 85 
23 87.5 
24 90 
25 92.5 
26 95 
27 97.5 
28 100 
29 103 
30 106 
31 109 
32 112 
33 115 
34 118 
35 121 
36 125 
37 128 
38 132 
39 136 
40 140 
41 145 
42 150 
43 155 
44 160 
45 165 


                FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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 Indicadores de Carga  (Continuación) 


 
 


INDICE DE CARGA CARGA EN KG 
46 170 
47 175 
48 180 
49 185 
50 190 
51 195 
52 200 
53 206 
54 212 
55 218 
56 224 
57 230 
58 236 
59 243 
60 250 
61 257 
62 265 
63 272 
64 280 
65 290 
66 300 
67 307 
68 315 
69 325 
70 335 
71 345 
72 355 


              
95 690 
96 710 
97 730 
98 750 
99 775 
100 800 
101 825 
102 850 
103 875 
104 900 
106 950 
107 975 
108 1,000 
109 1,030 


          FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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Símbolo de Velocidad 
 
 Indica la velocidad a que la llanta puede ser sometida, con la carga     
correspondiente a su índice en las condiciones de servicio especificadas por el 
fabricante. 
                 CUADRO Nº 4: SÍMBOLO DE VELOCIDAD 


SIMBOLO DE VELOCIDAD VELOCIDAD EN KM/HR 
A1 5 
A2 10 
A3 15 
A4 20 
A5 25 
A6 30 
A7 35 
A8 40 
B 50 
C 60 
D 65 
E 70 
F 80 
G 90 
J 100 
K 110 
L 120 
M 130 
N 140 
P 150 
Q 160 
R 170 
S 180 
T 190 
U 200 
H 210 
V 240 
W 270 
Y 300 
Z más de 300 


        FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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Tracción 
 
 Capacidad de la llanta para frenar sobre pavimento mojado. El grado está 
basado en ensayos de tracción y frenado en línea recta sobre asfalto y concreto, 
y no representa la capacidad de tracción en curva.  


                               A – Excelente 


                             B - Intermedia  


                             C – Aceptable 


Temperatura 
 


Resistencia de la llanta para la generación de calor, así como su capacidad 
de disiparlo.  


A - Excelente  


  B - Intermedia  


C - Aceptable 
 
Índice de Desgaste 


 


 |    Más de 100 - Mejor  


100 - Línea base  


Menos de 100 - Pobre 


 


Este índice es una clasificación comparativa basada sobre el  nivel de 
desgaste de la llanta cuando ésta se rueda bajo condiciones controladas 
sobre una carretera de prueba. Podría decirse entonces que una llanta con 
clasificación 200 duraría el doble que una con clasificación 100. Sin 
embargo, el kilometraje real depende de las condiciones de uso y puede 
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variar debido a los hábitos de manejo, prácticas de servicio, características 
de los caminos y clima. 


El índice de desgaste es válido sólo para efectos de comparación dentro de una 
línea de producto del mismo fabricante. Nunca serán validos para hacer 
comparaciones entre distintos fabricantes. 
 
Indicador de Desgaste 
 


Los indicadores de desgaste pueden ir en número de 4, 6 u 8, 


dependiendo de la medida y tipo de llanta. Su ubicación está identificada 
por un triángulo (D) o las siglas TWI (Treadwear Indicator) en la parte 
superior del costado. 


Estos elementos se encuentran en relieve en el fondo de los surcos e informan 
visualmente cuando la superficie de rodamiento alcanzó el límite de desgaste 
permitido (1.6 mm.) 
 
         
 
             GRÁFICO Nº 2.2: INDICADORES DE DESGASTE 
 


  
FUENTE : www.llantamaya.com.ec 
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Sistema de Nomenclaturas 
 


CONVENCIONAL 
5.90-13 


5.9 - Ancho de sección en pulgadas  
13 - Diámetro de rin en pulgadas 


ALFA-NUMÉRICO 
DR70-14 


D - Rango de Carga  
R - Construcción radial  
70 - Relación aspecto  


14 - Diámetro de rin en pulgadas 


MÉTRICO EUROPEO 
155SR15 


155 - Ancho de sección en milímetros  
S - Símbolo de velocidad  
R - Construcción radial  


15 - Diámetro de rin en pulgadas 


185/70R14 
185 - Ancho de sección en milímetros  


R - Construcción radial  
70 - Relación aspecto  


14 - Diámetro de rin en pulgadas 


P-MÉTRICO 
P235/60HR14 
P - Pasajeros  


235 - Ancho de sección en milímetros  
60 - Relación aspecto  


H - Símbolo de velocidad  
R - Construcción radial  


14 - Diámetro de Rin en pulgadas 


P-MÉTRICO CON DESCRIPCIÓN DE SERVICIO 
P215/70R15 97S 


P - Pasajeros  
215 - Ancho de sección en milímetros  


70 - Relación aspecto  
R - Construcción radial  


15 - Diámetro de Rin en pulgadas  
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97 - Índice de carga  
S - Símbolo de velocidad 


DE FLOTACIÓN 
31x10.50R15LT 


31 - Diámetro de la llanta en pulgadas  
10.50 - Ancho de sección en pulgadas  


R - Construcción radial  
15 - Diámetro de Rin en pulgadas LT Camioneta (Light truck) 


 


 


2.6 CAUSAS QUE AFECTAN EL DESEMPEÑO DE LAS LLANTAS. 


Comprar llantas de calidad y adquirir la medida adecuada para el vehículo, 
con un distribuidor serio y confiable, son aspectos importantes para lograr 
que las llantas tengan una vida más larga, segura, además de obtener 
satisfacción en el manejo. 


Pero esto no es suficiente. Las llantas necesitan cuidado adecuado. Con un poco 
de tiempo y un mínimo de esfuerzo, el usuario podrá dar un mantenimiento 
adecuado a las llantas. 


Las personas contarán con toda la vida que las llantas pueden ofrecer y la 
inversión original  redituará mayores dividendos. 


Incontrolables 


Son aquellas que se escapan del control de la mano del hombre.   


• Condiciones climáticas   


• Características del camino  
• Iluminación   


• Condiciones de tránsito  
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Controlables 


Llamadas así porque dependen del sentido común, habilidad de 
manejo, y el respeto a uno mismo y a los demás.  


       a)  Presión de Aire  


       b)   Alineación  


 c)   Rotación  


           d)   Daños 


 


 


Baja Presión 


Es una presión menor a la necesaria. Una llanta en esta condición tiene el piso 


hundido en el área de contacto, lo que provoca un desgaste acelerado e 
irregular, por un inadecuado contacto con el suelo; se incrementa el consumo de 
combustible y degradación de componentes de la llanta con consecuentes 
separaciones. 


Alta presión 


Es una presión excesiva en el interior de la llanta. Se minimiza el área de 
contacto con el pavimento, hay desgaste acelerado en zona central del piso, se 
pierde tracción y la llanta es más susceptible a cortes e impactos, además de ser 
menos confortable. 


 GRÁFICO 2.3: CAUSAS QUE AFECTAN EL DESEMPEÑO DE LAS LLANTAS   


   


           www.llantamaya.com.ec 



http://www.llantamaya.com/nueva/presiondeaire.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/infoalineacion.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/rotacion5000kms.htm

http://www.llantamaya.com.ec/
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2.7 TERMINOLOGÍA DE LA LLANTA 


GRÁFICO Nº 2.4: TERMINOLOGÍA DE LA LLANTA 


 


FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 


 


CUADRO Nº 5: TERMINOLOGÍA DE LA LLANTA 


 


A Rodante G Insertos (nylon-
golpe) 


M Tope del aro 


B Área del hombro H Ultima lona N Corona del 
rodante 


C Costado I Profundid. Del 
diseño 


O Área del aro 


D Rozadera J Base del rodante P Base del aro 
E Aleta del aro K Lona interior o 


1era 
Q Relleno del aro 


F Núcleo del aro L Talón del aro R Volteo de las 
lonas 


  FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 
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Llanta Radial.- 


Partes esenciales de una Llanta Radial 


GRÁFICO Nº 2.5: PARTES ESENCIALES DE UNA LLANTA RADIAL 


 


FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 


 


CUADRO Nº 6 PARTES ESCENCIALES DE UNA LLANTA RADIAL 


A Cuatro cinturones textiles F Corona del rodante  ( parte 
que  


B Dos lonas radiales  Entra en contacto con la 
carretera) 


C Recubrimiento interno carcasa G Aros de las llantas 
D Hombro de la llanta H Paredes o costados 
E Ranuras profundas grabado I Núcleos de los aros 


FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 
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Llanta Convencional.- 


Partes esenciales de una Llanta Convencional 


GRÁFICO Nº 2.6: PARTES DE UNA LLANTA CONVENCIONAL 


 


FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 


 


CUADRO Nº 7: PARTES ESCENCIALES DE UNA LLANTA CONVENCIONAL 


A  Profundidad de 
grabad. 


G Hombro M Núcleo del aro 


B Lona interior H Costado N Base del aro 
C Última lona I Área del aro O Tope del aro 
D Insertos J Rozadera P Talón del aro 
E Cinta del rodante K Volteos de las lonas Q Relleno del aro 
F Corona o banda L Aleta del aro R Base del rodante 


FUENTE: MANUAL DE AJUSTES/ SUSTONE TYRES/ CEPSA/LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 
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2.8 DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO. 


Neumáticos para camiones y Autobuses (Radiales) 
 
 
F17(F17A) 
     GRÁFICO Nº 2.7: F17 


  FUENTE: PATERN DIGEST 
                                               RESUMEN DE MODELOS 
 
 
Es un neumático radial recientemente desarrollado completamente en acero para 
transporte de alta velocidad, largas distancias y marcha en autopistas. Cinco 
costillas reforzadas resisten el rasgamiento y proporcionan fácil dirección. 
Construcción de cuatro cintas. 


F18 


     GRÁFICO Nº 2.8: F18 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático completamente de acero de alto rendimiento para camiones y 
buses. Las cintas de acero aseguran excelente resistencia a los pinchazos, buena 
tracción y agarre a la carretera, cualidades que se dan gracias al exclusivo diseño 
de su banda de rodamiento. 
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F19 


            GRÁFICO Nº  2.9: F19 


 


         FUENTE: PATERN DIGEST 


           


Es un neumático de perfil bajo, de las series 75/80, completamente en acero y 
construcción radial para todas las posiciones de las ruedas. Más livianos que los 
neumáticos de tamaño convencional para ahorrar costos de combustible y 
construcción de cuatro cintas. 
 
F20 
             GRÁFICO Nº 2.10: F20 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático diseñado con costilla radial completamente de acero con tres 
surcos principales y dos semisurcos para mejor control de la dirección. Fuertes 
cintas de acero para resistir a los pinchazos y menor resistencia en el 
desplazamiento. Tratamiento mejorado debajo de la banda de rodamiento para 
mejorar reencauche. 
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F22 


             GRÁFICO Nº 2.11: F22 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 
 
 
Es un neumático diseñado para el eje delantero, desarrollado para buses de 


autopistas, camiones y remolques. Una huella más ancha aumenta la tracción y 
la estabilidad de la dirección y mejora la resistencia al desgaste. Diversos grados 
de la banda de rodamiento reducen el rudo de la carretera 
 


F23 


            GRÁFICO Nº 2.12: F23 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Neumáticos radiales acerados para cualquier posición de la rueda de autobuses y 
camiones. Canales reforzados insertados en el hombro permiten un desgaste 
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uniforme. Para autopista el diseño especial de la superficie de rodadura y 
construcción de todas sus partes orientada hacia su buen funcionamiento, ofrece 
estabilidad en el manejo y mejor resistencia al desgaste. 


F24 


            GRÁFICO Nº 2.13: F24 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Neumático radial para todo uso exclusivo para autobuses urbanos. Ofrece una 


mejor durabilidad para satisfacer las condiciones típicas de viaje en la ciudad 
como frecuentes paradas y curvas. Tiene un forro protector en los costados para  
prevenir daños exteriores en estos por impactos. 


F40 


     GRÁFICO Nº 2.14: F40 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 
Es un neumático ultra amplio para camión, diseñado para suministrar excelente 
estabilidad en el manejo. Su tracción reforzada acrecienta la maniobrabilidad y 
frenada. 
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F70 


           GRÁFICO Nº 2.15: F70 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático radial de acero recientemente desarrollado para remolques. La 
profundidad de la banda de rodamiento completamente plana resiste el desgaste 
desigual debido a la menos distorsión del caucho sobre su posición de 
desplazamiento libre, tiene pero menor para un mejor ahorro del combustible. 


F23 


           GRÁFICO Nº 2.16: F23 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es el neumático que mejor responde para el eje de tracción de camiones de 


basura que viajan en condiciones de dentro y fuera de la carretera. Ideal para 
carreteras accidentadas. 
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T25 (T25A) 


     GRÁFICO Nº 2.17: T25 


 
  FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático radial de acero de banda de rodamiento profunda 
recientemente desarrollada. Específicamente diseñada para utilizar dentro y fuera 
de la carretera. Ideal para trasporte de basura, su componente de alta resistencia 


de cortones aumenta la vida de los neumáticos y evita su desgaste desigual. 


Z33 


     GRÁFICO 2.18: Z33 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático diseñado para utilizar en todos los ejes en las autopistas. Es un 


neumático diseñado fuerte y de larga vida. Proporciona una marcha uniforme a 
altas velocidades y estabilidad en la dirección en carreteras pavimentadas. 
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Z35 


     GRÁFICO Nº 2.19: Z35 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Diseñado para uso en el eje de transmisión. Usa compuestos especiales en la 


superficie de rodadura que dan excelente tracción y frenado en toda clase de 
climas. 


Z37 


           GRÁFICO Nº 2.20: Z37 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático diseñado para el eje trasero, con un componente especial para 


la banda de rodamiento con diseño de profundidad para prevenir resbalones 
fuertes, y perfil bajo. Cuatro cintas y carcaza completamente de acero. 
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Z38 


            GRÁFICO Nº 2.21: Z38 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático desarrollado para dentro o fuera de las autopistas, que se 
puede montar en los ejes de dirección y tracción de camiones de explotación 
forestal y camiones de asura. El componente especial de su banda de rodamiento 
ofrece gran resistencia a cortes y muescas. 


Z40 
              GRÁFICO Nº 2.22: Z40 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático cuya banda de rodamiento de anchura agresiva reemplaza las 


configuraciones convencionales de las ruedas dobles por sencillas con mayor 
capacidad y tracción superior. Surcos más profundos suministran mayor 
kilometraje. 
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Z45 


     GRÁFICO Nº 2.23: Z45 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Neumático radial de acero para uso en el eje de transmisión de autobuses en 
autopistas. Excelente tracción producida por el diseño de un patrón entrecruzado 
en la superficie de rodadura. Tiene un forro protector en los costados para 
prevenir daños exteriores en estos por impactos. 


Z59 


                GRÁFICO Nº 2.24: Z59 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático radial desarrollado para buses de autopistas, camiones y 
remolques. Una banda de rodamiento de diseño más profundo y ancho de tipo 
de bloque en la posición de tracción mejora la resistencia al desgaste y niveles 
diversos de la banda de rodamiento reducen el ruido de la carretera. 
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Neumáticos para camiones y autobuses ( Convencionales) 


F4 


     GRÁFICO Nº 2.25: F4 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático cuya alta calidad en la construcción de la carcaza suministra 
agarre seguro, máximo kilometraje y excelente agarre a la carretera con un nivel 
de ruido bajo. 


F5 


     GRÁFICO Nº 2.26: F5 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático desarrollado para camiones y buses que viajan constantemente 


a altas velocidades en autopistas. Se caracteriza por su banda de rodamiento 
resistente al calor. 
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F8 


             GRÁFICO Nº 2.27: F8 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático especialmente designado para camiones y buses que cubren 


autopistas de largas distancias a velocidades constantes. Una amplia costilla del 
centro con cortes asegura el kilometraje a bajo costo y dirección eficaz. 


 


F60 


     GRÁFICO 2.28: F60 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Especialmente diseñado para uso exclusivo de remolques. Los cuatro surcos en 
zigzag resisten los patinazos y resbalones de lado. Se ajusta a las necesidades de 
altas velocidades en carreteras pavimentadas. 
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F64 
               GRÁFICO Nº 2.29: F64 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 
 
Kilometraje mejorado efectuado por la adopción de un patrón de listones 
profundos diseñados para manejo en autopistas, previene un desgaste anormal 
por viajes de larga distancia. Además, la adopción de un diseño computarizado 
de la superficie de rodadura ha reducido a un mínimo el ruido durante el viaje. 


 


T5 


     GRÁFICO Nº 2.30: T5 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático con el diseño de la banda de rodamiento de taco más popular 


para toda clase de vehículos en carreteras pavimentadas o destapadas. 
Suministra gran utilidad y tracción extra. 
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T6 


           GRÁFICO Nº 2.31: T6 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático desarrollado para camiones que transitan por carreteras 
pavimentadas y destapadas. El sofisticado diseño de la banda de rodamiento y 
un componente especial suministran excelente resistencia a cortones y muescas 
en carreteras destapadas. 


T77 


     GRÁFICO Nº 2.32: T77 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático especialmente designado para camiones de carga porque 


suministra excelente resistencia a cortones y muescas en carreteras destapadas. 
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Buena tracción y rendimiento en la frenada con resistencia a resbalones en 
carreteras enfangadas o empinadas. 


MLT 


GRÁFICO Nº 2.33: MLT 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 
 
 
Es un neumático diseñado para camiones de basura sobre carreteras 
pavimentadas y destapadas. El diseño de una banda rodamiento ancha poderosa 
tracción y largo uso. 


01 


           GRÁFICO Nº 2.34: 01 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático diseñado para transporte en carreteras pavimentadas y 


destapadas. Posee una banda de rodamiento extra pesada de larga utilidad. 
Buen agarre y flotación en arena y suelo poco firme. 
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A 


     GRÁFICO Nº 2.35: A 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un reumático con hombros redondos para utilizar en los viajes a campo 


traviesa, con diseño no direccional que garantiza fuerte agarre y tracción. Para 
vehículos militares. 


 
K 
 
     GRÁFICO Nº 2.36: K 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático para vehículos militares y grúas que transitan por superficies 
blandas y enfangadas. 
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Neumáticos para todo terreno 


ML (E3) 


               GRÁFICO Nº 2.37: ML 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático cuyo diseño especial para minería y explotación forestal produce 
larga vida y resistencia a los cortones y el uso de la banda de rodamiento. 


ML ( G3) 


              GRÁFICO Nº 2.38: MLG 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático que se adapta a las ruedas de tracción de maquinaria utilizada en 
minería, explotación forestal y construcción. La banda de rodamiento, maciza, profunda, 
de autolimpieza, suministra una tracción fabulosa y excelente resistencia a los cortones, 
muescas y toda clase de impactos ocasionados en terrenos rocosos y duros. 


 


 







 42 


ML (L3) 


            GRÁFICO Nº 2.39: ML 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 
 
 
 
Es un neumático con caucho especialmente compuesto para trabajar en rocas, 
carbón y tierra. Resiste los cortes y el desgaste de la banda de rodamiento. Se 
caracteriza por su fuerte tracción debido al amplio contacto con el suelo. 


 


ML3 (E3) 


     GRÁFICO Nº 2.40: ML3 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 
Es un neumático cuyo diseño especial para minería y explotación forestal produce 
larga vida y resistencia a los cortones en roca, carbón y tierra en donde son 
problema los cortones y el uso de la banda de rodamiento. 
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Q (E2) 


           GRÁFICO Nº 2.41: Q (E2) 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Para trabajos de excavadoras en rocas, carbón y tierra. Los tacos separados 
están ahusados para lograr mayor tracción y autolimpieza. 


Q (G2) 


            GRÁFICO Nº 2.42: Q (G2) 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático para los trabajos de aplanadoras en roca, carbón y tierra. Los 
tacos separados están ahusados para mayor tracción y auto limpieza. 
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Q (L2) 


           GRÁFICO Nº 2.43: Q (L2) 


 


 


Es un neumático para trabajos de cargadoras y excavadoras en roca, carbón y 
tierra. Tacos separados y ahusados para mayor tracción y auto limpieza. 


Q2 (L2) 


     GRÁFICO Nº 2.44: Q2 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático para vehículos excavadores que operan en superficies 


desiguales y en sitios de construcción. Gran resistencia a los cortones de la bada 
de rodamiento y costados. 


 


 


 







 45 


Q3 (L2) 


            GRÁFICO Nº 2.45: Q3 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


En un neumático desarrollado para los vehículos con servicio de pala mecánica y 


excavadoras. Mayor tracción y auto limpieza para fácil marcha en barro pesado y 
fango. 


RR4 (C1) 


           GRÁFICO Nº 2.46: RR4 


 


 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático con banda de rodamiento completamente plana para los 
trabajos de alisamiento. Produce un rendimiento altamente uniforma en su giro. 
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T2A (E3) 


                GRÁFICO Nº 2.47: T2A 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                     


Es un neumático que responde a los trabajos de excavación, minería y 
extracción. Una banda de rodamiento con tacos extra fuertes ofrece máxima 
tracción hacia delante y atrás. 


DM 


           GRÁFICO Nº 2.48: DM 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático cuyo exclusivo diseño de banda de rodamiento ofrece máxima 


flotación con mínima resistencia al rodamiento, especialmente para utilizar en 
superficies blandas. 
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DM1 


              GRÁFICO Nº 2.49: DM1 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


Es un neumático con clavos en forma de diamante dispuestos en dirección de la 


transmisión en la mitad de la banda de rodamiento para ofrecer una marcha 
constante en la carretera. Los fuertes clavos sobre el hombro garantizan alta 
tracción en todo terreno. 


Neumáticos Industriales 


T14 


               GRÁFICO Nº 2.50: T14 


 
 FUENTE: PATERN DIGEST 
                                                                    RESUMEN DE MODELOS 


 


Es un neumático desarrollado para utilizar en carretillas elevadoras y otros 
vehículos industriales. Su banda de rodamiento, amplia y profunda, suministra 
mayor tracción, más larga vida a los neumáticos y resistencia a los pinchazos. 
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2.8 ANÁLISIS Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 


 


GRÁFICO Nº 2.51: ANÁLISIS Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 


               LLANTAS l ALINEACIÓN l BALANCEO l ROTACIÓN                         


                                    
  


 


                                                              


 


ALINEACIÓN.- Al alinear el camión se ajusta la posición de las ruedas a los 
valores determinados por el fabricante para garantizar estabilidad, seguridad y 
confort en el manejo. 


SINTOMAS DE MANTENIMIENTO   


• El vehículo jala para alguno de los dos lados.   
• Existe desgaste irregular en las llantas.   
• Después de haber efectuado una reparación mecánica.  


La mayoría de los vehículos actuales están equipados con sistemas de suspensión 
trasera que requieren ser alineados. Aproximadamente el 90% de todos los 
vehículos con tracción delantera están diseñados para ser alineados en los dos 
ejes. Una alineación de cuatro ruedas es recomendable en cualquier vehículo que 
cuente con un sistema de suspensión trasera ajustable 
 



http://www.llantamaya.com/nueva/llantas.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/llantas.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/llantas.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/llantas.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/balanceo.htm

http://www.llantamaya.com/nueva/llantas.htm
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Los parámetros de alineación los especifica el fabricante del vehículo para 


ofrecer mayor eficacia en el rodaje, mejor manejo y optimización de la 
dirección, bajo consumo de combustible. Cualquier alteración en este 
segmento puede comprometer el buen funcionamiento del vehículo y 
generalmente se presenta con un desgaste irregular de la banda de 
rodamiento. 


 Los parámetros fundamentales de alineación son:  
 
 
* Caster  
* Camber 
* Convergencia 
* Divergencia en virajes 
* Línea geométrica central 
* Línea de empuje del eje trasero   


 


CASTER  


Es la inclinación del eje de dirección con respecto a la vertical, pudiéndose 
encontrar la parte superior hacia el frente (negativo) o hacia atrás 
(positivo). 


 


GRÁFICO Nº 2.52: CASTER 


  


           Fuente:www.llanta.com.ec 
 



http://www.llantamaya.com/nueva/#divergenciaenvirajes

http://www.llantamaya.com/nueva/#divergenciaenvirajes

http://www.llantamaya.com/nueva/#caster

http://www.llantamaya.com/nueva/#caster

http://www.llantamaya.com/nueva/#camber

http://www.llantamaya.com/nueva/#camber

http://www.llantamaya.com/nueva/#convergencia

http://www.llantamaya.com/nueva/#convergencia

http://www.llantamaya.com/nueva/#divergenciaenvirajes

http://www.llantamaya.com/nueva/#divergenciaenvirajes

http://www.llantamaya.com/nueva/#lineageometricacentral

http://www.llantamaya.com/nueva/#lineageometricacentral

http://www.llantamaya.com/nueva/#lineadeempuje
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El caster proporciona estabilidad dimensional y facilita los cambios de 
dirección. Un caster positivo establece el punto de carga adelante del 
punto de contacto de la rueda sobre el pavimento, impartiendo a las 
ruedas la tendencia a mantenerse orientadas en línea recta.  


CAMBER  


Es el ángulo de inclinación de la parte superior de las ruedas con respecto a la 
vertical que parte del centro de la pisada de la llanta. Hacia el centro del eje se 
considera negativo y hacia el exterior del vehículo es positivo. 
 


GRÁFICO Nº 2.53: CAMBER 


 
 


               Fuente:www.llanta.com.ec 
Distribuye el peso del vehículo sobre la superficie de las llantas, mejora la 
respuesta de la dirección y evita libertad de movimiento en los baleros de rueda. 


 


CONVERGENCIA  


La convergencia (toe-in o toe-out) es una diferencia entre las distancias 
delantera y trasera de las ruedas en un mismo eje. Distancia medida en el 
centro del piso y a la mitad de la altura de la llanta. 


GRÁFICO Nº 2.55: CONVERGENCIA 


  


              Fuente:www.llanta.com.ec 
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Evitar vibraciones, mantener el paralelismo dinámico entre ruedas y 
vehículo, además de obtener un buen asentamiento de la llanta sobre el 
pavimento.  


DIVERGENCIA EN VIRAJES  


Cuando un vehículo entra en una curva, gira alrededor de un punto 
determinado. A fin de evitar que las llantas direccionales arrastren se debe 
cumplir lo siguiente: 


El ángulo de la llanta interior a la curva debe ser ligeramente mayor al de 
la llanta externa, además los radios de giro de cada llanta se interceptarán 
en un punto que caiga sobre la proyección del eje trasero. 


GRÁFICO 2.56: DIVERGENCIA EN VIRAJES 


  


                                Fuente:www.llanta.com.ec 


LÍNEA GEOMÉTRICA CENTRAL  


Es una línea imaginaria paralela a los largueros del chasis y a la misma 
distancia de uno y otro. Representa la dirección ideal de desplazamiento 
del vehículo. 


GRÁFICO Nº 2.57: LÍNEA GEOMÉTRICA CENTRAL 


 


Fuente:www.llanta.com.ec  
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LÍNEA DE EMPUJE DEL EJE TRASERO  


Se considera en los vehículos con tracción trasera. Es una línea imaginaria 
que determina la dirección real del empuje de un eje de tracción y se 
encuentra perpendicular a dicho eje. La desviación entre la línea de 
empuje y la línea geométrica central se mide por el ángulo que se forma 
entre estas (ángulo de empuje).  


GRÁFICO Nº 2.58: LÍNEA DE EMPUJE DEL EJE TRASERO 


 


Fuente:www.llanta.com.ec 


ROTACIÓN.-  Para obtener el máximo rendimiento de las llantas debe 
realizarse una rotación total cada 5,000 Kms. La rotación sirve para 


compensar la diferencia en desgaste y permite mayor rendimiento y 
eficacia en kilometraje, proporcionando al mismo tiempo buena 
estabilidad.  


GRÁFICO Nº 2.59: ROTACIÓN 


    


Fuente:www.llanta.com.ec 
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Daños 


• CORTADAS Y PENETRACIONES 


Provocadas por objetos punzocortantes, salientes de carrocería y objetos 
puntiagudos (vidrios, piedras, etc.). 


• IMPACTO  


Sucede con obstáculos en el camino como baches, topes, piedras e 
incluso, con obstáculos fuera del camino como banquetas. Ocasiona rotura 
de cuerdas. 


• DESGASTES IRREGULARES  


Consecuencia de baja / alta presión, mala alineación, desbalanceo, falta de 
rotación, suspensión / amortiguadores en mal estado, aceleraciones bruscas y 
frenaje de pánico. 


BALANCEO.- Al balancear se pone en equilibrio el conjunto llanta-Rin a través 
de contrapesos. 


El balanceo del conjunto llanta-Rin evita el desgaste irregular de las llantas y de 
varias partes de la suspensión eliminando vibraciones en el volante. 


 


SÍNTOMAS DE MANTENIMIENTO   


• Al desmontar la llanta del Rin por reparación.  
• Al primer signo de vibración o temblor en el volante.  


• Al presentar desgastes irregulares en las llantas. 
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2.9 ESTUDIO DEL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR 
 
 
Los clientes potenciales para este proyecto forman parte de la población 
económicamente activa dedicada al trasporte en la provincia de Pichincha. En el 
momento de su compra los clientes se guían por la funcionalidad del producto y 
la eficacia de los servicios. 
 
La llanta más usada, y con más salida en el mercado es la de tipo convencional 


perteneciente a la gama de variedades de llantas de  “General Tire”.  En cuanto a 
servicios, la atención es inmediata e integral. 
Comprar llantas parece una tarea fácil, pero no lo es. En el mercado existen un 
sin número de fabricantes que ofrecen llantas para toda clase de vehículos. Sin 
embargo, si se desconocen los factores básicos para elegir la llanta adecuada, a 
menudo se cometen errores que atentan contra la seguridad y la economía 
familiar. La mayoría de los conductores casi nunca prestan atención a sus llantas 
salvo cuando empiezan a dar problemas o si se hace necesario cambiarlas. El 
consumidor promedio acostumbra elegir las llantas sin tomar las precauciones 
más elementales como: Verificar si el índice de velocidad de la llanta se ajusta a 
las especificaciones de su auto, entre otros indicadores más. 
 
 
 
2.11 ESTUDIO ESTADÍSTICO 
 
IDENTIFICACIÓN DE LA POBLACIÓN 
 
Se tomó como base, en la identificación de nuestra población, los siguientes 
datos: 


 
 
 
 







 55 


• Para establecer los diferentes niveles de organización de transporte 
pesado se establece la segmentación de la población. 


 
• Funcionamiento de transporte y características idénticas de la 


operatividad. 
 


•  A nivel nacional se ha identificado un total de 74,043 unidades de 


transporte pesado, tomando en cuenta que existen varias unidades de 
transporte que vienen desde el vecino país de Colombia y requieren de 
servicio integral para sus vehículos, el mismo que no debería ser 
cuantificado, siendo este un mercado atractivo y por ventaja de la 
ubicación se podría captar con mayor facilidad3. 


 
       Fuente: Informe de Automotores de la Policía Nacional 
 
 
 En la Provincia de Pichincha, se ha identificado un total de 8,415 


unidades de transporte pesado, y 133 empresas de transporte pesado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


                                                                                        
                                                    3Fuente: Jefatura Provincial de Tránsito  de Pichincha 
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2.12 IDENTIFICACIÓN Y DETERMINACIÓN DE LA MUESTRA 


Cálculo del Tamaño de la Muestra 


Se aplica la siguiente fórmula para determinar el tamaño de la muestra: 


 


                                        4 * p * q * M 
 
 
 
 


 


Donde: 
 
ES = error estándar para poblaciones finitas                                      7%         
 
 
P = proporción de los datos que poseen un atributo                           50%              
 
Q =  proporción de los datos que no poseen el atributo                 50% 
 
N = Tamaño de la Muestra              X 
 
M = Tamaño de la población                      133 


NC = Nivel de Confianza                      95.5%                  


 


 


 


A continuación se presenta el formulario utilizado para efectuar la encuesta a las 
empresas de transporte pesado así como los resultados obtenidos luego del 
procesamiento de los datos: 


 


                           4 * p * q * M 
 
N =  --------------------------------------- 
                          2 
                   EM    (M – 1) + 4 * p *q 


N =  61 Encuestas 
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2.13 EVALUACIÓN Y ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN: 


PREGUNTA N° 1 


1. ¿Cuántos vehículos posee su empresa? 


               


   VEHICULOS        FRECUENCIA       PORCENTAJE 
15 24 39,3 
20 10 16,4 
25 7 11,5 
30 12 19,7 
35 1 1,6 
40 3 4,9 
45 4 6,6 


TOTAL 61 100 


                        


38%


16%12%


20%


2%


5%
7%


15 20 25 30 35 40 45
 


 


Esta  pregunta informa el porcentaje del total de vehículos que poseen las 
empresas transportistas, lo cual indica que  existe mayor frecuencia en las 
empresas que poseen 15 vehículos  independientemente. De esta manera se 
puede calcular el total de todos los vehículos de transporte pesado que existen 
en la provincia de Pichincha, como factor importante para la demanda potencial. 
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PREGUNTA N° 2 


2. ¿ Qué tipo de vehículos mantiene su empresa? 


 


                  TIPO FRECUENCIA PORCENTAJE 
Buses y Camiones 2 ejes 12 19,7 
Buses y Camiones 3 ejes 27 44,3 
Pesados más de 3 ejes 22 36,1 


   
TOTAL 61 100 


 


 


 


                 


TIPOS DE VEHICULOS


20%


44%


36%


Buses y Camiones 2 ejes Buses y Camiones 3 ejes
Pesados más de 3 ejes


 


 


 


Las empresas o  cooperativas de transporte pesado mantienen en mayor 
porcentaje  vehículos de tres ejes, muy seguidos de vehículos pesados más de 
tres ejes, que en nuestro estudio es el factor de interés para cuantificar la 
demanda. 
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PREGUNTA N° 3  


¿Le interesaría un centro de productos y servicios automotrices en el Norte de 
Quito ubicado en el sector Marianitas de la Parroquia de Calderón? 


 


CENTRO DE LLANTAS Y 
SERVICIOS FRECUENCIA PORCENTAJE 


SI 61 76,25 
NO 19 23,75 


TOTAL 80 100 


 


         


CENTRO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS


76%


24%


SI NO
 


 


 


La competencia en cuanto a centro de comercialización de llantas  y servicios 
automotrices para el transporte pesado es notable, pero las empresas  
transportistas están de acuerdo en su mayoría con la instalación de una 
comercializadora de llantas y servicios  en Calderón según se puede observar en 
las encuestas realizadas con un porcentaje mayoritario de 76.25%.  
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PREGUNTA Nº 4 


¿Qué distancia promedio recorre los vehículos de su cooperativa, empresa o 
compañía semanalmente? 


 


KILOMETRAJE FRECUENCIA PORCENTAJE 
2000 9 14,8 
3000 13 21,3 
4000 8 13,1 
5000 12 19,7 


Más de 5000 Km. 19 31,1 
TOTAL 61 100 


 


 


                


KILOMETRAJE


15%


21%


13%20%


31%


2000 3000 4000 5000 Más de 5000 km
 


               


El 31%  de las empresas de transporte pesado recorren  más de 5000 Kilómetros 
semanalmente lo que nos informa que  el cuidado de las llantas y servicios 
integrales para las mismas serán de más cuidado y por lo tanto mayor frecuencia 
en recepción de vehículos 
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PREGUNTA Nº 5 


¿A qué zonas geográficas presta actualmente los servicios de transporte? 


 


 


           ZONAS GEOGRÁFICAS     FRECUENCIA      PORCENTAJE 
COSTA 4 6,56 
SIERRA 18 29,51 


ORIENTE 3 4,92 
TODAS LAS ANTERIORES 36 59,02 


TOTAL 61 100 


 


 


                  


ZONAS GEOGRÁFICAS
7%


30%


5%
58%


COSTA
SIERRA
ORIENTE
TODAS LAS ANTERIORES


 


 


El Transporte pesado de la Provincia de Pichincha transita en su mayoría por las 
tres zonas geográficas, indicando que la demanda se puede ampliar hasta estas 
zonas, como se puede apreciar el  cuadro con un porcentaje mayoritario de 59%. 
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PREGUNTA Nº 6 


¿Qué tipo de llantas adquiere? 


 


            TIPO DE LLANTA      FRECUENCIA     PORCENTAJE 
NUEVA 58 95,1 


REENCAUCHADA 3 4,9 
TOTAL 61 100 


 


                                                 


TIPO DE LLANTA


95%


5%


NUEVA REENCAUCHADA
 


 


Basándose en las encuestas realizadas, se puede observar la preferencia por las 
llantas nuevas, puesto que el servicio de reencauche así como puede brindar 
facilidades rápidas en cuanto al mantenimiento de las llantas, también la 
duración de la misma puede ocasionar algunos inconvenientes. Las empresas de 
transporte pesado prefieren comprar llantas nuevas y como opción adicional  
sobre las mismas, el servicio de reencauche. 
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PREGUNTA N ° 7 


¿Indique el costo aproximado por cada llanta que adquiere? 


 


 


       COSTO POR CADA LLANTA     FRECUENCIA    PORCENTAJE 
Hasta $240 40 65,5 
Hasta $320 19 31,1 
Hasta $400 2 3,3 


TOTAL 61 100 


 


                    


COSTO POR CADA LLANTA


66%


31%
3%


Hasta $240 Hasta $320 Hasta $400
 


 


 


El dato estadístico obtenido indica  que la competencia directa oferta precios  
entre  $240 y $320, aunque notablemente la diferencia de la primera opción fue 
la más acertada, puesto que  en este estudio,  el consumidor  está  dispuesto a 
pagar entre los precios establecidos ya por el mercado. 
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PREGUNTA Nº 8 


¿Indique el tiempo de cambio de cada llanta? 


 


 


          CAMBIO DE LAS LLANTAS       FRECUENCIA       PORCENTAJE 
CADA 4 MESES 3 4,9 
CADA 6 MESES 15 24,6 
CADA 8 MESES 18 29,5 
CADA 10 MESES 5 8,2 


CADA AÑO 3 4,9 
MÁS DE UN AÑO 17 27,9 


TOTAL 61 100 


 


                           


CAMBIO DE LAS LLANTAS


5%
25%


29%8%


5%


28%


CADA 4 MESES CADA 6 MESES CADA 8 MESES
CADA 10 MESES CADA AÑO MÁS DE UN AÑO


 


 


El cuidado y vida de las llantas es muy importante, es por esto que mediante 
factores como la calidad y precio de cada una, da información adecuada para 
saber cuándo y cómo debe realizarse el cambio o mantenimiento de las mismas. 
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PREGUNTA Nº 9 


 


¿Cuál es su forma de pago al adquirir las llantas? 


     


     FORMA DE PAGO        FRECUENCIA       PORCENTAJE 
CONTADO 17 27,89 
3 MESES 38 62,3 
6 MESES 5 8,2 
9 MESES 1 1,64 
TOTAL 61 100 


 


                           


FORMA DE PAGO


28%


62%


8% 2%


CONTADO 3 MESES 6 MESES 9 MESES
 


 


Los distribuidores de llantas y tecnicentros, basan sus ingresos mediante ventas 
al contado y crédito.  Mediante esta encuesta observamos que la mayoría de 
empresas de transporte compran con crédito de tres meses  y al contado, 
indicando de esta manera mayor liquidez hacia la comercializadora en cuanto 
venta de llantas y servicios. 
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PREGUNTA Nº 10 


 


¿Cuántas llantas compró el último año su empresa? 


 


  CANTIDAD DE 
LLANTAS      FRECUENCIA    PORCENTAJE 


50 31 50,8 
100 24 39,3 
150 3 4,9 
200 2 3,3 


MAS DE 200 1 1,6 
TOTAL 61 100 


  


 


                      


51%
39%


5% 3% 2%


50 100 150 200 MAS DE 200
 


Esta pregunta  indica el dato estadístico de demanda para el proyecto de llantas, 
puesto que vislumbra el número de llantas que se venden anualmente por cada 
empresa,  siendo el porcentaje mayor de 51% correspondiente a 50 llantas 
anuales, muy seguido del 39%  dato correspondiente a la suma de 100 llantas 
anuales 
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PREGUNTA Nº 11 


¿Con qué frecuencia realiza mantenimiento a su vehículo? 


 


     MANTENIMIENTO   FRECUENCIA     PORCENTAJE 
30 DIAS 54 88,5 
60 DÍAS 7 11,5 
90 DÍAS 0 0 
TOTAL 61 100 


 


 


                   


MANTENIMIENTO


88%


12% 0%


30 DIAS 60 DÍAS 90 DÍAS
 


 


Las empresas de transporte pesado realizan mantenimiento frecuente a sus 
vehículos y mediante este dato podemos establecer la oferta para los 


consumidores y cantidad demandada en cuanto a servicios que siendo el 88% 
correspondiente a cada 30 días, se puede determinar también el tamaño del 
tecnicentro y comercializadora de llantas. 
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PREGUNTA Nº 12 


 


¿Está satisfecho con su actual proveedor de llantas? 


 


    PROVEEDORES     FRECUENCIA    PORCENTAJE 
SI 38 62,3 
NO 23 37,7 


TOTAL 61 100 


 


 


                  


62%


38%


SI NO
 


 


El 62% de empresas o cooperativas de transporte pesado están satisfechos con 
sus proveedores de llantas, lo que indica que el 38% restante sería la demanda 
insatisfecha para el proyecto, que mediante factores de calidad y precios será 
controlada. 
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PREGUNTA Nº 13 


¿En la actualidad su empresa es cliente de un tecnicentro? 


 


     
TECNICENTRO      FRECUENCIA    PORCENTAJE 


SI 35 57,4 
NO 26 42,6 


TOTAL 61 100 


 


 


                       


57%


43%


SI NO
 


 


Existe gran  competencia  en cuanto a tecnicentros y distribuidoras de llantas, 
este dato indica que el 57% de empresas de transporte  son clientes de dichos 
lugares, en cuanto al 43% restante, existe indecisión  e insatisfacción  por parte 
de consumidores que sería nuestra demanda a considerar. 
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PREGUNTA Nº 14 


¿La empresa que le proporciona las llantas le da servicios de post venta? 


 


SERVICIOS POST VENTA      FRECUENCIA     PORCENTAJE 
SI 42 68,9 
NO 19 31,1 


TOTAL 61 100 


 


                        


69%


31%


SI NO
 


 


La mayoría de tecnicentros realizan servicios post venta, como indica el cuadro 


correspondiente, el porcentaje restante el cual no es atendido en cuanto a 
servicios, dará como pauta otro factor importante en el cálculo de la demanda 
insatisfecha del proyecto. 
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PREGUNTA Nº 15 


¿Está conforme con los servicios de tecnicentro que le han ofrecido? 


 


       SERVICIOS       FRECUENCIA      PORCENTAJE 
SI 31 50,8 
NO 30 49,2 


TOTAL 61 100 


 


 


                                  


51%


49%


SI NO
 


 


 


Casi la mitad de los consumidores están conformes con los servicios de 


tecnicentro que les han ofrecido, y la segunda parte correspondiente al 49% 
demuestran su inconformidad según los datos obtenidos cuyo porcentaje está 
dentro de la demanda del proyecto. 
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2.14  ESTUDIO DE LA OFERTA PARA LA COMERCIALIZACIÓN DE 
LLANTAS PARA TRANSPORTE PESADO. 


Dentro de la Producción Nacional e Internacional existen varios ofertantes como: 
Uniroyal  (Michelin – Colombia), Firestone (Bridgestone – Venezuela), General 
Tire (Continental – Ecuador). 


UNIROYAL (MICHELIN – COLOMBIA) 


Michelin,  Empresa UNIROYAL está ubicada en la ciudad de Cali,  más de 


cien años de innovación al servicio del hombre y de su movilidad. Desde hace 
más de un siglo, Michelin se mantiene rigurosamente fiel al doble objetivo de sus 
fundadores: la calidad del producto y el servicio al cliente. 


A lo largo de quince años Michelin realiza importantes inversiones 


industriales para satisfacer las crecientes necesidades del mercado del 
neumático. 


Este importante auge industrial responde al extraordinario crecimiento de las 
implantaciones comerciales: Michelin vende ya sus productos en más de 140 
países. 
 
Michelín del Ecuador Cía. Ltda., fue constituida el 9 de Julio de 1996 y su 
actividad principal consiste en la importación, exportación, representación, 
distribución y comercialización de llantas, neumáticos y productos relacionados 
principalmente con la marca  michelín. 
El número promedio de empleados entre el año 2003 y 2004 en la Compañía fue 
de 13. La dirección registrada de la Compañía se encuentra en la Avenida 6 de 


Diciembre 3355 y Avenida Eloy Alfaro, Edificio Torre Blanca – Piso 9, Quito – 
República del Ecuador. 
 
Fuente: Informes Michelín, 2003 - 2004 
 
 



http://www.michelin.es/es/front/affich.jsp?&codeRubrique=1007&codePage=10861&lang=ES#INVER#INVER

http://www.michelin.es/es/front/affich.jsp?&codeRubrique=1007&codePage=10861&lang=ES#INVER#INVER
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 FIRESTONE (BRIDGESTONE) 
 
 
 De las tres o cuatro marcas y referencias disponibles en el mercado hace 15 
años, que se distribuían en almacenes especializados, Firestone ha  pasado a un 
gran número de marcas y opciones en cuanto a labrado y tamaño. Además, los 
canales de distribución se han incrementado siendo esto posible para comprar en 
puntos de venta que van desde las servitecas hasta las grandes superficies.  
El mercado de llantas experimentó un estancamiento en los últimos años, debido 


a las condiciones de inseguridad de nuestro país y la mala situación económica. 
Sin embargo, en los últimos tres años, las ventas de llantas en Ecuador han 
crecido en un número cercano a las 400.000 unidades anuales, debido al 
crecimiento en las ventas de automóviles nuevos y al retorno de los ecuatorianos 
a las carreteras.  Al mismo tiempo, la recuperación económica se ha traducido en 
un incremento del tráfico de vehículos pesados.  
 
 En el mercado llantero es posible encontrar hoy cientos de referencias de 
algunas de las marcas mundiales más reconocidas: Goodyear, Bridgestone 
Firestone, BF Goodrich, Pirelli, Uniroyal y Michelín, por mencionar algunas. En los 
últimos años cada uno ha buscado una estrategia para tratar de ganar puntos de 
participación en el mercado ecuatoriano, utilizando distintas formas de llegar a 
los clientes al ofrecerles valores agregados o simplemente mediante promociones 


 


La empresa comercializadora de llantas se propone, entre otras acciones, 
aumentar sus puntos de venta a nivel nacional, comercializar nuevos productos 


en los diferentes segmentos de mercado, ofrecer el servicio de reencauche en el 
segmento de camión y seguir impulsando sus buenos resultados. 
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PROYECCIÓN 


La empresa proyecta comercializar más de 200 mil unidades que representan un 
10 por ciento respecto del 2003, distribuidas en los segmentos camión 
convencional y camión radial. Estos  segmentos contarán con un valor agregado. 


Bridgestone Firestone también se propone aumentar la presencia de sus 
diferentes marcas para satisfacer las exigencias y necesidades de cada 
consumidor. Las llantas Bridgestone, reconocidas mundialmente por su calidad 
superior, están dirigidas al comprador con conciencia de marca que privilegia los 
atributos del producto por encima del precio, según sus directivos. La marca 
Firestone, está orientada a aquel cliente que busca valores y opta por un 
producto de comprobada calidad. Por último, están las marcas asociadas donde 
el factor primordial de compra es el precio. 


Bridgestone - Firestone,  desarrolla, manufactura y distribuye llantas para casi 
todos los tipos de vehículos. Además de una línea completa de llantas 
Bridgestone y Firestone, hacen otras marcas populares como Dayton y Seiberling. 
En los Estados Unidos, estas  llantas se venden en 1,500 Centros de Servicio y 
Llanteras Firestone de la empresa así como en mil otras distribuidoras 
independientes. También producimos tubos, amortiguadores de aire, materiales 
impermeabilizantes, hule sintético y fibras y textiles industriales.  


 


Ventas Anuales 


Con ventas anuales mundiales de más de $6 billones de dólares y casi 45,000 
empleados, Bridgestone/Firestone es la subsidiaria principal de Bridgestone 
Corporation, la empresa de llantas y hule más grande del mundo. Han 
desarrollado y aplicado tecnología de punta para alcanzar nuevas metas de 
calidad y desempeño. Al mismo tiempo, mantienen una tradición de excelencia 
en proporcionar mejor servicio a los clientes. 
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 GENERAL TIRE ( CONTINENTAL – ECUADOR) 


 
La Compañía Ecuatoriana del Caucho se constituye en el segundo semestre del 
año 1955. El Dr. Octavio Chacón Moscoso es el mentalizador, propulsor y 
ejecutor de la Fábrica Nacional de Llantas, primera denominación que adquirió. 
Octavio Chacón, hombre ilustre, político, parlamentario, banquero, industrial de 
extraordinaria visión futurista, quien conjuntamente con los señores José Cuesta 
y Enrique Malo Andrade, fueron los fundadores de la fábrica, y basaron sus 
acciones en la visión de "Querer que Ecuadorian Rubber Company C.A. (ERCO) 
sea un modelo de lo que los ecuatorianos podemos hacer para lograr nuestra 


redención económica. 
 


Gama de Llantas Continental para Transporte Pesado 


 


GRÁFICO 2.60: CONTINENTAL - CAMION - VEHICULO PESADO 
 


 


BSR 
Es un neumático convencional con diseño y 
tecnología radial, desarrollada especialmente para 
las más exigentes condiciones de trabajo (velocidad 
y temperatura.)  


 


 


 


HSR 
El diseño de este neumático destaca por su 
excelente maniobrabilidad.  


 


Fuente: Catalogo General de Llantas Continental 


 



http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=BSR

http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=HSR
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GRÁFICO 2.61: CONTINENTAL - CAMION - VEHICULO PESADO 
 


 


 


HDR 
El diseño del neumático le permite ser utilizado en 
todo terreno, diferentes estados de carga, rápidos 
movimientos, numerosas curvas, presta su servicio 
eficaz en toda situación que requiera una excelente 
tracción.  


 


 


 


HDO 
Este neumático de transporte pesado es ideal para 
su utilización en condiciones extremas fuera de 
carretera, desarrolla su potencial tanto en ejes de 
tracción como en cualquier eje.  


 


 


 


HSC 
El perfil direccional de su banda de rodamiento junto 
con sus hombros adherentes permiten que cualquier 
movimiento sea ejecutado.  


 


 


 


 


HDC 
Diseño resistente, para soportar las exigencias del 
trabajo pesado.  


 


Fuente: Catalogo General de Llantas Continental 



http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=HDR

http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=HDO

http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=HSC

http://www.interactive.net.ec/continental2/descripc.asp?llanta=HDC
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El 95.1 % de las empresas de transporte pesado prefieren adquirir llantas 


nuevas, como se calculo mediante las encuestas,  esto justifica que la producción 
nacional  de llantas e  importación de las mismas, se mantenga constante. 


2.15 PROVEEDORES DE LLANTAS A NIVEL NACIONAL  


En el mercado de las llantas, existen factores determinantes como: un 
consumidor que cada vez está más informado y un mercado muy competido, que  
exigen que los productores y comercializadores emprendan nuevas estrategias de 
negocio.  A continuación una lista de proveedores de llantas para la oferta  de 
nuestro país. 


2.16 PROVEEDORES DE LLANTAS, Y TECNICENTROS EXISTENTES EN LA 
PROVINCIA DE PICHINCHA 


 


 
  


Compañía Ecuatoriana del Caucho S.A  


 Quito, Pichincha, Ecuador 


 AVS.AMAZONAS 1014 Y NACIONES UNIDAS TORRE A, P.7 
Teléfono:  (593) (2)2265919 
Fax: (593) (2) 2447156 
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MICHELIN  


Quito, Pichincha, Ecuador    


AVS.6 DE DICIEMBRE 3355 Y ELOY ALFARO 
Teléfono: (593) (2) 2563854, (593) (2) 2563854 
Fax: (593) (2) 2563855, (593) (2) 2563855 
Celular: (593) 09 / 9939489 


                     
 


CONAUTO C.A  AUTOMOTRIZ 


Quito, Pichincha, Ecuador 


AV.10 DE AGOSTO N40-12 Y GASPAR DE VILLARROEL 
Teléfono: (593)  (2) 2241555 
Fax: (593) (2) 2436994 


 


 


       DURALLANTA 


PANAMERICANA SUR  KM.11  1/2 (SECT.GUAMANI) 
Teléfono: (593) (2) 2691018 
Fax: (593) (2) 2691116 
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EDWIN REYES S.A  


América N20-73 y Bolivia 
Telefax: (593) (2) 2548196, (593) (2) 2527337 


 


 


 


CEPSA S.A 


AV.6 DE DICIEMBRE N24-48 Y FOCH, esquina. 
Teléfono: (593) (2) 2562262, (593) (2) 2508555 
Fax: (593) (2) 2509292 
Línea Gratuita: 1 800 223483 


 


 


ITALLANTA 


AV.10 DE AGOSTO E1-11 (5410) 
Teléfono: (593) (2) 2263844, (593) (2) 2435918, (593) (2) 2261023 
Fax: (593) (2) 2246821 


 


 


LLANTICENTRO L & M 


AV.DIEGO DE VASQUEZ N71-976, CAMINO A CARCELEN 
Teléfono: (593) (2) 2801938, (593) (2) 2478721, (593) (2) 2801943 
Fax: (593) (2) 2478721 
Celular: (593) 09 / 9726969 


 


 



http://www.paginasamarillas.com/pagamanet/procesos/web.aspx?ie=1218799&tipo=6&web=www.paginasamarillas.com%2fedwinreyes.htm

http://www.paginasamarillas.com/pagamanet/procesos/web.aspx?ie=1218799&tipo=6&web=www.paginasamarillas.com%2fedwinreyes.htm
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GLOBAL TIRES CIA. LTDA 


Tecnicentro camionero, Alineación, Balanceo, Enllantaje de livianos y pesados, 
Aros, Baterías, Llantas, Tubos y Defensas. 


AV.MARISCAL SUCRE S21-127 Y TABIAZO (LA GATAZO) 
Teléfono: (593) (2) 2622160, (593) (2) 2845882, (593) (2) 2629935 
Fax: (593) (2) 2622160 
Celular: (593) 09 / 8331557 


 


LLANTAMATIC 


AVS.DE LOS SHYRIS 2646 Y GASPAR DE VILLARROEL 
Teléfono: (593) (2) 2469278, (593) (2) 2445796, (593) (2) 2865140 


Alineación y Balanceo computarizado, ABC, Frenos, Amortiguadores, Reparación 
de aros y llantas en toda medida. 


 


TIRES PLUS & PURIFIERS S.A. 


Llantas en toda medida, Aros, Alineación y Balanceo, ABC, Frenos, 
Amortiguación, Suspensión, Reparación aros, Mecánica en general. 


AVS.GASPAR DE VILLARROEL 973 (E9-66) Y SHYRIS 
Teléfono: (593) (2) 2249864, (593) (2) 2266835 
Celular: (593) 09 / 9041140 


 


HIPERFORMANCE 


Centro Automotriz 


AV.DE LA PRENSA 616 Y PAPALLACTA 
Teléfono: (593) (2) 2438328 
Fax: (593) (2) 2440838 


 


 







 81 


SUPERTECNICENTRO 


Alineación-Balanceo-Rectificación de Arcos-Alineación de Luces-Frenos-
Mantenimiento Preventivo de su Vehículo 


TOLEDO 800 Y MADRID 
Teléfono: (593) (2) 2220850, (593) (2) 2220851, (593) (2) 2241744 
Fax: (593) (2) 2225646 


 


CERON IMPORTADORES 


Autos, Camiones Agrícola, Industrial Firestone, Sumitomo, Otanidong, Ah, Tubes 
& Flaps, Roadstones. 


AV.DIEGO DE VASQUEZ N75-116 (VIA CARCELEN) 
Teléfono: (593) (2) 2470959, (593) (2) 2485117 
Celular: (593) 09 / 9808979 


 


INTERLLANTA 


Llantas para equipo caminero, Montacargas y agrícola, Servicios: Alineación, 
Balanceo y Frenos. 


ANTONIO BARRIONUEVO 270 Y GIL MARTIN (VILLAFLORA) 
Teléfono: (593) (2) 2668792, (593) (2) 2655062, (593) (2) 2663496 
Fax: (593) (2) 2655062, (593) (2) 2668792 


 


REJAPON S.A. 


Importadores de Llantas Agrícolas y Equipo Caminero  


AVS.DE LOS GRANADOS E14-592 Y ELOY ALFARO 
Teléfono: (593) (2) 2259799, (593) (2) 2247090, (593) (2) 2459783 
Celular: (593) 09 / 9733665 


MOYA BACA 


AVS.DE LA PRENSA N42-51 Y EL INCA 
Teléfono: (593) (2) 2268888 
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ANTONIO PINO YCAZA & CIA. 


AVS.AMAZONAS 6134 Y EL INCA 
Teléfono: (593) (2) 2263931 


 


LUBRILLANTA SOCIEDAD ANÓNIMA 


18 DE SEPTIEMBRE 921 Y MANUEL LARREA 
Teléfono: (593) (2) 2225713 
Fax: (593) (2) 2524950 


 


NEUMAIC 


Venta, Distribución de Equipos Neumáticos, Cilindros, Válvulas y Electroválvulas, 
FRLS, Conectores, Mangueras y Secadores de Aire. 


URB.MEDICOS DE PICHINCHA LOT.61, PASANDO C.C.CUMBAYA 
Teléfono: (593) (2) 2477125, (593) (2) 2482417 
Fax: (593) (2) 2477125 


 


AUTOMACION ECUATORIANA CIA.LTDA. 


AV.PARIS N41-11 Y AV DE LOS GRANADOS 
Teléfono: (593) (2) 2443792 
Fax: (593) (2) 2920039 


 


 


 


 


 


 







 83 


2.17 ESTUDIO DE LA OFERTA QUE REPRESENTA    COMPETENCIA 
DIRECTA PARA EL PROYECTO 


A continuación una lista de los nombres de los locales, direcciones, teléfono, 
lugar y nombres de los propietarios de la competencia directa, de la provincia de 
Pichincha. 
 


LISTA DE DISTRIBUIDORES NACIONALES - PICHINCHA 


CUADRO Nº 8: LISTA DE DISTRIBUIDORES DE LLANTAS NACIONALES-PICHINCHA 


FUENTE: www.paginasamarillas.com.ec 


 


 


 


CODIGO DISTRIBUIDOR DIRECCION CIUDAD TELEFONO FAX     CONTACTO     


- MOYA BACA Av. De la Prensa N 42-51 
y Av. El Inca Quito 


022268888 
022268889 
022921557 


022268890 
022244190 


Elsa Moya 
Santiago Serrano 


- FRENOSEGURO Panamericana Norte Km. 
6 1 /2 Quito 022470705 022471367 Pablo Rocha 


- COMERCIAL EDWIN 
REYES 


Av. Rodrigo de Chávez 
590 Quito 022654273 022654272 Edwin Reyes 


Martha Chalén 


- COMERCIAL EDWIN 
REYES 


Alonso de Angulo y Galo 
Molina Villa Flora Quito 022654884 022654930 Verónica Buendía 


- TECNILLANTA 
Av. Tnte. Hugo Ortiz y 
Cabo Iturralde frente a 
funeraria nacional 


Quito 023111193 
023111173   Marc Pujol 


Anita Sarzosa 


- SERVILLANTA Shyris 1322 y El Universo Quito 022262531   Iván Abata 
Elizabeth Arguello 


- IMPORTADORA 
ANDINA Av. 10 de Agosto 10814 Quito 022480343 022480342 


Gonzalo Vivero 
Fausto Bayas 
Patricio Moreta 


- IMPORTADORA 
ANDINA 


Mariscal Sucre 109 y Las 
Pampas (La Gatazo) Quito 022625477 022624222 Abdón Ortiz 


- TECNICENTRO 
EGUIGUREN 


La Paz y Collalomas vía 
Esmeraldas 


Santo 
Domingo 022759611 022759611 Silvia Cedeño 


- IMPORTADORA 
ANDINA Av. Quevedo KM 1 ½ Santo 


Domingo 022725595 022725595 Carla Guerrero 
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2.18 CONSUMO APARENTE DE LLANTAS PARA TRANSPORTE PESADO DESDE 1994 HASTA EL 2005 (MILES 
DE KILOS). 
 
 
CUADRO Nº 9: ECUADOR: CONSUMO APARENTE DE LLANTAS PARA TRASNPORTE PESADO DESDE 1994 HASTA EL 2005 (MILES DE 


KILOS). 
 


 
CONCEPTO 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 20012 2002 2003 2004 2005 
Producción 
local (miles 
kg) 


 
11,794,464 


 
11,871,088 


 
9,946,768 


 
10,451,464 


 
10,210,608 


 
10,263,240 


 
8,380,048 


 
10,714,896 


 
9,788,736 


 
10,785,344 


 
10,701,976 


 
9,849,528 


  
Importaciones 
(miles kg) 


 
222,494 


 
181,870 


 
83,461 


 
195,307 


 
143,187 


 
161,616 


 
217,183 


 
222,054 


 
227,035 


 
232,127 


 
237,333 


 
242,656 


  
Exportaciones 
(miles kg) 


 
1,572,395 


 
1,563,577 


 
2,121,045 


 
1,455,445 


 
1,975,655 


 
2,037,283 


 
2,359,507 


 
2,468,344 


 
2,582,201 


 
2,701,310 


 
2,825,914 


 
2,956,264 


CONSUMO 
APARENTE  
(miles kg) 


 
10,444,563 


 
10.489,381 


 
7,909,184 


 
9,191,326 


 
8,378,140 


 
8,387,573 


 
6,237,724 


 
8,468,606 


 
7,433,569 


 
8,316,160 


 
8,113,395 


 
7,135,919 


 
NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO A NIVEL  NACIONAL 


 
421 


CONSUMO PROMEDIO DE LLANTAS POR EMPRESA A NIVEL NACIONAL3 16,949.93 
NUMERO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE PESADO (PICHINCHA) 133 


CONSUMO APARENTE EN MILES DE KILOS (PICHINCHA)4 2254,340.43 


 
 
Fuente: Anuario del BCE, VI Censo de Población y  V de Vivienda, INEC 
Elaborado por: Patricia Vélez R.  


                                                 
2 Las importaciones y exportaciones a partir del año 2001 se han proyectado con una tasa del 2,24% y del 4,61% respectivamente 
3 Para el cálculo del consumo promedio de llantas se divide el consumo aparente nacional para el número de empresas de transporte pesado a nivel nacional. 
4 El consumo aparente en Pichincha está dado por el producto del numero de empresas en Pichincha y el consumo promedio de llantas por empresa. 
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GRÁFICO  Nº 2.62: CONSUMO APARENTE DE LLANTAS PARA TRANSPORTE PESADO DESDE 1994 HASTA EL 2005 (MILES DE 
KILOS). 
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Fuente: Anuario del BCE, VI Censo de Población y  V de Vivienda, INEC 
Elaborado por: Patricia Vélez R.  
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2.20 ESTUDIO DE LA DEMANDA PARA LA INDUSTRIA DE LLANTAS. 


 
El mercado nacional desde el año 1994 hasta la actualidad se ha abastecido en 
su gran mayoría por una producción local de llantas para transporte pesado. La 
variación más significativa se da en el año 2000 por la crisis económica sufrida en 
Ecuador. 
 
Existen 133 empresas de transporte pesado en la Provincia de Pichincha, las 
cuales fueron encuestadas 61 empresas, dato que se expuso anteriormente, lo 
que quiere decir que según las encuestas en el mercado hay un 95.1% de 
empresas que prefieren llantas nuevas para sus vehículos pesados, las mismas 
que realizan compras anuales promedio de 50 llantas. 
 
2.21 CÁLCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA 
 
El negocio de las llantas de transporte pesado se complica debido a la gran 
oferta, Bridgestone, Continental, Firestone y General Tire son unas de las tantas 
marcas de neumáticos que se expenden en el ámbito nacional, actividad 
comercial que últimamente ha debido competir duramente para ganar su propio 
espacio y lograr mantenerse estable. 
 


Debido a esta extensa oferta, podría decirse que las ventas de neumáticos  están 
a la baja, realidad que el sector espera cambie en algún momento, pues, el 
negocio de las llantas, tanto las importadas como las nacionales, se desarrolló 
normalmente en el mercado ecuatoriano hasta aproximadamente dos años.  
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La Compañía Ecuatoriana del Caucho, única productora de neumáticos en el país, 
actualmente mantiene una situación financiera estable, aún cuando este mercado 
ha perdido cerca de 10 puntos de participación, pérdida que ya estaba prevista, y 
que ha sido controlada.  
Resultó difícil mantener un 60% o 65% de participación en el mercado 
ecuatoriano luego de la dolarización, pues actualmente todos pueden importar 
llantas, por lo que, a pesar de ser los únicos productores, no se consideran un 
monopolio. 
 
En la actualidad,  mantiene casi el 50% de participación en el país, y en el resto 
se da con base en las exportaciones que realiza a los demás países del Pacto 
Andino y a Centroamérica, mercados extranjeros donde resulta complicado 
competir, pues exigen calidad y buenos precios, y, de ese modo, evitan forzar al 
mercado ecuatoriano a lograr más ventas, pues está saturado de llantas 


importadas de diversas marcas y calidades. 
Ecuador es un mercado pequeño para un negocio automotriz, por eso no hay 
más fábricas. El negocio del caucho y, específicamente, el de las llantas, es de 
tonelaje. Entre más tonelaje se produce, es más competitivo. 
Entonces, si el negocio se ha tornado muy disputado para los únicos productores 
de neumáticos en Ecuador, se debería analizar  la situación actual para los 
importadores formales de llantas. 
 
Un importador de una reconocida marca internacional de neumáticos, que 
prefirió el anonimato, comenta que este es un mercado con una variedad de 
vehículos, pese a ser pequeño, en el que cada marca tiene una medida específica 
de llantas, lo cual hace que el negocio se complique porque hay que tener una 
amplia variedad de productos para poder cubrir todas las necesidades de los 
consumidores, realidad distinta a la de otros países como Perú, que tiene un 
parque automotor mucho más antiguo y homogéneo, en el cual con unas cuantas 
medidas de llantas se puede satisfacer la demanda. 
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Los importadores coinciden en sus declaraciones, pues aseveran que debido a la 
cantidad de marcas que se ofrecen en el mercado (aproximadamente 70), 
muchas son de dudosa procedencia, con precios diversos, a pesar de ser de la 
misma calidad y hasta de la misma marca. Por tanto, quienes se dedican a esta 
actividad comercial se mantienen a la expectativa del desarrollo del negocio, 
procurando ser cada día más eficientes, y manejando sus niveles de gastos y 
costos adecuadamente, ya que hasta el financiamiento de los bancos les resulta 
difícil. 
 
Frente a esta oferta, también tendría que reaccionar la fábrica nacional porque 
esta ha bajado los precios, lo cual ha perjudicado a los importadores, por lo que 
la brecha entre la llanta importada y la nacional es cada vez mayor. "No sé si se 
trata de una estrategia de ellos para sacarnos del mercado y tener una 


participación mayor", dice un importador desde el anonimato. "Así, lo único que 
están logrando es que a futuro el producto en mención se vuelva suntuario". 
 
Para el cálculo de la demanda potencial insatisfecha, se ha tomado en cuenta, las 
siguientes suposiciones: 
 


 La producción local se mantiene sin cambios, ya que no se conocen 
proyectos de ampliación de los locales que distribuyen llantas para 
transporte pesado. 


 
 Se supone un crecimiento de la demanda de 1.51%, tasa calculada del 


año 2000 hasta el 2005, ya que los datos anteriores a la dolarización, 
provocan un mayor margen de error.  
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A continuación se presenta el cuadro que detalla el cálculo de la demanda 
insatisfecha en miles de kilos y en miles de unidades. 
 
CUADRO Nº 10: CÁLCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA EN MILES DE KILOS Y 


UNIDADES 


AÑO 
2006 


PRODUCCIÓN 
LOCAL 


CONSUMO 
APARENTE 


DEMANDA POTENCIAL 
INSATISFECHA 


 
(MILES DE 


KILOS) 


 
2,254,340.43 


 


 
2,288,289.84 


 
33,949.00 


 
(UNIDADES)5 


 
16,576.000 


 


 
16,826 


 
250 


Fuente: Anuario del BCE, VI Censo de Población y  V de Vivienda, INEC 
Elaborado por: Patricia Vélez R.  
 


 
2.22 PARTICIPACIÓN DEL PROYECTO EN LA DEMANDA INSATISFECHA  


(Mercado Potencial para el proyecto). 
 
El proyecto venderá aproximadamente 240 llantas al mes, lo que significa que 
venderá 2,880 llantas al año, es decir, se cubre 1.15% de la demanda 
insatisfecha (250,000 llantas). 
 
 Precios en los distintos niveles o canales de comercialización 
Tomando en cuenta que el proyecto está basado en la implementación de una 
comercializadora de llantas, podemos concluir que ésta,  va a ser directa al 
consumidor final. 
 
El canal y los precios de comercialización de este proyecto, es el siguiente: 
 
 
 


                                                 
5 Para convertir los kilos en unidades, se ha utilizado el peso promedio de una llanta de transporte pesado 
que es de 136 kilos. 
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GRÁFICO Nº 2.63: CANAL DE COMERCIALIZACIÓN 


     
 
                                  
 
                           
 


LISTA GENERAL DE PRECIOS MEDIANTE EL CANAL DE 
COMERCIALIZACIÓN  2005 


 


CUADRO Nº 11: LISTA GENERAL DE PRECIOS DE LLANTAS PARA 


TRANSPORTE PESADO 


 


             DETALLE  
 
 


  (DOLARES) 
DISTRIBUIDOR 
 


 
(DOLARES) 


CONSUMIDOR FINAL 
 


750-16 UNIROYAL/ SFM 60,10 66,78 
750-20 UNIROYAL / PT605 81,50 90,55 
825-20 UNIROYAL / PT605 90,32 100,35 


900-20 UIROYAL/ SFMI 110,69 122,99 
1000-20 UIROYAL PTG605 141,44 157,16 
1100-20 UNIROYAL SFMI 144,14 160,16 
1200-20 UNIROYAL SFMII 174,26 193,62 
1300-24 UNIROYAL PG - 2 265,05 294,50 


750-16 GENERAL TIRE 59,99 66,65 
750-20 GENERAL TIRE 95,09 105,66 
825-20 GENERAL TIRE 106,88 118,75 
900-20 GENERAL TIRE 136,98 152,20 
1000-20 GENERAL TIRE 165,92 184,35 
1200-20 GENERAK TIRE 202,14 224,60 
1300-24 GENERAL TIRE 267,29 296,99 


750-16 FIRESTONE 51,51 57,23 
750-20 FIRESTONE 86,04 95,60 
825-20 FIRESTONE 86,04 95,60 
900-20 FIRESTONE 102,87 114,30 
1000-20 FIRESTONE 110,16 122,40 
1200-20 FIRESTONE 151,87 168,74 


1121,5 F931 FIRESTONE 190,98 212,20 
FUENTE: PROFORMA / ALIANZAS PRODUCTIVAS CIA. LTDA / BARCASS-TIRE 


 


FABRICANTE 


DISTRIBUIDOR 
(PROYECTO) 


CONSUMIDOR FINAL 
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2.23  ANÁLISIS DEL ABASTECIMIENTO  
      (Proveedores) 
 
Para el abastecimiento  en el proyecto, se trabajará con contacto de tres 
proveedores principales: General Tire (Continental - Ecuador), Firestone 
(Bridgestone- Venezuela), Uniroyal (Michelín- Colombia), los cuales han sido 
detallados anteriormente. 
Se puede apreciar mediante una proforma recibida en la ciudad de Quito de un 
distribuidor de estas marcas, la cual  detalla los precios de las distintas llantas. 
 
 
 
                   CUADRO Nº12: PRECIOS PARA EL ANÁLISIS DE ABASTECIMIENTO. 
  


DETALLE 
PRECIO UNIT. POR 


LLANTA 
750-16 UNIROYAL/ SFM 60,10 


750-20 UNIROYAL / PT605 81,50 
825-20 UNIROYAL / PT605 90,32 


900-20 UIROYAL/ SFMI                110,69 
1000-20 UIROYAL PTG605                141,44 
1100-20 UNIROYAL SFMI                144,14 
1200-20 UNIROYAL SFMII                174,26 
1300-24 UNIROYAL PG - 2                265,05 


750-16 GENERAL TIRE 59,99 
750-20 GENERAL TIRE 95,09 
825-20 GENERAL TIRE               106,88 
900-20 GENERAL TIRE               136,98 


1000-20 GENERAL TIRE               165,92 
1200-20 GENERAK TIRE               202,14 
1300-24 GENERAL TIRE               267,29 


750-16 FIRESTONE 51,51 
750-20 FIRESTONE 86,04 
825-20 FIRESTONE 86,04 
900-20 FIRESTONE               102,87 
1000-20 FIRESTONE               110,16 
1200-20 FIRESTONE               151,87 


1121,5 F931 FIRESTONE               190,98 
 FUENTE: PROFORMA / ALIANZAS PRODUCTIVAS CIA. LTDA / BARCASS-TIRE 
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2.24  ESTUDIO DE LA OFERTA DE SERVICIOS CONEXOS (ALINEACIÓN, 


ENLLANTAJE, BALANCEO Y ROTACIÓN), QUE REPRESENTA 
COMPETENCIA DIRECTA PARA EL PROYECTO. 


 
En la provincia de Pichincha existen sólo dos lugares especializados en servicios 
de  tecnicentro camionero, es decir para Transporte Pesado, los cuales  están 
ubicados en la Ciudad de Quito. A continuación el detalle de los nombres de los 
locales, direcciones, teléfono y lugar. 


GLOBAL TIRES CIA. LTDA 


Tecnicentro camionero, Alineación, Balanceo, Enllantaje de livianos y pesados, 
Aros, Baterías, Llantas, Tubos y Defensas. 


AV.MARISCAL SUCRE S21-127 Y TABIAZO (LA GATAZO) 
Teléfono: (593) (2) 2622160, (593) (2) 2845882, (593) (2) 2629935 
Fax: (593) (2) 2622160 
Celular: (593) 09 / 8331557 


 
 


         
EDWIN REYES S.A  


América N20-73 y Bolivia 
Telefax: (593) (2) 2548196, (593) (2) 2527337 


 


 


 


 
 
 



http://www.paginasamarillas.com/pagamanet/procesos/web.aspx?ie=1218799&tipo=6&web=www.paginasamarillas.com%2fedwinreyes.htm

http://www.paginasamarillas.com/pagamanet/procesos/web.aspx?ie=1218799&tipo=6&web=www.paginasamarillas.com%2fedwinreyes.htm
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2.25 OFERTA DE SERVICIOS (ALINEACIÓN, BALANCEO, ROTACIÓN, 
ENLLANTAJE). 


 


Según las encuestas realizadas,  el 76.25 % de las empresas de transporte 


pesado,   requiere de un tecnicentro ubicado en la parroquia de Calderón, lo que 
quiere decir que el 23.75% restante cubre la oferta de servicios para este 
proyecto. 


La frecuencia con la que se realiza el  mantenimiento a los vehículos de 
transporte pesado es cada 30 días indistintamente por cada vehículo pesado 
según lo demostrado por las encuestas.  


Parte de la Oferta  está cubierta ya por algún tecnicentro no especializado, 
puesto que en el estudio de la oferta se ha investigado que en la Provincia de 
Pichincha sólo existen dos Tecnicentros Camioneros especializados, lo que quiere 
decir que el proyecto puede cubrir más del 31.1% calculado mediante las 
encuestas, con estrategias de mercado así como también publicidad adecuada 
para este nuevo proyecto sin mayor competencia. 


De las 133 empresas de transporte pesado existentes en Quito, el 23.75% están 
ya cubiertas por la competencia, lo que quiere decir que 32 empresas serían 
clientes de un tecnicentro camionero especializado. 


  


 


 


 


 







 94 


2.26 PRECIOS DE LA OFERTA COMO COMPETENCIA DIRECTA DE 
SERVICIOS. 


CUADRO Nº 12 A: PRECIOS DE LA OFERTA DIRECTA DE SERVICIOS (USD) 


TECNICENTRO C.  ENLLANTAJE ALINEACIÓN     BALANCEO            ROTACIÓN 


EDWIN REYES S.A          3.50     22.16            5.50 C/llanta        Parte del Servicio 


GLOBAL TIRES               3.92                 20.00             4.48 C/llanta     Parte del servicio  


FUENTE: PROFORMAS DE TECNICENTROS CORREPONDIENTES. 


ELABORACIÓN: Patricia Vélez R. 


 


2.27 DEMANDA DE SERVICIOS PARA TRANSPORTE  PESADO    


Por factores como ubicación, especialización e inconformidad la demanda de 
servicios para este proyecto es grande puesto que  101 empresas requieren de 
estos servicios, lo que corresponde al 76.2 % de las 133 empresas existentes. 


2.28 CÁLCULO DE DEMANDA INSATISFECHA 


Según el estudio estadístico realizado mediante encuestas, existe un 68.9% de 
empresas para transporte pesado les proporcionan servicios de post-venta, y el 
50.8% de empresas están conformes con estos servicios. Lo que quiere decir que 
de nuestra población para este segmento del mercado,  un 31.1% 
correspondiente a 42 empresas del total, serían parte de nuestra demanda 
insatisfecha. Pero adicionalmente, se trabajaría con las 91 empresas restantes 
que son clientes de tecnicentros, para dar a conocer el tecnicentro especializado 
en transporte pesado, y ofrecer servicios integrales sólo para este segmento. 


El Proyecto se encargará de cubrir el 76.25% de la demanda insatisfecha que 
aprobaron la instalación de un centro de productos y servicios automotrices en la 
Parroquia de Calderón. 
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2.29  INGRESOS DEL PROYECTO 


 


                     


 


                                   I = Ingreso 


                                   P = Precio 


                                   Q = Cantidad 


 


 


 INGRESO MENSUAL POR LLANTAS  


     CUADRO Nº 13: INGRESO MENSUAL POR LLANTAS 


CANTIDAD DESCRIPCIÓN V.UNIT ($) ING.TOTAL 


48 


 
750 – 16 LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 


DOS EJES 66.65 3,199.20 


106 
750-20 FIRESTONE LLANTAS PARA BUSES Y CAMIONES 


TRES EJES 123.00 


 
12,985.70 


 


86 1222,5 FA663 PESADOS MAS DE TRES EJES 259.00 


 
22,381.91 


 


    
TOTAL 


 


  
      38,566.81  
 


FUENTE: DIFERENTES SERIES Y MARCAS DE LLANTAS, ALIANZAS PRODUCTIVAS. ( AV.6 DE DIC. Y TARQUI) / 
PROFORMA. 


 


 INGRESO ANUAL POR LLANTAS:  $38,566.81 X 12 meses= 462,801.73 


INGRESO MENSUAL = $38,566.81   


AÑO = 12 MESES 


 


 


I = P x Q 
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 INGRESO MENSUAL POR SERVICIOS 


El 30% de los clientes, accederá a los servicios de alineación y balanceo, 
mientras que el 15% de consumidores optarán por el servicio de enllantaje6 
Mediante el porcentaje de Demanda Insatisfecha que es del 76.25% que cubrirá 
el proyecto en Servicios, y mediante profromas realizadas en los dos únicos 
lugares especializados en servicios, se puede determinar los ingresos a través de 
estos factores. 


CUADRO Nº 14: INGRESO MENSUAL POR SERVICIOS 


   FUENTE: PROFORMAS, (EDWIN REYES S.A.  - GLOBAL TIRES CIA. LTDA), AÑO 2005. 


Cabe resaltar que el enllantaje se cobra únicamente cuando no se vende las 
llantas en el tecnicentro, y la rotación es un servicio adicional gratis cuando se 
realizan los servicios anteriores 


 INGRESOS TOTALES MENSUALES Y ANUALES MEDIANTE 
COMERCIALIZACIÓN DE LLANTAS Y SERVICIOS CONEXOS. 


Ingresos mensuales por Llantas   38, 566.81 x 12 =   462,801.73 


Ingresos Mensuales por Servicios    20,044.80 x 12 =  240, 538.00 


INGRESOS TOTALES ANUALES  58, 611.60 x 12 =  703,339 


DEL PROYECTO. 


                                                 
6 Basado en los porcentajes de servicios del Tecnicentro “Barcass Tire”/ Alianzas Productivas. 


Nº DE 
VEHÍCULOS 


Nº DE 
LLANTAS SERVICIO 


V. 
UNITARIO ING.TOTAL 


72 
 


12 ALINEACIÓN 17,30 14,947.20 


36 
 


12 ENLLANTAJE  3,20   1,382.40 


        72 
 


12 BALANCEO        4,30  3,715.20 


  
 


  TOTAL    20,044.80 
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		GRÁFICO 2.61: CONTINENTAL - CAMION - VEHICULO PESADO

		El negocio de las llantas de transporte pesado se complica debido a la gran oferta, Bridgestone, Continental, Firestone y General Tire son unas de las tantas marcas de neumáticos que se expenden en el ámbito nacional, actividad comercial que últimamen...
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