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RESUMEN

Dentro del Distrito Metropolitano de Quito, laempresa MYRCO & MYRCOACERO es una
metalmecanica que viene operando desde hace ya 14 afios en el pais. Fundada en 1953, esta,
es una empresa dedicada a la construccion, fabricacion y montaje de estructuras metalicas y
antenas de telecomunicacion a nivel nacional, con sede principal en la ciudad de Quito y
ubicada en el sector de Carcelén Industrial. MYRCO ha ido creciendo rapidamente a través
de los ultimos afios, siempre buscando la mejora continua en sus procesos industriales y

generando un ambiente de trabajo favorable para sus empleados y amigable con el ambiente.

En la actualidad la gestion ambiental constituye un tema de importancia nacional y local, que
involucra a la empresa privada y a organismos nacionales, sectoriales y seccionales. De aqui
nace la necesidad y responsabilidad, implicita de cualquier proyecto dado, de controlar sus
impactos ambientales de forma técnica y organizada. Asi, el sistema de gestion ambiental
nos permite establecer un control ambiental sobre todas las actividades, productos y procesos
que causen o puedan causar un impacto ambiental y a su vez permiten eliminar o minimizar

los riesgos ambientales.

Este estudio tiene como objetivo obtener un diagndstico inicial de la Empresa, identificando
los aspectos ambientales y evaluando los impactos ambientales que se producen a lo largo
del proceso de construccion, fabricacion y montaje de las estructuras metalicas y antenas de
telecomunicacion, asi como también, la identificacion de los requisitos legales ambientales
aplicables, y por ultimo generar una guia practica a seguir para implementar un Sistema de

Gestién Ambiental de acuerdo a los lineamientos de la Norma I1SO 14001:2004.

Es importante mencionar que la eficacia del SGA dependera del compromiso de todas las
partes que trabajan para la Empresa, este compromiso comenzara por la alta direccion. Es
importante asegurarse que se proporcionen los recursos necesarios y que todo el personal sea
consciente de la politica ambiental de la empresa, del sistema de gestién ambiental, y de los
aspectos ambientales que generen sus respectivos trabajos o actividades.
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Palabras claves: Aspecto Ambiental, Impactos ambientales, Indicador ambiental, Mejora

continua, Meta ambiental, Plan de Manejo Ambiental, Riesgos ambientales.

SUMMARY

MYRCO & MYRCOACERQO is a metal mechanic plant located in the Metropolitan District
of Quito that has been operating in Ecuador for the last 14 years. Established in 1953, the
plant’s main activities are construction, fabrication and installation of metallic structures and
telecommunication towers all over the country. The main business center of the plant is
located in Quito, in Carcelen Industrial neighborhood. During the last past years, MYRCO
has experienced a quick growth, always looking after continuous improvement in all of its
industrial processes and creating a suitable working space for the workers, such as a

permanent consideration for an environmentally friendly manufacturing.

Nowadays, environmental management is a mayor issue locally and nationally, that gathers
private and public industries. In this matter, the implicit need of environmental management
for any project is an issue that every industry should apply, as a way of controlling all of the
environmental impact in a technical and standardized way. In fact, an Environmental
Management System allows the organization to have a complete environmental control of all
its activities, products and processes that may cause an environmental impact and this way

allowing minimizing or eliminating any environmental risks.

The present study has as objective to obtain an initial diagnosis of MYRCO, identifying the
environmental aspects and evaluating de environmental impacts that are generate during the
processes of construction, fabrication and installation of the metallic structures and
telecommunication towers, so as the identification of all legal environmental obligations
applicable to the company. Finally, this study has the objective to generate a practical guide
that shows the steps to implement an Environmental Management System (EMS), based on
ISO 14001:2004 norm.
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It is important to empathize the fact that the efficiency of any EMS would depend on the
commitment of all of the workers of the organization, starting with the high direction. It is
important to assure that all the resources required are provide, and that all the personal is
aware of the environmental policy, the EMS and of the environmental impacts that each one
of the workers activities produce.

Key words: Environmental Aspects, Environmental Impacts, Environmental Indicator,

Continuous Improvement, Environmental Goal, Environmental management, Environmental

hazard.
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CAPITULO |

1.1 INTRODUCCION

A medida que crece la preocupacion por mejorar continuamente la calidad del ambiente, las
organizaciones de todo tipo y tamafio, fijan su atencidén cada vez mas en los impactos
ambientales de sus actividades, productos y servicios. ElI desempefio ambiental de una
organizacion es de importancia para las partes interesadas, internas y externas. El logro de
un desempefio ambiental solido requiere el compromiso de la organizacion con un enfoque
sistematico y con la mejora continua de un sistema de gestion ambiental (SGA) (NTE INEN-
ISO 14004, 2006).

Es por esto que la gestion ambiental se ha establecido como un tema de importancia nacional
y local debido al creciente interés y preocupacion de la sociedad por el cuidado del medio
ambiente, lo que ha generado que rapidamente varias politicas ambientales se vayan
posicionando en el pais con el fin de que las organizaciones, cualquiera que sea su naturaleza,
deban velar por que sus actividades se realicen en armonia con el medio, de manera que las
consecuencias que puedan presentar los procesos y/o productos relacionados a ellas, sean

cada vez menores y subsanadas en el tiempo.

La Empresa en estudio es una metalmecanica que viene operando hace ya 14 afios en el pais.
Fundada en 1953, Grupo MYRCO & MYRCOACERO es una Empresa dedicada a la
construccion, fabricacién y montaje de estructuras metélicas y antenas de telecomunicacion
a nivel nacional, con sede principal en la ciudad de Quito y ubicada en el sector de Carcelén
Industrial. MYRCO ha ido creciendo rapidamente a través de los ultimos afios, siempre
buscando la mejora continua en sus procesos industriales y generando un ambiente de trabajo

favorable para sus empleados y amigable con el ambiente.
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En la actualidad, la Empresa no cuenta con ningun sistema de gestion, lo que ha limitado el
desarrollo de sus operaciones bajo estandares de calidad ambiental, al no haber sido definidos
ni la cantidad ni el tipo de impactos generados por la misma. El disefio de un Sistema de
Gestion Ambiental (SGA), permitira manejar todos los procesos en base a la Norma
Internacional 1SO 14001:2004 y proveera un sistema de gestion adecuado y completo, que

facilitara el desarrollo de sus actividad econdmica.

Un sistema de gestion es una herramienta que permite instaurar un control ambiental sobre
todas las actividades, productos y procesos que causen o puedan causar un impacto ambiental
y, @ su vez permite eliminar o minimizar los riesgos ambientales. De igual manera el disefio
del mismo, implica el conocimiento de la legislacién ambiental y el compromiso de
cumplimiento de esta. Este hecho disminuye la posibilidad de recibir sanciones

administrativas y/o penales por incumplimiento de la normativa vigente.

Con el fin de dirigir adecuadamente estas demandas y requerimientos, han surgido varios
modelos de gestidon que establecen diversos lineamientos, sin embargo, muchas veces éstas
técnicas se han convertido en un listado de obligaciones faciles de comprender, pero dificiles

de ponerlas en préactica para lograr los objetivos que la organizacion desea o espera conseguir.

La implementacion de un SGA, si bien es un compromiso inicialmente exclusivo de la
gerencia, debe comprometer la voluntad y el trabajo de todo su personal, siendo fundamental
para ello que cada eslabon en la cadena productiva de la empresa, sea un protagonista mas

en la ejecucion de este sistema de gestion.

Desde esta perspectiva, la composicion de sistemas de gestion ambiental se presenta como
una alternativa valida y necesaria para que las organizaciones puedan afrontar con éxito y en
igualdad de condiciones, los retos que les depara el futuro. Ademas, un sistema de gestion
eficiente es un valioso recurso que debe responder a las necesidades y expectativas de la
comunidad, del cliente, de los trabajadores y en si, de todas las partes interesadas (Merizalde,
2010).
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El presente estudio tiene como objetivo general el elaborar un Sistema de Gestion Ambiental
para Proyectos MYRCO & MYRCOACERQO, teniendo como base los lineamientos de la
Norma Técnica 1ISO 14001:2004 y los requisitos normativos de la Secretaria de Ambiente

del Distrito Metropolitano de Quito.

Para alcanzar el objetivo general, es necesario plantear los objetivos especificos que seran
los escalones intermedios hacia la meta. Los Objetivos Especificos planteados para este

trabajo de fin de carrera son los siguientes:

1) Evaluar la situacién actual de la empresa en el campo ambiental.

2) Determinar los requisitos ambientales de la norma, como son: alcance del Sistema de
Gestion, la politica ambiental, el marco legal, los objetivos y metas ambientales para

la empresa.

3) Definir la metodologia y procedimientos para el disefio del manual del SGA, para
cada punto estipulado en la Norma 1SO 14001:2004.

1.2 JUSTIFICACION

La industria metalmecéanica constituye un pilar fundamental en la cadena productiva del pais,
por su alto valor agregado, componentes tecnol6gicos y su articulacion con diversos sectores
industriales. De esta manera se justifica su transversalidad con los sectores alimenticio, textil
y confecciones, maderero, de la construccidn, etc. Este sector es primordial para el desarrollo
de proyectos estratégicos y gran generador de empleo ya que necesita operarios, mecanicos,

técnicos, soldadores, electricistas, torneros e ingenieros en su cadena productiva.t

! Industria metalmecanica. Ministerio de Comercio Exterior. Disponible en:
http://www.proecuador.gob.ec/compradores/oferta-exportable/metalmecanica/
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El disefio de un manual para la implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental basado
en la Norma ISO 14001:2004, ayudara a implementar una politica y objetivos reales que
permitan a la organizaciéon cumplir con todos los lineamientos legales expuestos en la

legislacion ambiental vigente, en base a la naturaleza de sus actividades.

La implementacion del Sistema de Gestion, marcara las pautas y lineamientos que el personal
de GRUPO MYRCO deberan seguir, a fin de cumplir con los requerimientos legales
estipulados por la Secretaria de Ambiente de Quito y los exigidos por sus clientes, ademas
de evitar y controlar impactos negativos sobre el ambiente. De igual manera a través de la
ejecucion de procedimientos, tanto de gestion como operativos, se desea alcanzar una mejora
continua en todas las actividades que Grupo MYRCO & MYRCOACERQO realice en el pais.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

La empresa se encuentra operando en el pais en la ciudad de Quito hace 14 afios, brinda
soluciones en planeacion, disefio y construccion de proyectos. lgualmente desarrolla
proyectos de consultoria y construccion satisfaciendo los requerimientos de sus clientes,
manteniendo condiciones seguras de trabajo para el bienestar del personal, clientes y entorno
humano. Su equipo humano estd formado por profesionales en las siguientes areas:

arquitectonica, civil, mecénica, eléctrica y sistemas.

El sector metalmecanico en el mundo presenta un gran potencial integrador, mientras que en
el Ecuador el sector es de gran importancia, considerando que la mayoria de partes y piezas
producidas se caracterizan por un alto valor agregado. Generalmente, los productos
elaborados dentro de esta rama van destinados a proyectos del Gobierno, tales como

petroleros, de telecomunicaciones, mineros, eléctricos e hidroeléctricos.?

La empresa se especializa en la fabricacion y/o montaje de torres autosoportadas y tensadas,
monopolos y soportes para antenas, de igual manera elaboran centrales de conmutacién y
estaciones de telecomunicacion en zonas urbanas, rurales e insular, asi como también
galpones industriales, puentes, edificios, torres y en general toda clase de estructuras
metélicas en aluminio y/o acero. La empresa maneja el concepto de Proyectos “Llaves en
Mano”, que integran la planificacion, disefio, construccion, instalacion, funcionamiento y

mantenimiento de acuerdo a la necesidad del cliente.

2 | a Industria Metalmecanica (2011). Ministerio de Comercio Exterior. Disponible en:
http://www.proecuador.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/07/PROEC-AS2012-
METALMECANICA.pdf
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Dichos trabajos se los realiza exclusivamente bajo el pedido de clientes potenciales como lo
son las operadoras de telecomunicacion, por este motivo la presencia y/o influencia de
potenciales impactos ambientales generados dentro de la planta, producto de los trabajos que
alli se realizan, son ocasionales durante la mayor parte del tiempo. La empresa se ha venido
manejando bajo permisos y guias ambientales para poder realizar sus operaciones. No se
registra la existencia de un Sistema de Gestion Ambiental, ni de una matriz de cumplimiento

legal, ni de impactos que determinen y valoren la incidencia real de sus impactos ambientales.

El sector metalmecéanico integra a muchos sectores productivos de Ecuador, debido a que la
produccion de muchos de los bienes destinados para la industria requieren en gran medida
de partes y piezas producidas por este sector metal, la misma que provee de productos basicos
y de la construccién, subsector de bienes de capital, mineria, gas, materiales y equipos
eléctricos, ademas esta relacionado con el textil y confecciones, maderero, imprentas, e
incluso en el alimenticio. Este sector abarca un gran numero de actividades productivas, que
van desde la fundicién a la transformaciéon y soldadura asi como también incluye el

tratamiento quimico de diferentes superficies.®

2.2 DIAGNOSTICO INICIAL DE LA EMPRESA

La empresa es una organizacion dedicada principalmente al disefio y construccion de antenas
y soportes para las compafiias de telecomunicacion del pais, estos trabajos se los realiza Gnica
y exclusivamente bajo el pedido de estos clientes. La empresa maneja su sede principal en la
ciudad de Quito, donde realiza la mayoria de trabajos en sus instalaciones ubicadas al norte
de la ciudad. Actualmente MYRCO & MYRCOACERO se compone de un total de 130
empleados, tanto de planta como administrativos, para la construccion, fabricacién y montaje

de 1 monopolo como produccion neta mensual de la empresa.

3 La Industria Metalmecanica (2011). Ministerio de Comercio Exterior. Disponible en:
http://www.proecuador.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2012/07/PROEC-AS2012-
METALMECANICA.pdf
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Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

2.2.1 Evaluacion Inicial del Diagndstico

Con la informacion tanto documental como la recopilada en campo, se pudo obtener un

analisis inicial en las areas de ambiente, informacion que constituye el punto de partida para
el disefio de este proyecto.

De esta etapa se constatd que la Empresa no cuenta un Plan de Manejo Ambiental para sus
actividades, esto debido a que dentro de la categorizacién estipulada en la Ordenanza
Metropolitana N° 213 (actualmente Ordenanza Metropolitana N° 404), otorgada por la
Secretaria de Ambiente de Quito, la empresa esta en la categoria de impactos no
significativos, por lo que se rige Unicamente a Guias Ambientales bajo el marco del
Licenciamiento Unico para Actividades Econémicas del DMQ (LAUE).

A continuacién se resume un fragmento del articulo en mencién junto con la tabla de

categorizacion estipulada en la Ordenanza Metropolitana vigente:
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“Art. 11.380.10.- Categorizacion Ambiental.- Para efectos de la aplicacion del proceso de
evaluacion de impactos ambientales y de las demas disposiciones previstas en el Subsistema,
todas las obras, proyectos, actividades y en general toda accion regulada en esta ordenanza
que se desarrolle en el territorio del Distrito Metropolitano de Quito y que supongan o
generen impactos o riesgos ambientales, en virtud de la magnitud y significancia de los
mismos, determinada como tal a través del proceso de evaluacion de impactos, seran

calificadas dentro de las siguientes categorizaciones ambientales...*”

TABLA 1: CATEGORIZACION AMBIENTAL ORDENANZA MUNICIPAL N°404

CATEGORIA DE ———
ACTIVIDADES PROCEDIMIENTO | REQUERIMIENTO A ORTENER
SEGUN IMPACTOS
! Impactos Significativos = Evaluacion de , Li ic
E 5 ) EsIA, EsIA Expost S
Altos Impactos Ambientales | Ambiental

Ficha de Identificacion

: Ficha Ambiental de Actividades e
Bajos Ficha
| Impactos

Impactos Significativos Aprobacion de

| Cumplimiento de la

Impactos No En el marco de la

e Automatico ' GPA (inspeccion
Significativos LUAE
Expost)

Impactos minimos Ninguno | Ninguno Ninguno

Fuente: Ordenanza Metropolitana N°404. Capitulo VI, Del Subsistema de Evaluacion de Impactos Ambientales y Control

Ambiental. 2013.

Sin embargo, se pudo apreciar que existe una buena predisposicion para el cambio y el
mejoramiento continuo, asi como también para la implantacion de un Sistema de Gestidn

Ambiental.

4 Ordenanza Metropolitana N°404. Capitulo VI, Del Subsistema de Evaluacién de Impactos Ambientales y
Control Ambiental. 2013.
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2.2.2 Evaluacion Inicial de los Aspectos Ambientales

Se ha utilizado la terminologia adoptada por la organizacion para medir la situacion actual
de la Empresa se tomd como base las operaciones y actividades realizadas en la planta

industrial para poder calificar sus aspectos de manera objetiva.

2.2.3 Diagnostico Actividades en Planta

Dentro de la planta industrial se realizan varias operaciones como las de recepcion del
material (planchas metalicas), corte, ensamblado, soldadura y pulido. Aqui se lleva a cabo la
mayor actividad realizada por la empresa, en esta zona estan dispuestas todas las maquinarias
a ser utilizadas por el personal para la elaboracion de las estructuras metalicas, dentro de las

cuales podemos detallar las siguientes:

- Maquina de corte

- Maquina soldadora

- Cizalla universal

- Maquina plegadora

- Taladro vertical de banco
- Taladro de mano

- Maquina de torno

- Amoladoras

- Esmeril de banco
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Imagen tomada por: lvan Navarrete Garzéon, 2014

La operacion de estas maquinarias genera desperdicios como virutas, limalla y chatarra. Este
material no tiene una adecuada disposicion final, ya que existen tres tanques metalicos de 20
galones que son utilizados para la colocacién de estos residuos, pero los mismos no llevan
ninguna marca que se diferencia entre ellos y tampoco son usados adecuadamente, por tal
motivo los residuos permanecen en el suelo de la planta por mucho tiempo lo que genera

acumulacion de desperdicios en el lugar.

FOTOGRAFIA 2. DESPERDICIOS METALICOS Y TANQUES DE ALMACENAMIENTO

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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De igual manera se pudo observar galones de aceite lubricante mal ubicado junto a la
méaquina de torno, que es la Unica que necesita de aceite para su operacién. Dicha maquina
presenta una averia que provoca el liqueo de aceite al piso, donde no se observan canaletas
ni una zona exclusiva para la colacién del aceite que es vertido o cambiado en la maquina.

Tampoco se aprecia un area de almacenamiento para el aceite lubricante dentro de la planta.

FOTOGRAFIA 3: ACEITE LUBRICANTE Y PIEZAS DE MAQUINARIA

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

Existe una canaleta ubicada en todo el lado sur de la planta industrial, la misma que va en
sentido occidente-oriente, pasando a un lado de la maquina de torno. Al momento de realizar
la visita a la empresa para el diagnostico ambiental, no se pudo averiguar el uso que tenia
esta canaleta en la planta, ya que estaba completamente obstruida por residuos metalicos
(virutas, limallas y pedazos de chatarra) y no tenia un desfogue o salida hacia alguna zona
del alcantarillado o tanque secundario, por lo que se asume que fue mal disefiada y no tiene

utilidad alguna en la infraestructura de la planta.
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FOTOGRAFIA 4. CANALETA SIN USO NI DESFOGUE

oD 032014 12:01

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

Otra zona dentro de la planta es el area de pintura, la cual no tiene un espacio delimitado para
realizar esta actividad ya que esta zona se encuentra ubicada a la intemperie al costado
suroriente de la planta. Esta actividad se la realiza Unicamente si el pedido dispuesto por los
clientes asi lo amerita, caso contrario las piezas son enviadas después del proceso de pulido

Unicamente.

El impacto generado por este proceso es ocasional debido a que no todo el tiempo realizan
esta actividad, este proceso dura aproximadamente de 2 a 3 dias trabajando un promedio de
4 a 5 horas diarias. Ademas se pudo observar que los tarros de pintura y disolventes no tienen
un lugar exclusivo para su almacenamiento y para su disposicion final una vez utilizados,
estos recipientes son acopiados a un costado hasta que el gestor calificado llegue a la empresa

a transportar el material de desecho.
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FOTOGRAFIA 5: ZONA DE PINTURA. TANQUES DE PINTURA Y DISOLVENTE

Imagen tomada por: lvan Navarrete Garzon, 2014

La planta industrial tiene una pequefia bodega la cual almacena una cantidad menor de
materiales, dentro de estos existen partes de maquinaria, mangueras, alambre, tornillos,
arneses, taladros, amoladoras, herramientas, tubos de PVC, hay tanques de aceite que no
tienen un area de almacenamiento exclusivo ni en la planta ni en la bodega, de igual manera
existen galones de tifier que tampoco se encuentran en un area de almacenamiento
predestinado. Asi también, se pudo observar que poseen limpiadores y desincrustantes

quimicos acomodados junto a las deméas herramientas a utilizar.

FOTOGRAFIA 6: BODEGA PLANTA INDUSTRIAL

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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FOTOGRAFIA 7. BODEGA PRINCIPAL

Imagen tomada por: lvan Navarrete Garzon, 2014

La empresa no cuenta con un area destinada para la colocacion de desechos, ni tampoco tiene
un manejo adecuado de los mismos. Como se mencioné anteriormente, en ninguna de las
zonas de la planta se realiza un buen manejo de los residuos que se generan y no existen
contenedores apropiados para la colocacién de los mismos. MYRCO genera gran cantidad
de residuos metalicos y peligrosos como los tarros de pintura, tifier y disolventes, los mismos
que no son dispuestos correctamente hasta la llegada de los gestores calificados, que son
quienes se encargan de trasladar estos residuos fuera de la planta. Ademas existe gran
cantidad de equipo de proteccion personal (EPP) en mal estado que también es arrojado como

basura comun.

Al exterior de la planta hay una zona de “colocacion de desechos” que no posee ni
sefializacion adecuada para diferenciar un residuo de otro, asi como tampoco tiene
contenedores convenientes para la disposicion de los mismos. En esta zona se encuentran
apilados desechos como llantas, madera, botellas plasticas, papel, cartén, partes obsoletas de
herramientas y maquinaria, partes del EPP del personal, tubos de PVC. Hasta el momento no
existen un plan de manejo adecuado para todos estos desechos ni para la chatarra y residuos
metalicos que genera la planta, todos estos desechos han sido desalojados hacia escombreras
0 como basura comun (ver Anexo 1.1 y 1.2) “Certificado de Gestor Ambiental de

Residuos Solidos” y “Certificado de Gestores Ambientales para Residuos reciclables”.
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FOTOGRAFIA 8: “ZONA DE COLOCACION DE DESECHOS”
T T 4

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

Hasta el momento la empresa Unicamente ha desarrollado un pequefio manejo de residuos a
nivel administrativo, se pueden observar tachos de basura diferenciados con colores y
etiquetas para vidrio, papel y carton, plastico y organicos, unicamente al interior de las
oficinas administrativas de la empresa. Este programa solamente funciona para diferenciar

los residuos ya que al final del dia toda la basura es mezclada.

FOTOGRAFIA 9: PROGRAMA DE RECICLAJE ADMINISTRATIVO

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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La planta industrial en ninguna de sus actividades utiliza agua o algin liquido que
posteriormente pueda generar algun tipo de descarga liquida que llegue a afectar el medio
ambiente. La empresa Unicamente genera descargas de aguas negras y grises provenientes

de los barfios de oficinas administrativas y estas van directo al alcantarillado municipal.

La planta posee un generador eléctrico el cual se lo enciende Unica y exclusivamente en casos
de emergencia. No existen registros ni antecedentes sobre el encendido ni mantenimiento de
este generador, tampoco se ha llevado un control adecuado de las posibles emisiones que éste

pueda generar durante su operacion.

FOTOGRAFIA 10: GENERADOR ELECTRICO DE EMERGENCIA

Imagen tomada por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

De igual manera el ruido generado por las actividades que se realizan en la planta es ruido
industrial que influye directamente a los trabajadores que ahi se encuentran, por lo que los
niveles de ruido ambiental son casi nulos en las afueras de las instalaciones. La empresa

maneja un monitoreo trimestral de ruido ambiental en tres puntos en las afueras de la
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empresa, los cuales se han mantenido bajo los parametros estipulados por la normativa

ambiental vigente (ver Anexo 2.1) Datos de ensayos de ruido, informe de resultados”.

2.3 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL NORMA I1SO 14001:2004

Un Sistema de Gestion Ambiental es una herramienta que capacita a una organizacion a
alcanzar el nivel de comportamiento ambiental que ella mismo se propone, es decir, permite
asegurar que las repercusiones ambientales de sus instalaciones, actividades, productos y
servicios sean acordes con su politica ambiental y con sus correspondientes objetivos y metas
(Bustos, 2010).

Esta Norma Internacional permite coordinar las relaciones entre las diferentes areas
funcionales u organizativas de una empresa a traves de un conjunto de actividades de gestion.
El disefio de un SGA en base a la ISO 14001:2004 proporcionaria un modelo estandarizado
y reconocido internacionalmente que podria ayudar a que la empresa mejore su imagen
corporativa ante la competencia y que sus actividades sean ambientalmente aptas para su
desarrollo, lo que reforzaria la calidad de su produccion y trabajo ante la demanda de sus

clientes.

Contrario a la percepcion popular, los estandares estipulados en la norma ISO no establecen
ni objetivos ambientales cuantitativos ni limites en cuanto a emisiones de contaminantes, lo
que hacen es centrarse en la empresa proveyendo un conjunto de estandares de
procedimientos a través de los cuales las empresas pueden establecer la clase de modelo de

gestion ambiental necesario para sus practicas (Arellano y Guzman, 2011).
Esta Norma Internacional establece los requisitos que se deben cumplir para lograr que el

Sistema sea eficaz, pero no proporciona los medio para hacerlo, sino que estos han de estar

adaptados a la organizacion, esto quiere decir que cada sistema se lo definird en base a las
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operaciones, actividades y aspectos ambientales encontrados, por lo tanto difieren mucho de

una empresa a otra. El modelo a aplicar para definir el Sistema es el siguiente:

FIGURA 1: MODELO SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SEGUN 1SO14001:2004
Mejora
Continua
Revision por la
Direccion

Control y
Acciones
Correctivas

Implantacion y
Funcionamiento

Fuente: Bustos, F. (2010). Manual de Gestion y Control Ambiental. Ecuador-RECAI
Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

2.3.1 Fases de Implementacion y desarrollo de un Sistema de Gestion Ambiental

La norma 1SO 14001:2004 contiene los requisitos del Sistema de Gestion Ambiental, basado
en un proceso dinamico que sigue la metodologia conocida como el Ciclo de Deming o
PDCA (Plan-Do-Check-Act), a la que la norma se refiere como PHVA: Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar (Bustos, 2010).

e Planificar: Establecer objetivos realizables y medibles, esto permitird a la
organizacion:
= |dentificar aspectos e impactos ambientales.
= |dentificar y hacer seguimiento de los requisitos legales y establecer criterios
internos de desempefio cuando sea apropiado.
= Establecer objetivos y metas ambientales.
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e Hacer: Implementar y operar el Sistema de Gestion, esto a través de:

= Realizar lo planificado.

= Asignar recursos adecuados.

= Formar y capacitar al personal.

= Comunicacién interna y externa.

= Documentar el Sistema a implementar.

= Controlar la documentacion del mismo.

= Controlar procedimientos operacionales.

= Preparacion y capacitacion para respuesta ante emergencias.

e Verificar: Evaluar los procesos del Sistema de Gestion para comprobar que los
resultados son los esperados, realizando:
= Seguimiento y medicion de politica ambiental, objetivos y metas ambientales
planteadas en el Sistema.

= Evaluar cumplimiento de los requisitos legales.

e Actuar: revisar y tomar medidas para mejorar el Sistema de Gestion, para lo cual se
necesita:
» Realizar auditorias ambientales.
» Revisar no conformidades y tomar acciones correctivas o preventivas.
= |dentificar areas de mejora.
= Revisiones periddicas por la direccion del Sistema y por la gerencia.

= Retroalimentar el ciclo

Arellano y Guzman (2011) indican que, un sistema como el exigido por la normativa I1ISO
14001 hace posible que la organizacion establezca y evalGe la eficiencia de los
procedimientos para establecer politicas y objetivos ambientales; obtener la conformidad con
ellos y demostrar esta conformidad a otros, con la ventaja de que muchos de los requisitos se

pueden tratar o ejecutar simultdneamente o revisar en cualquier momento. El objetivo general
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de esta norma es respaldar la proteccion ambiental y prevenir la contaminacion de forma

armonica con las necesidades socioeconomicas.
Como lo indica Bustos (2010), los objetivos basicos de la Norma 14001:2004 son:
Implementar, mantener al dia y hacer prosperar un Sistema de Gestion Ambiental.

Garantizar la conformidad del SGA con la politica ambiental manifestada.

Demostrar dicha conformidad con terceros.

YV V VYV V

Certificar y registrar el SGA por una organizacion externa.

Dentro de la planificacibn como lo indica Gomez (2007), existen cuatro pilares
fundamentales: politicas, planes, programas y proyectos. Todos ellos requieren para su

planificacion, cuatro herramientas importantes:

Analizar y diagnosticar la situacion actual
Definir una imagen objetivo, que se conseguira a largo plazo

Identificar las medidas para conseguir tal imagen

YV V VYV VY

Gestionar o aplicar las medidas previamente identificadas

La mejora de la actuacion medioambiental, al igual que la mejora del rendimiento financiero
o de la calidad, es el resultado de un disefio, no al azar. Al igual que todos los sistemas de
gestion, un SGA organiza los recursos para lograr ciertos objetivos, estableciendo los
procedimientos y la infraestructura que, si se siguen y se mantienen, daran el resultado
deseado. Un SGA no es distinto. Sus recursos, objetivos procedimientos e infraestructura se
centran simplemente en la mejora de la actuacion medioambiental mediante el control y la
reduccion del impacto medioambiental de su compafiia y organizacién (Roberts y Robinson,
2003).

Bustos (2010) explica que, los sistemas de gestion del medio ambiente varian enormemente

tanto en procedimientos como en complejidad. Como norma general podemos decir que
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cuanto mas importantes son para una organizacion unos resultados ambientales concretos y
positivos, mas se precisa de un sistema formal de gestion de medio ambiente que debera

contemplar al menos los siguientes principios:

Cumplimiento de las normas legales y la politica ambiental de la empresa.
Unidad de gestion del medio ambiente.

Elaboracion de procedimientos operativos.

Evaluacion del Impacto Ambiental.

Ahorro de recursos.

Prioridad a la prevencion respecto a la correccion.

Minimizacién de residuos en origen.

YV V V V V V V V

Vigilancia, control y registro de los impactos ambientales mediante la ejecucion de
auditorias ambientales.

» Formacion e informacion interna y externa.

De igual manera Roberts y Robinson (2003) indican que, por norma general, se acepta que
los asuntos medioambientales estan efectuando de forma creciente la actuacion de las
organizaciones, tanto en corto como a largo plazo. lgualmente, los temas medioambientales
afectan tanto a los ingresos como a los costos. Las practicas medioambientales deficitarias
conducen a mayores costos de manufacturacion y de no manufacturacion; a mayores
cantidades de desechos y residuos; a mayor coste de eliminacién de residuos; al gasto en
tecnologias de reduccion de contaminacion; a multas por ambiente y campafias atenuantes
de relaciones pablicas; y a mayores primas de seguro. La lista es cada vez mas compleja. A
continuacion, indicamos algunos de los beneficios que pueden esperarse de una actuacion

medioambiental mejorada.

>

Ahorro de costos.

o
25

‘0

Incremento de la eficiencia.

D)

%+ Mayores oportunidades de mercado.

o

Mayor habilidad para cumplir con la legislacion y regulaciones ambientales.

21



ELABORACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA PROYECTOS MYRCO &
MYRCOACERO, TENIENDO COMO BASE LA NORMA TECNICA 1SO 14001 Y LOS
REQUISITOS NORMATIVOS DE LA SECRETARIA DE AMBIENTE DEL DMQ

R

% Cumplir con las exigencias de sus clientes.

RS

% Mejores relaciones con los terceros interesados.
¢+ Mayor comunicacién con los empleados y un aumento de su motivacion, lealtad y

compromiso.

Los argumentos descritos anteriormente, apoyan la necesidad de implementar un Sistema de
Gestién Ambiental en MYRCO & MYRCOACERO vy, plantea la idea de buscar siempre la
mejora continua en sus procesos, ser competencia directa en el mercado, elevar ganancias y

recompensas, pero sobre todo integrar el componente ambiental en todas sus decisiones.
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CAPITULO III

DISENO DEL MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

3.1 POLITICA AMBIENTAL

3.1.1 Introduccién

Una vez que ya se conoce la situacion ambiental de la empresa a través del diagnostico inicial
realizado, el siguiente paso es la definicion de una Politica Ambiental compatible con la
politica empresarial que se maneja y que vaya en concordancia con el objetivo primordial de
una mejora continua de la situacion ambiental de la organizacion. Esta politica debe ser
adoptada por la gerencia, implicando a todos los departamentos de la empresa y aplicandolo

de igual manera a todos los niveles de la organizacion que estén bajo su alcance.

La Politica Ambiental supone una etapa preliminar en el planteamiento del sistema de gestion
ambiental, es una declaracién publica y formal de un compromiso que se plasmaré, por tanto,
en una politica llevada a cabo al mas alto nivel de la organizacion. Gracias a ello, la direccion

de la organizacion podra impulsar la implantacién del antedicho sistema (Pousa, 2010).

Un Sistema de Gestién Ambiental bien estructurado se basa en un plan de accion ambiental
que se ha definido por la alta direccion. Hay ciertos requisitos que la politica ambiental debe
cumplir de acuerdo a la Norma 1SO 14001 y como lo indica Bustos (2010), estos son los

siguientes:

e Apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus actividades,
productos y servicios.

e Incluir un compromiso de mejora continua y prevencion de la contaminacion.
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e Incluir un compromiso de cumplir con la legislacion y reglamentacion ambiental
aplicable y, con otros requisitos que la empresa reconozca y se relacionen con sus
aspectos ambientales.
e Proporcionar el marco de referencia para establecer y revisar los objetivos y las metas
ambientales.
e Estar documentada, implementada y actualizada.
e Comunicar a todos los empleados y a todas las personas que trabajan para la empresa
0 en nombre de ella.

e Estar a disposicién del pablico.

3.1.2 Metodologia

Para la recopilacion de la informacidn necesaria para la elaboracion de la politica se utilizaron

dos técnicas:

¢ Estudio de Campo: Analisis mediante observaciones de los diferentes procesos que
se llevan a cabo en la empresa y que se relacionan con sus aspectos ambientales.

¢ Investigacion Documental: Revision y analisis de los procedimientos con los que
cuenta la empresa. Ademas de documentos, folletos, libros, articulos, informacién
personal entre otros, referentes a establecer la estructura de un sistema de gestion

ambiental.

A continuacion se describe la metodologia aplicada para el desarrollo de la politica

ambiental:

1) Revision de los requerimientos estipulados en la Norma Internacional 1SO
14011:2004 y de las politicas corporativas de la empresa Metalmecanica (mision,
vision).

2) Revision de los siguientes temas para la elaboracion del borrador de la politica

ambiental de la empresa:
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- Diagnostico ambiental inicial de la Empresa.
- Identificacion de aspectos ambientales generados.

- Posibles objetivos ambientales por lograr.

3) Analizados los puntos anteriores, se realizé un borrador de la politica ambiental,
tomando en cuenta el cumplimiento de la legislacion vigente, objetivos por conseguir

en el aspecto ambiental, mejoramiento continuo, prevencion de la contaminacion, etc.

4) EI borrador fue revisado por el encargado del departamento de Ambiente de la
empresa con el fin de verificar su cumplimiento con la norma, es decir, si son
adecuados con la naturaleza y magnitud de las operaciones de la empresa y analizar
si provee el marco adecuado para establecer los objetivos y metas ambientales por

cumplir.

5) Revisado el borrador y confirmando el cumplimiento con lo requerido, el encargado
del departamento conjuntamente con su &rea técnica aprueban el mismo y analizan

formas y frecuencia de revisidn por parte de la alta direccidn de la empresa.

6) Una vez revisada la politica, analizado su contenido y aprobada por la alta direccion,

se procede a:

- Difundir la politica ambiental por medio de carteles, boletines, e internet.

- Verificar el entendimiento de la politica ambiental.

3.1.3 Resultados

A continuacion se presenta la Politica Ambiental planteada para La Empresa MYRCO &
MYRCOACERO:
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POLITICA AMBIENTAL '>>

MYRCO
MYRCOACERO INDUSTRIAL, como empresa metalmecéanica al servicio de sus clientes y a

las comunidades donde desarrolla sus obras y proyectos, se compromete a realizar sus

actividades en armonia con el ambiente, considerando los siguientes principios:

+ Respetar la biodiversidad y el derecho de la poblacién a contar con un ambiente sano,
a través de nuestras actividades, productos de calidad y estandares internacionales

promoviendo una cultura ambiental sostenible.

+ Establecer un sistema de gestién que permita detectar, evaluar y mitigar los impactos
ambientales a través de un proceso de gerenciamiento basado en la educacion y

compromiso de cada uno de nuestros empleados.

+ Cumplir con las leyes ambientales vigentes, asi como con los compromisos asumidos

con nuestros clientes y partes interesadas.

+ Asignar dentro del presupuesto anual los recursos econémicos necesarios para cubrir

los requerimientos en materia de Gestion Ambiental.
+ Considerar la proteccion del ambiente junto con la productividad, la calidad y la
seguridad como una sola prioridad unificada cualquiera sea la obra o lugar donde se

ejecute.

+ Divulgar este compromiso al personal de la empresa y a los clientes, manteniendo un

dialogo permanente con las partes interesadas.

+ Adoptar una actitud proactiva de prevencién y anticipacion en lo referente a la

proteccion del hombre y el ambiente, fijando objetivos y metas.
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+ Mejorar en forma continua el desempefio ambiental adoptando tecnologias que la
empresa tenga a su alcance para disminuir o eliminar el impacto que se pudiera generar

en el aire, agua o suelo durante el transcurso de las actividades.
+ Evaluar periédicamente el cumplimiento de lo establecido en esta politica ambiental.
+ Es compromiso de la Gerencia General de MYRCOACERO designar las

responsabilidades en cuanto a la Gestion Ambiental en la empresa, ademés de velar por

el fiel cumplimiento de la presente politica.

Ing. Esteban Vivanco
Gerente General MYRCOACERO INDUSTRIAL

3.2 PLANIFICACION

Este proceso de planificacion puede ayudar a la organizacion a enfocar sus recursos en
aquellas areas que son de maxima importancia para el logro de sus metas. La informacion
generada por el proceso de planificacion también se puede usar en el desarrollo y mejora de
otras partes del sistema de gestion ambiental, tales como formaciédn, control operacional,

seguimiento y medicion.®

- Slnstituto Ecuatoriano de Normalizacion. (2004). NTE INEN-1SO 14001:2004 Sistemas de Gestion
Ambiental-Requisitos con Orientacién para su Uso.
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3.21 ASPECTOS AMBIENTALES

3.211 Introduccion

El proceso de planificacién comienza con la identificacion de los aspectos ambientales de la
empresa como parte del alcance del sistema de gestion, determinando asi cuales son

significativos dentro de los procesos, para atenderse como prioritarios por el sistema.

Tal como sefiala Bustos (2010), la identificacion, estudio y evaluacién de los aspectos
ambientales, tanto directos como indirectos, de las actividades, productos, servicios e
instalaciones de un centro productivo o de una organizacién, es uno de los elementos de
mayor trascendencia en la implementacion y mantenimiento de un sistema de gestiony forma

parte tanto de la revision ambiental inicial como del funcionamiento rutinario del sistema.
3.21.2  Metodologia
Para la identificacion de los aspectos ambientales se utilizaron dos técnicas:
¢ Estudio de Campo: Analisis mediante observaciones de los diferentes procesos y
actividades que se llevan a cabo en la empresa principalmente en las dos zonas de
mayor actividad, como lo son el area industrial y el de desechos.
¢ Investigacion Documental: Revisién de documentos, folletos, libros, articulos,

informacion personal entre otros, referentes a la evaluacion e identificacion de

aspectos ambientales y sobre los procesos realizados en la empresa.

A continuaciéon se describe la metodologia utilizada para la identificacion de aspectos

ambientales:
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1)

2)

3)

Se identificaron las actividades y procesos que se llevan a cabo dentro de la empresa
metalmecénica.

Se definio6 las entradas (insumos, materia prima, energia, agua, etc.); y salidas (ruido,
residuos), asociados a la ejecucion de sus actividades dentro de cada proceso

identificado en la empresa.

Se procedi6 a la identificaciobn de los impactos ambientales siguiendo una
metodologia ya antes adoptada por la empresa y que fue aprobada por la direccion y
por el coordinador del departamento de ambiente sobre la base de los siguientes

criterios:

e Por lo menos una vez al afio, o cuando por cambios de proceso o tecnologia
sea necesario hacerlo, el coordinador del departamento ambiental, utilizando
las caracterizaciones de los Procesos, revisara los aspectos e impactos
ambientales, con el fin de garantizar el cumplimiento de los requisitos y el

mejoramiento continuo de la Gestion Ambiental.

e Este andlisis se realiza en la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales, que

consta de doce variables a considerar, asi:

a) Item: nimero para dar un ordenamiento.

b) Aspecto Ambiental: identificacion de aspectos ambientales, relacion
de las actividades de la empresa con el medio.

¢) Proceso: nombre del proceso donde se presenta el aspecto.

d) Subproceso: nombre del subproceso donde se presenta el aspecto.

e) Actividad: nombre de la actividad donde presenta el aspecto.

f) Descripcion: detalla la actividad y permite clarificar el aspecto.

g) Responsable: nombre del cargo responsable por la actividad que

genera el aspecto.
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h)

)

k)

Estado de operacion: considera las condiciones de operacion de la
Empresa bajo las cuales se presenta el aspecto, y puede ser: anormal,
cuando el estado de operacion se sale de las actividades previstas en
el proposito del proceso; o normal, es decir que se presenta dentro de
la operacion para cual esta previsto el proceso y su razon de ser.
Impacto ambiental: Identificacion de los efectos que pueden causar
los aspectos ambientales, donde se consideran.

Criterio: considera cinco diferentes temas que permiten determinar
cual aspecto e impacto es mas importante o significativo, este punto
se detalla més adelante.

Control operacional: define las practicas que se realizan en la
empresa para mantener los aspectos e impactos ambientales
controlados y considera si los controles deben ser ejercidos sobre las
personas, por medio de un método, instruccion o procedimiento; en la
maquina, sistema o material; o si va a un objetivo.

Legislacién aplicable: asigna la legislacion ambiental aplicable a

cada aspecto ambiental.

- Dentro de los criterios para la valoracion de aspectos e impactos ambientales

se tienen 5 items diferentes, los cuales tienen una ponderacion que determina

cual de ellos tiene mayor peso al calificar, los items son:

a)

b)

Magnitud: se entiende como la gravedad del dafio que se puede
causar al medio ambiente, se califica asi: 5 magnitud alta, 3 magnitud
media y 1 magnitud baja; y tiene un valor de ponderacion del 30%.

Control: se refiere a la incidencia o posibilidad de intervenir el
aspecto o impacto, se califica asi: 5 control bajo, 3 control medio y 1

control alto; y tiene un valor de ponderacion del 10%.
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c) Requisito legal: se refiere a la legislacion ambiental que le aplica a
aspecto, se califica asi: 5 existe y no se cumple, 2 existe y se cumple

y 1 no existe requisito; y tiene un valor de ponderacion del 30%.

d) Frecuencia: se refiere a la periodicidad con que ocurre o se genera el
aspecto, se califica asi: 5 frecuencia alta, 3 frecuencia media y 1
frecuencia baja; y tiene un valor de ponderacion del 10%.

e) Comunidad: trata sobre la probabilidad que tiene el impacto de
afectar a las partes interesadas, se califica asi: de 1 a 5 siendo 5 el que
determina el mayor grado de afectacion; y tiene un valor de

ponderacion del 20%.

- Después de asignar los valores a cada uno de los anteriores temas se realiza
una suma teniendo en cuenta la ponderacion, asi; el valor individual por el
porcentaje de ponderacion mas el siguiente, obteniendo los resultados para
cada aspecto. Se definieron como significativos los que en las sumatoria
tuvieran un valor mayor o igual a 2 (dos), estos aspectos son tomados en

cuenta cuando la organizacion establece y revisa sus metas ambientales.
4) Finalmente se realizo el detalle de todas las actividades realizadas en la planta

industrial de la empresa, esto con la finalidad de que se pueda realizar la evaluacion

de los impactos ambientales generados en base a este listado.
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3.2.13

Resultados

A continuacion se describen las actividades, entradas y salidas de los procesos realizados en la empresa metalmecéanica:

TABLA 2: PROCESOS Y ACTIVIDADES DE LA EMPRESA

PROCESO GENERAL MYRCO ACERO INDUSTRIAL

»?

W Y IRC O

. Medici6n del tubo

. Corte de tubo

PROCESOS ENTRADA ACTIVIDADES SALIDA HERRAMIENTAS | CONSUMIBLES
1. Colocar plancha en la maquina Flexémetro Energia 220 v
2. Mediciones de la plancha Placa Puente Grua Tiza
3. Trazado y rayado en la plancha Escuadra
MAQUINA DURMA
CIZALLA (2 4. Corte de plancha Montacargas manual
MAQUINA . igidi
" QUINAS) 5. Disefio de placa Rigidizador | pavador
E 6. Corte de placa Cadenas / fajas
O
o 7. Transporte al siguiente area
1. Escoger el tubo de acuerdo al pedido Flexémetro Disco de Corte
CORTADORA CON | 2. Colocar el tubo en la maquina Rayador Tiza
DISCO Tubo con corte

Puente Grula

Cadenas / fajas

Energia 110 v
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5. Destaje en las puntas del tubo

6. Almacenamiento de tubo cortado

1. Colocar el material a cortar Flejes Rayador, Flexmetro Disco de Corte
Escuadra
2. Trazado y rayado Tiza
AMOLADORA CON Destaje de union | Extensién 110 v,
DISCO DE CORTE | 3. Corte del material de suelda Amoladora Energia 110 v
4. Revision del corte Puente Grla
5. Envio al siguiente proceso Placa con disefio | Cadenas / fajas

1. Se coloca la plancha de acero en el lugar

de trabajo
Oxicorte / plasma Gas Industrial
2. Se disefa la figura a cortar
Riel cortador (tortuga) Oxigeno
3. Se hace un punto para luego perforar
Taladro / broca Energia 110 v
4, Se realiza la perforacién de un punto con
OXICORTE Y/O | ¢| taladro Estructurade | pyente Gria Tiza
PLASMA forma circular
5. Se chequea las dimensiones Flexémetro
6. Se coloca la riel - tortuga (cortadora) Punta / combo

7. Se realiza el corte
Llaves, extension 110 v
8. Se envia el material cortado al siguiente
proceso Cadenas / fajas
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1. Se coloca los angulos en la mesa de
soporte

(o]

. Corte de placa

~

. Transporte al siguiente area

Lubricante Lubricante
Angulos
2. Ingresar datos en la computadora cortados Puente Grla Energia 220 v
3. Realizar el corte y perforacion
Cadenas / fajas
MAQUINA GK 4. Salida del &ngulo cortado/perforado Angulos
perforados Flexdmetro
5. Colocar los &ngulos en el area de
almacenamiento
6. Colocar el &ngulo sobrante en el &rea de
destino
7. Enviar todo el lote al siguiente proceso
1. Colocar plancha en la méaquina Flexdmetro Energia 220 v
2. Mediciones plancha Placa Escuadra Tiza
3. Trazado y rayado en la plancha Montacargas manual
MAQUINA DURMA | 4. Corte de plancha Rayador
MULTIFUNCIONAL L ..
5. Disefio de placa Rigizador
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PERFORACION

1. Traslado del material a perforar Flexémetro Tiza
2. Colocar en el area de trabajo Rayador Energia 220 v
3. Ubicacidn del material Broca Lubricante
4. Activacion del taladro (enciende) Perforacion || |aves de taladro
TALADRO CON Estructura,
PEDESTAL 5. Perforacion de la estructura placas, platinas, | Puente Grua
arandelas
6. Desactivacion del taladro (apaga) Cadenas / fajas
7.Salida del material
8.Transporte al siguiente area
1. Traslado del material a perforar Llaves Tiza
2. Colocar en el &rea de trabajo Rayador Energia 220 v
3. Ubicacion del material Perforaci6 Flexdmetro
MAQUINA NOLL o _ erforacion
4. Activacion de la magquina Estructura,
placas, platinas,
5. Perforacion de la placa, platina arandelas
6. Salida del material
7. Transporte al siguiente area
1. Traslado del material a perforar Llaves Tiza
Perforacion
TALADRO 2. Colocar en el area de trabajo Estructura, Rayador Energia 220 v
MAGNETICO L ) placas, platinas, ]
3. Ubicacion del material arandelas Flexémetro

. Activacion del taladro (enciende)
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5.

6.

Perforacion de la estructura

Desactivacion del taladro (apaga)

7.Salida del material

8.Transporte al siguiente area

7.

Transporte al siguiente area

1. Traslado del material a perforar Llaves Tiza
2. Colocar en el area de trabajo Rayador Energia 220 v
3. Ubicacion del material . Flexémetro
Perforacion
MULTIFUNCIONAL placas, platinas,
5. Perforacion de la placa, platina arandelas
6. Salida del material
7. Transporte al siguiente area
1. Traslado del material a doblar Flexémetro Tiza
2. Colocar en el area de trabajo Rayador Energia 220 v
é 3. Ubicacién del material
8 MAQUINA DURMA | 4. Activacion de la maquina Dobladora de
< DOBLADORA (2 Estructura,
5] MAQUINAS) 5. Dobla la placa, platina, estructura en placas, platinas
®) general
A
6. Salida del material
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MAQUINA NIAGRA

1. Traslado del material a doblar
2. Colocar en el area de trabajo
3. Ubicacién del material

4. Activacion de la maquina

5. Dobla la placa, platina, estructura en
general

6. Salida del material

7. Transporte al siguiente area

Dobladora de
Estructura,
placas, platinas

Flex6metro

Rayador

Tiza

TORNEADO

TORNO

1. Traslado del material a tornear
2. Colocar en el torno

3. Revisién de medidas
4. Activacion de la méaquina

5. Comienza el torno hacer la rosca de la
varilla corrugada (actividad repetitiva 3 a 5

veces)

6. Salida del material

7. Transporte al siguiente area

Pernos de
anclaje, con
rosca

Calibrador
Medidor (Pie de Rey)

Puente Grula

Cadenas / fajas

Rayador

Flex6metro

Lubricante
Energia 220 v

Tiza
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1. Revision de planos Puente Grla Energia 220 v
Reiillas Electrodo, Alambre
2. Ubicacién de material ) Cadenas / fajas MIG-TIG
3. Desbaste de material a unir Monopolos Soldadora Tiza
O . . .
A 4. Union de piezas Bases Escuadra Disco de desbaste
g UNION DE PIEZAS PUertas _
v 5. Punteado de la estructura Rayador Disco de Corte
< .
6. Comprobacién y medicién Accesorios Nivel, cinta
7. Adecuacion a las medidas programadas Miscelaneos Palanca de fuerza
8. Enviar al area de remate Amoladora, Flexémetro
Electrodo, Alambre
1. Revision de la estructura Soldadora MIG-TIG
2. Remate de la estructura (punto medio
||.|_J del cordén). Amoladora Disco de Corte
<§E 3. Revision del corddn de suelda en la
L estructura Nivel, cinta Energia 220 v
o
é SUELDAEN LA | 4. Bisel en el cordén de suelda para Estructura
) ESTRUCTURA ampliar la profundidad Soldada Escuadra Energia 110 v
Qa
<DE 5. Girar la estructura y realizar los 4
| .
8 anteriores pasos. Palanca de fuerza Tiza
Grata (cepillo de
6. Remate de toda la estructura Extension 110 v acero forma circular)
7. Enviar todo el lote al siguiente proceso
Puente Grua, cadena, faja
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Grata (cepillo de
1. Control visual en la estructura Amoladora, Flexémetro acero forma circular)
2. Coloca una sefial donde se debe reparar
y/o gratear Soldadora Disco de deshaste
O
<OE 3. Limpieza del area donde se encuentra
— rebaba, escoria, y/o reparacion - .
- QUITAR ESCOREA ’ ’ .. | Extension 110 v Disco de Corte
o Estructura limpia
m Y REBABA _ _
S 4. Girar y revisar toda la estructura
(Lﬁ siguiendo los tres primeros pasos Electrodo, Alambre
g P P Puente Grua, cadena, faja | MIG-TIG
5. Almacenar el producto acabado Palanca de fuerza Energia 110 v
6. Enviar todo el lote al siguiente proceso
Energia 220 v
1. Con el puente grua colocar las cadenas
en la estructura Puente Grua, cadena, faja | Energia 220 v
Galvanizado y
_ 2. Levantamiento de carga pintura de toda la | Palanca de fuerza Energia 110 v
< 3 estructura _
Z 3. Colocar en el camion la estructura Compresor Pintura
LL
(@) PINTURAY 4. Contabilizar las piezas y estructura Erlhes Diluyente
o GALVANIZADO . _ _ _ .
g 5. Salida del camién al area de galvanizado Equipo de abanicos
(<_E) 6. Ingresa el material a planta
<
7. Se descarga el carro
8. Se envia el material al area de pintura
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9. Se prepara la pintura

10. Se procede a verificar la estructura a
pintar

11. Se pinta la estructura

12. Se deja que la pintura seque

13. Producto terminado

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014

A continuacion se presenta la matriz con la correspondiente identificacion de los impactos ambientales generados a través de los procesos

y actividades que realiza la empresa.
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MATRIZ 1: IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

P

IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES MYRCO ACERO INDUSTRIAL

MY RC O CRITERIO
Operacion 30% 10% 30% 10% 20%
R Aspecto Impacto Lo
Item | Proceso Subproceso Actividades . Recursos . & Total | Significativo
Normal | Anormal | Ambiental Ambiental | Magnitud | Control R??elg;:to Frecuencia | Comunidad
1. Cologar plancha X 1 1 2 3 1 15 No
en la maquina Consumo Agotamiento
Zial\rfl;(]ialluones dela X de Energia de recursos 1 1 2 3 1 15 No
g Trazado y rayado eléctrica Energia naturales
MAQUINA | Iancﬁ’a y X 220% 1 1 2 3 1 15 No
. DURMA P :
CIZALLA (2 4. Corte de plancha X Tiza 1 1 2 3 1 15 No
MAQUINAS .
Q ) 5. Disefio de placa X Generacion PI&}:ChaS de L 1 1 2 3 1 15 No
de cero Contaminacién
6. Corte de placa X desechos del suelo 1 1 2 3 1 15 No
7. Transporte al X 1 1 2 3 1 15 No
siguiente area
o 1 Es‘aogelr el 5930 de | _ 1 1 2 3 1 15 No
= acuerdo al pedido Consumo _ Agotamiento
O 2. C(?lOC.ar el tUbO en X de ,Energia Disco de de recursos 1 1 2 3 1 1’5 No
la maquina eléctrica Corte naturales
, CORTADORA 3. Medicion del tubo X lea, 1 1 2 3 1 15 No
CONDISCO | 4. Corte de tubo X Elnleg%'a 1 1 2 3 1 15 No
5. Destaje en las Generacion Planchas | Contaminacion
X de 1 1 2 3 1 15 No
puntas del tubo de Acero del suelo
6. Almacenamiento desechos
de tubo cortado X ! 1 2 3 ! 15 No
1. Col_olcar el X D(I:SCO de _ 1 1 5 3 1 15 No
AMOLADORA | material a cortar Consumo orte Agotamiento
3 CON DISCO DE | 2. Trazado y rayado X de Energia Tiza de recursos 1 1 2 3 1 15 No
CORTE eléctrica Energia naturales
3. Corte del material X 110v 1 1 2 3 1 15 No
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s .. | Planchas de
4. Revision del corte Generacion Acero Contaminacion 15 No
5. Envio al siguiente de del suelo
: desechos 15 No
proceso
1. Se coloca la
plancha de acero en Consumo Agotamiento 15 No
el lugar de trabajo de Energia de recursos
2. Se disefa la figura eléctrica Gas naturales
. 15 No
a cortar Industrial
3. Se hace un punto Oxigeno 15 No
para luego perforar
4. Se realiza la Eneraia
perforacion de un . 11 g L 15 No
punto con el taladro Generacion Ov Contamma_cmn
OXICORTE Y/O £ Se cheauea las de gases Atmosférica
PLASMA : 1eq Tiza 15 No
dimensiones
6. Se coloca la riel - Planchas de 15 No
tortuga (cortadora) Acero '
7. Serealiza el corte 1,5 No
8. Se enviael Generaci6n Contaminacion
material cortado al de del suelo y 15 No
siguiente proceso desec_hos y aclstica
1. Se coloca los
angulos en la mesa 15 No
de soporte Consumo Agotamiento
2. Ingresar datos en de Energia de recursos 15 No
la computadora eléctrica naturales '
3. Reallz_qr el corte y Energia 15 No
perforacion 220v
MAQUINA GK | 3. Salida del angulo Planchas de
15 No
cortado/perforado Acero
4. Colocar los
angulos en el area de Descarga | Lubricante | Contaminacién 15 No
almacenamiento liquida del agua
5. Colocar el angulo
sobrante en el area 15 No

de destino
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6. Enviar todo el lote
. L. 1 1 2 3 1 15 No
al siguiente proceso Gen%:clon Contaminacion
1. Cologar _plancha 1 1 5 3 1 15 No
en la maquina
2. Mediciones .
lancha Consumo Agotamiento 1 1 2 3 1 1,5 No
g Trazado v ravad de Energia de recursos
en Iai)zlgn?:r?/a ayado eléctrica Tiza naturales 1 1 2 3 1 15 No
MAQUINA
6 DURMA 4. Corte de plancha Planchas de 1 1 2 3 1 15 No
MULTIFUNCION Acero
5. Disefio de placa Energia 1 1 2 3 1 15 No
Generacion 220V Contaminacion
6. Corte de placa de del suelo 1 1 2 3 1 15 No
desechos
7_. Transp(,)rte al 1 1 2 3 1 15 No
siguiente area
1. Tra_slado del 1 1 2 3 1 15 No
material a perforar Consumo Agotamiento
2. Coloc_ar en el area de Energia de recursos 1 1 2 3 1 15 No
de trabajo o
3. Ubicacion del eléctrica naturales
- oicacion de . 1 1 2 3 1 15 No
material Tiza
= 4. Activacion del
O taladro (enciende) Energia 1 1 2 3 1 15 No
—_ 220v
O —
< TALADRO CON | 5. Perforacion de la Descarga . Contaminacion 1 1 2 3 1 15 No
7 QO: PEDESTAL estructura liquida Lubricante del agua
LL - -z
o 6. Desactivacion del Planchas de 1 1 2 3 1 15 No
1] taladro (apaga) Acero
o
7.Salida del material 1 1 2 3 1 15 No
8.Transporte al Generacion L
siguiente area 4 Contaminacion 1 1 2 3 1 15 No
desechos del suelo
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1. Traslado del

material a perforar 15 No
2. Colocar en el area
de trabajo Consumo Agotamiento 15 No
— de Energia de recursos
3. Ub|_caC|on del eléctrica naturales
material 15 No
Tiza
8 MAQUINA "4 Activacion de la
NOLL maquina Energia 15 No
220v
5. Perforacién de la
placa, platina PI?QEZ?; de 15 No
Generacioén L
. . Contaminacion
6. Salida del material de del suelo 15 No
7. Transporte al desechos
siguiente area 15 No
1. Traslado del
material a perforar 15 No
2. Colocar en el area
de trabajo Consumo Agotamiento 15 No
— de Energia de recursos
3. Ubl_cauon del eléctrica naturales
material 15 No
Tiza
4. Activacion del
9 TALADRO | taladro (enciende) Energia 1,5 No
MAGNETICO 220v
5. Perforacion de la
estructura PIaXEZf; de 15 No
6. Desactivacion del Generacion L
taladro (apaga) de Contaminacion 15 No
del suelo
desechos
7.Salida del material 15 No
8.Transporte al 15 No

siguiente area
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1. Traslado del

material a perforar 15 No
2. Colocar en el area :
de trabajo Consumg Tiza Agotamiento 15 No
3. Ubicacion del de I,Ene_rgla Energia de recursos
MAQUINA rﬁaterial eléctrica 290V naturales 15 No
10 DURMA 4. Activacion de la
MULTIFUNCION | maquina 15 No
AL 5. Perforacion de la Planchas de 15 No
placa, platina Generacion Acero Contaminacion '
6. Salida del material de 15 No
desech del suelo
7. Transporte al esecnos 15 No
siguiente area '
1. Traslado del
material a doblar 15 No
2. Col 14 .
de(t:rc;k;);ir enelarea Consumo Agotamiento 1,5 No
3 Ubicacion del de Energia de recursos
- lcacion de eléctrica . naturales 15 No
MAQU|NA material Tiza
DURMA 4. Activacion de la Energia 15 No
DOBLADORA (2 | maquina 220v ;
MAQUINAS) | 5. Dobla la placa,
platina, estructura en 5 PI"’XEZ?S de 15 No
é general Genedr:cmn Contaminacién
8 6. Salida del material desechos del suelo 15 No
7. Transporte al
1 5 siguiente area 15 No
m 1. Traslado del
8 material a doblar 15 No
g'e?rzlg’;%r en el area Consumo Agotamiento 15 No
3 Ubicacion del de Energia de recursos
Co eléctrica naturales 15 No
MAQUINA material
NIAGRA 4. Activacion de la
méaguina Tiza 15 No
5. Dobla la placa, | planchas de
platina, estructura en Gen%r:uon Acero Contaminacién 15 No
general desechos del suelo
6. Salida del material 1,5 No
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7. Transporte al

siguiente area 15 No
1. Tra_slado del 15 No
material a tornear .
> Colocar en el Consumo Agotamiento
tc;rno de Energia de recursos 15 No
3. Revision de eléctrica naturales
e medidas Lubricante 15 No
) 4. Activacion de la Energia
< maquina Descarda 220v 15 No
12 w TORNO 5. Comienza el torno P g L,
E hacer la rosca de la liquida Contaminacion 15 No
@) varilla corrugada Tiza del agua
= Planchas de 15 No
6. Salida del material G ., Acero '
7. Transporte al enedr:cmn 15 No
siguiente area Contaminacion '
desechos
8. Derrame de del suelo .
) 2,1 Si
lubricante
Energia
1. Revision de planos 220v 15 No
Electrodo,
2. Ubicacion de Consumo Alambre Agotamiento 15 No
material de Energia | MIG-TIG de recursos
3. Desbaste de eléctrica naturales 15 No
material a unir Tiza '
(@) Disco de 15 No
<DE UNION DE 4. Union de piezas desbaste '
13 s PIEZAS 5. Punteado de la
15 No
o estructura
< 6. Comprobacion y Disco de 15 No
medicion Generacion Corte '
7. Adecuacion a las Contaminacién
medidas de Planchas de del suelo 15 No
orogramadas desechos Acero '
8. Enviar al area de
remate 15 No
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Electrodo,
1. Revision de la Alambre 15 No
estructura MIG-TIG
2. Remate de la
LLI estructura (punto Disco de 15 No
E medio del corddn). Consumo Corte Agotamiento
S 3. Revision del de Energia de recursos
w cordon de suelda en eléctrica Energia naturales 15 No
o la estructura 220v
< SUELDA EN LA |4 Bisel en el cordon
14 o ESTRUCTURA | de suelda para ) 15 No
2 ampliar la Energia '
9‘: profundidad 110v
a 5. Girar la estructura
| y realizar los 4 15 No
8 anteriores pasos. Generacién Tiza c L
6. Remate de toda la de ontaminacion 15 No
estructura desechos Grata del suelo ’
7. Enviar todo el lote Planchas de 15 No
al siguiente proceso Acero
1. Control visual en 15 No
la estructura Grata
2. Coloca una sefial Consumo _
donde se debe de Energia | Discode ) 15 No
reparar y/o gratear eléctrica deshaste | Agotamiento
8 3. Limpieza del area de recursos
< donde se encuentra Disco de naturales 15 No
- QUITAR rebaba Corte
15 o ESCOREA'Y Electrodo,
LLl REBABA 4. Girar y revisar Alambre 15 No
> toda la estructura MIG-TIG
) -,
L 5. Almacenar el Generacion Energia 15 No
producto acabado de 220v
desechos Contaminacion
6. Enviar todo el lote del suelo
P 15 No
al siguiente proceso Planchas de
Acero
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1. Con el puente grda
colocar las cadenas X 1 1 2 3 1 15 No
en la estructura
2. Levantamiento de
carga
3. Colocar en el
camion la estructura
4. Contabilizar las
piezas y estructura
5. Salida del camién
al area de X 1 1 2 3 1 15 No
galvanizado
6. Ingresa el material
a planta
7. Se descarga el Energia
carro 220v
PINTURAY 8. Se enviael
GALVANIZADO | material al area de X Descarga Energia | Contaminacién 1 1 2 3 1 15 No
pintura liquida 110v del agua
9. Se prepara la
pintura
10. Se procede a
verificar la estructura X 1 1 2 3 1 15 No
a pintar Solvente
11. Se pinta la Planchas de
estructura Acero
12. Se deja que la
pintura seque

Consumo Agotamiento
X de Energia de recursos 1 1 2 3 1 1,5 No
eléctrica naturales

1 1 2 3 1 15 No

16

Pintura

ACABADO FINAL

Generacion

13. Producto Contaminacioén
terminado

X de

del suelo
desechos

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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3.2.2 REQUISITOS LEGALESY OTROS

3.221 Introduccion

El Sistema de Gestion tiene como requerimiento la identificacion de normas y leyes vigentes
qgue son aplicables a sus aspectos ambientales, estas pueden ser legales nacionales e
internacionales, provinciales, gubernamentales locales, acuerdos con autoridades publicas,
etc. Como lo indica Bustos (2010), la funcion del registro de requisitos legales y otros
requisitos es asegurar el conocimiento continuo de las obligaciones formales y materiales
establecidas en la legislacion ambiental aplicable a los procesos, instalaciones, actividades,

productos y servicios de un centro productivo o una organizacion.

3.2.2.2  Metodologia

Para la identificacion de los requisitos legales aplicados a las actividades de la empresa se

siguieron los siguientes pasos:

1) Para conocer que requisitos legales son aplicables para la empresa, se procedio a
revisas las normativas que se orienten a las actividades y procesos que se realizan,

esta puede ser Legislacion Nacional o local, como por ejemplo:

NORMATIVA NACIONAL

- Constitucion de la Republica del Ecuador.

- Ley de Gestion Ambiental.

- Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio de
Ambiente.

- Acuerdo Ministerial 026: Procedimiento para: Registro de generadores de
desechos peligrosos, Gestion de desechos peligrosos previo al Licenciamiento
Ambiental y, para el transporte de materiales peligrosos.
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2)

3)

4)

5)

NORMATIVA LOCAL

Municipios acreditados al Sistema Unico de Licenciamiento Ambiental (SUMA).

- Ordenanza Metropolitana No 213 para el Medio Ambiente.

- Ordenanza Metropolitana No 404 para el Medio Ambiente

- Resolucién N° 002 — DMQ — 2008, Normas Técnicas para la aplicacion de las
ordenanzas metropolitanas sustitutiva del Titulo V “Del Medio Ambiente” del

libro segundo del Codigo Municipal.

Se procedi6 a identificar cada requisito legal aplicable para los procesos y actividades

de la empresa tanto en la Legislacion Nacional como Local.

Los requisitos legales identificados, deberan ser actualizados cada 6 meses por la
empresa, se revisaran las reformas, modificaciones y expediciones de nuevas normas
legales de caracter ambiental y otros requisitos asumidos por la empresa que sean
aplicables para cada uno de los aspectos e impactos ambientales detectados. En caso
de realizarse algin cambio, se debera actualizar la Matriz de Requisitos Legales y se

procedera a escribir y comunicar los cambios.

La empresa deberd evaluar y verificar el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables a sus aspectos ambientales (prohibiciones, obligaciones, limites

permisibles, grado de cumplimiento, etc.).

La Matriz actualizada de Requisitos Legales debera ser difundida por los medio que
maneje la empresa, como por ejemplo su pagina web, asi como también debe ser de
facil acceso para que el personal este en completo conocimiento del marco legal que
se maneja en la empresa. Su disponibilidad servird también para capacitaciones e
implementaciones de controles en los procesos involucrados. La Matriz debera estar

disponible tanto fisica como electronicamente.
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3.2.2.3

Resultados

MATRIZ 2: MATRIZ DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES

A continuacion se presenta la Matriz de Requisitos Legales aplicable para la Empresa MYRCO Acero Industrial:

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES PARA MYRCO ACERO INDUSTRIAL

"

MY RCO

L
>l w
y ugg S
DOCUMENTO . CRITERIO/LIMITE | EVIDENCIAS DE | FRECUANCIA DE ala<s 3 -
=
ENTIDAD CLASE LEGAL NOMBRE | ARTICULO DE CONTROL CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO RESPONSABLE % % = % OBSERVACION
OoloY go
X = 2
<
o
©
S Se reconoce el derecho
'S Titulo 11 de la poblacidn a vivir
cZ:s Constitucion de | Capitulo 2 De en un ambiente sano y
Asamblea : L
Nacional - la Republica (RO | los derech_os_ Art. 14 ecol_o_glcamente
Constituvente el 449: 20 Octubre | del Buen Vivir, ) equilibrado, que
Y e 2008) Seccién garantice la
7 Segunda. sostenibilidad y le buen
'qEJv vivir, sumak kawsay
-
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Asamblea
Nacional
Constituyente

La naturaleza o Pacha
Mama, donde se
reproduce y realiza la
vida, tiene derecho a

Asamblea
Nacional
Constituyente

Asamblea
Nacional
Constituyente

Asamblea
Nacional
Constituyente

Constitucion de Titulo 11 que se respete
la Republica (RO Capitulo 7 Art. 71 integralmente su
449: 20 Octubre | Derechos de la ' existencia y el
2008) Naturaleza. mantenimiento y
regeneracion de sus
ciclos vitales,
estructura, funciones y
procesos evolutivos.
La naturaleza tiene
derecho a la
restauracion. Esta
restauracion sera
o . independiente de la
Constltut_:lon de Tltylo 1l obligacion que tiene el
la Republica (RO Capitulo 7 Art. 72 Estado y las personas
449: 20 Octubre | Derechos de la ' y 1as pers
naturales o juridicas de
2008) Naturaleza. . i
indemnizar a los
individuos o colectivos
que dependan de los
sistemas naturales
afectados.
Constitucion de Titulo VI El régimen de
la Rgpubllca (RO Ca_pltylp 1 Art. 276 Desarrollo tendra los
449: 20 Octubre Principios siouientes obietivos
2008) Generales. & ) o
Constitucion de TItU!O Vil La constitucion
: Capitulo 2 Lo
la Republica (RO A reconoce los siguientes
; Biodiversidad Art. 395 A
449: 20 Octubre principios
y Recursos ;
2008) ambientales...
Naturales.
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Congreso
Nacional

Congreso
Nacional

La gestion ambiental se
sujeta a los principios
de solidaridad,
corresponsabilidad,

Congreso
Nacional

Ley de Gestion Titulo | cooperacion,
Ambiental Ambito y coordinacion, reciclaje
(Codificacion 19, | Principios de la Art. 2 y reutilizacion de
RO 418: 10 Gestion desechos, utilizacion de
Septiembre 2004) Ambiental tecnologias alternativas
ambientalmente
sustentables y respecto
a las culturas y
practicas tradicionales.
Las obras publicas,
privadas o mixtas, y los
proyectos de inversion
publicos o privados que
Titulo 111 puedan causar impactos
Ley de Gestién | Capitulo 3 De ambientales, seran
Ambiental la Evaluacion calificados previamente
(Codificacion 19, de Impacto Art. 19 a su ejecucion, por los
RO 418: 10 Ambiental y organismos
Septiembre 2004) |  del Control descentralizados de
Ambiental control, conforme el
Sistema Unico de
Manejo Ambiental,
cuyo principio rector
serd el precautelatorio.
Titulo 111 Para el inicio de toda
Ley de Gestion | Capitulo 3 De actividad que suponga
Ambiental la Evaluacion riesgo ambiental se
(Codificacion 19, de Impacto Art. 20 debera contar con la
RO 418: 10 Ambiental y licencia respectiva,
Septiembre 2004) |  del Control otorgada por el
Ambiental Ministerio del ramo.
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Congreso
Nacional

Congreso
Nacional

Los sistemas de manejo
ambiental incluiran
estudios de linea base;
evaluacioén del impacto
ambiental; evaluacion
de riesgos; planes de
manejo; planes de

Titulo 111 manejo de riesgo;
Ley de Gestién | Capitulo 3 De sistemas de monitoreo;
Ambiental la Evaluacion planes de contingencia
(Codificacion 19, de Impacto Art. 21 y mitigacion; auditorias
RO 418: 10 Ambiental y ambientales y planes de
Septiembre 2004) |  del Control abandono. Una vez
Ambiental cumplidos estos
requisitos y de
conformidad con la
calificacion de los
mismos, el Ministerio
del ramo podré otorgar
o0 negar la licencia
correspondiente.
Los sistemas de manejo
ambiental en los
contratos que requieran
Titulo 111 estudios de impacto
Ley de Gestién | Capitulo 3 De ambiental y en las
Ambiental la Evaluacion actividades para las que
(Codificacion 19, de Impacto Art. 22 se hubiere otorgado
RO 418: 10 Ambiental y licencia ambiental,
Septiembre 2004) |  del Control podran ser evaluados en
Ambiental cualquier momento, a

solicitud del Ministerio
del ramo o de las
personas afectadas.
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Congreso
Nacional

Congreso
Nacional

Congreso
Nacional

Titulo 111
Ley de Gestion | Capitulo 3 De
Ambiental la Evaluacion La evaluacion del
(Codificacion 19, de Impacto Art. 23 impacto ambiental
RO 418: 10 Ambiental y comprendera de...
Septiembre 2004) |  del Control
Ambiental
Titulo 111 Er)bcI)_bras de_in\ijersilén
Ley de Gestion | Capitulo 3 De publica o privada, 1as
Ambiental la Evaluacion obligaciones gue se
L desprendan del sistema
(Codificacion 19, de Impacto Art. 24 de manejo ambiental
RO 418: 10 Ambiental y constituiran elementc;s
Septiembre 2004) |  del Control del correspondiente
Ambiental P
contrato...
La Contraloria General
del Estado podra, en
cualquier momento,
Titulo 111 auditar los
Ley de Gestion | Capitulo 3 De procedimientos de
Ambiental la Evaluacion realizacion y
(Codificacion 19, de Impacto Art. 25 aprobacion de los
RO 418: 10 Ambiental y estudios y evaluaciones
Septiembre 2004) |  del Control de impacto ambiental,
Ambiental determinando la validez

y eficacia de éstos, de
acuerdo con la Ley y su
Reglamento Especial...
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Congreso
Nacional

En las contrataciones
que, conforme a esta
Ley deban contar con
estudios de impacto

Congreso
Nacional

Titulo 11 ambiental, los
Ley de Gestion | Capitulo 3 De docum;entc;s |
Ambiental la Evaluacion E:)cr)iigr? drrzcn L:ZSES
(Codificacion 19, de Impacto Art. 26 especificaciones
s Ff.o 4blS: 21804 gn’lltéi:enttal Iy parametros, variébles y
eptiembre ) :mb(i)enntrgl carac‘_[eristicas de esos
estudios y estableceran
la obligacion de los
contratistas de prevenir
o mitigar los impactos
ambientales...
La Contraloria General
del Estado vigilara el
cumplimiento de los
sistemas de control
Titulo 11 aplicados a través de
Ley de Gestion | Capitulo 3 De Irgsétr:(?czgrg?ggt)rsﬂctivos
Ambiental la Evaluacion - tidos por 1as
(Codificacion 19, de Impacto Art. 27 ljr_np_ar 1dlos por fa
RO 418° 10 Ambiental y istintas instituciones
Septiembre 2004) | del Control del Estado, para hacer
Ambiental efectiva la auditoria

ambiental. De existir
indicios de
responsabilidad se
procedera de acuerdo a
la ley.
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Toda persona natural o
juridica tiene derecho a
participar en la gestion
ambiental, a través de
. los mecanismos que
Ley de _Gestién Ca;li?ljllg L’“De para el efecto
Congreso A.”?b'e’.‘Fa' los Mecanismo establezca el
Nacional (Codificacion 19, de Art. 28 Reglamen_to, er_n,re los
RO 418: 10 Participacion cuales se incluiran
Septiembre 2004) Social consultas, audiencias
publicas, iniciativas,
propuestas o cualquier
forma de asociacion
entre el sector publico y
el privado...
Toda persona natural o
juridica tiene derecho a
Ley de Gesti6n Titulo 1 ser in_f(_)rmada oportuna
Ambiental Capitulo 3 De y suflc_lenterr}er)te sobre
Congreso (Codificaci6n 19 los Mecanismo Art. 29 cualquier actividad de
Nacional RO 418 10 ! de ' las instituciones del
Septi | Participacion Estado que conforme al
eptiembre 2004) Soci
ocial Reglamento de esta
Ley, pueda producir
impactos ambientales. ..
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Establézcanse como
instrumentos de
aplicacion de las
normas ambientales los
siguientes: parametros
de calidad ambiental,
normas de efluentes y
emisiones, normas
técnicas de calidad de
productos, régimen de

., Titulo 1 - - i
Ley de Gestion . permisos y licencias
. Capitulo 5 - .

Congreso A_rr]bler_wgal Instrumentos admlms_tratlvas,

: (Codificacion 19, L Art. 33 evaluaciones de
Nacional ) de Aplicacién . .

RO 418: 10 de Normas impacto ambiental,
Septiembre 2004) - listados de productos
Ambientales

contaminantes y
nocivos para la salud
humana y el medio
ambiente,
certificaciones de
calidad ambiental de
productos y servicios y
otros que seran
regulados en el
respectivo reglamento.
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Congreso
Nacional

Congreso
Nacional

Toda persona natural o
juridica que, en el curso
de sus actividades
empresariales o
industriales estableciere
que las mismas pueden

Lexr(]jq%icgﬁf;on Titulo V I_De la producir 0 estan
L, Informacion y produciendo dafios
(Codificacion 19, L. . Art. 40 .
RO 418: 10 Vlgll_anma ambl_entales a Io§
Septiembre 2004) Ambiental eco_S|stema§, esta
obligada a informar
sobre ello al Ministerio
del ramo o a las
instituciones del
régimen seccional
auténomo...
Las personas naturales,
juridicas o grupos
humanos, vinculados
por un interés comdn y
afectado directamente
L por la accién u omision
Lexr?]%i%ﬁf;'lon Tl',tulo Vi glaﬁosa podran
(Codificacion 19, Capltulo_ 1 De Art. 43 interponer ante gl Juez
RO 418° 10 las Acglones compeEente, acciones
Septiembre 2004) Civiles por dafios y perjuicios y

por el deterioro causado
a la salud o al medio
ambiente incluyendo la
biodiversidad con sus
elementos

constitutivos.
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Presidencia de
la Republica

Presidencia de
la Republica

Texto
Unificado de la . )
Legislacion Las industrias
Secundaria del generadoras,
Ministerio de poseedoras y/o terceros
Ambiente " que produzcan o
Libro VI De la manipulen desechos
Calidad peligrosos deben
Decreto Ambiental obligatoriamente y
Ejecutivo No. Anexo 6 Art. 4.1.22 realizar la separacion
3516 Norma de en la fuente; de los
Calidad desechos solidos
i normales de los
ALT t;\fggz!f are peligrosos, evitando de
Dis osiéié?]/ esta manera una
Fiﬁnal de contaminacion cruzada
Desechos en la disposicion final
S6lidos No de los desechos.
Peligrosos™
Uniﬁ-(r;z)(;gode la Las industrias
Legislacion generadoras,
Secundaria del poseedoras y/o terceros
Ministerio de que produzcan o
Ambiente " manipulen desechos
Libro VI De la peligrosos deben
Calidad obligatoriamente
i facilitar toda la
b Ambiental, informacion requerida a
Ejecutivo No. Anexo 6 Art. 4.1.23 cion req
3516 Norma de Io§ municipios, sobre el
Calidad origen, naturaleza,
Ambiental para composicion,
el Manejo y caracteristicas,
Disposicién cantidades, forma de
FiF:1a| de evacuacion, sistema de
Desechos tratamiento y destino
S6lidos No final de los desechos
Peligrosos" solidos...
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Presidencia de
la Republica

Presidencia de
la Republica

Texto
Unificado de la
Legislacion
Secundaria del .
Ministerio de Se prohlple la
- " disposicion o abandono
Ambiente de desechos sdlidos
Libro VI De la cualquiera sea su ’
Calidad rocedencia, a cielo
Decreto Ambiental, pb' : t" i
Ejecutivo No. Anexo 6 Art. 428 | 2Dierto, patios, predias,
viviendas, en vias o
3516 Norma de areas publicas y en los
Calidad
Ambiental para Cuerpos _de agua
- superficiales o
el Manejo y .
. o subterraneos.
Disposicion .
- Ademas...
Final de
Desechos
Sélidos No
Peligrosos™
Texto
Unificado de la Se prohibe que el
Legislacion generador de desechos
Secundaria del sélidos entregue los
Ministerio de desechos a persona
Ambiente " natural o juridica que
Libro VI De la no posea autorizacion
Calidad de la entidad de aseo,
Decreto Ambiental, aquél y ésta
Ejecutivo No. Anexo 6 Art. 4.2.12 | responderan
3516 Norma de solidariamente de
Calidad cualquier perjuicio
Ambiental para causado por las mismas
el Manejo y y estaran sujetos a la
Disposicion imposicion de las
Final de sanciones que
Desechos establezcan las
Sélidos No autoridades pertinentes.
Peligrosos"
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Presidencia de
la Republica

Presidencia de
la Republica

Decreto

Ejecutivo No.

3516

Texto
Unificado de la
Legislacion
Secundaria del
Ministerio de
Ambiente "
Libro VI De la
Calidad
Ambiental,
Anexo 6
Norma de
Calidad
Ambiental para
el Manejo y
Disposicion
Final de
Desechos
Soélidos No
Peligrosos™

Art. 4.2.18

Se prohibe mezclar
desechos solidos
peligrosos con
desechos sélidos no
peligrosos.

Decreto

Ejecutivo No.

3516

Texto
Unificado de la
Legislacion
Secundaria del
Ministerio de
Ambiente "
Libro VI De la
Calidad
Ambiental,
Anexo 6
Norma de
Calidad
Ambiental para
el Manejo y
Disposicion
Final de
Desechos
S6lidos No
Peligrosos"

Art. 4335

Las actividades de
manejo de desechos
sélidos deberan
realizarse en forma tal
que se eviten
situaciones como:...
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Presidencia de
la Republica

Ministerio del
Ambiente

Texto
Unificado de la
Legislacion
Secundaria del Niveles Méaximos
Ministerio de Permisibles de Ruido.
Ambiente " Los niveles de presién
Libro VI De la sonora equivalente,
Calidad NPSeq, expresados en
Decreto Ambiental, decibeles, en
. . Art. 4.1.1, L
Ejecutivo No. Anexo 5 4111 ponderacién con escala
3516 Limites T A, que se obtengan de
Permisibles de la emision de una
Niveles de fuente fija emisora de
Ruido ruido, no podran
Ambiente para exceder los valores que
Fuentes Fijas y se fijan en la Tabla 1.
Fuentes
Moviles, y para
Vibraciones"
Registro de
generadores de Toda persona natural o
desechos juridica, publica o
peligrosos, privada, que genere
Gestion de desechos peligrosos
desechos deberd registrarse en el
Acuerdo . S
S peligrosos Ministerio del
Ministerial N - Art. 1 -
026 ~ previo _al Amblente_, d_e acuerdo
licenciamiento al procedimiento de
ambiental, y registro de generadores
parael de desechos peligrosos
transporte de determinado en el
materiales Anexo A.
peligrosos.
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Categorizacion
Ambiental.- para el
Capitulo IV efecto de la aplicacion
Del Subsistema del proceso de
de evaluacion evaluacion de impactos
Ordenanza de Impactos ambientales y de las
Distrito Metropolitana No Ambientales y Art. 11.380.10 demqs disposiciones
Metropolitano 213 Control previstas en el
Ambiental, Subsistema, todas las
Seccion 111 obras, proyectos,
"Categorizacio actividades y en
o n ambiental". general toda accion
§ regulada en esta
o ordenanza...
© R -
8 Definicién y Objetivo.-
2 La Licencia Ambiental
c constituye la
el herramienta de gestion
e administrativa por la
%) . cual el Municipio del
> sggggﬂlf\}\ge Distrito Metropolitano
| l0s de Quito, en tutela del
Distrito Ordenanza Documentos medio ambiente y de
. Metropolitana No - Art. 11.380.31 | los derechos de los
Metropolitano Ambientales, -
213 Paraarafo IV ciudadanos y la
"Li%encia naturaleza, autoriza las
Ambiental” actuaciones de los
' administrados cuyas
actividades, obras o
proyectos conlleven
impactos o riesgos
ambientales
significativos altos.
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Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

Capitulo 1V,
Seccién IV De Vigencia.- La Licencia
los Ambiental tendra
Ordenanza Documentos vigencia por el tiempo
Me”"pﬂ'éa"a No | Ambientales, | AT 138032 | 4e’Guracion o vida atil
Paragrafo IV de la actividad, obra o
"Licencia proyecto...
Ambiental”.
Enmienda a la Licencia
Ambiental.- Cuando se
presenten
Capitulo 1V, modificaciones
Seccion IV De sustanciales de las
los condiciones bajo las
Ordenanza Documentos cuales se aprobo el Plan
Metropolitana No Ambientales, Art. 11.380.34 de Manejo Ambiental,
213 .
Paragrafo IV de tal manera que se
"Licencia produzcan variaciones
Ambiental”. en la informacién
suministrada para la
obtencion de la
Licencia Ambiental...
Definicién.- La
Auditoria Ambiental es
un documento que
Capitulo IV, co/nhene un conjunto de
L métodos y
Seccion 1V De 2
l0s procedimientos de
caracter técnico, que
Ordenanza Documentos tienen por obieto
Metropolitana No | Ambientales, | Art. 11.380.35 en p .
- verificar el
213 Paragrafo V .
" S cumplimiento del Plan
Auditorias de Manejo Ambiental
Ambientales normativja ambiental l
(AA)".

vigente y obligaciones
dispuestas en la
Licencia Ambiental en
obras...
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Definiciéon.- La Ficha
Ambiental Constituye
el documento de
Capitulo 1V, caracter técnico en el
Seccion IV De que el sujeto de control
los justifica que la accion,
Distrito Ordenanza Documentos obra, proyecto o
- Metropolitana No . Art. 11.380.43 a proy P
Metropolitano Ambientales, actividad no esta sujeta
213 . L,
Paragrafo VI a evaluacion de
"Ficha impactos ambientales y
Ambiental”. que estos producen
impactos y riesgos
ambientales
significativos bajos.
Vigencia.- La
Capitulo IV, apropacmn de la Ficha
L, Ambiental, que se
Seccién IV De A
l0s constl_tuwa},en la
Distrito Ordenanza Documentos Autorizacion
. Metropolitana No . Art. 11.380.45 | Ambiental o Permiso
Metropolitano Ambientales, . .
213 . Ambiental, tendra
Paragrafo VI - . .
ne: vigencia por el tiempo
Ficha 5 N
Ambiental” de durac_lo_n o vida util
' de la actividad, obra o
proyecto...
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Distrito
Metropolitano

Del Procedimiento de
la Guia de Practicas
Ambientales.- Las

Distrito
Metropolitano

actividades
categorizadas como
Capitulo 1V, impactos no
Seccién IV De significativos deben
los cumplir con los
Ordenanza Documentos lineamientos de la Guia
Metropolitana No | Ambientales, | Art. 11.380.54 | de Préacticas
213 Subparagrafo | Ambientales sectorial o
"Guia de general segin
Précticas corresponda, asi como
Ambientales". las normas técnicas
ambientales,
sujetandose al control
respectivo por parte de
la Autoridad Ambiental
Distrital...
Capitulo 1V, Obligaciones de los
Seccién IV De sujetos de control que
los cuenten con la
Documentos autorizacion ambiental
Ordenanza Ambientales respectiva.- Los sujetos
Metropolitana No . | Art. 11.380.61 '
213 "Paragrafo \{I_II de control que c_u,enten
Responsabilid con la autorizacion
ad de los ambiental respectiva,
Documentos deberan dar
Ambientales” cumplimiento a...
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Distrito
Metropolitano

Ordenanza
Metropolitana No
213

Capitulo V De
Regulacién,
Seccién |
Procedimiento
de Regulacién
para
Actividades
que Generan
Impactos o
Riesgos
Ambientales
Significativos,
Paragrafo Il
"Actividades
que Generan
Impactos o
Riesgos
Ambientales
Significativos
Bajos".

Art. 11.380.64

Obligatoriedad de
Someterse al Proceso
de Evaluacién de
Impactos Ambientales.-
Toda actividad, obra o
proyecto, y en general
toda accidén que se
desarrolle dentro del
territorio del Distrito
Metropolitano de Quito
y suponga o genere
algun tipo de impacto o
riesgo ambiental
significativo bajo, debe
someterse al
procedimiento de
evaluacion a través de
la aprobacién de una
Ficha Ambiental.
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Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

Capitulo V De
Regulacién,
Seccion |
Procedimiento
de Regulacién

Procedimiento y

A t.pE}(rjad plazos.- A continuacion
quce I(\B/Ienaerzz de establecen Ios.pasos
Impactos o para la pfesentacmn,
Ordenanza Riesgos evaluacion y
Metropolitana No Ambientales Art. 11.380.65 | aprobacion de la Ficha
213 A Ambiental y los
Significativos, - .
Paragrafo 11 respectivos tiempos con
“Actividades los que se disponen los
que Generan actores involucrados en
Impactos o este proceso...
Riesgos
Ambientales
Significativos
Bajos".
. De la Inspeccién
Clgzgﬂllgc\igr?e Geperal Amb_iental.-_?e
Seccion III‘ entiende por inspeccion
Procedimiento gengral amblenyal_ al
Ordenanza de Control y conjunto de actividades
Metropolitana No Seguimiento Art. 11.380.79 | de verificacion y
213 Ambiental observacion de las
Paraarafo IlI obligaciones
"Mecgnismos ambiepta_les y
de Control”. cumplimiento de la

normativa ambiental. ..
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Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

C;pltulo V De Criterios de Frecuencia
egulacion, L
iy y periodicidad de la
Seccion |1 ’ i6n.- L
Procedimiento inspeccion.-La -
Ordenanza de Control cantidad y periodicidad
Metropolitana No Sequimi Y| Art. 11.380.81 | de las inspecciones
eguimiento : y
213 - ambientales seran
Ambiental, .
Parégrafo Il deﬁmdos por Ia_
" . Autoridad Ambiental
Mecanismos Distrital
de Control".
Capitulo V De Control del
Regulacion, Cumplimiento de
Seccion Il limites Permisibles
Procedimiento mediante Auto
de Control y Monitoreo.- El control
Ordenanza Seguimiento de cumplimiento de los
Metropolitana No guir Art. 11.380.84 | €€ cumpiimien
Ambiental, limites permisibles
213 . S
Subparégrafo Il incluidos en normas
"Control de técnicas a traves del
Cumplimiento auto monitoreo se
de Limites realizard de manera
Permisibles". semestral. ..
Capitulo V De
Regulacion, Obligacion de
Seccion Il implementar medidas y
Procedimiento acciones correctivas.-
de Control y Si como resultado del
Ordenanza Seguimiento monitoreo y/o control
Metropolitana No guir Art. 11.380.85 | . . yro -
213 Ambiental, publico se e_V|denC|a
Subparéagrafo Il que la actividad no se
"Control de encuentra cumpliendo
Cumplimiento las normas técnicas
de Limites ambientales...
Permisibles".
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Distrito
Metropolitano

Distrito
Metropolitano

Procedimiento y
Seguimiento para Ficha

Capitulo V De Ambiental.- Ademas de
Regulacion, .
- los mecanismos de
Seccién 1l .
Procedimiento control establecidos, los
de Control regulados cuyas
Ordenanza Se uimientz actividades han sido
Metropolitana No guir Art. 11.380.90 | categorizadas como
213 Amb|gntal, generadoras de
Subparagrafo impactos y riesgos
IV "Proceso de pa Y r1esg
e ambientales
Seguimiento P .
. significativos bajos que
para Ficha ich
Ambiental” cuent_en con Ficha
' Ambiental aprobada,
deberan...
ngltﬂ::c\igr?e Procedimiento y
J " ! Plazos.- La entidad de
Seccion 1l S . )
o seguimiento ejecutara
Procedimiento R
de Control y un segl_umlento
Ordenanza Sequimiento aleatorio anual al Plan
Metropolitana No guir Art. 11.380.91 | de Manejo Ambiental
Ambiental, . .
213 A de la Ficha Ambiental,
Subparagrafo .
" a partir de su
IV "Proceso de o
Seguimiento aprobaa_on por parte de
. la Autoridad Ambiental
para Ficha oo
. " Distrital...
Ambiental".
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Secretaria de
Ambiente del
Distrito
Metropolitano
de Quito

Resolucién N°
002

Norma técnica
para la
aplicacion de
las ordenanzas
metropolitanas
sustitutiva del
Titulo V "Del
Medio
Ambiente" del
libro segundo
del Codigo
Municipal.
Capitulo 111
"Norma
Técnica de
Calidad
Ambiental,
Emisiones,
Desarcagas y
Vertidos para
el DMQ".

Art 5,
disposicion
3.5

Los responsables de las
fuentes fijas deberan
llevar una bitacora de
operaciones y
mantenimiento de los
equipos de combustion
ya sea en forma
impresa o electrénica.
La bitacora debe estar
disponible para su
revision por la
autoridad ambiental en
el ambito de su
competencia y...

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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3.2.3 OBJETIVOSY METAS

3.23.1 Introduccion

La empresa deberéa establecer los objetivos y metas ambientales, asegurando que su estructura
sea siempre en base a su politica y a su rendimiento ambiental y, que sean medibles y

alcanzables a corto o largo plazo.

Tal como plantea Bustos (2010), los objetivos y metas ambientales de una organizacion, en
el marco del sistema de gestion ambiental, estan intimamente relacionados con su politica y
su rendimiento ambiental. Los objetivos constituyen los fines que, en el ambito ambiental, la
organizacion pretende conseguir en un periodo de tiempo determinado, en funcion de los

compromisos asumidos a través de su politica ambiental.

En una organizacion, la diferencia entre objetivos y metas es principalmente una cuestion de

niveles y de areas de responsabilidad. De hecho, es posible que en una organizacion muy

pequefia, tal singularidad sea innecesaria o que un objetivo no lleve metas asociadas.®
3.2.3.2  Metodologia

Para el desarrollo de los objetivos y metas ambientales se siguieron los siguientes pasos:

1) Primero se enlistaron los aspectos ambientales significativos obtenidos del analisis

realizado previamente en la Matriz de identificacion y evaluacion de impactos.

2) En base a este listado, se procedid a plantear objetivos para cada aspecto ambiental

significativo.

& Bustos. F. (2001). Sistemas de Gestiéon Ambiental y Estudios Ambientales. Estudio de Postgrado.
Petroecuador. Universidad Central del Ecuador.
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3) Para cada objetivo, se procedié a plantear metas ambientales, faciles de alcanzar e

identificar.

4) Se establecen indicadores que demuestren que la toma de medidas se esta llevando a

cabo.

5) Finalmente, se establecen los objetivos y metas ambientales en materia de

cumplimiento legal.

3.2.3.3 Resultados

Los aspectos ambientales significativos identificados por la empresa fueron los siguientes:

- Aspecto: Generacion de Desechos
- Aspecto: Generacion de Ruido
- Actividades: Explosion de tanques, corte del material, derrame de

lubricantes, derrame de pintura y derrames de solventes.

Cabe mencionar que los aspectos identificados corresponden a una calificacion de baja y
moderada, es decir no son criticos, esto debido a que las actividades realizadas en la empresa
no son constantes, sin embargo se plantean objetivos y metas a lograr con el fin de evitar que

dichos aspectos se conviertan en criticos.

A continuacién se detallan los objetivos y metas planteados para cada aspecto significativo

identificado en las actividades realizadas por la empresa:
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TABLA 3: OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Objetivo ambiental: Reduccidn en la generacion de desechos

Meta Ambiental

Indicar de cumplimiento

Utilizar la menor cantidad de insumos o materia
prima requerida en el disefio y construccién de las

estructuras metalicas.

Clasificar, reutilizar, reciclar y dar una adecuada
disposicidn final a los residuos generados durante la
etapa de construccién y pintura de las estructuras

metalicas.

La cantidad de insumos o materias primas utilizadas
en el segundo afio debe ser menor a las utilizadas en
el en el primer afio (calcular cudnto material se
desperdicié el primer afio y comprarlo con el
segundo, esto debe ser proporcional al consumo de

materias primas).

Volumen de residuos utilizados para reciclaje debe
ser mayor en el segundo afio en relacién al primer

afo.

Objetivo ambiental: Reduccién de ruido ambiente

Cumplir anualmente con los pardmetros establecidos
por la norma ambiental vigente para ruido ambiente,

realizando monitoreos trimestrales en la empresa.

Nivel de

monitoreos realizados el segundo afio debe ser menor

incumplimiento registrado en los

en relacion al del primer afio.

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014

3.3 IMPLEMENTACION Y OPERACION

3.3.1 FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y ESTRUCTURA

3.3.1.1 Introduccion

Para lograr que el sistema de gestion tenga éxito, se requiere un compromiso de todas las

partes que trabajan para la Empresa, por tal motivo, las funciones y responsabilidades

ambientales no se restringen Unicamente a la funcién del departamento o administracion
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ambiental, sino que deben cubrir otras areas de la organizacion, tales como la administracion

operativa.

Como lo describen Robinson y Robert (2003), la estructura se refiere a la forma
administrativa del sistema de gestion y la responsabilidad se refiere a las funciones,
competencias e interrelaciones del personal relevante requerido para asegurar la eficiencia

del sistema de gestion y de su estructura elegida.
El éxito de la implementacion y mantenimiento de un sistema de gestién ambiental depende
en gran medida de como la alta direccién que define y asigna responsabilidades y autoridad
dentro de la organizacion. (NTE INEN-ISO 14004, 2006).

3.3.1.2  Metodologia
Para poder asignar las responsabilidades y armar la estructura de la empresa para el Sistema
de Gestion Ambiental, se mantuvieron reuniones con el encargado del departamento
ambiental conjuntamente con su equipo técnico al igual que con el gerente de la empresa,
para lo cual se realizé una matriz con las actividades y funciones para el SGA.

3.3.1.3 Resultados

A continuacion se detallan las responsabilidades en cada estructura de la empresa para el

desarrollo e implementacion del SGA:
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TABLA 4: ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

PERSONAL RESPONSABLE

ALTA DIRECCION
GESTION
AMBIENTAL

ACTIVIDADES Y
RESPONSABILIDADES

COORDINADOR Y
MIEMBROS DEL
SISTEMA DE
JEFES Y
SUPERVISORES DE
AREA
OTROS
TRABAJADORES
(ASISTENTES,
PERSONAL
ADMINISTRATIVO,
OBREROS)

Identificacion de actividades que generen
Impactos Ambientales por el disefio y
construccion de estructuras metalicas.

X
X
x

Determinar entradas y salidas para las actividades
identificadas

X
X

Identificacion de Aspectos Ambientales

Recopilacién e identificacion de Normativas
Ambientales

Cumplimiento Normativa Vigente X

Establecer Objetivos y Metas Ambientales X

Elaboracién cronograma de ejecucién

X | X[X|X| X | X] X

X | X|X]| X

Calcular presupuesto para el desarrollo del
Sistema de Gestién Ambiental

X

Aprobacién de Procedimientos

Ejecucion de Procedimientos X X X

Coordinar capacitaciones para formar al personal
en temas ambientales y en actividades que se X X X
realizan en la empresa.

Contratacion de personal (de ser necesario) X

Comunicar la importancia del Sistema de Gestion
al personal

Comunicar a contratistas, proveedores y clientes
las politicas ambientales

Coordinar las acciones de documentacién del
Sistema de Gestion Ambiental

Control documental del SGA

Establecer procedimientos para mitigar aspectos
ambientales significativos

Establecer procedimientos para respuesta ante
emergencias

X
X

Seguimiento y verificacion

Coordinacién de Auditorias X X

Revision del Sistema de Gestion Ambiental X

Elaborador por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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3.3.2 FORMACION, CONOCIMIENTO Y COMPETENCIA

3.3.21 Introduccion

Para que cualquier sistema funcione correctamente, cada persona debe entender claramente
cual es su posicidon y como afectan sus acciones al sistema en general. Todo el personal de la
empresa debe estar consciente de la politica ambiental, del sistema de gestidn a desarrollarse

y de los aspectos ambientales que se generan, productos de sus trabajos y actividades.

La empresa debe ser conocedora del desempefio que sus empleados y de cuan competentes
son al momento de realizar sus actividades, ya que las mismas pueden ser generadas de
impactos significativos al ambiente. De igual manera, debe conocer los puntos débiles de la
organizacion, esto, mediante procedimientos de identificacion de necesidades de formacion
asi como también, gestionando capacitaciones para el personal en temas que sean requeridos

y necesarios por la empresa.

3.3.22  Metodologia

Para estar seguros que el Sistema de Gestion Ambiental va a tener un desempefio eficaz, se
deben seguir ciertos puntos para el tema de capacitaciones y formacion de los empleados de

la empresa, estos puntos son los siguientes:

1) La Alta Direccion de la empresa debera fomentar continuamente la formacion del
personal en base a la politica ambiental asumida, esto lo hard mediante cursos

especificos relacionados a cada actividad que se realiza por el personal de la empresa.

2) La Alta Direccion junto con los Jefes y Supervisores elaboraran un programa de
induccion para los nuevos empleados que ingresen a la empresa, en este deberan
constar puntos importantes sobre las principales actividades que se realizan, los

procesos y procedimientos que se manejan, asi como también la norma que se aplica
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3)

4)

5)

6)

a la empresa. De igual manera se realizara una induccion hacia el sistema de gestion,
la misma que estara a cargo del Coordinador y Miembros del SGA, aqui se informara
sobre la politica, los objetivos y metas ambientales, la oportunidades de mejora y

respuestas ante emergencias.

Se definira un programa de formacion por parte de la Alta Direccién, identificando
las necesidades de formacion de los empleados para, después en base al nivel de
experiencia y competencia, formar al personal para tener gente competente y capaz,

que ayuden al buen desempefio del Sistema de Gestion Ambiental.

Se definira un programa de capacitaciones por parte del Coordinador y Miembros del
SGA junto a los Jefes y Supervisores, donde se analizaran las necesidades de
capacitacion en base a carencia de conocimientos por parte de los empleados tanto en
lo que al SGA respecta como también a actividades, puesto de trabajo y otras que
sean necesarias. Este programa se lo podra realizar de forma interna (personal de la
empresa) como externa (consultorias, fundaciones ambientales, asociaciones
empresariales, organismos publicos, etc.), las mismas que podran ir variando de
acuerdo al avance, desarrollo y actualizacion que tenga el Sistema de Gestidn
Ambiental o a las necesidades que se observen para mejorar el desempefio laboral de

los trabajadores.

Los jefes y supervisores del area deberan llevar a cabo programas de concienciacion
sobre los lineamientos estipulados en el SGA, como la importancia del cumplimiento
de la politica ambiental de la empresa, el cumplir adecuadamente con los requisitos
legales, conocer los aspectos significativos y los impactos que se pueden generan por
el trabajo realizado, asi como también, los beneficios que conlleva el tener un buen

desempefio ambiental en la empresa.

Para poder verificar el cumplimiento de lo antes formulado, se debera llevar a cabo
un informe de las capacitaciones impartidas, un registro de asistencia a las mismas y

cuando sea posible un anexo fotografico.
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3.3.2.3 Resultados

A continuacion se presentan algunos ejemplos de los formatos a ser utilizados por la empresa

para el programa de capacitaciones:

FORMATO 1: PLAN DE CAPACITACIONES

Indicaciones generales:

Este formato se lo debe aplicar para cada capacitacion que se vaya a llevar a cabo en la empresa.

Introduccion:

Objetivo General:

Obijetivos Especificos:

Dirigido a:

Metodologia a usar:

Contenido del programa:

Lugar y fecha:

Horario:

Capacitador:

Costo del Programa:

Firma del Capacitador

MYRCO Firma Coordinador Area MYRCO

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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FORMATO 2: CONTROL Y SEGUIMIENTO PARA TEMAS DE CAPACITACION

Tema Impartido:

Instructor:

Lugar y Fecha:

Ndmero de horas
impartidas:

Horario de capacitacion:

Observaciones:

U

Firma del Capacitador MYRCO Firma Coordinar MYRCO

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon

FORMATO 3: REGISTRO DE ASISTENCIA PARA CAPACITACIONES

Tema Impartido:
Capacitador:
Lugar y Fecha:
Horario:
N° Participante Cargo Firma
_ 1
) :
MYRCO 3
4
5
Firma del Capacitador Firma Coordinador MYRCO

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon
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3.3.3 COMUNICACION

3.3.3.1 Introduccion

Todos los lineamiento que remarquen la importancia de la implementacién de un Sistema de
Gestién Ambiental para MYRCO, como la politica, los objetivos y metas, oportunidades de
mejora, deben ser difundidas mediante un plan de comunicacion, el cual debe contar con un
proceso de informacion interna dirigida hacia todos los trabajadores, como tambien la
informacion externa dirigida hacia visitantes, clientes, proveedores, vecinos e interesados en
el tema, con la finalidad de difundir el compromiso que tiene la empresa con el medio
ambiente, facilitando el dialogo con las partes interesadas para luego ir sembrando nuevos

pensamientos de compromiso con el ambiente.

En este contexto, la comunicacion ambiental puede contribuir a construir una imagen
diferenciadora de la empresa, de sus productos y servicios, lo que puede repercutir en claros

beneficios derivados de una mejor situacion competitiva.’

3.3.3.2  Metodologia
El proceso de comunicacion gque se vaya a manejar en la empresa, debe asegurar la eficiencia
del Sistema de Gestion Ambiental, asi como también debera constar de procedimientos
especificos para la recepcion y manejo de documentacion, y para informar y dar respuesta a
las comunicaciones recibidas por la empresa.

Para todo esto, se deberan seguir los siguientes pasos:

1) Se definiran planes y programas de comunicacion tanto interna como externa, con la

finalidad de hacer publico el compromiso ambiental que se ha adquirido para la

7 Bustos. F. (2001). Sistemas de Gestién Ambiental y Estudios Ambientales. Estudio de Postgrado.
Petroecuador. Universidad Central del Ecuador.
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empresa, los clientes y los recursos. Esto estara a cargo del Coordinador y Miembros

del SGA junto con los Jefes y Supervisores de cada area.

2) La comunicacion interna se la podra realizar por medio de correos electronicos,

carteleras, pancartas, reuniones de area, capacitaciones.

3) Se recibira, documentard y responderan las preguntas relevantes e inquietudes
realizadas por clientes, proveedores, vecinos, autoridades de control, etc.,

manteniendo siempre evidencia de las decisiones que se hayan tomado.

4) Cualquier cambio que afecte al ambiente y sea informado por los trabajadores del
area debera ser revisado y documentado por parte de los Jefes y supervisores. De

igual manera se hara lo mismo con los compromisos que sean adoptados entre todos.

3.3.3.3 Resultados

e Registro de Compromisos adoptados.
e Registro de Comunicaciones recibidas y entregadas.

e Registro de quejas.

3.3.4 DOCUMENTACION

3.34.1 Introduccion

Un sistema de gestion ambiental debe definir y documentar los procesos y procedimientos
necesarios para alcanzar los objetivos ambientales previamente fijados, de acuerdo con la
politica ambiental adoptada por la empresa. También debe permitir la evaluacion del sistema
y de la actuacion ambiental que se realice y, esto se lo puede lograr mediante la elaboracion
de documentos como la politica ambiental, manual del sistema, procedimientos

operacionales, planes de emergencia, registros (Pousa, 2010).
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Todo documento que se realice dentro de la empresa debera ser legible, fechado, facilmente
identificado, deberan ser registrados de forma ordenada, archivado y actualizado. El
propdsito de esta documentacion es proporcionar la informacion necesaria para los

empleados y otras partes interesadas, cuando sea necesario.

3.34.2  Metodologia

1) Se disefiard, establecera y se mantendra actualizado el Sistema de Gestion Ambiental
basado en la Norma ISO 14001:2004, con la finalidad de hacer cumplir lo estipulado
en la politica ambiental de la empresa.

2) Se determina la documentacion necesaria para cada area de la empresa y esta estara

a cargo de los Jefes y Supervisores conjuntamente con la revision de la alta direccion.

3) Toda la documentacion se la deberd encontrar en herramientas tecnoldgicas como
paginas web y en formato fisico y, estara siempre a disposicion de todo el personal
interno y externo (proveedores, clientes, visitas, etc.), esto, con el fin de que todos

conozcan a cabalidad el funcionamiento del Sistema de Gestion establecido.
3343 Resultados
El detalle del Sistema de Gestion Ambiental queda sustentado por los siguientes documentos:
» Modelo de Implementacion del Sistema de Gestion Ambiental.- Es el documento
principal del sistema de gestion, en este se detalla la politica ambiental, los objetivos
y metas ambientales, las principales actividades a adoptar por la empresa para

desarrollar una eficiente gestion, todo en base a los estandares establecidos bajo la
Norma Internacional 1ISO 14001:2004.
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» Procedimientos de Gestion.- Conjunto de documentos en los que se define como
debe funcionar cada actividad relacionada a la gestibn ambiental y a la

implementacion del sistema. Ayuda a establecer revisiones y mejoras en el sistema.

» Instrucciones Técnicas de Gestion.- Documentos similares a los procedimientos,
pero en estos se detallan de manera clara y concisa los pasos a seguir para iniciar,

desarrollar y finalizar una actividad u operacion.

» Registros Ambientales.- Son la base documental necesaria para realizar el
seguimiento adecuado de la implementacion y gestion del sistema en todos sus
niveles. Ademas proporcionan una evidencia objetiva de las actividades realizadas o

de los resultados obtenidos.

» Actualizacion del SGA.- El Sistema de Gestion Ambiental debera ser actualizado
siempre que sea necesario Yy, se incluiran todos los cambios que se realicen en la

empresa.

3.3.5 CONTROL DE DOCUMENTOS

3.35.1 Introduccion

El control de documentos se lo realiza con la finalidad de brindar un mejor seguimiento a
todas las actividades y operaciones que se realicen para la implementacién eficaz del sistema,
ya que todo debe ir adecuadamente documentado, con la finalidad de ayudar a verificar su

cumplimiento y gestion.

3.3.5.2  Metodologia

Con la finalidad de establecer mecanismos de control para la emisidn, revision, aprobacion,
control y actualizacion del Sistema de Gestion Ambiental, se recomienda seguir los

siguientes pasos:
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1) Para la elaboracion de los documentos, el Coordinador y Miembros del SGA junto
con los Jefes y Supervisores de Area, realizaran la identificacion detallada de los
documentos, donde se especifique con obligatoriedad el tipo, nombre y version del

documento.

De igual manera, se usaran encabezados en todos los documentos realizados y se
llevard una hoja de control de los mismos para verificar su aprobacién, cambios y

actualizaciones realizadas.

2) Elcontenido de los procedimientos que se realicen en la empresa seré responsabilidad
del Coordinador y Miembros del SGA junto con los Jefes y Supervisores de Area.
Ellos revisaran y posteriormente enviaran el contenido para la aprobacién por la Alta

Direccion.

3) El control de la documentacion interna se la llevara a cabo mediante la designacion
de un responsable de la redaccién y gestion de los documentos, los mismos que seran
referentes a cada proceso especifico realizado por dicha persona. Estos documentos
deberan llevar la firma del responsable, para posteriormente ser enviada a los Jefes y

Supervisores del Area para su comunicacion.

4) Toda documentacion externa deberd ser revisada y registrada de manera correcta y
clara, ya que la informacion receptada puede ser de origen productivo, es decir que
vaya dirigida hacia la calidad de las actividades o procesos realizados por la empresa,
asi como también, puede ser informacion relacionada con cambios en la legislacion

ambiental vigente.

3.353 Resultados

El procedimiento detallado para el control de documentos a nivel interno en la empresa se lo
define claramente en el (Anexo 3.1) “Procedimiento General para el Control de

Documentaciéon de Gestion Ambiental — PG-V.2013-1-QHSE”, de igual manera se
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especifica el instructivo para el control de documentos, asi como también, los formatos que
se deberan utilizar en las hojas de control, (ver Anexo 3.2) “Instructivo Especifico para el
Control Integral de Procedimientos, Registros e Instructivos Ambientales — IN-V.2013-
1-QHSE”.

A continuacién se muestra un ejemplo de las tablas a utilizar para el control de la

documentacion en la empresa:

TABLA 5: CONTROL DE DOCUMENTOS PARA MYRCO

Lista de Control para Documentacion Ambiental Interna ’>>
L.C. Procedimientos, Instructivos y Registros de Gestién Ambiental — V. 2013-01-QHSE MYRCO
Tipo de Version Fecha Nueva .
Nombre S . Responsable Firma
Documento Actual | Modificacién| Version P

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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TABLA 6: REGISTRO DE DOCUMENTACION PARA MYRCO

Registro de Cambios Documentacion Gestion Ambiental '>>
F.R.G. Control de Cambios en Procedimientos Ambientales - V. 2013-01-QHSE MYRCO
Tipo de Detalle de Fech . .
P Nombre e Nueva Version | Responsable | Firma
Documento Modificaciones a

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014

3.3.6 CONTROL OPERACIONAL

3.36.1 Introduccion

El objetivo del control operacional es el de establecer procedimientos para controlar las
actividades y procesos que originan aspectos significativos en la empresa. De igual manera,
a través de estos lineamientos se busca cumplir con lo estipulado en la politica ambiental de
la organizacion, en sus objetivos y metas ambientales, y en lo establecido en la legislacion

ambiental y demas requisitos suscritos por la misma.

Para tener un adecuado control operacional, la empresa planificara controles eficaces y
eficientes, identificando cuando y donde es necesario utilizarlos, buscando asi, satisfacer
necesidades de la empresa y a su vez evaluar periodicamente la eficiencia de sus actividades

y de la gestion del sistema.
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3.3.6.2  Metodologia

1) En base a la identificacion de todos los procesos y actividades que estan asociados
con los aspectos ambientales significativos conforme a la politica, objetivos y metas
ambientales de la empresa, se estableceran procedimientos que permitan su control y

prevencion.

2) Se estableceran y mantendran actualizadas todas las instrucciones técnicas que
describan las actividades asociadas a los aspectos ambientales significativos. Esto lo
realizard el Coordinador y Miembros del SGA conjuntamente con el Ingeniero

Ambiental de la empresa, asi como también los Jefes y Supervisores de Area.

3.3.6.3 Resultados

Una vez identificados los aspectos ambientales, es indispensable desarrollar varios
procedimientos, planes, instructivos que permitan su control y prevencién. A continuacion
se detallan algunos de estos procedimientos, los cuales se los podrian aplicar para prevenir y
controlar los aspectos significativos identificados en las actividades y procesos que se

realizan en la empresa:

» Procedimiento General para la gestion de residuos (ver Anexo 4.1) “Procedimiento
general para la gestion de residuos — PG-V.2013-01-QHSE”.

= |nstructivo Especifico para el desalojo de desechos de obra (ver Anexo 4.2)
“Instructivo Especifico para el desalojo de desechos de obra — IN-V.2013-01-
QHSE”.

= Instructivo Especifico para la separacion y gestion de residuos de planta (ver Anexo
4.3) “Instructivo Especifico para la separacion de desechos de planta — IN-V.2013-
01-QHSE”.

» Procedimiento de Evaluacion de Impactos Ambientales.

= Procedimiento para capacitacion al personal.

= Planes de emergencia.
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» Procedimiento de dotacion, uso y renovacion del Equipo de Proteccion Personal.
= Procedimiento para la actualizacion de la Matriz de Requisitos Legales.

= Procedimiento para la medicién y monitoreo de Ruido Ambiental.

3.3.7 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

3.3.7.1 Introduccion

La organizacion debera establecer, implementar y mantener procedimientos para identificar
las situaciones de emergencia potenciales y accidentes que pueden tener impacto ambiental
significativo o adverso y, realizar las acciones de mitigacion y respuesta apropiadas si estas
situaciones ocurren (NTE INEN-1SO 14004, 2006).

Los planes de emergencia y la capacidad de respuesta que se tenga, estaran condicionados
por las dimensiones de la empresa, la peligrosidad de las instalaciones y actividades,
caracteristicas del entorno, requisitos legales sobre seguridad, la calidad del disefio e

implementacion del sistema y la organizacion que se tenga dentro la empresa.

3.3.7.2  Metodologia

1) El Plan de Emergencia serd elaborado por el Coordinador y Miembros del SGA
conjuntamente con el Ingeniero Ambiental de la empresa, se debera fijar un control
para los impactos ambientales derivados de accidentes o de situaciones de
emergencias derivadas de las actividades o procesos de la empresa. Este Plan debera
ser revisado y aprobado peridédicamente y principalmente después de que ocurra

algun acontecimiento.

2) La Alta Direccién deberd conformar un comité de emergencias que estard

conformado por: Jefe de brigadas, responsable de primeros auxilios, responsable de

90



ELABORACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA PROYECTOS MYRCO &
MYRCOACERO, TENIENDO COMO BASE LA NORMA TECNICA 1SO 14001 Y LOS
REQUISITOS NORMATIVOS DE LA SECRETARIA DE AMBIENTE DEL DMQ

comunicacion, responsable de la evacuacién del personal. Este grupo ayudara a la

implementacidn de las acciones correctivas y de control en caso de emergencias.

3) Se realizaran simulacros, al menos 2 veces al afio, para comprobar la eficiencia del

Plan disefado.

4) EIl Plan de Emergencia sera difundido y todo el personal de la empresa debera estar
al tanto de todo su contenido. En caso de haber modificaciones producto de
actividades o insumos nuevos, equipos nuevos o en mal estado y que puedan afectar
al ambiente. De igual manera, todo el personal sera notificado y las versiones

obsoletas, deberan ser eliminadas.

3.3.7.3 Resultados

- (Ver Anexo 5.1) “Instructivo Investigacion, Reporte y Registro de Accidentes
MYRCO -2013”

TABLA 7: APOYO EXTERNO (TELEFONOS DE EMERGENCIA)

ENTIDAD | TELEFONO
Cruz Roja 131
Bomberos 102
NPa(::Iiig rI;ZI 101
Emergencias 911

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén
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3.4 VERIFICACION

3.4.1 SEGUIMIENTO Y MEDICION

34.1.1 Introduccion

La empresa debera tener un procedimiento sistematico para la medicion y seguimiento de su
desempefio ambiental (aspectos significativos) y del desempefio que tenga la implementacion

del sistema de gestion dentro de la misma.

El objetivo es determinar qué tan eficiente ha sido la gestion realizada hacia los aspectos
significativos de la empresa, la verificacion del cumplimiento de los objetivos y metas
ambientales, asi como también el cumplimiento de los requisitos contenidos en la legislacion
ambiental aplicable. Para esto, se debera tomar la informacion oportuna de las actividades

realizadas y documentar todo segln los procedimientos de la empresa.

3.4.1.2 Metodologia

Para asegurar una correcta implementacion del Sistema de Gestion Ambiental, la empresa
debera registrar toda la informacién que maneje, asi se podra dar un mejor seguimiento al
desempefio ambiental, al control operacional y verificar que las actividades que se desarrollan
estén en conformidad con los objetivos y metas ambientales planteadas, de igual forma, se
documentara el cumplimiento con la legislacion y regulaciones ambientales, para lo cual se

seguiran los siguientes pasos:

a) Se generaran programas para monitoreos ambientales (gestion de residuos, control
ruido ambiental, eficiencia de las capacitaciones impartidas), para poder tener un
control y mediciones regularizadas de las caracteristicas de las actividades y procesos
que puedan generar impactos significativos en el ambiente, verificando de igual
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b)

c)

d)

manera que se cumpla con la normativa vigente. Estas actividades estaran a cargo del

Coordinador y Miembros del SGA junto con el Ingeniero Ambiental de la empresa.

Se programaran reuniones periddicas entre el Ingeniero Ambiental y el personal con
la finalidad de evaluar y verificar el cumplimiento de los planes propuestos por la
empresa, tales como Plan de Manejo Ambiental (cuando sea necesaria su
elaboracion), Plan de Monitoreo, todo en concordancia con los cronogramas
establecidos. Estas reuniones también ayudaran a determinar caminos para la

continua mejora de la gestion del sistema.

Toda conversacion o modificacion planteada en las reuniones realizadas debera ser
debidamente documentada, especificando los asuntos tratados, el analisis de la
situacion y del cumplimiento que se lleva del sistema, el presupuesto destinado a las

diferentes actividades, las conclusiones y recomendaciones planteadas en la reunion.

Se verificara el cumplimiento de todos los requerimientos legales a los cuales fue
suscrita la empresa. Esta actividad estard a cargo del Coordinador y Miembros del

SGA conjuntamente con el Ingeniero Ambiental de la empresa.

3.4.1.3 Resultados

La empresa debera establecer los indicadores mas representativos de la gestion ambiental

que se lleva a cabo en sus instalaciones. Para establecer un mejor seguimiento de las

actividades, hay algunos puntos a tomar en cuenta:

Se tomaran en cuenta las actividades o procesos que sea mas relevantes y que influyan
de manera directa tanto al desempefio ambiental como al cumplimiento de la gestién
realizada por el sistema implementado, como por ejemplo el Plan de Monitoreos,

manejo de residuos, monitoreos de ruido, capacitaciones al personal, entre otros.
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- Cada actividad tendra un indicador de cumplimiento que se lo evaluara de la siguiente

manera: 100 para el cumplimiento total, 50 para el cumplimiento parcial y 0 para el

incumplimiento.

- De igual manera cada actividad tendrd un medio de verificacion que podra ser:

archivos, registros fotograficos, registros documentados, informes, permisos, entre

otros.

TABLA 8: INDICADORES DE SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO PERIODICO DE LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS EN MYRCO ACERO INDUSTRIAL

NO

ACTIVIDAD O PROCESO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLES

FIRMA

N v IR C O

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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3.4.2 NO CONFORMIDAD, ACCION CORRECTIVA Y PREVENTIVA

3421 Introduccion

La no conformidad es el incumplimiento a un requisito o la desviacion de la norma, y un
requisito puede establecerse en relacion al sistema de gestion o en términos de desempefio
ambiental, por tal motivo, la empresa debera establecer y mantener un sistema sistematico
para identificar estas no conformidades sean estas reales o potenciales, defiendo
responsabilidades y autoridades que manejen e investiguen los hallazgos y asi, emprender
acciones correctivas y preventivas, de preferencia previniendo los problemas antes de que
sucedan. Todos estos hallazgos, conclusiones y acciones a tomar deberan estar debidamente

documentadas y archivadas para su seguimiento y verificacion en el cumplimiento.

3.4.2.2  Metodologia

1) Se elaborara un procedimiento en el que se describa la metodologia, los responsables
y autoridades para detectar, evaluar, controlar, tratar e informar sobre los posibles
incumplimientos de los requisitos estipulados en el Sistema de Gestion (No
Conformidades), asi como también las medidas para identificar y poner en practica
las acciones correctivas y preventivas. Este procedimiento estard a cargo del

Coordinador y Miembros del SGA conjuntamente con el Ingeniero Ambiental.

2) Toda accion correctiva o preventiva que involucre cambios en actividades o procesos
y/o sugiera la implementacién o elaboracion de nuevos procedimientos, deberan ser

revisados mediante la evaluacion de impactos ambientales.

3.4.2.3 Resultados

A continuacion se presenta un ejemplo del formato para la toma de acciones correctivas o
preventivas para las no conformidades detectadas hacia las actividades o procesos de la

empresa.
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FORMATO 4: SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA/ NO CONFORMIDAD

DETECCION DE LA NO CONFORMIDAD '>>

MYy RCO

AREA- Auditorias O Quejas de Clientes  []
i Sistema de Gestion ] Revision Direccion 0
RESPONSABLE DEL AREA:
Aseguramiento Calidad n Otros 0
AUDITOR: FIRMA:
NORMA: FECHA:

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD:

Real [ Potencial [

Hallazgo:

Evidencia:

EVALUACION DE LA NO CONFORMIDAD (Coordinador o Miembros del SGA/ Ing. Ambiental)

ACEPTADA: st [ NO []
(Si no es aceptado explique porque y registre la accion correctiva inmediata)

Nombre: Firma: Fecha:

RESPONSABLE DE GESTION DE LA NO CONFORMIDAD: (Persona designada para la resolucion de la
NC) (Jefes/Supervisores del Area)

Nombre: Firma:
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EVALUACION

ANALISIS CAUSA RAIZ DEL PROBLEMA: (Persona designada para la resolucion de la NC)

ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS PROPUESTAS

CORRECTIVA [ ] PREVENTIVA [ ]

Accion a ejecutar: Responsable | Fecha Inicio | Fecha Final

IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO (Jefe/Supervisor del Area)

ACCIONES EJECUTADAS (primer seguimiento) Fecha de cumplimiento

Responsable de evaluacion de acciones y cumplidas:

Firma: Fecha:
ACCIONES EJECUTADAS (segundo seguimiento) (si aplica) Fecha de cumplimiento
Responsable de evaluacion de acciones cumplidas: Firma: Fecha:
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VALIDACION DE LA ACCION CORRECTIVA (Jefe/Supervisor del Area)

¢Existen problemas del mismo tipo? S [] NO [ ]
Si la respuesta es si, registre una nueva solicitud de accidn correctiva

Si la respuesta es no, la no conformidad esta cerrada.

Responsable de evaluacion de eficacia acciones:  Firma: Fecha:

NOTA

La eficacia de la Accion Correctiva llevada a cabo se pondréa de manifiesto si no se vuelve a producir
la No conformidad que la origind.

TECNICA (5 PORQUE)
PROBLEMA:
¢PORQUE?

¢PORQUE?

¢(PORQUE?

¢PORQUE?

(PORQUE?

CAUSAS MAS PROBABLES:

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014

3.43 CONTROL DE REGISTROS

3431 Introduccion

Los registros proporcionan evidencia de la operacién en curso, el grado de implementacion
y los resultados del Sistema de Gestion Ambiental. Estos registros deben ser legibles,
identificables y deberan estar guardados y conservados de forma que puedan recuperarse

facilmente y estén protegidos contra dafios, deterioro o pérdida.
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Algunos de estos registros pueden ser: registros de quejas, informacion sobre la legislacion
ambiental vigente y aplicable, registro de inspeccién, mantenimiento y calibracion,

informacion sobre el proceso productivo, etc.

3.4.3.2 Metodologia

Se elaborara un procedimiento para el control de los registros generados por la empresa, el
mismo que estard a cargo del Coordinador y Miembros del SGA conjuntamente con el

Ingeniero Ambiental. En este procedimiento se detallara lo siguiente:

e Identificacién

e Custodia

e Almacenamiento, proteccién y recuperacion
e Tiempo de retencion

e Documentacion final

e Control de registros de origen externo

3.4.3.3 Resultados

FORMATO 5: CONTROL DE REGISTROS

REGISTROS MYRCO ACERO INDUSTRIA '>>

WY IRCO

N° Documentos Fgcha c!e Periodo _d,e Fechas de Verificacion
Vigencia | Renovacion

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzoén, 2014
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3.44 AUDITORIA INTERNA

344.1 Introduccion

Es una herramienta a utilizar por la empresa y que es propia del sistema de gestion

implementado, que sirve para evaluar continuamente el grado de cumplimiento que se ha

venido asumiendo. Estas ayudan a suministrar la informacion a la Alta Direccion acerca de

si el sistema cumple o no los acuerdos planificados, de igual manera, pueden servir para

identificar oportunidades de mejora en el sistema implementado por la empresa.

Las auditorias persiguen solucionar los problemas y suministrar elementos de juicio para la

revision del sistema por la Alta Direccion, no la bsqueda de culpables.®

3.4.4.2  Metodologia

1)

2)

3)

Se establecera un procedimiento en el cual se sefialen las directrices para realizar las
auditorias internas del Sistema de Gestion Ambiental para cada area que se encuentre
dentro del alcance del SGA. Esta actividad estara a cargo del Coordinador y

Miembros del SGA junto con el Ingeniero Ambiental de la empresa.

Se elaborara un programa anual de auditorias para el Sistema de Gestion Ambiental,
el mismo que deberéa ser aprobado por la Alta Direccion para su difusion al personal
de la empresa. Debe auditarse al menos una vez al afio todos los elementos del SGA
y estas tendran como base previas auditorias, para poder considerar las areas o

elementos del SGA que requieran de una mayor revision.

La Alta Direccidn debera elegir quienes conformaran el equipo auditor y cual va a ser
su lider, quienes seran los encargados de elaborar el plan de auditorias internas para

el SGA. Los auditores deberan cumplir con algunos requisitos indispensables que

8 Bustos. F. (2001). Sistemas de Gestion Ambiental y Estudios Ambientales. Estudio de Postgrado.
Petroecuador. Universidad Central del Ecuador.
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4)

5)

son: hallarse calificados como auditores internos del SGA, no auditar su propio
trabajo y no tener directo conflicto de intereses con los auditados asignados, se puede

utilizar como auditores internos a personal externo de la empresa.

Para la evaluacién de las competencias al momento de la seleccion del equipo auditor,
esta se la realizara mediante la evaluacion previa, que se hace a través de: revision de
registros, entrevistas, observaciones, examenes orales o escritos. El Auditor que
realizara la auditoria sera escogido de acuerdo a las competencias requeridas,

experiencia y roles a desempefiar dentro de la auditoria.

Se debera realizar un informe de Auditoria una vez concluida la misma, esta pasara
por la revision de la Alta Direccion y constituira parte de los registros del Sistema de

Gestion Ambiental y como guia para futuras auditorias internas.

3.44.3 Resultados

A continuacion se presentan los formatos para la realizacion de las Auditorias Internas.

FORMATO 6: PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS

PROGRAMA DE AUDITORIA MYRCO ACERO INDUSTRIAL

Auditor Lider: Referencia o Propdsito: ‘

Auditores: Al:

A2: Sitio: |
'>> A3: Fecha de Auditoria: ‘

MY RCO

A4:

HORA DEPARTAMENTO/AREA O PROCESO | AUDITOR | NORMA/ CLAUSULAS

OBSERVACIONES:

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzon, 2014
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FORMATO 7: LISTA DE VERIFICACION

LISTA DE VERIFICACION MYRCO ACERO INDUSTRIAL

Auditor:

Compafiia:

Proceso/Actividad:

Hallazgos

M Y R C O | Fecha Auditoria:
ftem Clausula de Procedimiento Asunto Comentarios del Auditor y NOTAS
la Norma

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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FORMATO 8: INFORME PARA AUDITORIAS

INFORME AUDITORIAS MYRCO ACERO INDUSTRIAL '>>

MY RCO

Areas/Procesos
Auditados:

Propdsito de la
Auditoria:

Criterios de
Auditoria;

Auditor Lider:

Equipo Auditor:

Auditores:

No Conformidades:

Resumen de los
Hallazgos
encontrados en la
Auditoria:

Observaciones:

Conclusiones de
Auditoria:

Recomendaciones:
(OPCIONAL)

Aspectos a considerar
en futuras Auditorias:

Fecha: Informe N°

ADJUNTAR:

Solicitud de accién correctiva / preventiva: Una por cada no conformidad encontrada.
Notas de auditores: Donde deben constar las observaciones encontradas.

Listas de verificacion: Opcional.

Elaborado por: Ivan Navarrete Garzén, 2014
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3.5 REVISION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

3.5.1 Introduccion

La Alta Direccién es la encargada de la revision del Sistema de Gestion Ambiental, esto
como el altimo paso de la implementacion del sistema. Esta actividad se la realizara en
intervalos determinados de tiempo y con la finalidad de asegurar la continuidad de su
eficiencia, su adecuacion y conveniencia. Esta revision deberia cubrir los aspectos
ambientales de las actividades, productos y/o actividades y servicios que se encuentran dentro

del alcance del sistema implementado.

Una organizacion deberia revisar periédicamente y mejorar continuamente su sistema de
gestion ambiental, con el objetivo primordial de mejorar su desempefio ambiental global
(NTE INEN-ISO 14004, 2006).

3.5.2 Metodologia

1) Para la revision del Sistema de Gestion Ambiental, se solicitara la presencia de un
Comité el cual estard conformado por la Alta Direccion (Gerente y presidente de la
empresa), los Jefes y Supervisores de cada area y el Ingeniero Ambiental de la

empresa.

2) Larevision por la Alta Direccion se la realizara anualmente y tomando como base los
informes generados a partir de las auditorias ejecutadas y otros elementos del sistema,
esto, con la finalidad de asegurar que el sistema implementado siga siendo eficaz y
apropiado, tomando como puntos claros para esta revision, el grado de cumplimiento
de los objetivos y metas y los resultados y evaluacion del cumplimiento de los

requisitos legales y otros que la empresa haya suscrito.
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3) También debera incluir dentro de la revisién, la evaluacién de oportunidades de

mejora y la necesidad de efectuar cambios en el SGA, incluyendo la Politica

Ambiental y los objetivos planteados.

4) La Alta Direccion podra solicitar informacion semestralmente o cuando creyera

conveniente, con el fin de preparar eficientemente la revision del Sistema de Gestion

Ambiental.

3.5.3 Resultados

A continuacion se presenta el informe de revision, la informacion detallada en el mismo

puede variar de acuerdo a los criterios expuestos o requeridos por la Alta Direccion.

FORMATO 9: INFORME PARA LA REVISION GENERAL

INFORME DE REVISION GENERAL DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Participantes de la Revision:

Fecha de la revision:

NO

Informacién Revisada

Comentarios/Observaciones

Resultado de Auditorias (Informes,
conclusiones).

Estado de acciones
correctivas/preventivas (Estadisticas,
estado de cierre).

Estado de comunicaciones externas,
manejo de quejas.

Cambios en condiciones operativas,
legales y/o procesos.

Estado de cumplimiento de objetivos
y metas ambientales.
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Estado de competencia y
capacitacion del personal.

Estado de seleccion y calidad de
proveedores.

8 | Estado de satisfaccion de clientes.

Estado de Indicadores de actividades
y/o procesos.

Estado de evaluacién del

10 | Cumplimiento Legal y otros
requisitos.

Estado de la documentacién del
Sistema de Gestion Ambiental
(informes, archivos, monitoreos,
etc.).

Estado de la difusion del SGA,
politica ambiental, objetivos y metas
12 |y percepcién del personal hacia esta
informacidn (basado en encuestas
realizadas).

11

Estado del desempefio ambiental
(resultado de monitoreos, consumo
de recursos, gestion de impactos
ambientales).

13

Seguimiento de revisiones previas
(Implementacion de cambios,
recomendaciones de revisiones
gerenciales previas).

14

Informacidn de Resultados Comentarios/ Conclusiones y decisiones

1 | Mejoras del Sistema.

2 | Acciones Preventivas sugeridas.

3 | Acciones Correctivas sugeridas.
4 | Manejo de Recursos.

5 | Cambios sugeridos (de existir).

6 Eficiencia del Sistema de Gestion

Ambiental.

*En este formato se resume la informacion revisada (informes, indicadores, objetivos)
*Puede anexarse a este informe: actas, informes, analisis, registros, etc. >>

MYRCO

Elaborado por: Ilvan Navarrete Garzén, 2014
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

a)

b)

La empresa MYRCO & MYRCOACERO mediante la futura implementacion del
SGA, busca mejorar la gestion ambiental de la empresa, realizando actividades
limpias que minimicen el consumo de materias primas a traves de la reutilizacion y
el reciclado de materiales y herramientas con el fin de reducir la generacion de
residuos que puedan generar impactos ambientales, esto implicara la mejora de sus
servicios para con sus clientes, pero sobre todo, la creacion de conciencia tanto en
trabajadores como clientes para trabajar de manera ambientalmente viable. Para esto
existe un compromiso establecido por la Gerencia de la empresa y por todas sus partes
en apoyar totalmente el disefio de este manual y pensar en una pronta implementacion

del mismo.

El disefio de un Sistema de Gestion Ambiental basado en la metodologia de la Norma
ISO 14001 permitira realizar un proceso organizado, documentado y guiado mediante
el cual se establezcan las bases sobre las cuales se fundamenta la gestion ambiental
dentro de una organizacion, generando mejores resultados a la hora de implementarlo
y mantenerlo. Se espera que la empresa asuma la implementacion del Sistema
disefiado muy pronto ya que se podrian venir cambios en lo que a su calificacion
ambiental se refiere, lo que traeria mayores exigencias y controles ambientales para

con sus actividades y procesos.

Las actividades desarrolladas a diario en la planta industrial y que generan aspectos
ambientales, en la actualidad no representan severos impactos en el medio ambiente,

debido a que son aspectos identificados en el manejo y gestion de sus residuos y que
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d)

f)

9)

son totalmente manejables si se capacita de manera adecuada al personal y si se tiene
un control operacional adecuado para los mismos, pero si no se toman las medidas
pertinentes de control y prevencién, a futuro estos podrian crear riesgos mayores al
ambiente resultado del crecimiento productivo que poco a poco va ganando la

empresa.

El alcance del Sistema de Gestion Ambiental disefiado esta definido por los predios
fisicos del lugar e instalaciones donde se desarrollan todas las actividades y
operaciones para la construccion, fabricacion y montaje de estructuras metalicas y

antenas de telecomunicacion.

Para comenzar con la planificacion del Sistema de Gestion Ambiental de la empresa
se identifico los aspectos ambientales que se producen en la construccidn, fabricacion
y montaje de las estructuras metélicas, sefialando cada una de sus actividades y
procesos realizados dentro de su planta industrial. Para la identificacion de los
mismos, se empled una matriz de impactos ya utilizada por la empresa la misma que
maneja un formato adecuado y fécil de entender, ya que tenia como referencia todas
las actividades y los procesos que se realizan dentro de la empresa, lo que agilito y

facilito la identificacion y calificacion de los aspectos.

Los principales aspectos ambientales identificados en las actividades y procesos que
realiza la empresa para la construccién, fabricacion y montaje de estructuras
metéalicas fueron Unicamente halladas en la gestion de sus residuos y en el manejo
que se les da en toda la planta. Esta gestion no es la adecuada ni la apropiada para el
manejo de los mismos ya que no tienen ni procedimientos ni programas de control
que ayuden a gestionar este aspecto, sin embargo no se han registrado problemas con

las entidades de control.

Los impactos ambientales identificados dieron como resultado 5 afectaciones
negativas, las 3 primeras se dan en la zona de la planta industrial especificamente en

los procesos de corte y perforacion de las estructuras metalicas, mientras que las dos
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h)

)

Gltimas fueron halladas en el proceso de pintura de las estructuras. Todas estas 5
afectaciones son relacionadas exclusivamente con la gestién y manejo de residuos en
la empresa, debido a que este es el principal problema que maneja la empresa en el

tema ambiental.

Segun lo mencionado anteriormente se determind que en la actualidad la empresa
presenta como una de sus mayores o principal falencia la gestion y manejo de sus
residuos, ya que no posee un Plan de Manejo Ambiental ni un Plan de Manejo de
Residuos Solidos que ayude a realizar esta gestion de manera adecuada y controlada,
esto debido a la calificacion a la cual fue asignada la empresa por parte del Municipio
de Quito a través de su Ordenanza Municipal, donde no se requiere de un plan de
manejo obligatorio para sus actividades, pero que seria de gran ayuda el realizarlo
analizando los resultados obtenidos en la identificacion de los aspectos ambientales
que genera la empresa, ya que aportaria una mejor estructura, control, seguimiento y

prevencion para todas sus actividades.

Los requisitos legales ambientales aplicables han sido identificados tanto en la
Legislacion Nacional como en la Local (Municipios acreditados al Sistema Unico de
Manejo Ambiental SUMA) v, se realizd una revision de la ordenanza local, donde la
empresa se encuentra calificada como generadora de impactos no significativos por
lo que se rige exclusivamente al cumplimiento de guias ambientales para la
realizacion de sus actividades y procesos. Actualmente no se han registrado
problemas con las entidades de control ambiental.

Se plantearon objetivos, metas e indicadores dentro del disefio del SGA, con el fin de
asegurar que los impactos considerados como moderados no se conviertan en
impactos criticos en un futuro, producto del desarrollo de las actividades y procesos
que realiza la empresa, tomando medidas para la reduccion en la generacién de
residuos asi como también en el consumo de materias primas y el cumplimiento de la

normativa legal vigente.
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k)

El éxito para lograr una implementacion adecuada de un Sistema de Gestion
Ambiental y sus diferentes planes, programas, procedimientos y guias, dependera de
manera fundamental de una adecuada sensibilizacidn, educacién, capacitacion y por
sobre todo de asumir la responsabilidad que tiene en este sistema cada uno de sus
empleados, ya que el compromiso grupal y el trabajo en equipo son el eje fundamental
para que la implementacion se la realice de manera correcta y con los resultados que

se esperan obtener a corto y largo plazo.

Se establecio que la revision de todo el Sistema de Gestion Ambiental se lo realizara
semestralmente, con el objeto de hallar falencias a tiempo y corregirlas
inmediatamente, para asi poder persistir en la tendencia de buscar siempre la mejora

continua.

4.2 RECOMENDACIONES

a)

b)

Es importante tener en cuenta que, aun habiendo asumido el compromiso la Gerencia
de la empresa de disefiar e implementar a futuro el SGA es necesario realizar previo
a la implementacion del mismo, un analisis para conocer las caracteristicas que posee
la empresa, tales como su nivel de formacion, cultura, caracteristicas estructurales y
administrativas, compromiso de presupuesto, de manera que con esta informacion se

pueda determinar el alcance que va a tener el sistema.

Se debe dar continuidad al SGA y gestionar de manera agil su implementacion en la
empresa para que el proceso no se quede en “stand by”, dificultando posteriormente

su manejo y seguimiento debido a la naturaleza flexible de estos sistemas.

Antes de plantear la politica ambiental se recomienda efectuar una revision
primordial de las actividades y procesos que se realizan utilizando la matriz de
identificacion de aspectos ambientales, de manera que se pueda conocer cual es la
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d)

f)

9)

situacion inicial de la empresa en el campo de prevencion de riesgos ambientales y

cumplimiento legal.

Se recomienda revisar periddicamente la normativa legal aplicable en la matriz legal,
con la finalidad de siempre mantenerla actualizada y tener en cuenta los cambio que
se pueden originar, esto debido a que la empresa podria estar sujeta a cambios
relacionados a la calificacion que anteriormente fue designada por el Municipio de
Quito a través de su Ordenanza Municipal y, lo que promoveria la realizacién de un
Plan de Manejo Ambiental para las actividades que MYRCO & MYRCOACERO

realiza en sus instalaciones.

En cuanto a los Indicadores de Seguimiento, es importante llevar un manejo adecuado
de los medios de verificacion gque se van a usar (tablas, registros, permisos, informes,
etc.), con el fin de asegurar que las medidas planteadas se estén cumpliendo a
cabalidad.

La difusion de este manual es una buena oportunidad para involucrar a todo el
personal en el SGA, por lo que se recomienda asignar tiempo suficiente para capacitar
a todos los trabajadores (planta y administrativo) en todos los temas, ya que si en
muchos casos no se necesite de su participacion directa, es indispensable que estén
enterados de todo lo que acoge el sistema de gestion, ya que éste cubre todos los

niveles de la empresa.

Para la implementacion de este Sistema de Gestion Ambiental es imprescindible y
muy recomendable hacer un proceso de sensibilizacion que involucre a todos los
actores de la empresa, ya que la concientizacion hacia el cambio aportara elementos
que creen un ambiente favorable para la gestion ambiental y la mejora continua, meta

esencial de este sistema.
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ANEXO 1.1: CERTIFICADO DE GESTOR AMBIENTAL DE RESIDUOS
SOLIDOS PARA LA EMPRESA MYRCO & MYRCOACERO.

La Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito
En uso de las facullades establecidas en el Codigo Municipal y en cumplimiento a fo dispuesto en el Capitulo V del
Sistema de Auditorias Ambientales y Guias de Précticas Ambientales de la Ordenanza Metropolitana Sustitutiva del

Titulo V, "De ta Prevencion y Confrol del Medio Ambiente’ Libro Segundo del Codigo Municipal para el Distrito
Metropolitano de Quito, otorga el presente:

1

f 1

DE GESTOR AMBIENTAL DE RESIDUOS
MEDIANA ESCALA No. 1053-GAR

A JOSE ANTONIO RODRIGUEZ IPAZ - RECICLADORA RJ CALDERON

s Compra y aimacenamiento de papel, carton, pléstico ( pto pldstico de i dero),
para que realice: : :
chatarra ferrosa y no ferrosa no contaminada con residuospeligrosos para su entrega a gestor autorizado.
El gestor no puede gestionar baterfas de plomo usadas.

Vigencia del Certficado. ~ Desde: 16 de lunio de 2012 Dt S S

Dado en Quito a, 31 de agosto de 2012 j /.\
1§ &
7 ’~IE ut
&

Rewvisado por: MVR Resp l)hGCA—REC»;’
informe Técnico No.2035-GCA-12 f
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RECICLADORA RJ CALDERON

R2NOVACERO

SOLUCIONES DE ACERO

CERTIFICADO

CERTIFICAMOS QUE PROYECTOS MYRCO S.A RUC.1791863763001 ENTREGA A
LA RECICLADORA RJ CALDERON (CENTRO DE ACOPIO DE NOVACERO) 7.675
KILOS DE CHATARRA.

DEJAMOS CONSTANCIA QUE DICHOS DESPERDICIOS METALICOS FERROSOS
POSTERIORMENTE SON FUNDIDOS EN LOS HORNOS INSTALADOS EN NUESTRA
PLANTA INDUSTRIAL UBICADA EN LA PARROQUIA LASSO PERTENECIENTE AL
CANTON LATACUNGA DE LA PROVINCIA DE COTOPAXI.

CON CERTIFICADO AMBIENTAL N 1108-CA REGISTRO 18-11-RAZCA.
CERTIFICADO DE GESTOR AMBIENTAL DE RESIDUOS N 1053-GA

SE FIRMA A LOS 25 DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE 2013.

El certificado puede dar uso el beneficiario como considere necesario.

JOSE ANTONIO RODRIGUEZ IPAZ

DIRECCION CALDERON Y REINALDO CRUZ S/N Y CALLE CARAPUNGO
TEL 2827992- CELULAR 089-428-187
ENTRADA HOSTAL CALDERON-PANAMERICANA NORTE
JOSE ANTONIO RODRIGUEZ IPAZ. Pagina 1
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ANEXO 1.2: CERTIFICADOS DE GESTORES AMBIENTALES DE RESIDUOS
RECICLABLES PARA MYRCO & MYRCOACERO.

Ouito
DISTRITO
METROPOLITANO

La Secretaria de Ambiente del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito

En uso de las taculta df establecidas en e Q-‘.‘:u:;;uP,M:u‘pni y en cumplimiento a lo dispuesto en el Capitulo V del
Sistema de Auditorfas / G
Titulo V i* ia P'E\{.?’,i‘:"‘ V (

Metropolitano de Quito, otorga el presente

(:‘I'tli:ﬁ C aclo

DE GESTOR AMBIENTAL DE RESIDI

GRANESCALA  C00SGTR  PROVISIONAL

ticas Ambientales de ,’ef"" lenanza Metropolitana Sustitutiva de

Libro Segundo del Codigo Municipal para el Distrito

RECIPLAST C.A.

para que rediice: Recoleccién, aimacenamiento y transporte de papel, caridn, pldstico y chatama para enlrega @ gesior autorizado;
recdleccidn y acopko de lantss; recoleccidn y almacenamiento de fodo tipo de pidstico y espumafiex para procesamiento; recoleccidn y fransporte de balerias y
fluorescentes para su entrega & gestor autorizado; recoleccidn y almacenamiento de madera para venta como materia prima; recolecoidn y transporte de residuos
peligrosos segiin fistado publicado al reverso del certificado de gestor, Tabla A y B y adjunto e AR twparg su entrega 2 gestor autorizado

Vigencia del Certificado.  Desde

Dado en Quito a, 13 de noviembre de 2012
’ d ,‘

Revisado por: Responsable REC 7/
Informe Técnico No 2718-GCA-12

: S dgretano(a) de Am t)m 0

50 61 proceso de calificac m
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Reci "t

GESTOR AMBIENTAL TECNIFICADO
N2 005-GTR
CERTIFICADO DE RETIRO DE RESIDUOS

MYRCO
NOMBRE DE LA EMPRESA

001142
TOTAL
DESCRIPCION
KG
PLASTICO 7,06 kgs.
CARTON 8,02 kgs.
PAPEL 13,00 kgs.

™

MATERIAL CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO 2013

EMITIDO POR :RECIPLAST C.A

TEL: 2800 182 www.reciplastdelecuador.com
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Reci at

GESTOR AMBIENTAL TECNIFICADO
N= 005-GTR
CERTIFICADO DE RETIRO DE RESIDUOS

NOMBRE DE LA EMPRESA -
{ FECHA MYRCO

QUITO, 30 DE ABRIL DE 2013

001167
TOTAL
DESCRIPCIO
CION KG
PLASTICO 2,40 kgs.
| PAPEL 17,90 kgs.
[ CARTON 3,20 kgs.
EMITIDO POR MATERIAL CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL 2013 04/ 0.
RECIPLAST C.A 'é

ESTE CERTIFICADO SOLO TENDRA VALOR CON EL SELLO SECO Y LA FIRMA DE RESPONSABILIDAD

TEL: 2800 182 www.reciplastdelecuador.com
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ANEXO 2
MONITOREQOS DE RUIDO AMBIENTAL
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ANEXO 2.1: INFORME DE RESULTADOS DEL MONITOREO DE RUIDO AMBIENTAL
REALIZADO EN MYRCO & MYRCOACERO, MESES ENERO, MAYO Y JUNIO 2014.

DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO

L »
INFORME DE RESULTADOS
\LIDAD AMBIENTAL Fecha de Emisién Cédigo CYA MB’ENE
Tipo de Documento 14/01/13 IR-R-14-001
Registro
ANEXOS

DETALLE DE LA INFORMACION SOLICITADA POR EL CLIENTE:

ANEXO 1. CONCLUSIONES

“Las opiniones / interpretaciones / etc. que se indican a continuacion, estan FUERA del alcance de acreditacion del OAE”

1. Resultados Globales

Los resultados obtenidos en el ensayo nos 75 -
muestran:
70
e m LEQ Fuente
ID LEQ Fuente LEQ Fondo LEQ Corregido

[dB(A)]
= LEQ Fondo [dB(A)]

[dB(A)] [dB(A)] [dB(A)] 65

P1 73:1 57.1 731 60 -

LEQ Corregido

55 i
P2| 611 57.3 59.1 [dB(A)]

P3 59.4 54.2 57.4 50 -

2. Resultados del Ensayo

En el Punto 1 se registré un nivel de presion sonora de 73,1 [dB(A)], valor que sobrepasa los niveles
permisibles de ruido de acuerdo al uso de suelo asignado al predio de Zona Industrial, donde se permiten
emisiones de 70[dB(A)], en este punto se pudo percibir emisiones producidas por maquinaria de corte. El

ruido de fondo esta compuesto por emisiones producidas por el paso ligero de vehiculos por tal razén se
registré un nivel LEQ de 57.1 [dB(A)].

Para los puntos P2 y P3, se registraron niveles de ruido corregidos de 59,1[dB(A)] y 57,4[dB(A)]
respectivamente, los valores se encuentran por debajo del nivel maximo permitido. Dentro de la evaluacién
no se tuvieron influencias de fuentes externas significativas, durante el ensayo se evité registrar los niveles
producidos por el paso de vehiculos y camiones aledafios.

3. Evaluacion Contenido Espectral
Espectrograma Medicién Punto 1

Al analizar el contenido espectral | 2 N ] A
de los niveles obtenidos en el
punto 1, en ponderacién plana,
se puede observar que la mayor .
concentracion de energia se : I
encuentra sobre la frecuencia de
1000Hz, por ello esta
informacién se refleja en los g . » s . x %
resultados de la medicién. : 7 KR i e s Sty

Pasaje Mdlaga N24-687 y Av. Coruiia
Tels: 2222100 - 2566240 - 0984589261
F-PT08-01 www.calidadambiental.com.ec Edicién 02
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DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO
INFORME DE RESULTADOS

Tipo de Documento
Registro

Fecha de Emisién Cdédigo CYAMB’_E__NIE
14/01/13 IR-R-14-001

ANEXO 2. REGISTRO FOTOGRAFICO

Fotografia 1. Mediciéon de ruido Punto 1. Ubicado sobre Calle Tadeo Benitez

Fuente. Laboratorio CYAMBIENTE-2014

Fotografia 2. Medicion de ruido Punto 2. Punto situado sobre Av. Vicente Duque

Fuente. Laboratorio CYAMBIENTE-2014

Fotografia 3. Medicidn de ruido Punto 3. Ubicado dentro de la fabrica INDUTEXMA
V¥ i .

Fuente. Laboratorio CYAMBIENTE-2014

Pasaje Malaga N24-687 y Av. Corufia
Tels: 2222100 - 2566240 - 0984589261 °
F-PT08-01 www.calidadambiental.com.ec Edicién 02
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DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO

INFORME DE RESULTADOS v,
Fecha de Emision Codigo VIGIEN T
Tipo de Documento 06/05/2014 IR-R-14-027 No. Pagina
Registro 2de 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE FUENTE SONORA ANALIZADA
Nombre de la fuente Marca Modelo Potencia Tiempo.(,!e
Operacion
Maquinaria de la planta - - - 8 horas
CONDICIONES DEL ENSAYO
Velocidad del viento (m/s): 10.5 Temperatura (°C): 19.5
Presién (mbar): 730.0 Humedad (%) 60.8
Fecha de Monitoreo: 14/04/30 Hora: 11h30 - 13h22

VALORES DE LA MEDICION DE RUIDO

PUNTO 1 X: 781344 Y: 9989294
Tipo de ruido Fluctuante Tiempo de medicién 10 min
i NESEGB0, NRSeqdBey i NPSeq dB(A) Corregido Norma
Horario Fiichte Eoada Correccion eq dB(A) g
Zona Industrial 3,4,5 de
i = 4 £ 2L 07h00 a 22h00: 70dB(A)
e . o 1 b &3 De22n00 a 07h00: 65dB(A)
PUNTO 2 X: 781301 Y: 9989314
Tipo de ruido Fluctuante Tiempo de medicion 10 min
Horario NPSeq dBey AP e 4Bty Correccion |NPSeq dB(A) Corregido Norma
Fuente Fondo
Zona Industrial 3,4,5 de
i - 9 +23 07h00 a 22h00: 70dB(A)
B G Rt ! 63 De22h00 a 07h00: 65dB(A)
Pasaje Malaga N24-687 y Av. Coruiia
Tels: 2222100 - 2566240 - 0984589261
F-PT08-01

Edicion 00

www.calidadambiental.com.ec
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DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO

[
INFORME DE RESULTADOS v

Fecha de Emision Cédigo AL AR B
Tipo de Documento 06/05/2014 IR-R:14:027 No. Pagina
Registro 3de3
PUNTO 3 8 & 781295 Y: 9989275
Tipo de ruido Fluctuante Tiempo de medicién 10 min
" NPSeq dB(A) NPSeq dB(A) i 3
Horario Fitéiits kot Correccion  |NPSeq dB(A) Corregido Norma
Zona Industrial 34,5 de
Diurno 66.1 53.9 0 66.1 +24 07h00 a 22h00: 70dB(A)
De22h00 a 07h00: 65dB(A)
Los valores reportados del Nivel de Presion Sonora Equivalentes corresponden solamente a |

0S puntos en las coordenadas indicadas
expresadas en coordenadas UTM en WGS 84

EQUIPO DE TRABAJO
Persona Participante Cargo/ Actividades realizadas Firma
q‘ \ r" \' \
Ximena Reyes Directora de Calidad/Revision /

Milton Rivas

Responsable Técnico/Monitoreo M
Wb Awwes

Este informe no se puede reproducir en forma total ni parcial sin tener la autorizacion del Laboratkrio CYAMBIENTE

123



ELABORACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA PROYECTOS MYRCO &
MYRCOACERO, TENIENDO COMO BASE LA NORMA TECNICA 1SO 14001 Y LOS
REQUISITOS NORMATIVOS DE LA SECRETARIA DE AMBIENTE DEL DMQ

DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO

INFORME DE RESULTADOS

i B

Fecha de Emision Codigo e p AR
Tipo de Documento 17/08/2014 IR-R-14-035 No. Pagina
Registro 2de6
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE FUENTE SONORA ANALIZADA
Nombre de la fuente Marca Modelo Potencia Tlempo'(:je
Operacién
Maquinaria de la planta - = - 8 horas
CONDICIONES DEL ENSAYO

Velocidad del viento (m/s): 14 Temperatura (°C): 22:1

Presion (mbar): 267.4 Humedad (%) 294

Fecha de Monitoreo: 14/06/16 Hora: De 10:54 a 11:56

VALORES DE LA MEDICION DE RUIDO
PUNTO 1 X: 781344 Y: 9989294
Tipo de ruido Estable Tiempo de medicion 1 min

Horario NP'S:Egn(:eB(A) Npii%gE(A) Correccion |NPSeq dB(A) Corregido Norma
Zona Industrial 3,4,5 de
Diurno 70.3 62.4 -1 69.3 +.30 07nh00 a 22h00: 70dB(A)

De22h00 a 07h00: 65dB(A)
PUNTO 2 X: 781301 Y: 9989314
Tipo de ruido Estable Tiempo de medicién 1 min
< NPSeq dB(A) | NPSeq dB(A) - ¢

Horario B Fondo Correccién  |NPSeq dB(A) Corregido Norma
Zona Industrial 3.4,5 de
Diurno 62.1 57.4 -2 60.1 G e B3 07h00 a 22h00: 70dB(A)
De22h00 a 07h00: 65dB(A)

Pasaje Malaga N24-687 y Av. Corufia
Tels: 2222100 - 2566240 - 0984589261

F-PT08-01 www.calidadambiental.com.ec Edicién 00
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DATOS DE ENSAYOS DE RUIDO

fim
INFORME DE RESULTADOS

Fecha de Emision Codigo eirchl L0, B8
Tipo de Documento 17/06/2014 IR-R-14-035 No. Pagina
Registro 3de6
PUNTO 3 X: 781295 Y: 9989275
Tipo de ruido Estable Tiempo de medicion 1 min
n NPSeq dB(A) NPSeq dB(A) ¢ .
Horario Fuohte Fondo Correccion [NPSeq dB(A) Corregido Norma
Zona Industrial 3,4,5 de
Diurno 61.1 57.8 -3 58.1 +45 07h00 a 22h00: 70dB(A)
De22h00 a 07h00: 65dB(A)

Los valores reportados del Nivel de Presion Sonora Equivalentes corresponden solamente a los puntos en las coordenadas indicadas
expresadas en coordenadas UTM en WGS 84

EQUIPO DE TRABAJO

Persona Participante Cargol/ Actividades realizadas Firma
Ximena Reyes Directora de Calidad/Revision ;
Milton Rivas Responsable Técnico/Monitoreo ‘\\ h} (o
[ ‘! L XM'W;‘

Este informe no se puede reproducir en forma total ni parcial sin tener la autorizacion del Laboratoho CYAMBIENTE
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ANEXO 3
CONTROL DE DOCUMENTOS
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ANEXO 3.1: PROCEDIMIENTO GENERAL PARA EL CONTROL DE
DOCUMENTACION DE GESTION AMBIENTAL - PG-V.3012-01-QHSE.

Contenido

1. Nombre del procedimiento 128
2. Objetivo 128
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1. Nombre del procedimiento

Procedimiento General para Control de Documentacién de Gestion Ambiental.

2. Objetivo

El objetivo de este procedimiento es definir y establecer un sistema para el control de la
documentacion y los datos relacionados a la gestion ambiental de MYRCO, para asegurar de
este modo el circuito o flujo que debe seguir la documentacion, esto es: su cumplimiento,
puesta al dia, realizacion, revision, aprobacion, manejo, control de cambios y eliminacion,
asi como la unificacién de los documentos e impresos utilizados para un mismo fin.

Ademaés, apunta a la correcta identificacion, realizacion, revision, archivo y control de los
registros de medioambiente generados en nuestra empresa.

3. Alcance

Estan comprendidos en el campo de aplicacion de este procedimiento:
e Documentacion del Sistema:

Procedimientos e Instructivos.

Otros documentos tales como: registros, requisitos, etc.
e Documentacion externa:

Reglamentacién y normativa aplicable.

Otra documentacion de origen externo que sea de interés o tenga relacion con el sistema de
gestion ambiental implantado.

e Registros:

En cuanto a registros, quedan incluidos en el alcance los indicados en la "L.C.
Procedimientos, Instructivos y Registros de Gestion Ambiental — V. 2013-01-QHSE”
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4. Responsabilidades

El responsable de la Gestion Ambiental de MYRCO seréa el encargado de definir, elaborar y
actualizar los procedimientos, instructivos, listas de control y formatos de registros,
adecuados y necesarios para un correcto manejo ambiental de la empresa, dentro de lo
establecido por la normativa ambiental aplicable.

Ademas, se encargara de codificar, actualizar, difundir, manejar y eliminar (para documentos
obsoletos) los procedimientos asi como sus respectivos instructivos y formatos de registros.

El jefe departamental de QHSE sera el responsable de revisar y aprobar los procedimientos
establecidos, asi como sus respectivos instructivos y formatos de registros. De igual manera,
sera el responsable de revisar y aprobar las modificaciones que se realizaren a dichos
documentos.

5. Definiciones

QHSE: Siglas en inglés que significan Calidad, Salud, Seguridad y Ambiente.

Objetivos Ambientales: Describen las metas Ambientales a alcanzar en relacién a una
actividad especifica o general segun la normativa aplicable.

Revision de documentos: Accion de comprobar si un texto satisface el propdésito declarado
y que su contenido no esta en contradiccion con los requisitos de gestion.

Aprobacion de documentos: Chequeo de un documento previamente revisado. La
aprobacién significa la autorizacion para su distribucion y la exigencia de su aplicacion.

Procedimientos: Documentos que describen el sistema de funcionamiento y los pasos
generales a efectuar para satisfacer las exigencias y requisitos ambientales.

Instructivo: Documento que detalla las tareas a efectuar para un procedimiento. Su
aplicacion es la garantia de funcionamiento bien establecido y controlado.

Formato: Documento impreso, previsto y controlado en el sistema de gestion ambiental y
que sirve para la anotacion de los registros obtenidos como consecuencia de una actividad.

Registro: Informacion que evidencia haber realizado una actividad determinada. Un registro
puede ser utilizado para documentar la trazabilidad de un proceso, proporcionar la evidencia
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de una verificacion. Nota: Los impresos sin datos, no tienen la categoria de registro, sino de
formatos.

Listas: su objetivo es enumerar los documentos generados con la finalidad de controlar las
versiones, revisiones y modificaciones de los mismos. Ejemplos de estas listas son: las de
control de la documentacidn, control de los registros, etc.

6. Insumos

N/A

7. Resultados

Cumplir un proceso ordenado y secuencial que permite un manejo certero y de conocimiento
general para el departamento de QHSE, en cuanto a la numeracion codificacion, verificacion,
difusion, etc. de los documentos requeridos para cumplir las metas ambientales segun la
normativa aplicable.

8. Clientes

N/A

9. Interaccion con otros documentos

e Instructivo Especifico — “I.LE. Control Integral de Procedimientos, Registros e
Instructivos Ambientales — V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

e Formato de Registro general — “F.R.G. Control de Cambios en Procedimientos
Ambientales - V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

e Lista de Control — “L.C. — Procedimientos, Instructivos y Registros de Gestion
Ambiental — V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

10. Desarrollo
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Los documentos del Sistema pueden ser clasificados en internos o externos, en funcion de
que sean generados por la empresa o procedan de fuentes externas (clientes, normas y
reglamentos aplicables a nuestra actividad, etc.).

Los detalles se describen en el Instructivo Especifico — “I.LE. Control Integral de
Procedimientos, Registros e Instructivos Ambientales — V. 2013-01-QHSE-”, sin
embargo, para mayor comprension del presente procedimiento, se especifica la codificacion
a continuacion:

- P.G.: Procedimiento General

- LE: Instructivo Especifico (Describe a detalle los pasos a seguir para cumplir lo
establecido en un P.G.)

- F.R.G.: Formato de Registro General (Formato para ser completo de manera digital
0 manual y que debe ser archivado como evidencia de seguimiento y correcta
aplicacion de un LE.)

- L.C.: Lista de Control de documentos

- V. YYY —-XX-AAAA: Numero de version del documento en cuestion, donde YYY
representa el afio de la modificacion o elaboracion y XX representa el nimero de la
edicion actual. AAAA hace referencia al departamento que emite el procedimiento.

La documentacion interna del Sistema:

- define el Sistema de Gestion de la Empresa.

- define y asigna responsabilidades en las actividades relacionadas directa o
indirectamente con la actividad y que puedan generar un impacto medioambiental.

- indica al personal involucrado en los diferentes puestos de trabajo.

El control de la documentacion del Sistema de Medio Ambiente se efectia mediante “F.R.G.
Control de Cambios en Procedimientos Ambientales - V. 2013-01-QHSE", emitido y
custodiado normalmente por el Responsable de la Gestion Ambiental de MYRCO. En éste
se indica los documentos afectados, su codigo, revision, y departamentos a los que se ha
distribuido la documentacion.
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11. Medicion

La eficacia del presente procedimiento se medira mediante la comprobacion del control
interno de todas las modificaciones a documentos de gestion ambiental, esto se lo realiza
gracias al registro “F.R.G. Control de Cambios en Procedimientos Ambientales - V.
2013-01-QHSE”, controlando el nimero de cambios registrados en relacion a los cambios
realizados.

12. Formatos e instructivos

Instructivo Especifico — “I.E. Control Integral de Procedimientos, Registros e
Instructivos Ambientales — V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

13. Registros

Formato de Registro general — “F.R.G. Control de Cambios en Procedimientos
Ambientales - V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

14. Listas de control

Lista de Control — “L.C. - Procedimientos, Instructivos y Registros de Gestion
Ambiental — V. 2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

15. Periodicidad

El presente procedimiento se aplica cada vez que se cree, modifique, revise, apruebe o altere
cualquier documentacion de gestién ambiental.

Se realizara una revision anual por parte del encargado de la Gestion Ambiental y el jefe del
Departamento de QHSE de todos los procedimientos, registros, instructivos y demas
documentos relacionados a la Gestion Ambiental de MYRCO.

16. Anexos

N/A
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ANEXO 3.2: INSTRUCTIVO ESPECIFICO PARA EL CONTROL INTEGRAL DE
PROCEDIMIENTOS, REGISTROS E INSTRUCTIVOS AMBIENTALES - IN-
V.2013-01-QHSE.

1. Objetivo

El presente documento tiene por objetivo detallar los pasos especificos a seguir para la
correcta codificacion, elaboracion, revision, actualizacion, archivo, eliminacion y control de
los documentos afines a la gestion ambiental de MYRCO.

2. Jerarquia documental

3. Estructura de los Documentos

La estructura general de un documento se ilustra a continuacion:
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Pie de pagina

Los detalles de cada seccion se explican a continuacion:

3.1.Encabezado

TIPO: W
Nombre del Documento MYRCO
Preparado por: No. Péagina
Aprobado por: | Revision Fecha Version Referencia
Aprobacion
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El encabezado esta compuesto por la tabla anterior, donde:

TIPO es el tipo de documento que se esta elaborando (Procedimiento, Instructivo,
Registro, Lista, etc.).

Nombre del documento: Incluye el nombre del documento con su version.
Preparado por: Encargado de la elaboracién del documento.

No. Pagina: Indica el nimero de la pagina actual en relacion al total de paginas.
Aprobado por: Se refiere al encargado de revisar y aprobar el documento (Jefe
departamental).

Revision: Se refiere al nimero de version del documento con la codificacion (Ver
P.G. Control de Documentacion de Gestion Ambiental - V. 2013-01-QHSE, Numeral
10).

Fecha de Aprobacion: Es la fecha en la que fue aprobada la versién definitiva del
documento.

Version: Es el nimero de Version del Documento.

Referencia: Son las Siglas del departamento responsable del documento.

3.2.Pie de Pagina

Se debe incluir el Control de Cambios, segln el siguiente formato:

Control de cambios:

Fecha del cambio Responsable Descripcion del | Cambio de versién

cambio
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3.3.Contenido

3.3.1. Para Procedimientos

El cuerpo del documento debe constar de una caratula, dicha caratula se aplica de igual
manera a Instructivos, como la que se muestra a continuacion:

Proyectos MYRCO

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA
CONTROL DE DOCUMENTACION DE
GESTION AMBIENTAL - V.2013-01-
QHSE

Afno: 2013
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Ademas, debe haber una tabla de contenido, contemplando como minimo los temas que se
detallan a continuacion:

Contenido

1. Nombre del procedimiento e z
2y OB B VO et et e 2
3 AICANCE e 2
4, Responsabilidodes. e 3
B DEfimICiOmES. et 3
Bu IMEBLIITIONS. .ottt et ettt ettt 4
To ResUltados. ... e 4
B, Clentes e 4
?. Interaccién conolrosdocumentos.... 4
T DESAITOIO ..ot eaee s 4
Tl T IO ottt 5
12. Formatos e instructivos.... 6
L, Rl om . e &
T4, Listas de control......o e &
15, Periodicidad. ... &
T AMEEIOS. e e 6

En caso de ser necesario, se pueden aumentar temas, y para los temas que no formen parte
del documento a elaborarse se completara con las siglas N/A (No Aplica).

3.3.2. Para los demas documentos

Se procederd a elaborar contenidos y formatos segun el requerimiento del caso, siempre que
este haya sido aprobado por el jefe departamental.

4. Elaboracion de un documento

La documentacion del Sistema de Gestion Ambiental se revisa y actualiza en funcion de los
cambios que se produzcan en la empresa, en el sistema, en el alcance del mismo o por otros
motivos que lo justifiquen.
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Cualquier modificacion significativa de los procedimientos, genera una nueva revision.
Es responsabilidad de quien elabore un documento determinar el contenido del mismo:

En el momento de su emision debe elegir el formato, codificacion y si el documento lo
requiere, prever apartado de firmas. Para ello podra contar con la ayuda del Coordinador de
Medio Ambiente.

En el momento de su distribucion debe asegurarse que los destinatarios a quienes va dirigido
el documento lo reciben.

4.4 REVISION- APROBACION

Es responsabilidad de quien revise un documento, comprobar que el texto satisface el
propdsito u objetivo declarado, considerando si el contenido del mismo es adecuado para el
uso que se ha previsto y que no estd en contradiccion con los requisitos del Sistema
implantado.

Es responsabilidad de quien apruebe un documento, responder de su idoneidad antes de su
distribucién y la oportunidad de su publicacién. La firma del responsable de la aprobacion
supone el permiso para su divulgacion.

Es responsabilidad del receptor:

e El archivo y control de la documentacion recibida.

e Retirar los documentos no validos u obsoletos en el menor tiempo posible o
asegurarse que no se haga uso de ellos.

e Realizar las actividades de acuerdo a lo indicado en la documentacién a partir de su
entrada en vigor (aprobacién).

4.5 CODIFICACION

Los documentos deben estar identificados mediante un cédigo u otra identificacién que
permita una basqueda agil, facilite su gestion y control.
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Los documentos se codifican segun el método descrito a continuacion:

Tipo de documento:

Plan: PL

Lista: LI

Procedimiento: PR

Para el caso de los registros, se afiaden al final de la codificacion dos digitos que
corresponden al numero de documento dentro del procedimiento.

4.6 PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION INTERNA DEL SISTEMA DE
MEDIO AMBIENTE

Los documentos internos del Sistema de Gestion Medioambiental deberan incluir datos tales
como: tipo de documento, codigo, titulo, revision, pagina y total de paginas, y la evidencia
(firmas y fechas) de su realizacion, revision y aprobacion.

4.7 ACTUALIZACION

La actualizacion del Manual de Gestion Medioambiental, procedimientos y otros
documentos se realiza siempre que se produzcan cambios en el desarrollo de las actividades,
0 en la gestion medioambiental.

La fecha de entrada en vigor es la fecha de aprobacion de la revision correspondiente.

Cuando el volumen o alcance de modificaciones asi lo justifiquen, se publicara una nueva
revision.

Es responsabilidad del Coordinador de Medio Ambiente la redaccion y distribucion de esta
documentacion, asi como del archivo de las revisiones anteriores (obsoletas).

4.8 COPIAS CONTROLADAS

El Coordinador de medio Ambiente es responsable de:
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e Divulgar el contenido, importancia y obligatoriedad de cumplimiento de la
documentacion al personal.
e Efectuar y guardar el registro de las copias existentes en soporte papel en su oficina.

4.9 COPIAS INFORMATIVAS

Son aquellas que son facilitadas a personas, previa autorizacion de algiin miembro del Comité
de Medio Amiente. Con las copias informativas no existe la obligacion de facilitar las
sucesivas modificaciones que vaya sufriendo la documentacion.

4.10 CONTROL DE LA DISTRIBUCION INTERNA

El Coordinador de Medio Ambiente mantiene actualizadas en la Intranet las revisiones del
manual, procedimientos, registros y documentos relacionados, anotando su fecha y revision
en vigor.

Se considerara solo como valida la documentacion disponible en la Intranet y aquella
documentacion en “soporte papel” identificada por el Coordinador de Medio Ambiente como

“Controlada”, destinada especialmente para los departamentos o personas que no disponen
de PC’s y por tanto no tienen acceso a la Intranet.

La distribucion de la documentacion se realizara segun las directrices del procedimiento de
“Comunicacion”.

Se pueden editar copias no sujetas a control con otros fines (auditorias, requisitos
contractuales, evaluacion por proveedor, etc.). En dichas Copias no controladas, se destacara
su condicién y no esta obligada su sustitucion.

El acceso seré de lectura, y las modificaciones solo se podran hacer a través del Coordinador
de Medio Ambiente, y con aquellas claves de acceso que se hayan habilitado para ello.

4.10.1 ldentificacién de los Cambios en la Documentacién Interna

Los parrafos objeto de modificacion efectuados en la documentacion del Sistema de Medio
Ambiente: Manual de Medio Ambiente, Manual de Procedimientos, Instrucciones Técnicas
u otros documentos del Sistema de Gestion Medioambiental se identifican con el fin de
evidenciarlos claramente del resto y facilitar la basqueda en la lectura con distinto estilo y
color de letra y los parrafos suprimidos con la sefial de *****,
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Cualquier modificacion de documentos implica ademas un namero de revision correlativo
del documento en su totalidad, anexos inclusive, quedando una copia del mismo en el archivo
del departamento de Medio Ambiente emisor como copia obsoleta, para su consulta si
procede, durante un periodo minimo de 3 afios.

4.11 CONTROL DE LA DOCUMENTACION EXTERNA

La documentacién externa recibida que sea de interés o que deba utilizarse como referencia
para la realizacion de actividades contempladas en el sistema medioambiental es registrada
a través del registro de “Comunicaciones Externas”, y distribuida a través de los canales
definidos en el procedimiento de “Comunicacion”.

Solicitud externa de informacion: Cualquier peticion externa de informacién relacionada con
la documentacion del sistema de gestion medioambiental (solicitud de la Politica, objetivos,
Manual de Calidad, etc.) debe registrarse en el registro “Comunicaciones Externas” y tratarse
segun las especificaciones del procedimiento de “Comunicacion”.

4.12. CONTROL, CONSERVACION Y ACCESIBILIDAD DE LOS REGISTROS

En nuestra empresa existen registros en dos tipos de soporte:

e En soporte papel.
e En soporte informatico.

Algunos de los datos que deben figurar en un registro son: identificacion, fecha de realizacién
y firma/s de la persona que cumplimenta el registro (cuando sea necesario).

Los registros informaticos (Intranet) tienen nivel de acceso controlado y los niveles de
consulta necesarios. El acceso se realiza mediante claves de acceso (Password) controladas
y definidas por la Direccion General a través del departamento de Informatica.

En cuanto a la conservacion, los registros (en cualquier tipo de soporte) deben efectuarse de
forma que sean legibles e identificables cuando se precise de ellos.

La utilizacion de los registros por personal externo a nuestra empresa tales como inspectores
acreditados, clientes, etc., se debe efectuar unicamente en relacion a los pedidos que les
afecten y deben ser reintegrados a su archivo una vez realizada la consulta por la cual se
solicitan.
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Los registros de medio Ambiente se deben archivar de forma que:

e Se mantengan las condiciones adecuadas de orden, limpieza y conservacion.
e Sea de facil acceso su localizacion.

El Coordinador de Medio Ambiente emitira una lista de "Control de Registros de Medio
Ambiente" en la que identificara para cada tipo de registro: donde se archiva, en qué soporte,
como se identifica y periodo de mantenimiento.

Los archivos de registros informéticos correspondientes a copias de seguridad (Back Up)
estan protegidos mediante su instalacion en condiciones de seguridad adecuadas a criterio
del Departamento de Informatica.

Se establece como norma genérica la conservacion y archivo de los registros de medio
ambiente un minimo de 3 afios en soporte papel o electrénico, excepto aquellos que
explicitamente estan sometidos a requisitos legales con periodos diferentes.
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ANEXO 4
CONTROL OPERACIONAL
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ANEXO 4.1: PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA GESTION DE RESIDUOS

- PG-V.2013-01-QHSE.
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1. Nombre del procedimiento

Procedimiento General para la Gestion de Residuos.

17. Objetivo

El objetivo de este procedimiento es definir y establecer un sistema para organizar
adecuadamente las operaciones para la correcta gestion de los residuos que se producen en
MYRCO, de acuerdo con los requisitos de la legislacion vigente.

Se busca regular tanto la gestién interna como la gestion externa de los Residuos Generados
(RG) e identificarlos, a fin de no poner en peligro ni la salud humana, ni el medio ambiente.

Se busca de igual manera lograr una correcta identificacion de los Residuos Peligrosos (RP)
generados en las instalaciones de la planta para su adecuada gestion.

18. Alcance

El alcance incluye a todos los residuos generados en las instalaciones de MYRCO producidos
al momento de la manipulacion de materia prima y elaboracion de torres, al igual que los
desechos producto de labores administrativas.

En cuanto a residuos externos, se aplica a todos los desechos generados desde el inicio de
obra en campo, hasta la culminacion y entrega del proyecto.

19. Responsabilidades

Es responsabilidad del Residente de Obra controlar y verificar que la gestién de los desechos
en campo se realice, ademas de registrar los desechos generados segun el “F.R.G. Desechos
en campo — V.2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

Asi mismo, es responsabilidad del departamento de QHSE de MYRCO, gestionar el manejo
de desechos en planta y mantener el registro en cuanto a desechos segun el formato “F.R.G.
Desechos en Planta — V.2013-01-QHSE” Disponible en LA RED

Es responsabilidad de todo el personal, tanto de planta como de oficinas, separar los desechos
reciclables en los contenedores dispuestos para tal fin.
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Es responsabilidad del personal de bodega verificar que los desechos almacenados en esta
area se encuentren en los contenedores asignados para cada tipo de residuo.

20. Definiciones

Almacenamiento: Es la accion de retener temporalmente los desechos sélidos, en tanto se
procesan para su aprovechamiento, se entregan al servicio de recoleccion o se dispone de
ellos.

Disposicion final: Es la accion de depdsito permanente de los desechos sélidos en sitios y
condiciones adecuadas para evitar dafios al ambiente.

Generacion: Cantidad de desechos solidos originados por una determinada fuente en un
intervalo de tiempo dado.

Gestion de Desechos: Acciones que deberan seguir las organizaciones dentro de la gestion
ambiental empresarial, con la finalidad de prevenir y/o minimizar los impactos ambientales
que pueden ocasionar los residuales liquidos, los desechos solidos y las emisiones gaseosas.

QHSE: Siglas en inglés que significan Calidad, Salud, Seguridad y Ambiente.

Reciclaje: Operacion de separar, clasificar selectivamente a los desechos solidos para
utilizarlos convenientemente. El término reciclaje se refiere cuando los desechos solidos
clasificados sufren una transformacion para luego volver a utilizarse.

Recoleccion: toda operacion consistente en recoger, clasificar, agrupar o preparar los
residuos para su posterior transporte.

Recoleccion selectiva: Recogida que permite la separacion de los residuos con el fin de
lograr una diferenciacion de materiales valorizables, reciclables, reutilizables, etc.

Residuo: Un material o subproducto industrial que ya no tiene valor econémico y debe ser
desechado. Se los considera un contaminante cuando por su cantidad, composicion o
particular naturaleza sea de dificil integracion a los ciclos, flujos y procesos ecoldgicos
normales.

Residuos No peligrosos (Residuo General): Residuo generado en domicilios particulares,
comercios, oficinas y servicios y todos aquellos que no tengan la calificacion de peligrosos
y que por su naturaleza y composicion puedan asimilarse a los producidos en los lugares o
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actividades mencionadas. En esta categoria suelen sumarse los residuos solidos urbanos
compuestos en su mayoria por:

e Materia organica: Son los restos procedentes de la limpieza o la preparacion de los
alimentos junto la comida que sobra.

e Papel y cartdn: Periddicos, revistas, publicidad, cajas y embalajes, etc.

e Plasticos: Botellas, bolsas, embalajes, platos, vasos y cubiertos desechables, etc.

e Vidrio; Botellas, frascos diversos, vajilla rota, etc.

e Metales: Latas, botes, etc.

e Otros

Residuos Peligrosos: Todos aquellos que por su naturaleza o composicion se encuentren
listados como peligrosos en la legislacion vigente, asi como los envases y recipientes que los
hayan contenido.

RP: Residuo Peligroso
RG: Residuos Generados

Reutilizacion: Uso de un material, subproducto o producto residual mas de una vez.(sin
pasar por un proceso industrial de transformacion)

Valorizacion: todo proceso que permita el aprovechamiento de los recursos contenidos en
los residuos sin poner en peligro la salud humana y sin utilizar métodos que puedan causar
perjuicios al Medio Ambiente.

21. Insumos

e Registro “F.R.G. Desechos en Campo V.01-2013-QHSE” Disponible en LA RED
e Registro “F.R.G. Desechos en Planta — V.2013-01-QHSE” Disponible en LA RED
e Certificados entregados por Gestores con cantidades de residuos recibidos.

e Balanza para pesaje de 100 kg con sensibilidad de 50 g.

¢ Recipientes de almacenamiento de residuos.

e Etiquetas de identificacion para residuos en planta.

e Camara Fotogréafica (Registro fotografico del manejo de desechos).
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22. Metas

e Cumplir con la normativa ambiental vigente, para demostrar al cliente con evidencias
objetivas, la gestion de residuos realizada por MYRCO.

e Realizar un proceso ambientalmente amigable para el manejo de los desechos generados
tanto en las instalaciones de MYRCO como en las obras de campo.

e Reduccién de los espacios fisicos ocupados por desechos, optimizacion de la separacién
in situ de residuos valorizables y cumplimiento de la normativa ambiental vigente.

e Gestion integral de todos los desechos, logrando asi un manejo adecuado de cada uno a
través de los gestores calificados.

23. Clientes

Clientes Externos, que necesiten del servicio de elaboracion y ubicacion de torres metalicas,
lo que significa generacion de desechos producto de la obra civil, como escombros y restos
de materiales.

24. Interaccion con otros procedimientos
Registro “Entrega de EPP en Campo”

P.G. Control de Documentacion de Gestion Ambiental - V. 2013-01-QHSE

25. Desarrollo

25.1 Identificacidn de desechos en planta

Por las caracteristicas de sus actividades, se puede separar los RG de la planta de MYRCO
en dos categorias principales:

- Desechos producto de la fabricacion de torres:

El principal desecho a ser gestionado es la chatarra sobrante del proceso de fabricacion. Dicha
chatarra deberé ser entregada al gestor calificado, al menos una vez al mes. Se mantendra el
registro de las entregas y certificados emitidos por el gestor, asi como un registro fotografico
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en digital. Ademas, se debe gestionar los desechos provenientes del proceso de pintura,
aceites y grasas Y textiles contaminados como ropa de trabajo y wipes. El proceso se detalla
en el Instructivo Especifico — “I.E. Separacion y Gestion de Desechos en Planta V.01-
2013-QHSE”.

Otros desechos serdn considerados desechos asimilables a urbanos, por lo que se los
dispondra a través del sistema metropolitano de recoleccion de desechos urbanos. Sin
embargo, deberan ser parte del proceso de separacion de residuos reciclables, proceso
aplicable de igual manera a los desechos de oficina y que se detallara a continuacion.

- Desechos producto de las labores de oficina

En esta categoria se diferencias varios tipos de desechos, los cuales deberan ser debidamente
separados y posteriormente seran entregados al gestor calificado. A continuacion se presenta
un listado de dichos desechos y su método general de gestion.

Desecho Gestion

Papel Reciclaje

Plastico Reciclaje

Vidrio Reciclaje

Carton Reciclaje

Organicos Recoleccion Municipal de Desechos
Toner Gestor

Focos Fluorescentes Gestor

Basura Tecnolégica Gestor

Baterias y Pilas Gestor

25.2 Identificacién de Desechos en Obra

Debido a que la materia prima para la elaboracion de las torres es el metal, la gestion de los
desechos en obra esta centrada en la clasificacion de remanentes y desechos metalicos que
han sobrado en la instalacion, o restos de la obra civil como piedras, bloques, etc. De esta
manera, se considera los desechos de obra como escombros.

25.3 Reciclaje

Se manejard un principio de separacion para todos los desechos de las instalaciones, esto es
tanto para planta como para oficinas.
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Para Papel, Carton, Plastico y Vidrio estos desechos se almacenan en los tachos identificados
por colores y etiquetados, dispuestos en todas las areas para este fin. Una vez al mes se
entrega a un gestor calificado estos desechos para su posterior reciclaje.

Para chatarra, esta se mantiene almacenada en las instalaciones de la empresa y al menos una
vez al mes se entrega al gestor calificado para su reciclaje.

En cuanto a téneres, focos fluorescentes, basura tecnoldgica y pilas y baterias, se asigna un
espacio adecuado en bodega para colocar los contenedores etiquetados donde se almacenan
este tipo de residuos, y se entrega al gestor calificado una vez cada seis meses como minimo.

Los demas desechos, asimilables a urbanos (Orgénico y No Aprovechable), se dispondrén en
los contenedores de basura a cargo de la empresa metropolitana de aseo.

El instructivo especifico “I.E. Separacion y Gestion de Desechos en Planta V.01-2013-
QHSE” disponible en LA RED, detalla el proceso completo de separacion y entrega de
desechos.

Todas las entregas a gestores deberan registrarse en el “F.R.G. Desechos en planta V.01-

2013-QHSE”.

NOTA: Para todos los desechos entregados para gestion se guardara una copia digital
(escaneado) del certificado entregado por el gestor donde conste la fecha de entrega,
residuos entreqados y cantidades.

25.4 Manejo de Desechos de Obra

Estos desechos, calificados como escombros, son dispuestos en las zonas asignadas por el
municipio, previo al pago respectivo por desalojo de escombros.

El instructivo especifico “I.LE. Desalojo de Desechos de Obra V.01-2013-QHSE”
Disponible en LA RED, detalla el proceso de gestion de este tipo de desechos.

Se debe registrar toda evacuacion de escombros segun el Registro “F.R.G. Desechos en
Campo V.01-2013-QHSE” Disponible en LA RED, bajo responsabilidad del jefe de obra.

Por otra parte, se debera generar el registro fotografico respectivo como evidencia del
desalojo de los escombras del lugar de la obra.
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NOTA: Para todos los desechos desalojados como escombros se guardara una copia
digital (escaneado) del ticket de desalojo emitido en las escombreras del municipio
donde conste la fecha de vertido y la cantidad dispuesta.

26. Medicién

Con el fin de lograr un apoyo por parte de todos los trabajadores de MYRCO, se realizaran
capacitaciones periddicas acerca de la gestion de residuos en la empresa.

La capacitacion al personal de MYRCO se realizara una vez cada 3 meses con el fin de
mantener a toda la gente informada y comprometida. La capacitacion sera liderada por el
Encargado de la Gestion Ambiental de la empresa.

Adicionalmente se evaluara brevemente los conocimientos del personal con la finalidad de
identificar las oportunidades de mejora que deberdn tomarse en cuenta para futuras
capacitaciones.

El sistema de evaluacion y seguimiento de la eficiencia de la gestion de residuos se basara
en los registros de obra que deben ser llenados, en funcion de:

. El tipo de residuos separados Yy clasificados.

. La cantidad de residuos con disposicién final realizada adecuadamente.
. Registro fotografico.

. Los informes de auditorias realizadas por el organismo competente.

La evaluacion se realizara una vez cada seis meses y permitira encontrar las fortalezas y
debilidades en la gestion de residuos; de esta manera, se podran aplicar las acciones
correctivas pertinentes.

27. Formatos e instructivos

27.1 Instructivo Especifico — “LE. Separacion y Gestion de Desechos en Planta
V.01-2013-QHSE”
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27.2 Instructivo Especifico — “LLE. Desalojo de Desechos de Obra V.01-2013-
QHSE”

28. Registros

Formato de registro General - “F.R.G. Desechos en Planta V.01-2013-QHSE” — el registro
fotogréfico que se adjunta de manera digital.

Formato de registro General - “F.R.G. Desechos en Campo V.01-2013-QHSE” — el registro
fotografico que se adjunta de manera digital.

NOTA: Una vez completado una hoja de registro entera, se guardara un respaldo del
mismo de manera digital (escaneado), siempre y cuando se haya verificado que el mismo
este correctamente completado.

29. Listas de Control
N/A

30. Periodicidad
La entrega de desechos se realizara segun lo indicado en el procedimiento.
Se realizard una revision al afio de este P.G.

31. Anexos

N/A
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ANEXO 4.2: INSTRUCTIVO ESPECIFICO PARA EL DESALOJO DE DESECHOS
DE OBRA - IN-V.2013-01-QHSE.

Contenido
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1. Objetivo

El presente documento tiene por objetivo detallar los pasos especificos a seguir para el
desalojo de los escombros en las obras de MYRCO.

2. Desarrollo

Los desechos no peligrosos de obra seran considerados como escombros, por lo que seran
dispuestos en los lugares especificos destinados por el Municipio de Quito, esto incluye
costales, fundas, madera, metal, textiles, trapos, cables eléctricos, cabos, mangueras,
vegetacion. Se debera contar con un registro fotografico tomado con fecha de: situacion
inicial y final del lugar, clasificacion de desechos, almacenamiento temporal y disposicién
final de desechos.

Los desechos generados por actividades de los obreros como papel, carton, vidrio, plastico,
fundas de comida, desechos organicos, etc. seran considerados como desechos urbanos y se
los dispondra en los contenedores para basura comun, para su posterior recoleccién por parte
de la Empresa Metropolitana de Aseo.

Los desechos peligrosos deberan ser enviados a un gestor calificado. Esto incluye productos
quimicos, pintura, tarros con restos de pintura, baldes con grasa, aceites y grasas usados,
envases con gasolina o diésel, trapos y madera manchada de aceites y/o grasas, etc.
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Para los tres casos se debera completar el Formato de Registro general “F.R.G. Desechos en
Campo V.01-2013-QHSE”, responsabilidad del jefe de obra.

3. Instrucciones de ingreso de datos en el Registro

e Nombre Estacion: Escribir con letra legible, el nombre de la estacion en la que se
estan realizando los trabajos civiles, mecanicos y eléctricos.

e Ubicacion: Escribir con letra legible, el nombre de la ciudad y de la provincia en
donde se esta implantado la estacion.

e Residente de Obra: Escribir con letra legible, el nombre del residente de obra.

e Cliente: Escribir con letra legible, el nombre del cliente del proyecto.

e Fecha Inicio/Fecha Final: Corresponden a las fechas en las que se comienza el
proyecto, hasta que se lo finaliza completamente (entrega de la obra).

e Reqistro #: Escribir el nimero de registro que corresponda, comienza desde 01; en
caso de terminarse el espacio para ingresar datos, solicitar otro registro y colocar el
numero siguiente (para este ejemplo, seria el 02) y asi sucesivamente.

e FECHA: Fecha en la que se generd el residuo (dd/mm/aaaa).
e RESIDUOS/DESECHOS (normales): Nombre del desecho generado como por

ejemplo: papel, cartdn, vidrio, plastico, costales, fundas, madera, metal, textiles,
trapos, cables eléctricos, cabos, mangueras, cascaras, frutas, vegetacion, etc.

e RESIDUOS/DESECHOS (peligrosos): Productos quimicos, pintura, tarros con restos
de pintura, baldes con grasa, aceites y grasas usados, envases con gasolina o diésel,
trapos y madera manchada de aceites y/o grasas, etc.

e VOLUMEN (L): Cantidad en nimeros legibles, con el volumen aproximado del
desecho generado en Litros.

e PESO (Kq): Cantidad en nameros legibles, con el peso aproximado del desecho
generado en Kilogramos.
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ESTADO: Escribir si el residuo esté roto, trisado, partido, completo, etc.

DISPOSICION FINAL

BODEGA: Marcar con una X si el residuo ha sido enviado a BODEGA.
RECOLECTOR: Marcar con una X si el residuo ha sido enviado con el
RECOLECTOR DE BASURA y solicitar el ticket de desalojo.

GESTOR: Escribir el NOMBRE DEL GESTOR CALIFICADO al que se le envi6
los desechos peligrosos (botes con residuos de pintura, productos quimicos, etc.) y
pedir el documento de cantidad de desecho recibida; adjuntar a este registro el
documento recibido por el gestor.

RESPONSABLE

NOMBRE: Escribir con letra legible, el nombre y apellido de la ultima persona que
Ilend el registro, hasta la Fecha Final (entrega de la obra).

FIRMA: Firma de la Gltima persona que llend el registro, hasta la Fecha Final (entrega
de la obra).

REGISTRO FOTOGRAFICO OBLIGATORIO: Fotografias tomadas con fecha de:
situacion inicial y final del lugar, clasificacion de desechos, almacenamiento temporal
y disposicion final de desechos.

NOTA: Se guardara siempre un respaldo digital (escaneado) de los registros llenos,

ademas de los tickets de desalojo obtenidos en las escombreras del municipio.

4. Prohibiciones

Esté totalmente prohibido y bajo ninguna circunstancia se debera:

Quemar residuos al aire libre en las obras

Botar cualquier tipo de residuo a quebradas, acequias o cualquier cuerpo de agua en
la zona de la obra.

No proteger o impermeabilizar el suelo en fundiciones o para la preparacion manual
de hormigon.

Verter hormigon, escombros, residuos de cualquier tipo en la via publica.
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Se deberéa siempre:

e Encajonar y cubrir el material pétreo.

e Colocar liquidos inflamables en recipientes separados, cubiertos y ubicados en zonas
apropiadas.

e Cubrir con geo-membrana o plastico siempre el area de recorrido del hormigon,
rampas, bajo camiones mixer, etc.

e En caso de vertido accidental de hormigdn al suelo se utilizard& como material de
relleno.
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ANEXO 4.3: INSTRUCTIVO ESPECIFICO PARA LA SEPARACION DE
DESECHOS D PLANTA - IN-V.2013-01-QHSE.

Contenido

A O o] 1] £ 1Y SRR 158

2. Separacion de Desech0s COMUNES ........cc.ecveiuieieiiciie e eie e see et nne s 158
2.1, Separacion POF COIOTES ........cccciiiieieiie ettt 159

3. Separacion de Desechos NO COMUNES .......c.ccveieieeriieieiie e ese e 160
3.1. Desechos No comunes de Planta.........ccccoveiiiinininicieiese s 160
3.2.  Desechos Peligrosos de OfiCING .........cccceoeiiiiiininieieeee s 160

4. SERAAIIZACION......ciiiiie e 161
4.1. Sefalizacion de Contenedores de Desechos No Peligrosos....................... 161
4.2. Sefalizacion de contenedores de Desechos Peligrosos de Oficina............ 162
4.3. Sefalizacion de contenedores de Desechos Peligrosos de Planta............. 162

5. Instrucciones de ingreso de datos en el Registro jError! Marcador no definido.
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1. Objetivo

El presente documento tiene como objetivo describir las actividades para lograr una correcta
separacion y almacenamiento de los residuos dentro de las instalaciones de MYRCO, para
de esta manera lograr una gestiéon ambientalmente adecuada de los mismos.

2. Separacién de Desechos Comunes

Todos los desechos generados en las instalaciones de MYRCO deberan ser separados en los
tachos destinados para tal finalidad. La separacion se la hace por colores de acuerdo a la
Norma Técnica 002 emitida por el Municipio de Quito.

La separacion se da de la siguiente manera:

Amarillo: envases de plastico de cualquier fuente, excepto recipientes de sustancias
peligrosas como tintas, solventes o aceites. Los envases deberan ser lavados con agua previa
a su disposicion.

Gris: envases de vidrio de cualquier fuente, excepto recipientes de sustancias peligrosas
como tintas, solventes o aceites. Los envases deberan ser lavados con agua previa a su
disposicion.

Verde: Organico y desechos comunes no aprovechables (restos de comida, cascaras de
alimentos, servilletas usadas, papel higiénico usado, desechos de bafio, fundas de snack,
fundas de caramelos)

Azul: papel y carton, con excepcidn de servilletas, papel higiénico o papel que se haya usado
para limpieza de productos como aceites, grasas o solventes.

NOTA: Para todo tipo de desecho (excepto desechos organicos y desechos comunes no
aprovechables), sea este de planta u oficinas, peligroso o no peligroso, se debera llenar
el Formato de Registro General “F.R.G. Desechos en Planta — \VV01-2013-QHSE”.

El llenado esta bajo responsabilidad del encargado de la gestiéon ambiental de MYRCO
y aplica para las entregas a los gestores calificados. Todo registro lleno debera ser
respaldado de manera digital (escaneado).

Mas adelante se detalla el llenado de dicho formato. Se mantendrad un reqistro
fotografico del despacho de los residuos.
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2.1. Separacion por colores

Por la naturaleza de las actividades, tanto en planta como en oficinas se generan residuos
comunes similares, por lo que el siguiente esquema de separacion se aplica en ambos
procesos. La entrega al gestor esta a cargo del encargado de la gestion ambiental de MYRCO.

Plasticos

Disposicion Final:

Botellas, recipientes,

otc Lavar con agua Contenedor Amarillo Gestor calificado

(Reciclaje)

Vidrio

Disposicion Final:

Gestor calificado
(Reciclaje)

No aprovechable

Disposicion Final:

Contenedores de
basura comun

Papel y Carton

Disposicidn Final:

Excluye papel Gestor calificado

Contenedor Azul

Papel y Carton higienico y servilletas

(Reciclaje)
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3. Separacion de Desechos No Comunes

3.1. Desechos No comunes de Planta

Textiles (Peligroso

Metalicos Aceites y grasas

Pintura . si esta
chatarra Peligroso :
( ) (Pelig ) contaminado)
SR SR SR
( *Sobrantes )
metalicos del
proceso * Latas de
*Brocas pintura vacias *ReC|p|entes
vacios de
*Limalla I i"TﬁrrOSd aceites
*Escoria plasticos de - -
|| pintura vacios AFe'teS Wipes Usados
*Particulas 1 *Residuos d — lubricantes | | *Vestimenta
Metalicas esiduos de usados de trabajo
pintura N d had
*Consumibles Aceite de esechaada.
*Latas de Cort
*Discos de Corte Ivanizad ore
galvanizado en (Taladrina)
*Cepillos frio
Metalicos
N\ J
-— ——
-—

3.2. Desechos Peligrosos de Oficina

Focos Tonersy Pilas y Baterias Desechos
Fluorescentes y envases de Tecnoldgicos
Ahorradores Tintas Vacios

Focos Fluorescentes y Ahorradores: Se coordina con mantenimiento la entrega de focos
guemados a bodega, donde seran almacenados temporalmente en contenedores debidamente

etiquetados. LA ENTREGA DE ESTE DESECHO AL GESTOR CALIFICADO SE LA
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HACE TRIMESTRALMENTE bajo responsabilidad del encargado de la gestion ambiental
de MYRCO.

Toner y Envases de Tintas Vacios: Cada piso dispondra de un espacio designado para un
contenedor debidamente etiquetado para este desecho. Una vez al mes se recogera los toner
vacios de cada piso para su almacenamiento temporal en bodega, en los contenedores
debidamente etiquetados. El encargado de la gestién ambiental de MYRCO se encarga de
recoger y pesar estos desechos cada TRES MESES para su entrega al gestor calificado.

Pilas y baterias: Cada piso dispondra de un espacio designado para un contenedor para este
desecho. Una vez cada tres meses se recogera las pilas y baterias obsoletas de cada piso para
su almacenamiento temporal en bodega, en los contenedores debidamente etiquetados. El
encargado de la gestién ambiental de MYRCO se encarga de recoger y pesar estos desechos
cada SEIS MESES para su entrega al gestor calificado.

Desechos Tecnholdgicos: en la entrada principal de planta se dispone de un contenedor
especifico para este tipo de desechos. El encargado de la gestion ambiental de MYRCO se
encarga de pesar estos desechos cada SEIS MESES para su entrega al gestor calificado.

4. Sefializacién

Se debera sefializar correctamente cada contenedor, segun el uso al que ha sido destinado.
Ademas, se debe sefializar el aérea de bodega designada para cada tipo de residuo. El formato
de etiquetado se muestra a continuacion, y esta disponible en LA RED.

4.1. Sefalizacion de Contenedores de Desechos No Peligrosos

N7 Papel
Plastico P ,y
) Carton

N Organico
Vldrlo No Aprovechable
" 7
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4.2. Sefalizacion de contenedores de Desechos Peligrosos de Oficina

Toners
Lamparas
P Envases de
Fluorescentes y
Tintas
» »
Pilas Desechos
Baterias Tecnolégicos
" [

4.3. Seializacidn de contenedores de Desechos Peligrosos de Planta

Desechos de Desechos
Pintura Textiles
w m
Aceites Chatarra
Grasas
W w
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ANEXO 5
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
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ANEXO 5.1: INSTRUCTIVO DE INVESTIGACION, REPORTE Y REGISTRO DE
ACCIDENTES MYRCO - 2013.

OBJETIVO

Analizar las causas de los accidentes a fin de implementar los correctivos necesarios y evitar
la ocurrencia de hechos similares.

ALCANCE
Se investigaran y registraran:
e Todos los accidentes incapacitantes de los trabajadores.
e Todos los accidentes con péerdidas materiales significativas o que implique paro de
procesos.
e Todos los incidentes que, potencialmente o cambiando alguna condicion, podrian
haber tenido consecuencias graves, tales como conatos de incendios, caidas, etc.
EXPOSICION DEL PROCEDIMIENTO
DEFINICIONES
ACCIDENTE
Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione el trabajador una lesion corporal o
perturbacion funcional, con ocasidn o por consecuencia del trabajo, que ejecuta por cuenta
ajena.
INCIDENTE
Evento que pueda dar lugar a un accidente o tiene el potencial de conducir a un accidente.

INCAPACIDAD MEDICA

Es la consecuencia del accidente que incapacita a la persona en sus condiciones fisicas,
somaticas o mentales, generando ausentismo laboral de por lo menos un dia.

LESION LEVE

Es una lesion que para su tratamiento solo requiere de primeros auxilios.
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ENFERMEDAD OCUPACIONAL

Las afecciones agudas o crénicas, causadas de una manera directa por el ejercicio de la
profesion o labor que realiza el trabajador, y que produce incapacidad.

RIESGO

Combinacidn de la probabilidad y la consecuencia de ocurrencia de un evento identificado
como peligroso

ACTOS INSEGUROS

Son los actos que realiza una persona dentro del trabajo y que pueden causar un incidente o
accidente.

CONDICIONES INSEGURAS

Son las condiciones fisicas presentes en el ambiente de trabajo que pueden dar origen a un
incidente o accidente.

EVENTOS QUE DEBEN SER INFORMADOS, INVESTIGADOS Y REPORTADOS
ACCIDENTES

Accidentes que causen la muerte de empleados de la compaiiia, incluyendo temporales y
contratistas, o la muerte de otras personas en accidentes relacionados con el desarrollo de los
procesos productivos o en la movilizacion directa de la casa del trabajador al centro de
operacion y viceversa.

Accidentes que causen lesiones con incapacidad médica a los empleados de la compafiia,
incluyendo temporales y contratistas.

Los accidentes ocurridos a trabajadores de la empresa deberan ser reportados a Riesgos del
Trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en un plazo no mayor de 10 dias. Los
accidentes deberan registrarse en las estadisticas de indicadores de frecuencia y gravedad.

INCIDENTES

Incidentes que causen dafios a las maquinas, equipos, instalaciones y edificios o paradas de
produccion.

Situaciones especiales que por su naturaleza y potencialidad del riesgo pudieran
desencadenar en grandes o multiples accidentes.
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No requieren ser reportados ante la autoridad competente, pero la Unidad o de SSO debe
llevar un registro interno de estadisticas de incidentes por areas.

DESARROLLO PARA INFORMAR
INFORMACION INICIAL INMEDIATA

El supervisor del &rea afectada debera informar todos los accidentes/incidentes de forma
inmediata al encargado de SSO.

En caso de no obtener comunicacion con dicha persona se informara al Gerente o
Administrador de la compafiia.

En dias y horas no hébiles, se informara en la garita de la Guardiania, quienes haran llegar
dicha informacidn, de acuerdo a politicas establecidas.

INFORMACION POSTERIOR

Enterado de los acontecimientos el encargado de SSO procedera a realizar la investigacion
del suceso utilizando el formato del anexo 1, dejando copia de la investigacion en los archivos
pertinentes.

En caso de accidentes, se enviara el formato de investigacion de accidentes via correo
electronico al encargado de RRHH, méaximo a las veinticuatro (24) horas de ocurrido el
hecho.

GENERALIDADES PARA LA INVESTIGACION

El criterio para la investigacion de todo accidente/incidente debe ser el de establecer con la
mayor exactitud y veracidad posible como ocurrieron los hechos, a fin de identificar las
causas que permitieron su ocurrencia y tomar medidas correctivas para evitar su repeticion.

En los casos en que la Gerencia o Administracion de la compafiia lo considere necesario, se
invitard a la investigacion de accidentes/incidentes al encargado de SSO.

Se mantendré el lugar donde ocurrieron los hechos tal cual estaba, hasta tanto no se realice
la investigacion y se recojan las evidencias suficientes.

En especial en caso de accidentes o en los que se espera una investigacion por parte de las
Autoridades, Compariias de Seguros, etc.

En toda investigacion, debera tratarse de mantener la mayor cantidad posible de evidencias
(fotos, elementos justificativos, etc.).
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DESARROLLO PARA LA INVESTIGACION

Para realizar la investigacion, es importante tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Obtener una imagen general; vea el lugar en que ocurrieron los hechos, elementos o
equipos involucrados.

e Conserve las evidencias. El estado de maquinas y equipos o como quedaron
elementos u objetos, son importante para indicar como ocurrié el hecho.

e Sea minucioso en la observacién, si es necesario haga un croquis o tome fotografias,
guarde cuidadosamente cualquier evidencia que usted cree que puede ser importante
para la investigacion.

e Entreviste a las personas directamente involucradas en el hecho o a los testigos
presénciales del mismo.

e Haga la entrevista en forma individual, a fin de evitar que otras personas influyan
sobre la opinion o version del entrevistado.

e Haga que el entrevistado se sienta comodo. Trate de establecer confianza con él.
Héagale saber que el objetivo de la investigacion es establecer cuales fueron las causas
del accidente/incidente, no el de buscar culpables.

e Haga las preguntas necesarias, en el momento oportuno. El exceso de preguntas
puede ocasionar que el entrevistado se ponga a la defensiva, omitiendo informacion
gue puede ser valiosa.

e Logre una version individual. Evite seguir lo que usted cree que ocurrio, interrumpa
al entrevistado lo menos posible y evite comentarios sobre el porqué o cémo usted
piensa ocurrieron los hechos.

e Repita el relato. Una vez finalizada la narracion de los hechos por parte del
entrevistado, repitalos a fin de verificar si lo que entendi6, fue lo que el entrevistado
quiso decir.

e Termine la entrevista en forma positiva. Si la entrevista ha servido para aclarar los
hechos, hagalo saber a la persona.

e Exprese su agradecimiento e indiquele lo importante de su informacion para evitar la
ocurrencia de hechos similares.

e Animelo para que hable con usted si él averigua o recuerda hechos importantes,
relacionados con la ocurrencia del accidente/incidente.
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DETERMINACION DE CAUSAS
Las causas deben ser siempre factores, hechos o circunstancias realmente existentes, por lo

gue solo pueden aceptarse como tales los hechos demostrados y nunca los motivos o juicios
apoyados en suposiciones.

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Ocurrido un accidente/incidente y establecidas sus causas, se procedera a adoptar medidas
correctivas que eviten la repeticién de hechos similares.

Las medidas correctivas se tomaran inmediatamente y se decidiran en el Comité de SSO o,
en su defecto, el Gerente o Administrador de la compafiia. Estas se informaran al Supervisor
del area donde ocurri6 el accidente, para que los apliques, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones.

e Deben controlar o anular tanto las causas directas como las indirectas.

e Deben ser légicas y aplicables.

e Las medidas tomadas serdn de caracter definitivo; se evitara tomar medidas
provisionales, por mas que la brevedad del caso asi lo requiera.

4. RESPONSABILIDAD

e El Gerente o Administrador de la compafiia es el directo responsable de asegurar el
cumplimiento del presente procedimiento.

e El encargado de SSO serd el encargado de realizar la investigacion del
accidente/incidente.

e Mantendra el archivo de los formatos de investigacion de accidentes/ incidente.

e EIl médico o enfermera colaboraran en la investigacion del accidente incidente.
(cuando aplique).
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