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1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La actividad turistica en Ecuador no ha podido desarrollarse debido a que ha existido
una carencia total de politicas que le den un desarrollo normal al turismo nacional,
los broblemas que enfrenta el sector son varios y voy a proceder a hablar de los
mismos.

Primeramente, el turismo requiere de la promocién como elemento primordial. Esta
és una actividad técnica, que requiere de planificacion y estrategias adecuadas; de
orientacién correcta y accion permanente hacia los mercados turisticos de mayor
potencial.

Més alla de los ingentes esfuerzos del sector privado, que ha sido y es el principal
actor de la promocion internacional, la promocién oficial del Ecuador se ha
desenvuelto entre la improvisacion y la falta de recursos. Aparte de algunos
programas y acciones aisladas, no se observan planes de corto, mediano y largo
plazo. Menos atin, una politica turistica global y bien definida.

El Ecuador requiere de alternativas econémicas que le saquen de la crisis y que le
impulsen hacia el desarrollo. El pais necesita cubrir un alto déficit fiscal, una
creciente deuda externa y muchas de sus necesidades vitales.

Resulta inconcebible que no se busque aumentar los ingresos del pais a través del

fomento del turismo, teniendo un potencial inmenso al alcance de la mano.



Por lo tanto, los recursos que se emplean en promocidn turistica deben ser considerados
como inversién que se recupera con creces en corto y mediano plazo.

Hay que salir a vender el producto turistico ecuatoriano y hacerlo con una adecuada
pIaniﬁcacic')n y vision de largo plazo.

El Estado debe brindar al turismo los recursos necesarios para la promocion y el apoyo
incondicional que requiere para incrementar los ingresos y beneficios que genera. Solo
asi el turismo se convertira en una eficaz alternativa para solventar los graves problemas
econdomicos que aquejan a ﬁuestro pais.

Desde luego, el turismo no solo requiere de la promociéon. También se necesita
facilitacion, seguridad, confianza para la inversién nacional y extranjera, reglas claras,
capacitacion profesional, proteccion y preservacion de los recursos naturales y culturales,
planificacion, etc. .

Considero que el turismo debe ser una auténtica politica de Estado y no de gobierno.
El Estado Ecuatoriano debe formular un compromiso serio para fomentar el turismo y
generar de ese modo la confianza indispensable para atraer a la inversién que se requiere
para la creacion de infraestructura y el desarrollo general de la actividad.

El turismo ademas, no puede ni debe ser parte de cuotas politicas y su gestion debe ser
exclusivamente técnica.

Esta es pues, la realidad del turismo en nuestro pais, esta es la realidad que estamos en

obligacion de cambiar por el bien de la actividad y del futuro econémico de la Nacion.



2.0BJETIVOS

Pafa la elaboracion de mi tésis de grado me he planteado como objetivo principal

demostrar que ha habido una falta total de politicas que permitan el desarrollo de la

actividad turistica. Tomando en cuenta que los principales problemas son la falta de

promocioén del producto turistico nacional y un'incipiente crecimiento del turismo que

ha impedido que esta actividad sea una importante fuente de ingresos para el Estado, he

creido conveniente realizar lo siguiente:

1.Disefiar un Plan de desarrollo turistico del pais.

2.Analizar y revisar todo lo efectuado anteriormente en materia turistica en lo que tiene
que ver con planes maestros.

3.Aportar con posibles soluciones a los problemas que padece la actividad.

Todos estos esfuerzos a realizar constituyen el gran objetivo que es poner mi contingente

al servicio del turismo nacional, espero que esta, mi tésis de grado contribuya al

engrandecimiento de la actividad, dandole las pautas que se deben seguir para cambiar

la realidad del turismo en el Ecuador.

Esta es la principal razén de ser de mi tésis, demostrar que si lo realizado anteriormente

en funcién del desarrollo del turismo ha fracasado, es posible buscar alternativas

modernas y viables que nos conduzcan hacia una actividad dindmica y bien planificada

que le garantice al pais los réditos econémicos para salir de la crisis actual.



CAPITULO1

1. DIAGNOSTICO GENERAL DE LA REALIDAD TURISTICA NACIONAL.

Como se sefialé en la seccién planteamiento del problema vimos que la actividad
turistica nacional enfrenta varios problemas como son la falta de promocion, el Estado
no le asigna al turismo los recursos suficientes lo que impide la construccion de
infraestructura para uso turistico, el Estado no le da al turismo la prioridad que necesita,
la existencia de dos entes burocraticos e ineficientes(Ministerio de Turismo y Cetur), la
nueva ley de turismo muestra muchas contradicciones, la inestabilidad politica y
econdmica del pais ahuyentan la inversién nacional y extranjera.

Este és el panorama gris del turismo en el Ecuador y a corto plazo no se avisoran
alternativas que den soluciones precisas y practicas a todo este caos que se vive al
interior del sector turistico del pais.

1.1 DESCRIPCION DE PROBLEMAS.

-Recursos turisticos no desarrollados, atractivos turisticos desaprovechados y no
incorporados en la oferta.’
-Baja captacion del turismo receptivo, que tiene como destino al Continente Americano.

-Bajo aporte del turismo al PIB, del 1.7 por ciento.
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-Alta concentracion de los flujos turisticos hacia Quito y Galdpagos que denota una
tendencia polarizadora en el desarrollo de la actividad.

-El turismo se ubica en el cuarto lugar en la economia del pais.

-Baja participacién de inversionistas en las bolsas de turismo regionales ¢

internacionales.

-Escaso desarrollo de las empresas de turismo.

1.2 CAUSAS QUE IDENTIFICARON EL PROBLEMA.

-Escasa coordinacion entre los organismos publicos y privados relécionados con la
actividad turistica.

-Falta de politicas que estimulen la actividad turistica. Débil organizacién empresarial.
-Legislacién obsoleta y dispersa que no permite el desarrollo armoénico de la actividad
turistica. Interferencia y contraposicién de algunas leyes con la Ley de Turismo.

-Escaso cumplimiento de planes de poca continuidad.

-Subestimacién de la actividad turistica. Bajo nivel de inversiones en el sector.
-Deficientes procesos de formacién y capacitacion de los profesionales del sector y de
la prestacién de servicios.

-Deficiencias en la infraestructura, industrias y promocion internacional del turismo.
-Ausencia de un Plan Integral de Mercadeo. Promocion restringida a ciertos atractivos

turisticos del pais.



-Deterioro progresivo de los principales atractivos naturales y culturales.

-Falta de conciencia turistica de la poblacion en general, especialmente de los
comerciantes y prestadores de servicios; y,

-Desconocimiento del potencial y productos turisticos del pais en el exterior y escasa

promocion de los recursos turisticos.

1.3 CONSECUENCIAS.

-Posicionamiento parcial de la imagen del producto turistico ecuatoriano.

-El turismo no esta desarrollado como un sector alterno de crecimiento y desarrollo
socioeconomico del pais.

-Poco aporte de la generacion de empleo y divisas.

-Lento crecimiento de la llegada de visitantes extranjeros al Ecuador.

-Desperdicio del enorme potencial turistico existente en el pais; y

-Deterioro progresivo de los principales atractivos naturales y culturales.
1.4 OPERACIONES PROPUESTAS.

-Definir y establecer politicas que estimulen la actividad turistica, con énfasis en el

turismo de naturaleza o ecoturismo, incorporando a los grupos de mujeres y

organizaciones comunitarias en estas iniciativas. Coordinando la implementacion de la
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politica de desarrollo turistico con politicas ambientales y participar a las poblaciones

locales de los beneficios econdémicos.

-Revisién y reformulacién del marco legal relacionado con el sector, incorporando
elementos de politica ambiental y estableciendo instrumentos y mecanismos que

incentiven el desarrollo sostenible.

-Mejorar los mecanismos de coordinacion interinstitucional, de los sectores publico y
privado, que permitan conjugar los criterios técnicos y politicos para viabilizar la toma

oportuna de decisiones.

_Determinacion de un ente oficial especializado para la promocién interna y externa y

elaboracién de programas de mercadeo interno y receptivo.

-Determinacidn y venta de los activos fijos improductivos de CETUR.

-Programas de manejo de las areas de interés turistico, tendiente a la proteccion del
recurso natural y cultural, asi como definicion de opciones de aprovechamiento
sostenible.

-Determinacién de mecanismos apropiados para el financiamiento de la actividad.



-Programa de concientizacion de la actividad turistica a nivel politico, educativo,

prestadores de servicios y de la colectividad.

-Programa de formacién, capacitacion y fomento de recursos humanos con criterios de
desarrollo sustentable y equidad de género para lograr un eficiente desempefio
profesional que corresponda a la demanda de la actividad, incorporando en los

programas de estudio la concientizacion cultural y ambiental.

-Programa de mejoramiento de la infraestructura y servicios turisticos, estableciendo
requerimientos técnicos y procedimientos administrativos para garantizar la calidad de

los servicios.

-Determinacion de mecanismos para viabilizar la inversion extranjera en zonas de playa

y fronteras; y,

-Simplificar procedimientos y tramites para fomentar y promover el desarrollo de la

actividad aplicando mecanismos de facilitacion turistica.

1.5 RESULTADOS ESPERADOS.



_Incrementar los visitantes en un 15 por ciento anual, a partir de 1998.
-Convertir al turismo en el tercer generador de divisas para el pais en 1998.
-La actividad turistica debera aportar con el 2 por ciento del PIB para 1998.

_Establecer la infraestructura turistica y crear 20.000 plazas de trabajo para mujeres y

hombres, en el area hasta 1999.
-Posicionar al pais en el exterior como destino turistico excepcional; y,

-Atraer inversion extranjera al pafs, de prestigiosas cadenas y operadores en la linea del

turismo internacional.



CAPITULO 2
2.ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS PLANES MAESTROS DE

"TURISMO EN ECUADOR

En el Ecuador los principales esfuerzos de planificacion de la actividad turistica se
realizaron en la decada de los setenta. Se identifican en dicha planificacion tres fases

fundamentales, cuyas estrategias constan en los siguientes documentos:

-Plan Inmediato de Turismo. 1971. Direccion Nacional de Turismo.
-Plan de Fomento Turistico. 1973-1977. Direccién Nacional de Turismo.
-Plan Nacional de Desarrollo. 1980-1984. Tomo II. Politicas y Programas

Sectoriales(Turismo).

2.1 PLANES MAESTROS

2.2 PLAN INMEDIATO DE TURISMO 1971-1973.

El Plan Inmediato de Turismo est4 considerado como el primer esfuerzo planificado para
el desarrollo del turismo y como su nombre lo indica, presenta un carcter de urgencia.
Se denomina Plan Inmediato de Turismo precisamente porque son inmediatas las

necesidades ya que la situacion del pais a principio de los aflos setenta presentaba un
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déficit alarmante en la infraestructura necesaria para la prestacion de servicios al turismo.
La ur_gencia del Plan se explica también por la emision dé bonos déblares para el fomento
turistico realizada en 1969, que exigia su inmediata utilizacién por parte del sector
pﬁblic;,o.

Por todo ello el Plan "necesariamente" habra de ejecutarse en un plazo maximo de tres
afios y se establecia un "programa de obras que debia ejecutarse en el menor tiempo
posible".

El diagndstico y estrategia de desarrollo turistico recogidos en el Plan Inmediato

presentaban las siguientes caracteristicas fundamentales:

-En el caso del Ecuador se ha notado la escasez de recursos privados para destinarlos a
inversiones impostergables. En este hecho se fundament6 la emision de bonos por diez

millones de délares para el financiamiento de un Plan de Desarrollo Turistico.

-Las circinstancias del pais, obligan a que sea el Estado quien actiie como promotor e
inversionista en casi todas las actividades econémicas, siendo mas acentuada esta

situacion en el campo del turismo.

-Mediante la creaciéon de empresas mixtas el Gobierno actuard como el elemento

coadyuvante de la iniciativa y recursos del sector privado.
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Por consiguiente, la justificacion para crear este tipo de empresas ha sido justamente la
limitacion de los recursos econémicos frente a las necesidades mucho mayores de
inversion. Se ha pensado en captar los recursos disponibles de los gobiernos seccionales
y principalmente encauzar el enorme rubro de ahorro privado hacia obras de caracter
turistico.

Tan pronto como las obras comiencen a ejecutarse, el Gobierno Central, pondra a
disposicion del sector privado sus derechos sobre las obras y compafiias con el prop6sito

de librar sus recursos y utilizarlos en un nuevo proyecto bajo la misma modalidad.

2.3 PLAN DE FOMENTO TURISTICO 1973-1977.

El segundo esfuerzo planificador constituye un intento mas estructurado ¢ integral.
Como diagnéstico se sefiala que el insuficiente desarrollo turistico alcanzado en el
Ecuador, se ha debido a causas espontaneas como consecuencia del incremento del
turismo mundial hacia América Latina en el que no se podia aislar al pais, a lo que
debemos agregar separados esfuerzos y la actividad meritoria de algunas empresas
privadas y las relativas exoneraciones y facilidades prestadas por la Ley de Fomento

Turistico vigente a esa fecha.

En este Plan, como en el precedente,se insiste como estrategia en la necesidad de la

participacion importante del Estado en la actividad turistica. Una serie de circunstancias,
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tales como las limitadas medidas adoptadas en materia de politica turistica general, los
programas agresivos de los paises que hacen competencia al pais, etc., obliga a que el
sector publico tome conciencia de sus responsabilidades frente a las actividades
turisticas.

Por lo tanto, su participacién en el desarrollo del turismo mediante la explotacién de
recursos, la creacién de infraestructuras adecuadas, el equipamiento, la promocion, el
control de servicios.y la dotacién de incentivos adecuados para impulsar las inversiones

privadas, se hacen necesarios para lograr dinamizar en alto grado esta actividad.

Sin embargo, la participacion del Estado en las inversiones programadas en este Plan es
relativamente menos importante (16%) que en el Plan Inmediato de Turismo 1971-1973.
Este plan constituy6 un marco de referencia para las inversiones publicas en hoteles y
paradores, incluso en los afios posteriores a su vigencia, pues en la practica siguié
aplicandose por el retraso en la realizacién de los objetivos programados y por la

inexistencia de un nuevo Plan de Desarrollo Turistico, durante el periodo 1977-1980.

2.4 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1980-1984.
La tercera y tltima fase fue precedida por los siguientes estudios, elaborados y dirigidos
por equipos de la OEA, CICATUR Y DITURIS.

-Estrategia de Desarrollo Turistico del Ecuador, informe preliminar CICATUR-



DITURIS.
-Estrategia de Desarrollo Turistico del Ecuador, estudio de viabilidad de un polo de

desarrollo turistico. OEA.
-Centro Turistico de Playas en Jaramijé. Formulacion y evaluacién. OEA.

Los estudios anteriores constituyen el primer proyecto de zonificacion turistica del
Ecuador, dentro de la cual el equipo OEA-CICATUR-DITURIS seleccioné ante la
iﬁacionalidad y anarquia que caracteriza al actual sistema de explotacién de los
emplazamientos turisticos de las costas del Ecuador, un proyecto prioritario el "Centro
Turistico de playa Jaramijo" que se juzga imprescindible para modificar la estructura de
funcionamiento del sistema turistico ecuatoriano tanto a la escala del movimiento interno
como del turismo receptivo.

La zonificacién realizada por el equipo OEA-CICATUR-DITURIS, consiste en la
identificacién de 8 zonas, 10 nicleos y 9 corredores turisticos que se recogi6 en la

estrategia del Plan Nacional de Desarrollo 1980-1984.

La inversion total prevista para el periodo 1980-1984 se estimo6 en 5.100 millones de
sucres, de los que 4.000 millones,correspondian a la empresa privada y 1.100 millones

de sucres al sector publico.
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En los afios 1981-1982, la iniciativa privada super¢ las inversiones previstas en el Plan,
pero las del sector publico fueron inferiores, debido al agotamiento de los bonos dolares

y a las limitaciones presupuestarias de DITURIS.

2.5 OBJETIVOS Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL PLAN MAESTRO
1983-1987.

Los cambios en el contexto socio-politico, la reduccion de las tasas de crecimiento
econdémico, la politica de austeridad en general y de los presupuestos dedicados al
turismo en particular, exigian la necesidad de definir una nueva estrategia de desarrollo
turistico para el Ecuador, con el fin de conseguir una mayor racionalizacién de las

decisiones publicas e indirectamente de las privadas en el campo turistico.

Con tal propdsito, la Direccién Nacional de Turismo, gestion6 y obtuvo la asistencia
técnica de la Organizacién Mundial de Turismo, para la elaboracién de un Plan Maestro
de Desarrollo Turistico. Después de un diagndstico previo, realizado por un funcionario
experto consultor de dicho Organismo,se iniciaron los traamites correspondientes para
el convenio de asistencia técnica, financiado por el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo.

El 15 de octubre de 1981, se iniciaron las labores del mencionado Plan, en base a los

términos de referencia elaborados por la Direccion Nacional de Turismo, Direccion

15



Nacional de Asistencia Técnica, Organizacion Mundial del Turismo y Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo, se realizo el Plan de Trabajo para la elaboracion del

Plan Maestro de Desarrollo Turistico.

En el Plan Maestro de Desarrollo Turistico se planteé como objetivo definir una
estrategia o modelo de desarrollo turistico para el pais en su conjunto, consistente en la
seleccion, dentro de un marco coordinado y coherente,de una serie de programas

prioritarios que reunan, al menos, las siguientes condiciones fundamentales:

~Responder a los recursos materiales y socioculturales disponibles y a la potencialidad
de la demanda turistica nacional e internacional del Ecuador. Se trata pues de definir e
investigar una estrategia especifica, adaptada al pais, que no sea una copia de proyectos

o programas existentes en otros paises.

~Responder a la capacidad de gestion e iniciativas del sector publico y privado con el fin
de que exista una coherencia entre objetivos programadoé y los medios materiales y
humanos disponibles.

-Optimizar los efectos de la estrategia elegida en la economia y sociedad ecuatoriana.

El Plan presenta las siguientes caracteristicas:
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-Se trata en primer lugar, de un Plan General cuyo objetivo es definir lineamientos
fundamentales para el desarrollo turistico del Ecuador en los préximo cinco afios.

El Plan persigue basicamente, identificar y superar los principales estrangulamientos
existentes para conseguir un importante despegue turistico del Ecuador, concentrando
y coordinando los esfuerzos del sector publico y sector privado, en una serie de

programas y proyectos prioritarios.

-El Plan se caracteriza, ademas por adoptar una perspectiva integral, que da a la actividad
turistica un sentido amplio y no restringido a los aspectos econémicos como se lo habia
hecho en los afios sesenta y setenta. En los afios ochenta, los paises en desarrollo pueden
emprender positivamente su actividad turistica. Pues ahora ya todos los paises,
cualquiera sea su grado de desarrollo, tienen una vocacion turistica bien establecida si
se tiene en cuenta los aspectos sociales, culturales, educativos y politicos, que esta
actividad implica, sin descuidar las aportaciones y beneficios econémicos.

El Plan Maestro ha tomado en cuenta la conservaciéon de algunos de los recursos
naturales relacionados con el turismo y el patrimonio socio-cultural, asi como el
mejoramiento del conocimiento y capacitacion de los recursos humanos en el Ecuador.
El Plan desde un principio, ha buscado su operatividad, a fin de no reducirse a un estudio
més. El equipo técnico ha sido consciente del reto que plantea este objetivo pues a

diferencia de la produccion de bienes materiales, en la actividad turistica intervienen una

17



gran diversidad de instituciones publicas y privadas qﬁe hacen mas dificil su
coordinacion.

En el Ecuador, varios Ministerios y organismos gubernamentales inciden directa o
indirectamente en la actividad turistica.

Asi, el Ministerio de Agricultura se ocupa de los Parques Nacionales, el Ministerio de
Obras Publicas interviene la red vial utilizada por el turismo, la Direccién de Aviacion
Civil en los temas relacionados con el transporte aéreo, etc.

Se procurd que el Plan sea una obra de fodos los que realmente tienen competencia
directa e indirecta en materia turistica, con el fin de que el Plan sea operativo. Esta
participacion del sector publico e iniciativa privada, se ha canalizado a través de la
creacion de Comités Asesores.

La funcién de estos Comités Asesores ha consistido fundamentalmente en identificar
problemas y proponer soluciones de los diversos aspectos de la actividad turistica,
participar en la definicién de programas y proyectos prioritarios y, en general, servir de
mecanismo de informacion y dialogo entre el equipo técnico y los agentes € instituciones
publicas y privadas que intervienen en la actividad turistica.

Estos Comités Asesores han sido abiertos en el sentido de que la participacién de agentes
o personas podia ampliarse en funcién de las exigencias del trabajo que se ha realizado.
El Plan hacontado ademas con un Comité de Apoyo que ha analizado la marcha del Plan,

constituyendo una garantia de la operatividad del mismo.
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2.5.1 RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS DISPONIBLES.

El equipo técnico formado bor personeros de DITURIS y CONADE, fue ampliandose
con personal de instituciones desinteresadas y -la creacién de Comités Asesores,
formados por personas del sector publico y privado.

De esta manera, el Plan autogenerd recursos humanos y financieros. Hay que destacar
que se logré un convenio de colaboracién con el Banco Central del Ecuador para la

realizacién de actividades de interés conjunto, por ejemplo:

-Establecimiento de un banco de datos sobre el comportamiento de la demanda turistica

internacional.
-Analisis socio-econémico de la artesania.
-Analisis del turismo interno y del gasto de los ecuatorianos en el extranjero.

-Cuantificacion de la importancia y el papel del turismo en la economia nacional, con el
fin de perfeccionar la cuenta del turismo de la Balanza de Pagos.

-Politica financiera de la actividad turistica.
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El Plan se ha realizado fundamentalmente con recursos humanos ecuatorianos, ademas
de la asistencia técnica internacional, el equipo del Plan fue constituido
fundamentalmente con funcionarios de DITURIS y CONADE vy, posteriormente del
Banco Central.

Los Comités Asesbres son un elemento eficaz para suplir las limitadas disponibilidades
de especialistas y de asistencié técnica internacional con que ha contado el equipo para
la realizacion del Plan.

Al iniciarse el Plan no existia una partida presupuestaria especifica y en ningun momento
durante su realizacion se dispuso de un presupuesto que corresponda a sus necesidades
y gran envergadura.

Tampoco se ha dispuesto de un equipo técnico con dedicacién completa a las tareas del
Plan hasta el 15 de Julio de 1982, si bien el numero de colaboradores a tiempo parcial
ha sido numeroso.

A mas de estas limitaciones, se han afrontado otras como la inexistencia de estadisticas
al darse inicio al Plan. Estas limitaciones se explican porque el turismo no figura como
un sector econdémico independiente en la clasificaciéon internacional de actividades
econdmicos (actualmente ya figura en esta clasificacién). Por ello, es mas dificil la
definicién y cuantificacion de sus macromagnitudes economicas fundamentales.

o

En el caso concreto del Ecuador, la falta de informacion no se limitaba a las variables
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macroeconémicas, sino incluso a las variables de la demanda y oferta turistica.
Por todo ello ha sido necesario dedicar una parte importante de los recursos materiales
y humanos disponibles, poner en orden la informacion estadistica existente y elaborar

la informacién considerada como minima para fundamentar una planificacién objetiva.

2.6 DELIMITACION E IMPORTANCIA DEL TURISMO EN LA ECONOMIA
ECUATORIANA.

En esta parte del Plan se trata de delimitar la actividad turistica, cuantificar su
importancia e investigar el papel que juega esta actividad en la economia y sociedad
ecuatoriana.

Respecto de esto se analiza la incidencia del turismo en los objetivos generales de la

economia ecuatoriana y sus agentes.

2.6.1 NECESIDAD Y COMPLEJIDAD DE LA DELIMITACION DE LA
ACTIVIDAD TURISTICA.

Dada la heterogeneidad de su demanda, la actividad turistica implica un consumo de
bienes y servicios pertenecientes a diferentes ramas o sectores econdémicos y plantea,
mayores dificultades de delimitacién y cuantificacién. que la demanda de bienes
materiales dirigida a un solo producto o grupo de productos.

Ademas el turismo, al ser un movimiento fundamentalmente de personas, presenta
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caracteristicas especificas que hacen mas dificil su cuantificacion estadistica.

Las dificultades anteriores explican, el que en el Ecuador no se haya realizado una
evaluaciéon de la importancia y papel que el turismo representa para la economia
nacional. Por ejemplo, el Plan de Desarrollo 1980-1984 no analiza la importancia del
turismo en la produccién y empleo, en la Balanza de Pagos, en los ingresos fiscales.
Esta parte del Plan trata de efectivizar una prirﬁera aproximacion a este respecto,
mediante una delimitacion previa de la actividad turistica. Se ha tomado en cuenta a la
rama de hoteles, bares, restaurantes y se excluye todo lo concerniente a transporte de
viajeros, agencias de viaje, artesania y el comercio ligado al turismo. Se han excluido
estas actividades mencionadas anteriormente ya que no se las considera como turismo

en sentido estricto.

2.7 ASIGNACION PRESUPUESTARIA DEL ESTADO A LA ACTIVIDAD
TURISTICA.

Para el afio 1981 dentro del Plan de Desarrollo se contemplo una asignacién por parte
del Estado para el sector turistico de 112.1 millones de sucres. Sin embargo , el
porcentaje que representaba dentro del Presupuesto General del Estado (0.2% en 1981)
era muy reducido, aqui encontramos otra razén para decir que el turismo no podré
despegar en nuestro pais mientras no se le asigne por parte del Estado un porcentaje

decente dentro del Presupuesto General del Estado.
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2.8 TURISMO Y ORDENACION DEL TERRITORIO.

La economia ecuatoriana se caracteriza por tener un alto grado de concentracion de la
actividad secundaria y terciaria en pocos nicleos urbanos, constituyendo un objetivo
fundamental de la politica econémica y social conseguir una distribucion mas eficiente
y justa de los recursos.

La actividad turistica no es ajena a la concentracion espacial existente, dado que forma
parte de la estructura econdémica y social vigente; por tanto la concentracion de las
actividades turisticas también se reproduce alrededor de dos polos de crecimiento: Quito
y Guayaquil, existiendo otras zonas y niicleos turisticos que cuentan con un patrimonio
turistico, que explotado en forma racional apoyaria el proceso de desarrollo econdémico

y social mas equitativo desde el punto de vista espacial.

Hay que sefialar que el turismo contribuye a superar los desequilibrios regionales en
virtud de que una parte de la demanda turistica tiene preferencia por zonas menos
desarrolladas y de mayor contacto con la naturaleza, lo cual contribuye a que estas zonas
desarrollen actividades fundamentalmente de servicio al visitante.

El altimo esfuerzo realizado en materia de darle una jerarquia a la actividad turistica es
la creacion del Ministerio de Turismo durante el gobierno de Sixto Duran Ballén, pero

lamentablemente esto dio paso a que la actividad adquiera tintes de carécter politico que
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chocan con las buenas intenciones que estaban de por medio.

Esta ha sido una explicacién de todos los Planes de Desarrollo Turistico que ha realizado
el Estado Ecuatoriano y lamentablemente han fallado al momento de su aplicacion
debido a la falta de vision de nuestros gobernantes que creen que el petréleo es la tnica
fuente de ingresos para el Estado. Que equivocados estén, el Ecuador tiene en el turismo
una alternativa real de desarrollo, es un recurso que explotandolo adecuadamente nos
daréa resultados economicos maravillosos.

Por este motivo, en el capitulo 4 he elaborado un Plan para el Desarrollo Turistico del
Pais, que contiene los puntos que a mi entender son los que debemos impulsar y enfatizar

para conseguir que el pais desarrolle una actividad turistica eficiente.
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CAPITULO 3

3. LEY ESPECIAL DE DESARROLLO TURISTICO

3.1 ANTECEDENTES.

Durante el gobierno del Dr. Rodrigo Borja (1988-1992) se le dio importancia al turismo
como una actividad de desarrollo del Estado, tal es asi que durante esta administracion
se expidié la primera Ley de Turismo, que cre6 la Corporacion Ecuatoriana de Turismo |
-CETUR- ente que remplazé a los organismos anteriores que eran CETURIS Y
DITURIS. Esta corporacion (CETUR) fue declarada como una institucion
independiente, con autonomia administrativa y con el encargo de desempefiar actividades
de promocion y facilitacion turistica.

Posteriormente, durante la administraciéon del Arq. Sixto Duran Ballén se cred el
Ministerio de Turismo y se expidié la Ley de Camaras de Turismo que tiene como

objetivo regular las actividades del sector privado relacionado con la actividad turistica.

3.2 NUEVA LEY DE TURISMO: GENERALIDADES.

El 28 de Enero de 1997 durante el gobierno del Ab. Abdala Bucaram, se expidio la nueva
LEY ESPECIAL DE DESARROLLO TURISTICO .

Este nuevo instrumento legal rige la actividad turistica nacional que segun el texto de la

ley se declara prioritaria para el desarrollo socioeconomico del pais, creando los drganos
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administrativos rectores encargados de formular, dirigir, normar y supervisar la politica
nacional de turismo.

Dentro de los objetivos fundamentales que persigue esta ley tenemos:

a)Otorgar incentivos y beneficios, a fin de promover el desarrollo turistico y establecer

mecanismos idéneos de coordinacion entre los sectores publico y privado para lograr la

utilizacion racional de los recursos turisticos y la promocién del pais como destino
o .

turistico.

b)Contribuir a la descentralizacién de la actividad turistica y al desarrollo de nuevas
areas o zonas turisticas, al mismo tiemz:0 que se prohibe toda forma de monopolio en la

prestacion de servicios turisticos.

¢)Constituir en obligacion de los organismos de los sectores publico y privado, prestar
su colaboracion en la ejecucion de los programas, proyectos, obras y actividades que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos planteados en la ley.

Una vez que conocemos los objetivos que persigue este instrumento juridico, es
momento de hacer un analisis sobre los principales aspectos que contiene esta nueva ley

de turismo.
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3.3 ANALISIS.

Hacer un analisis equilibrado sobre lanueva Ley Especial de Desarrollo Turistico resulta
una tarea bastante dificil ya que muestra algunas deficiencias en ciertas figuras juridicas
lo que de por si hace que sea dificil su aplicacion; esto confirma el objetivo fundamental
de mi tésis dé grado que es demostrar que ni existieron ni existen verdaderas politicas
de desarrollo turistico que obviamente necesitan de un rﬁarco legal claro para poder
gjecutarse.

Pero concretindome en mi analisis, la Ley Especial de Desarrollo Turistico, establece
la creacion del Ministerio de Turismo y de la Corporacion Ecuatoriana de Turismo, de
donde parten algunos de los inconvenientés para su aplicacion.

La Ley confunde atribuciones y competencias de estas dos instituciones, y en algunos
casos se produpe una dualidad en la asignacién de funciones y competencias del
Ministerio y de Cetur.

Inclusive la ley manifiesta que CETUR es una entidad auténoma, sin embargo también
dice que esta adscrita al Ministerio de Turismo, esto es una verdadera barbaridad juridica
y nos da la pauta de la serie de deficiencias que tiene este instrumento legal..

Por otro lado, de acuerdo al éstatuto de la Funcion Ejecutiva es potestad de los Ministros
expedir Acuerdos Ministeriales, sin embargo la ley establece que los acuerdos del
Ministro de Turismo deben ser aprobados por el directorio de Cetur.

La ley atenta contra la libertad de las empresas, al requerir de autorizaciones especiales
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para la transferencia de acciones en sociedades turisticas, tampoco establece sanciones
ni procedimientos para la proteccion del turista.

En lo que tiene que ver con los incentivos para la realizacion de actividades turisticas
contenidos en la nueva ley , estos son de dos clases: generales y especiales.

El supuesto es que los incentivos generales se conceden automdticamente al
inversionista, sin embargo esto no se aplica en la practica, ya que es necesaria una
clasificacion previa.

El sistema de clasificacion esta vigente desde hace algunos afios y no constituye una
novedad en la ley. La clasificacion establece dos categorias y la categorizacion es
potestad del Ministerio de Turismo.

Los beneficios previstos en la ley son los generales y los especiales; los beneficios
generales son los mismos vigentes en leyes anteriores, mientras que para acogerse a los
beneficios especiales es necesario someterse a los requisitos previstos en la misma ley.
Entre los beneficios generales se encuentra el acceso preferencial al crédito, lo que en la
practica es un mito. Tambien se prevén deducciones en el pago del impuesto a la renta
o los impuestos previstos a la constitucion de compaifiias y algunos otros actos
societarios.

Entre los beneficios especiales consta un logro para el sector turistico que lo constituye
la exOnéracién total del impuesto a la renta generado por proyectos turisticos, por un

periodo de diez afios. En leyes anteriores constaba este beneficio pero unicamente como

28



una deduccién.

Otros bene‘ﬁcios especiales contenidos en la ley constituyen la exoneracién en el pago
del impuesto predial y adicionales y devolucion de impuestos mencionados ya pagados
yla exoneracion de derechos arancelarios.

Por otro lado, la Ley no contiene una definicion clara del concepto de Ecoturismo,
simplemente lo menciona como una de las actividades turisticas. La ley deberia contener
una definicidn clara de lo que es el Ecoturismo que es "el viaje que promueve la
conservacion y el aprovechamiento de los recursos naturales y humanos".

La actual Ley no responde a las necesidades del ecoturismo, considerando ‘que el 75%
del turismo en Ecuador llega al pais por el sistema nacional de areas protegidas. La ley
deberia recoger al ecoturismo como una alternativa valida de desarrollo del Ecuador.
La Asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo-ASEC- no ha sido considerada como parte del
directorio de CETUR. De los 61 articulos de la ley, solamente 7 articulos regulan el
turismo en 4reas naturales protegidas, la mayoria de estos 7 articulos se refieren al

turismo en las islas Galapagos.

3.4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
-La Ley Especial de Desarrollo Turistico es una modificacion retrograda en la legislacion

del sector turistico ecuatoriano.
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-El sector turistico necesita de reformas a esta Ley Especial de Desarrollo Turistico.

-La ley deberia contener un concepto de lo que es Ecoturismo.

-Todos los involucrados en la actividad turistica deben participar en la toma de

decisiones claves para el desarrollo del turismo en la Republica.

-Los ‘beneficios de la actividad turistica o ecoturistica en la que participen las

comunidades deberan destinarse al mejoramiento de sus condiciones de vida.
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CAPITULO 1V

4. PROGRAMA PARA EL DESARROLLO TURISTICO DEL PAIS

Ecuador se ubica en una zona que ha sido dotada de toda la belleza y esplendor que
posee la naturaleza, es una zona de inmensa riqueza tanto a nivel de flora, de fauna, de
paisajes de clima, de cultura y recurso humano, pero que lamentablemente no ha sido
explotada para un uso turistico; es por este motivo que he preparado un programa de
desarrollo turistico del pais para que constituya una verdadera alternativa en el corto,
mediano y largo plazo.

El plan contiene puntos importantes que buscan darle un impulso para el despegue
definitivo de la actividad turistica en la nacién.

Es precisamente la falta de un plan que verdaderamente se ajuste a las necesidades y a
la realidad que vive el Ecuador, lo que me ha motivado ha elaborar este programa de

desarrollo turistico del pais y que a continuacién procedo a explicar.

4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Cuando hablamos de la REALIDAD TURISTICA nacional lo hacemos de forma
superficial y no entramos a analizar los principales problemas que enfrenta la actividad

y por ende no planteamos las posibles alternativas de solucién a estos problemas.
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La problematica, es que el turismo no ha sido una POLITICA DE ESTADO, es decir que
no ha existido una continuidad en todo lo que se ha hecho, las politicas, planes, proyectos
y programas cambian cada vez que empieza su gestion un nuevo gobierno; en términos
generales podemos hablar de una POLITIZACION de la actividad turistica a nivel
nacioﬁal y esto es bastante lamentable ya que se estanca el desarrollo turistico del pais
y por ende dejamos de percibir ingresos provenientes del turismo que representan la
cuarta actividad en importancia por la cual el pais percibe divisas.

Otros problemas que he podido detectar dentro de la actividad turistica son:

1.Red vial deficiente y que adolece de unia falta de mantenimiento total.

2.Ausencia de facilidades para el visitante.

3.Carencia de hoteles que verdaderamente ofrezcan un buen servicio.

4 Infraestructura turistica calamitosa. Obra puiblica basica es insuficiente.

5.Falta de un programa de sefializacidn turistica.

6.No existe en la poblacidén una conciencia turistica, es decir no alcanzamos a entender
todos los beneficios que de toda indole proporciona la actividad turistica.

7.No existe un adecuado programa de promocion del enorme potencial turistico con el
que cuenta el pais.

8.El Estado no le asigna al sector turistico los recursos suficientes; este es el punto mas

critico y de aqui se derivan todos los problemas sefialados anteriormente.
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4.2 PROGRAMA DE ORGANIZACION Y DELIMITACION DE LAS ZONAS DE

USO TURISTICO.

Este programa va a enfocar, a priorizar y determinar cuales son los principales puntos de -
interés turistico en la nacidn, para darles prioridad en la dotacién de infraestructura

basica, sefializacion, facilidades y accesibilidades.

De esta forma se hace posible que grandes empresas turisticas nacionales e

internacionales tomen en cuenta esos nuevos destinos que el pais les ofrece.

4.3 ESTRUCTURA DE LAS INSTITUCIONES QUE SE ENCARGARAN DEL
MANEJO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN LA REPUBLICA DEL

ECUADOR.

Esta parte del plan esboza la idea de cuales deben ser las instituciones publicas y
privadas que tendran a su cargo el manejo de la actividad turistic~a en el pais.

- El sector publico debe trabajar solamente con CETUR, a mi modo de ver el actual
Ministerio de Turismo es un ente completamente ineficiente, que se ha convertido en una
cuota politica de los gobiernos de turno y eso es lo que le ha perjudicxado al turismo;
ademas existe una dualidad‘de funciones entre Cetur y el Ministerio lo que también es

otro escollo.

33



Por todo eso mi plan contempla mantener la CETUR, déndole un fortalecimiento
econémico y politico; es preferible una Corporacion que sea eficiente a un Ministerio que
sea un botin politico.

Ademas debe seguir existiendo el INEFAN para que se encargue de la proteccion de las
dreas naturales a las que también se les debe dotar de todas las facilidades,
accesibilidades, sefializacion e infraestructura basica.

El sector privado debe seguir trabajando a través de ASECUT, AHOTEC, ARLAE Y
LAS CAMARAS DE TURISMO. Es indispensable que los gremios empresariales
vinculados a la actividad turistica participen en la elaboracién de planes y proyectos que

beneficien al turismo nacional y que tengan poder en la toma de decisiones importantes.
4.4 PLAN DE PROMOCION DEL RECURSO ECUADOR.

Esta parte del Plan habla principalmente sobre la elaboracion del material que servira
para promocionar el producto turistico que vamos a vender tanto dentro como fuera del
pais.

El material de promociéon comprendera folleteria, videos, stickers, llaveros, afiches y
mapas.

Dentro de este plan de promocion, se debe hacer una certera investigacion de mercados

que nos proporcione datos precisos sobre los mercados reales y potenciales que estan

34



interesados en visitar al pais.

El material promocional seré repartido en puntos estratégicos que son las salas de llegada
de los aeropuertos internacionales (Quito y Guayaquil), en stands instalados en los demas
aeropuertos y terminales terrestres, en los puntos fronterizos de entrada al pais
(Rumichaca y Huaquillas) , en los diferentes establecimientos hoteleros a nivel nacional,
en los vuelos internacionales que tienen como destino nuestro pais, en las oficinas de
renta de automdviles en todo el territorio nacional, en las agencias de viajes y sobre todo
en los principales destinos turisticos de nuestro Ecuador y que reciben a un gran niimero

de visitantes durante todo el afio.
4.5 PLAN DE DESARROLLO DEL PRODUCTO TURISTICO ECUADOR.

Tiene que ver lo relacionado al fomento del producto que deriva en un disefio de
productos, a mas de recalcar la importancia de la informacién y asistencia que requiere
el turista y de esta manera motivarlo a que regrese a visitar el pais.

Este plan propende la creacion de un producto turistico de altisima calidad que ofrezca
servicios adicionales que hagan que la estadia de los visitantes sea mas placentera.

La tnica forma de cr.ear este tipo de productos turisticos es dotando a esos atractivos de
todo lo relacionado a infraestructura, comunicaciones, accesibilidad, facilidades,

alojamientos comodos y sobre todo seguridad. Ese es el objetivo de esta parte del Plan.
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4.6 PROGRAMAS DE CAPACITACION DEL RECURSO HUMANO PARA QUE
SE DESEMPENE EN LAS ZONAS CON MAYOR NUMERO DE VISITANTES

Y TURISTAS.

Aborda el importante tema de la capacitacion del recurso humano y responsabiliza al
sector publico, en su parte directiva como el principal impulsor de la capacitacion que
debe comprender materias de estudio para que estén acorde a las necesidades del sector.
En este punto creo necesario se dicte la catedra de INTRODUCCION AL TURISMO
desde la etapa del colegio, solo de esta manera tendremos a futuro un recurso humano
conciente de la importancia del turismo para el desarrollo socioeconémico del pais y
capaz de desenvolverse en el ambito turistico.

Pero la cépacitacién debe ser a todo nivel: directivo, medio y operativo.
Posteriormente debera crearse un programa de especializacién o post-grado para contar
con verdaderos especialistas en el sector turistico, ya sean guias o administradores; todo
este trabajo se lo hara en coordinacion con las principales universidades del pais.
Teniendo un buen recurso humano y bases sélidas, el manejo adecuado de los recursos
naturales y culturales del pais, se traducird en un mayor nimero de visitantes y por

consiguiente en un beneficio econémico mayor para el turismo y el Ecuador en general.
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4.7 PROGRAMA ECONOMICO PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO EN

ECUADOR.

Esta parte del Plan tiene una alta significacion, ya que el aspecto econdémico es el
cimiento en el cual se sustenta cualquier plan.

Si no existe una dotacién de recursos econdomicos por parte del Estado Ecuatoriano la
implementacion de éste o cualquier otro Plan serd un verdadero fracaso.

Dentro de este programa econdémico se contempla la concesion de partidas
presupuestarias para lo cual se relacionara ia actividad a realizarse con un plan de trabajo
ya establecido y disefiado.

Para la dotacion de recursos se tomaran en cuenta las fuentes de financiamiento
(impuéstos; aportes privados; créditos externos y otros).

Creo indispensable que el presupuesto que el Gobierno asigne al sector sea en ddlares,
tal como es en otros paises (ej.Cuba), de esta manera la actividad estara en capacidad de
destinar los recursos asignados para trabajar en areas importantes (promocion,

mejoramiento de infraestructura turistica).

48 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE TRANSPORTE Y

COMUNICACIONES.



El transporte es indispensable para el turismo , pero en el caso de nuestro pais la
situacion es verdaderamente calamitosa.

La transportacion aerea es atendida por TAME, SAN, SAETA y otras compaiiias de taxi
aéreo, asi como por pequefias avionetas de comunidades indigenas, el servicio no es de
calidad, la impuntualidad es regla comun y la seguridad ésté muchas veces en tela de
duda.

La transportacion terrestre es deficitaria ya que las vias carrosables mantienen un estado
de postracion, lo que hace imposible el acceso a las principales zonas turisticas, debe
sumarse a esto la inseguridad y el riesgo que representa conducir por las carreteras del
pais que se han convertido en una ruleta rusa, y esto bajo ningiin concepto es una
garantia para el turista.

Lo que se debe hacer es reformar el reglamento de la transportacion terrestre, permitir
que las compaiiias adquieran unidades modernas que respondan a las necesidades de los
turistas; para estas compaiflias deberian existir incentivos , beneficios tributarios y
arancelarios que les motiven a renovar su parque automotor.

Para el transporte acreo es necesario aumentar el niimero de frecuencias aéreas internas,
asi .como también mejorar las pistas de aterrizaje y los terminales aeroportuarios, con
servicios que incluyan bancos, restaurantes, puestos de informacion turistica y demas

facilidades.
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En lo que tiene que ver al ferrocarril, mi plan contempla la posibilidad de que este
servicio sea concesionado al sector privado para que este haga las inversiones necesarias
tendientes a rehabilitar este medio de transporte ; siendo necesario mejorar la flota de
ferrocarriles, reparar las vias férreas y construir estaciones de destino y transferencia de

pasajeros que cuenten con servicios de calidad.

El terﬁa de las comunicaciones merece otro tratamiento, ya que en nuestro pais son una
verdadera vergiienza, el sistema de teléfonos no funciona correctamente, los correos son
un desastre.

En lo relacionado a teléfonos y correos, mi plan contempla que ambos sectores sean
concesionados al sector privado, pero siempre bajo la vigilancia del Estado.

Es asi como deberia manejarse el transporte y las comunicaciones en Ecuador.
4.9 PLAN QUE FOMENTE LA INVERSION NACIONAL Y EXTRANJERA.

El principal requisito que un inversionista nacional o extranjero exige para traer sus
capitales al pafs es estabilidad y un marco juridico-legal que establezca claramente ‘las
reglas del juego.

Hablar de estabilidad en el pais es una quimera en los actuales momentos, pero en lo que

tiene que ver al marco juridico-legal, se hace necesario una ley de turismo clara que
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contenga beneficios para la inversion en el sector en favor de los capitales privados
nacionales o extranjeros.

Es importante que al inversionista en el sector turistico se le den ciertas ventajas como
podrian ser las exenciones en el pago de impuestos, créditos blandos, posibilidad de
manejar ciertos servicos turisticos por un periodo razonable de tiempo para luego
transferirlos al Estado(sistema de concesion), que el inversionista pueda trabajar en
proyectos conjuntos con el Estado.

A mi criterio esta es la forma en que se puede atraer inversion tan necesaria para aliviar

en algo la pesada carga del Estado.

410 PROGRAMA DE CONCIENTIZACION EN COMUNIDADES

RECEPTORAS Y TURISTAS.

Este programa tiene como objetivo primordial concientizar a las comunidades receptoraé
de turismo de la importancia econémica y de los beneficios que proporciona el turismo.
Asi mismo se debe concientizar a los turistas que el recurso ECUADOR es un paraiso
maravilloso que ellos deben cuidar.

Dentro de este programa de concientizacidn, se contempla la realizacién de campafias
a través de los medios de comunicacién (radio, prensa y television) para que den el

mensaje de que hay que preservar el recurso turistico y de que hay que atender bien al
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visitante, todo esto para bien de la actividad turistica, las comunidades receptoras y el

pais en su conjunto.

Este es todo el contenido de mi PLAN PARA EL DESARROLLO TURISTICO DEL
PAIS.
A mi juicio, todo lo que contiene el Plan, es todo aquello en lo que debemos trabajar con

mas esfuerzo para lograr el tan anhelado despegue del turismo que todos deseamos.

Para que este Programa para el desarrollo turistico del pais pueda ser aplicado es
necesario:
-Contar con una ley de turismo reformada, que sustituya a la ley actual.

W
-Modernizar el turismo. La modernizacién es un proceso politico tendiente al cambio.

La finalidad del turismo es lograr maxima calidad en los servicios que se prestan.

! ¢
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-Fortaler los entes privados y publicos.

-Hacer que la empresa privada juegue ‘el rol protagdnico que debe, participando en la
inversion y en la toma de decisiones trascendentales.

-Despolitizar la actividad turistica.

-Diversificar la actividad turistica: no solo se debe promocionar el producto Galdpagos,
el pais cuenta con playas, montafias y selva. Estos atractivos cuentan con una riqueza

que cualquier otro pais envidiaria.
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-Priorizar objetivos, fortalecer nuestro esfuerzo en planificar adecuadamente la actividad
turistica a nivel nacional.

-Fomentar el desarrollo de todas las regiones del pais en beneficio del turismo.

e
V(o
/
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CAPITULO V

5.1 DESARROLLO TURISTICO EN OTRAS NACIONES

El turismo es sin duda una actividad propulsora del desarrolllo mundial.

A largo plazo, el turismo crece més rapidamente que el comercio internacional, cuyo
adelanto es, por su parte, superior a la produccién de riquezas.

Segun datos de la ORGANIZACION MUNDIAL DE TURISMO, en 1950 habia
solamente 25 millones de turistas en todo el 'mundo; para 1970, 20 afios después, la
cifra se habia el¢vad0 a 166 millones; el crecimiento de los ingresos generados ha sido
igualmente espectacular; en 1950 fueron de 2 millones de délares y en 1970 alcanzaron

la cifra de 18 millones de ddélares.

El turismo ha resistido grandes crisis de la coyuntura mundial, como la del petréleo y la
guerra del golfo (1990-1991)..

Los resultados en 1992 mostraron una recuperaciép del crecimiento del turismo en todo
el mundo cercana a las tasas conséguidas en el periodo anterior a la crisis del golfo
Pérsico.

En 1996 se registraron 594 millones de llegadas de turistas internacionales, con unos

ingresos equivalentes a 425 millones de délares.
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El turismo es un factor de transferencia de riquezas del norte hacia el sur, desde los
paises industrializados hacia los paises en desarrollo.

Estos ultimos reciben aproximadamente una cuarta parte de las llegadas y de los ingresos
y, potencialmente, pueden aumentar ese caudal.

Para estos paises, el turismo internacional representa incontestablemente un gran factor
de creacion de empleos y la fuente de ingresos en divisas de explotacion mds apta para

financiar sus inversiones o reducir su deuda externa.

Es evidente que, para contribuir a un desarrollo duradero, el turismo ha de estar bien
concebido. Su economia debera ser lo suficientemente diversificada para evitar la
aparicion de demasiadas importaciones inducidas, y su planificacién tendra
especialmente en cuenta la compatibilidad con el entorno natural y cultural, a cuya
conservacion y valorizacién puede frecuentemente contribuir.

Apostar por el turismo es cada vez mas una estrategia portadora de éxito para los

responsables de los paises en desarrollo y para la comunidad internacional.

5.2 LA EXPERIENCIA MEXICANA.

México es duefio de una gran riqueza turistica, con la que muy pocos paises competir.

| Ella es producto de su conformacion geografica, de su bonancible clima y, desde luego,
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del creativo trabajo historico de sus pobladores.

Si bien es cierto que México nacié con vocacion turistica, también lo es que se se
requirié de mucho esfuerzo por parte de gente enamorada y comprometida con el sector,
para adecuarlo a los gustos y preferencias del viajero nacional e internacional y para
ubicarlo entre los mejores destinos del mundo.

La actividad turistica en México, hasta mediados de la década_de los sesenta, estuvo
sustentada en el esfuerzo de la iniciativa privada a través de sus diversos prestadores de
servicios, no existiendo por parte de las autoridades programas ni normatividad.

Ejemplo de lo anterior es que en el afio de 1950 se captaron sdlo 400.000 turistas.

En una segunda etapa, ante el reconocimiento del Gobierno Federal de la importancia del
sector turismo, se realizaron acciones que permitieron su despegue. El Gobierno Federal
dio el rango de SECRETARIA DE ESTADO a lo que anteriormente venia fungiendo
como DEPARTAMENTO DE TURISMO.

De igual manera, el Gobierno de México, después de analizar diversas opciones de
desarrollo econdmico, opta por impulsar el turismo, considerando los siguientes factores:
a.Los grandes atractivos propios del pais y su ubicacién geografica respecto de los

Estados Unidos de Norteamérica, uno de los mas grandes generadores de turismo.
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b.La gran capacidad del turismo para generar empleo.

¢.El bajo componente extranjero en las inversiones necesarias para construir la

infraestructura y el equipamiento, inherentes a la actividad.

d.La oportunidad que brinda el turismo de propiciar el desarrollo de las zonas costeras

del pais y de contribuir a la descentralizacion de la poblacién del centro de la republica.
e.La gran cantidad de divisas que se perciben por concepto de turismo.

f.Surgimiento de un plan estratégico y d¢ gran vision en el que se inscriben cinco centros
turisticos integralmente planeados y propuestos en ese plan estratégico como los
detonadores e impulsores de la expansion de la actividad turistica en la Republica
Mexicana.

Estos centros son:

-Cancin: logro entrar en la etapa de su consolidacion definitiva convirtiéndose en el

destino costero lider en México.

-Ixtapa: reactivo su desarrollo a través de proyectos turisticos inmobiliarios.
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-Los Cabos: permitieron detonar el desarrollo del corredor turistico que une a San José

del Cabo y Cabo San Lucas.

-Loreto: logré dar avance significativo al impulso del proyecto de Puerto Loreto.

-Bahias de Huatulco: se encuentra en su etapa de despegue.

Estos centros han contribuido al crecimiento econémico de los Estados y Municipios
donde se localizan, al aportar una parte del Producto Interno Bruto, casi la cuarta parte
de ellos, y producir ingresos por concepto de impuestos, tarifas, pagos y derechos.

En un principio, el programa de los centros turisticos le fue encomendado al Banco de
Meéxico, quien, para llevarlo a cabo cred en 1969 el fideicomiso infratur, que de hecho

vino a complementar las tasas de otro fondo, creado en 1956, FOGATUR.

A mediados de la siguiente década, aprovechando la expansion acelerada que mostraban
los mercados turisticos y en un claro apoyo a la actividad turistica, el Gobierno Federal
decidié fusionar ambos fondos y de ahi, en 1974 surgié FONATUR (Fondo Nacional de
Turismo) con el objeto de centralizar en un sélo fideicomiso las funciones de asesorar,
desarrollar y financiar planes y programas de fomento al .turismo.

Desde su fundacion y hasta mediados de la década de los ochentas, FONATUR financi6

_através de la banca de primer piso mas del 95% de las inversiones que se realizaron para
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la construccidn, remodelacidon y ampliacion de hoteles en la Reptblica Mexicana.

La década de los 70 represento el inicio de una nueva filosofia del turismo con un sentido
mas empresarial, reflejo de lo anterior fue el hecho de que se pas6 de 2.2 millones de
turistas a 4.1 millones al final de esta década, lo que representé casi doblar el nimero
de visitantes en solo 10 aiios y tener una tasa media anual de crecimiento del 6.3% en
el mismo periodo.

En esta etapa y en consenso con las estrategias del Gobierno Federal, se implantaron las
bases y las normas para regular esta actividad, fundamentalmente en materia de tarifas,
sanciones y registro, lo cual tenia fundamento en un periodo de inestabilidad econémica
derivado de las constantes devaluacions.

Un ingrediente importante de este periodo fue la concertacion con el sector privado para
la toma de decisiones a través de las comisiones consultivas de los respectivos

prestadores de servicios turisticos.

A finales de esta etapa, en congruencia con los anteriores planteamientos, el Gobierno
Federal determind la realizacion de una serie de cambios institucionales en el sector, a
fin de planear, regular, promover y financiar INTEGRALMENTE la actividad turistica
y aprovechar en mayor medida sus beneficios en materia de empleo y captacion de

divisas.
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El resultado de esta nueva vision fue la creacion del PLAN NACIONAL DE TURISMO
en el que se indica de manera efectiva y coherente la estrategia sectorial y sus
interrelaciones con los demas sectores econdmicos y sociales para alcanzar el desarrollo

turistico concebido para el pais.

El desarrollo regional arménico es fundamental para corregir la excesiva concentracion
de las actividades economicas en algunas zona§ del pais, evitando, asimismo, el
anarquico crecimiento urbano que congrega a la poblaciéon mexicana en unas cuantas
ciudades.

En este sentido, la planeacion de la actividad turistica contribuye a una mejor ubicacién

de la poblacién y de las actividades econdmicas.

La tercera etapa se inicia al final de los afios 80, donde el PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO DE MEXICO, considera primordialmente la modernizécién del turismo,
mediante la ampliacion y mejoramiento de la planta turistica existente y el incremento

de la afluencia del turismo nacional y extranjero.

Para hacer frente a la inversién que requeria la expansion del sector,se propicid la
creacion de fondos estatales y de sociedades de inversion para la promocion y el

desarrollo de la oferta turistica, con aportaciones de los gobiernos Federal, Estatal, de la
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iniciativa privada y del sector social, en el marco de comités mixtos estatales.

Asi mismo se llevo a cabo las acciones tendientes a la liberalizacion total de este sector
y a la descentralizacion de facultades a los gobiernos. La Secretaria de Turismo es,
probablemente, el 4rea de Poder Ejecutivo Federal que ha sido completamente
descentralizada, ya que con la nueva LEY FEDERAL DE TURISMO se concentr6 en
SECTUR (Secretaria de Turismo) la actividad normativa y promotora, transfiriendo a
todas las entidades federativas del pais las funciones de operacién y control.

El convenio de coordinaciéon entre SECTUR y los Estados, derivado de la promulgacion
de la nueva LEY FEDERAL DE TURISMO, prevé la creacion de los CONSEJOS
CONSULTIVOS ESTATALES DE TURISMO, en los cuales participan las autoridades

del Estado. los Municipios, la iniciativa privada y un representante de la Federacién.

Estos Consejos tienen como objetivo la revisién de los programas estatales de turismo,
la propuesta y/o revision de proyectos especificos de desarrollo turistico y la orientacion
general en la organizacién del proyecto turistico, la calidad de los servicios y las

actividades de promocién y comercializacion de sus productos.

Finalmente, en 1995, y con el objeto de contribuir a la conformacién de una politica

global de fomento turistico, se creé el GABINETE TURISTICO, donde participan las
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SECRETARIAS DE GOBERNACION, RELACIONES EXTERIORES, HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO, EDUCACION PUBLICA, COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES, MEDIO AMBIENTE, RECURSOS NATURALES Y PESCA Y
TURISMO.

En el marco del Gabinete Turistico, las dependencias y entidades de la administracion
publica, se analizaran, se evaluaran y se propondran las soluciones a los muy diversos

problemas que se presentan en la actividad turistica.

Recientemente se creo el CONSE&O MEXICANO DE PROMOCION TURISTICA,
cuyo propésito es multiplicar los recursos destinados a la promocion de los atractivos
turisticos de México, tanto a nivel nacional como internacional.

Como se ha venido mencionando, el turismo es un instrumento del desarrollo nacional
por sus aportaciones al bienestar y por su capacidad para dar sustentabilidad al

desarrollo.
Desde esta perspectiva, las prioridades, estrategias, politicas y lineas de accion se han

venido enfocando al logro de los siguientes objetivos:

-Mantener, mejorar y ampliar la planta de empleo en el sector turistico.

-Incrementar la captacion de divisas por recepcion de turismo.
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-Fomentar el desarrollo regional.

Para el logro de los objetivos arriba enunciados, se identificaron cuatro estrategias
fundamentales. Estas estrategias se ubican en los siguientes conceptos:

-Consolidacion de la oferta turistica existente.

-Diversificacion de la actividad turistica.

-Calidad en los servicios y capacitacion a los prestadores.

-Promocion moderna y tecnificada de la oferta turistica sobre la premisa mercado-
producto.
Los fundamentos que dieron origen al disefio de cada una de las estrategias arriba

sefialadas se sintetizan en lo siguiente:

CONSOLIDACION DE LA OFERTA TURISTICA EXISTENTE.

Se puede afirmar que la contribucion del sector turistico en los diferentes renglones

econdmicos corrobora que el turismo es un sector determinante para coadyuvar en forma
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importante al desarrollo de la economia de México.

Sin embargo, es necesario que para este desarrollo continte, las autoridades en sus tres
niveles de gobierno, apoyando y coordinando a los prestadores de servicios turisticos
instrumenten nuevas acciones que permitan alcanzar metas mas agresivas en esta
actividad.

La creacién de los cinco destinos integralmente -planeados, ademés de los destinos
tradicionales de playa, las grandes ciudades, las ciudades fronterizas, el mundo maya y
las ciudades coloniales cubren con amplitud los polos de desarrollo turistico del pais.
Asi, por lo que se refiere a la construccion de proyectos turisticos, antes de desviar
atencion y recursos a nuevos polos de desarrollo, los yé existentes deben consolidarse,
poniendo cuidado especial en el fortalecimiento de la infraestructura con la que ya

cuentan y dotar de la misma a los que no la tienen.
La consolidacién y desarrollo de la actividad turistica debe ser una labor a realizar
preponderantemente por la iniciativa privada. Sin embargo, la participacion y apoyo del

Estado resulta ser fundamental para que todos los agentes que conforman el sector

turismo puedan alcanzar estos objetivos.

DIVERSIFICACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA.
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Una estrategia clave para incrementar el aforo turistico actual, tanto en volumen de
turistas como en gasto y estadia, es sin duda la diversificacién que busca ampliar la gama
de opciones turisticas, crear alternativas de inversion rentables en los destinos turisticos
existentes e implementar actividades en destinos ignorados o desaprovechados.

Para ¢llo se requiere apoyar entre otros, los siguientes atractivos turisticos del pais, con

la ejecucion de acciones como:

-Balnearios: segmentar la oferta para orientarla de manera directa a cada nicho de
mercado sin confundir al mismo, promoviendo campafias promocionales

fundamentalmente a nivel nacional.

-Gastronomia: crearle al turista que visita México, la necesidad imperiosa de visitar
distintas regiones del pais para gozar de su inmensa cultura gastronémica.

Para lograr lo anterior se necesitard organizar recorridos gastronémicos regionales
basados en los inventarios de los mismos; asi mismo que los Gobiernos Estatales y

Municipales ofrezcan respaldos de difusion y promocion a cada ruta gastronémica.

-Ecoturismo: desarrollar con cautela las zonas donde se pueda practicar el ecoturismo,

disefiando estructuras que armonicen con el paisaje.
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-Caza y pesca: explotar racionalmente la fauna y la flora, adecuando las leyes y

reglamentos que rigen estas actividades.

-Marinas: fomentar el turismo nautico, a través del desarrollo de marinas, la pesca

deportiva y los deportes acuaticos.

-Golf: incorporar este atractivo en aquellos destinos que ademas de tener una poblacion

fija importante, cuenten con una oferta de alojamiento suficiente.
CALIDAD EN LOS SERVICIOS Y CAPACITACION A LOS PRESTADORES.

En relacién al mejoramiento de la calidad de los servicios que se prestan al turista, habra
que actualizar el marco juridico relacionado con la capacitacidn; crear fuentes y
mecanismos de financiamiento a éstas, e identificar e implementar programas y sistemas
de capacitacion en coordinacion con universidades y asociaciones gremiales que recojan

los Gltimos avances en términos de tecnologias de ensefianza-aprendizaje.

Por cuanto a la educacion turistica se refiere, es necesario apoyar el desarrollo integral
de los recursos humanos como condicion basica para otorgarles una alta capacidad de

adaptacion a los cambiantes escenarios del turismo moderno. Promover la vinculacion
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escuela-empresa y entre escuelas de diferentes regiones y paises.

PROMOCION MODERNA Y TECNIFICADA DE LA OFERTA TURISTICA

SOBRE LA PREMISA MERCADO-PRODUCTO.

Entre otros muchos elementos de juicio, se debe reconocer que ahora las expectativas del
turismo han variado substancialmente, observandose un viajero proactivo, deseoso de
nuevas experiencias y que por tanto busca en los viajes un valor agregado a lo

tradicional.

. Ante esta perspectiva resulta imperativo que México logre una eficaz promocion ante los
mercados emisores de corrientes turisticas, buscando orientar su demanda y gasto hacia
el pais.

Es preciso por tanto, incrementar las corrientes de turismo receptivo e interno,
programando y ejecutando campaiias de publicidad y relaciones publicas que permitan
difundir la imagen de México como pais turistico ante diversos mercados emisores de

turismo.

Provocar con base en lo anterior, congruencia, consistencia y continuidad en la
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integracion y orientacion de las acciones de promocién y fomento que se realicen en
conjunto con los integrantes del sector.

De igual forma se requiere fomentar entre promotores turisticos la comercializacion de
la oferta turistica nacional, dotandolos de elementos que faciliten y complementen sus
esfuerzos promocionales.

Es preciso alentar la realizacion de convenios cooperativos con emisores, promotores y
transportadores turisticos de tal forma que se vincule directamente al productor con el

producto.

Ademés se debe crear un sistema de informacion turistica que sea util y practico para la
comercializacion de productos, para informacion al usuario y para orientacion a posibles
inversionistas.’

Ala fecha ya se estan instrumentando las estrategias arriba comentadas- aun no se
alcanzan los resultados esperados-, sin embargo se puede decir que se ha adelantado
bastante, segun loireﬂej an los ‘resultados obtenidos en el afio de 1996, siendo los datos

mas relevantes los siguientes:

-en 1996 arribaron a México 89.8 millones de visitantes internacionales, 5.6% mas

que el aiio anterior.
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-de estas cifras, 21.4 millones fueron turistas(con pernoctacion), y 68.4 millones

fueron excursionistas(de un solo dia).

-en 1996, México se ubicé en el séptimo lugar mundial por captacién de turistas.
-los visitantes internacionales generaron un ingreso de 6,894 millones de délares,
11.8% mas que en 1995.

-el saldo en la balanza turistica se ubicé en 3,520 millones de dolares.

-se calcula que en 1996 hubo una derrama econémica por un turismo interno de

15.3 mil millones de délares.

-la oferta de alojamiento hotelero se ubico en 381,522 habitaciones, 3% mas que en

1995.
-los hoteles y restaurantes participaron con el 5% del PIB mexicano.

-el turismo represento en 1996 la tercera fuente captadora de divisas en México,

después del petroleo y las manufacturas.
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Como hemos podido ver, México logrd crecer economicamente gracias al turismo,
nuestro Ecuador puede hacer lo mismo, nos hace falta tomar la decisién politica y
econdmica que vigorice la actividad.

En una economia moderna, cada vez més universal, la actividad turistica est4 llamada a
jugar un papel protagénico en el desarrollo de las naciones, ya que a través del turismo
no solo se logra la comunicacién entre los pueblos, sino que puede representar un factor

dinamico en la economia de los paises.
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CAPITULO V1

6.1 CONCLUSIONES
Una vez que he realizado un analisis minucioso sobre la real situacién del turismo en
nuestro pais y que ademas he podido hacer una comparacién con la experiencia de otros
paises, mas concretamente México, he llegado a las siguientes conclusiones:
1. En Ecuador no han existido verdaderas politicas de desarrollo turistico.
2. Lo que ha existido, es un proceso sumamente variable de crecimiento turistico.

3. El turismo no ha sido una politica de Estado.

4. No ha existido continuidad en la elaboracion y ejecucion de proyectos y planes

maestros de desarrollo turistico.

5. Los gobiernos no han destinado los recursos econdémicos suficientes para que la
actividad turistica pueda desarrollarse; ademas esta carencia de recursos ha limitado la

dotacion de obras de infraestructura basica necesaria para el turismo.



6. Ausencia de un marco legal definido que otorgue beneficios e incentivos para la

inversion nacional y extranjera.

7. La creacién del Ministerio de Turismo dio paso a la politizacion de la actividad

turistica.

8. Los gremios y la empresa privada no han jugado el rol protagdnico que debian.

6.2 RECOMENDACIONES

1. El turismo en el pais necesita de una dosis de decision politica para impulsar la

actividad.

2. Es necesario fortalecer los entes publicos y privados, dandoles autonomia econémica

y politica.

3. Se debe elaborar y ejecutar un Plan Estratégico de Desarrollo Turistico. En la

elaboracion deberan participar los organismos Estatales y privados.

4. Es necesario reformar la actual Ley Especial de Desarrollo Turistico.
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5. El Ministerio de Turismo deberia eliminarse, ya que en la actualidad se ha convertido

en un botin politico.

6. Debe tecnificarse y profesionalizarse la Corporacién Ecuatoriana de Turismo

(CETUR).
7. Es necesario trabajar con mas ahinco en aspectos tales como promocion de nuestro

potencial turistico, concientizacion en las comunidades receptoras, facilitacion turistica

y capacitacion de un recurso humano caificado.
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ANEXOS.

-LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES.

-INGRESQ Y EGRESO POR CONCEPTO DE TURISMO.

-LLEGADA DE EXTRANJEROS AL ECUADOR: CUADRO ESTADISTICO POR
NACIONALIDAD.

-LLEGADA DE EXTRANJEROS AL ECUADOR: TOTALES 1991-1995.
-INGRESO POR TURISMO Y OTRAS EXPORTACIONES.

-LEY ESPECIAL DE DESARROLLO TURISTICO.

-DECRETO DE CRACION DEL MINISTERIO DE TURISMO.
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TOTALES MUNDIALES
LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACICNALES (1 )

(EN MILES)
1991 466 044 o
1992 503 617 ()
1983 518258 (o7
1994 546 260 (cr)
1985 567 402 (ep)

(1) EXCLUDO VISITANTES DEL DiA
(cr) CIFRAS REVISADAS
{ep) ESTIMACIONES PRELIMINARES

INGRESOS POR TURISMO (1)
A NIVEL MUNDIAL
(MILLONES $ EEUU)

1991 271 827 ()
1992 308 596 ()
1993 313 963 ()
1994 346 674 (cr)
1995 372585 (ep)

(1) EXCLUIDOS LOS INGRESOS POR TRANSPORTE INT ERNACIONAL

{cr) CIFRAS REVISADAS
(ep) ESTIMACIONES PRELIMINARES

FUENTE : COMPENDIO DE ESTADISTICAS DEL TURISMO - OMT -

;
/
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INGRESO Y EGRESO POR CONCEPTO DE TURISMO
(MILLONES DE DOLARES)

1991-1986

1991 . 189 Yy 12

1992 182 178 14
1993 230 190 40
1994 252 203 49
1995 256 235 20

INGRESO Y EGRESO POR CONCEPTO DE TURISMO
(MILLONES DE DOLARES)
1994-1995 '

1994 INGRESOS 52 53 71 76 252
EGRESOS 55 48 203

1995 INGRESOS 64 64 84 265
EGRESOS 49 60 61 65 235

VARIAC. %  |INGRESOS 23.08 2076 (11.27) (16.79) 1,10
94-95 EGRESOS (2,00) 908 2200 3642 16.76

FUENTE :wmmwmmw-wcowww-
:DNﬁONDEESTADlSTlCAEWORMAﬂCA-CETUR-
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_ Administracién del Sr. Abg. Abdald Bucaram Ortiz
Presidente Constitucional de la Republica
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“ 'DR. ROBERTO GRANJA MAYA
DIRECTOR .

- ~Suscripcidh “anual: - o. 378.000
LE'/,lmpre,so \’en da Editora Nacional
&fi !
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't=SUMARIO:

. : Pags.
FUNCX.ON LEGISLATIVA
"LEY:
2 Ley Especial de Desarrollo Turistlco wrreneces 1
FUNCION EJECUTIVA

"~ DECRETO:

499 - Reférmase ¢l Decreto Ejecutivo No. 423 de 30
- de dlclembre de 1996 i 14

RESOLUCION:
.7 MINISTERIO DE FINANZAS:

069 Expidese ¢l Manual de Procedimicntos Admi-
pistrativos de Control Interno del Departa-
_ mento Financiero, de la Direcclon Adminlsira-
tiva-Filnanciera, de la Subsccretaria Reglional

de Finanzas y Crédito Piblico del Litoral ... 16

-

.. REPUBLICA DEL ECUADOR
" CONGRESO NACIONAL

- Oficio 1438 PCN '
. Quito, 17 de enero de 1997

" Doctor - N
Roberto Granja Maya
* DIRECTOR DEL REGISTRO OFICIAL

Ciudad.- .
Sedor Director:

Para la publicacién en el Registro Oficial, remito a usted
copia certificada del texto del proyecto de LEY ESPECIAL
DE DESARROLLO TURISTICO, que ¢l Plenario de las
Comisiones Legislativas del Congreso Nacional del Ecuador
leyé, discutio, aprobd vy se alland a Ia objecion parcial det
sefior Presidente Constitucional de la Republica, abogado
Abdali Ducaram Orniz, de conformidad con el articulo 63 de
1a Constitucién Politica de la Republica.

( Valor s/7 1+t00 .

También envio la certificacion correspondicnte del setan
Secrctario General del Congreso Nacional. -

Atentamente,

£) Dr. Fabian Alarcon River, Prasidente de!l Congreso
Nacional.

Ancxc;: Lo indicado

KREPUDLICA DEL ECUADOR
CONGRESO NACIONAL
Quito, 17 de enero de 1997.
CERTIFICACION
Quien suscribe, Secretario General duf Congreso Nacional
del Gcuador, certifica que el proyecto de LEY ESPECIAL
DE DESARROLLO TURISTICO fue leido, discutido,

aprobado y allanado de la siguicntec manera:

LECTURA: 95 12 1l y 12 Plenario de las Comisio-
nes Legislativas

PRIMER

96 05 21 y 28 Plenario de las Comisio-
. DEBATE: nes Lepislativas
SEGUNDO 96 07 09 Plenatio de las Comisio-
DEBATE: 96 10 29 y 30 nes Legislativas -

96 11 5,7y 12

ALLANAMIENTO A LA OBJECION PARCIAL DEL
SENOR PRESIDEMNTE CONSTITUCIONAL DE LA
REPUBLICA. AD. ADDALA BUCARAM ORTIZ
(RECTIFICACION):

97 01 4

Plenatio de las Comisio-
nes Legislativas

Ly e b Fabrivzio Buto Motda.
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EIL cowcuso NACION:LL

EL PL...‘IARIO DE LAS COMJSIONES .
L;.GISLAT“/AS '

:Considernudo:'

Que 13 Constitucion Politica del Estado garaotiza la libre.

ysociacién, coptratacion e inversién ‘ea las diferentes
actividades econdomicis, especlemen(c las provemcms de

capmls extranjeros; : R

Qus es preciso incentivar la inversiéa y la reinversion turistica
tanto pacional como extragjera;. ‘ .

Que es necesario establcccr los or"nmsmos "del Estado
eacargados de -l_-u..:ar, stpervisar y gjecutar lag actividades
tunstxcas

Que es deber s.omrolar la e*cplotauon r:xcxonal dc los recursos

.unsu‘.os

Que la actividad turistica cumple un papel fimdamental en-el
decarrollo del pais para lo cual requierc de una normatividad
adecuada; y,

En sjercicio de sus facultadss coustitucionales y -legales,
2xpide la siguicate

LTY ESPECIAL DE DESARROLLO TURISTICO

TITULO 1

AMBITO DE APLICACION, OBJETIVOS
Y ACTIIVIDADES

SECCION 1

?

AMBITO DE APLICACIGN Y OBJETIVQS
. Art'1.- DE LOS OBJETIVOS

La presente Ley rige la actividad turistica nacional que se
dxclzra pricritaria pars ¢l desarrollo ssciscconémize de la

. Replbiica del Ecuador, creaudo los drganos administratives
rectores encargados de fonnular, dirigir, normar y supervisar
1a politica nacional de turismo.

" Sou objetivos y propésitos de esta Ley:

a.  Otorgar incentivos y beneficios, a fin de promover el

: . . decsarrollo turistico y establecer mecaaismos idoneos
: d= coordinacion entre los sectores piblico y privado,
para lograr la utilizacién racional de los recursos

) turisticos y "la promocxon del pais como dsstino

. cturistico; .

b, Contribuir., a la descentralizacion de la actividad
turistica y al desarrollo de nuevas arcas o zonas
turisticas, al mismo ticinpo que sc pmhibc toda forma
de monopolio en la prestacion de servicios turisticas; ¥,

¢.  Constituir en obligacion de los organisios de los
sectores plblico y privado, prestar su colaboracion cu fa
gjecucion de los programas, proyectos, obras y
actividades que contribuyan al cumplimiisnto de los
propdsitos previstos eu esta Ley.

A-h. 2. INFRAESTRUCTURA TURISTICA BASICA

E} Estzdo ecuatoriane asume por la preseute Ley la abligacion
de planificar, impulsar y cjecutar la .u[’mumxclun publica
basica necesaria en y hacia los sitios, centros y  zonas de
interés turistico en v hacia las areas nalur'\lcs de conformidad
con la Ley. ’ :

Los organismos publicos nacionales y seccionales encargados
de la ejecucion de ia obra publica fijaran cn sus presupuestos
las  panidas Correspondientes para los fines indicados
especisimente en las dreas acpmmd“ ‘Los estudios y las
obras podr:m ejecutarse pot coutratacion, por asaciacion, por
concasiéa o por delegacion, pam efecto de lo cual se observara
lo previsto en la Ley de ! ' todemizacién y en la Ley de’

. Contratacion Pablica. .

En materia de organizacion administrativa  y f{uncional, las

normas de la presente Ley se conciliaran con lo prescrito en cl
articulo 17 de la Ley de Modzmii zacién del Estado.
.SECCION It
ACTIVIDADES TURISTICAS
Art. 3.- ACTIVIDADES 'I'L-'RISTIC.-\S

Para cfectos de esta Ley sc Sonsideran actividades tunsticas
.5 naturales vro juiidicas o

las desarrolladas por pernot
dedinuen, a fa prestacion
temporadaauna o mas de tas

crvda, de nodo Babiund o per
M L0

sruienies avtvidades:

a.  Alojamicnto  hotclero: notcles,  hoteles-apsitamenio
{Apart Hotel), hoteizz Dotanies, Wosteriag, hostales,
pensiones, refugeos., paraderes, altiergues y

- cstablecimimtos de tronono tompartid, svirahoteletos

2ales, campamentos de lurismo

como LOIUPIC",OS vacac:
v camping, ete.

ias mayoristas de turismo y

b.  Agmcias d2 viajes, ags
agencias oparadoras &2 1o

2310,
c. Establecimivntos de oo cdas, bebidas yode diversion:

d.  Salas’ Je  banquetes,  zenires vy complepes de
ConvENcioncs, mari

facilidades para ol turin:

muciles con instalaciones v

N

e.  Transportacion twisiizs.  acred, maritima,  {lavial,
lacusire, terrestre y . arrendamiento de lransportes
aéreo, maritimo y de suz2riicie, con fines turisticos.,

f. Cacinos, salas dc jusys sanpeo-mecanicos), hipodromos
y parquas de atraczingn sutablest

8. Actividades de promnz- . teristica;

b, La desanollada poc . =2 she tunsma, dos que deberan

contar con Licencia ». =-te del Ministario de Tusivmo

y estar aliliado a su e hve colemo profusional,
Solo estos qualzsos 0 pusba dezmreliar estas
actividades,  Los o 7o apeates delosector debaran
contialar  pieame:s . puias o prolusionaivs o para
o cemphnticito se vigiiads

gjesulatlas, obitgac
pnr Jd NMuusterto de o,
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L~ Las demis relacionadas
cultural, deportiva, incluide
awtoctona - de

© establecimientos de esparcimiento y de uso

libre - como moatadismo, equitacion, - turismo de. .

aventura, fuentes termales, piscinas de agua y/o lodos’
medicinales; y, ) L ‘

j El ecotﬁrismo.

En ol Reglamento Genera| se definird el alcance de estas
actividades, se determinari los tipos y subtipos, asi como las
demds actividades conexas ¥ las de tipo didictico. .

Los beneficiarios y . sus actividades

se considerarin
industriales para todos los efectos legales, .

e e

TITULO O

ORGANOS RECTORES DEL TURISMO

SECCION I

DEL MINISTERIO DE TURISMO

CAPITULO I
At 4- ORGANO RECTOR

El Ministerio de Turismo, es el

organismo maximo de |a
actividad turistica,

le corresponde planificar, fomentar,
pormar, inceutivar y facilitar. ef establecimiento, organizacién,
funcicaamicnto y calidad de los establecimientos que prestan
servicios en actividades turisticas. . :

CAPITULOT. .. . ..
At 5- ELMINISTRO . -« ..+ .+ .

[ .

El representante del Ministerio de Turismo e la maxima

. autoridad de la actividad turistica,

CTURISMO e v o

At 6. -ATRIBUCIONES DEL. MINISTRO, DE

Jeoose

Las* sciialadas” en el .Estatuto del Régimen '_Ju.ridico
Administrativo de la-Funcion Ejecutiva y las siguientes: -

a.  Presidirel D}rectorio de CETUR:

. b. - Elaborar y ex.pedi: el Plag Quinquenal de .Turismo,

* supeditado a] Plan Nacional de Desarrollo;

¢.  Elaborar el inventario de dreas o sitios de interés

turistico y mantener actualizada la informacion de areas
gaturales; : - . - : .

d. Dcclqiar a esas ircas como de interéds turistico nacional,
con el fin de darles la infraestructura bisica necesaria
para promover y fomentar el aprovechamiento racional
dv las mismas, coordinando con instituciones piblicas
Y Fiivadas su conservacion y mantenimiento;

- 3
- .
con [a recreacién natural, e Promover y fomentar todo lipd de  turismo
los los de promocién cultura] . especialmente receptivo y social, Yy la ejecucion dc’
las’ comunidades . indigenas, proyectos, programas v prestacion de  servicios
del tiempo complementanos zon organizaciones, entidades e
instituciones  publicas Y privadas,  incluyendo

comunidades indigenas Y campesinas en sus respectivas

localidades;

£ Coordinar con institucioncs educativas,
privadas, su organizacion y
mejor ‘formacion y capacit
servicios turisticos;

pablicas y
funcionamicnto para una
acion de personal para

8  Apoyar a las institucioncs seccionales en Ia proteccion
y mantenimiento de los recursos turisticos, asi como

. Ppara el cumplimiento de las disposiciones de la prescnic
Ley y sus reglamentos;

h.  Oricntar, promaver Y apoyar la inversion nacional y
extranjera en la actividad turistica, de conformidad con
las normas pertinentes:

i Claborar y aprobar los planes  de promocion turistica
nacional ¢ intemacional;
J. Presentar una tema al Directorio de fa Corporacién

_ Ecuatoriana de Turismo, de entre la que se desigmara al
Dircctor Ejecutivo;

k. Las demas establecidas en la Ley y las que se o
asignen ios reglamentos; y,

L Deterniinar en el respectivo reglamento el monto ¥ pago
de las tasas y mas contribuciones que deban pagar las
persenas naturales y juridicas que se dediquen a las
actividades y prestacion de servicios turisticos por
conccpto de registro y licencia unica anual de
funcionamicnto, previn, ¢l dictamen del Ministerio de
Finanzas y Crédito Piiblico.

SECCION 11

DE LA CORPORACION ECUATORIANA
DE TURISMO CETUR

L CAPITULO |

Art. 7.- DE LA CORPORACION ECUATORIANA DE
TURISMO CETUR

La Corporacion Ecuatoriana de Turismo, CCTUR, es una
entidad de derecho pablico autonoma, administrativa y
financieramente, de ambito nacional, adscrita al Ministerio de
Turismo, con sede en la ciudad de Quito, con patrimonio
propio. Sus ohjetivos y [inalidades son vinculantes con ol
Ministerio de Turismo y por lo tanto se constituye como su
ente cjecutor.

Art. 8.- DE SUS FINALIDADES

La CEIUR g¢jecutara la politica twristica que dicte cl
Ministerio de Turismo ca ordun a la promocion intema y
externa del pais, el fomente de las inversiones publicas v
privadas, nacionalcs y extranjeras medianté fa adiministracion
de su patrimonio y capacitacion de los prestadores de servicios
turisticos y Ins que le asipnen 1n Ley ¥ los replamantos,
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- an 9 DESUESTRUCTURA

\

La Carporacién Ecuatoriana de Turismo tendri la siguicnte
_ estructura: o
a. . Dircctorio;,

b. Director Siecutivoyy, -,

. N . 1 e
c.  Direcciones Regionales. o

.. Del. Orginico. Funcional que aprucba el Directorio constarn
las atribuciones y_competencia de sus dependencias. . :

i o< . CAPACIDAD, EXONERACION Y
FRANQUICIA ' :

Para -el cumplimiento de sus’ actividades el Ministerio de -

\Turismo y CETUR podrin realizar actos y celebrar contratos

+" ' que sean compatibles con sus objetivos, los mismos que cstin

exoncradas del pago de todos los impuestos y contribuciones
que los graven. C L

El Ministerio de Turismo y CETUR, ticnen " exoneracion y

franquicia postal y aduanera para sus importaciones.

CAPITULO 11
Ait. 11.- DEL DIRECTORIO

£l Directorio de la Corporacion Ecuatoriana de Turismo estari
integrado por los siguicates mismbros: | L
R . : Nl N
1" El Ministro de Turismo o su delegado pennanente, que
: . sera un Subsecretario, quien lo presidir3; |

b, . El  Ministro de Finanzas y Cré&dito Publico o su
~ delegado permancnte que serd un Subsecretario;

c. El Ministto de Obras Publicas -0 su deiegado
permanente que serd un Subsecretario; '

_-d - El Ministro de Medio Ambicate o su delegado

permanente que serd un Subsecretaric y/o el Director
del INEFAN; . Lo -

e El Ministro de Relaciones Exteriores o su delegado

_ permaneate que serd un Subsecretario;
- [ ElPresidentedela chera;iéﬁ Nacional de Cimaras de
. Turisino o su delegado permagente;

Fa

:

g.. ElPresidcatedela Asociacion Ecuatoriana de Agencias
de Viajes y Turismo, ASECUT, o su dclegado
. permancute; )
. El Presidente de la Asociacion Hotelera del Ecuador,
AHOTEC, o su delegado permancule; ¢,

i - [l Presidente de la Asociacion de Representantes de
Lineas Aéreas del Ecuador, ARLAE, o su delegado
permaiente,

Los delcgados perms-<ates dz los diferentes gremios deberin
ser miembros de sus respectivos Directorivs.

LAS VOTACIONES

El Directorio de CETUR; scsionara obligatoriaménte una vez,
al mes previa convocataria det Ministro de Turisme, con ai
manos cuatro dias de anticipacion y  extraordinariamente
previa convocaloria del Ministro de Turismo, por
iniciativa o de al menos tres de sus Micmbres.

propia

£l guorum para la instalacion del Directorio requiere de la
agisiencia de al mcnos 6 de sus Miembros, entre los que
necesariamente constara ¢l Presidente.

lLas votaciones . se decidiran por mayoria absoluta. £l
Presidente del  Dircclorio tendra voto dirimente. Act: ®
como Secretario el Director Ejeculivo de CETUR, q~
tendri voz pero no voto. E! Dirzctorie dictard su Regiamaento
de Funcionamiento.

.

At 13- ATRIBUCIONES DEL DIRECTORIO DFE

CETUR

Ademas de las que le confieran csta y otras leyes, =i
Directorfo le corrasponde especialmente:

a.  Dosignar al Dureclor Eicrutivo de la Corporacion
fcuatoriana Je Turisme CETUR, de la terma que
presente of Ministro de Twismo,

b, Conucar v resolver fos asuutos administrativos sobre
resolucionss v actes admibnstaatives expedidos por el
Director {fjecuiivor

De 11 resolucion del Dirxclorio de CETUR, puede
cocurrirse conforms  a la Ley. para aute el
correspondicnte Tribwnal Distrital  de lo Contencioso
Administrative o Fiscal, seqn el caso:

¢ Aprobar 2! inlorme Técuico al que se refiere ¢t literal d)
del anticulo 6 para la  declaratoria por parte del
Ministro de Turismo de las dreas naturales protegidas
legalmente o no, deprimidas, zonas y sitios como de
inictés turistico:

d. Coordinar. promover ¥
participacion  dé

facilitar la  realizacién o
CETUR en ferias, muestras,
cartimenes, eXpOSICiones, COngresos, confercncias v
demas actividades intemas e inlemacionales de
turismo, con o sin la  empresa privada, En el
Regiamento pertinente se fijardn las pormas a esle
respecto;

e.  Apoyar. conjuntamente con ¢l Ministerio de Turismo 2

- las inctitucioncs scccionales en la proteccion
mantenimiento de los recursos turisticos, asi como par
ol cumplinticnto de las disposiciones de la presente Ley
y sus reglamentos;

¥

£ Otorgar conforme a In Ley de Modemizacion y su
teelamentos, en concesion hasta por veinte anos, lo
sitios de propiedad cstatal o interés turistico yue sex
de su competecia asi como dictar bas rogulaciones 4
sean necesarias para su aprovechamionto racional;

g Conocer y resolver sabee  planes, programes
proyectos, que sean de su comprtencial
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Para desempefiar este cargo se requicre ser

Aprobar la proforma del presupuesto anual de CETUR o
sus reformas. Gl presupuesto de inversion en
promocion turistica sera el 90% de los ingresos
cstablecidos en esta Ley. - La administracion del
presupuesto de CETUR sstard reguiada por las normas
contcnidas en la Ley de Presupuestos del Sector

. Publice;

Aprooar la comipra y cna;cnacxon dec biencs muebles
que supercn un valor equivalente al 2.500 UVC la
compra o.venta de inmucbles, la enajenacion de los
improductives, y las inversiones para incrementar los
ingresos de . las partidas de promocion tunstxu Los
réditos de estas  inversiones estdn exentos de todo
impuesto, asi como las rctenciones con ¢argo a este;

Aprobar et Organico Funcional de 1a CETUR, preparado
por ¢l Director Ejecutive: y, | '

" Los demas gue le asignen la Ley y los reglamentos.

- CAPITULOLUI.
DEL DIRECTOR EJECUTIVO

14.- DEL DIRECTOR EJECUTIVQ

ecuatoriano,

acreditar experiencia suficiente en administracion turistica de
par lo menos § adios.

Art,

15.- . ATRLBUCIONES DEL DIRECTOR

EJZCUTIVO

Son atribuciones del Director Ejccutivo, ademis de las que le
sciale ¢l Directorio, ésta u otras leyes, especialments las
siguientes: ’ . : :

... Ejercer la representacion legal, judicial y e‘(trajudxc al

de CEI'UR

Elaborar el Organico Funcional y someterla para su

*. aprobacidn al Directorio;

Administrar  de  conformidad con esta Ley el
patrimonio, recursos y demas bicnes de CETUR;

Convocar obligatoriamente por disposicion del Ministro
de Turismo a reunion ordinaria del Directorio de
CETUR una_vez al mes y extraordinariamente por
disposicion del Ministro de Turismo, o a solicitud de 3
de sus miembros;, ‘ ) :

Verificar el quérum para la instalacion del Directorio
de CCTUR; =~ -

Presentar hasta el mes de marzo de cada ‘afo, un
informe pormenorizade de la  situacion finacicra y
ejecucion de programas del afio auterior,

Proscntar trimestralmenta al Directorio y cuande este lo
requicra, un informie de sus labores y un estado de la
situacion. econdinica-financicra de la Corporasida;

Art, 16.-

Elaborar !a proforima presupuestaria anual de CETUR y
someterla a consideracion y aprobacion dei Directario
hasta ¢l mes de mayo de cada aiio.
fa Proforma Presupucstaria de CLETUR y su
administracion, estara regulada  por las normas
contenidas en la Ley de Presupucsios del Sector
Publico; '

l.a aprobacion de

Efectuar y otorgar los egresos y contralos de CETUR,
hasta ¢l monto establecido por esta Ley o el Ditectorio
y, conforme a la Ley vigenle para estos casos:

.
! . . .
Semeter a consideracion del Ditectorio los documientos,
actos y contratos quc deban scr aprobadas por este;

Ejercer la jurisdiccion coactiva para ¢l cobro de los
ingresos de CLETUR, jurisdiccion gque podra ser

delcgada; 7 -

Asesorar al Ministto de Turismo en los asunlos que
somcta a su consideracion; y,

Las demas que le asignen la Ley y los regiamentos.

CAPITULO IV

DEL PATRIMONIO Y REGIMEN FINANCIERO

lntegra el patrimonio de CETUR, 2 mas de los

bicnes mucbles ¢ inmucbles que actualmente le pertenccen y
los que adquicra o reciba e lo futuro a cualquier titulo, los
siguicntes recursos, los que en ningin €aso s¢ destinaran para
financiar gastos corricntes conforme lo determina el aticulo ¢
de la Ley de Presupuestos del Sector Publico:

Las valores por otorgamicnto o concesion de registro y
de las licencias anuales de fincionamicnto y otras de
indole similar que determinen los reglamentos;

El producto de la multa que sc imponga a las personas,
cmpresas y servicios turisticos de acuerdo a o
actablecido en csta Loy y sus reglamentos;

El 5%% dcl salario minimo vital sobre cl valor de la
emision de cada tarjeta de crédito o documento que

sirva para similarcs propositos, para uso nacional o

intcmacional y, ¢l mismo valor para cada aio de
wtilizacion o removacion de estas a patir del ano
siguicnie de emision.  Actuarin como apules de
retencion las empresas que se dedican a tal actividad.
La forma y recaudacion de estos valotes se realizarin
conforme al Reglameto,

El S por mil del salario minimio vital peneral vigmie
por cada galan de combustible de aviacion gue compren
cu ¢l pais las lincas adreas extranjeras. Iiste valor sera
retenido por Jas compaitias  cemearciatizadnias del
combustible y depositado mensualmente en la cnenta

de CETUR;

El valor equivalante al 19, deb salatio minimo vital
general vipmmte por cada matricula de v vehiculo
automotor  del  [idtado, publicas,
erccionales, patticuloges,

/

institae tones

B wetnicin g akiea vy de

RHESILE o
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. Los ingresos y rentas que la Corporacida Ecuatoriana
- de Turismo CETUR, obteaga de la administracién de su
propio patrimonio y bienes, tanto los que procedan al
' . arrendamiento, - concesion o venta de sus bienes
" mucbles o inmuebles asi zomo los relativos a créditas,
titulos valores, dividendos de acciones e inversiones y
~ demas rcditos, ingresos, colaboracioncs y denaciones
.. no especificadas’ en la presente Ley que perciba por
" cualquier tituio, asi como el rendimiento de las

v explotaciones turisticas que la CETUR realice
directamente en régimen de. arreadamiento, mutuo

.. lipotecario y cualesquiera otros contratos;

g La contribucidn anual del 1.5 por mil sobre los activos

..« Ojos y corricates de Ios hoteles de lujo y de primera
... clase;y , :
h. L'.l aporte 3 CETUR (Compensac.ou-Ley de Régimen

... TIrbutario Intemo) .
Todos los ingresos de CETUR serin depositados y manejados
directamente ea cualquier entidad  financiera publica o

- privada en moncda nacional o extranjera, con observacion de
las regulacionss que para el clecto de inversiones de entidades
publicas expida la Junta Monctaria y el Ministerio de Finanzas
y Credito Publico.

Para cfectos de fa reteacion de estos  tributos, se estam a la
Ley y al Reglaimento Generald,

El producto de los ivgresos mencionados en el presente”
aruiculo sc incorporaran cn el prasupucsto del Estado, dantro

-Je ia estructura presupuestaria que corresponda y financiaran
los programas de CETUR, con las micdalidades de
admunistracion de los recursos, previstos en la Ley de la
matena y ea las normas juridicas vigentes.

Ar. 17.- JURISDICCION COACTIVA

Conccdese al Ministerio de Turismio, jurisdiccion coactiva
para [a recaudacion de los recirrsos previstos en esta Ley.

Art 13.- RECURSOS PARA LA P'IO..AOCION

El fondo para la promocidn, cuya administracion cstard por
delegacion a cargo de CETUR, seri constituido por el 50% de
los ingresos establecidos en esta Ley.

TITULO LI
L FOMENTO TURISTICO
SECCION I
DE LAS GARANTIAS PARA LA INVERSION
. TURISTICA
CAPITULO I

Aft. 19.- ICUALDAD

El Estado garantiza la inversion tanto aacional camo

extranjera eu cualquicra de las actividades turisticas, pozando
los extranjuros de los misnios derechos y obligacionss que los
" nacienales,

CAPITULO II

CAR.\.(I'I\S PARA LA INVERSION TURISTICA
EXTRANJERA

A, 20.-  GARANTIAS PARA LA

TURISTICA EXTRANJERA

INVERSION

El Estado garanliza la inversion turistica

cspecialmente:

extranie: s,

2. Las invasiones cxtianjeras en moneda libiens o
convertible, cn bicnes lisicos, sus partes y piczas.
materias primas y productos intermedids, nucvos o
usados, de conformidad con el Reglamento pettinente
cn bieacs intangibles como marcas,
comerciales, modelos Industriales, conocimicntos
técnicos y procedimientos patentados o no, susceptili
de trasludarse a decwnentos manuales, struccic.
p}ogrnmqs de computacion u otros.

nombras

m

n consceilencia, cl inversioninta extianjero y su capitai
accionario o su participacion social licnc los misions
derechos y obhgaciones que ¢l nacional,

alpmo y sin obias excepgiones (ue las previstas en la
Convtitunion y las Leyes de la Republica;

s discrien

b, Las inversionss axtianieias en ¢losector  turistice e
roquierS

roptsirarse

1 de swonracion alguna, pero si dehuran

c.  Cldezrecho de propicdad sobie sumversion y su usa, sin
mas limitaciones gue ls

s contenidas en la Constitu:
y Leyes dela I\cpul lica, ¢f goce integro de tos derehios
de comercio ¢ industria y la libertad de importacion y
expottacion conlorme a las disposiciones vipentes a la
épaca de la inversion y durante ¢f plazo de duracién de
los beneiicios que esta Ley le concede;

!

d.  El dorechio de transfortr al exterior en  divisas
libroimente convertibles sin autorizacion alguna cf vale
integro de las wlilidades nctas percibidas, ¢f
iaversion y reinversiones que procedan de la veats -
sus acciones o participaciones, asi como el de Ias
regalias ¢ ingresos por hmtangibles apoertados y par
transferencia de tecnologia registrados y auterizados
por la auteridad nacional compectente en materia de
propiedad indusirial; y,

e.  Cl derecho de mvertir las utilidades netas en ipuatdad
de condiciones que los nacionales en cualauicr otea
actividad purmiitidda por fa Loy, Dastaid la declaratoria
del mversioniata de que dicha inversion es extranjora
para obtener todos oy derechos que la lepistacion
comun paantisa a dsta,

CAPITULOI

At 21 DNEAHLINMES LYGALES

El Brtade  czuatoring, extablecera Ine comdicionss e 7
cevuicran paea raantisac al inversionista estabilidsd onoe
¢ . . :

1éaimen lerol dntano tanto estatal como e cpens!

como on ¢l haall Loyg nusves b

B TRTT IR
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incluya cualquicr legislacion posterior sicmpre scran
aplicablcs a inversiones anteriores. El Estado podrd someter
las controversias quc sobre esta materia se susciten 2
Tribunales Arbitrales previstos en Tratados sancionados
por ¢l pais.

SECCION U

.DE LOS PROYECTOS TURISTICOS Y
SU CALIFICACION

CAPITULO I
DE LOS PROYECTOS TURISTICOS

Ast. 22.- Las personales naturales o juridicas que presenten
Proyectos Turisticos que scan aprobados por &l Minusterio de
Turismo gozarin automaticamente de los beneficios gonerales
previstos en’esta Ley. Para gozar-de los beneficios especiales
que sc estableccn, deberin obtener su calificacion en una de
las categorias, la misma que tendrd - una vigencia de hasta
veinte afios y por una sola vez, sin perjuicio de los beneficios
adicionales que contemple el Plan Quinquenal de Turismo.

Un extracto de las solicitudes de calificacion sera publicado
por la pr.nsa para conocimicnte gemeral y de existir
oposicionss, ¢stas s¢ tramuitardn y resolveran de conformidad
al Reglamento. .

_Los beneficios concedidos per ¢l Ministerio de Turismo,
mediante  Resolucisn,  incluiran  los  compromisos ¥
obligaciones que sciale ¢l Reglamento. Los benciicios
penctales tendran una duracién de hasta 20 aiios a partir de la
fecha de Ia Resolucion.

Ar. 23.- REQUISITOS
Para ser sujcto de los beneficios especiales, ¢l interesado
deberd comprobar:

a, Las inversiones y reinversiones minimas que el

. chhmfnto Especial establezza, segun la ubicacion,
tipo o subtipo del proyecto, tanto para nueves proyecios
como para ampliacién o mejoramicnto de los actuales
dedicados al turismo receptive e intemo;

. b, Ubicacién en las zomas o regiones deprimidas con
: potencial turistico, e las areas [ronterizas, o en zonas
: rurales con escaso o bajo desarrollo socio-econdmico;
{ Y, -

¢. Que constituyan actividades turislicas que merezean
una promocion acelerada. |

CAPITULO 1l

DE LAS CATEGCRIAS

1. 24.- Sc cstablecen las siguientes categorias:

rimera Categoria: Podrin ser calificades los proycctos ¢
\versiones y reinversiones que acrediten a2 mas de la
version minima, otro de los requisitus materia de los
erales b) y ¢) del articulo 23. No podran calificarse en esta
itecoria & proysctos ¢ tnversiones en zonas wbanas que
enten con wna razonable infracstructura y carga turistica a

excepcion de los proycctos, programas y obras tuisticas de
caricter excepcional y de cvidente beneficio nacional o
regional. La calificacian de estos prayectos excepcionnles lo
hara el Ministerio de Twrismo con la evaluacion e informe
favorable dc su area \éenica, de acuerdo 3 l:xs nonmativas que
para el cfecto se dicten.

Segunda Categoria: Podrian ser calificados los proyeclos
turisticos que sin reunir los requisitos a que se reficre ¢l inciso
anterior, contribuyan al desarrolio turistico nacional o de su
infraestructura y aquctlos contemplados en ¢l Ilan Quinquenal

de Turismo.

SECCION il

DE LOS BENEFICIOS GENERALES
Y ESPECIALES

CAPITULO |

Ant. 25.- DELOS BENFEICXOS CENZRALES
Las cmpresas turisticas naturales y juridicas calificadas por el
Ministerio de Turismo, gozaran por cl tiempo de dicz aiios de

" los siguientes beneficios penerales:

a.  Exoneracion total dc los derechos, timbres ¢ mpucstos
que gravan los actos constitutivos  de las compaiias y
posteriorcs actas socm('\rmc tales como aumentos dc
capttal, translormaciones, fusiones, escisiones, crmision
de obligaciones, partes buncficiatias demas actos
contemplados i las Leyes de Compaiias y de Mercas fo
de Valores, incluidos los dcrechos de regisiro y los
xmpu‘.slos sobre la matricula de comercio. Serin
créditos fiscales los impuestos retenidos o pagades que
graven a los titulos de eréditos y titulos valores que sc
aporten para la integracion y pago del capital social o

" para sus aumentos;

u.  Exoncracion total de los tributos que graven la
transferencia de dominio y aportes de inmucbles al
incremento  de capital de compaiias calilicadas y,
constituye crédito fiscal los impuacsios pagados por la
transferencia de dominio y apoite de inmucbles a la
constitucion  de  compafiiag  que  postcriormente
obtengan su calificacion siempre y cuando se los
destine a obras o proyectos de uso y caricter turistico.
Esta exoneracion comprende  impuestos  directos,

alcabalas, registro y plusvalia, asi como de sus
adicionalcs;
c.  Las personas naturales o juridicas, unlqmu-\ sen su

Cactividad, pudmu deducir de su inpreso rravable con ¢l
impuesto 3 la renta el valor de sus aportes para:

. La intepracion y pape del capital social e
compaiiias turisticas califivadas,

2. Bl de sus inciementos mseritos enocl Repistio
Mercantil; y,
J lnvcr.\iunu y reinversiones comprobade a partiy

de 1a inscripeion de fa constitucion de Ta socicdad
o de sus aunmentos du capital en ool Repistio
Mercantil, previa presentacion del conespon-
divnte instrumento pithilivo inscrite
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- .
E! inversionista que hubiere hecho uso-parcial dé este
_ beneficio podrd sin embargo, transferir los certificados
- de pzd'crcnci: de los que.habla el articulo 194 de la
‘ Ley de Compaiias, con inclusién. del beneficio
remanente de que trata este articulo que no haya side
u!ﬂiZﬂdO; Y, ) . -

- Acceso preferencial al crédito en toda institucion

financiera publica o 'privada que cucate o establezca
lineas de crédito para actividades turisticas, esto =s Son
tasas de interés y condiciones mas favorables que las
instituciones  financieras que  otorguen  créditos
_ prefcrenciaies o cauciones a prestadores de servicias

turisticos, calificades por el Ministerio de Turismo,

destinados a3 proyectos aprobados por esta, tendrin
exencidn del pago del impuesto a la reota causado por,
los intereses que devenguea dichos
‘comisiones. Las

créditos o sus

instituciones financierss seran

- responsables por el adecuado uso y destino de tales

empréstitos y cauciones.

26.- BEMNEFICICS 'ESPECIALZS |

N

" ademas de los bencficios generales que se determinan en el

articulo anterior, gozarin de benzficios especiales,
cateroria aprobada asi:

3.

segun la

. IMPUESTO A LA RENTA DEL PROYECTO

L1 reata provenicnte de proyectos calilicados como de
Primera Categoria, segun =i articulo 24 de zsta Loy,
gozaran de la exoneracion del pago del lmpucsto a la

renta, sus anticipos y retenciones en la fuente por un

periodo de diez aiios contados a partir de la notificacion
del inicio de operaciones que el beneficiario haga al
Ministerio de Tunismo. Los proyectos calificados como
de Semunda Categoria gozarin de la misma exoneracion
por cinco aios.

En el caso. de que la persona natural o sociedad
beneficiaria sea titdar de proyectos de una y otras
cateporias, debera en su declaracion  liquidar sus
ingresos cstableciendo claramcute difcrenciados los
ingresos gravables, provcaicntes de proyectos no

calificados o cuyo vencimicuto ya se produjo, de los

ingresos exentos, provenicates de proycctos
calificados o cuyo vencimicnto atn no se ha producido.

La exoneracida del impuesto a la renta establecida en
este articulo no afecta al derccho que tienen los
trabajadores en las utilidades de las socicdades;

DERECHOS ARANCILARICS

Las personas paturales o las sociedades o empresas
turisticas que cucnten con proyectos calilicados, previo
el informe favorable del Ministerio de Turismo, tend:an
derecho a la devolucion de la totalidad del valor de los
derechos arancelarios v adicionales, excepto el impuesto
al valor agregado (IVA), en la

adrens,

inportacién de naves
acudticas, vchiculos y automotcres para el

transpoite o pais servicio  exclusive  de turistas
nacionales o unicanjeros, por un perinde de diez afios
para ia primera vatcguria y e . <fas para ia sepunda

nueves, - -

Art. 27.-
todo contribuyentz

categoria. Este Lenelicio se soncederd siempre v cuando
no exista produczién nacionai, cuenten con licencia de
fincionamicnto vipente otorgada por of Ministeno de
Turismo y se  cumplan los requisitus del Reglamento
Especial que se dicte sobre 1a materia.

[gual tratamicnto tendran las importaciones de cquipos,
materiales de construccion y decoracion, maquinatia,
activos de operacion y otros instnuncnios necesarios
para la prestacion de servicios turisticos determinados
en esta Loy, Para gozar de este beneficio se requicre
contar con licencia de {uncionamiento vigenle olorgada
por ¢l Ministerio de Turismo y cumplir con los
requisitos del Reglamento Especial que se dicte sabre
la materia.

El Ministerio de Twrismo, una vez comprobado cf ‘uso
y destino de csos bicnes solicitard al Nlimisternio de
Finanzas y Crédito Publico la cmisién de las notas de
crédilo correspondientes; y,

Exeneracion dc impuestos prediales urbanos o rusticos
y sus adicionales, exccpto los adicionales para
Educacion  Elemental, para el Fondo Nacional de

"Medicina Rural y para la construccion y cquipannento

4

dc hospitales y para los cuerpos de bomberos.

El beneficio materia de este literal serd de hasia 10
afios para la Primera Categeria v de hasta § aiios para la
Sepunda Calegoria, contados a pattir de la fecha de
inicio de la actividad. Los impucstos devtngndos hasta
el inicio de las actividades dan derecho a crédido fiseal.

A las categorias, por conceplo de foniento tutistico, Jes
correspondent  los  siguicutes  porcenlajes:
Categoria: 100% de beneficio vy,
507 de benelicio.

Primera
Segunda Categoria:

~

Ademas son deducibles de la renta imponible, para
por un pericdo de¢ dicz aios, previa

calificacién del Ministerio de Turismo, los siguientes valores v

gastos  cunfuorme al procedimicnto que consta en cl
Reglamento: . )
a.  Lasinversiones o gastos eu programas de turismo sacial

d.

dentro del  pais, destinados a sus trabajadores y las
colaboraciones a3l Ministerio” de Tuiismo pata
promocion au ¢l exterior de los atractivos turisticos del
Ecuador;

Las inversiones en bienes inventariados del patrimonio
nacional o inversiones y gastos en  restauracion,
reconstruczidn,  mantenimisnto,  preservacion Y
adecuacion  en  sitios  histaricos, dreas  protegidas
sefialadas en el correspondiente plan  de mancjo
elaborado  por ¢l INEFAN y que
concesinnadas al sector privado;

puedan  ser

Previos convenios con  las  pumicipalidades,  Ias
inversiones y grstos on olros sitios publicos paa
adecentarlos, mantenerlos, ascearlos o pata mantener
partertes y parsques municipales;

Inveisiones en los preprss esteria dal uticols 39

segnmictn jucise, /
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e.  Los gastos lotales que sc realicen dentro o fucra del pais
en la inversion de la proniocién y publicidad, mediante

. la clavoracicu de vidcos promocionales, follcteria
turistica, ete.; .

B

El costo de la inversidn que las empresas gastat e los
viajes de familiarizacion o visitas, promocionales que
se liiciere hacia el pais desde el extranjero,
observandose que cn dichos viajes el Ministerio de
Turismo ofrcceri el aporte de sus guias turisticos,’ su
ascsoria y presentacion correspondicnte, malerial de
promocion propio de la region que se visite,

e Cl costo de los pasajes que las empresas donen al
Ministerio de Turismo para el dJesarrollo de sus
promociones en el extranjero cn el traslade de
funcionarios y del material promocional, y,

4. Franquicia aduvanera completa para el

<

ingreso al
Ecuador de todo el material de promocion turistice y
promocional.

Art..28.- Los contribuycntes que etestuen donaciones. gastos
¢ inversiones en ta realizacion de campailas de concicntizacion
-y cducacién turistica, on wniversidades, cscuelas y colegos,

bajo lus pardmctros que cousten ¢ ¢l Reglamento, o por

medios de comunicacion masiva tambien tendrin el beneficio

del srticulo anterior. Por igual quicnes hagan donaciones 0

financien programas de 2sta naturaleza al Ministerio de

Turismo. CETUR, Camaras de Turismo v quicues sufraguen 2

cualesquicra e eslas msiiiuciones campadias publicas por

medios de comumicacion masivi; cslo <8, por wi pericdo de
dicz afos para la primerna categoria y cinco ados para la
segunda categoria.
Art. 20.- Cuardo la empresa turistica natwal o juridica fuere
en parte. twistica o la pane turistica integrante de otra
empresa, el ‘registro, la’ calificacion 'y los benclicios se
referirin exciusivamente a la parte turistica calificada y
comprobada. '

Art. 20.- No podran acogerse a los beneficios contemplados en
este Titulo o a la parte de ellos que correspondicre:

~a. . Los destinades al turismo emisor y ¢l egresivo con
: destino en ¢l extrapjero; :

b. ‘Los  casinos, salas de juego (bingo-mecinicos),
: hipodromos y parques de atracciones estables; y.

c.  Las agencias de viajes, 3 excepcion de las agencias
operadoras de turisino reccplivo.

A, 31.-  Se podrin enajenar los bicucs materia de los
bencficios, previa devolucion del 100% de los mismos 0 de la
pate correspondicute  de¢ los beneficios concedidos y sus
intereses. No corre esta devolucion para ¢l caso e venta total
del establecimicnto o negocio a otro prestador de scrvicins

turisticos que, previo registro de calificacion, continue con la
misma actividad turistica.

Vencidos tos nlazas ¢e los beneficios se pedea disponer de las
bicnes sin rendir caucion a efecto de ia renovacién de dichos
Lienes. No obstante, dcberan haber tianscurrido  como
minima § sins para vehiculos y equipos de transporte terrestre
y dc commitacion, 10 afos para los demas bienes wuebiles

incluidas instalaciones y 15 afos paa los mmuehles,
vehiculos y squipos de transporte adreo y maritimo, exceplo
en los casos de obsolencia, utilizacion intensiva. deterioro
acclerado y otras razoncs debidamente justificadas, “casos
cstos en los que ¢l Ministerio de Turismo podra autorizar su
.reposicion anticipada con los mismos beneficios. No sc
aulorizati reposiciones on casos de mal uso 0 de utilizacion
indebida.

Ast. 32.- Las notas de crédito emitidas por ¢l Fstado son
también de publica negociacion ¢ instrumcnto endosablc en
pago de cualquier oblipacion fiscal. [l luncionario publico
estatal o seccional recaudador que sc negare a recibic en pagoe
diches documentos, sera removido dcl cargo.
l .

Art. 33 B Ministerio de Turismo deberd andenar denlre del
periodo de los venchicios, la fiscalizacion del cumplimicnto de
las obligaciones y la constatacion
reinversiones.

. 7
Cuwindo el Ministerio de Turismo detecte datos falsos o
incumplimicuto a2 lo establecido  en  las  respectivas
resoluciones de  calificacion y coucesion  de benelicios,
comunicara inmediatamente al Director General de Rentas
para que disponga cl inicio dc las accioncs civiles y/o penales
correspondicutes para que sc cstablezean las responsahilidades
a que hubicre lugar, sin perjuicio de las qque ¢l propio
Ministerio de Turismo imponga conforine al Reglamento.

de las inversiones .o

N '

De comprobarse ilicito tributario o defraudacion -cenlorme al
Cidigo Tributadio, Ley de Regimen Tubutarie Intemo, sus
reglamentos y normas conexas, s¢ procedeid a la cancelacion
del registro y de la Licencia Unica Anual dc Funcionamicnto y
2 Ia clausura definitiva del establecimicnto.

cCAPITULO I
BENZFICIOS AL TURISTA

‘Ast. 34.-- DEL TURISTA

Turista para los efoctos de esta Ley es la persona que viaja
temporalmente fuera del lugar de su residencia habitual con
fines de. esparcimicnto, doscanso, de intercs cultural o
cunlquicr otro proposilo no lucrativo.

Aft. 35.- BENEFICIOS AL TURISTA
Se establecen los siguientes bcncﬁc;os a los turistas:

o,  La visa de no inmigrante cn la categoria X del mticule
12 de la Ley de Extranjuria scra concodida por un
periodo con un minimo d= noventa dias de permanencia
3 tado visitante extranjero, con derecho 2 renovacion por
jgual periodo sin recargn alynno;

b. Bl Ministerio de Tutismo garantizaid los derechos de los
turistas de conformidad con las leyes pertinentes;
1

c. Ll Ertado conerdizi cximeien el paen de inpuestos y
derechos que praven el inpreno temporzl o catida de
bicnes para foting, convencirnes y dermaas  eventng
(isticos, y,
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El Ministro-d= Turismo, mediaate Acuerdo, cn casos
" especiales tales como congresos, evenlos periodisticos
internacionales de turismo o afines y ferias turisticas,
- podra; exoanerar del pago de unpuesios  tasas por uso de
aeropuertos & instalaciones piblicas y de los derechos de
ingreso a parques nacionales, a los panticipantes
_acreditados a tales eventos. '
Art. 35.- GARANTIA
. . .
En geaeral el Estado ecuatoriano garantizara los derechas de
los turistas con-las medidas administrativas y sancionas que
. establezea el Reglamento, contra las personas naturales o
juridicas que incurran en violacién a la Ley de Turismo y a
sus reglamentos. | '

<t T SECCION: IV
EN AREAS NATURALES Y

TURISMO
’ " ZONAS FRANCAS

ICAPITULOT

' DEL TURISMO EN ARZAS NATURALES

Att. 37.- AREAS NATURALES

La actividad turistica deantro de drcas naturales, preicgndas
legalinente o no, parques nacionales y zonas de reserva, sera
programada, autorizada,’ controlada y supervisada por el
INEFAN en concordancia con el Ministerio de Turizmno,
conforme al Reglamento General, establecicndo zouificacionzs
especificas de mancra que la actividad turistica ects rastringda
a zenas biem definidas. gencralmente denominadas zonas de
uso publico, dentro de un proceso de ordenamiento taritorial
reficjado eu el plan de mancjo de cada drea.

En el uso -turistico primarin los criterios de protecsion,
conservacion, aprovechamicnto sustentable de los recursos ¥
los de educicion alwisitante respecto del ecosistema del area.
_Se aspira ‘priorizar actividades de turistno oricatado a ia
-naturaleza ¥ no de turismo masivo o tradicional, deutro de
- dichas areas. ) -

At 38.- OPERACION EN PARQUES NATURALES

.. La operacién turistica en ireas naturales del Estado, zonas de
reserva acu:'xtig:aé y terrestres, parques macionales y parques
marinos, estari reservada para operadores y armadores

- /nacionales,” pudiendo extenderse “a -los extranjeros que
- ‘obtengan-la correspondiente autorizacién con sujecidn a lo
'::"‘dispusto-m el articulo 50 de la Ley de Seguridad Nacional.
= "Si fueran personas juridicas, seran de nacionalidad ecuatoriana
" o sucursales de empresas-extranjeras legalmente domiciliadas
en ¢l pais, sometidas al control de la Superint.udencia de

- Compailias. R :

Podra darse prioridad al cstablecimicnto de propramas para
. Incorporar a organizaciones indipsuas, zrupes orpanizados de
campesinos y conumas, a actividades turiicas que resalien
" sus propios valores o para desamroliar groyectos en sus areas
geograficas, bajo su responsabilidad,

Art. 39.- BANDERA ECUATORIANA

Las naves acudticas jue operen 2n los parques nacionales y
zonas de reserva marina serin de bandera ccuatoriana. Se
prohibe concader opcradores-
armadorss que 10 Cucten con nave propia. Ne se considerara
nave propia 2 la en procsso de arrendamicnto mercantil o
leasing, sino a partir dal use cfectivo de la opcion de compra,
que scri acreditada con el correspondiente coutrato y titulo de
propicdad inszrito cn el Registro de la Propicdad.

pateutes ¥ renovarlas  a

Los operadores con'patcnlc Je operacion luristica autorizadas
por cl INEFAN podran {letar una nave diferente a la prepia. de
bandera nacional o extranjera, e reemplazo temporal de hagta
por tres aiios, cuando por motives de fucrza mayer
debidamente acreditades, la nave propia no pucda operar.

[

Art. 40.- PROHIBICION

Prohibase la visita de naves comerciales de carga. de bandera
extranjera a las arcas naturales del Estado, parques nacienales
v zonas de reserva acudtica y terrestre. La navegacion ci aguas
teritoriales se sujetard a lo que dispone el articulo 20 de la
Ley de Facilitacign de las Exportaciones y del Transpaste
Acuatico, el Codigo de Policia Maritima y demds normas
legales pertinentes. .

Ty ] . . Dot wicita ol -
En el replamento [;cnc:nl se normaa fnovisita de naves,
privadas y de investigacion cientifica a ha< areas mencionadas,

At H - UDLISACION

Las naves maiitimas comerciales de bandera extranjera dc
trangporte turistico, deberan arribar a puatios ccualorianas y
sus pasajeros continuar su recocrido twistico o cultinal en el
Teuador on transpories comarciales @ en la misima nave, previo
el respectivo permiso, Si se tratare del Pargue Nacional
Galipagas, del Parque MNacioual Machalifla, de la Isla de la
Plata, de Salango y de otras reservas naturales protepidas, la
navegacion se¢ ciectuari en  embarcaciones de bandera
nacional. ‘

Art. 42.- CUPOS PARA OPERACIOMES

Es atribucion exclusiva del Presidente de fa Repoblica, previos
informes favorables del Ministerio de Turismo y del INEFAN,
el autorizar cada cinco anos, incrementos en el tolal de cupos
de operaciones para las dreas naturales y zonas de reserva. [
nimeso de cupos de incremcnto en ningiin €aso scra superior
al 5% del total de cupos al 31 de dicicinbre del afo en que

" venza ¢l quinquetio anterior.

CAPITULO 1l
DEL TURISHIO EN ZONAS FRANCAS

At 43.- EXTENSION DE LOS BENETICIOS

Los beneficios de la Loy e Zonas Frapeas son oxtensivos a
las empresas turisticas y calificadas por of Ministenio de
Turisn tividdades de meatr .
Tutizmo para actividades de promocion v decarrollo del
secior, asi como para la prestocion Jeocervicien tnihices
destinados al turismo recoptivo y de monera subidinga al
tugizime nacienal. :
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Art 44.- MEMBRESIA -+

Se incorporaré al Consejo Nacional de Zonas Francas como
miembros Ad-hoc del mismo, en cada ocasion en que sesione
para tratar asuntos turisticos, a un representante de la cimara
provincial de turismo del lugar y, con voz informativa, a un

representante de la institucion publica, seccional o autonoma

cuya presencia sea necesaria en razén de la obra publica
involucrada. o

SECCION V

Art. 45.- INFORME PREVIO

En forma- previa y obligatoria a la aprobacion de todo
proyecto de Ley que crec impuestos que graven cualquicr
actividad turistica, se deberi contar con cl informe favorable
del Ministerio de Turismo.” Este informe previo debera ser
_emitido dentro del término de 15 dias.

TITULO IV

DE LAS OBLICACIONES Y SANCIONES

Ait, 46.- OBLIGACION DE REGISTRO Y AFILIACION

Tuda persona natwral o juridica que desce dedicarse a la
industria del turismo, deberd registrarse y obtener fa Licencia
Unica Anual de Funcionamiento en 2l Ministerio de Turismo y
su afiliscion respectiva ea las Cdmaras Provincizles c2
Turismo, con anterioridad al inicio de sus actividades,
requisite sig el cual ro podra operar.

El registro se efectuard por una sola vez Ea caso de cambio de
propictario, deberd obtencrse wi nuevo registro, el mismo que
anulara al anterior. Las sucursales que sc.instalaren con
posterioridad, no requicren del registro, siempre y cuando la
actividad sca de la misma persona natusal o juridica, ya
registrada, mis st de la Licencia Unica Anual de
Funcionamicnto. '

* Los propietarios de inmucbles destinados total o parcialmente
2 actividades turisticas previstas en esta Ley, que sc hubieran
calificado y obtenido bencficios, deberin cn el Registro de la
Propiedad del cantén correspondiente, scntar una razon de que
dichos inmucbles gozan de tales beneficios y que solo podran
ser enajenados, previa autorizacién del Ministerio de Turismo:
Los arrendatarios y usulructuarios bajo cualquicr titulo o
modalidad que obtenpan beneficios establecidos en esta Ley,
para los inmucbles cn que realicen sus inversiones cn la
aclividad turistica, dsberan inscribir también sus contratos d¢
arrendamicnto en el Registro de la Propicdad. Dichas
inscripciones y registros no causaran ningin derecho.

Art. 47.- SANCIONES

Cuando sin la autorizacion prevista en cl articulo anterior, se
enajenaren, arrendarcn o prestaren los bienes destinados a la
actividad turistica que hubieran gozade de cxoneraciones, los
responsables serin sancienados con una multa igual al doble
del valor de la exencién, sin perjuicio del pago de los
tnipucstos exoncrados, wis los correspondisutes lntereses.

Ast. 43.- LICENCIA ANUAL

~
Toda persona natweal o juridica que preste servicios tutisticos
debera renovar anualmente la licencia dmiea anual de
funcionamicnto y la patente de operador en ¢l Ministerio de
Twismo y en ¢l INEFAN en las dreas naturales. La licencia
debe ser exhibida en un lugar visible del local. como su
requisito indispensable para desarrollar su actividad.

Al Ministerio de Turismo le corresponde coutrolar y vigilar las
actividades y establecimientos turisticos.

Podri delegar o transferir su facultad de control a otras
autoridades y/o cntidades previo convenios cclebrados para
dicho cfecta, para aquellos lugares en que no cucnten con

Delegacion. .

Ant. 49.- OBLIGACIONES

Toda persona natural o juridica dedicada a actividades
turisticas duycr{\ cumplir con las siguicnies obligaciones
cspecificas:

2. Facilitar las inspecciones y comprobacivnes que fucran

necosarias, 2 clectos  del  cumplimiento  de - las
disposicioncs de esta Ley: '

b, Contratar preferentemeite profesionales, téenicos y olros
trabajadores nacionales, on las diferentes Areas turisticas:

|2

Comunicar al Ministerio de Turismo fa apertuna de
sucursaics y de nuevas locales, para los cstablecimientes
que funcionen bajo ol sisterma de cadenas. A cada
sucwrsal o local adicional al principal, serd asignado cl
mismo numero de resistro del principal, con un digito
adicional secuencial

4. Comunicar al Ministerio de Turismo las transfuroncias,
licencias, cesiones. concesiones y otros de nombies
comercialas de establecimicntos registrados, cl cierre
temporal v definitivo. las cosiones de derechos y ventas
de¢ negocios o establecimiemtos por parc de fas personas
naturales v en ¢l caso de las personas juridicas la venta o
transierencia del estabiccimiento o ¢l cambio total del
paquete accionario y cualquier otra reforma al contrato
social o a los cstatutos:

e. Los prestadaies de - servicios turisticos no  podian
capturar, extracr, transponiar © mantencer en sit operacion
turistica, especies endcémicas de fa floray fauna del pais.
Toda autoridad, entrepard al INEFAM lus que hubicten
sido decomisados. xceptuase de esta norma a quicnes
hubicren sido autarizadas para instalar 'y mantencr
parques Toalogicos, butamicos ¥ afines. Para ¢l caso dela
flora y fauna marma 5e coordinatd con la Armada
Nacienal y ¢l Instituto Nacional de Peseal

£ Los guias autorizados debeesn desarrotlar su actividad
exclusivamente para cmpresas buristicas repistradas, hajo
relacion de dependancia o hajo fa mostaiidad de servicios
acasionales. s deesaren hacerdo dinsctamete duheran
constituirse cn comypania eperadarl y,

g.  Dropoccionar al Ministerio ale Tedsmo  los datos
estadisticos ¢ informacion que e sesn reueridos.
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/“-Ar-50.-SANCION POR FALTA DE REGISTRO .

Ninguma persons natural o juridica, no registrada y con
~ - licencia de funcionamiento podra hacer uso de avisos, caneles,
recibos, membretes, titulos o cualquier otro medio que indique
. quc el negocio de dicha persoaa es del giro turistico. Tampoco
. - podra hacer pgopa_ganda que ‘utili;s esas expresioncs.

El Ministro de Turismo, ordenara la suspension de los

servicios ¢ impondri una muita equivalente 3 sicu salarios
.. . minimos. vitales generales, a quien violare la djsposicion del
inciso anterior. Ea caso de reincidencia, la sancion seri una

. multa de cieato cincuenta salarios minimos vitales vigentes,
... clausura de(nitiva y decomiso de los bicnes muebles. E! valor

* de ias multas impuestas serin depositadas en la Tesoreria de

CETUR. _ e :

A

ITULO V

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 51.- Ninguna persona natural o juridica podra utilizar ¢n
su denominacion o razen social o en marcas, nombres
“comerciales, auuncios, publicidad y letreros, los términos
“Turismo®, "Turistico” y sus variaciones, solo 0 asociado con
palabras tales como “parador”, "nacional”, "provincial”,
“regional”, “scrvicio”, “lransporte™ y los ~demas, por scr
términos reservados para las dependencias  oliciales de
twismo. Su uso por emprssas, servicios o establecimivntos
requicre de la autvrizacion previa del Ministerio d2 Turisuto.
La Superintendencia de Compaiiias, la Direccion Nacional de
Trinsito, la Direszion Nacional de Propicdad Intelectual y
damas sutes plblizos, solo pedrin autorizar el uso o registro
de esos ténnines pravio nforme favurabie del Ministerio de
Turisio. '

Ast52.- SIRILLITUD

Ei Ministerio Je Turismo no concederd ¢ registro y la licencia
{mica anual de funcionamiciuto a establecimiculos o personas
cuya denominacion, nembrz, lema o razén social puedan
inducir a error por su SCmcjaitza con 0tros ya existentes ¢n la
misma actividad. . ;

Art. 53.- OBJETO DEL RECISTRO

Para ¢l registro de una socicdad como agencia de viajes,
agencia operadora o agencia mayorista cuyo objcto social

- incluye actividades adicionales a la materia de registro, el
representante legal en su solicitud la restringira a la actividad
o actividades ateria del registro o licensia Jsegun la

" clasificacion, tipo o subtipo del Reglamento, pudiendo cn caso
de ampliacion de su actividad turistica presentar una solicitud
adicional a Ia concedida originalmente

An.  54- ODLICACIONES DE ORCANISMOS

SECCIONALES

Los conscjos provisaales, las munizipalidades y las demds
entidades e derecha publico y privadu, con finalidad social o
poblica, cumplinia y calaboratan en ol cumplimiento de’ las
resuizciones, contioles y olras disposiciones que adopte ¢l
Ministerio de Turismo y CETUR en el dmbito de sus

_El Ministerio de Turisme y CETUR coordinaran sus .’lcciou-c:'
con dichies organismos, cuando los mismos tengan incidencis
1

turistica, pudiendo czlcbrar los convenios que scan necesarios

Art. §5.- OBLIGACIONES SOBRE OBRAS PUBLICAS

El Ministcrio de Turismo dictara las normas generales que
seran incluidas obligatoriamente por los organismos del sector
publico, en sus respectivas ordenanzas y resoluciones, para la
construccion de obras y servicios turisticus o Cn zonas de
intcrés turistico. '

Las obras que incidan cn atractivos turisticos declarados, sean
de dominio publico o privado, deberan contar con la

autorizacién de 1a respectiva Municipalidad. No obstante el
Ministerio de Turismo podri supervisar y ordenar

" cumplimicnto  de las  disposiciones correspondicates, i

suspension o la restitucion al estado anterior de s bienes
materia de las obras, que no estn
disposicioncs generales respestivas.

conlorme " a  las

Att.S6.- PRONIBICION PARA EL SECTOQR PUBLICO

con tines de Jucto of Minisiorio di Tuisine v 77U
entidad piblica, cu razon de yue dicha acividad esta reservada
a las personas naturales o juridicas particulares, reistradas en
tas Delepaciones del Minisierio de Tutismo, como excepeian
de aquelios que se acredite suficieniemente v nrevia audicneia
con la cimara o los gremios respectivos, que ol sector privado
no pucda o no estd posibilitado para prestar,

Art. 57.- NORMAS TECNICAS

Son oblipatorias las normas téeuicas genaiales de oparacion
que ¢l Ministerio de Turismo establesea para fos scrvicios
turisticos y concxas. '
actividades gozardn de libertad para su funzionamisnio cn

todos los campos.

actividades Dichos * servicins  y

Los limites de horarios, vigilancia y respongabiiidades de ius
establecimicntos nocturnos de diversion, serin repulados por
ol Ministerio de Turisimo, en coordinacion con o Niniste:s
de Gobiemo y Policia,

A [alta de las normas operativas a spue se refiera este articulo
seran de obligaterio cumplimiento las cstablecidas en los
codigos de ética de los respectivos premios o camaras 'y
aquellas  determinadas por la Organizacion  Mundial de
Turismo. ) ’

At §8.- DISCRECIONALIDAD DE TARIFAS

Las apencias opaadonas dv furismio y las acrelineas, dos
armadates tuinticos y das empresas de abguider e vehiculoe v
de chatters, pozan de (nlad discrccionaiiad g ITETER L
tifas por Lanspoite v as correspondientys al ndegnider o dlate
de L nave o veliicuto, tanto paa dincerios nacieenles voine

pata los

intemaciosales,  misimas gue po roquicien e

sorabacion ofiep] ~leuns
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Art. $9.- CADUCIDAD

Todas las infracciones a esta Ley caducarian en tres anos
.contados desde la fecha en que se hubicre cometido u ocurrido
la omisién, salvo que no constituya delito tipificado en el
Cédigo Penal. Las acciones por infracciones tributarias
caducaran conforme 3 las normas especiales del Codigo
Tribwtario. : .

La caducidad o prescriccion se suspenderd desde el momento
en que el Ministerio de Turismo imponga la multa respectiva.

Art. 60.- TRANSFERENCIA DE .A'CI"KVXDADES

Las calificacionss, reconocimiento y registros de las personas
naturales o juridicas, dedicadas a la actividad turistica, estan a
cargo y responsabilidad del Ministerio de Turismo.

En consecuencia, expresamente se rcforma todas Ias
disposiciones y diferencias.en que se encarga a [a CETUR <l
cjercicio de las actividades enumeradas en el inciso anterior,
especialimente en fa Lay y el Reglamento a la Ley de Camaras
Provinciales de Turismo y su Federacion Nacional y, las
demas que se le opongan, atribuyendole por esta Loy dicha
actividad al Ministerio de Turismo.

Art. 61.- DEFIMICIONES

Las Jdefiniciones que fucren necesarias para la aplicacion de la
presente Ley, en los terminos aqui cmpleados, constaran cn su
Reglamento General o en los reglamentos especiales.

. TITULO VI -
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRLY{ERA:

La CETUR a la que se refiere esta Ley, sucede y resmplaza en
sus derechos * y obligaciones, - incluyendo  derechos
patrimoniales a la Corporacion Ecuatoriana de Turismo creada
mediante la Ley de Turismo N° 33 que se deroga por mandato
de la presente Ley. :
El personal de CETUR o del Ministerio, que pase a prestar sus
servicios en la otra entidad, conservsra todos sus derechos y
obligaciones, asumiendo las mismas, las  carpas
presupuestarias de dicho personal, debiendo a  su vez el
Ministerio de Finanzas y Crédito Publico, proveerles de los
fondos necesarios para tal efecto.

.

SEGUNDA:

Todos los registros, licencias y dercchos adquiridos bajo cl
imperio de la anterior Ley de Turisaio, subsistirin bajo ¢l
imperio de la presente, cn los términos y condiciones en que
fucron concedidos. Sin embargo, ea cuanto a su ¢jercicio, se
estard a lo dispuesto en esta Ley.

TERCERA: -

En el plazo de 90 dias contados a partir dc la publicacion de I3
prescute Ley en el Registro Oficial, el Presidente de la
Repablica, expedira el Reglamento General de Aplicacion y en
el plazo de 180 dias, el Ministerio de Turismo expedizd los
reglamentos respectivus.

CUARTA:

Hasta el 31 de dicicmbre del aifio 2005 y a partir de la vigencia
de esta Ley, no se concederin nucvas patentes de operacion
turistica para el Parque Nacional Galapagos.

QUINTA:

Las pateates de pesca deportiva 3 las que tendran preferencia,
pescadores  artesanales  de Galapagos registrados cn ¢l
INEFAN. con wi minimo de 10 afios de actividad y residencia
acroditadas en el Archipiclago, sc concederan conforme al
Estatuto del Parque Nacional Galipagos, en todo caso el total '
maximo a concederse hasta el 31 de diciembre del aiio 2005,
scrd de SO cupos. Las naves madre que presten scrvicio de
hotel a los operadores de pesca depottiva  seran
oblizatoriamente las de armadores que cucnien con patente a
Ja fecka de expedicidn de esta Ley, a fin de no incrementar Ia
cantidad de naves que operan al momenlo en el archipiciago y
con cl abjcto de proteger el ccosistema acudtico de la rescrva
marina, )

SEXTA:

Hasta tanto se establezean las areas y polos dc interes
lwristicos, sc¢ considara todo ¢l territorio nacional como de
interds turistico.

SEPTINA:

E! Ministerio de Finanzas y Crédito Publico, a través de la
Direccion Nacional de Avaluos y Catastros y la CCIUR
pracederan  al avalio de todos los bicnes inmucbles
unproductivos de la actual CEIUR, previo a su vauta
couforme a la Ley. El producto de tales ventas pasard a
intcgrar el fondo de promocion turistica. :

OCTAVA:

Los guias d¢ turisino tnicamente contatan con la hcencia
conferida por el Ministerio de Turisma, hasta la organizacion
y funcionamicnto de sus respectivos colcpios profesionales
para dar cumplimiento a lo dispuesto cn clarticulo J.

HOVENA:

Hasta tanto se desipne a los representantes b a Fuedetacion da
Cimaras Provinciales de Twisma, parn la intepracion dvl
Ditectorio de CETUR sc contara con los presidentes b
AHOTEC, ASECUT y ARLAL
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ALas‘

- tapa de construccion en operacion al

- oree —t

Los proyectos que al momento de entrar en vigencia esta Ley
encuentrenn  debidamente calificados, gozarin de los
benedcios generales y especiales, segun correcponda, siempre

3¢

que la fecha de inicio dz operacioncs sca postcnor al 1 de

=acro dc 1994,

Los proyectos que al momento de entrar ea vigencia osia Ley
se encueatren en comstrucsion y no cuentenm con la
correspondiente calificacion para gozar de esos bencficios

deberin solicitarla dentro de les 30 diag siguicates a la

expedicion del Reglamento General para la aplicacién: de esta

. Ley.

declaraciomes  tributarias  prescntajas’ por  los
coatribuyeates titulares de esos proyectos cn  ejercicios
anteriores, no se modificardn y, los beneficios son aplicables
Gnicamente hacia el futuro y- por el tiempo que falte para
complctar el plazo establecido en la Ley, el que se contara
desde la fecha de inicio de operaciones del proyecio.

RN
AN

DECIMA PRIMERA: 9.

Por asta sola vez constituye crédito tributariv, al que se reficre
el primer incise del literal b) del articulo 26, ¢l valor de los
Jderechos arancelarios y sus adicionales, con excepeion del
IVA, que bsyan cancelado ‘en la imponacién de los bienes
deseritos on la Loy, los titulares de proyectos calificados. Los
tiulares de proyectos no <alificados y que se cncuention &
momento de entrar en
vigomcia ‘esta - Ley, para gozar del beuneficio que esta
disposicidn establece deberin cunplir los requisitos que la
Loy 2xige.

. Fl Ministerio de Turismo verificard la existencia de los bienes

impoctados, su buen uso y el destino especifico y de ser
procedente Temitira al Ministerio de Finanzas y Creédito
Piblico un informe detallado del que conste el listado de las

“importaciones y el valor de los impuestos pamados ¥ que de

- acuerda con esta Ley tienen el bencficio, acompaiiade de la

documentacién soporte de dichas imporucioncs El Ministerio
de Finanzas y.Crédito Publico sin mas tramite cmmra fas

_ ootas de crcdnto correspondxentcs

DISPOSICION FINAL

_ Derdgase la Ley de Turismo N° 33, promulgada en el Registro

Ofcial N° 230 de 11 de julio dc 1989 y las demids leyes,
reglamentos y-normas que se le opongan. El reglamento
general * de aplicacién asi como todes los reglamentos
especiales dictados al amparo de la misma Ley contimuaran
vigotes en lo que fueren aplicables sin centrariar las
disposiciones de esta Ley, hasta la promulgacion de los
sustitutivos dictados para la aplicacion de esta Ley, a paitir de
fo cuat quedan expresamente derogadas.

La pressate Loy outenia en vigeneia & sattis de s
ain el Renizizo Chonal,

sublicacion
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14 —  Registro Oﬁcx al N° 118 — Aartes’ 28 de Tnero de 1997
DECIMAL R Dado "en la ciudad dec San lr'm.c..‘\c.u clc qulo l)i:;uim

Mectropalitano, en ‘3 Sala‘de Sesiones del Plenario de las
Comisioncs Lepisintivas d=l Congreso Nacional de! Ecuador, 2
tos catorce dins del mnx de encro de mil novecicntas noventa y
sicte, -

~

rr

£) Dr.
Nacional.

Fabian A.srcon Rivers, fFresidente del Congreso

£) Dr. J. Fabrizzio Brito Morin, Secretario Gengral,

CONGRESO NACIOMAL

CERTIFICO: Que la copia que antecede es igual a su original
que reposa en los archivos de la Secretaria General.

DiA: 21-1-97 HORA: 4PM.

£) ilegible, Sceretaria General.

v
.
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11 DE AGOSTO DE 1992

"27'{‘)‘-" ' ’
%% Art. 5. El - Mirssiro ¢e Dezarrollo Urbano v
Fr Viviendie presidiva ef Directorio del Instituto  Jicua
wrinng de Dbeas Sanitarias.

Art, 8 F1 Ministro de Desarrolle Vihann v Vi
. viendn seri ol Voeal Principal de! Directorio ded
y Banco del Estado de acuerdo a lo dispuesto en ol
.jvl38 literal b) de la Ley de Régimen Monetarfo.
"W""' .
FEna" ‘Art.” 7. La Direccion Nacional de Asuntos See-
’ cicnales del Ministerio de Gobicrnn vy la Diveceion
Nac'ona! de Avalnes y Catastios del Ministerio e
Flnanzas y Crédite Pablieo, dependesin del Ministe
~ rio de Desarrollo Urhano y Vivienda, Jos actiyos,
y pasivos, asigneciones presupuestarias y olros ingro-
ys0s que actualmente tengan cstas Direcciones pasa-
.r&n a dispesicion del Ministerio de Desarroile Ur-
‘:ba.no, y Vivienda.

-

Art. 8. Para el bhuen funciinamiento del Minis-
terio de Desarvolln Urbano y Vivienda, et Ministe
rio de Finanzas destinark los fondos requeridos,

; Art. 9. El presente Decreto cotrard en vigencia
\ a part'r de su publicacion en el Registro Oficial y
de su ejecucién encérguense los sefiores Ministros
% de Goblerno- y de Finanzas y Crédito Piblico.

'\v . Dado en Quito, a 10 de agoslo e 1992,

. f.3 Sixto A, Duran Ballén €, Presidente Cons.
s titucional de la Rept’xblica; '

Ju Es copta.— Certifico:
1) José Vicente Ma'donado D)., Secretario Gene-
“r;gl..de la Administraci6én Puab'iea.

SIXTO A, DURAN—=BALLEN C,,
Presidente Coastitucional de 1a Repablica,

Considerando:

- Que, es necesario dar un nievo y eficaz ordena-
miento administrativo al proceso de comunicacion que
permit.x no solo informar sobre las actividades del
'; Estado, sino, ademas, difundir 1a imagen de nuestro
pais dentro y fuera del territorio nacional;

Que e! tlurismo conslituye una actividad funda

;.los pueblos, en cuanto proporcionn fuentes de divisas’
"y genera empleos al ostimular ks actividades de la
i ~construceion, transporte, comercio v servicios varios:
Que el Ecnader es rico en reetrsos y atrnch\ns
fis‘cos. arquealngicos y cultorales, que en su mayorfa
ﬁ'{ pueden ser exploindos con fines tafsticos:
E.‘L‘ Que la aclividad turistica constituvenff* necanis.
¥ mo idinco para incorporar al desarvollo remiones Im.
AL portantes y para estimular un mayor equilibrio entre
i*, aqueling;
Que ol crec’miento sostenido del turismo exipge la

svvasedionrttrererionts ¢die 1n nedi11nd occtirsietitern srelevslieviot weadior~

;nental en la vida economica, cultural y soc’al de -

-——

y ura politica coherente medinnte la creacion de uns
Scerelarin dy Balady que asummn estas larens:

Qe e conformidad con el Art. 78; letra o) odn
oo s e P litieny del Fewadae, e corpespongde
ol et e dee b Hepobliea dictae el Estaboln o
rul e Az tive y, que segun ¢! Art. 86 de Ia
mirma Constitucion, le compete la creacion de los
Ministerios de Fstado:

Ques e confarmidad con el Decreto Sipremo N°
3132 promnleado en el Registen Oficial N° 5 de 17
de necchy g 1999 1o eorresponde ol Presidente de In
Repablicn crem Alinisterios de Faladn, asimnar Zrean
e cnnepetercin v en general, adseribic entidaedes
a cunlguicra dee sus Ministerios de Estado;

Decreta:

At 0 b distintas dependencias del Ministe
rio de Inlormacion y Turismo cstarfin deseritas y
sus funciones seiinladas en el estatuto juridico; ad-
ministrativo que el Presidente de Ia Remiblica die-
tara, de cenformidad con el Art. 78, literal e) do
la Conslitucion olftica. ’

Art. 3 Saprimese Ia Secrelaria Nacional de Co.
municacion Socin!, (KKNACQ).

fos activos, pasivos, as‘gnaciones presupucstaring
y otros ingresns que actualmente tenga la Secretaria
Nacional de Comunicncion Social, pasaran a dispo-
sicion der Ministerio de Informacién y Turismo.

Art. 40 Tl personal que actualmente ejerza fun

ciones en da Seéeretaria Nacional de  Comunicacion

Social pasarn a ejercer funciones en el nuevo Mi
nisterio. .

Art. 5. Tara ¢l buen funcionamiento de! Minis-
terin de Informacion y Turismo, el Ministerio de Fi
nanzas destinarfi los fondos requeridos.

Art. 6 B Ministro de, Infornacion v Tarisine
serd. al mismn liempo, eb De'epado del  Presidente
de In Repibfea at Difectario de In Corporacion Teua
toriana de Turismo, de conformidad con el Art. ©
de 'a ley de Turismo.

Art. 7. Fl Presente Decreto entrarf en virencin

desde Ia fecha de su  publicacién en. el Regiatrn
Oficinl. '

Dado en Quite, a 10 de agosio de 1092.

f) Sista A, Durin Ballén C., Presidcnu: Con,-

titucional de la Republica.

s copp - - Cortifico:

£y Jomé Vieente Maldonndo D, Secrclnrlo Gene.

weal div 1ed Asbhsrtnlctonntldze DN YE -
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