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RESUMEN

El siguiente trabajo demuestra el proceso de analisis, disefio, desarrollo e implementacion de
un sistema integral web-movil para el control de inventarios de equipos electronicos de la
Universidad Internacional SEK. El sistema desarrollado contribuye al uso eficiente y eficaz
de los recursos, en este caso de los equipos electronicos de la institucion, ademas permite que
el Departamento de Recursos Tecnoldgicos de los campus Guapulo y Carcelén pueda llevar
un registro historico basico de los movimientos de los equipos lo que permite tomar
decisiones sobre ellos y presentar informes oportunos. La metodologia de desarrollo utilizada,
en cascada, ayuda a que el cliente esté en constante contacto durante el proceso, simplificando
asi la comunicacion entre ambas partes. Para el desarrollo del entorno grafico y funcionalidad
del sistema se utiliz6 como lenguaje de programacion C#. En cuanto a la base de datos se
escogid SQL-server para su creacién. Como complemento del sistema se disefid una
aplicacion movil para la plataforma Android con java como lenguaje de programacion.
Finalmente el sistema cuenta con una arquitectura de N-capas lo que representa el crecimiento
y escalabilidad del mismo y a su vez le permite al desarrollador optimizar el tiempo y la

implementacién de los modulos del sistema.

Palabras claves:

Universidad Internacional SEK, Android, Inventarios, web-movil, sistema, inventarios de
equipos electrénicos

xii



ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL WEB-MOVIL
PARA CONTROL DE INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL SEK.

ABSTRACT

This paper demonstrates the process of analysis, design, development and implementation of
a comprehensive system for web-Mobile inventory control of electronics SEK International
University. The developed system contributes to the efficient, effective and efficient use of
resources, in this case the electronic equipment of the institution, also allows the Department
of Technological Resources of Guapulo and Carcelén campus to take a basic historical record
of the movements of the electronic equipment allowing the Department to make decisions
about it and submit timely reports. The development methodology used, in cascade, helps the
client to be in constant contact during the process, simplifying communication between both
parties. For the development of graphic environment and functionality of the system was used
as the programming language, C #. As for the database SQL-server was chosen for its
creation. Complementing the system a mobile application for the Android platform with Java
as a programming language was designed. Finally, the system has an N-tier architecture
which represents the growth and scalability of it and in turn allows the developer to optimize

the timing and implementation of the system modules.

Keywords:

Internacional SEK University, Android, inventory, web-mobile, system, inventory control of
electronics
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ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL WEB-MOVIL
PARA CONTROL DE INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL SEK.

CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1. El problema de investigacion

1.1.1. Planteamiento del problema

La Universidad INTERNACIONAL SEK Ecuador, se crea en el afio 1993 bajo el
Registro Oficial N° 222, abri6 sus puertas en las instalaciones del monasterio de Guapulo,
Campus “Juan Montalvo”. Con la mision de “Formar integralmente profesionales
competentes, con proyeccion nacional e internacional, capaces de usar con efectividad y
responsabilidad su saber tedrico y practico, para contribuir al desarrollo del pais y de la
sociedad” 'y su Vision: “Ser una universidad referente de calidad, apoyada en una politica de
gestion efectiva, promotora de cambios y soluciones a las demandas sociales locales y
nacionales, a través de la investigacion, su transferencia y difusion a la sociedad, abierta a la

adopcion de nuevos modelos educativos, con un claustro docente altamente calificado”.

En el afio 2013 el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior (CEAACES) la acredito en la Categoria “B”, es decir, Se encuentra

entre las mejores universidades del pais.

Actualmente la UISEK cuenta con cuatro Facultades y cada una con varias Escuelas y

areas de estudio, que son listadas a continuacion:

Facultad de Arquitectura e Ingenierias

14



ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL WEB-MOVIL
PARA CONTROL DE INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL SEK.

Arquitectura

Ingenieria Mecénica Automotriz

Ingenieria Mecanica en Disefio y Materiales
Ingenieria Mecanica en Energia y Control

Ingenieria de Sistemas en Informética y Redes de Informacién

Facultad de Ciencias Naturales y Ambientales

Ingenieria Ambiental
Ingenieria en Biotecnologia

Ingenieria Quimica Industrial

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas

Derecho

Comunicacion Audiovisual

Comunicacion Organizacional

Periodismo

Ingenieria Comercial en Negocios Internacionales

Administracion y Direccion de Empresas Turisticas

Facultad de Ciencias del Trabajo y del Comportamiento Humano

Seguridad y Salud Ocupacional

Psicologia Clinica

Debido a la creciente demanda generada a través de los afios, en 1998 se inauguré el

Campus “Miguel de Cervantes” ubicado en Carcelén, al norte de la ciudad de Quito, el mismo

que ha sido ampliado durante los afios 2005 -2013.
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Este crecimiento se ha visto reflejado en el aumento de edificios, aulas, equipos y
laboratorios, al igual que personal en los dos campus, esto ha provocado que se pierda el
control en la gestion de equipos que a diario se manejan en la Universidad tales como
teléfonos, impresoras, teclados, mouse, computadores de escritorio, monitores, parlantes,

proyectores, escaner, y demas dispositivos electrénicos.

1.1.1.1. Diagnéstico

El Campus “Miguel de Cervantes” es el centro de operaciones de la Unidad de
Tecnologia, departamento responsable de realizar el desarrollo y control de los sistemas
academicos y de gestién administrativa asi como también dar soporte a los usuarios de la

universidad (HELPDESK).

La documentacion referente a los equipos electronicos se la manejaba de forma
manual, aspecto que el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior (CEAACES), en su visita de acreditacién recomendé automatizar
debido a la gran cantidad y diversidad de equipos electrénicos nuevos y existentes, y a la
constante afluencia de personal: docente, administrativo, técnico y estudiantes tanto entrante
como saliente; y considerando las reglamentaciones por parte del CEAACES, sobre la
adquisicién, gestion y control de equipos al interior de la universidad, se prepard el proyecto
“Analisis, disefio, desarrollo e implementacion de un sistema integral web-movil para control

de inventarios de equipos electronicos de la Universidad Internacional SEK.”.

Este proceso, que era necesario automatizar, se manejaba de la siguiente forma:

e Facturas de equipos: Estas se manejaban en forma manual, se verificaban los
datos y se archivaban en carpetas, lo que conllevaba a que con el tiempo se maltraten,

dafien y mas probablemente se traspapelen, todo esto afectaba la cobertura de garantias,
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pérdida de informacion al momento de presentar reportes, informes, listados etc.,
correspondientes a los equipos electronicos existentes.

e Informacién de Equipos: Los datos de identificacion de los equipos
electrénicos como: computadores de escritorio, laptops, tablets, monitores, teclados,
mouse, parlantes, proyectores, etc. se registraban en una hoja de célculo, o simplemente
se conocia que estaban asignados a una persona o en algun lugar.

e Entrega y recepcion de Equipo: Cuando una persona recién llega a la
institucion, dependiendo del cargo o puesto en el que va a laborar, se le entrega diversos
equipos electronicos con una acta de entrega/recepcion, y al desvincularse de la
Universidad se realiza el descargo respectivo; el problema radicaba en que todo esto se
realizaba manualmente y se utilizaba un procesador de palabras para su registro y era
probable que existiese falla humana, se presentaban casos en los que no habia actas de
equipos entregados o los equipos que tenian los usuarios no correspondian a los que se
les entregd ya que no existia el control o seguimiento de traspaso de equipos de un
usuario a otro, por acuerdos entre los Departamentos o Facultades.

e Revision de Equipos: Estos se revisaban periddicamente, o cuando se
generaba algin problema de funcionamiento, sobre todo en los laboratorios que usan los
estudiantes en los cuales se ha encontrado las novedades que los periféricos de cada
computador no son los que inicialmente se instalaron, situacion que se genera debido a la
manipulacion que los estudiantes realizan.

e Mantenimiento del Inventario: El inventario de los equipos electrénicos
debia ser actualizado cada cierto tiempo (preferiblemente cada 6 meses) mediante la
constatacion fisica de los mismos, asi como también mediante la verificacion de los

reportes generados en un archivo de Excel
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Gestion de informes para acreditacion: ElI modulo de generacion de

informes para la acreditacion por parte del CEAACES consta de los siguientes reportes:

1. Actas de entrega, recepcion, cambios y las actas escaneadas firmadas

2. Facturas digitales o escaneado de las originales

3. Inventario de equipos

4. Datos de equipos segun filtros aplicables (Campus, Facultades,
Departamentos)

5. Histérico de movimientos

e Acceso a la informacion: El acceso a la informacién consta de varios niveles:

1. Nivel publico, pueden consultar todas las personas vinculadas con la
Universidad si tienen o0 no un equipo a su cargo.

2. Nivel administrativo, pueden consultar los funcionarios de Contabilidad,
Financiero, Bodegas.

3. Nivel Gerencial, reservado a las autoridades de la universidad tienen acceso
para generar reportes de acreditacion.

4. Nivel informético, reservado al personal de sistemas para el mantenimiento,
actualizacién y modificacion de datos de acuerdo con las solicitudes
debidamente aprobadas.

1.1.1.2.  Pronostico

Al seguir sin un sistema informéatico de control, la Universidad Internacional SEK

afrontaba serios problemas e inconvenientes tanto internos como externos; los internos se

reflejaban en la demora en presentacion de informes y reportes, aplicacion de garantias,

seguimiento de la vida util de los equipos, etc.; y como externos estaba supeditada a recibir

recomendaciones y/o advertencias como parte de la acreditacion del CEAACES.
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1.1.1.3. Control de Prondéstico

Para evitar y/o controlar algunos o muchos de los problemas e inconvenientes que se
presentaban anteriormente se desarrolld un sistema informéatico que es utilizado a través del
Internet y que permite ingresar la informacion necesaria de los equipos, la misma que se
almacena en los servidores de la Universidad. Este sistema igualmente permite realizar
consultas, actualizaciones y generar reportes que pueden ser visualizados e impresos
permitiendo al personal del area tecnoldgica realizar reportes mucho mas rapido, generar

actas de entrega/recepcion y tomar decisiones oportunas para actividades de mantenimiento.

Con la aplicacion maévil un usuario registrado puede tener el inventario al instante, el
usuario con el perfil adecuado puede realizar varias tareas de inventario en cualquier lugar del
campus, se puede tener acceso inmediato a la informacién sobre cualquier equipo de la
Universidad, se ofrece un mejor servicio al recurso humano que esta ligado de una u otra
forma a la misma. Ademas se pens6 en un aplicativo mévil por la extension del campus y
debido a que el personal de auditoria de la acreditacion solicita documentos o informacion de

los equipos mientras realiza su recorrido por los puestos de trabajo.

Estas son algunas de las ventajas de contar con una aplicacion movil y que se pueda

acceder a través del Internet.

Con la informacion ingresada se puede realizar multiples tareas tales como saber si los
equipos estan completos, si sus partes y periféricos son los originales o fueron cambiados, si
estan en el lugar que fueron asignados, si la persona a cargo es la correcta, si es necesario su
mantenimiento, si amerita su reemplazo (cumplido su ciclo de vida util), si se encuentra

dentro del periodo de garantia, etc.
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La tendencia que estd despuntando es la utilizacion de las apps mdviles como

herramienta de trabajo.

En cualquier momento dentro de la red interna de la Universidad, los usuarios
registrados pueden acceder a toda la informacién del inventario de acuerdo con su perfil de

acceso tan solo con disponer de un dispositivo movil.

1.1.2. Formulacién del problema

¢El andlisis, disefio, desarrollo e implementacion de un sistema que integre tecnologias
web y mdviles permitira el control efectivo y eficaz de inventarios de equipos electrénicos de

la Universidad Internacional SEK?

1.1.3. Sistematizacién del problema

e (Es necesario el analisis de los requerimientos de la Universidad Internacional
SEK para el manejo de inventarios de equipos electronicos?

e (Qué requisitos deberd tener la base de datos que le permita desempefar y
cumplir las exigencias de gestion, soporte del sistema y crecimiento?

e ;La plataforma web permitira la gestion y control de la informacion que residira
en la base de datos?

e ;La aplicacion movil brindard efectivamente la movilidad que se desea para
cuando se requiera controlar la ubicacién de los equipos?

e .CoOmo se mejorara la gestion de la informacion referente al inventario de equipos

electrénicos de la Universidad Internacional SEK?
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¢ Qué solucién innovadora permitira la portabilidad de la informacion?

¢Qué nivel y tipo de seguridad deberéa tener el sistema?

¢Qué pruebas deberan realizarse para conseguir la integridad de la base de datos
para evitar su corrupcion?

¢Qué tipo de documentacion se necesita para conocer la funcionalidad del

sistema?

1.1.4. Objetivo general

Analizar, Disefiar, desarrollar e implementar un sistema de un sistema integral web-movil

para control de inventarios de equipos electronicos de la UNIVERSIDAD

INTERNACIONAL SEK

1.1.5. Objetivos especificos

Analizar la informacion del manejo de inventarios de los equipos electrénicos y
los requerimientos de la Universidad Internacional SEK a fin de tener una vision
clara y objetiva para el disefio del sistema.

Disefar y crear la base de datos respetando su planteamiento y estructura que
cumpla con los requerimientos de gestion y soporte una gran cantidad de
informacion sin sufrir un detrimento en su performance.

Desarrollar e implementar la plataforma web que permita una mejor gestion de la
informacién referente al inventario de equipos electrénicos por parte del personal

del Departamento de Informatica asi como de los diferentes tipos de usuarios.
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o Desarrollar e implementar la aplicacién movil hibrida web/nativa, para lograr la
movilidad deseada sin pérdida de datos y conexion al momento de ingreso y
actualizacién de equipos, asi como en la generacion de reportes.

o Desarrollar el sistema y la aplicacion movil que se adapten a la infraestructura
técnica y administrativa de la Universidad, es decir el uso de software ya
adquirido.

o Implementar el sistema web-maovil con sus respectivos perfiles de usuario con
diferentes niveles de acceso.

o Realizar pruebas de la integridad de la base de datos (consistencia y la
corruptibilidad de los datos), para que el sistema no guarde datos inconsistentes o
que no corresponden.

o Generar documentacion del sistema, para los usuarios.

o Realizar una capacitacibn mediante un temario conjuntamente con el

Departamento de Talento Humano.

1.1.6. Justificacion

Tomando en cuenta la situacidn actual de la universidad y los constantes controles por
parte de los organismos de control de la educacion superior en el pais, y los diversos
problemas que se presentaban para buscar y encontrar la informacion de los equipos, se
plante6 el desarrollo de un sistema web de control de inventarios que permita un mejor

registro y supervision por parte los administradores de la Unidad Tecnoldgica.
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El sistema permite a los administradores tener un repositorio de facturas, de equipos,
de funcionarios, de actas que forman parte de la constancia de los movimientos de los

equipos, un registro historico basico; y a los usuarios realizar consultas de los equipos.

Todo el sistema fue desarrollado en C# bajo la plataforma de Microsoft Visual Studio
Premium 2013. La creacion de la base de datos se o hizo en SQL server 2008 y su repositorio
estd en un servidor web 11S 7, la utilizacion de este software se debié a que la universidad
posee las licencias respectivas. La aplicacion movil permite al personal de la Unidad
Tecnologica revisar la informacion mediante la lectura de codigos de respuesta rapida (QR,
quick response code) que estan adheridos a cada equipo, los mismos que el sistema web
generara. Esta aplicacion fue desarrollada en SDK de Android que se afiade a Eclipse. El

alcance del sistema fue definido por los siguientes modulos:

Moadulo de seguridad permite la creaciéon de usuarios y el control de ingreso a los

diferentes modulos del sistema, mediante la asignacion de perfiles.

Moadulo de generacién de actas facilita la creacion del documento en formato PDF

que valida los movimientos que se realizan dentro del inventario.

Madulo de generacion de cddigo QR? permite crear tanto un documento en formato
PDF que contiene todos los codigos relacionados al nimero de asignacion especificado por el

usuario, asi como de manera individual para cada equipo del inventario.

Madulo de administracion permite visualizar la informacion referente al equipo asi

como a que persona esta asignado y su ubicacién en la universidad.

1Un codigo QR (Quick Response Code) es un sistema que sirve para el almacenamiento de informacién en una
matriz de puntos o un cddigo de barras bidimensional que pueden ser presentados a manera impresa 0 en
pantalla.
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Mddulo de equipos permite la administracion de facturas, a través de un repositorio
que contiene la informacién principal y un vinculo a su imagen escaneada. Ademas del

ingreso, actualizacion y visualizacion de los equipos existentes.

Mddulo de reportes permite visualizar y crear un archivo en formato PDF que

contiene la informacién a partir de un criterio de bdsqueda.

Modulo aplicacion movil “Inventario UISEK” se refiere a la aplicacion que corre en
dispositivos maviles con sistema operativo Android con acceso a internet y que posean una
camara fotografica. Esta aplicacion permite leer los cddigos QR adheridos a los equipos y
recuperar la informacion referente al mismo, esto de acuerdo con el perfil del usuario. Para
mayor seguridad de la informacién de la universidad los equipos que tengan acceso a la

informacion deberan tener acceso a la VPN de la universidad.

1.2. Marco Teorico

1.2.1. Estado actual del conocimiento sobre el tema

En el mercado ecuatoriano existen varios sistemas de control de inventarios, pero estos
estan ligados a sistemas contables externos los cuales suelen ser licenciados, aparte de
cumplir con requerimientos minimos tanto en software como en hardware para su correcto
funcionamiento de acuerdo con la cantidad de informacion que manejan. Hay empresas que se
dedican a la adaptacion de sistemas de acuerdo con las necesidades del cliente, ya que la
mayoria de este software esta orientado a la parte comercial-privada. Debido a lo particular y
especializado del software requerido la mejor opcion fue desarrollar un sistema que
contempld sus necesidades desde el inicio, incluyendo la mejor tecnologia y utilizando el

parque informatico existente en la Universidad.
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1.2.2. Adopcién de una perspectiva teorica

Para el desarrollo de software fue necesario adoptar una metodologia o ciclo de
desarrollo del sistema para mantener orden durante el tiempo que durd su realizacidn, existen
un sin nimero de metodologias y varian segun su autor; se basan en los procesos principales
que inician o realizan el desarrollo de software, procesos de soporte que sirven de apoyo al
resto y procesos de la organizacién (Bolafios, 2013). Estos procesos se dividen en diferentes

métodos especificos, los més relevantes se detallan a continuacion:

Proceso en cascada

Este “ciclo de vida basico” esta enfocado para ser realizado en forma secuencial

siguiendo las siguientes etapas: (Sommerville, 2005)

e Analisis de requisitos del sistema
e Andlisis de requisitos de software
e Disefio preliminar pruebas y explotacion

e Mantenimiento.

Proceso incremental

Este permite una secuencia no lineal en los pasos del desarrollo, tiene relacion
estrecha con el cliente, cada incremento es evaluado y posteriormente autorizado por este

teniendo en cuenta las siguientes fases: (Pressman, 1997)

e Anélisis del sistema

e Analisis de requisitos de software
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e Disefio preliminar y cada incremento tendra: disefio detallado, codificacién y

prueba exploracion y mantenimiento.

Proceso en espiral

Es un modelo iterativo, el proyecto se divide en fases 0 mddulos (Pressman, 1997),
cada vez que se cumple uno se planifica y realiza el siguiente, cada una de estas genera
versiones evolutivas del producto o software. Cada iteracion sigue cuatro pasos: determinar
que se desea lograr, determinar las alternativas que pueden ser tomadas, seguir la alternativa
escogida y establecer que se logrd, hasta donde se llegd y donde esta fallando (Bolafios,

2013).

Debido a las condiciones y requerimientos de la Universidad Internacional SEK el
método escogido para el desarrollo del Sistema de Control de Inventarios fue el modelo de
proceso en espiral, el cual beneficia y disminuye el tiempo requerido para el desarrollo debido
a la cantidad de recursos que se disponen en este momento. Este modelo se acopla muy bien a
la metodologia de desarrollo Kanban la cual se utiliza dentro del departamento Recursos

Tecnoldgicos encargada del desarrollo de este sistema.

Kanban es una metodologia de desarrollo de software agil (Crisp, 2013).

“Divide el trabajo en bloques, escribe cada elemento en una tarjeta y ponlo en el
muro. Utiliza columnas con nombre para ilustrar donde esta cada elemento en el flujo
de trabajo.

Limita el WIP (Work in Progress, trabajo en curso). Asigna limites concretos a

cuantos elementos pueden estar en progreso en cada estado del flujo de trabajo.
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Mide el lead time (tiempo medio para completar un elemento, a veces llamado
"tiempo de ciclo"), optimiza el proceso para que el lead time sea tan pequefio y predecible

como sea posible.” (Kniberg & Skarin)

1.2.3. Marco conceptual

Aplicacion web

“Una aplicacion web (Web-based application) es un tipo especial de aplicacion
cliente/servidor, donde tanto el cliente (navegador, explorador o visualizador) como el
servidor (el servidor web) y el protocolo mediante el que se comunican (http) estan

estandarizados y no han de ser creados por el programador de aplicaciones.” (Lujan
Mora, 2002)

La aplicacion web fue disefiada en tres capas, la primera es la interfaz grafica la cual
interactta con el usuario, esta es accesible por medio de un navegador. La capa intermedia

que procesa los datos y la capa inferior que suministra los datos.

Aplicacion mavil

“Es un programa informatico creado para llevar a cabo una tarea en un
dispositivo movil, para el caso tabletas y celulares inteligentes con la capacidad
suficiente para desempefiar determinadas labores en exigencias acordadas con el
usuario” (Umafia Camacho & Galindo Sierra, 2013)

Control de inventarios

La real academia espafiola de la lengua define como inventario, a todo asiento de
bienes y demaés cosas pertenecientes a una persona o comunidad, hecho con orden y precision,

también dice aquel papel o documento en que estan escritas dichas cosas.
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Por ende el control de inventarios, es la regularizacion de los bienes por medio de

documentos que lo respalden.

Android

Sistema operativo (SO) para dispositivos moviles con pantalla tactil, desarrollado por
google, basado en Linux y de cddigo libre. (Umafia Camacho & Galindo Sierra, 2013) y
(Garay Bravo & Moscoso Cevallos, 2013)

“Es decir es un sistema operativo que nos permite cargar aplicaciones capaces
de realizar todo tipo de funciones, donde el limite de funcionalidad esta en crecimiento
ya gue a diario se crean nuevos proyectos variados en sus tematicas de aplicaciones en

beneficio del usuario final. Es un concepto que nos permite tener las bondades de un
Pc en la palma de la mano.” (Garay Bravo & Moscoso Cevallos, 2013)

El lenguaje de programacion mas utilizado para desarrollar aplicaciones para este tipo de SO

es java (Tomas Gironés, 2013) debido a que google proporciona un SDK que es compatible

con Eclipse (lenguaje informatico para programar).
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CAPITULO Il

METODO

2.1. Analisis

2.1.1. Estudios Preliminares

Los lineamientos de la metodologia utilizada para la investigacion, sirvieron para
obtener un panorama claro de cdmo se realizaban los procesos referentes al manejo de los
equipos electrdnicos de la UISEK, determinan las necesidades especificas y el alcance de la

automatizacioén de los procesos del control de inventario.

Fue necesario realizar la recopilacion de informacion relacionada con el registro de
inventarios de los equipos electronicos de la Universidad; este permiti6 identificar la mayoria
de los problemas y las necesidades para llevar un control adecuado de los recursos
electronicos de la institucion. Para el proceso de recopilacion de informacién se utilizo el

siguiente método:

e Entrevistas: Estas se efectuaron al personal del area de Recursos Tecnoldgicos de la
Universidad, ya que ellos son los administradores de los equipos electronicos y los
que afrontaban los problemas debido al manejo manual de los inventarios. Se detallan
las entrevistas en los siguientes anexos:

o Entrevista al encargado de soporte y hardware, Anexo A.
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o Entrevista al Director del area de Recursos Tecnologicos, Anexo B.

e Observacion: Fue una parte importante de la investigacion ya que ésta permitid

visualizar de primera mano los procesos que se llevan a cabo en el area encargada de

la administracion de los equipos electronicos.

e Estadisticas: El analisis de las entrevistas realizadas dio como resultado demostrar el

control inadecuado en el proceso de asignacion de los equipos electronicos dentro de

la institucion. El flujo manual de las tareas de entrega de equipos ocasionaba

inconformidad, pérdida de tiempo y productos.

La siguiente tabla indica el nivel de entrega de equipos que se llevaba manualmente en la

Universidad por cada una de las areas involucradas:

Tabla #1 Nivel de procesamiento manual de productos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Variables Manualmente Automatizado

Semi Automatizado

Registro de ingreso equipos X
Inventario de equipos

Transformacion de

informacion  bésica  de

equipos en formato de la

universidad

Creacion del registro del X

equipo

Creacion de Orden de X

entrega de equipo

Salida del inventario (Dar X

de baja)

Figura #1 Nivel de procesamiento manual de productos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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2.1.2. Descripcion General del Sistema propuesto

El sistema web propuesto para la Universidad Internacional SEK consta de médulos

referentes a los procesos que se llevaban manualmente para el control de inventarios, ademas

de las funcionalidades fundamentales que componen un sistema informatico.

Para lograr el objetivo planteado, la automatizacion del proceso de control de

inventarios, mediante el sistema desarrollado, se disefid las siguientes funcionalidades que

permiten su correcto uso y administracion.

Moadulo de seguridad

Permite la configuracion de perfiles de acceso a las distintas funciones del sistema,

dependiendo de los permisos asignados al usuario. Los roles implementados son:
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e Rol de Administrador
Permite el acceso a todas las funcionalidades del sistema, se incluyen aquellas que
permiten la administracion del sistema.

¢ Rol de Unidad Informatica
El acceder con este rol permite el uso de todas las funcionalidades del sistema,
excepto aquellas relacionadas con los usuarios.

e Rol de Usuario
Este rol permite Unicamente la consulta de informacion, y la posibilidad de generar

reportes netamente informativos.

Moédulo de administracion

El usuario tiene la posibilidad de visualizar, ingresar, modificar o eliminar la
informacién que alimenta al sistema con datos relacionados a los equipos electronicos, desde
la pestafia Administracion. Esta informacion se divide por cada uno de los campus que cuenta
la universidad, departamentos, facultades, carreras que conforman la institucién. Ademas de
los diferentes tipos de personal y los datos especificos de cada usuario asi como de su

asignacion de equipos.

Médulo de equipos

Una vez que el usuario se ha validado en el sistema puede acceder a la pestafia

Equipos, donde se realizan los procedimientos que permiten administrar la informacion de

facturas y equipos electrénicos.
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En la opcidn facturas el usuario visualiza los datos de la adquisicion del equipo, en
esta tabla se puede modificar uno o varios datos referentes a un registro o factura especifica
que seleccione el usuario, adicionalmente puede visualizar una copia de la factura en formato
PDF. Igualmente consta de un formulario intuitivo en el cual puede afadir datos de una
factura y su respectivo original. Para facilitar el acceso a la informacién se dispone de filtros
de datos para obtener la informacion buscada de una manera mas agil.

Para administrar la informacion de equipos electronicos el usuario accede a la opcién
equipos donde visualiza los datos de cada equipo, adicionalmente puede ingresar nuevos
registros mediante un formulario en el cual escoge o escribe la informacién referente al
equipo. Mediante esta opcion el usuario también puede editar los datos referentes a un

registro o equipo especifico que escoja.

Mddulo de inventarios

En este modulo el usuario puede acceder al inventario completo de los equipos, cuenta
con varias opciones que permiten un adecuado control de la ubicacidn, estado y su asignacion,
cada una de estas opciones cuenta con una pantalla que contiene un formulario amigable con
el usuario y la respectiva tabla de visualizacion de los datos.

También se puede reasignar o dar de baja los equipos existentes mediante la seleccion
de los datos respectivos en el formulario. Para facilidad del usuario se tiene opciones de filtros
de datos que permiten un mejor manejo de la informacion.

Cuando el usuario requiere reasignar todos los equipos que pertenecen a un mismo
namero debe ingresar a la opcién Inventario multiple de equipos.

La opcion de generar un nimero de asignacién para un grupo de equipos que no

cuenten con uno ya establecido, para generarlo el usuario debe escoger desde la pantalla las
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caracteristicas de cada uno y el nuevo nimero se generard automéaticamente al finalizar la

seleccion.

Movimiento de equipos sirve para obtener informacion de todos los movimientos que
ha tenido un equipo, como parte del proceso de control de equipos electronicos. Esto se limita
a los movimientos realizados desde que se implementd el sistema. Al igual que otras pantallas
cuenta con filtros de busqueda concretos para que el usuario pueda encontrar un registro de

manera practica.

Modulo de generacion y consulta de actas

Como respaldo de cada movimiento que se realiza con los equipos electrénicos ya
sean estos entrega, cambio o devolucién, el sistema genera actas con la informacién
actualizada del equipo. Esto lo realiza el usuario desde la pantalla de generacién de actas en
donde selecciona los datos correspondientes, por medio de listas que vuelve agil al proceso de
creacion de actas, estas se pueden pre visualizar para verificar si los datos ingresados son los

correctos y finalmente guardarla y/o imprimirla, dependiendo de las necesidades del usuario.

Este mddulo también permite consultar todas las actas que ya se han generado en el
sistema, utilizando filtros el usuario puede encontrar el registro de manera rapida, esto se debe
a que se encuentran categorizadas segun el tipo de movimiento que representa cada acta.
Desde la tabla de registros que se muestra en la pantalla el usuario puede subir al sistema el

acta una vez firmada o puede ver en un archivo PDF la que corresponde a un registro.
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Moadulo de reportes

El usuario que ingresa a la pantalla de consulta de equipos encuentra una lista de
filtros dindmicos, que aparecen segun el tipo de consulta previamente seleccionada, estos
permiten la visualizacion de todos los registros que se encuentran en el sistema segun el

criterio escogido y su respectiva exportacion a dos tipos de archivos, PDF y EXCEL.

Maddulo generacion de codigos QR

Este es un complemento del mddulo de inventarios, pero requiere que se lo describa

aparte debido a la importancia que adquirié durante el desarrollo del sistema.

Realiza la generacion de codigos QR que de forma encriptada contienen un nimero de
asignacion relacionado con un equipo electronico especifico. Estos cddigos QR pueden ser
generados de dos formas:

1) De manera individual, en la pantalla de inventarios se visualiza individualmente

cada equipo, esto sirve cuando un equipo es reasignado de manera unitaria o
adjuntado a un nimero de asignacion.

2) Cuando se requiere un nuevo conglomerado de equipos que fueron agrupados

para que formen un nuevo nimero de asignacion, o bien se necesita re imprimir un
codigo QR, debido a su posible desgaste, algo comun con el pasar del tiempo y

que lo puede tornar ilegible.
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2.1.2.1. Casos de Uso

Figura #2 Diagrama general de Casos de Uso
Elaborado por: Jonathan Lemus
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A continuacién se describen los casos de uso de las funcionalidades del sistema:

Tabla #2 Caso de uso #1: Administracién de usuarios
Elaborado por: Jonathan Lemus (2015)

Caso de uso

Administracion de usuarios.

Actor principal

Administrador.

Objetivo en contexto

Crear, modificar y eliminar usuarios.

Disparador Cuando una persona requiere un usuario para ingresar al
sistema.
Escenario 1. Administrador: Iniciada la sesion ingresa a la pestafia

Manejo de usuarios del menu principal.

2. Sistema: Despliega la pantalla con el formulario que

permite ingresar los datos. Se muestra las opciones de

guardar y crear nuevo Usuario. También muestra una lista
con los usuarios existentes y la opcion de editar o eliminar
un Usuario.

Administrador: Presiona el botén nuevo.

4. Sistema: Habilita los campos del formulario necesarios
para registrar un Usuario.

5. Administrador: Ingresa los datos en el formulario
desplegado en pantalla y presionara el botén guardar.

6. Sistema: Guarda el nuevo Usuario e incluird el nuevo
registro en la lista que se muestra en pantalla.

7. Administrador: Para editar un usuario se dard clic en la
opcion Editar junto al usuario de la lista que se muestra en
pantalla.

8. Sistema: Carga los datos en los campos respectivos del
formulario para editarlos.

9. Administrador: Modifica los campos que requiera y
presionara el boton Guardar.

10. Sistema: Procesa los datos y actualiza el registro del
usuario. Muestra el registro editado en la lista en pantalla

11. Administrador: Para eliminar un usuario se daré clic en la
opcién Eliminar junto al usuario de la lista que se muestra
en pantalla.

12. Sistema: Muestra un mensaje de confirmacion con las
opciones Aceptar y Cancelar.

13. Administrador: Confirma la eliminacion presionando el
boton Aceptar.

14. Sistema: Elimina el registro del usuario del sistema y de la
lista que se muestra en pantalla.

w

Excepciones

El administrador no podra eliminar el usuario con el que
ingreso al sistema.

El administrador es el Gnico que podra crear, editar y eliminar
los usuarios del sistema, incluso a otros usuarios con perfil de
administrador.

Un usuario con estado inactivo no podra ingresar al sistema
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Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Interfaz de Manejo de usuarios.

Actores secundarios

Ninguno.

Canales para los actores
secundarios

Ninguno.

Tabla #3 Caso de uso #2: Acceso al sistema
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Acceso al sistema.

Actor principal

Todos los usuarios con cualquier rol.

Objetivo en contexto

Ingresar al sistema.

Disparador

Ingresar a las opciones del sistema.

Escenario

1. Usuario: Ingresa a la pagina principal del sistema.

2. Sistema: Despliega el formulario de inicio de sesion.
Muestra la opcion inicio sesion.

3. Usuario: Ingresa su usuario y clave. Presiona el botén
Inicio sesion.

4. Sistema: Valida los datos del usuario y muestra la pagina
con el menu principal que contiene las opciones de acuerdo
al rol del usuario registrado.

Excepciones

Solo los usuarios con estado activo pueden ingresar al sistema.
Un usuario con estado de cambio, debera cambiar la contrasefia
provisional por una propia la primera vez que ingrese al
sistema.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

URL de la pagina del sistema, interfaz de inicio de sesion.

Actores secundarios

Ninguno.

Canales para los actores
secundarios

Ninguno.

Tabla #4 Caso de uso #3: Administracion datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Administracion datos generales.

Actor principal

Unidad informética.

Objetivo en contexto

Ingresar, editar y eliminar datos de distinta categoria.

Disparador

Agregar un registro o editar uno ya existente de Campus,
Departamentos, Tipo personal, Personal, Facultades y Carreras.
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Escenario

1. Unidad informatica: Selecciona una de las opciones
Campus, Departamentos, Tipo personal, Personal,
Facultades o Carreras que se encuentran en la pestafia de
Administracion del mend principal.

2. Sistema: Carga la pantalla con el formulario respectivo y

las opciones de guardar y crear uno nuevo. Se muestra una

lista con los registros existentes, incluye las opciones de
editar y eliminar.

Unidad informética: Da clic en el boton nuevo.

4. Sistema: Habilita los campos del formulario necesarios
para crear un nuevo registro.

5. Unidad informaética: Ingresa los datos requeridos en el
formulario y presiona el botdn guardar.

6. Sistema: Guarda los datos y muestra el nuevo registro en la
lista que se encuentra en cada pantalla.

7. Unidad informatica: Para editar un registro se dara clic en
la opcion Editar junto al registro de la lista que se muestra
en pantalla.

8. Sistema: Carga los datos en los campos respectivos del
formulario para editarlos.

9. Unidad informética: Modifica los campos que requiera y
presionara el boton Guardar.

10. Sistema: Procesa los datos y actualiza el registro
respectivo. Muestra el registro editado en la lista en
pantalla.

11. Unidad informatica: Para eliminar un registro se daré clic
en la opcion Eliminar junto al registro de la lista que se
muestra en pantalla.

12. Sistema: Muestra un mensaje de confirmacion con las
opciones Aceptar y Cancelar.

13. Unidad informatica: Confirma la eliminacion presionando
el botén Aceptar.

14. Sistema: Elimina el registro del sistema y de la lista que se
muestra en pantalla.

w

Excepciones

Todos los datos no pueden ser eliminados si estan relacionados
entre si.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Pestafia Administracion, interfaz de Campus, interfaz de
Departamentos, interfaz de Tipo personal, interfaz de Personal,
interfaz de Facultades e interfaz de Carreras.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Modulo  Administracion, interfaces de Campus, de
Departamentos, de Tipo personal, de Personal, de Facultades y
de Carreras.
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Tabla #5 Caso de uso #4: Administracion equipos

Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Administracion equipos

Actor principal

Unidad informatica.

Objetivo en contexto

Crear, editar, filtrar y eliminar un registro de equipo

Disparador Agregar un nuevo equipo
Escenario 1. Unidad informatica: Ingresa a la opcion Tipo equipos
dentro de la pestafia Equipos del menu principal.

2. Sistema: Despliega la pantalla Tipo Equipo con las
opciones guardar y crear nuevo registro. Muestra la lista de
los registros existentes con las opciones editar y eliminar.

3. Unidad informatica: Da clic en el boton nuevo.

4. Sistema: Habilita los campos del formulario necesarios
para crear un nuevo tipo equipo.

5. Unidad informaética: Ingresa los datos requeridos en el
formulario y presiona el botdn guardar.

6. Sistema: Guarda los datos y muestra el nuevo registro en la
lista que se encuentra en la pantalla.

7. Unidad informatica: Para editar un registro se dara clic en
la opcion Editar junto al tipo equipo de la lista que se
muestra en pantalla.

8. Sistema: Carga los datos en los campos respectivos del
formulario para editarlos.

9. Unidad informética: Modifica los campos que requiera y
presionara el boton Guardar.

10. Sistema: Procesa los datos y actualiza el registro
respectivo. Muestra el tipo equipo editado en la lista en
pantalla.

11. Unidad informaética: Para eliminar un registro se dara clic
en la opcion Eliminar junto al tipo equipo de la lista que se
muestra en pantalla.

12. Sistema: Muestra un mensaje de confirmacion con las
opciones Aceptar y Cancelar.

13. Unidad informatica: Confirma la eliminacion presionando
el boton Aceptar.

14. Sistema: Elimina el registro del sistema y de la lista que se
muestra en pantalla.

15. Unidad informaética: Ingresa a la opcion Equipos dentro de
la pestafia Equipos del mend principal.

16. Sistema: Despliega la pantalla de Equipo con las opciones
guardar y crear nuevo registro. Muestra la lista de los
registros existentes con la opcién editar.

17. Unidad informatica: Da clic en el boton nuevo.

18. Sistema: Habilita los campos del formulario necesarios
para crear un nuevo equipo.

19. Unidad informatica: Ingresa los datos requeridos en el

formulario, si selecciona la opcién 2/més Equipos debera
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

subir un archivo Excel, al finalizar presiona el boton
guardar.

Sistema: Guarda los datos y muestra el nuevo registro en la
lista que se encuentra en la pantalla.

Unidad informatica: Para editar un registro se dara clic en
la opcidn Editar junto al equipo de la lista que se muestra
en pantalla.

Sistema: Carga los datos en los campos respectivos del
formulario para editarlos.

Unidad informatica: Modifica los campos que requiera y
presionara el boton Guardar.

Sistema: Procesa los datos y actualiza el registro
respectivo. Muestra el equipo editado en la lista en pantalla.
Unidad informatica: Para filtrar los registros de equipo en
la lista selecciona secuencialmente los filtros requeridos.
Sistema: Despliega la lista con los equipos que entran en la
categoria del filtro seleccionado.

Excepciones

No se puede eliminar un tipo equipo si contiene equipos.
El archivo que contiene el grupo de equipos tiene un formato
especifico, Marca, Modelo y Serie en ese orden.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Frecuente-Semanal.

Canal para el actor

Pestafia Equipos, interfaces de Tipo Equipos, de Equipos.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Equipos, interfaces de Tipo Equipos, de Equipos.

Tabla #6 Caso de uso #5: Administracion facturas
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Administracion facturas

Actor principal

Unidad informética.

Objetivo en contexto

Ingresar, editar, visualizar y filtrar.

Disparador

Una nueva adquisicion de un equipo.
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Escenario

w

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Unidad Informatica: Selecciona la opcion Facturas dentro
de la pestafia Equipos del menu principal.

Sistema: Muestra la pantalla de Facturas con un formulario
que contiene las opciones guardar y crear nuevo registro.
Se presenta una lista con las facturas existentes, incluye las
opciones editar y ver.

Unidad Informética: Presiona el boton nuevo.

Sistema: Habilita los campos del formulario necesarios
para crear un nuevo registro de factura. Muestra la opcién
URL Imagen.

Unidad informética: Ingresa los datos requeridos en el
formulario y presiona el boton seleccionar archivo.

Sistema: Despliega una ventana del explorador de
Windows con las opciones aceptar y cancelar.

Unidad informatica: Escoge el archivo a cargar y presiona
el botdn Aceptar. Para finalizar el registro presiona el botén
Guardar.

Sistema: Guarda los datos y muestra el nuevo registro en la
lista que se encuentra en la pantalla.

Unidad informatica: Para editar un registro de factura se
dard clic en la opcion Editar junto al registro de la lista que
se muestra en pantalla.

Sistema: Carga los datos en los campos respectivos del
formulario para editarlos.

Unidad informética: Modifica los campos que requiera y si
€S necesario carga una nueva imagen. Presiona el botdn
Guardar.

Sistema: Procesa los datos y actualiza el registro
respectivo. Muestra el registro de factura editado en la lista
en pantalla.

Unidad informatica: Para visualizar la imagen de una
factura se daréa clic en la opcién Ver junto al registro de la
lista que se muestra en pantalla.

Sistema: Despliega una ventana con la imagen de la
factura.

Unidad informatica: Para filtrar los registros de factura en
la lista, selecciona los filtros requeridos.

Sistema: Despliega el campo a llenar segun la categoria del
filtro.

Unidad informatica: llena el criterio de busqueda solicitado
y presionara el icono de lupa.

Sistema: muestra en la lista en pantalla los registros de
factura segun los criterios de busqueda.

Excepciones

Al

no cargar un PDF con la imagen de la factura el sistema

carga un archivo predeterminado, posteriormente es
reemplazado por el que contenga la factura.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.
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Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Pestafia Equipos, interfaz Facturas.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Equipos, interfaz Facturas.

Tabla #7 Caso de uso #6: Reasignacion inventario

Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Reasignacion inventario.

Actor principal

Unidad informatica.

Objetivo en contexto

Reasignar equipo.

Disparador Cuando se requiere reasignar un equipo 0 un conjunto de
equipos.
Escenario 1. Unidad informética: Ingresa a la opcion de Inventario

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Equipos dentro de la pestafia Inventario del menu principal.
Sistema: Despliega la pantalla de Inventario Equipos y su
formulario, ademas de la lista con los registros ya
existentes y la opcién de reasignar.

Unidad informatica: Busca el registro requerido mediante
la seleccion de los filtros dindmicos. Presiona el boton
reasignar que se encuentra junto al registro deseado de la
lista de registros en pantalla.

Sistema: Habilita los campos necesarios del formulario y
los carga con la informacion del equipo a reasignar.

Unidad informaética: Edita los campos requeridos del
formulario y presiona guardar.

Sistema: Verifica la informacién. Guarda el nuevo registro
y lo muestra en la lista de la pantalla.

Unidad informatica: Ingresa a la opcién de Inventario
Mudltiple Equipos dentro de la pestafia Inventario del menu
principal.

Sistema: Despliega la pantalla de Inventario Multiple
Equipos con la opcidn de reasignar y generar codigo.
Unidad informética: Escoge un nimero de asignacion de la
lista o si lo conoce lo escribe y presiona el icono de lupa.
Sistema: Despliega una lista con los registros que contienen
ese numero de asignacion.

Unidad informatica: Presiona el boton reasignar.

Sistema: Carga un formulario con los datos a editar.
Muestra un mensaje con el nimero de registros que se
modificaran.

Unidad informaética: Edita los campos requeridos del
formulario y presiona guardar.

Sistema: Genera un nuevo movimiento de cada uno de los
equipos. Muestra un mensaje indicando cuantos registros
fueron editados y la lista con los datos actualizados en
pantalla.
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Excepciones

La fecha de asignacion solamente puede ser anterior o la
misma del dia en que se la realiza.
Los numeros de asignacion
automaticamente.

Cuando un usuario no cambia el dato de responsable al
momento de reasignar, no se afiade un registro en el historico
de movimientos.

grupales son generados

Prioridad Alta.

Cuando estara disponible | 24 horas.

Frecuencia de uso Bajo demanda — semanal.

Canal para el actor Pestafia Inventario, interfaz Inventario Equipos, interfaz

Inventario Multiple Equipos.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Inventario, interfaces Inventario Equipos, Inventario
Multiple Equipos.

Tabla #8 Caso de uso #7: Generacién codigos QR
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Generacion cadigos QR.

Actor principal

Unidad informéatica.

Objetivo en contexto

Generar y visualizar un archivo en formato PDF con codigos
QR para el o los equipos de un nimero de asignacion.

Disparador Colocar el codigo a un equipo nuevo o renovacion de codigo
por desgaste.
Escenario 1. Unidad informética: Ingresa a la opcion de Inventario

Equipos dentro de la pestafia Inventario del menu principal.

2. Sistema: Despliega la pantalla de Inventario Equipos y su
formulario, ademas de la lista con los registros existentes
con la opcion ver codigo.

3. Unidad informatica: Busca el registro requerido con la

ayuda de los filtros dinamicos en pantalla. Presiona el

botén ver cddigo que se encuentra al lado derecho del
registro en la lista en pantalla.

Sistema: Muestra el codigo QR en pantalla

5. Unidad informatica: Ingresa a la opcion de Inventario
Multiple Equipos dentro de la pestafia Inventario del menu
principal.

6. Sistema: Despliega la pantalla de Inventario Multiple
Equipos que muestra una lista de nimeros de asignacion
ademas de la opcidn generar cédigo.

7. Unidad informatica: Busca el numero de asignacion
requerido. Presiona el botdn generar cédigo.

8. Sistema: Abre una ventana con el archivo en formato PDF
que contiene los coédigos QR de los equipos que se
encuentran en el nimero de asignacion escogido.

e
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Excepciones

Los cddigos QR se muestran en imagenes temporales cuando el
usuario hace uso de las opciones mencionadas mas no se
guardan en un repositorio.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Pestafia Inventario, interfaces Inventario Equipos, Inventario
Multiple Equipos.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Inventario, interfaces Inventario Equipos, Inventario
Multiple Equipos.

Tabla #9 Caso de uso #8: Dar de baja equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Dar de baja equipos.

Actor principal

Unidad informéatica.

Objetivo en contexto

Dar de baja un equipo que lo requiera.

Disparador

La devolucion de un equipo a bodega o el dafio del mismo.

Escenario

1. Unidad informética: Ingresa a la opcion Inventario Equipos
en la pestafia Equipos del menu principal.

2. Sistema: Despliega la pantalla de Inventario Equipos y su
formulario, ademas de la lista con los registros existentes
con la opcion dar de baja.

3. Unidad informatica: Busca el registro requerido con la
ayuda de los filtros dinamicos en pantalla. Presiona el
botén dar de baja que se encuentra al lado derecho del
registro en la lista en pantalla.

4. Sistema: Carga la informacion del registro en el formulario
y un campo adicional, Observacion, muestra el boton
guardar.

5. Unidad informatica: Llena el campo
Observacion. Presiona el boton guardar.

6. Sistema: Valida y actualiza el inventario cambiando el
estado del equipo.

obligatorio

Excepciones

El equipo esta previamente asignado al centro de computo.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas.

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Pestafia Equipos, interfaz Inventario Equipos.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Equipos, interfaz Inventario Equipos.
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Tabla #10 Caso de uso #9: Consulta movimiento equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Consulta movimiento equipos.

Actor principal

Unidad informatica.

Objetivo en contexto

Visualizar un historico de los movimientos previos del equipo.

Disparador

Conocer todos los movimientos de un equipo en especifico.

Escenario

1. Unidad informatica: Selecciona la opcion Movimientos
Equipos de la pestafia Equipos del menu principal.

2. Sistema: Muestra la pantalla Movimientos Equipos que
contiene filtros de bdsqueda dindmicos y la lista de los
registros de los movimientos en orden de fecha (el actual
primero).

3. Unidad informatica: Selecciona los filtros requeridos segun
sea el caso y presiona el icono de lupa.

4. Sistema: Despliega la lista o el registro en pantalla.

Excepciones

Al no encontrarse un registro el sistema muestra el mensaje
"No se encontrd ningun registro con esa descripcion”.

Prioridad

Alta.

Cuando estara disponible

24 horas..

Frecuencia de uso

Bajo demanda.

Canal para el actor

Pestafia Equipos, interfaz Movimientos Equipos.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Equipos, interfaz Movimientos Equipos.

Tabla #11 Caso de uso #10: Generacion de actas
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Generacion de actas.

Actor principal

Unidad informética.

Objetivo en contexto

Crear y almacenar actas de respaldo para las operaciones que
se realizan con los equipos.

Disparador

Generar actas de entrega, cambio, y devolucion de equipos.

Escenario

1. Unidad informatica: Selecciona la opcién Acta entrega-
recepcion dentro de la pestafia Actas del menu principal.

2. Sistema: Muestra la pantalla de Acta entrega-recepcion con
la opcion previsualizar, seleccionar todo, deseleccionar
todo.

3. Unidad informatica: Selecciona los datos de tipo de acta y
el responsable.

4. Sistema: Despliega la lista de todos los equipos
relacionados con el responsable en pantalla que incluye la
opcidn seleccionar.

5. Unidad informatica: Selecciona uno de los registros o
presiona el boton seleccionar todo. Para deseleccionar
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8.
9.

10.

presiona el boton Deseleccionar todo. Da clic en el botdn
previsualizar.

Sistema: Abre una ventana que muestra el archivo en
formato PDF del acta con los datos respectivos.

Unidad informatica: Para aceptar la creacion del acta, su
almacenamiento y su descarga presiona el botén acepta
visualizacion.

Sistema: Muestra un nuevo botdn en pantalla, Enviar.
Unidad informatica: Presiona el boton enviar.

Sistema: Envia los datos y genera un registro del acta, la
almacena y descarga el archivo en formato PDF.

Excepciones

Usar el link de descarga cuando el archivo PDF del acta no se
descarga automaticamente.

El nimero de actas aumenta cada vez que se genera una, aun
cuando sea la misma acta con los mismos datos.

Prioridad Alta.
Cuando estara disponible | 24 horas.
Frecuencia de uso Alta.

Canal para el actor

Pestafia Actas, interfaz Acta Entrega-Recepcion.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Actas, interfaz Acta Entrega-Recepcion.

Tabla #12 Caso de uso #11: Consulta de actas

Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Consulta de actas.

Actor principal

Unidad informatica.

Objetivo en contexto

Consultar, editar y visualizar un acta.

Disparador Cuando se realiza una reasignacion de inventario y se actualiza
un acta.
Escenario 1. Unidad informética: Ingresa a la opcion de Consultar Actas

2.

en la pestafia Actas del menu principal.
Sistema: Despliega la pantalla de Consultar Actas con las
opciones nuevo y buscar. Muestra en pantalla la lista de
actas de entrega que incluye las opciones editar y ver.
Unidad informatica: Selecciona los filtros dinamicos segun
sea el caso y presiona el botdn buscar.

Sistema: Muestra la lista de los registros segun el criterio
de busqueda.

Unidad informatica: Para editar un acta presiona el boton
editar de la lista de registros, segun sea el caso.

Sistema: Carga los datos del acta en el formulario en
pantalla con la opcién guardar.

Unidad informatica: Edita los campos
selecciona el botdn guardar.

Sistema: Guarda y actualiza los datos del

requeridos 'y

registro
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mostrandolo en la lista en pantalla.

9. Unidad informatica: Para visualizar un acta presiona el
botdn ver de la lista de registros, segln sea el caso.

10. Sistema: Abre una ventana que muestra el archivo en
formato PDF del acta.

Excepciones

Solo permite subir archivos PDF.
Al no encontrar un registro el sistema muestra el mensaje "No
se encontrd ningun registro con esa descripcion.”.

Prioridad Alta.
Cuando estara disponible | 24 horas.
Frecuencia de uso Alta.

Canal para el actor

Pestafia Actas, interfaz Consultar Actas.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Actas, interfaz Consultar Actas.

Tabla #13 Caso de uso #12: Consultas/Reportes de Inventario
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Consultas/Reportes de Inventario.

Actor principal

Unidad informética.

Objetivo en contexto

Generar reportes del estado actual del inventario.

Disparador

Sacar reportes por criterios de bdsqueda.

Escenario

1. Unidad informética: Ingresa a la opcion Consulta Equipos
dentro de la pestafia Consultas del menu principal.

2. Sistema: Despliega la pantalla de Consultas con filtros
dinamicos y las opciones nuevo, buscar, generar PDF y
generar Excel.

3. Unidad informéatica: Selecciona los filtros segun se requiera

y presiona el boton buscar.

Sistema: Muestra una lista con los registros solicitados.

5. Unidad informética: Para generar un archivo en formato
PDF presiona el boton generar PDF

6. Sistema: Descarga el archivo PDF con los datos seguin los
criterios de busqueda.

7. Unidad informatica: Para generar un archivo EXCEL
presiona el botdn generar Excel

8. Sistema: Descarga el archivo Excel con los datos segun los
criterios de busqueda.

e

Excepciones

Al no encontrar un registro el sistema muestra el mensaje "No
se encontrd ningln registro con esa descripcion.”.

Prioridad Baja.
Cuando estara disponible | 24 horas.
Frecuencia de uso Baja.

Canal para el actor

Pestafia Consultas, interfaz Consulta Equipos.
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Actores secundarios

Administrador, Usuario.

Canales para los actores
secundarios

Pestafia Consultas, interfaz Consulta Equipos.

Tabla #14 Caso de uso #13: Acceso al sistema (movil)
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Acceso al sistema (movil).

Actor principal

Unidad informatica.

Objetivo en contexto

Acceder a la aplicacion movil.

Disparador

Ingresar a las opciones de la aplicacion.

Escenario

1. Unidad informatica: Ingresa a la aplicacion desde su
dispositivo mavil.

2. Sistema: Despliega la pantalla inicio de sesion con la
opcion inicio sesion.

3. Unidad informatica: Llena los datos y presiona el boton
inicio sesion.

Excepciones

El inicio de sesion solo es posible cuando esta conectado el
dispositivo a la red administrativa.

Prioridad Alta.
Cuando estara disponible | 24 horas.
Frecuencia de uso Alta.

Canal para el actor

Aplicacion, interfaz de inicio sesion.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Aplicacion, interfaz de inicio sesion.

Tabla #15 Caso de uso #14: Lectura codigo QR (mdvil)
Elaborado por: Jonathan Lemus

Caso de uso

Lectura codigo QR (mavil).

Actor principal

Unidad informéatica.

Objetivo en contexto

Descifrar el codigo QR adherido a los equipos.

Disparador

Verificacion de constancia de registro de equipo.

Escenario

1. Unidad informatica: Presiona el botdn escanear.
2. Sistema: Descifra el codigo, si encuentra un registro que
coincida con el codigo muestra la lista de registros.

Excepciones

Al no encontrar coincidencias de registro el sistema no muestra
informacion alguna.

Prioridad Alta.
Cuando estara disponible | 24 horas.
Frecuencia de uso Alta.

Canal para el actor

Aplicacion, boton escanear.

Actores secundarios

Administrador.

Canales para los actores
secundarios

Aplicacion, boton escanear.
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2.1.3. Diagramas Generales

2.1.3.1.

Diagrama de Clase(analisis)

Figura #3 Diagrama de clases del sistema de inventario
Elaborado por: Jonathan Lemus
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2.1.3.2. Diagramas de Secuencia

Figura #4 Diagrama de secuencia: Acceso al Sistema
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #5 Diagrama de secuencia: Creacion usuarios

Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #6 Diagrama de secuencia: Ingreso de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #7 Diagrama de secuencia: Edicion de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #8 Diagrama de secuencia: Eliminacion de datos generales

Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #9 Diagrama de secuencia: Ingreso de equipos

Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #10 Diagrama de secuencia: Reasignacion de equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #11 Diagrama de secuencia: Reasignacion de equipos grupal

Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #12 Diagrama de secuencia: Generacion de actas de entrega

Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #13 Diagrama de secuencia: Generacion de actas de cambio
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #14 Diagrama de secuencia: Generacion de actas de devolucion
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #15 Diagrama de secuencia: Generar codigo QR individual
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #16 Diagrama de secuencia: Generar codigo QR grupal
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #17 Diagrama de secuencia: Acceso al sistema (movil)
Elaborado por: Jonathan Lemus
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2.1.3.3. Diagrama de Actividades

Figura #18 Diagrama de Actividades: Ingreso de equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #19 Diagrama de Actividades: Reasignacion de equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #20 Diagrama de Actividades: Generar actas
Elaborado por: Jonathan Lemus (2015)
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2.1.3.4. Diagrama de Estados

Figura #21 Diagrama de Estados: Ingreso de equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #22 Diagrama de Estados: Reasignacion de equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #23 Diagrama de Estados: Generar actas
Elaborado por: Jonathan Lemus
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2.1.4. Estudio de factibilidad

2.14.1. Operativa

Para determinar que el proyecto propuesto sea viable en la Universidad Internacional
SEK fue preciso realizar un estudio de factibilidad, en el cual se analizé la infraestructura
fisica que era necesaria para el proyecto, software de base y de oficina; hardware tanto

servidores, servidores web y red interna.

El estudio dio como resultado que era factible la implementacion del presente sistema
informatico web y la aplicacion mdvil para Android como complemento de las
funcionalidades del sistema para control de inventarios de equipos electronicos, ayudando a
gue sea totalmente funcional para la institucion, ya que incluye médulos que cumplen con el
objetivo inicial, automatizar los procesos y llevar un control préctico y eficaz en cuanto a los

equipos electronicos.
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2.1.4.2. Tecnoldgica

Para el desarrollo e implementacion del sistema web se hizo uso de las siguientes

tecnologias de codigo licenciado:

e Lenguaje de programacion: C# en Visual Studio 2013, el cual permitié una mejor
conjugacion entre las interfaces y el codigo ya que brinda funcionalidad.

e Gestor de base de datos: SQL Server 2008 R2, ofreciendo una version estable de
base de datos la misma que brinda una gran funcionalidad y estabilidad; y permite
el almacenamiento y manejo de gran cantidad de datos sin que exista la corrupcion
de los mismos por fallas del gestor.

e Servidor Web: Internet Information Server 7, brinda una version estable y el

manejo de una cantidad extensa de peticiones al servidor.

Para el desarrollo e implementacion de la aplicacion movil se utilizd las siguientes

tecnologias de codigo abierto:
e Lenguaje de programacién: Java para Android, siendo java un lenguaje portable
que permite el desarrollo simplificado de aplicaciones mdviles con un gran

rendimiento y posibilidades que lo vuelven versatil.
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2.1.4.3. Econbémica

En la tabla siguiente se indican los costos para el desarrollo del sistema.

Tabla #16 Recursos Técnicos y Materiales
Elaborado por: Jonathan Lemus (2015)

Recursos Coste

Computador de Escritorio $1.000
Impresora $ 150
Materiales de oficina $500
Smartphone $500
Software -
Total $2.150

70



ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL WEB-MOVIL
PARA CONTROL DE INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL SEK.

2.2. Disefio

2.2.1. Entorno del Software

Se utiliz6 el modelo de desarrollo en cascada lo que permitid estructurar el sistema de
manera ordenada dando una secuencia al mismo. La arquitectura del sistema implementado
fue en capas lo que permite dividir en: capa de usuario, capa web y capa de datos
principalmente; ademas de capa de firewall, capa de transporte, capa de presentacion, y otras

mas.

Para el desarrollo del codigo oculto se utilizé C# v5, Javascript, Jquery v2.1 y para la

parte visual Javascript y HTML.

Para la creacion y gestion de la base de datos se us6 SQL Server 2008 R2 por la
compatibilidad con los demas productos licenciados del mismo fabricante. La parte web es
una creacion de un subdominio del dominio propio de la universidad

http://inventarios.uisek.edu.ec/

En cuanto a la aplicacion movil se desarrollé para una version de sistema operativo
Android 2.4 y optimizada para la version 5 en java. La conexion a la base de datos se la

realizo con el JDBC, una libreria para la conexion con bases de datos Microsoft.
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Figura #24 Diagrama de Arquitectura
Elaborado por: Jonathan Lemus
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2.2.2. Diagramas de Disefio
2.2.2.1. Diagramas de Colaboracién

Figura #25 Diagrama de Colaboracion: Acceso al Sistema
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #26 Diagrama de Colaboracion: Creacion de usuarios
Elaborado por: Jonathan Lemus

18: 18. Muestrs Informacian
14: 14, Validar Informacian)
11: 11. Muestra Informacian

T: 7. Muestra Inf id
uestra Informacian

i I

) . .—-- Interfaz Index 2: 2. Interfaces/ManejocUsuarios
1: 1. Belecciona Manejo Usuarios —

Interfaz Manejo Usuarios

13: 12. Presiona Botdn Guardar
12: 12. Ingresa Datos
8: 8. Presiona Botén Nuevo

. . L
17 17. E Inf i »
nvia Informacian
Administrador 3: 3. Validar Petinién{}én)s{ﬁ{}i T l
-

16: 18. Guarda Datos—e=-
5: 5. Devuelve Informacidet——
4: 4. Consultar Usuarios{) 1

Controlador de Usuaric

Figura #27 Diagrama de Colaboracion: Ingreso de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #28 Diagrama de Colaboracion: Edicion de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #29 Diagrama de Colaboracion: Eliminacion de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #30 Diagrama de Colaboracion: Ingreso equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #31 Diagrama de Colaboracion: Reasignacion equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #32 Diagrama de Colaboracion: Reasignacion de equipos individual
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #33 Diagrama de Colaboracion: Generar acta entrega
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Interfaz Index
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5: 5. Devuelve Informacion
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11: 11. Consulta Datos T
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23: 23. Guarda Dstos T
24: 24 Valids Ingreso

del taric Equipos
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Figura #34 Diagrama de Colaboracion: Ingreso Pedido
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #35 Diagrama de Colaboracion: Recepcion Pedido
Elaborado por: Jonathan Lemus

21: 21. Presiona Boton Enviar

20 20. Acepta Visualizacion

17 17. Previsualiza Acta
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28: 28. Envia Informacién T
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Figura #36 Diagrama de Colaboracion: Ingreso Inventario
Elaborado por: Jonathan Lemus

18: 16. Envia Informacian
15: 15. Crear Codigo{)

12: 12. Envia Informacian
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13: 13. Muestra Informacién
l 7: 7. Mugstra Informacicn

——f- ﬁ

r Interfsz Inwentaric Eguipes
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1: 1. Selecciona Inventario Equipos

2: 2. Interfaces/Inventaric Equipos

Interfaz |ndex

Figura #37 Diagrama de Colaboracion: Registro Inventario
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Figura #38 Diagrama de Colaboracion: Administracion Inventario
Elaborado por: Jonathan Lemus (2015)
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2.2.2.3.

Diagrama de clase(Disefio)

Figura #39 Diagrama de Clases del sistema
Elaborado por: Jonathan Lemus

Fersona

nombret : String
apellidot : String
idPersona ; Integer
cedula : String
tipoPersona ; Boolean
email - String
apellido? : String
natmbre? : String
eshctivo | Boolean

T
personaDepartamento

Departamenta

idDepartamenta ; Integer
nambre : String
locacion : String

Facultad

idFacultad ; Integer
nambre ; String

descripcian ; String
abreviatura : String

facultadCarrera

1

aﬁpusFacultad

1 1.7

BuUipoActa

Carrera

idCarrera ; Integer
nombre ; String
description : String

1.7

Campus

idCampus : Integer
nombre : String

movimientoEquipo

direccion : String
telefona : String
ahreviatura : String

idMovimientoEquipo ; Integer
persona ; Sting

eouipo : String

ohseracion ; String

fechaDesde : Date
fechaHasta  Date

ubicacion : String
elaborador: String

Lsuario

idUsuario ; Integer
nomkreldsuario: String
contrasefia ; String
estado ; String

perfil : String

normbre ; String

Acta

1.*

Equipo

equipoDepartamento

Factura

idFactura : Integer
numeraFactura : String
nombreProveedar : String
fecha: Date

imagen : Sting

fa

turaEquipo

1

1.7

idEquipo : Integer
estado : 5tring

marca ; String

madelo : 5tring

serie : String
ohservacion : String
tipoEguipa : String
fechafsignacion : Date
numeraAsignacion : String
08 : Btring
pracesadar : String
disco : String

mermoria : String
ipEquipo : String

idtcta - Integer
cadigo : String
tipoActa ; String

url: String
elahorado : String
fechaCreacion : Date
actualizar: Boaolean
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2.2.3. Esquema de base de Datos

Figura #40 Esquema de Base de datos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Locacion

id_Locacion : Integer
descripcion ; String
id_Campus : Integer

Campus

id_Campus : Integer
nombre_Campus : String
direccion_Campus ; String
telefono_Campus | Integer Facultad Carrera
abreviatura_Carnpus @ String

id_Facultad : Integer
nombre_Facultad : String
descripcion : String
abreviatura_Facultad ; String
id_Campus : Integer

id_Carrera : Integer
nomhre_Carrera : Btring
descripcion : String
id_Facultad : Integer

Depattamento

Fersona
id_Departamento : Integer

nomhbre_Departamento ; String
id_Locacion : Integer

id_Persona: Integer
id_Departmento : Integer

Equipo

Tipo_Egquipo

id_Tipo_Equipo : Integer

descripcion_Tipo_Eguipo : String

Acta

id_Tipo_Persona : Integer
cedula : String
nornbrel_Persona : String
nornbre2_Persana : String
apellidal_Persona : String
apellido?_Persona : String
id_Tipo_Persona : Integer email : String
descripcion_Tipo_Persona : String id_Carrera : Integer

Tipo_Persoha

eshActiva : Boolean

id_Acta : Integer
codigo : String
tipo_Acta : String

url ; String
id_Persona : Integer
elaborado : String
fecha_Creacion : Date
actualizar: boolean

Factura

id_Factura : Integer
proveedor_Factura ; String
numero_Factura : String
fecha_Factura : Date
imagen_Factura : String

id_Equipo : Integer
id_Tipo_Equipn : Integer
id_Factura : Integer
estado ; String
marca_Equipo : String
madelo_Equipa : String
setie_Enuipo : String
0g : String

procesador: String
disco ; String

memaria ; String
ip_Equipo : String
observacion : String

Acta_Equipo

id_Acta_Equipo : Integer
id_Acta : Integer

id_Equipo : Integer

Ferfil

id_Perfil : Integer
nambre : String
descripcion ; String

Usuatio

id_Usuario : Integer
naombre : String
narmbre_Usuario : String
contrasena : String
id_Peril : Integer

estadn : String

Maovimiento_Equipo

Entrega_Equipo

id_Entrega_Equipo : Integer
id_Persona: Integer
id_Eguipo : Integer
fecha_Asignacion : Date

id_Movimiento_Equipo : Integer

persona : String
equipo : String
observacion : String
facha_Desde : Date
facha_Hasta . Date
ubicacion ; String
elaborador : String

numero_Asignacion : String
id_Departamento : Integer
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2.2.4. Diccionario de Datos

Tabla #17 Descripcion de Entidades

Elaborado por: Jonathan Lemus

Entidad

ACTA

Descripcion

Almacena la descripcién y la ruta de las actas
generadas

ACTA_EQUIPO

Registra que equipo pertenece a cada acta

CAMPUS Almacena los diferentes campus que posee la
Universidad

CARRERA Almacena las carreras a las que pertenece el
personal

DEPARTAMENTO Almacena las areas en la que el personal puede

trabajar

ENTREGA_EQUIPO

Registra el inventario que posee la Universidad

EQUIPO Registra los datos de cada equipo

FACTURA Almacena informacién de cada factura y la ruta del
repositorio digital

FACULTAD Almacena las facultades que se referencian en la
carrera

LOCACION Almacena una referencia de los lugares fisicos que
posee

MENU Almacena las direcciones a las que los usuarios
pueden ingresar

MENUXPERFIL Rompe la relacion entre el menu y perfil

MOVIMIENTO_EQUIPO

Almacena todos los movimientos realizados del
inventario

PERFIL Almacena los diferentes perfiles que distinguen las
opciones cada usuario
PERSONA Almacena los datos de las personas que poseen

equipos

TIPO_EQUIPO

Almacena los tipos de equipos que puede tener el
equipo

TIPO_PERSONA

Almacena diferentes tipos de personal que puede
haber

USUARIO

Almacena usuarios registrados para acceder
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Tabla #18 Diccionario de Datos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Almacena la descripcion y la ruta de las actas

ACTA

generadas

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_ACTA int 10 X N Identificador de acta
CODIGO varchar 10 S Numeracion para las actas
TIPO ACTA varchar 50 S Identifica el tipo de acta al
- que pertenece
100 Direccion en la que se
URL varchar S encuentra el acta (Localizador
de Recursos Uniforme)
ID_PERSONA int 10 S Identificador de persona
ELABORADO varchar 50 s (I:Ir(;;nbre del Usuario que lo
FECHA CREACION datetime S Fecha en la que se crea el acta
Booleano que permite
ACTUALIZAR bit S identificar si debe actualizarse
ono

ACTA _EQUIPO Registra que equipo pertenece a cada acta

NOMBRE \ TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_ACTA_EQUIPO int 10 X N Identificador de acta equipo
ID_ACTA int 10 S Identificador de acta
ID_EQUIPO int 10 S Identificador de equipo

Almacena los diferentes campus que posee la

SANIRER Universidad

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION

ID_CAMPUS int 10 X S Identificador de campus
NOMBRE_CAMPUS varchar 50 S Nombre del campus
DIRECCION_CAMPUS | varchar 50 S Direccion del campus
TELEFONO_CAMPUS int 10 S Teléfono del campus
ABREVIATURA_CAMPU 5 Iniciales o abreviatura del
- varchar S
S campus

Almacena las carreras a las que pertenece el

CARRERA

personal

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_CARRERA int 10 X N Identificador de carrera
NOMBRE_CARRERA varchar 100 N Nombre de la carrera
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DESCRIPCION

varchar

500

Detalle de la carrera

ID_FACULTAD

int

10

Identificador de facultad

DEPARTAMENTO
NOMBRE

TIPO

Almacena las &reas en la que el personal puede

LONG PK NULL

trabajar

DESCRIPCION

ID_DEPARTAMENTO int 10 X N Identificador de departamento
NOMBRE_DEPARTAME 100 S Nombre del departamento
varchar
NTO
ID_LOCACION int 10 S Identificador de locacion

ENTREGA_EQUIPO
TIPO

NOMBRE

Registra el inventario que posee la Universidad

LONG PK NULL

DESCRIPCION

ID_ENTREGA int 10 X N Identificador del inventario
ID_PERSONA int 10 S Identificador de persona
ID_EQUIPO int 10 S Identificador de equipo

FECHA_ASIGNACION date 200 S Fecha de asignacién
NUMERO_ASIGNACION | varchar 50 S NUmero de Asignacion
ID_DEPARTAMENTO int S Identificador de departamento

EQUIPO
NOMBRE

TIPO

LONG PK NULL

Registra los datos de cada equipo

DESCRIPCION

ID_EQUIPO int 10 X N Identificador de equipo
ID_TIPO_EQUIPO int 10 S Identificador de tipo equipo
ID_FACTURA int 10 S Identificador de factura
ESTADO varchar 50 S Indica el estado_ en el que se
encuentra el equipo
MARCA_EQUIPO varchar 50 S Marca del equipo
MODELO_EQUIPO varchar 50 S Indica el modelo del equipo
SERIE_EQUIPO varchar 50 S Indica la serie del equipo
0S varchar 50 S Descri.pcic’)n del  sistema
operativo
PROCESADOR varchar 50 S Descripcion Procesador
DISCO varchar 50 S
MEMORIA varchar 50 S
IP_EQUIPO varchar 100 S

FACTURA

Almacena informacion de cada factura y la ruta

del repositorio digital

NOMBRE
ID_FACTURA

TIPO
int

LONG

10

PK NULL

DESCRIPCION
Identificador de factura
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PROVEEDOR_FACTURA | varchar 50 S Nombre del proveedor
NUMERO_FACTURA varchar 50 S Numero de factura
FECHA_FACTURA date S Fecha de la factura
100 S Ruta en la que se encuentra
IMAGEN_FACTURA varchar almacenada el escaneado de

la factura

FACULTAD

NOMBRE

TIPO

Almacena las facultades que se referencian en

la carrera
LONG PK NULL

DESCRIPCION

ID_FACULTAD int 10 X N Identificador de Facultad
NOMBRE_FACULTAD | varchar 100 N Nombre de la facultad
DESCRIPCION varchar 500 S Descripcion de la facultad
ABREVIATURA_ FACUL 10 N Abreviatura de la facultad
- char
TAD
ID_CAMPUS int 10 N Identificador del campus

LOCACION

Almacena una referencia de los lugares fisicos que

posee

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_LOCACION int 10 X N Identificador de locacion
DESCRIPCION varchar 50 S Descr_|,p0|on referente a la

locacion
ID_CAMPUS int 10 S Identificador de campus
MENU Almacena las direcciones a las que los usuarios
pueden ingresar

NOMBRE LONG PK NULL DESCRIPCION

ID_MENU int 10 X N Identificador de menu
DESCRIPCION varchar 50 N Des.c,rlpcmn r?ferente a la

opcion de menu

ID PADRE int 10 N Ider_ltrlflcador dsfl padre de la

- opcion del menu
POSICION int 10 S Posmon, de aparicion dentro
del menu
HABILITADO bit N Indica que si esta habilitado
URL varchar 150 S DII‘eC(?IIOI’l ala qlfe referencia
la opcidn de menu
ICONO varchar 150 S _Ruta de la Cl’Jal se toma el
icono del menu
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MENUXPERFIL Rompe la relacién entre el menu y perfil

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_MENUXPERFIL int 10 X N Identificador de menuxperfil

ID_MENU int 10 S Identificador de menu

ID_PERFIL int 10 S Identificador de perfil

MOVIMIENTO_EQUIPO Almacena todos los movimientos realizados del

inventario

NOMBRE \ TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_MOVIMIENTO int 10 X N Identificador de movimiento
100 S Nombre de la persona a la
PERSONA varchar que hace referencia el
movimiento
EQUIPO varchar 100 S Descripcion c_IeI equipc_> a! que
hace referencia el movimiento
OBSERVACION varchar | 500 S Observacion
S Fecha en desde que
FECHA DESDE date pertenecid ese equipo a dicha
persona
S Fecha en hasta la que
FECHA HASTA date pertenecié ese equipo a dicha
persona
UBICACION varchar 100 S Ubicacion en la que se
encontraba
ELABORADOR varchar 50 S Perr_ni?e _saber q_ue_ usuario
realizé dicho movimiento.
PERFIL Almacena los diferentes perfiles que distinguen las
opciones cada usuario
NOMBRE LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_PERFIL int 10 X N Identificador de perfil
NOMBRE varchar 20 S Nombre del perfil
DESCRIPCION varchar 200 S Descripcion del perfil

PERSONA Almacena los datos de las personas que poseen

equipos
NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION

ID_PERSONA int 10 X N Identificador de persona
ID_DEPARTAMENTO int 10 S Identificador de departamento
ID_TIPO_PERSONA int 50 S Identificador de tipo persona
CEDULA varchar 15 S Cédula de la persona
NOMBRE1_PERSONA | varchar 50 S Primer nombre de la persona
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NOMBRE2_PERSONA | varchar | > S | Segundo  nombre de la
- persona
APELLIDO1 PERSONA | varchar 50 S Primer apellido de la persona
APELLIDO2 PERSONA | varchar | >0 S | Segundo - apellido de la
- persona
EMAIL varchar 120 S Correo electronico de la
persona
ID_CARRERA int 10 S Identificador de carrera
ES_ACTIVO bit S Indica si esta activo o inactivo

TIPO_EQUIPO Almacena los tipos de equipos que puede tener el

equipo
NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_TIPO_EQUIPO int 10 X N Identificador de tipo equipo
DESCRIPCION_TIPO_EQ 50 S Descripcion o nombre del
varchar . .
UIPO tipo de equipo

TIPO_PERSONA Almacena diferentes tipos de personal que puede

haber

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_TIPO_PERSONA int 10 X N Identificador de tipo persona
DESCRIPCION_TIPO_PE varchar ? ° é[l)rizcnzrlonugel t:aF;f[)e:e?c;OI IZ
RSONA que P

persona

USUARIO Almacena usuarios registrados para acceder

NOMBRE TIPO LONG PK NULL DESCRIPCION
ID_USUARIO int 10 X N Identificador de usuario
NOMBRE varchar 100 S Nombre del usuario
NOMBRE_USUARIO varchar 15 S Apodo o0 nombre de usuario
CONTRASENA varchar 15 S Contrasefia del usuario
ID_PERFIL int 10 S Identificador del perfil
ESTADO varchar 10 S Estado (.en el gue se encuentra
el usuario
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2.2.5. Interfaces de Usuario

Interfaz de Inicio de Sesidn

Figura #41 Interfaces de Usuario: Inicio sesion
Elaborado por: Jonathan Lemus

UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

INTERNACIONAL

v ISEK

Iniciar sesion

Nombre de

usuario:

Contrasefia:

Recordarmelo la préxima vez.

Inicio de sesién

© 2015 --> Universidad Intemacional SEK_ CopyRight

Interfaz principal (index)
El sistema cuenta con una pantalla principal practica e intuitiva en la que se presenta el mend
de opciones de acuerdo al usuario que ha iniciado sesion.

Figura #42 Interfaces de Usuario: Pagina Principal
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Pestafia de administracion
[ ]

Campus: Ingreso, edicion y eliminaci

Figura #43 Interfaces de Usuario: Interfaz
Elaborado por: Jonathan Lemus

INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
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SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
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CERVANTES

Departamentos: Ingreso, edicion y el

Figura #44 Interfaces de Usuario: Interfaz
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Tipo personal: Ingreso, edicion y eliminacion de tipo personal.

Figura #45 Interfaces de Usuario: Interfaz Tipo personal
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Personal: Ingreso, edicion y eliminacién de personal.

Figura #46 Interfaces de Usuario: Interfaz Personal
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Facultades: Ingreso, edicidn y eliminacion de facultades.

Figura #47 Interfaces de Usuario: Interfaz Facultades
Elaborado por: Jonathan Lemus

) SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
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e Carreras: Ingreso, edicién y eliminacién de carreras.
Figura #48 Interfaces de Usuario: Interfaz Carreras
Elaborado por: Jonathan Lemus
f NIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
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Pestafia Equipos
e Facturas: Ingreso, edicidn y visualizacion de las facturas de los equipos electronicos.

Figura #49 Interfaces de Usuario: Interfaz Factura
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Tipo Equipos: Ingreso, edicién y eliminacion de los tipos de equipos.

Figura #50 Interfaces de Usuario: Interfaz Tipo Equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Equipos: Ingreso, edicion, busqueda y visualizacion de los equipos en el inventario.

Figura #51 Interfaces de Usuario: Interfaz Equipos.
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Pestafia Inventario
e Inventario Equipos: Ingreso, reasignacion, dar de baja y generaciéon de codigo QR
del inventario.

Figura #52 Interfaces de Usuario: Interfaz Inventario Equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Inventario multiple equipos: Reasignacion y generacion de cédigo QR de un grupo

de equipos con el mismo nimero de asignacion.

Figura #53 Interfaces de Usuario: Interfaz Inventario multiple equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Reasignar

2

e Agrupar Equipos: Agrupacion de diferentes equipos en un solo ndmero de

asignacion.

Figura #54 Interfaces de Usuario: Interfaz Agrupar Equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Movimientos Equipos: Busqueda y visualizacion del histérico de movimientos de los
equipos.

Figura #55 Interfaces de Usuario: Interfaz Movimientos Equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Pestafia Consultas
e Consulta Equipos: Busqueda de informacion en el inventario segun filtros de
categoria y generacién de un archivo PDF o EXCEL con los mismos.

Figura #56 Interfaces de Usuario: Interfaz Consulta Equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Pestafia Actas
e Acta Entrega-Recepcidn: Generacion de los diferentes tipos de actas y un archivo
PDF a partir de ellas.

Figura #57 Interfaces de Usuario: Interfaz Acta Entrega-Recepcion
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Consultar Actas: Busqueda, visualizacién y edicion de las actas.

Figura #58 Interfaces de Usuario: Interfaz Consultar Actas
Elaborado por: Jonathan Lemus
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Pestafia Manejo de Usuarios

e Manejo de Usuarios: Creacion, edicion y eliminacion de usuarios

Figura #59 Interfaces de Usuario: Interfaz Manejo de Usuarios
Elaborado por: Jonathan Lemus
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e Acerca de: Creacion, edicion y eliminacién de usuarios

Figura #60 Interfaces de Usuario: Interfaz Acerca de
Elaborado por: Jonathan Lemus
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ACERCA DEL SISTEMA DE CONTROL DE
INVENTARIO

El sistema fue desarroliado por la Unidad
de Sistemas de la Universidad
Intenacional SEK en el afio 2014.

Como bien su nombre lo indica, el
proyecto estd destinado a crear un
sistema que sea capaz de manejar un
inventario digital de los productos de la
institucion. Es por esto, que el proyecto
usara algunos elementos como bases de
datos, servidor de aplicaciones y otros que
ayudardn a hacer de este producto una
herramienta poderosa y facil de utilizar.
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2.2.6. Administracion y Seguridad

2.2.6.1. Administracion

Al crear los usuarios del sistema estos son atados a roles especificos que van de acuerdo a lo
que puede realizar dentro del sistema y dependiendo de este, rol, el sistema tiene la capacidad

de generar los menus de opciones de forma dinamica. Se implementaron tres roles de usuario:

¢ Rol de Administrador
Acceso a la utilizacion de todas las funcionalidades y opciones del sistema, ademas de

la funcion Unica como es el manejo de usuarios, su creacion, edicion y eliminacion.

¢ Rol de Unidad Informética
Permite hacer uso de todas las funcionalidades del sistema, consultas, ingreso de
datos, visualizacién de facturas y actas, edicién de datos, eliminacion de datos y
generacion de cddigos QR sin embargo no puede acceder a aquellas referentes al

manejo de usuarios.

e Rol de Usuario
Consulta de la informacion y a las consultas del mend principal donde puede exportar

archivos PDF y EXCEL con los resultados de la busqueda.

2.2.6.2.  Seguridad

Un solo usuario con privilegios especiales puede realizar escrituras, ejecuciones,

ediciones y consultas a la base de datos.
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El sistema cuenta con un algoritmo de encriptacion que se ejecuta en forma oculta
(background) el mismo que se aplica a ciertos datos, uno de ellos es la cadena de conexion,
que permite establecer el enlace entre la base de datos y la aplicacion web, una vez realizada
la conexidn esta permanece activa mientras existan peticiones de consulta, sino hay peticiones
de consulta dentro de un intervalo de tiempo predeterminado, ésta se cierra automéaticamente
para preservar la seguridad del sistema. Adicionalmente existe la clave con la cual se envian

los correos electronicos.

El algoritmo de encriptacion utilizado para la creacion de cddigos QR es el
denominado MD5?, y el dato que se codifica es el nimero de asignacion del equipo.

En la aplicacion movil también se utiliza un método de encriptacion que es usado para
crear la cadena de conexion entre la base de datos y el sistema. En esta también se utiliza el

MD5 para comparar la lectura obtenida del cddigo QR con los registros de la base de datos.

2 (Message-Digest Algorithm 5) o Algoritmo de Resumen del Mensaje toma como entrada un mensaje de
longitud arbitraria y produce como salida una "huella" o "resumen del mensaje” de la entrada de 128 bits.
Método de cifrado, que codifica el mensaje dentro de un algoritmo, el cual no tiene un método para descifrar por
lo que se considera un mensaje "Hash", mensaje codificado.

Esta disefiado para aplicaciones de firma digital, donde un archivo extenso debe ser "comprimido” de manera
segura antes de ser cifrado con una llave privada (secreta) bajo un sistema de cifrado de clave publica como
RSA.
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CAPITULO Il

RESULTADOS

3.1. Construccién
3.1.1. Generalidades

En el desarrollo del sistema se utilizd, principalmente, el lenguaje de programacion
denominado C#, ademés de lenguajes de programacion complementarios como Jquery para
realizar ciertas validaciones del lado web del sistema. Javascript para el procesamiento de
informacion en la capa de presentacion del sistema, el despliegue de calendarios en

formularios, la conversion de mintasculas a mayusculas son algunos ejemplos.

Se hace uso de seguridades de Localizador de Recursos Uniforme (URL), son aquellas
que permiten el bloqueo del acceso a los URL's de las distintas paginas del sistema mediante
el re direccionamiento de los mismos a la pagina de inicio de sesion. Ademas cuenta con
variables de sesion que estan activas cuando se inicia sesion y se desactivan cuando se cierra

la misma.

En el manejo de roles dentro del sistema permite el acceso a la informacion por los

usuarios seleccionados, los tres perfiles que tiene son:

e Administrador
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Unidad Informética

Usuario

Se utilizo estandares de programacion para el desarrollo del sistema web y la base de

datos.

Sistema web

Nombre de los formularios: EI nombre de los formularios debe comenzar con el
prefijo frm, seguido de la palabra que lo componga y tendrd la primera letra en
mayuscula.

o Ejemplo: frminicio.aspx
Componentes de formulario: EI nombre de los componentes comienzan con tres
letras mindsculas que hacen referencia a su tipo, seguido de la palabra que lo
componga y tendré la primera letra en mayuscula.

o Ejemplo: IbITitulo
Nombre de las clases de acceso a la base de datos: El nombre comienza con el
prefijo DAO, seguido del nombre de la tabla a la que pertenece, igualmente, con su
primera letra en mayuscula.

o Ejemplo: DAOActas
Nombre de las funciones de cada formulario: El nombre de la funcién contendra la
primera letra de cada palabra en mayuscula.

o Ejemplo: Encerar();
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e Nombre de las variables: La primera palabra con todas sus letras en minuscula y las
palabras subsecuentes la primera letra en mayuscula.
o Ejemplo: auxCant
e Documentar clases: La documentacion de las clases permitird una mejor
comprension del sistema, a las personas ajenas a la programacion del mismo.
o Ejemplo:

Figura #61 Generalidades: Documentar Clases
Elaborado por: Jonathan Lemus

Inventario

.Collections.Generic;
.Data.sqlClient;

em. Threading.Tasks;

nwentarioDatos

e Documentar métodos: La documentacion de los métodos permitira una mejor
comprension de como esta construido el sistema.
o Ejemplo:

Figura #62 Generalidades: Documentar Métodos
Elaborado por: Jonathan Lemus

CrearfActa(ACTA acta)

SqlConnection conexion = SqlConnection{cadenaConexion);
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Base de datos
e Nombre de la base de datos: El nombre de la base de datos tendra todas sus letras en
mayuscula ademas de intercambiar los espacios por guion bajo ().
o Ejemplo: INVENTARIO_UISEK
e Nombre de tablas: EI nombre de las tablas tendrd todas sus letras en mayuscula
ademas de guion bajo () para los espacios entre palabras.
o Ejemplo: ENTREGA EQUIPOS
e Nombres de Stored Procedures: EI nombre de los procedimientos comenzara por SP
seguido del nombre al método que hace referencia con la primera letra de cada palabra
en mayuscula.
o Ejemplo: SPActualizarEquipo
e Nombre de Variables dentro de Stored procedures: Los nombres de las variables
tendran todas sus letras en mayuscula.
o Ejemplo: NOMBRE
e ldentificadores de tablas: Los nombres de los identificadores de cada tabla
comenzara por ID seguido de un guion bajo () y el nombre de la tabla en mayuscula.
o Ejemplo: ID_EQUIPO
e Nombre de columnas de tablas: Todos los nombres se escriben en maydscula con
cada palabra que lo compone separada por un guion bajo ().
o Ejemplo: NOMBRE1_PERSONA
e Nombre de las vistas: El nombre de las vistas comenzara por VS seguido de la
palabra Consulta con la primera letra en mayuscula, seguido el nombre de la tabla que
se usa en la vista.

o Ejemplo: VSConsultaActas
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e Nombre de los indices: EI nombre de los indices comienza por IDX seguido del
nombre del campo al que hace referencia con su primera letra en mayuscula.
o Ejemplo: IDXCedula
Aplicacion movil
e Pantallas de la aplicacion: EI nombre debe ser en mindsculas y usar el guion bajo
(_) como espacios.
o Ejemplo: menu.xml
e Clases de java: ElI nombre debe llevar la primera letra de cada palabra en
mayuscula y no lleva espacios.
o Ejemplo: Menu.java
e Componentes de pantalla: EI nombre de los componentes debe comenzar con
tres letras mindsculas que hagan referencia a su tipo, seguido, cada palabra que lo
componga tendré la primera letra en mayuUscula.
o Ejemplo: IbITitulo
e Meétodos: EI nombre contiene la primera palabra en minuscula y las siguientes
palabras con la primera letra en mayuscula.
o Ejemplo: encrypt ()
e Variables: El nombre lleva la primera letra de cada palabra en mayuscula.
o Ejemplo: Spinner
e Documentar clases: La documentacion de las clases permite una mejor

comprension de la aplicacion para personas ajenas a la programacion del mismo.
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o Ejemplo:

Figura #63 Generalidades: Documentar Clases Aplicacion
Elaborado por: Jonathan Lemus

package com.uisek.grscaninventario;

= R

* Esta clase define el control de la pantalla de inicio de sesion
. : Jonathan F. Lemns
o : 01/511/2014

#® import java.sgl.CallableStatement;[]
public class Login extends ActionBarfActivity {

FifCanpos de la clase
Button Ejecutar;
EditText Usu;
EditText Con;
Connection Connect;
Simplefdapter nd;
private ProgressDialog Spinner;

e Documentar métodos: Permite una mejor comprensién de cdmo esté construida
la aplicacién por dentro.
o Ejemplo:

Figura #64 Generalidades: Documentar Métodos Aplicacion
Elaborado por: Jonathan Lemus

S

* Contructor de la clase donde =& hace referencia de gue componente

&

private void declarar|()

{
Ejecutar = {(Button) findViewById(R.id.btnlIngresar):
Usu = (EditText) findViewById(R.id.txtUsuario):
Con = (EditText) findViewById(R.id.txtlontrasena):
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3.1.2. Diagramas finales

3.1.2.1. Diagrama de paquetes

Figura #65 Diagrama de Paquetes web/movil
Elaborado por: Jonathan Lemus

Modelo de datos - |
Clases y — Clases y
funcicnalidades web = )
.r"'_{l funcicnalidades movil
Crorga
Otorga Datos . . Otorga
Fu"ﬂ.nnahdsd Funcicnalidad
Web Mévil
Logica del "ﬂ _
Negocio Ctoroga Sequridad
Seguridad
Presenta
4[:} Interfaz

Presentacicn
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3.1.2.2. Diagrama de componentes web/movil

Figura #66 Diagrama de Componentes
Elaborado por: Jonathan Lemus

Cliente Mévil |
Cliente wes B | - ]
., Fresentacion
Presentacion
|
| Seguridad | | 4gica de Negocic
| |
Sevidor Aplicacién E' |
Lagica de Negocio Base de Datos El

l -

Seguridad

—— —— —={ Pensistencia
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3.1.2.3. Diagrama de despliegue web/movil

Figura #67 Diagrama de Despliegue
Elaborado por: Jonathan Lemus

Cliente Servidor
Web Aplicacion
u:..:ﬁnt'ila L Basede
o Catos

3.1.3. Descripcion de componentes

En el sistema se visualiza 4 componentes principales que se describen a continuacion:

e Cliente movil: Es el componente que se integra de los paquetes de presentacion,
seguridad y légica del negocio por lo que se encarga de las interfaces que interactdan
con el usuario de la aplicacion ademas de procesar la informacion con la que se
realizan solicitudes a la base de datos

e Cliente Web: Se construye por el paquete de presentacion, es decir que éste
componente es el conjunto de interfaces que interactdan con el usuario.

e Servidor de Aplicacion: Se integra de los paquetes: légica del negocio, seguridad y
persistencia, por lo que es el que se encarga de procesar toda la informacion que se
obtiene de la parte de presentacion para finalmente realizar solicitudes a la base de

datos.
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e Base de datos: Es el que se encarga de recibir solicitudes del componente servidor de
aplicacion al igual que del cliente mdvil, resolverlas y si asi es el caso devolver los

resultados obtenidos al componente anteriormente mencionado.

3.2. Implementacién

3.2.1. Implementacion del Software

Los requerimientos minimos de hardware necesarios para la implementacion del sistema
web son:
e Computador con un procesador Intel core i5 de tercera generacion o un AMD
Phenom 211 x4
e Memoria RAM de 4GB
El hardware utilizado para la implementacion del sistema web fue:
e Un servidor dedicado con 4 procesadores virtuales.
e Memoria RAM de 4GB
e Disco Duro de 80GB
Los requerimientos de software utilizados para la implementacion del sistema web son:
e Windows Server 2003 Standard.
e Internet Information Services 7
e Microsoft Visual Studio Professional 2013 para la creacion y compilacion del
codigo y posterior publicacion del aplicativo.
e SQL Server 2008 R2 para la creacién y ejecucion de codigo de la base de datos.
Los requerimientos minimos para la implementacion de la aplicacion movil son:

e Sistema operativo Android 2.4
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e Teléfono inteligente con acceso a wifi y cdmara de 4MP

Para la implementacion de la aplicacion se requirio de las siguientes caracteristicas:
e Sistema operativo Android 5.0
e Teléfono inteligente con acceso a wifi y cdmara de 8 MP

e Eclipse IDE for Android developers v23.0.2

Luego de realizar la instalacion de las herramientas necesarias para que el sistema
funcione de manera adecuada se procedié a la carga de la informacion proveniente del
inventario existente, esto se hizo con el propoésito de alimentar la base de datos y obtenida a
través de un archivo de Excel proporcionado por la institucion y convertida a un formato

adecuado para su correcta migracion a la base de datos en SQL Server.

Una vez cargada la informacion se dieron de alta los usuarios del sistema con su
respectivos perfil, el usuario administrador no se elimind ya que es el Gnico con la funcion de
crear nuevos usuarios, lo que se hizo fue asignarlo a un usuario de la Universidad.

En la siguiente tabla se describe el proceso de asignacion de funcionalidades o interfaces

del sistema segun el perfil que puede tener acceso a ellas.

Tabla #19 Accesos por Perfil
Elaborado por: Jonathan Lemus

UNIDAD
INTERFAZ ADMINISTRADOR . USUARIO
INFORMATICA
Inicio X X X
Manejo de Usuarios X
Acerca de X X X
Campus X
Departamentos X
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UNIDAD
INTERFAZ ADMINISTRADOR USUARIO

INFORMATICA

Tipo Personal

Personal

Facultades

Carreras

Facturas

Tipo Equipos

Equipos

Facturas

Inventario Equipos

Inventario Multiple Equipos

Agrupar Equipos

Movimientos Equipos

Acta Entrega-Recepcion

Consulta Equipos

X| X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X
X| X| X| X| X| X| X[ X| X| X| X| X| X| X

Consultar Actas

Para que el aplicativo web sea publicado en internet, se hizo una solicitud de creacién

de subdominio al Director de Informatica Institucional del grupo SEK.

El Departamento de Informatica indicdé que el navegador mas utilizado en la
Universidad es Google Chrome, por tanto el sistema fue optimizado, construido y probado
para que funcione de manera adecuada en este navegador, la certificacion se hizo en la

version 40.0.

Finalmente, para que el sistema entre a su fase produccion se transmitid la publicacion

del proyecto mediante FTP al servidor de la sede de la institucién ubicado en Espafia.
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3.2.2. Capacitacion

La capacitacion para los usuarios correspondiente a las funcionalidades del sistema
web de inventarios de la Universidad Internacional SEK, tuvo lugar en el Departamento de
Recursos Tecnoldgicos en una fecha en la cual sea posible que todo el personal del area esté

presente.

En la reunidn en la que estuvo presente todo el personal se explicé el funcionamiento
del proceso de control de inventarios, el manejo de usuarios y perfiles que incluye el sistema
web y el funcionamiento de la aplicacion. Ademas se describio los médulos que conforman el
sistema, que funcion cumple cada uno y como interactta con las interfaces en cada maédulo.
El certificado de la capacitacion realizada fue otorgado por la institucion y se encuentra en el

ANEXO C.

Finalmente se determind un periodo de pruebas y observacion del funcionamiento del

sistema conjuntamente con la aplicacion movil, para visualizar cualquier problema que se

pueda presentar durante el uso del sistema y poder resolverlo oportunamente.
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3.2.3. Pruebas del Sistema

Tabla #20 Pruebas de sistema: Administracion de Usuarios

Elaborado por: Jonathan Lemus

No Modulo

Descripcion

Ingresar a la

1 Manejo de interfaz Manejo de
Usuarios Usuarios y crear un
nuevo usuario.
Ingresar a la
» Manejo de interfaz Manejo de
Usuarios Usuarios y editar
un registro.
Ingresar a la
3 Manejo de interfaz Manejo de
Usuarios Usuarios y eliminar

un registro.

Requisitos

Ingresar los datos
de registro.

Buscar el registro y
cambiar los datos.
Guardar la edicion

Buscar un
empleado y
presionar eliminar.

Tabla #21 Pruebas de sistema: Acceso al sistema
Elaborado por: Jonathan Lemus

Resultado esperado

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el nuevo usuario.
Mensaje de resultado
de creacion.

Se refresca la pagina
en la lista aparece el
registro actualizado.
Mensaje de resultado
de actualizacion.
Mensaje de
confirmacion al
presionar eliminar.
Mensaje de resultado
de eliminacion.

Resulta
do

OK

OK

OK

cambio de

. . .. Resultado
N° Modulo  Descripcion  Requisitos Resultado
esperado
Ingresar  al Error:
. URL.: Ingresar los Pasa a la pagina Pasa a la pagina de inicio
1 | Seguridad . . g .. Pag . . Pag
inventarios.ui = datos. principal. sin pedir el
sek.edu.ec contrasefia.
Ingresar  al
. URL: Ingresar los Pasa a la pagina
2  Seguridad . . g . Pag OK
inventarios.ui = datos. principal.
sek.edu.ec
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Tabla #22 Pruebas de sistema: Administracion de datos generales
Elaborado por: Jonathan Lemus

Descripcion

Requisitos

Resultado esperado

1 Administracion

2 Administracion

3 Administracion

4 Administracion

5 Administracion

6 Administracion

7 Administracion

8 Administracion

Ingresar a la
interfaz Campus y
crear nuevo
registro

Ingresar a la
interfaz Campus y
editar un registro

Ingresar a la
interfaz Campus y
eliminar un registro

Ingresar a la
interfaz
Departamentos vy
crear nuevo
registro

Ingresar a la
interfaz

Departamentos vy
editar un registro

Ingresar a la
interfaz

Departamentos y
eliminar un registro

Ingresar a la
interfaz Tipo
Personal y crear
nuevo registro

Ingresar a la
interfaz Tipo
Personal y editar

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Buscar registro vy
presionar  editar.
Cambiar los datos
y presionar
guardar.

Buscar registro y
presionar eliminar.

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Buscar registro y
presionar  editar.
Cambiar los datos
y presionar
guardar.

Buscar registro y
presionar eliminar.

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Buscar registro y
presionar  editar.
Cambiar los datos

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece

el registro
actualizado.

Mensaje de
confirmacion al

presionar eliminar.
Mensaje de resultado
de eliminacion.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece

el registro
actualizado.

Mensaje de
confirmacion al

presionar eliminar.
Mensaje de resultado
de eliminacion.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK
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N° Modulo

9 Administracion

10 ' Administracién
11 | Administracion
12 Administracion
13 | Administracién
14 | Administracion
15  Administracion
16 = Administracion

Descripcion

un registro

Ingresar a la
interfaz Tipo
Personal y eliminar
un registro

Ingresar a la
interfaz Personal y
crear nuevo
registro

Ingresar a la
interfaz Personal y
editar un registro

Ingresar a la
interfaz Personal y
eliminar un registro

Ingresar a la
interfaz Facultades
y crear  nuevo
registro

Ingresar a la
interfaz Facultades
y editar un registro

Ingresar a la
interfaz Facultades
y eliminar un
registro

Ingresar a la
interfaz Carreras y
crear nuevo
registro

Requisitos

y presionar
guardar.

Buscar registro vy
presionar eliminar.

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Buscar registro y
presionar  editar.
Cambiar los datos
y presionar
guardar.

Buscar registro y
presionar eliminar.

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Buscar registro y
presionar  editar.
Cambiar los datos
y presionar
guardar.

Buscar registro y
presionar eliminar.

Ingresar los datos
del formulario
respectivo

Resultado esperado

actualizado.

Mensaje de
confirmacion al
presionar eliminar.

Mensaje de resultado
de eliminacion.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece

el registro
actualizado.

Mensaje de
confirmacion al

presionar eliminar.
Mensaje de resultado
de eliminacion.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece

el registro
actualizado.

Mensaje de
confirmacion al

presionar eliminar.
Mensaje de resultado
de eliminacion.

Se refresca la pagina
y en la lista aparece
el registro creado.

Resulta
do

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK

OK
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Resulta

N° Moddulo
do

Descripcion

Requisitos Resultado esperado

Buscar registro y Se refresca la pagina

Ingresar a  la presionar  editar. 'y en la lista aparece
17 | Administracion  interfaz Carreras y Cambiar los datos el registro OK
editar un registro y presionar = actualizado.
guardar.
Mensaje de
Ingresar a la Buscar registro y confirmacion al
18  Administracion interfaz Carreras y presionar eliminar. OK

presionar eliminar.

eliminar un registro Mensaje de resultado

de eliminacion.

Tabla #23 Pruebas de sistema: Administracion equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

NO

Moédulo

Descripcion

Ingresar a la interfaz

Requisitos

Llenar los datos

Resultado
esperado
Se refresca la
pagina y en la

Resultado

1  Equipos Tipo equipos y crear . lista aparece el OK
quip PO € p y del formulario. . P .
nuevo registro tipo equipo
creado.
Buscar registro Se refresca la
. resionar péagina y en la
Ingresar a la interfaz y . P . p g y
. . . . editar. Cambiar lista aparece el
2 Equipos Tipo equipos y editar . OK
. los datos y registro
un registro . .
presionar actualizado.
guardar.
Mensaje de
confirmacion al
Ingresar a la interfaz = Buscar registro presionar
3 Equipos Tipo equipos Yy 'y presionar = “eliminar”. OK
eliminar un registro  eliminar. Mensaje de
resultado de
eliminacion.
Ingresar los Error 1:
. g Refresca la Deja subir
Ingresar a la interfaz = datos y . .
. i pagina y aparece @ cualquier tipo de
4  Equipos Facturas 'y crear seleccionar el ; .
i i el registro en la archivo pero no
nuevo registro. archivo PDF que .
) lista. se puede
se adjunta. L
visualizar.
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N° Moadulo

Descripcion

Requisitos

Resultado
esperado

Resultado

5  Equipos
6  Equipos
7 Equipos
8  Equipos
9  Equipos

Ingresar a la interfaz
Facturas 'y crear
nuevo registro.

Ingresar a la interfaz
Facturas y editar un
registro.

Ingresar a la interfaz
Facturas y editar un
registro.

Ingresar a la interfaz
Equipos y crear un
nuevo registro.

Ingresar a la interfaz
Equipos y crear un
nuevo registro.

Ingresar los
datos y
seleccionar el
archivo PDF que
se adjunta.
Buscar registro
y presionar
editar. Cambiar
los datos 'y
presionar
guardar.

No debe
seleccionar el
archivo origen si
se  seleccion6
anteriormente.
Buscar registro
y presionar
editar. Cambiar
los datos vy
presionar
guardar.

No debe
seleccionar el
archivo origen si
se  selecciond
anteriormente.
Debe estar en el
sistema el Tipo

equipo y
Factura.

Ingresar los
datos

Debe estar en el
sistema el Tipo
equipo y
Factura.

Refresca la
pagina y aparece
el registro en la
lista.

Refresca la
pagina y aparece
el registro en la
lista.

Refresca la
pagina y aparece
el registro en la
lista.

Refresca la
pagina y aparece
el registro en la
lista.

Refresca la
pagina y aparece
el registro en la
lista.

Error 2:
No se sube el
archivo.

OK

Error:
No se reemplaza
el archivo PDF.

OK

Error:

No se ingresa
correctamente

en el inventario

OK
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NO

Moadulo

10 | Equipos

Descripcion

Ingresar a la interfaz
Equipos y editar un
registro.

Resultado

Requisitos Resultado
esperado

Ingresar los
datos
Buscar registro
y presionar

. . Refresca la
editar. Cambiar Aqina v aparece
los datos vy Pag _y P

. el registro en la
presionar .

lista.

guardar.

Tabla #24 Pruebas de sistema: Inventarios
Elaborado por: Jonathan Lemus

NO

Modulo

Resultado

1

2

3

Inventario

Inventario

Inventario

Descripcion
Ingresar a la

interfaz Inventario
Equipos y buscar
registro.

Ingresar a la
interfaz Inventario
Equipos y reasignar
equipo.

Ingresar a la
interfaz Inventario
Equipos y dar de
baja equipo.

Requisitos

Seleccionar una
opcién de cada filtro.

Buscar el registro.

Debe existir en el
sistema la persona,
el departamento y el

ndmero de
reasignacion
Buscar el registro.

Debe estar asignado
a centro de cémputo
y no tener un
nlmero de
asignacion "S/NA".

Tabla #25 Pruebas de sistema: Inventario maltiple
Elaborado por: Jonathan Lemus

Resultado esperado

Despliegue del registro
encontrado.

Refresca la pégina vy
aparece el registro en la
lista.

Refresca la péagina y no
aparezca el equipo en la
lista de inventario.

OK

OK

OK

Resultado esperado  Resultado

1

Inventario

Descripcion Requisitos
Ingresar a la Buscar por
interfaz Inventario nudmero de

Multiple Equipos y = asignacion.

buscar registro.

Despliegue de la
busqueda, una lista OK
con los equipos
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N° Moddulo

2 Inventario

Descripcion

Ingresar a la
interfaz Inventario
Multiple Equipos y
reasignar equipos.

Requisitos
Buscar
registro. Debe
existir en el

sistema la
persona y el
departamento.

Tabla #26 Pruebas de sistema: Generar Codigo
Elaborado por: Jonathan Lemus

N° Moédulo

Descripcion

Requisitos

Resultado esperado  Resultado

Mensaje del total de
registros

modificados. OK
La lista con el
registro actualizado.

Resultado esperado  Resultado

1 Inventario

2 Inventario

3 Inventario

4 Inventario

5 Inventario

Ingresar a la
interfaz Inventario
Equipos y buscar
registro.

Ingresar a la
interfaz Inventario
equipos realizar la
visualizacion  del
cadigo.

Ingresar a la
interfaz Inventario
equipos realizar la
visualizacién  del
cddigo.

Ingresar a la
interfaz Inventario
Multiple Equipos y
buscar registro.
Ingresar a la
interfaz Inventario
Multiple Equipos y
generar codigo.

Seleccionar
los filtros de
bisqueda vy
presionar
buscar.

Presionar el
boton ver
cadigo.

Presionar el
boton ver
cddigo.

Buscar  por
nimero  de
asignacion.

Presionar
generar
cadigo.

Tabla #27 Pruebas de sistema: Agrupar equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

Despliegue de la
bisqueda, una lista OK
con los equipos.

Nueva pantalla que @ Error:
muestra una imagen Imagen no
del codigo QR. disponible.

Nueva pantalla que
muestra una imagen OK
del cédigo QR.

Despliegue de la
bisqueda, una lista OK
con los equipos

Se muestra un PDF

- K
con los codigos QR. ©

, .. .. Resultado
No Médulo Descripcién Requisitos Resultado
b 9 esperado
] Ingresar a la  Seleccionar los equipos = Mensaje ue
1 Inventario . g q. P J g
interfaz para agrupar y presionar muestra el nuevo
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N°  Moddulo Descripcion Requisitos ealliEt Resultado
esperado
Agrupar siguiente. numero de
equipos y Solo se pueden = asignacion.
buscar seleccionar los que ain no
equipos. estan asignados.

Tabla #28 Pruebas de sistema: Movimiento equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

N° Mdadulo Descripcion Requisitos Resultado esperado
Ingresar a la

interfaz = Movimi- Que existan

Despliegue de lista de

1 Inventario ento equipos y cambios en el i OK
o . i registros.
visualizar los  inventario.
registros.
. Mensaje  "No  se
Ingresar a  la Seleccionar . .
. i encontro ningun
interfaz filtros, registto con esa
2 Inventario Movimiento ingresar datos g s OK
equipos y buscar el resionar descripcion
q_p y y P Despliega resultados
registro. buscar. ,
de busqueda.
Ingresar a  la Seleccionar
interfaz filtros, Despliega resultados
3 Inventario Movimiento ingresar datos p g OK
. . de busqueda.
equipos y buscar el 'y  presionar
registro. buscar.

Tabla #29 Pruebas de sistema: Consultar equipos
Elaborado por: Jonathan Lemus

N° Moédulo Descripcion Requisitos Resultado esperado
Ingresar a la .
. g . Despliegue de
interfaz Consulta  Presionar el
1  Consultas . , resultados de OK
Equipos y buscar boton Buscar. |,
. busqueda.
registro.
Error:
Ingresar a  la Buscar el .
. . . Mensaje
interfaz  Consulta = registro. Descargar el archivo
2  Consultas . i de error al
Equipos y generar Presionar PDF. enerar el
PDF. Generar PDF. gene
archivo
Ingresar a la Buscar el Descargar el archivo
3 Consultas g g OK

interfaz Consulta = registro. PDF.
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N° Modulo Descripcion
Equipos y generar
PDF.
Ingresar a la

4 Consultas Inter_faz Consulta
Equipos y generar
EXCEL.
Ingresar a la

5  Consultas Inter.faz Consulta
Equipos y generar
EXCEL.

uisitos Resultado esperado  Resultado
Presionar
Generar PDF.
Buscar el
registro. . Error:
Presionar Descargar el archivo No se

EXCEL. encuentra

Generar el archivo.
EXCEL.
Buscar el
regis_tro. Descargar el archivo
Presionar EXCEE. OK
Generar
EXCEL.

Tabla #30 Pruebas de sistema: Generaciéon actas
Elaborado por: Jonathan Lemus

N©° Modulo Descripcion
Ingresar a la
interfaz Acta
Entrega-Recepcion

1  Actas y escoger tipo de
acta, responsable y
ndmero de
asignacion.
Ingresar a la

> Actas interfaz A_\,cta
Entrega-Recepcion
y enviar acta.
Ingresar a la

3 Actas interfaz Acta

Entrega-Recepcion
y enviar acta.

uisitos Resultado esperado  Resultado
Seleccionar
al menos un
equipo y Ventana con el PDF OK
presionar el = que contiene el acta.
boton Pre
visualizar.
Pre visualizar Error:
el acta y Descarga del archivo Error al
presionar el del acta. enviar el
botén Enviar. acta.
Pre visualizar
el acta y Descarga del archivo OK
presionar el del acta.

botén Enviar.

Tabla #31 Pruebas de sistema: Consultar actas

Elaborado por: Jonathan Lemus

No Modulo

Descripcion

Ingresar a la
interfaz Consultar
Actas 'y buscar
acta.

1 Actas

Resultado

Resultado
esperado

Requisitos

Filtrar la

informacién y Despliega resultado
presionar el botdén = de busqueda.
buscar.

OK
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Resultado

esperado Resultado

No Modulo

Descripcion

Requisitos

Buscar el registro
y presionar
opcion editar.

Editar el archivo

Refresca la pagina
y se puede
visualizar el acta

Ingresar a la
interfaz Consultar

. OK
Actas y editar

2 Actas

3

Actas

acta.

Ingresar a la
interfaz Consultar
Actas y ver acta.

PDF cargado.
Buscar el registro
y presionar
opcion ver.

actualizada.

Despliega ventana
con el archivo PDF
del acta.

OK

3.2.4. Explotacion, Beneficios y Aprobacién

Gracias a la implementacion del sistema desarrollado el Departamento de Recursos
Tecnologicos puede llevar un mejor control y mas detallado de los equipos electronicos que
dispone la Universidad, es decir que el tiempo de respuesta en cuanto al préstamo de los
equipos se ha reducido visiblemente, ya que hoy en dia es posible saber qué equipo se
asignara a la persona que lo esta requiriendo, solamente con entrar al sistema y conocer los

que estan disponibles y sus caracteristicas.

En el pasado se designaba demasiado tiempo para realizar cualquier movimiento de
los equipos ya que el personal del Departamento de Recursos Tecnoldgicos debia acercarse a
la persona que hacia la solicitud, verificar los equipos que tenia, luego dirigirse al archivo de

Excel y de esa manera poder asignar un equipo.

Otro beneficio importante es la posibilidad de comprobar, in situ, si los equipos

asignados a una persona con los correctos, esto gracias a los codigos QR que genera el

sistema y por medio de la aplicacion movil desarrollada como complemento del sistema.
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La generacion de reportes de manera répida, clara y sobretodo veridica, que permiten
conocer la informacion real de cada uno de los equipos que posee la Universidad
Internacional SEK. Esta es una opcion importante que beneficia a la institucion ya que
posibilita la presentacion de informes oportunos a los organismos regulatorios competentes.

Lo mencionado cumple con los objetivos iniciales del proyecto ya que finalmente el
sistema ha contribuido con la automatizacion del proceso de control de inventarios ademas de
la optimizacion y eficacia en el control de movimientos que se realizan con los equipos
electrénicos en la institucion. El certificado de implementacion y puesta en marcha del

sistema se encuentra en el ANEXO D.

3.2.5. Mantenimiento

Todo sistema informatico, cualquiera sea su ambito de aplicacion, eventualmente
presenta errores, ya sea en la l6gica del negocio o en la forma de llevar la informacidn, esto se
debe a cualquier cambio o simples errores en el momento de interpretar lo que se esperaba
con el resultado final, por lo que es necesario realizar el mantenimiento oportuno del sistema
informéatico para evitar que se presenten fallas severas al momento de realizar sus

transacciones. A continuacion se presentan dos tipos de mantenimiento:

3.25.1. Preventivo

Las acciones que se pueden realizar para mantener el sistema son:
e Mantener actualizada la lista de usuarios autorizados.
e Mantener actualizada la informacion del personal de la Universidad.
e Revisar periodicamente que los respaldos de base de datos que realiza el servidor

puedan ser utilizados.
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e Cambiar segun correspondan las pegatinas de los codigos QR.
e Cargar los archivos correspondientes a las facturas y las actas, una vez que ya fueron

actualizadas.

3.25.2.  Correctivo
Se origina en el momento en que el usuario no puede completar satisfactoriamente una
transaccion en cualquier modulo del sistema por lo que se debe proceder a reproducir el error

en ambiente de pruebas y de esa manera poder corregirlo.
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CAPITULO IV

DISCUSION

Como resultado del desarrollo de este proyecto, se tiene un sistema de control de
inventarios de equipos electrénicos, cumpliendo con los requerimientos, especificaciones y
normas establecidas dentro de la institucién es decir que este sistema permite la asignacion
Optima y oportuna de las solicitudes de las diferentes instancias que conforman la

Universidad.

Para concluir este trabajo de tesis, este capitulo mostrara las conclusiones y
recomendaciones obtenidas a lo largo del desarrollo de este proyecto. Esto serd con la

finalidad de que se le pueda dar continuidad, asi como mostrar los beneficios obtenidos.

4.1. CONCLUSIONES

e Se logré obtener un sistema capaz de automatizar y optimizar el control de inventarios
de los equipos electrénicos de la Universidad Internacional SEK, al cual se accede

desde la web y la aplicacion movil que se desarrollo con tal fin.

e Se observo y analizo todo lo referente al manejo de inventarios de los equipos
electronicos haciendo uso de instrumentos de investigacion como encuestas, lo que
ayudo a determinar los requerimientos especificos de la institucién dando como

resultado un disefio adecuado del sistema.
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e Se logro disefiar y crear una base de datos que cumple con los requerimientos de la

institucion y que ademas soporta gran cantidad de peticiones sin que su rendimiento se

vea afectado, esto gracias a su eficiente estructura de tablas y relaciones entre ellas.

¢ Al contar con un sistema informético que pueda ser utilizado las 24 horas del dia, 365
dias al afio sin importar distancias, hace que el control de inventarios de equipos
electronicos sea de gran utilidad para la Institucion, para ello se obtuvo un subdominio
dentro del dominio propio de la universidad, inventarios.uisek.edu.ec, lo que permitio

implementar el acceso web por medio de la publicacion del aplicativo en internet.

e Se desarrollo una aplicacion movil web/nativa que complementa la funcionalidad del
sistema permitiendo la lectura de los codigos QR generados ademas del acceso a la
informacion contenida en ellos lo que generd la movilidad que requeria la institucion

para el control de la informacion de inventarios dentro de la misma.

e Se implementaron las validaciones correspondientes para que la informacion
administrada por el sistema y la base de datos no se corrompa debido a errores
humanos o de programacion, para ello fueron realizadas distintos tipos de pruebas a lo

largo del desarrollo del proyecto.

e Se implementaron roles de usuarios para el acceso a las funcionalidades del sistema y
la aplicacion movil, estos fueron determinados por la institucion, Administrador,

Unidad Informatica y Usuario.
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e Se escribié un manual de usuario que incluye el paso a paso de las distintas utilidades

de sistema ademés de las pantallas respectivas que ayudan al usuario a aprender de

manera rapida y practica a utilizar el sistema. Revisar Anexo E.

e Ademés del manual de usuario se realizO una capacitacion al personal del
Departamento de Recursos Tecnoldgicos de la Universidad que hace uso del sistema

para dar a conocer las utilidades del mismo y cual es su correcto uso.

e Se adapto el sistema y la aplicacion movil a la infraestructura técnica de la institucion,
es decir a sus caracteristicas de red, de estructura computacional, etc. ademas de a su
estructura administrativa por lo que se cre6 roles de usuarios que haran uso de sistema

y que corresponden al area en que se desempefia el personal de la Universidad.

e El sistema es de gran ayuda para presentar los informes y reportes requeridos por el

CEAACES para la acreditacion de la Universidad.

e Un aspecto importante para que el sistema sea funcional es la disponibilidad de
Internet y en gran medida la disponibilidad de dispositivos mdviles con capacidad

multimedia.

e EI sistema estd desarrollado utilizando las normas y estandares tanto para
programacion como para la construccion de las base de datos. Pero esto no impide que
el sistema presente fallos propios del desarrollo, para ello es necesario que se realicen
mantenimientos preventivos, asi como mantenimientos correctivos, para solucionar

todos estos inconvenientes.
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4.2.

RECOMENDACIONES

En un proyecto ambicioso como fue éste, siempre se desea que haya una mejora
continua del mismo; por lo tanto se recomienda a quienes tengan interés, la
complementacion del sistema con mas opciones para su utilizacion y aun mas la
implementacién de enlaces con otros sistemas implementados dentro de la

Universidad, tales como Recursos Humanos, Financiero, etc.

El crecimiento de este sistema va de la mano, con coordinacion con otras areas, las
cuales serian adaptables y daria mayor variedad en el control de bienes que posee la

Universidad.

Se recomienda divulgar el uso del sistema en todos sus niveles, acorde con las
necesidades de cada uno de ellos, es decir permitir la utilizacion del partes del sistema

que vayan con los requerimientos de la persona a utilizarlos.

El sistema desarrollado puede ampliarse a otros departamentos de la institucion, por
ejemplo, en el area de activos fijos al igual que llegar a las demas instituciones de
SEK Ecuador como lo son el Colegio SEK Quito, Colegio SEK los Valles y Colegio

SEK Guayaquil.

Realizar una continua actualizacion y mantenimiento del sistema por parte del area de

sistemas de la universidad.
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ANEXOS

ANEXO A - ENTREVISTA AL ENCARGADO DE SOPORTE Y HARDWARE
¢ Cree usted que existen inconvenientes en el manejo de los equipos electrénicos?
Si, es evidente que hay falencias en el control de equipos porque muchas veces las personas
encargadas de ellos se prestan sin previa autorizacion, esto lleva a que al momento de que una

de ellas se retira de la institucion no se tenga un registro histdrico real de los equipos.

¢ Como es el proceso de entrada y salida del personal de la institucion?

Bueno, cuando una persona entra a la institucion un funcionario competente del area de
recursos humanos o el jefe inmediato del area a la que ingresa el nuevo empleado debe
informar al departamento que un nuevo empleado/funcionario llegd y que tipo de equipos
necesita para cumplir sus funciones. Después se revisan los elementos disponibles, en caso de

existir uno se le asignard, caso contrario se haran las gestiones para adquirir uno nuevo.

En el caso de salida de personal de la institucion recursos humanos pide que se le dé el visto
bueno de haber entregado los equipos, para esto la persona deberd acercarse al area de
recursos tecnoldgicos y el encargado de los equipos debe generar un acta de descargo o
devolucién de todos los equipos, que se le entregaron cuando ingreso, posteriormente se

constata que los equipos estén en buen estado y se los retira del lugar

¢ Cual es el mayor problema de no tener este proceso automatizado?

Que no existe un respaldo fisico de la entrega de todos los equipos al nuevo funcionario, se

hacen cambios sin la autorizacion respectiva y se generan inconsistencias.
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Al momento de ir a retirar los equipos se podian constatar este tipo de irregularidades, asi
mismo al momento de generar el acta y realizar el descargo se ve la falla y se la guarda tal

cual de manera que esa falla persiste hasta hoy dia.

¢De qué forma se almacenan estas actas?
Estas son archivadas en una carpeta sin llevar orden alguno, en muchas ocasiones se pierden o
se confunden entre las actuales y las anteriores. Al no ser almacenadas digitalmente con el

tiempo se deteriora y seran ilegibles.

¢En cuanto al manejo de los equipos, cual es el proceso de identificacion, adquisicion,
entrega, mantenimiento o cobro de garantias?
La adquisicion se realiza de la siguiente forma:

« Primero se analiza la necesidad que existe por la que se realiza el pedido.

« Se cotiza con diversos proveedores, dependiendo el tipo de equipo

« Las cotizaciones son evaluadas y aceptadas por el area financiera.

o Serealiza la solicitud al proveedor.

o El proveedor envia el equipo con su factura

o Se desempaqueta, se toma la serie y se ingresa en un archivo de Excel, a menos que su

instalacién sea urgente, en tal caso se lo instala y después se realiza el registro.

Cuando son demasiado urgentes o lo piden altos directivos no se toma en cuenta las actas de
entrega.
La identificacion se la hace manualmente, es decir yo me acerco al sitio y trato de reconocer
las series, si estas existen es mas facil el trabajo, pero en el caso de que no, se trata de

verificar y comparar con un equipo similar.
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La entrega ya se explico anteriormente

En cuanto al mantenimiento existen dos casos, primero cuando utilizan los equipos el
personal docente o administrativo y estan ubicados, por lo general, en una oficina, se los hace
“bajo pedido”, es decir cuando tienen algun fallo técnico o de manipulacion.

El segundo, en el caso de los laboratorios se los hace cada finalizacion de semestre o afio
escolar, cuando estos no son utilizados.

Si existe un fallo en los equipos nuevos o semi nuevos se trata de encontrar la factura a la que
pertenecen y tratar de cobrar la garantia, si es que no se encuentra la factura se pide al
proveedor que se cree es quien lo entregd una copia de la misma o si ellos pueden hacer
valida la garantia. De no suceder ninguna de estas opciones el equipo es sustituido por uno
nuevo Yy el dafiado se espera comprar repuestos y es almacenado en bodega.

En el caso de ser equipos viejos 0 que ya han cumplido su vida til se los trata de sustituir con

un equipo totalmente nuevo y estos son dados de baja.

¢Las facturas se almacenan?
Mas o menos se lo realiza como con las actas, se las almacena en una carpeta, sin orden y

tampoco se las guarda digitalmente.

De la manera con la que llevan la informacién ¢es posible generar informes?
Si se realizan algunos informes pero lleva mucho tiempo hacerlos ya que la informacion
presentada tiene algunos fallos lo que demora ciertas actividades y la toma de decisiones por

parte del grupo financiero y del area de recursos humanos.
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ANEXO B - ENTREVISTA AL DIRECTOR DEL AREA DE RECURSOS

TECNOLOGICOS

¢Cuales y que tipo de informes se generan a partir del inventario de equipos?

Actualmente solo se generan pequefios informes que contienen datos referentes a la que se

cree es la ubicacion actual, estado y encargado del equipo

Estos informes se toman mucho tiempo y entre méas veraz se requiere la informacién mas

tiempo tomara ya que toca ir revisando de oficina en oficina.

¢ Qué observacion hizo el CEAACES respecto a esto?

Los inspectores que mando este organismo, pidieron que se tenga un repositorio digital tanto
de facturas y actas de cada equipo.

Asi también que los informes debian ser generados mas rapidamente, mas por cuestiones
administrativas y de toma de decisiones.

Saber la ubicacion exacta de “X” equipo, sus facturas organizadas, y actas también facilitara
el trabajo de o los inspectores, las veces consecuentes, esto aumentara la valoracion del area

al momento de la clasificacion de las universidades.

¢ Quienes usan esta informacion dentro de la Universidad?

El &rea financiera programa los presupuestos consecuentes de acuerdo al monto o cantidad de
equipos y su valor respectivo, otorgando de la mejor manera posible estos rubros.

La parte de gestion y direccion académica toma en cuenta la cantidad y calidad de equipos en
cada laboratorio, asi mismo los equipos utilizados por los docentes para impartir las catedras.

Y aqui dentro del area se la utiliza para poder brindar un mejor soporte.
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ANEXO C - CERTIFICADO DE CAPACITACION

8 UNIVERSIDAD
Qi INTERNACIONAL
g
)

SEK

0

Quito, 23 de marzo de 2015

Sefiora Ingeniera

VERONICA RODRIGUEZ

DIRECTORA-COORDINADORA DEL AREA DE SISTEMAS INFORMATICOS
FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIAS

UNIERSIDAD INTERNACIONAL SEK ECUADOR

Presente

De mi consideracion:

Por medio de la presente, la Universidad Internacional SEK, CERTIFICA, que el sefior
Jonathan Francisco Lemus Bedoya con Cédula de Ciudadania 1721345211, realiz6 las
capacitaciones respectivas del Sistema Web/M6vil para el control de inventarios de
equipos electronicos de la Universidad Internacional SEK.

@ UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEX
23 MAR 2015

RECURSOS TECNOLOGICOS

Director de Recursos Tecnoldgicos

CAMPUS “JUAN MONTALVO”
FRAY FRANCISCO COMPTE Y CRUZ DE PIEDRA, MONASTERIO DE GUAPULO * APARTADO 17-21-19-22 - QUITO. ECUADOR
TEL: (593-2) 2223 688 - (593-2) 2225 972 » FAX: (593-2) 2223 689 » E-MAIL: UISEK.JM@UISEK.EDU.EC

CAMPUS “MIGUEL DE CERVANTES”
ALBERTO EINSTEIN S/N Y 5TA. TRANSVERSAL, CARCELEN *» APARTADO 17-21-198-22 - QUITO. ECUADOR
TEL. (593-2) 2485 098 - (593-2) 2485 104 » FAX:(593-2) 2485 105 » E-MAIL: UISEK.MC@UISEK.EDU.EC

WWW.UISEK.EDU.EC * WWW.SEK.NET * WWW.SEK.EDU
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ANEXO D - CERTIFICADO DE PASO A PRODUCCION

Quito, 23 de marzo de 2015

Sefiora Ingeniera

VERONICA RODRIGUEZ

DIRECTORA-COORDINADORA DEL AREA DE SISTEMAS INFORMATICOS
FACULTAD DE ARQUITECTURA E INGENIERIAS

UNIERSIDAD INTERNACIONAL SEK ECUADOR

Presente

De mi consideracion:

Por medio de la presente, la Universidad Internacional SEK, CERTIFICA, que el sefior
Jonathan Francisco Lemus Bedoya con Cédula de Ciudadania 1721345211, desarrollé el
Sistema Web/Mévil para el control de inventarios de equipos electrénicos de la
Universidad Internacional SEK, el mismo que fue implementado y se encuentra
funcionando en el ambiente de produccion.

@ UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK
23 MAR 2015

RECURSOS TECNOLOGICOS

Director de Recursos Tecnoldgicos

FRIRGRY FFARANNIC ESKCXD) CXONFPTTEE W (CIRALLIZZ (DFE A EEIDFRN, DTN TTEERR D [DEE GIUARLLD = AFARRITADID 17721165222 ~ QUUITO). ECIUANDIOIR
TIEELL:: (-2 222227 Gt — (EBI-2) 22225 G2 = FFANIK: (ESHIS-2) 2220 B = EE-IOOmOIL:: W ESTEHC LIVQRA L FSEEHK FEIDLU AT

CARIWRFULES “IWIEULEEL N CHERNANWITES "
AL ESFEFRITTCD BEI ISESSTTEE IR S50 W SS5TIAA, . TIFRONHESAETRESIL, , C/AFICIEILEM] » ANFA0RIANDID H7-21-15-22 ~ @ ITTD) . ECIUANDIOR
TELL. . (GB5-2) 26485 OB — ((GE5-2) 2085 N3 » K (GIBIB-2) 2485 NS « E-D0raliL:: WIESHEHK INO@U SR DWW BT

EDUET METT = EDw
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ANEXO E - MANUAL DE USUARIO
1. Ingreso al sistema
El ingreso al sistema se realiza a través de la interfaz de Inicio de sesion (Fig. 1), el usuario

ingresa el nombre de usuario y la clave. Para continuar presiona el boton Inicio de sesion.

UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

INTERNACIONAL

Y ISEK

wwwwwwwwwwww

Nombre de
usuario:

Contrasena:

Recordérmelo la préxima vez.

Inicio de sesién

© 2015 > Universidad intemacional SEK. CopyRight

Fig. 1.
2. Pégina principal
Una vez iniciada la sesion el sistema muestra la pagina principal (Fig. 2) con el menu de

opciones de acuerdo al tipo de rol del usuario.

T SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
:‘:‘: : INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
¥ Cerrar Sesién
ISEK =
&Acmm\slranér\y @Eqmpcsy _# Inventariop ﬁconsmtas; ‘:T Actas p @A(erca de

SISTEMA DE CONTROL
INVENTARIOS

NG
S A

Fig. 2.
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3. Manejo de usuarios
Para la creacion de usuarios se accede a la opcién Manejo de usuarios (Fig. 3), que solo se

activa cuando el rol es de Administrador.

. UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
| INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

¢ ISEK
ha
L]
a ‘Administracién b E" Equipos b // Inventario b ic.’su\’.z: » = Actas b ‘?9 Manejo de Usuarios @f-(el ca de

Registro de Usuarios

Nomibre:

Nombre Usuario:

perfil: Seleccions uns Opeid_¢
Contrasefia:

Confirmar Contrasefia: Cambiar primera vez
Estado: Seleccione una apeid

Fd ADMINISTRADOR ADMIN ADMINISTRADOR ACTIVO

Fd EDISON ESTRELLA EEstrella UNIDAD INFORMATICA ACTIVO :
Pd EDUARDO DURAN EDURAN UNIDAD INFORMATICA ACTIVO 5
Fd FREDDY TINGD Frenny UNIGAD INFORMATICA  ACTIVDS )

Fig. 3.
Para llenar los datos requeridos se debe presionar el boton Nuevo que habilitard los campos

del formulario. Finalmente para guardar los cambios presionar el boton Guardar (Fig. 4).

. UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
| INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

o ISEK
v .

Registro de Usuarios

Nomibre:

Nombre Usuario:

Perfil: Selagcione una Opeid_§
Contrasefia:

Confirmar Contrasefia: Cambiar primera vez
Estado: Selagcione una opeid §

IBIARNOMBRE NOMBRE USUARIOPERFIL ESTADO ELIMINAR

K ADMINISTRADOR soMIN ADMINISTRADOR acrivo -]

Fig. 4.
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Para la edicion de los datos de un usuario en el sistema se debe:

Presionar la opcion editar que se encuentra al lado izquierdo de la tabla que contiene
la lista de usuarios (Fig. 5)

e El sistema cargara la informacion en el formulario

e Se edita los datos requeridos

e Y presionar el botén Guardar.

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

B UNIVERSIDAD

| INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR
FNy
O ISEK
v L]
:h,\:mm saciiny [@EEauposh | gpinvenanop [ consurasy = acasy %'m‘é.o:auuaw os @«ce.:: de
Registro de Usuarios
Nombre:
Nombre Usuario:
Perfil: Seleccione una Opci¢ &
Contrasefia:
Confirmar Contrasefia: Cambiar primera vez
Estado: Selaccione una opeid
IBIARNOMBRE NOMBRE USUARIOPERFIL ESTADO ELIMINAR

d EDISON ESTRELLA EEstrella UNIDAD INFORMATICA ACTIVO =)

7] EDUARDD DURAN EDURAN UNIDAD INFORMATICA  ACTIVD

Fig. 5.
Desde la misma pantalla se realiza la eliminacién de usuarios:
e Se presiona la opcién Eliminar que esta al lado derecho de la tabla que contiene la lista
de usuarios (Fig. 6).
e El sistema despliega un mensaje de confirmacion.

e Sedaclic en Aceptar, el usuario queda eliminado del sistema.
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Mensaje de la pagina localhost:59281:

® UNIVERSIDAD Esta seguro que desea eliminar la fila? :QNTROL DE INVENTARIOS
) INTERNACIONAL {ISTRADOR
v ISEK

p— = p
& Administracion ) [ERE|Equiposp | g Inventario ) (W Consultssp | == Actas b @ Hanejo de Usuarios \" Micerca de
= 4 < &+

Registro de Usuarios

Nombre: JONATHAN LEMUS
Nombre Usuario: JLEMUS
Perfil: UNIDAD INFORMAT ¥

Contrasefia:

Confirmar Contrasefia: Cambiar primera vez

Estado: ACTIVO

AMBIAR NOMBRE NOMBRE USUARIO PERFIL ESTADO FIIMINAR]

7 ADMINISTRADOR ADMIN ADMINISTRADOR ACTVO

vd EDISON ESTRELLA EEstrella UNIDAD INFORMATICA  ACTIVO

Fig. 6.

4. Administracion de datos generales
El ingreso de datos generales como son Campus, Departamentos, Tipo personal, Personal,
Facultades y Carreras se realiza desde la opcion Administracién del menu principal. El
proceso es el mismo para todos los antes mencionados por lo que se explica uno solo de ellos,
Facultades.

e Seingresa a la opcion Facultades (Fig 7).

e En la pantalla que se muestra presionar botén Nuevo para activar los campos.

e Seingresan los datos correspondientes.

e Para guardar preseionar el boton Guardar.
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® UNIVERSIDAD
I 'NTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS

Y 1ISEK

a Administracién b EE‘E:U[:ED P imerterion E@(:rzut;:p =2 | Actas » @>ﬁma de

FACULTADES
Nembre Facultad:
Descrif
)
Abr it
Campus: Seleccione una Opeion
Fig. 7.

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

En la misma pantalla se tiene la opcién de editar, a la que se accede mediante la lista de

registros, se encuentra al lado izquierdo de la lista (Fig. 8).
e Presionar en la opcién Editar.
e El sistema despliegue los campos del registro en el formulario.
e Editar los campos requeridos.

e Dar clic en el botdn Guardar para guardar los cambios.

UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

(¢
£
V ISEK

& Administracién p Eumuuz » [ gmvenarion acunm\laz = &’ Manejo de Usuarios <>.\m— d
FACULTADES
Nombre Facultad DIRECCION DE ESTUDIOS GENERALES
Descripcion:
Abreviatura DEG
Campus: MIGUEL DE CERVANTES

EDITAR FACULTAD DESCRIPCION ABREVIATURA CAMPUS ELIMINAR]
[ we  MeEx @
Basccion O sTUDIS GENERASS e Memer (@
ORECCON BE NVESTGACION € NNOVACON N -

CERVANTES

Fig. 8.
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Por altimo se muestra la opcion eliminar, se encuentra al lado derecho de la lista de registros
(Fig. 9).

e Para eliminar dar clic en esta opcién

e El sistema mostrara un mensaje de confirmacion

e Presionar el botdn Aceptar el sistema eliminara el registro solicitado.

Mensaje de la pagina localhost59281:

BUNIVERSIDAD | ou o [ONTROL DE INVENTARIOS
5t sequro que dlesea eliminar la il -
INTERNACIONAL {ISTRADOR
Aceptar | | Cancelar
v
s . - = _ =, v D rcerca
&—dmnmkr«clw} i casivosy | g inventaric (@ consuitas Actas p PaHmm;- de vauarios @Qacerca de
FACULTADES
Nombr
Descrip
Abrevia
Campus:
EDITAR FACULTAD DESCRIPCION ABREVIATURACAMPUS  ELIMINAR]
o o8 EsTUDY : oza MIGUEL DE
v DIRECCION DE ESTUDIOS GENERALES ot e e
8 MIGUEL DE
¥4 DIRECCION DE INVESTIGACION E INNOVACION oI e

5. Administracion de equipos
La administracion de equipos se realiza desde la opcion Equipos del menu principal. Antes

del ingreso de cualquier equipo se requiere ingresar al sistema al menos un tipo de equipo,

para ello:
e Seaccede a la opcion Tipo Equipos (Fig. 10),

e Una vez en la pantalla presionar el boton Nuevo que habilitara los campos del

formulario
e Ingresar la informacién correspondiente.

e Dar clic en el boton Guardar para crear un nuevo tipo equipo.
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B UNIVERSIDAD
] INTERNACIONAL

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

Bienvenido JONATHAN LEMUS

¢ ISEK
N7
v ]
& t: > @E;mpus /:r entario p %Z:r:_\ta:) = tas p @
Facturas
Equipos
TIPO EQUIPOS
Descripcion:
| |
DITAR DESCRIPCION ELIMINAR
vd ACCESS POINT (=]
/ ADAPTADOR DE CORRIENTE =]
Fig. 10.

En la misma pantalla se tiene la opcién de editar, a la que se accede mediante la lista de

registros, se encuentra al lado izquierdo de la lista (Fig. 11).

e Presionar en la opcién Editar.

e El sistema despliegue los campos del registro en el formulario.

e Editar los campos requeridos.

e Dar clic en el boton Guardar para guardar los cambios.

UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

i
Y ISEK

& Administracion p Euumos v | pinensarion [ﬁcw:uua: = &Manﬂu de Usuarios <6>A:?r:a de
TIPO EQUIPOS
Descripcion: ACCESS POINT
EDITAR DESCRIPCION ELIMINAR
4] ACCESS POINT e
(] ADAPTADOR DE CORRIENTE (]

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
Bienvenido ADMINISTRADOR

Fig. 11.
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Por altimo se muestra la opcion eliminar, se encuentra al lado derecho de la lista de registros

(Fig. 12).
e Dar clic en eliminar.
e El sistema mostrara un mensaje de confirmacion.

e Al presionar el botdn Aceptar el sistema eliminara el registro solicitado.

Rk SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

| 'NTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS

€3 S

‘\(..,f i S E K Cerrar Sesion
v L]

PR . e

acturas
Equipos
TIPO EQUIPOS
DESC”PCIOH:
DITAR  DESCRIPCION LIMINAR |
/ ACCESS POINT =
Vd ADAPTADOR DE CORRIENTE =]

Para el ingreso de un nuevo equipo se dirige a la opcidon Equipos (Fig. 13), la pantalla muestra
dos opciones principales 1 Equipo o 2/mas Equipos. Al seleccionar 1 Equipo, el proceso de

ingreso de datos se realiza de la misma manera que se ha explicado en items anteriores.
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P UNIVERSIDAD
INTERMNACIONAL

Y ISEK

Ti

1 Eguipo ®

Tipo equipo:

Modelo equipa:

Caracteristicas:

Qs

Disca:

1P Asignada:

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

Bienvenido JONATHAN LEMUS

Cerrar Sesion

0 consuns

EQUIFOS

2/mas Equipos

cibn ¥ Factura:

b
Marca equipo:

Serie equipo:

Procesador:

Memaria:

b || Actas b {fb cerca ¢

Sin Serie

Fig. 13

Por el contrario al seleccionar 2/mas Equipos aparece un nuevo formulario (Fig. 14) donde:

e Se selecciona los datos comunes entre estos huevos equipos

e Ademas se debe seleccionar un archivo de Excel en el cual se encuentran los datos de

Marca, Modelo, y Serie de cada equipo. Como muestra la (Fig. 15).

e Sedaclic en el botdén Guardar para guardar los cambios.

145



ANALISIS, DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRAL WEB-MOVIL
PARA CONTROL DE INVENTARIOS DE EQUIPOS ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL SEK.

5 UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
/ | 'NTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
£t ¥ G
v ISEK
a b P A r G » = 3 @/
EQUIPC:

Factura:

Disco: Memoria:

Fig. 14
A B C D E
1 |marca modelo serie
2 |PRUEBA GXP1405 Pruebal
3 |PRUEBA GXP1405 Prueba2
4 |PRUEBA DP710 Prueba3
5
6
Fig. 15

Para la edicion de cualquier equipo, el sistema cuenta con filtros de busqueda que se
encuentran bajo los botones de Guardar y Nuevo en la misma pantalla de Equipos.

e Seleccionar segun el criterio deseado para encontrar el registro o buscar en la lista que

contiene la pantalla.
e Clic en la opcion Editar.
e El formulario se cargara con la informacion del equipo.
e Se procede a editar la informacion.

e Presionar el boton Guardar (Fig. 16).
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. U E RS DA SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
P | INTERMACIONAL Bienvenido JOMATHAMN LEMUS
v ISEK
5- cdep [ v -y .| ap (| sy
= L
¥
h
Huswo Gur

ACCE33 FOINT b LLETEES Semociore wra Op W

o

Fig. 16
6. Administracion facturas
La administracion de facturas se realiza mediante la opcion Facturas de la pestafia Equipos del
menu principal.
e Parael ingreso de una nueva factura seleccionar Nuevo.
e Habilita los campos que detallan el contenido de la factura.
e Ademas es subir un archivo PDF con la factura original escaneada.

¢ Finalmente presionar el boton Guardar (Fig. 17).
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. UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
: INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
]

SEK

= = A
& Administracién p @Equlpns /Ilwentawo 3 ﬁcumulta: » |==|Actasp @/ﬁ\cerce de

Facturas
Tipo Equipos
Equipos

FACTURAS

Proveedor factura:
Numero factura:

Fecha factura:

URL Imagen: Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Fig. 17

En la misma pantalla se tiene filtros de busqueda que permiten encontrar una factura para
editarla o visualizarla, la opcion de Editar y Ver estan en la lista que contiene los registros.
Para editar se realiza el proceso ya descrito.

La opcion Ver (Fig. 18) permite visualizar en una nueva ventalla el PDF de la factura, en caso
de no tener uno asociado el sistema muestra una imagen por definicién inicial, "imagen no

disponible™.
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. UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

| 'NTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS

\:14. 2 I S E K Cerrar Sesion
J L]
a P Vi = = ¢
FACTURAS
Proveedor factura:
Mumero factura:
Fecha factura:
URL Imégen: va | Mingdin archivo seleccionado

Selecciona una Opeion ¥

12

EDITAR PROVEEDOR NUMERO FECHA URL

Z aTEcH s aowsafs  wm

73 RIDETEL 0000000214 24m20lS  VER

Fig. 18

7. Inventario

Permite la reasignacion, el dar de baja, la generacion y la visualizacién de codigos QR de los
equipos existentes en el inventario.

La reasignacion de equipos se realiza mediante las pestafias Inventario Equipos e Inventario
Multiple Equipos.

Para la reasignacion de un solo equipo se accede a Inventario Equipos en la opcién Inventario
del mend principal.

En la pantalla el sistema muestra filtros de blsqueda, se seleccionan segin sea lo

requerido.

e Una vez encontrado el registro presionar la opcién Reasignar, se encuentra en el lado
izquierdo de la lista de registros.

e El sistema cargara el formulario con la informacion del registro.

e Se procede a editar los necesarios.
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e Y presionar en el botdn Guardar para finalizar (Fig. 19).

i » UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
iy : INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
V¥ -
v ISEK

1

[ p— & v @

INVENTARIO

- Seleccione una Opcidn v
ipo Equipo: e Marca: Seleccions uns Ope ¥

Modela: Selecione una Opcid ¥ Equipo: Seleccione una Opoidn ¥

£

£

DAR
[REASIGNARRESPONSABLEEQUIPO UBICACION pr I Liosey MR

ASIGNACIONASIGNACION CODIGO
BAJA

CENTRO DE

e COMPUTO

:oE

[ CENTRO DE TECLADE / DELL { KME32/
f— COMPUTO CH-OM1XFL-56732-3CH-2REK

Sar

EiE

Para reasignar todos los equipos que pertenecen a un nimero de asignacion se debe acceder a

la opcidén Inventario Multiple Equipos.
e En la pantalla se busca el nimero de asignacién que contiene los equipos mediante la
lista que lo despliega o escribiéndolo.
e Se presiona el boton Reasignar.
e La pantalla muestra el formulario con los datos para editar.
e Y un mensaje que indica cuantos registros seran modificados.
e Se edita la informacion.

e Presionar el botdn Guardar (Fig. 20).
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UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

(8,
£
%“‘Tj'f;f S E K Cerrar Sesion
& Administracién p Eqmpus » /[mentaun) ﬁ(fnnzultaz » Z_: Actas p &Nan?}u de Usuarios <>A[Er(a de

INVENTARIO MULTIPLE

Numero asignacion: UISEK-0001 UISEK-0001

Generar Codigo

[s ]
FECHA NUMERO
[RESPONSABLE EQUIPO UBICACION ASIGNACION ASIGNACION
ELLO ESRCSS:P?C\;AQCE,O MONITOR / DELL / E;TJ:F:F;;’SCI\'C‘.*V'HE 18-72872. MBCD-EEE‘GP: ! 28/07/2014 UISEK-0001
=S ESRCSEEEARRTE:AR(ELO CPU / DELL / OPTIPLEX 745 / 9TNBLD1 M;O/DEE‘GPi ! 28/07/2014 UISEK-0001
TELLO ESRCgEE;kPI;C\;AlCE.C‘ TECLADO / DELL/ SE.I;—:-'IIIGS{‘:ZNJJ)% 15-71616- MBCD-EEE‘Z?: 7 28/07/2014 UIszK-0001
TELD ES;SSEA:TE\:AR(ELO MOUSE / DELL / M-UK DEL3 / HCB150D05UW M;'J/DEE‘GP: ! 28/07/2014 UISEK-0001

Fig. 20

Para dar de baja un equipo:
e Seingresaa la opcion Inventario Equipos y después de buscar el equipo a dar de baja.
e Se presiona la opcion Dar de baja en la lista de registros.
e El sistema llena el formulario con la informacion del registro.
e Se editan los datos con un campo obligatorio adicional "Observacion™.

e Presionar el botdn Guardar para finalizar (Fig 21).
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INVENTARIO
MOUS
Tipo Equipo: MOUsE T Marca: DELL A
Modelo: KM632 v Equipo: CN-OM1XF1-56732-3CN-2RE ¥
Responsable: CENTRO DE COMPUTO v
Departamento: MC - E1S5 - UNIDAD INFORMATICA v
Fecha asignacién: 13/02/2015
Numero asignacion: SINA
Observaciones:
ra
@
DAR
FECHA NUMERO VER
REASIGNARRESPONSABLE EQUIPO UBICACION DE -
« ASIGNACION ASIGNACION CODIGO
BAJA
CALDERON . RS S, .y , R
MONTIEL ECLADO / DELL/ limea_, MC f E1S5 / . D
Reasionar CaTIANA CN-OM1XF1-56732-3CN- UNIDAD 23/03/2015 S/MA de =’§§
JAQUELINE 2REK INFORMATICA Balz
MOUSE / DELL / KM632 / MC /E1S5 / Dar
Reasionar i?;:;ﬁ_% CN-OM1XF1-56732-3CN- UNIDAD 13/02/2015 SANA de ='§§
2REM INFORMATICA. Baja

Fig 21
La visualizacion de cdédigos QR se realiza mediante la misma pantalla en el punto anterior.
Después de buscar el equipo presionar la opcidn Ver cddigo, el sistema despliega una ventana

para visualizar el QR de ese equipo (Fig 22).
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: . UNIVERS DAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
(m, | INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
'3 4
Y ISEK
v (]
2 » @ecuser» [rmeno s eresns s [Eac s
INVENTARIO
Tipo Equipa: Seleacions una Opcién A4 Marca: SeleccioneunaOps ¥
Modelo: Seleccione una Opais ¥ Equipa: Seleceions una Opcidn A

Responsable: ¥

Departamento: v

Fecha asignacicn

Ndmerc asignacicn:

(o | @

Fig 22

La generacion de un cédigo QR se realiza cuando se reasignan multiples equipos desde la
opcién Inventario Multiple Equipos, después de buscar el nimero de asignacion y reasignar

los equipos presionar el botdn Generar codigo (Fig 23). El sistema despliega una ventana con

los cédigos QR de cada equipo.

. UNIVERS DAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
Aty I 'NTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS

¢ ISEK

a rrrrrrrr tracién b LE_]_‘E posh | g nventarion E ltas b || Actas b \é

INVENTARIC MULTIPLE

Namero asignacion: —Numero de Asignacii ¥
Reasignar
Generar Codigo
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8. Consulta movimiento equipos
Para consultar el historico de movimientos solo se debe acceder a la opcion Movimientos

Equipos en la pestafia Inventario del mend principal, una vez en la pantalla se procede a filtrar

la informacion si asi lo requiere 0 a su vez se visualiza la lista de movimientos (Fig. 24).

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

B UNIVERSIDAD

PN | INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
Y ISEK

v 9
& o » [EEfjEauipesy | g Inventariop L;—Q ltas b __ tac h @/

Tipo busqueda: Seleccione una opeion v
Seleccione una opeion
Nombre Respansable

Fecha Desde
RESPONSABLE EQUIPO _[iikatiuete
camao e
COMPUTO

PNES DESDE HASTA _ UBICACION ELABORADOR

ADMIN

INF TICA
PROBLEMAS EN LA PLACA, MC - E155 -
SOBRECALENTAMIENTO DEL 23/03/2005  23/03/2015 UNIDAD
ADAPTADOR. INFORMATICA
MC - £155

CENTRO DE
compUTo ADHN
cenTao DE
compuTo

S5-
GRANDSTREAM / GXP1405 / 23/03/2015  23/03/2015 UNIDAD ADMIN
22MTSKFE0SCBATA INFORMATICA

CENTRO DE
coMPUTO

o3 2ao3oons MG ERPE-
16/09/2003  2HOH0LS g el ADMIN

9. Generacion y consulta de Actas
Para la generacién de un acta:

e Se accede a la opcidn Acta entrega-recepcion dentro de la pestafia Actas del menu
principal.

e Se escoge el tipo de acta a generar para que la pantalla muestre el formulario
correspondiente.

e Llenar los datos requeridos.

e Seleccionar los equipos que van en el acta.

e Después dar clic en el boton Previsualizar (Fig 25).

e Se muestra una ventana con el acta.

e Si el usuario desea generarla se presiona el botdn Enviar, esto descargara el archivo

PDF con el acta y guardara el nuevo registro en el sistema (Fig 26).
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UNIVERSIDAD SISTEIVIA VE CUNTRUL DE INVENTARIUS
INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

Y ISEK

& Administracién p Equlpos » /Inventarlo N Ecansu\tas »
=

Actas p &Manejo de Usuarios @Acerca de

ACTA ENTREGA-RECEPCION

Entrega

Cambio O

Devolucion

Responsable: DURAN SOLANO ROBINSON EL v
Numero de UISEK-0036 v
Asignacién:

Acepta Visualizacién
Devuelve C Entrega

FECHA NUMERO

[SELECCIONARTIPO EQUIPO MARCA MODELO SERIE UBICACION ENTREGA ASIGNACION
_OD%EE: He DELL OP;Q‘S;B{ 947CBZ1 VC‘;‘FEC‘:V' A“ﬂ“!g’w 16/09/2013 UISEK-0036
TECLADO DELL KMg632 CN'E;"C'K?Q'ZSEHE' M[‘NFEE:M AUT"‘:__‘EAD 16/09/2013 UISEK-0036
MOUSE DELL KMB32 CVZ’E‘;‘; ;7235:327 VC"Q:&SV' AUTTQEAD 16/09/2013 UISEK-0036
TELEFONO P GRANDSTREAM DPT10 VZZDPT15 MC”;E;%'AUT"“CEAD 16/09/2013 UISEK-0036
MPRESORA EPSON 1355 S3YKA19T65 Vc‘rggéisv':;‘“ggw 19/12/2014 UISEK-0036

Fig 25

UNIVERSIDAD SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
INTERNACIONAL Bienvenido ADMINISTRADOR

§ ISEK

ctas p &Mamu de Usuarios @Acerca de

a Administracién p Eqmpus » /]Hventarm » ﬁ(mmnltas »
=

ACTA ENTREGA-RECEPCION

Entrega
Cambio ®
Devolucion
Responsable: DURAN SOLANO ROBINSON EL v
Numero de UISEK-0036 v
Asignacion
v
Acepta Visualizacién
Devuelve ® Entrega

FECHA NUMERO

[SELECCIONARTIPO EQUIPO MARCA MODELO SERIE UBICACION ENTREGA ASIGNACION
2 onoEe DEL e surcazi N e AT ggosiz013 UISE-003¢
v TECLADO DELL KMe32 m'”}"gjigzsiﬂz' MC‘&FE;];;'AUT:"(‘E“D 16/09/2013 VISEK-0036
MOUSE DELL kn632 C“z’g\‘fﬁ l\;\s/?a:, vcwrsés;v,"u%u[\:‘xn 16/09/2013 UISEK-0036
TELEFONOIP  GRANDSTREAM  DPTID YZZDPT15 Mmg;;:ﬁg““ 16/09/2013 UISEK-0036
MPRESORA EPSON 1355 53YK419765 VCMFEL']S;V'AUT:“[‘EAD 19/12/2014 UISEK-0036

Fig 26

Para la consulta de las actas existentes:
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e Seingresa a Consultar Actas en la misma pestafia anterior.
e La pantalla muestra filtros de bdsqueda que el usuario selecciona segln sus
requerimientos para mostrar los resultados en la lista de registros (Fig 27).

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

B UNIVERSIDAD

(2 | INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
¥ ISEK

v L]
a~—:rﬂr‘zt13;\:r} (BB (auipos» Y Ioventariod B consuitas» = | Actasy @,;:ér:a:e

CONSULTAS

Tipo de Consulta: Seleccione una Opcion v
Nuevo Buscar

Entrega

Cambio

Devolucion

MARCA MODELO SERIE

TELEFONC
»

Fig 27

En esta pantalla también se puede Editar y Ver las actas existentes. Para editar un acta:
e Se presiona la opcién Editar en la lista de registros.
e El sistema cargaréa la informacién en el formulario
e Editar la informacion necesaria.
e Presionar guardar.
Aqui se puede subir nuevamente el archivo que contiene el Acta actualizada, es decir que ya

contiene una firma (Fig 28).
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SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS
Bienvenido ADMINISTRADOR

Cerrar Se

@5y &MBHEJD de Usuarios @A[E\ta de

UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL

O ISEK

& Administracion b Euuiuus v | Ainvenaion ﬁ(nnsu\tas »
=

CONSULTAS
Tipo de Consulta: Personal B
Nombre: lemus

Cédula:

Entrega
Cambio
Devolucién
NUMERO NOMBRE TiPO
EDITAR MARCAMODELO SERIE ACTUALIZARACTA ELABORADO|
DE ACTA COMPLETO EQUIPO
LEMUS BEDOYA CN-0G263H-
%) £-00038 JONATHAN MONTOR  DELL  E207WFPC 64180-86N- VER ADMIN
FRANCISCO 367U
LEMUS BEDOVA CN-0G263H-
£2) £-00038 JONATHAN MONITOR  DELL  E20TWFRC 64180-86N- VER ADMIN
FRANCISCO
LEMUS BEDOVA
V] E.00038 JONATHAN TECLADO  DELL KME32 e ADMIN
FRANCISCO
LEMUS BEDOVA
£2) £-00038 JONATHAN MOUSE DELL KME32 56732-3CN- VER ADMIN
FRANCISCO 207m
LEMUS BEDOVA .
# £-00038 JONATHAN U e compaa MXL24120P% uER ADMIN
craCsco PRO 6300

Fig. 28
Si se requiere visualizar un acta simplemente seleccinar la opcién Ver en la lista de registros y

el sistema abre una ventana mostrando el archivo correspondiente (Fig. 29).

& Administracin » Equ.pos v | fioventaric 8 conzua» tas &Manﬂu de Usuarios @A:Er:a de

CONSULTAS
Tipo de Consulta: Personal v
Nombre: lemus
Cédula:
Entrega
Cambio
Devolucion
NUMERO NOMBRE TiPO
EDITAR MARCAMODELO SERIE ACTUALIZARACTA ELABORADO|
DE ACTA COMPLETO EQUIPO
LEMUS BEDOYA CN-0G263H-
A,y E-00038 JONATHAN MONITOR DELL E207WFPC 64180-86N- VER ADMIN
FRANCISCO 367U
LEMUS BEDOVA CN-0G263H-
\/, E-00038 JONATHAN MONITOR DELL E20TWFPC 64180-86N- VER ADMIN
FRANCISCO 366U
LEMUS BEDOYA CN-OM1XF1-
A/! E-00038 JONATHAN TECLADO DELL KMé32 56732-3CN- VER ADMIN
FRANCISCO 2QFK

Fig 29
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10. Consultas/Reportes de Inventario
El sistema permite exportar el inventario a archivos PDF y EXCEL, esto mediante la opcion
Consulta Equipos dentro de la pestafia Consultas del menu principal.
Una vez en la pantalla:
e Seleccionar el filtro requerido.
e Para exportar dar clic ya sea en Generar PDF o Generar Excel segln sea necesario. El
sistema descargara el archivo con la informacion obtenida de los criterios previos de

busqueda (Fig. 30).

T _ SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

| | INTERNACIONAL Bienvenido JONATHAN LEMUS
LR 4 ] S E K Cerrar Sesion

g

v ]
a » [BEF|Ea r | A > f’: ltas) | » ©

CONSULTAS
Tipo de Consulta: Campus v
Campus: MIGUEL DE CERVANTES ¥
Nuevo ‘ l Buscar ‘ i Generar pdf ‘ l Generar excel
Fig. 30
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ANEXO F- GLOSARIO DE TERMINOS

C#: Lenguaje de programacion desarrollado por Microsoft, basado en un lenguaje orientado a
objetos.

Java: Lenguaje de programacion multi-plataforma que permite la portabilidad del cddigo de
una plataforma a otra.

Cddigos QR: (Quick Response Code) es un sistema que sirve para el almacenamiento de
informacién en una matriz de puntos o un cédigo de barras bidimensional que pueden ser

presentados a manera impresa o en pantalla.

SDK: Kit de Desarrollo de software, es un conjunto de herramientas de desarrollo de software
gue permite crear programas para un sistema especifico mediante el uso de cierto lenguaje de

programacion. Ademas incluye cddigos de ejemplo e informacion de soporte.

Eclipse: Como producto es un programa informéatico de cddigo abierto bajo la licencia
Publica de Eclipse, especificamente un ambiente de desarrollo integrado (IDE). Contiene un
espacio de trabajo y un sistema de plug-in extensible para personalizar el ambiente de
desarrollo y esta escrito en su mayoria en Java.

Framework: Esquema o esquemas que definen un patron para el desarrollo o
implementacidn de una aplicacion.

Jquery: Son pequefias librerias que resuelven cédigo de Java Script optimizado para realizar
funciones frecuentes en menos lineas de cddigo, permitiendo una mejor interaccion con
HTML.

Java Script: Lenguaje de scripts que da una mejor funcionalidad a la navegacion web por el

lado del cliente.
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Html: HyperText Markup Language es un lenguaje de marcado que se maneja por etiquetas,
permite mostrar al cliente una interfaz con la cual interactuar.
Sql: Lenguaje de consulta estructurado que permite realizar operaciones en una base de datos.

Google Chrome: Navegador perteneciente a la compafiia Google.
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