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RESUMEN EJECUTIVO

El Ecuador tiene grandes ventajas competitivas para explotar y mejorar su participacion de
mercado en muchos de sus productos no tradicionales de exportacion, pero que por no realizar
mejoras de investigacion de mercado, preferencias de los consumidores o tendencias, han
estado experimentando una cierta reduccién en su participacion de algunos de sus productos

entre estos se encuentra el palmito.

El palmito ecuatoriano tiene una gran acogida a nivel mundial, siendo una empresa ecuatoriana
una de las mayores proveedores de este producto, pero a pesar de esto, el pais estd perdiendo
participacion de mercado debido a la entrada de nuevos competidores y a la reduccion de
hectareas sembradas de este producto, ya que existen otros sembrios mas rentables, ocasionando

que el pais no logre cubrir la demanda que existe a nivel mundial.

El pais debe aprovechar el aumento de la demanda del palmito y los potenciales clientes que
estan existiendo, buscar nuevos mercados con la ayuda de las oficinas del gobierno y de esta
manera aumentar las exportaciones y mejorar la economia del pais pagando un precio justo a sus

agricultores y entregando un producto de calidad al mundo.
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ABSTRACT

Ecuador has many competitive advantages to exploit and improve its market share in many of its
non-traditional export products , but not to make improvements in market research, consumer
preferences or trends have been experiencing some reduction in their participation of some of

their products among these is the palm .

The Ecuadorian palm has a great success worldwide, being an Ecuadorian company one of the
largest suppliers of this product, but despite this, the country is losing market share due to the
entry of new competitors and the reduction of hectares this product, as there are other more

profitable crops, causing the country fails to meet the demand that exists worldwide.

The country must take advantage of rising demand palm and potential customers who are
existing, new markets with the help of government offices and thus increase exports and improve
the country's economy paying a fair price for their farmers and delivering a quality product to the

world.

viii



INDICE GENERAL DE CONTENIDOS

DECLARATORIA JURAMENTADA . ......ouuiiiiiiie e, ii
DECLARATORIA.......ccoiiiiii e e, iii
PROFESORES INFORMANTES ...ttt iv
DEDICATORIA. ...ttt v
AGRADECIMIENTO. ......ouiiii e vi
RESUMEN EJECUTIVO........ccoiiiiiiiiieeee e, vii
ABSTRACT .....oui oo, viii
CAPITULO L. 1
L INTRODUCCION. ... .ottt 1
1.1 ELPROBLEMA DE LA INVESTIGACION ......oovcieeeereceeeeeeeeee e 1
1.1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .....oovvieeiseeeeeseeesees s, 1
1.1.2 DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA .o 1
L1221 SINTOMAS ...ttt 1

L1222 CAUSAS. ... es s as st 1

L1283 EFECTOS c.ooieceeeeeveseeeseee e s s 2
1.1.24PRONOSTICO ..ottt eee s 2

1.1.2.5 CONTROL DEL PRONOSTICO ....c..ocvmreeeeeieeeiesesiesses s 3



1.1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA .......coooiiiieeieeeie e, 3

1.1.4 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA........ooovneesveeeseeosveeseesessesiessies s 3

1.1.5 OBJETIVO GENERAL ....oovcvveeteeeeeeeeeees s sess s 4

1.1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS .......ovoeveeereereisseeieesessesesseessessssssssesssssssssssssnnsnsens 4

117 JUSTIFICACION ..o es s 4

1.1.7.1 JUSTIFICACION TEORICA .......ooiuereeeeeerereerie e, 6

1.1.7.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA........coooereeeeeeeeeeeeee e, 6

1.1.7.3 JUSTIFICACION PRACTICA ....ooooveeveereeeeeeeeeeeeereesses e 6

1.2 MARCO TEORICO ......oooooeieeeeeeees e essees st nsansens 7
1.2.1 ESTADO ACTUAL DEL TEMA ..ot sses s 36

122 HIPOTESIS ..ottt aanens 46

1.2.3 IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES................ 46
CAPITULO TL. ..., 47
2. METODO ... oo 47
2.1 TIPO DE ESTUDIO w..ooveceeeeseeecieeeeeseseessees s s esasssss s sssss s ssssssssnssssssnnssnnes 47
2. 1.1 EXPLORATORIO ....ovvoiveeeeeeeieeeseeeeesies s sesaes s sesses s sssnssass s sennsnnes 47
2.1.2 DESCRIPTIVO ..ottt ses s 47

2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION ......coovieveeeeeieseeeesseeseeses s 47



2.2.1 DE CAMPO ... 47

2.2.2 DOCUMENTAL w..coovveveeeieeeesees s ssssss s s sssnssnssnssons 47
2.3 METODO ..ottt bbb 47

2.3.1 METODO INDUCTIVO — DEDUCTIVO ....oooiviieeeeeeeseeeeeeessesesseeseeessessesssessennes 47
2.4 POBLACION Y MUESTRA ......ovviirieeieseieesiesessseseesnsessssssssssses s assssssssnss s sesssessssas 48
2.5 SELECCION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION ......co.ovvvnereereeresrssressinneon. 48
2.6 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS.....cco.vvvivieeeeiseerieseesisninnes 49
2.7 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES ..o, 49
2.8 PROCESAMIENTO DE DATOS .....ovucieeveeeeeseesieseeseesssiesssesssesssssssssssssssssssssnssssssessssa 50
CAPITULO TIL. ..., 51
B RESULTADOS. ... .ttt 51
3.1 PALMITO ORIGENES Y COMPUESTO VITAMINICO ......ovvvevrerrieeeieeeineeeseessisnesnsean, 51
3.2 VARIEDADES DE CULTIVOS DE PALMITO EN ECUADOR.........ccocovveerenrenrrsrinnrenne. 54
3.3 ANALISIS DE LA REDUCCION DE HECTAREAS SEMBRADAS DE PALMITO ........ 57

3.4 ANALISIS DE LAS EMPRESAS ECUATORIANAS AGROEXPORTADORAS DE

PALMITO. ..o e e 59

3.5 COSTOS DE PRODUCCION DE PALMTO EN CONSERVA......c.cooiiiiiiiiiii 62

Xi



36 ANALISIS DEL SISTEMA DE INTELIGENCIA DE LAS EMPRESAS

EXPORTADORAS DE PALMITO. ..ot 65
3.6.1 ASISTIR A FERIAS . ..o 65
3.6.2 VISITAR REGULARMENTE A CLIENTES. ..o 66
3.6.3 MANTENER PRODUCTOS DE ALTA CALIDAD........ccoitiiiiiiiiiiiiieen, 67
3.6.4 ADAPTARSE A LAS EXIGENCIAS DEL MERCADO........c.cocoviiiiiiiinnnin. 70
3.6.5 MANTENER PRECIOS COMPETITIVOS. ... oo 72
3.6.6 FUERTE INVERSION EN INVESTIGACION Y DESARROLLO....................... 73
3.7 ANALISIS DE LA PRINCIPAL COMPETENCIA EXTRANJERA.............ccccoovvnnnn... 76
3.8 ANALISIS DE LOS PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES DE PALMITO............ 81
3.9 ANALISIS DE PAISES IMPORTADORES CON POTENCIAL EN PALMITO............ 87

3.10 ANALISIS DE LAS VENTAJAS QUE TIENEN LAS EMPRESAS ECUATORIANAS

EXPORTADORAS DE PALMITO ........ouuuiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 90
3.11 ANALISIS DEL PROCESO DE CULTIVO DEL PALMITO.............oovvviinnnnnnn.. 91
3.12 ANALISIS DEL PROCESO DE RECEPCION DEL PALMITO.............cccoeeeeiiinnn... 96
3.13 ANALISIS DE PRODUCCION DE PALMITO........coooiiiiiiiiiiiii e, 97
CAPITULO IV...ooiii e, 99
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ..ot iiit oot 99

xii



4.1 CONCLUSIONES. ... e 99

4.2 RECOMEND

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS.........

ACION E S . 101

Xiii



INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO 1. VOLUMEN DE EXPORTACIONES MUNDIALES..........cccooviiiieeeereeeere e 8

GRAFICO 2. PARTICIPACION EN LAS EXPORTACIONES MUNDIALES DE

MERCANCIAPOR REGION ......c.ooiiiiiiiieceteie et 9
GRAFICO 3. EXPORTACIONES TOTALES DEL ECUADOR.............coooiiiiiiii, 11
GRAFICO 4. EXPORTACIONES DE PETROLEO DE EMPRESAS PUBLICAS................ 13
GRAFICO 5. EXPORTACIONES NO PETROLERAS DEL ECUADOR..............ccceeee.. 14

GRAFICO 6. CRECIMIENTO DE EXPORTACIONES NO PETROLERAS DEL

ECUADOR. .. 16
GRAFICO 7. DIVERSIFICACION DE MERCADOS  ....coiiiiiiiiiiieeee e, 17
GRAFICO 8. EXPORTACIONES NO PETROLERAS..........uuiiiiiiieiiiiiieeiieeee 19
GRAFICO 9. EXPORTACIONES TRADICIONALES...........coiiiiiiiiiiieeeeeeiieee e 20
GRAFICO 10. EXPORTACIONES NO TRADICIONALES.........cooviiiiiiiiiiee e, 21
GRAFICO 11. IMPORTACIONES TOTALES DEL ECUADOR..............oeiiiiieeeiiinnn, 24
GRAFICO12. IMPORTACIONES NO PETROLERAS DEL ECUADOR.......................... 25
GRAFICO 13. PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS NOPETROLEROS.............. 28

GRAFICO 14. ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES DEL ECUADOR.................ccce0..0.29

GRAFICO 15. BALANZA COMERCIAL........coeveieeerceeeeeeetee e 31

Xiv



GRAFICO 16.

GRAFICO 17.

GRAFICO 18.

GRAFICO 19.

GRAFICO 20.

GRAFICO 21.

GRAFICO 22.

GRAFICO 23.

GRAFICO 24.

GRAFICO 25.

GRAFICO 26.

GRAFICO 27.

GRAFICO 28.

GRAFICO 29.

GRAFICO 30.

GRAFICO 31.

GRAFICO 32.

BALANZA COMERCIAL NO PETROLERA DEL ECUADOR.................. 32
EVOLUCION EXPORTACIONES AGROINDUSTRIA........................... 37
EVOLUCION EXPORTACIONES ALIMENTOS PROCESADOS.............. 39
EVOLUCION DE LAS VENTAS POR CONTENEDOR DE 20 PIES............... 43
PARTICIPACION DE MERCADO 2012........o.omvrereerenneeiseeesseinssessesssesssesssen. 44
PARTICIPACION DE MERCADO 2013.......ooomvverrerreneeiseeesseissiessesssesssesnsen. 44
APORTE DE NUTRIENTES DEL PALMITO.............oooooiiiiiiiii 54
PROYECCION HECTAREAS SEMBRADAS DEL ECUADOR..........ccc.......... 55
VENTAS HISTORICAS DE INAEXPO.........coouiiiiiiiieeiiiie e, 61
EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES PALMITO BOLIVIANO........... 78
EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES PALMITO COSTA RICA......... 79
EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES PALMITO PERU.................... 80
CONSUMO PER CAPITA PALMITO..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiee e, 82
EVOLUCION IMPORTACIONES FRANCIA.................oooiiiiiiiiiii 83
EVOLUCION IMPORTACIONES ARGENTINA.............oovviiiieeeen, 84
EVOLUCION IMPORTACIONES ESTADOS UNIDOS................oooooii 85
EVOLUCION IMPORTACIONES CHILE. ..ottt 86

XV



GRAFICO 33. EVOLUCION IMPORTACIONES EAU.........covvniiiiiiieeeiieeee e, 87

INDICE DE TABLAS

TABLA 1.EXPORTACIONES NO PETROLERAS POR PRODUCTO...............ccciiinnn 15
TABLA 2. ACUERDOS COMERCIALES DEL ECUADOR........ciiiiiiiiiiiiii 34
TABLA 3. PRINCIPALES PRODUCTOS Y ALIMENTOS PROCESADOS...................... 40
TABLA 4. EXPORTACIONES POR CONTENEDOR DE 20 PIES ..., 42
TABLA 5. IMPORTACION DE PALMITO POR PAIS ..o, 46
TABLA 6. HECTAREAS SEMBRADAS EN EL ECUADOR ........cccooeveiieereeieeeeeese s, 56
TABLA 7. COSTO INVERSION Y RENDIMIENTO POR PRODUCTO..............c..ccvee .57
TABLA 8. PORCENTAJE DE HECTAREAS DE PALMITO POR EMPRESA................... 58
TABLA 9. EXPORTACIONES ECUATORIANAS POR EMPRESA...........c.oooiiiiin. 60
TABLA 10. PRECIO PROMEDIO FOB.......c.ooiiiiiiii e 62

TABLA 11. PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE INSUMOS EN LOS COSTOS DE

PRODUCCION DE PALMITO........uuuiiiiie e, 62
TABLA 12.COSTOS PRODUCCION DE PALMITOPOR CAJA........coiiiiieeiiiieeei, 64
TABLA 13. COSTO TOTAL DE PRODUCCION POR PRESENTACION........................ 64
TABLA 14. PRECIO DEL PALMITO DE ACUERDO A SU DESTINO...........ccccviiiininen 72
TABLA 15. PRINCIPALES PAISES EXPORTADORES DE PALMITO........................... 77

XVi



TABLA 16. IMPORTACIONES DE PALMITO DESDE CANADA . ......oviiieiaeiie,
BIBLIOGRAFIA
ACIERTOS Y DESAFIOS DEL COMERCIO EXTERIOR DEL ECUADOR

DATOS ESTADISTICOS DE MANIFIESTOS

DATOS ESTADISTICOS DE INAEXPO

Xvii



CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1.1IPLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Posible reduccién de oferta exportable por las empresas ecuatorianas de Palmito por la fuga de

hectareas a cultivos mas rentables.

1.1.2 DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1.2.1 Sintomas

e Actualmente el Ecuador ha mantenido su participacion de mercado de 36% sobre el total
de exportaciones de palmito mientras que la demanda mundial de este producto esta
experimentando una recuperacion.

e Reduccion de oferta de palmito por parte del Ecuador por falta de mejoramiento en el
sistema de inteligencia de mercado

e Crecimiento de competencia internacional en la oferta de Palmito

e Falta de materia prima para poder satisfacer la demanda mundial

1.1.2.2Causas

Actualmente en el Ecuador se esta experimentando una reduccién de las hectareas sembradas de
palmito, lo que estd ocasionando que las empresas exportadoras no cuenten con la suficiente
materia prima para poder cubrir con toda la demanda que existe, esto se debe a que estan

existiendo sembrios més rentables para los agricultores como la Palma africana.



Las empresas exportadoras de palmito han desarrollado diferentes sistemas de inteligencia de
mercado, lo que ha dado como resultado que el Ecuador se convierta en el principal proveedor
de este producto, se debe considerar que el mercado estd en constante cambio, por lo que es
indispensable adaptar el actual sistema que utilizan las empresas a los cambios que la demanda
va presentando y de esta manera el pais se mantenga como el primer proveedor de palmito y
tener mas participacion frente a la competencia. Es muy importante analizar todo el proceso que
conlleva la exportacién de este producto, desde el cultivo hasta el embarque, para poder
determinar los principales problemas que estdn actualmente atravesando las empresas

agroexportadoras de palmito ecuatorianas, ya que no ha existido un aumento en su oferta.

1.1.2.3 Efectos

e Pérdida de participacion de mercado
e Oportunidad para empresas extranjeras de ganar mercado

e Pérdidas econOmicas para las empresas y para la economia ecuatoriana

1.1.2.4 Prondstico

Las empresas exportadoras de palmito ecuatorianas actualmente no estdn en capacidad de
satisfacer toda la demanda que existe en el mercado, lo que esta ocasionando que el pais tenga
menos participacion en la venta de este producto, lo que estd generando grandes pérdidas

econdmicas a las empresas y en consecuencia a la economia del Ecuador.

Al reducir la oferta de palmito al mundo y perder participacion de mercado generara que exista
un aumento en la tasa de desempleo del pais, ya que las empresas que se dedican a la

produccion y exportacion de palmito generan fuentes de empleo.



No se estara aprovechando la recuperacion que esta presentando la demanda a nivel mundial, lo
que generard que actuales o nuevos competidores aprovechen y logren ganar mercado y se siga

produciendo una reduccién en la participacion del Ecuador.

1.1.2.5 Control del Prondstico

Las empresas agroexportadoras de palmito deben ser mas eficientes en su proceso de produccion,
es importante que exista un sistema de inteligencia de mercados enfocado a mantener la oferta

actual y aumentar la participacion del pais en la exportacién de palmito

Las empresas deben aumentar el precio por tallo de palmito para que sea un producto que atraiga
al agricultor y se cuente con la materia prima disponible para la produccion y exportacion y de

esta manera satisfacer la demanda que actualmente tiene el mercado

La economia ecuatoriana serd beneficiada porque los ingresos que generan las exportaciones de
palmito son muy fuertes en el sector de productos no tradicionales, sin dejar de lado la plaza de

trabajo.

1.1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como las empresas exportadoras de palmito pueden mejorar su sistema de inteligencia de

mercados para no perder participacion a nivel mundial?

1.1.4 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e (El sistema de inteligencia de mercados que utilizan las empresas de palmito ecuatorianas
es el 6ptimo para generar méas oferta?

e /CAmo prevenir la reduccion de hectareas sembradas de palmito en Ecuador?



e ;Cudles mejoras practicas de la competencia extranjera deberian implementar las
empresas Ecuatorianas para mejorar su competitividad?
e (El sistema de produccion que utilizan las empresas exportadoras de palmito en Ecuador

es eficiente?

1.1.5 OBJETIVO GENERAL

Mejorar el sistema de inteligencia de mercados que utilizan las empresas exportadoras de palmito

para incrementar su productividad en el Ecuador periodo 2014.

1.1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar el motivo de la reduccion de hectareas sembradas de palmito en los Gltimos afios
en el Ecuador

e Analizar el sistema de inteligencia de mercado utilizado por las empresas exportadoras de
palmito del Ecuador y la competencia extranjera

e Analizar el proceso de produccion de las plantas procesadoras de palmito

1.1.7 JUSTIFICACION

Es importante realizar esta investigacion porque la exportacion de productos no tradicionales en
los ultimos afios ha tenido una importancia significativa en la economia ecuatoriana. “El
crecimiento de la actividad econdémica en el Ecuador empez6 a hacerse evidente entre el 2000 y

2012, la produccion nacional crecié en promedio 4,5% anual, una de las ventajas que ofrece el



dolar a la economia ecuatoriana y en especial a los sectores empresariales ha sido la estabilidad

;. . 1
econdmica, lo cual ha impulsado al sector exportador””.

A pesar de la incertidumbre que existe por la persistencia de la crisis internacional, el Ecuador

atraviesa por un buen momento en términos econémicos.

La economia ecuatoriana esta atravesando un proceso de modernizacién, se esta realizando una
serie de reformas que permitan abrir mas oportunidades a los productos no tradicionales a

mercados internacionales.

Es importante conocer que el Ecuador ha incentivado la produccion de productos agricolas, lo
que en los ultimos afios ha significado un aumento de las exportaciones agricolas. Segun datos
de Proecuador el “Ecuador es el principal exportador de palmito en el mundo, la participacion a
nivel mundial es del 36%, entre los principales mercados se encuentra Francia, Chile, Argentina,

Estados Unidos, Venezuela, entre otros.”” (Proecuador, 2014)

Actualmente el palmito ecuatoriano se lo exporta en diferentes presentaciones, enteros, trozos,

cubos 0 medallones, este producto es muy apetecido a nivel internacional por su sabor y textura

Al conocer que Ecuador tiene grandes ventajas y sobre todo que tiene una gran participacion a
nivel mundial es importante conocer las estrategias que se han desarrollado o que deben

desarrollar para mantener a los actuales clientes o lograr generar mas mercado.

! (Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 17)
2 http://www.proecuador.gob.ec/wp-content/uploads/2014/01/FEBL ow-1.pdf



http://www.proecuador.gob.ec/wp-content/uploads/2014/01/FEBLow-1.pdf

1.1.7.1 Justificacion Tedrica

La presente investigacion es importante para analizar todo lo que estd sucediendo en el sector
agroexportador de palmito, las mejoras que se pueden implementar en el campo y lo que se puede
aprovechar de la competencia para mejorar la eficiencia en el pais. Esta actividad es muy
importante para la balanza de pagos del Ecuador porque representa un ingreso bastante

importante, sin dejar de lado las plazas de trabajo que brindan.

1.1.7.2 Justificacion Metodoldgica

Para realizar esta investigacion es importante analizar datos estadisticos de las empresas
exportadoras de palmito, analizar los procesos de produccién que utilizan y como estan
manejando el sistema de inteligencia de mercados para aumentar su oferta, se analizaran datos
estadisticos de empresas dedicadas a la investigacion de las exportaciones e importaciones del
pais y del mundo para poder analizar las proyecciones que tiene la demanda y la oportunidad que
tienen las empresas de palmito o lo que pueden estar perdiendo por no mejorar sus procesos

productivos y comerciales.

1.1.7.3 Justificacion Préctica

La investigacion servird para comprender de mejor manera la gestion que las empresas
exportadoras de palmito estan realizando en su sistema de inteligencia de mercados; conocer sus
diferentes operaciones, desde el cultivo hasta el proceso de envasado del palmito y las soluciones

que se pueden implementar para mejorar la eficiencia de las empresas.



1.2 MARCO TEORICO

El Comercio en el mundo ha tenido un crecimiento importante en los ultimos 10 afios, ha existido
un incremento en la demanda de alimentos, productos manufacturados, tecnologia y servicio, por
otro lado ha existido un aumento del ingreso per cépita, lo que incentiva que exista un mayor

consumo de bienes.

Existen estimaciones segun la FAO que la produccién mundial de alimentos al afio se encuentra
entre 10.000 y 11.000 millones de toneladas, los principales productores son China 20%, Brasil
14%, India 13%, Union Europea 11%, Estados Unidos 10%, Rusia 3%, Indonesia 3% y Pakistan

2%, que en conjunto producen alrededor del 76% de los alimentos a nivel mundial®. (FAO)

La economia mundial no ha superado la crisis que se presento, “la tasa de crecimiento disminuyo
del 2,7% en 2011 al 2,2% en el 2012, por esta razon la produccion industrial crecio apenas 1,7%

y el comercio se vio afectado por la incertidumbre financiera.”

(CEPAL); por esta razén las
exportaciones de bienes fueron las més afectadas, debido a la desaceleracion de la produccion

mundial.

3 http://www.fao.org/docrep/004/y3557s/y3557s08.html
4 http://www.cepal.org/publicaciones/xml/7/39127/rve100completo.pdf



http://www.fao.org/docrep/004/y3557s/y3557s08.htm
http://www.cepal.org/publicaciones/xml/7/39127/rve100completo.pdf

Grafico No. 1

Volumen de exportaciones mundiales de mercanciasy PIB
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Grafico No. 2

Participacion en las Exportaciones mundiales de mercancias por Region
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Fuente: Organizacion Mundial de Comercio

Elaborado por: Autora

Es importante mencionar que Asia y especialmente China, ha incrementado su participacién en el
comercio mundial como consumidor y productor de bienes, este incremento se dio cuando este
pais asiatico entr6 a formar parte de la OMC, por otro lado Europa y Estados Unidos ha ido

disminuyendo en los Gltimos afios.



COMERCIO EXTERIOR EN AMERICA LATINA

Al existir una reduccion en la demanda mundial América Latina sufrié una reduccién en el PIB
en el afio 2012, se ha evidenciado una reduccion de las exportaciones a Europa, y China, y de

otros paises que son los mercados mas importantes para la region.

“Se espera que para el 2014 exista un incremento en el valor de las exportaciones de
aproximadamente un 4% sin embargo esta cifra es muy baja de acuerdo al crecimiento que tuvo

la region en el 2011 que fue del 24%.” °

El comportamiento de los diferentes paises de la regién fueron diferentes en el 2013, algunos
paises tuvieron un decrecimiento en sus exportaciones Brasil (-1%), Colombia (-3%), Peru (-
11%), por otro lado Argentina (4%), Bolivia (6%), Chile (1%), Ecuador (3%), México (2%) y

Uruguay (4%)°. (FEDEXPOR, 2013)

Estos resultados responden a la débil actividad econdémica de los principales socios de América

Latina, especialmente de Europa cuya demanda cay6 en un 5%
COMERCIO EXTERIOR DEL ECUADOR
Exportaciones del Ecuador

Desde el afio 2000 el desempefio del sector exportador se volvié mas importante en le economia

nacional, al concentrarse en un importante generador de divisas para el sostenimiento de la

® http://www.cepal.org/publicaciones/xml/7/39127/rve100completo.pdf
®http://www.slideshare.net/FEDEXPOR/informativo-mensual-de-comercio-exterior-fedexpor-25-
ene-feb2013
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dolarizacion y dinamizador de la economia, actualmente la participacion de las exportaciones en

la economia es de aproximadamente 50%.

“Las exportaciones totales del Ecuador han tenido una tendencia creciente en los ultimos afios, en

el afio 2011 las exportaciones alcanzaron los $22.322 millones, lo que significd $4.832 millones

més que el 2010, la tasa anual de crecimiento de exportaciones ecuatorianas es de 11.74%.” ’
Gréfico No. 3
Exportaciones Totales del Ecuador
(Millones USD FOB)
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Ene - Abr 2007-2008  2008-2009 2009-2010  2010-2011  2011-2012  2012-2013  2013-2014 2007-2014
En USD 60% -42% 55% 26% 15% -2% 4% 11%
En TON 8% -4.9% -4% 4% 4% -1% 0.4% 1%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

" Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 20
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De acuerdo a datos del Banco Central desde enero del 2013 hasta septiembre del mismo afio las
exportaciones totales del pais sumaron $18.163 millones; las exportaciones primarias sumarian
cerca de $19600 millones significaron el 80% del total y tendran un crecimiento de $1.200
millones, por otro lado las exportaciones industrializadas se acercan a $4.800 millones,
representaron el 20% de los totales, estas cifras indican que el Ecuador no depende Unicamente

de las exportaciones primarias y petréleo crudo.

Como se puede observar en el Grafico N°3 las exportaciones del Ecuador se ha mantenido en los
Gltimos afos, esto ha sido a que el pais le ha apostado a la diversificacion de los productos de
exportacion y a ampliar los paises de destino y de esta manera no depender en la exportacion del

petréleo.

El Gobierno ha estado ayudando a los exportadores mediante el Ministerio de Comercio Exterior
y el Instituto de Promocién de Exportaciones PRO ECUADOR, que esta encargado de ejecutar
politicas y normas de exportaciones e inversiones en el pais, que tiene como fin promover la
oferta de productos tradicionales y no tradicionales, PROECUADOR tiene varias oficinas a nivel

mundial manteniendo asi el constante contacto con productores y exportadores.

Los exportadores ecuatorianos mediante PROECUADOR pueden asistir a diferentes ferias a
nivel mundial y de esta manera ofrecer sus productos logrando llegar a diferentes paises y de esta

manera aumentar la exportacion de productos ecuatorianos.

Exportaciones petroleras del Ecuador

La estructura de exportaciones del Ecuador se ha caracterizado, en los ultimos 40 afios, por la
participacion que el petroleo ha tenido, a partir del afio 2.000 las exportaciones de petroleo
abarcan aproximadamente el 52% del total, esta participacion se esta presentando por el aumento

12



de la demanda de petréleo a nivel mundial, sobre todo por el mercado asiatico, ocasionado una
presion sobre el precio del barril, a este hecho se le suma la renegociacion de los contratos
petroleros que gener6 un incremento notable en la recaudacion petroleras a favor del Estado, asi

las exportaciones han aumentado a una tasa promedio anual de 16% entre los afios 2000 — 2013.

Grafico No. 4

Exportaciones de Petrdleo de las Empresas Publicas
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Elaborado por: Autora
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Exportaciones no petroleras del Ecuador

Las exportaciones no petroleras constituyen la parte esencial dentro de la estructura econémica
del pais, reflejan la capacidad productiva y de gestion de los agentes econémicos como son el

Estado, las empresas y las familias

Gréafico No. 5:
Exportaciones No Petroleras del Ecuador

(Millones USD FOB)
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Fuente: Banco Central

Elaborado por la autora
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“Entre 2000 y 2012 la participacion de las exportaciones no petroleras se ubicd en 48% con una
tasa de crecimiento de 12,4% anual. No obstante, en este periodo la participacion de los

productos no tradicionales representé el 53% de las exportaciones no petroleras” ®

El crecimiento de la oferta exportable de las empresas ecuatorianas también se ha reflejado en el
numero de productos vendidos. “De esta forma entre el 2000 y 2012, el nimero total de
productos exportados pasé de 1.599 a 3.066, lo que corresponde a 122 nuevos productos por
afio™®

Tabla No. 1

Exportaciones no Petroleras

(Toneladas)

Volumen Valor USD FOB
Miles de TM wvar. % $ Millones war. %
Tradicionales 6.093 7% 5.188 18%
Banano 5.555 7% 2.373 14%
Camaron 224 720% 1.798 41%
Cacao y elaborados 202 17% 532 17%
Atdn vy pescado 76 -11% 265 18%
Café y elaborados 37 -29% 219 16%
No Tradicionales 2.671 4% 5.662 2%
Enlatados de pescado 264 15% 1.351 21%
Flores Naturales 157 33% 837 17%
Productos mineros 158 177% 556 27%
Otras Manufacturas de metal 108 10% 373 -6%
Extractos y aceites vegetales 269 -15% 272 -25%
Manuf.de cuero, plastico y caucho 65 7% 236 8%
Quimicos y farmacos 113 44% 194 -24%
Vehiculos 18 -65% 173 -66%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

®Fedexpor, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag 26

® Fedexpor, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag 27
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El Ecuador se ha caracterizado por ofrecer al mercado internacional productos de primera calidad
caracterizandose principalmente con el banano, camardn, cacao, café, flores, pescado; el pais
tiene grande ventajas climéticas y principalmente de suelo para poder producir durante todo el
afio, y muchas empresas han ganado experiencia en entregar productos como requieren otros
mercados, el pais puede aprovechar el prestigio que ha ganado con estos productos para presentar

otros productos que el pais también ofrece.

Las exportaciones no petroleras en el pais tuvieron un crecimiento principalmente por el precio
de los mismos a nivel internacional, y por el prestigio que tienen nuestros productos en otros

paises, el Ecuador ha ganado mercado por su calidad y servicio que ofrecen a sus clientes.
Gréfico No. 6
Crecimiento de exportaciones No Petroleras del Ecuador
Principales Mercados de Destino

(Millones US$ FOB y porcentaje de variacion 2006-2012)
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora
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Los destinos de la produccion no petrolera, el total de paises y territorios a los cuales se
exportaron productos ecuatorianos pasaron de 135 en 2000 a 156 en el 2013, que representa un
promedio dos nuevos destinos por afio. Al considerar Gnicamente aquellos destinos en donde las
ventas externas anuales superaron $1 millon, la cifra pas6é de 51 a 88 paises, equivalente a tres
nuevos destinos por afio.

El principal pais de exportacion de nuestros productos es Estados Unidos, seguido por Colombia,

Chile y Perd
Gréfico No. 7
Diversificacion de mercados
Exportaciones no petroleras del Ecuador por regiones geograficas

(Porcentajes de participacion segun valor)
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Otros
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora
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La diversificacién de mercados es otro tema importante para el desarrollo del sector exportador,
no obstante, esta puede ser tarea de igual o mayor dificultad que la diversificacion de producto
debido a que sobre aquella influyen diversos factores como la distancia, los costos de transporte
el idioma, la forma de hacer negocios, formas de pago, confianza, entre otros. La tarea de la
diversificacion de mercados requiere de una estrecha colaboracion entre las empresas
exportadoras y la gestion de las entidades de fomento de las exportaciones. Esto sin embargo, no
debe distraer esfuerzos para consolidar los actuales mercados que los empresarios han mantenido

y profundizado con esfuerzo

El pais ha realizado grandes avances para reducir la concentracion de las exportaciones no
petroleras. “En el periodo 2000 — 2012 la concentracion de los diez principales paises de destino
de las ventas pasé de 74% a 67%, mientras que en los 25 principales destinos bajo de 96% a
88%” (Fedexpor, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 28). En esta
evolucion ha influido la apertura de nuevos mercados tanto en rubros tradicionales como no
tradicionales y su continuo incremento.

En los ultimos afios los destinos de exportacion de los productos ecuatorianos han experimentado
un aumento, esto se debe en gran medida a la presencia de oficinas comerciales del gobierno en
puntos estratégicos que han ayudado a incrementar las ventas y promocionar los productos

gcuatorianos.

18



Grafico No. 8

Exportaciones no Petroleras
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

De acuerdo al grafico N° 8 se puede apreciar que los productos no tradicionales de exportacion
que se destacan son el banano, camaron, enlatados de pescado, flores, siendo estos productos de
mayor importancia en las exportaciones ecuatorianas, sin dejar de lado otros productos que estan
entrando con fuerza como son el cacao, el atin, y la madera, el pais tiene grandes ventajas que
debe aprovechar para ganar mayor competencia frente a otros paises y no dejar de lado otros
productos que son apetecidos en otros paises Yy que el Ecuador tiene la produccién y capacidad

para lograr cubrir esa demanda
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Grafico No. 9

Exportaciones tradicionales
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

Durante el periodo 2000 -2013 las exportaciones tradicionales ha tenido un incremento de
aproximadamente 11% anual, este fenbmeno se ha dado principalmente por el aumento del
consumo del atdn, y la gran acogida que tienen nuestros principales productos de exportacion

como son el banano, el cacao, las flores entre los principales.

A pesar de no tener preferencias arancelarias con Estados Unidos, este pais sigue siendo el
principal socio comercial del Ecuador al mantener su preferencia por nuestros productos como el

atin y las rosas, de igual manera la Union Europea es un socio comercial estratégico importante

20



para el pais y el incremente en nuestras exportaciones, su consumo es importante para las ventas

de nuestros principales productos.

Grafico No. 10

Exportaciones no tradicionales
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

“Las exportaciones de productos tradicionales en el periodo enero — noviembre 2013crecid en un

17.46% en comparacién con el 2012”*° (Proecuador)

Uno de los principales objetivos de las politicas y acciones a nivel pablico y privado ha sido la

diversificacion de la oferta exportable, aumentando la canasta de productos denominados como

10 http://www.proecuador.gob.ec/exportadores/publicaciones/boletines-comerciales/
21
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“no tradicionales”. En este sentido, aunque hace falta mayores esfuerzos en esta materia, en el
periodo 2000-2013 se han dado importantes avances. Asi, los envios crecieron en un promedio
anual del 14%, mayor a la que presentaron los productos tradicionales, destacAndose en particular
importancia del mercado europeo, estadounidense, los paises Andinos y Venezuela; para estos

bienes esos mercados abarcan mas del 65% del total de envios contabilizados al afio 2012.

Es importante destacar el incremento de nimero de productos exportados por el Ecuador, y que
en el caso de bienes no tradicionales se duplicd en los ultimos 12 afios, pues la cifra se
increment6 de 1.539 productos que se exportaban en 2000 a 2.993 productos en el 2012: “si se
considera solo las exportaciones superiores a $100.000 ddlares al afio, el incremento mas que
duplico6 el nimero, pues paso de 421 productos en 2000 a 873 productos en 2012; entre los mas
destacados en el periodo presentando las altas tasas de crecimiento anual estuvieron los

minerales, aceites y grasas, vehiculos, productos de pesca, conservas y flores”.** (Fedexpor)

Las exportaciones no tradicionales tuvieron un incremento importante en los tltimos afios debido
a la gran acogida de los productos, un ejemplo claro son los sombreros de paja toquilla o los
neumaticos que son productos que estan llegando de manera agresiva a nuestros paises vecinos

Pert y Colombia y abriendo mercado en Chile.

El crecimiento de las exportaciones no tradicionales es constante dando como resultado que los
productos no tradicionales crecen mas rapido que los productos tradicionales, los productos no

tradicionales que el Ecuador esta ofreciendo actualmente que ya tienen presencia en el mercado

! Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 29
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internacional y que busca ampliar sus mercados son los productos en conserva , fruta
deshidratada, chocolate, el pais desea convertirse en productor de chocolate mas no solo
exportador de cacao, buscando asi la manera de mejorar su portafolio y ganar la ventaja que tiene

de materia prima.

Importaciones del Ecuador

Segun datos del Banco Central las importaciones del Ecuador en los ultimos afios ha tenido una
tendencia creciente alcanzando los 22.945 millones en el 2012, la tasa promedio de crecimiento
es de 15.50%, cifra mayor al promedio de las exportaciones totales que significé un aumento de
casi siete veces, motivado entre otros aspectos, por la creciente adquisicion derivados de petroleo
y combustible, rubro que anoté un promedio de crecimiento de 28% por afio, es decir casi 19

veces mayor entre 2000 y 2012.

Los principales productos importados que realiza el Ecuador son de materia prima, bienes de

capital, productos quimicos, autos, textiles y ropa.
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Gréafico No.11

Importaciones Totales del Ecuador

(Millones USD FOB)
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

Un rubro que ha significado un alto egreso para la economia se refiere a los combustibles y
productos derivados del petroleo, pasando de “USD303 millones a mas de USD 5.600 millones

en 2012712

12 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 31)
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Gréafico No. 12

Importaciones no petroleras del Ecuador

(Millones USD FOB)
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Autora

Las importaciones no petroleras en su conjunto tuvieron un promedio de crecimiento

ligeramente superior a 15% por afio.

En el caso de las materias primas. “Estas pasaron de USD1.657 millones en 2000 a USD 7.748

»13

millones en 2012, un incremento promedio de casil4%””, este crecimiento se ha dado por la

relacion con el crecimiento del sector productivo asi como el sector exportador. “Un buen

3 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 30).
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porcentaje de los bienes de capital también han estado vinculados con el crecimiento del sector
productivo; éstos Ultimos mostraron una tasa promedio de crecimiento de 19% por afio. Pasando

de USD 941 millones en 2000 a mas de USD 6.713 millones en 20127,

Estos rubros en particular se vieron favorecidos por la politica de reduccion de tarifas
arancelarias para los insumos, materias primas y bienes de capital no producidos en el pais,
accioén que inicié a mediados del 2007 y que ha permitido al sector productivo, y en particular al
exportador, mejorar su competitividad a través del ahorro de tasas arancelarias por

importaciones de cerca de 4.000 productos beneficiados de la medida.

En lo que respecta de los productos finales o de consumo su crecimiento fue del 16% por afo;
estas presentaron una importante desaceleracion en los Gltimos cuatro afios, debido en parte a la
imposicion de medidas de restriccion y aumento de aranceles, llevado a cabo desde el 2007. De
esta forma, en conjunto con la reduccion de aranceles para materias primas y bienes de capital
iniciada en 2007, se introdujo un incremento en los aranceles que afectd6 a mas de 1.100

productos, en su mayoria bienes de consumo

Estos cambios arancelarios en las importaciones repercutieron sobre la estructura arancelaria
global del pais, y que se evidencia en el perfil tarifario del mismo. “Asi, segin la OMC entre
2004 y 2010 el arancel aplicado para las importaciones agricolas paso del 15% al 18%, mientras
que en el caso de los productos no agricolas paso del 11% al 9% respondiendo de cierta forma a

las facilidades que se han establecido para la importacion de bienes de capital y equipos como

14 (Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 30)
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forma de estimulacion al sector productivo. Asi mismo el arancel efectivo paso de 15% a 16% en

caso de bienes agricolas y de 11% al 6% para bienes no agricolas entre 2000 y 2010”*,

A inicios del afio 2009 se introdujo una sobretasa arancelaria para casi 630 productos como
medida adoptada por el gobierno para salvaguardar la balanza de pagos ante los efectos de la
crisis internacional, mismas que estuvieron vigentes hasta junio del 2010. Otra medida de
restriccion a las importaciones fue adoptada en julio 2009 para compras de mas de 660 productos
provenientes de Colombia, en esta ocasion respaldado en una salvaguardia cambiaria por efectos
derivados de la devaluacion de la moneda en ese pais; esta Ultima estuvo vigente hasta el afio

2010.

En el afan de disminuir el impacto de las importaciones en la balanza de pagos y desestimar la
salida de capitales, “Desde 2007 el Gobierno introdujo el impuesto a la salida de divisas (ISD),
inicialmente con una tasa de 0.5%, En 2008 se realizd la primera reforma aumentando el
impuesto al 1% y elimind la exoneracion para el pago por importaciones. En 2009 esta tasa se

fijo en 2% y la més reciente modificacién en 2012, ubicd la tasa de este tributo al 5%.”*°

La medida afectd las compras en el exterior, en particular aquellas destinadas a la produccion y
exportacion. Lo anterior debido a que pesar de que la autoridad establecio la figura de crédito
tributario para el ISD pagado por importaciones en cerca de 3.670 productos, este adn impacta
sobre la liquidez de las empresas. La ultima reforma de este impuesto también introdujo la
presuncion cuando las divisas por concepto de exportaciones no ingresen al pais, lo que

inicialmente, bajo los criterios establecidos por la autoridad, en la practica se establecia en un

15 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 31)
18 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 32)
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impuesto directo a las exportaciones, pero que dada la oportuna intervencion y gestion del sector
privado exportador, fueron modificados, reduciendo de esta manera significativamente el impacto

negativo de este tributo sobre las exportaciones.

Grafico No. 13

Principales Productos Importados No petroleros
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En el grafico N° 13 se puede apreciar que los productos que méas se importaron en el afio 2013
fueron maquinarias y su partes, medicamentos, fundicion de hierro, y acero. Cada uno con una

participacion del 4% en el total de importaciones a consumo.

Grafico No. 14

Origen de las importaciones del Ecuador
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Elaborado por: Autora

En el grafico N° 14 se puede observar el porcentaje correspondiente a las importaciones por pais
de origen durante el afio 2013. En este grafico puede apreciarse que aproximadamente el 50% del

total de las importaciones esta concentrado en China (22%), Estados Unidos (17%) y Colombia
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(10%), esto se debe principalmente a las necesidades que requiere el pais de materias primas,
maquinarias, y demas productos que se necesita para la produccién y bienestar de los ciudadanos
y los paises antes mencionados pueden abastecer de productos de la mejor calidad, es importante
recalcar que el gobierno ha puesto restricciones a la importaciones para proteger a las empresas
ecuatorianas lo que ha logrado que ha obligado que las industrias mejoren sus productos y se
concientice por el consumo de produccion nacional, esta medida a la larga traera mejoras en la

economia y que el pais se vuelva mas competitivo, en precios y calidad

Balanza Comercial del Ecuador: La balanza comercial del Ecuador ha presentado saldos
negativos en los Gltimos afios. El 2012 present6 un déficit de $623 millones®’. (Banco Central del

Ecuador)

7 http://www.bce.fin.ec/index.php/sector-externo
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Gréafico No. 15
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El inicio de la dolarizacién marcé la recuperacion de las cuentas externas nacionales, lo que
derivd en la balanza comercial positiva més alta de la década. En los afios subsiguientes, la
estabilizacion del nuevo sistema monetario y la recuperacion del poder adquisitivo de los

consumidores determinaron hasta el afio 2003 un saldo negativo.

A aquello le sucedié un quinquenio de resultados positivos de la balanza comercial. La expansion
acelerada de los precios de petroleo permitio que las exportaciones superen a las importaciones

en este periodo. Sin embargo, a pesar del crecimiento que tuvieron las exportaciones no
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petroleras y las diferentes politicas econdmicas a favor del equilibrio de la balanza de pagos, “El
déficit de la balanza comercial no petrolera se ha profundizado llegando en los dos ultimos afios a
casi USD 9.500 millones de los USD 930 millones de déficit registrado a inicios de la década

pasada; en relacién al PIB el déficit pasé de 4.5% en 2000 a casi 10% en 201278
Grafico No. 16
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Elaborado por: Autora

18 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 33).
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En los ultimos cuatro afos, el inicio de la crisis internacional marcd un periodo de déficit
comercial. “En 210, el repunte de las importaciones a ritmo mas acelerado que las exportaciones,
determiné el mayor déficit de la década, cercano a USD3.300 millones; que representd el 3% del
PIB”*. A esto se sumé el importante nivel de liquidez con el que ha contado la economfa en los
altimos afios y el incremento del gasto publico, variables que tienen una relacion directa con el

aumento de las importaciones
Acuerdos comerciales del Ecuador

El Ecuador es parte de importantes organismos internacionales como la OMC, FMI, CAF, BID,
BM, CEPAL, FAO, OEA, ONU, OPEP, también forma parte de acuerdos regionales como

ALADI, ALBA, UNASUR y MERCOSUR

El Ecuador ha firmado un sinnumero de Acuerdos comerciales sean estos bilaterales o
multilaterales como bloque econémico, los mismos que le otorgan el beneficio de preferencia
arancelaria total o parcial para el ingreso de productos ecuatorianos a muchos paises de esos
paises con que constan en Acuerdo. Es por esto que la politica de comercio exterior ha girado en
torno al establecimiento de convenios y tratados comerciales, ya sea de libre comercio o de
tratamiento preferencial, para eliminar o disminuir la discriminacion en los aranceles aduaneros e
un pais contra los productos originarios de otro, o bien para reducir los tramites de que deben

seguir para ingresar.

19 Fedexpor, Ec.Daniel Legarda, Aciertos y Desafios del Comercio Exterior del Ecuador, pag. 33
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Los blogues econdmicos a los cuales pertenece el Ecuador son los siguientes:

e Asociacion Latinoamericana de Integracién (ALADI)
e Comunidad Andina

e Sistema Global de Preferencias Comerciales entre los paises de desarrollo (SGPC)

Actualmente el pais est4 negociando con la Union Europea la firma de un Acuerdo Comercial,
que traeria beneficios a las importaciones y exportaciones, esta negociacion tendra resultados en
el 2016, hasta que se siga con la negociacion el pais seguird contando con el Sistema General de

preferencias.
Tabla No.2

Acuerdos Comerciales del Ecuador

Acuerdos multilaterales

Pais{es) miembros Fecha de suscripcion
Miembros de la OMC 21 enero 1996
Uniones aduaneras

Paisi{es) miembros Fecha de suscripcion
Comunidad Andina 26 mayo 1969
Acuerdos de alcance parcial

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion Vigencia

Guatemala (AAP A25TM N742) 15 abril 2011 19 febrero 2013
Chile (AAP.CE N° 65) 10 marzo 2008 5 enero 2010
Colombia - Ecuador - Venezuela - MERCOSUR (AAP.CE N° 59) (18 ociubre 2004 4
Uruguay (AAP_CE 28) 1 mayo 1994 1 abril 2005
Mexico (AAP 29) 30 abril 1983 6 agosto 1987

Fuente: SICE

Elaborado por: Autora
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Los acuerdos de alcance parcial se basan en el otorgamiento de preferencias, con respecto a los
gravamenes y demads restricciones aplicadas por las partes a la importacion de los productos
negociados en el mismo, cuando éstos son originarios y provenientes de sus respectivos
territorios. Las preferencias acordadas podran ser permanentes, de cardcter temporal o estacional,
estar sujetas a contingentes 0 cupos de importacion o recaer sobre productos de uno o mas

sectores de sus respectivas nomenclaturas arancelarias.

Las preferencias arancelarias que se otorgan en base a este Acuerdo consisten en rebajas
porcentuales, cuyas magnitudes se aplicaran sobre los aranceles de importacién establecidos por

terceros paises

Por otro lado la Unién Aduanera es un area de libre comercio que ademas establece una tarifa
exterior comun; es decir que los estados miembros establecen una politica comercial comun hacia
los estados que no son miembros. Sin embargo, en algunos casos, los estados tienen el derecho de
aplicar un sistema de cuotas de importacion unico. Uno de los propdsitos principales para la
creacion de las uniones aduaneras es incrementar la eficiencia econdémica y la unién entre los

estados miembros, las principales caracteristicas son las siguientes:

e Eliminacion de todas las barreras para todos los productos del area
e Establecimiento de una politica exterior comun: el mismo arancel para todos los paises

e Laintegracion solo afecta a las mercancias, no a otros factores productivos
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1.2.1 ESTADO ACTUAL DEL CONOCIMIENTO DEL TEMA
AGROEXPORTACION EN EL ECUADOR

“Se entiende por agroindustria a los sectores productivos de la economia que producen bienes

manufacturados que tienen como materia prima a los bienes agricolas”® (Flacso)

El sector agroindustrial es una importante arista dentro del proceso de desarrollo de una
economia debido a que aprovecha la abundancia productiva primaria, como ocurre en el caso
de la economia del Ecuador, y transforma este tipo de productos en bienes que poseen un mayor

valor agregado, con mejores ventajas comerciales que sus predecesores productivos

La agroindustria en el Ecuador ha tenido un gran desarrollo lo que ha incrementado las
exportaciones, el incremento de la demanda en el mercado internacional y el desarrollo de

productos para satisfacer esta demanda.

El Ecuador tiene la ventaja de tener condiciones favorables para cultivos y la inversion de la
empresa privada ha favorecido el crecimiento de la agroindustria, que se esta constituyendo como
parte esencial en el sector productivo del pais. Dentro de la agroindustria, el sector de conservas
de frutas y legumbres ha generado amplios encadenamientos productivos; a este sector se
encuentran vinculados alrededor de 9.000 empleos directos de 35.000 empleos indirectos de

proveedores y clientes

20 https://www.flacso.edu.ec/portal/pnTemp/PageMaster/686i1927tko9t4i200wvw0496021rv.pdf
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Gréafico No. 17

Evolucién Exportaciones Agroindustria
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En el grafico N°17 se puede observar que tiene una tendencia a la baja en la exportaciones de este
tipo de productos, esto se debe principalmente a que muchos productos agricolas tienen que pasar
por un proceso de industrializacion para ser exportados, por lo tanto estos productos se convierten

en materia prima para ser productos finales de consumo.

Entre los principales productos agricolas de exportacion se encuentran hortalizas, coliflores,

alcachofas entre otros productos.
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EXPORTACION DE PRODUCTOS PROCESADOS

La industria de conservas y procesamiento de frutas y vegetales forma parte esencial del sector

agroindustrial del pais.

El Ecuador cuenta con una riqueza agricola que ofrece muchas ventajas para el desarrollo de la
cadena productiva a gran escala para este sector. “En el ano 2013, el consumo de frutas y
vegetales procesados en Ecuador alcanzé US$1.200 millones, incremento de aproximadamente
8% del afio 2012”?" (Proecuador). El crecimiento econémico ecuatoriano en los Gltimos afios ha
permitido un mayor nivel de ingresos a los hogares que se ha visto reflejado en un mayor
consumo de alimentos procesados. EI mercado regional también se expande y es una opcion

atractiva para la colocacién de productos de origen ecuatoriano.

“El consumo de la Comunidad Andina alcanz6 US$2.500 millones en 2012, incrementé de 10%,

9922

muy superior a las tasas de crecimiento registradas en paises industrializados”** (Proecuador)

El pais ofrece una abundante provision de materia prima para los elaborados de frutas y
vegetales, el Ecuador dispone de gran variedad de tipos de suelo para los diferentes cultivos asi
como de diversos climas aptos para todo tipo de agricultura. Se trata de una oportunidad para
desarrollar nuevos productos procesados a base de frutas y vegetales que respondan a la creciente
demanda internacional. El pais ha desarrollado en los Gltimos afios una excelente infraestructura;
red logistica y portuaria volcada al comercio exterior, buenas carreteras entre las &reas de

produccion, centros urbanos y portuarios.

2L http://www.proecuador.gob.ec/sector1-1/

22 http://www.proecuador.gob.ec/sector1-1/
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Entre los principales productos procesados de exportacion se encuentran el palmito, snacks y

conservas de fruta.

Grafico No. 18
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En el grafico N°18 se puede apreciar que el existe un incremento de las exportaciones de los
productos procesados, esto corresponde a que son productos de naturales y que estan cumpliendo

con las expectativas de los consumidores en cuidar la salud y consumir productos sanos

Tabla No. 3

Principales Productos y Destinos Alimentos Procesados

Ene-Abr Varlaclén Part.

Destinos Unidades 2012 2013 2014 2012 -2013  2013-2014 2013
Fob Miles USD 1633 14534  19324]  -5.23%|  3296%| 219%
ESTADOS UNIDOS Toneladas 11287 11663 11721 333%|  049%|  2200%
- Fob Mies USD 3517 14338 5331 608%|  7667%|  2166%
PAISES BAJOS (HOLANDA) | 1peiadas 15118 13231 13959 -1248%|  550%|  24.96%
F— Fob Mies USD 8646 7967 BT 1505%|  2050%|  1095%
Toneladas 4197 3110 2450 2590%|  -2120%|  587%
L Fob Miles USD 1750 B555  6636]  5781%|  124%|  090%
Toneladas 3207 3978 3g50]  2403%|  -320%|  7.50%
Fob Miles USD 4029 330 2645 T750%|  2042%|  5.02%
PUERTORICO Toneladas 2701 2068 1664  2342%|  -1953%|  390%
, Fob Mies USD 0750 20170 BA2|  279%|  2603%|  3047%
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Elaborado por: Autora
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En la tabla N°3 se puede apreciar que los principales paises de destino de los productos
procesados son Estados Unidos, Holanda, Francia y Chile, y entre los principales productos se

encuentran palmito en conserva, purés, jugos y conservas de frutas.

Estos productos tienen un incremento de venta FOB del afio 2012 al 2013, resultado la aceptacion

de estos productos en otros paises y la demanda que existes de los mismos.

EXPORTACIONES DE PALMITO

El palmito empez06 a cultivarse en el afio 1987, el desarrollo de este sector dedicado al enlatado y

frasco fue en el afio 1991.

Este sector ha mantenido un constante crecimiento, convirtiendo al palmito en un producto con

creciente representatividad dentro de las exportaciones no tradicionales.

El palmito ecuatoriano es un producto apreciado en el mercado internacional por su excelente
calidad que responde a elevados estandares desde la produccion hasta la industrializacion; es un
producto gourmet, muy exotico que esta dirigido principalmente a un consumidor consiente de la
salud; es muy apetecido por la delicadeza de su sabor, especialmente en los mercados gourmet y
restaurantes mas exigentes del mundo. El palmito posee un alto contenido de fibra, hierro y
calcio y carece de colesterol. Los corazones de palmito son suaves, de color marfil, textura firme

y sabor delicado

Los productores ecuatorianos cuentan con certificaciones de estandares internacionales de
calidad como IFS, 1ISO 2000, HACCP. Asi mismo cuentan con BASC y cumplen con los

requisitos de la FDA y CODEX
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“El Ecuador es el principal exportador de palmito del mundo; el mercado méas importante es el
europeo, seguido por América Latina y Estados Unidos entre los mas importantes, sin dejar de
lado otros mercados que importan este producto en menos cantidad como es Israel, Marruecos y

Nueva Zelanda. Las ventas a estos mercados tienen un crecimiento del 20%.” % (PUCE, 2009)
Tabla No. 4

Exportaciones por contenedor de 20”

PAIS 2001 [ 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014E | %Var

Ecuador | 1047 | 884 | 1093 | 1198 | 1371 | 1377 | 1704 | 1747 | 1458 | 1782 | 2016 | 1843 | 1969 | 1803 -8%

Costa Rica| 752 | 701 | 747 | 736 | 646 | 574 | 707 | 625 | 365 | 537 | 503 | 325 | 387 | 425 10%

Brazil 252 | 191 | 222 | 260 | 220 | 170 | 199 | 202 | 116 92 68 45 40 30 -25%

Bolivia 110 95 173 | 215 | 238 | 263 | 292 | 266 | 252 | 394 | 434 | 486 | 489 | 461 -6%

Guyana 95 67 85 80 70 60 95 50 45 45 45 40 40 35 -13%

Perd 115 64 85 75 60 67 92 97 71 74 105 | 116 93 102 10%
Venezuela| 112 86 40 20 8 2 2 0 0 0 0 0 0

Colombia | 15 10 10 8 5 4 21 25 37 45 49 74 70 59 -16%
Paraguay | 10 5 8 7 5 4 3 1 0 0 0 0 0 0 -
Total 2513 | 2106 | 2473 | 2610 | 2633 | 2524 | 3078 | 3014 | 2344 | 2969 | 3220 | 2929 | 3088 | 2915 -6%
SOM 20% | 19% | 24% | 24% | 25% | 27% | 26% | 27% | 32% | 33% | 34% | 33% | 32% | 32%

Elaborado por Inaexpo

De acuerdo a la tabla N°4 se puede apreciar que el Ecuador ha exportado en el 2014
aproximadamente 1803 contenedores, teniendo una reduccion del 8% frente al afio 2013, esta
reduccion se debe principalmente a varios factores externos como son las restricciones de

importacion que tuvo unos de los principales mercados que es Argentina y la reduccion de

2 http://www.puce.edu.ec/documentos/perfil del palmito 2009.pdf
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20" CONTAINERS

hectareas sembradas de palmito en el Ecuador lo que ha ocasionado que el pais tenga una

reduccion en sus oferta.

El principal pais competidor del Ecuador es Costa Rica que ha incrementado sus ventas de

palmito a 425 contenedores en el afio 2014.

Gréafico No. 19

Evolucion de las ventas por contenedor de 20pies”
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Elaborado por Inaexpo

Segun datos del BCE, el aumento en las exportaciones de palmito en el afio 2012, se vio reflejado

en las cantidades de produccidn, que se lleg6 a cultivar 31.000 toneladas de este producto
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De acuerdo al grafico N°19 podemos ver que Ecuador ha exportado en el afio 2013 1846
contenedores a sus diferentes destinos, seguido por Costa Rica, Brasil, Bolivia entre otros, viendo
un incremento importante desde el afio 2.000, colocandose entre el mayor exportador de palmito

a nivel mundial.
Grafico No. 20
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Grafico No. 21
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La participacion de mercado entre el afio 2012 y 2013 podemos ver que se ha mentido en un
63%, pero los paises competidores han tenido una ligera reduccion en su participacion, esto se
debid a la crisis que ha experimentado Europa y Estados Unidos lo que ha provocado que exista
una reduccion mundial de exportaciones, pero a pesar de las diferentes situacion externas el pais
se ha mantenido en su participacion, esto debido a que las empresas ecuatorianas han tomado
decisiones que han ayudado a mantener sus clientes, entre las estrategias estdn la reduccion de
precios por cajas y presentaciones, visitas a sus clientes y entregar el plazo adecuado y necesario

para que sus clientes puedan seguir realizando la importacion de este producto.
IMPORTACIONES MUNDIALES

Histéricamente el palmito ha sido considerado como un producto gourmet o de especialidad que
generalmente se consumian en ocasiones especiales, sin embargo en los ultimos afios se ha
notado que el palmito tiene la tendencia de ser consumido con mas frecuencia al ser considerado
un producto saludable; asimismo la frecuencia ha aumentado debido a la tendencia de los hogares

de preferir alimentos listos para consumir; si necesidad de procesar

El principal mercado de palmito es Francia, en el 2013 importd 721 contenedores. “El mercado
de alimentos en la Union Europea es muy competitivo dado que su capacidad de consumo es
limitado, la mayoria de los cambios se dan por la sustitucion de productos que realizan los

consumidores europeos™?*. (PUCE)

Seguido de USA y Argentina que también tienen una gran preferencia por consumir este

producto.

2 http://www.puce.edu.ec/documentos/perfil del palmito 2009.pdf
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Importaciones de palmito por pais contenedor 20”

Tabla No. 5

2001 | 2002 | 2003 [ 2004 | 2005 | 2006 [ 2007 2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013E | Var%
FRANCIA 720 844 966 835 816 802 902 895 664 824 842 761 721 -5%
USA 338 300 369 309 358 330 371 372 305 324 336 343 350 2%
ARGENTINA| 739 105 232 300 374 326 544 364 339 468 503 491 510 4%
ESPANA 109 146 150 144 189 142 189 117 72 88 85 91 70 -23%
CHILE 101 129 140 195 170 244 257 232 239 325 390 407 480 18%
CANADA 74 88 100 105 95 103 101 123 105 110 112 84 85 1%
OTROS 100 80 85 95 90 80 110 190 100 115 117 106 110 4%
VENEZUELA| 112 71 51 54 65 82 147 192 147 129 127 113 83 -27%
ITALIA 29 29 30 25 20 17 24 18 14 20 15 13 14 8%
ISRAEL 30 28 19 36 33 22 17 36 29 43 36 56 43 -23%
LIBANO 25 20 20 31 25 20 25 30 26 26 28 19 11 -42%
URUGUAY 35 20 15 17 15 21 25 29 24 36 47 34 42 24%
BELGICA 16 15 15 24 25 26 39 26 26 26 49 58 71 22%
BRASIL 0 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 =
TOTAL 2428 | 1.890 | 2.192 [ 2.170 | 2.275 | 2.215 [ 2.751 | 2.623 | 2.090 | 2.534 | 2.687 | 2.576 | 2.590 1%

Elaborado por Inaexpo

1.2.2 HIPOTESIS

Las empresas pueden mejorar su participacion de mercado manteniendo el nimero de hectareas

sembradas de palmito mediante la eficiencia del proceso desde cosecha hasta la produccion.

1.2.3 IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LAS VARIABLES

e Variable Independiente: Sistema de inteligencia de mercados

e Variable Dependiente: Produccion de palmito
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CAPITULO II

METODO

2.1TIPO DE ESTUDIO

2.1.1 EXPLORATORIO: Para realizar esta investigacion se utilizara el método exploratorio
porqué se recurrird a entrevistar con expertos del tema, se realizara investigaciones de campo y se

tomaréa informacion bibliogréafica para sustentar la informacién presentada

2.1.2 DESCRIPTIVO: Es necesario utilizar el método descriptivo en esta investigacion porque
se describira la situacion actual de las empresas de palmito ecuatorianas y como se esta

manejando actualmente el tema de sistemas de inteligencia de mercados.

2.2 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

2.2.1 DE CAMPO: La investigacion se realizara directamente en las empresas de palmito, se

tomara informacion de fuentes primarias

2.2.2 DOCUMENTAL.: Se sustentara la informacién que se plasmara en esta investigacion
mediante documentos estadisticos, historicos, entre otros que serdn necesarios para llegar a

obtener los datos necesarios para complementar la investigacion.

2.3METODO

2.3.1 METODO INDUCTIVO — DEDUCTIVO: Se utilizara el método inductivo — deductivo
porque se tiene conocimientos generales del problema y pasaremos a conocer mas fondo el
problema planteado que se encuentra estrechamente relacionado con la realidad actual de las

empresas agroexportadoras de palmito.
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2.4 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién seran todas las empresas exportadoras de palmito del Ecuador, al contar con 8

empresas se convierten en mi muestra, las empresas son las siguientes:

1.

Inaexpo
Incopalmito
Protropic
Proceconsa
Sipia

Tropical Foods
Ecuaconservas

Ecuavegetal

2.5 SELECCION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Los instrumentos que se utilizaran son los siguientes

Entrevistas: Para conocer la situacion actual de las empresas

Encuestas: Conocer la manera como se esta manejando la operacion de las exportaciones
y la manera que establecen los sistemas de inteligencia de mercado

Datos estadisticos: Importante para conocer la participacion de las empresas en el
mercado internacional y el aumento de la oferta del palmito

Observacion directa: En las empresas para conocer mas a fondo sus operaciones

48



2.6 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Al tomar informacién de primera mano de las empresas de palmito y obtener datos estadisticos de

empresas especializadas en esto, no es necesario realizar pruebas piloto

2.7 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Independiente: Sistema de inteligencia de mercados

ITEMS TECNICAS
CONCEPTUALIZACION | DIMENSIONES | INDICADORES BASICOS INSTRUMENTOS
Aquella disciplina propia
Actividad
de la gestion estratégica de
comercial
las empresas que permite,
Criterios de Di »
mediante un flujo B fmenston Datos estadisticos
evaluacion o
i id Marketin Estrategia
informacion, conocer en g Expansion 9
: Estratégico
forma mas profunda el J geografica Planificacion
mercado y el desemperio _ estratégica
Capacidad
de la empresa dentro de
Economica Ventas

éste.

Soporte tecnoldgico
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Variable Dependiente: Produccion de palmito

CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

BASICOS

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Mercado

Es la actividad econémica| . )
internacional

que aporta valor agregado,

) » Economia del
consiste en la creacion de

_ _ mercado
productos y al mismo tiempo

la creacion de valor

Exportaciones

mundiales

Porcentaje de
participacion de

mercado

Determinacion

del precio

Datos estadisticos

2.8 PROCESAMIENTO DE DATOS

Los datos seran procesados mediante herramientas de Office Excel y Word principalmente, para

poder obtener los resultados que se necesitan y demostrar como se ha estado comportando la

oferta y la proyeccion para este afio.
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CAPITULO III
RESULTADOS
3.1 Palmito origenes y compuesto vitaminico

“Bactris Gasipeas es el nombre cientifico del cual da como fruto el palmito también conocido
comunmente como chontaduro en Ecuador, tembe en Bolivia, pejiyabe en Costa Rica y pijuayo
en Per0. Es originario de las selvas tropicales de América, siendo sus primeros sembrios en

1”25

Brasil”” (Hondurassiexporta)

Segun investigaciones realizadas el palmito tiene beneficios nutricionales que se destacan
algunos minerales y vitaminas como el potasio, cobre, zinc, fésforo, riboflavina, hierro, vitamina

B6, vitamina C y fibra, especificando alguna de ellas a continuacion:

e Potasio*® (Natursan)
Material esencial para las dietas ya que el consumo equilibrado apoya a la regularizacién
de todas las funciones celulares incluyendo la del corazon, sistema nervioso y musculos.
Interviene en la construccion de proteinas incrementa la excitabilidad muscular, mantiene

estable los latidos del corazon y sobre todo proporciona mucha energia

25 http://www.hondurassiexporta.hn/herramientas-usa/wp-content/uploads/2012/05/palmito-fresco.pdf

26 http://www.natursan.net/potasio-que-es-el-potasio-y-sus-beneficios-en-la-salud/
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e Vitamina B6**' (plantasparacurar)
Fortifica el sistema inmunol6gico, previene problemas cutaneos y nerviosos, calma
nauseas y es considerado diurético natural. Ademas es un nutriente vital responsable del
correcto funcionamiento de enzimas esenciales del cuerpo, ayudando a la regulacion de
los estrogenos y a la progesterona

e Cobre®®* (hagodieta)

Es indispensable para los huesos, tendones, tejido conectivo y el sistema vascular se desarrollen 'y
estén en perfecto estado. También es esencial para la absorcidn y transporte de hierro, produccion

de melanina y sistema cardiovascular
e Zinc®* (Wordpress)

Mineral importante para la sintesis de la proteina, ayuda a regular la produccién de células en el

sistema inmunolégico, es esencial para el crecimiento y formacién de ADN

e Fosforo** (Nattural)
Favorece en el mantenimiento del cerebro, mejorando la memoria y la concentracion,
vital para la correcta formacion de los huesos, dientes y encias. A més de aliviar dolores
provocados por la artritis, estimula contracciones musculares incluyendo el musculo

cardiaco

27 http://www.plantasparacurar.com/beneficios-de-la-vitamina-b/

28 http://www.hagodieta.com/2011/02/beneficios-del-cobre.html

29 http://soligaia.wordpress.com/2011/02/28/los-beneficios-del-zinc-el-gran-desconocido/

30 http://www.rdnattural.es/plantas-y-nutrientes-para-el-organismo/minerales/fosforo/
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e Vitamina C**! (Complejob)
Cumple con una serie de importantes procesos metabdlicos ayudando al buen crecimiento
y desarrollo de las personas, funciona como antioxidante previniendo el envejecimiento.
Actua directamente en las defensas del cuerpo previniendo las enfermedades, participa de
forma activa en los procesos de desintoxicacion que se produce en el higado.

e Vitamina B2** (Nattural)
Libera energia de los carbohidratos, proteinas y grasas. Desintoxica el organismo de
sustancias nocivas e interviene en la produccion de glébulos rojos, estimulando el sistema
inmunoldgico; una de las grandes ventajas es que previene el cancer cervical y dolores de
cabeza; ademas regenera el tejido y mantiene el buen estado de la vision

e Hierro
La carencia del hierro en el cuerpo puede dar lugar a la debilidad corporal, palidez de la
piel, fatiga habitual.

e Fibra

El palmito es fuente de fibra soluble lo cual es importante porque equilibra los niveles de
colesterol y glucosa en la sangre, contribuye a prevenir cancer de colon y ayuda a regular el

transito intestinal.

31 http://www.complejob.net/2011/06/la-vitamina-c-y-sus-beneficios.html

32 http://www.rdnattural.es/plantas-y-nutrientes-para-el-organismo/vitaminas/vitamina-b2/
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Gréafico No. 22

Aporte Nutrientes del Palmito

Aporte de Nutrientes del Palmito
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Fuente: Inaexpo

Elaborado por: Autora

3.2 Variedades de cultivos de Palmito en Ecuador

En el Ecuador existen dos variedades dentro de la produccién: palmito con espina (80%) y

palmito sin espina (20%).

La gran ventaja que tiene el Ecuador son las caracteristicas climatoldgicas y agroecoldgicas de
los suelos para el cultivo de Palmito, las zonas como el noroccidente de Pichincha, Esmeraldas,
Santo Domingo y la Amazonia cuentan con las caracteristicas indispensables para el cultivo

como alta humedad y precipitacién, temperatura moderadamente elevada y luminosidad.

Otras de las ventajas de cultivar palmito son las siguientes:

e Existe asesoria técnica por parte de las empresas exportadoras
e Cosecha dos veces al afio
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e Venta del producto asegurado
e Prestigio del palmito ecuatoriano a nivel mundial

e Palmito en conserva tiene una vida atil de 4 afio

Grafico No. 23

Proyeccion hectareas sembradas en ecuador

6.000 -
m 2009
5.000 - 2013
4.000 -
3.000 -
2.000 -
1.000 -
(o] (4] N 2 9 < O (¢} (/]
,ZJ\\Q’b & o'?’é\ \Q’Q S <2A® .{\\(\b &06 0\;\\ (\‘?’\
0—0 \00 [\ <& < C}\}\ Q\Q} O (@)
© 3 & © W

Fuente: Inaexpo

Elaborado por: Autora

Segun datos del grafico N°23 se puede apreciar que para el afio 2013 varios sectores que
siembran palmito tienen una reduccidn en sus hectareas, esto debido a que en estas mismas zonas
se puede cosechar otros productos que actualmente son mas rentables que el palmito, y muchos

de los agricultores deciden cambiar de cultivo para poder recibir una mayor rentabilidad.
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Tabla No. 6

Hectareas sembradas en el ecuador

TOTAL TOTAL
ZONAS 2009 VAR (Has.) 2013
Via Quevedo 2.383 -724 1.659
Via Chone 569 -147 422
Toachi 238 -47 191
El Bua 161 -32 129
Golondrinas 2.620 -552 2.068
PVM 4.366 735 5.101
Via Quinindé 1.258 -332 926
Valle
Hermoso 1.863 -219 1.644
Puerto Quito 1.298 -33 1.265
Oriente 1.998 -799 1.199
16.754 -2150 14.604
5% Abandono / otros -668
TOTAL 13.936

Fuente: Inaexpo

Elaborado por: Autora

Actualmente en el Ecuador existen 13.9395 hectareas sembradas de palmito, las mismas que se
reparten entre todas las empresas exportadoras de palmito del pais, de acuerdo a la tabla N° 6, se
puede ver que en el 2009 existian mas de 16.753 hectareas y actualmente son menos de 14.000,
lo que ha ocasionado que las empresas tengan menos materia prima para satisfacer la demanda

mundial

Esta reduccion se debe principalmente al pago por tallo que recibe el agricultor, cuando el pais

alcanzo6 a sembrar mas 16.000 hectéreas se debid principalmente a que a nivel mundial el pago
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por este producto era alto aproximadamente 0.60 centavos por tallos y las empresas ecuatorianas
pagaban por la materia prima un precio que representaba a los agricultores sembrar y obtener los

rendimientos econdémicos esperados

3.3. Andlisis de la reduccion de hectareas sembradas de palmito

Actualmente las empresas estan atravesando por algunos inconvenientes que no les ha permitido
aumentar su oferta a nivel mundial, el principal problema es el nimero de hectareas sembradas
de palmito, las mismas que han disminuido en los ultimos afios por ser un cultivo no rentable
para el agricultor, existiendo otros cultivos mas atractivos como son la palma aceitera, el cacao y

maracuya

Tabla No. 7

Costos de inversion y rendimiento por producto

COSTO QE PRECIOS QUE
INVERSION RECIBEN
PALMA
ACEITERA $80/ ton $170/ ton
CACAO $50 / Quintal $100 / Quintal
MARACUYA $0,15 /Kg $0,45 /Kg

Fuente: Inaexpo

Elaborado por la autora

De acuerdo a la tabla N° 7 se puede confirmar que otros cultivos ofrecen al agricultor una

ganancia del doble de lo que deben invertir, en promedio estos cultivos dejan un margen bruto
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entre $1.500 y $2.000 por hectéarea /afio, mientras que el palmito es aproximadamente $640 por

hectarea / afio.

Los factores que han influido en que el palmito no sea un cultivo rentable es el precio por tallo
que se le paga al agricultor, actualmente el precio por tallo es de 0.31 centavos, el costo de la
mano de obra e insumos son factores que también han perjudicado la siembra del palmito. Otro
tema importante es la inversion para el cultivo del palmito, se requiere aproximadamente unas 40
hectareas de siembra para que sea econdmicamente viable, por lo que constituye una barrera de

entrada para pequefios o medianos productores.

Actualmente en el pais existen 14.500 hectareas sembradas de palmito las mismas que para cada

empresa se dividen en el siguiente porcentaje
Tabla No. 8

Porcentaje de hectareas de palmito por empresa

EMPRESA | % HECTAREAS
Inaexpo 36%
Incopalmito 15%
Proceconsa 18%
Intermediarios 15%
Otras 16%

Fuente: Inaexpo
Elaborado por la autora

Como se puede observar en la tabla N° 8 la empresa Inaexpo tiene el mayor porcentaje de

hectareas de palmito sembradas, esto se debe principalmente a que esta empresa cuenta con
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haciendas propias donde tiene su sembrios de este producto, es la Unica empresa del pais que
tiene sus propios viveros y entrega al agricultor la planta lista para la siembra en sus tierras y

realiza contratos con sus agricultores ofreciendo los siguientes beneficios:

e Seguridad en la compra de los tallos
e Mayor estabilidad de precios
e Soporte técnico agricola

e Apoyo en provisién de fertilizantes y equipos agricolas

3.4 Analisis de las empresas ecuatorianas agroexportadoras de palmito

En la actualidad, Ecuador es el mayor exportador de palmito cultivado en el mundo. En el pais
existen varias empresas dedicadas a la exportacion de palmito, las mas importantes son Inaexpo,
Expropalm, Demasa, Proceconca, Protropic, Sipa, Tropical Foods, tambien existen otras
empresas con menor participacion de mercado; las mismas que mantienen caracteristicas
similares de cultivo y de produccion, diferenciandose entre si el servicio pre y post venta que
ofrecen y principalmente las diferentes estrategias que han usado para lograr ganar mayor

participacion de mercado y fidelidad de los clientes
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Tabla No.9

Exportaciones ecuatorianas por empresa

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 % Var

INAEXPO 587 | 695 | 686 | 789 | 791 | 730 | 986 | 1107 | 945 | 925 -2%
EXPROPALM 204 | 179 | 172 | 283 | 226 | 212 | 18 0 0 0 -
DEMASA 91 | 146 | 139 | 181 | 209 | 137 | 224 | 271 | 274 | 374 36%
PROCECONSA 59 69 97 | 131 | 162 | 119 | 160 | 184 | 177 | 205 16%
PROTROPIC 84 74 | 104 | 112 | 138 | 101 | 123 | 135 | 147 | 144 -2%
SIPIA 86 91 91 | 100 | 87 75 | 108 | 108 | 83 61 -27%
NATECUA 25 39 34 42 30 28 16 20 17 13 -24%
TROPICAL FOODS 0 0 0 9 16 24 59 61 70 91 30%
ECUAVEGETAL 27 30 19 22 19 11 33 40 40 41 4%
ECUACONSERVA 0 0 0 0 0 0 15 66 99 97 -2%
CORNU GONZALEZ 7 8 6 5 4 3 1 0 0 0 -
TRADING CORP 0 0 0 0 0 3 11 10 9 6 -31%
ECUAPALMITO 12 13 4 3 0 0 6 3 4 4 -5%
OTROS 15 25 24 26 63 15 22 11 11 10 -9%
Total 1197 | 1371 | 1377 | 1704 | 1747 | 1458 | 1782 | 2016 | 1875 | 1971 5%

Fuente: Inaexpo

Elaborado por la Autora

La principal empresa del Ecuador que se dedica a la produccion y exportacion de palmito es

INAEXPO que tiene ya en el mercado aproximadamente 20 afios, actualmente exporta

aproximadamente alrededor de 900 contenedores al afio, llegando aproximadamente a 27 paises

de América Latina, Europa, entre otros. En los Gltimos afios la empresa ha tratado de mantenerse

entre los lideres y entregando el mejor producto, controlando el producto desde el campo hasta la

produccion.
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Gréafico No. 24

Ventas Historicas Inaexpo
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Fuente: Inaexpo

Elaborado por: Autora

Las empresas ecuatorianas ofrecen principalmente palmito entero, trozos, medallones, cubos en
sus diferentes presentaciones de lata kilo y medio kilo y frasco de 400g. Los precios de estas
presentaciones varian de acuerdo a la presentacion y calidad del mismo, el palmito entero tiene el
precio mas caro por ser elaborado de la parte cilindrica del tallo, mientras que las otras

presentaciones son elaboradas del meristemo (la parte inferior del tallo)
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Tabla No. 10

Precio promedio FOB

PRECIO FOB PROMEDIO POR
PRESENTACIONES CAJA
Kilo entero $25
Medio kilo entero $10
Frasco entero $22,50
Kilo trozos $ 18,50
Medio kilo trozos $ 10,00
Kilo medallones S$18
Medio kilo
medallones $17,25
Kilo cubos S14
Medio kilo cubos $ 16,50

Fuente: Inaexpo

Elaborado por: Autora

3.5 Costos de produccién del palmito en conserva

Los principales costos de produccion de palmito estan constituidos de la siguiente manera:

Tabla No. 11

Porcentaje de participacion de insumos en los costos de produccion de palmito

INSUMO PORCENTAJE
Materia Prima 36%
Suministros 31%
Mano de Obra 26%
Otros 7%
TOTAL 100%

Fuente: Inaexpo

Elaborado por la Autora
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De acuerdo a la tabla N° 11 podemos ver que el principal rubro para la produccion del palmito es

la materia prima (tallos de palmito).

La empresa Inaexpo para poder cumplir con su demanda requiere mas de 3.000.000 tallos

mensuales, el costo mensual es de $960.000 para obtener lo necesario.

Otro insumo importante son los suministros los mismos que son:

e Latas

e Frascos

e Cartones
e Etiquetas

e Tapas

Es importante notar que estos suministros tienen un costo importante en la empresa y que son
muy criticos en algunos casos, como son las latas y frascos ya que en el pais solo existe un
proveedor de latas (Fadesa) y frascos (Owen lllinois), al tener solo una empresa dedicada a la
produccion de estos materiales, es mas delicado desarrollar una buena negociacion y sobre todo

mantener precios competitivos, influyendo en el precio final al consumidor.

Los otros suministros tienen méas proveedores lo que hace que se pueda manejar de mejor manera

el tema de precios, entrega y calidad de los mismos.
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Tabla No. 12

Costos de produccion de palmito por caja

Materia Prima 6,69
Suministros 5,66
Mano de Obra Directa 2,71
Mano de Obra Indirecta 1,43
Maquina 0,95

Gastos Fijos 0,75
Gastos Variables 0,21
TOTAL $18,4

Fuente: Inaexpo

Elaborado por la Autora

Como se puede observar en la tabla N°12 para producir una caja de palmito en conserva se

requiere $18.40, el nimero cajas en un contenedor de 20 pies varia por presentacion

Tabla No. 13

Costo total de produccion por presentacién

MEDIO
KILO KILO GALONERA | FRASCO
NUMERO DE CAJAS
CONTENEDOR 20" 1800 1780 1008 2500
COSTO PRODUCCION CAJA 18,4 18,4 18,4 18,4
COSTO TOTAL 33120 32752 18547,2 46000

Fuente: Inaexpo

Elaborado por la autora
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Los costos de produccion de palmito son realmente altos para las empresas, como se puede
apreciar en la tabla N° 13, por cada presentacion varia su costo, esto depende principalmente por

el nimero de cajas por contenedor.

3.6 Analisis del sistema de inteligencia de las empresas exportadoras de palmito

“El sistema de inteligencia de mercados es la identificacion, acopio, analisis, difusion y
aprovechamiento sistematico y objetivo de la informacion con el fin de mejorar la toma de
3355

decisiones relacionada con la identificacién y la solucion de los problemas y oportunidades

(Malthora, 2004)

Las empresas ecuatorianas han empleado diferentes estrategias para lograr generar presencia en

el mercado internacional, entre las mas importantes son las siguientes:

3.6.1 Asistir a ferias
Las principales empresas agroexportadoras de palmito del pais para poder ganar mercado y tener
acercamiento a sus clientes o interesados en sus productos, asisten a las ferias que se realizan a

nivel mundial, entre las principales se encuentran:

e Anuga, se realiza pasando un afio en Alemania
e Sial, se realiza pasando un afio en Francis
e Gooldfood, se realiza todos los afios en Emiratos Arabes Unidos

e Fancy Food, se realiza dos veces al afio en Estados Unidos

¥ Malthora, Investigacion de Mercados un enfoque aplicado, pag. 7
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En estas ferias lo que las empresas logran es mantener un acercamiento con sus clientes, mejorar

las relaciones y ver el comportamiento de sus competidores.

Se debe recalcar que el Gobierno mediante Proecuador ha logrado que las empresas puedan
participar con mas frecuencia en las ferias, dada la facilidad que existe ahora a acceder a las

mismas, al participar por pais, el costo se reduce significativamente los costos.

Inaexpo al ser la empresa con mayor presencia internacional ha invertido mucho en asistir a las
diferentes ferias, los costos aproximados son de $30.000, unicamente la inscripcion, sin tomar en
cuenta otros gastos que son importantes como la movilizacion de los funcionarios de la empresa,
hospedaje, envio de muestras, el principal objetivo de asistir a las ferias es el aumento de
volumen de ventas, adquirir nuevos contactos, observar a la competencia, obtener informacién

sobre innovacion y tendencia.

3.6.2 Visitar regularmente a sus clientes

Las empresas ecuatorianas dedicadas a la exportacién de palmito, han desarrollado relaciones
importantes con clientes del extranjero principalmente por su constante comunicacion vy

preocupacion por las necesidades de sus clientes.

Este sistema lo ha usado principalmente la empresa Inaexpo ha logrado gran aceptacién en el
mercado internacional principalmente por mantener relaciones con sus clientes a través de sus
oficinas comerciales ubicadas estratégicamente, pero para muchos clientes el poder dialogar con
los principales ejecutivos de la empresa ha hecho que la relacion sea estrecha y se mantengan
negocios y se desarrolle una fidelidad hacia la empresa es por esto que el gerente de ventas

internacionales de la empresa viaja al menos una vez al afio a visitar a sus principales clientes y
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de esta manera poder escuchar lo que necesitan, y lo que estan esperando de nuestros productos y

conocer las tendencias del mercado.
3.6.3 Mantener productos en alta calidad

Para poder generar confianza por parte de los clientes hacia las empresas ecuatorianas, han
tenido que desarrollar procesos que garanticen la calidad de sus productos, realizar las
adecuaciones necesarias a sus instalaciones y contratar gente capacitada y con experiencia en los

diferentes procesos
Las empresas exportadoras de palmito cuentan con las siguientes certificaciones:
e |IFS

“Las normas IFS han sido desarrolladas por todas las partes implicadas en la cadena de
suministros, que desean utilizar normas uniformes para garantizar la calidad y la seguridad de

los alimentos, los productos no alimenticios Y los servicios respectivos.

Las normas IFS ayudan a cumplir todos los requisitos legales de productos alimenticios y no
alimenticio y ponen a disposicién normas Unicas y transparentes para los fabricantes y los
proveedores de servicio, asi como una respuesta concreta y concisa a las altas expectativas de los

clientes en materia de seguridad y de calidad”® (IFS)

Hhttp://www.ifs-certification.com/index.php/es/ifs-certified-companies-es/ifs-certification/benefits-of-an-ifs-
certification
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e BASC

“Business  Alliance for Secure Commerce, es una alianza empresarial internacional que
promueve un comercio seguro en cooperacion con gobiernos y organismos internacionales. Esta
constituida como una organizacion sin animo de lucro, con la denominacion World Basc
Organization bajo las leyes del estado de Delawere, Estados Unidos de América. WBO es una
organizacion liderada por el sector empresarial cuya misién es generar una cultura de seguridad a
través de la cadena de suministros, mediante la implementacion de sistemas de gestion de

instrumentos aplicables al comercio internacional y sectores relacionados”® (BASC)

e KOSHER

“La terminologia kosher significa apto — apropiado. Son todos aquellos alimentos que responden
a la normativa biblica y talmuadica de la ley judia. La certificacion kosher es el sistema de control

de calidad de los alimentos segun las normas judias denominadas kosher”*® (Kosher)

¢ Non GMO

“El OGM es un organismo genéticamente modificado (OGM) es un organismo cuyo patrimonio
genético ha sido transformado por la técnica de la transgénesis: la modificacion de la expresion

de uno de sus genes o la adicién de un gen ajeno”.*” (UNESCO)

35 http://ww.whasco.org/espanol/quienessomos.htm

% http://ukkosher.org/empresas/que-es-kosher/

37 http://www.unesco.org/most/Dples.pdf
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Muchos paises han prohibido el uso de estos productos, por lo tanto obtener el certificado que el
palmito en conserva no es un producto que tenga alguna modificacion facilita su

comercializacion a nivel mundial, en especial en Europa y Estados Unidos
e IPM

En espafiol las siglas son MIP, que significa Manejo Integrado de Plagas, “es un enfoque eficaz y
sensible con el medio ambiente para el control de plagas que se basa en una combinacion de
practicas de sentido comun. Programas MIP utilizan informacién integral actualizada sobre los

ciclos de la vida de las plagas y su interaccién con el medio ambiente”® (EPA)
e Buenas Practicas de Manufactura

“Las buenas practicas de manufactura son una herramienta basica para la obtencion de productos

seguros para el consumo humano, que se centralizan en la higiene y forma de manipulacién”39

El certificado de Buenas Practicas de Manufactura garantiza que los alimentos fabricados son
seguros para el consumo humano, ya que se verifica el cumplimiento de los principios basicos de
sanidad y de disminucion riesgo de contaminacion durante la produccion y manipulacion de

alimentos

38

http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&sl=en&u=http://www.epa.gov/opp00001/factsheets/ipm.htm&prev=se
arch

39 http://www.itp.gob.pe/normatividad/demos/doc/Normas%20Internacionales/ Argentina/BPM.PDF
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Todos estos certificados que han logrado obtener las empresas exportadoras de palmito
garantizan la inocuidad y la calidad que tienen los productos, dando la confianza a sus clientes

del producto que se esta ofreciendo.

3.6.4 Adaptarse a las exigencias del mercado

Las empresas agroexportadoras de palmito conocen que el mercado esta en constante cambio y se
deben adaptar a las necesidades que el cliente va presentando, si las empresas no lo hacen

simplemente perderan la venta y la competencia ganard mas participacion.

Entre los cambios que actualmente el mercado esta solicitando son los siguientes:

e Reducir el porcentaje de sal

Actualmente muchos paises en busca del bienestar de su poblacion han solicitado varios cambios
en la produccion del palmito, ahora muchos clientes en especial europeos, estan exigiendo que el
nivel de sal de la salmuera sea mas bajo, actualmente contiene 2% de sal la nueva tendencia es

tener menos de 1%.

e Cambio de embalaje

Las empresas agroexportadoras usan cajas regulares para enviar sus productos, tanto de latas,

como de frascos.
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Pero ahora la nueva tendencia es desarrollar cajas directo para presentar en la percha

Con esta presentacion los grandes supermercados que son los principales importadores de
palmito reduciran sus costos en mano de obra, ya no necesitardn gente que tenga que desempacar

el producto y colocar en perchas.

e Latas sin Bisfenol A

“El Bisfenol A es un producto quimico organico que sirve de bloque basico (intermediario) para
la produccion de polimeros plasticos y revestimientos de alto rendimiento, principalmente el

policarbonato y las resinas epoxi”40 (Europe.org)

A partir del afio 2015 todas las exportaciones a la Union Europea deben ser en latas BPAnI, es
decir latas que no contengan bisfenol, este tema es una tendencia que se esta dando a nivel

mundial, muchos paises estan realizando investigaciones sobre los productos que llegan a sus

40 http://www.bisphenol-a-europe.org/es ES/what-is-bisphenol-a-2
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consumidores y cada vez mas estan cuidando la salud y el bienestar de su poblacion y esto lleva a

que existan mas condiciones para la exportacion de productos.

3.6.5 Mantener precios competitivos

Las empresas exportadoras de palmito deben intentar mantener precios competitivos de acuerdo a
lo que sus principales competidores ofrecen al mercado internacional, es importante para
mantener la fidelidad de sus clientes ofrecer productos de calidad pero con precios que el
mercado pueda pagar, para esto es indispensable que las empresas ecuatorianas siempre tengan
un analisis de su competencia y de esta manera poder ofertar sus productos de acuerdo a lo que el

mercado exige.

Es importante destacar que las empresas ecuatorianas de palmito tienen comunicacion constante

para sobre tema de precios para poder mantener precios estables y de estas maneras todas ganar.

Los precios del palmito varian de acuerdo al mercado al que van destinado.

Tabla No. 14

Precios del palmito de acuerdo a su destino

PRECIO FOB POR PRESENTACION - CAJA
PAIS KILO MEDIO KILO FRASCO
FRANCIA 25 26 20
ARGENTINA 23,5 21 -
CHILE 24 25 -
ESTADOS UNIDOS 25,5 14,25 22,5
MEXICO - 24 16,5
VENEZUELA 29 31 -
ISRAEL - 26,5 -

Fuente: Manifiestos

Elaborado por la autora
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Como podemos ver en la tabla N° 14, los precios del palmito varian de acuerdo a su presentacion
y destino, todo esto depende de la cultura de consumo de cada pais y sobre todo la situacion

econdmica y politica que esté atravesando en este momento.

3.6.6 Fuerte inversién en investigacion y desarrollo

“Las empresas que amplian la percepcion de las necesidades, opiniones, preferencias y

. . , . .. 41
comportamiento de los clientes ganara ventaja competitiva”

Es importante que las empresas de palmito realicen investigaciones continuas sobre sus mercados
y mercados metas para poder ofrecer a sus clientes lo que requieren e ir adecuando el producto a

las necesidades que se van presentando

Se debe considerar que el palmito es un “commodities”, s decir producto que no se pueden
diferenciar entre si, por lo tanto las empresas deben ser creativas para poder darle un valor

agregado al producto para que se logre diferenciar de su competencia.

Entre las principales investigaciones que se ha realizado se encuentran las siguientes:

e Tendencias de consumo

El mercado que méas consume palmito es el europeo el cual tiene la mayor proporcion de adultos
reacios a innovar ascendiendo a 14.8 millones de adultos en contraste con 13.2 millones de

adultos que son entusiastas de nuevos productos; entre las nuevas tendencias estan las siguientes:

* Philip Kotler, Los 10 pecados capit (Kotler, Los 10 pecados capitales del marketing, 2006)ales del marketing, pg.
41
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Nuevas recetas en los productos, los clientes actualmente estan interesados en nuevas
recetas mas que en nuevos productos

Productos sanos y con calidad, existe actualmente una mayor preocupacion por la calidad
de los productos ingeridos que por la cantidad consumida, se puede constatar que da un
mayor crecimiento en los productos méas sanos y mas bajos de grasa, la tendencia es
mejorar el aspecto fisico, con una obsesion por no envejecer

Mejor organizacion los centros de compras de las conservas, a los clientes les gustaria que
estuviese mejor organizado, con carteles que indiquen la familia de productos de que se
trata.

Imagen de los productos, los envases no son atractivos, ya que dan la impresion de que el
producto no es natural. Las conservas tienen imagen de producto de baja gama, de
“commodities”, para las cuales se paga poco y sin buscar una marca especifica en la
mayoria de los casos.

Estricta normas de higiene de los productos, las normas de higiene para este sector son
muy estrictas, tanto para las instalaciones técnicas como para el producto final. En lo que
concierne a la higiene de la instalacion técnica, se trata sobre todo de multiplicar los
controles bacteriologicos, en particular en los puntos criticos de la produccion, y
desarrollar maquinas mas faciles de limpiar.

Tendencias en la industria y el comportamiento, una creciente preocupacion sobre la
seguridad alimentaria, el medio ambiente y la produccion justa estd aumentando en la

industria de la conserva de alimentos
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e Tendencias en el producto

Como resultado de que las tecnologias de conservacion de vegetales en general han quedado
obsoletas, los fabricantes han comenzado a invertir en innovacion para asegurar el crecimiento.

Buscan productos con un alto valor afiadido y con menores costos de produccion

e Tendencias en el desarrollo de productos en innovacion

Entre las tendencias sobre innovacion de producto son las siguientes:

v Innovacion de envases

v Innovacion en presentacion

v Productos frescos

v’ Certificados de calidad visibles

v/ Empaquetado

El pais ofrece unicamente al mercado internacional palmito en salmuera (agua, sal y &cido
citrico), no se ha preocupado por entregar al mercado otra presentacion que pueda generar un
mayor interés o abrir nuevos mercados, la demanda del palmito ha sido plana en los Gltimos afios
conformandose con los paises importadores que tienen actualmente, dejando de lado otros paises
que pueden ser potenciales compradores de este producto y que hasta el momento no conocen del
palmito como son el mercado asiatico o ruso, para llegar a estos paises es necesario cambiar el

sabor de la salmuera, la actual es muy acida por lo que no es de agrado para estos paises

Inaexpo en su afan de abrir mas mercado ha invertido para desarrollar otros sabores para lograr

llegar al mercado asiatico, estos sabores son una mezcla de jengibre, cebolla, naranja, limén, y
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realizando la salmuera con &cido fosforico y no citrico, es un proyecto en el cuél se esta

incursionando.

3.7 Analisis de la principal competencia extranjera

“Las empresas se estan focalizando excesivamente en sus competidores mas proximos y esta

pasando por alto competidores mas alejados y tecnologias perjudiciales™*

Historicamente el principal productor y exportador de palmito fuer Brasil. A partir de los afios 90,
Ecuador logré el liderazgo de las exportaciones, Bolivia y Costa Rica son competidores directos
del pais, a pesar de tener esta competencia el pais se ha mantenido como lider en la exportacién
de palmito, pero se debe considerar que actualmente Per( esta empezando a sembrar palmito, y

que para un futuro cercano empezara a ofrecer su palmito al mercado internacional.

*2 philip Kotler, Los 10 pecados capit (Kotler, Los 10 pecados capitales del marketing, 2006)ales del marketing, pg.
53 (Kotler, Los 10 pecados capitales del marketing, 2006)
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Tabla No. 15

Principales paises exportadores de palmito

Valor exportado en los altimos afios

Exportadores valorexporiadaen 2040 | valorexportadaen 2011 | valorexportadaen 012 | valoreportada en 20137 | valor exportada en X014
il 1k il {16216 0

Fuente: Trademap

Elaborado por: Autora
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De acuerdo a la tabla N°15 se puede apreciar que el principal pais exportador es Ecuador,

logrando un valor exportado de $78.084, seguido de Bolivia, Costa Rica, Peri y Colombia

principalmente
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de USD

Valor exportado, miles

Bolivia

Grafico No.25

Evolucion de las exportaciones de palmito boliviano
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Elaborado por: Autora

De acuerdo al grafico N° 25 se puede apreciar la evolucion de las exportaciones bolivianas de
palmito en los ultimos afios, ha tenido una gran acogida el mercado argentino proyectando un
crecimiento en los Ultimos afios esto es debido principalmente a la cercania de los dos paises,
para el mercado Argentino en cuestion de tiempo y costos prefiere comprar el palmito boliviano

que ecuatoriano, el transporte se lo realiza via terrestre lo que hace mas conveniente la

importacion desde Bolivia.
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El mercado chileno ha mantenido en los Gltimos afios un ligero crecimiento, esto debido a que a
este mercado llega palmito no solo de Bolivia, es un mercado muy cotizado por todos los
exportadores lo que hace que no aumente la participacion de ningun pais, y solo se defina por

precio la compra del producto

Bolivia tiene tierra suficiente para incrementar sus cosechas de palmito en los proximos afios, y el
objetivo para este afio es aumentar sus hectareas sembradas con la ayuda del gobierno, haciendo

mas atractivo este producto para el agricultor.

e Costa Rica

Gréafico No. 26

Evolucion de las exportaciones de palmito de Costa Rica
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Fuente: Trademap

Elaborado por: Autora
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El palmito de Costa Rica es mas cotizado en Francia y Estados Unidos, tuvo una gran acogida en
los afios 2010-2011, y tuvo una reduccion en los afios 2012, manteniendo un ligero crecimiento

en la demanda de México y Chile.

Actualmente la empresa que tenia sus operaciones en Costa Rica, se ha trasladado el Ecuador, lo
que ocasionara que la oferta que tenia Costa Rica disminuya en los préximos afios, pero se debe
considerar que este pais tiene grandes ventajas climatoldgicas y de suelo para producir palmito,

sera un competidor que siempre tendra el pais.

e Peru
Grafico No.27
Evoluciodn de las exportaciones de palmito de Peru
Por destino
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Elaborado por: Autora
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Per( tiene grandes ventajas para la exportacion de sus productos lo que logra hacer mas
competitivo su producto a nivel mundial, actualmente el gobierno le otorga el drawback
(restitucion del pago de arancel) es un sistema de restitucion total o parcial de derechos
arancelarios e impuestos pagados al momento de importar insumos para la elaboracién o
fabricacién de productos peruanos cuyo destino final es la exportacion, el fin de este mecanismo
es evitar la exportacion de impuestos, de modo tal que los productos peruanos tengan un valor
competitivo en mercados internacionales, el costo de mano de obra es mucho mas bajo que en el

Ecuador.

Pero tiene una desventaja que tiene produccion limitada, no todas sus tierras son aptas para la
produccion de palmito, no tienen la adecuada condicion de suelo y clima para la lograr una gran

productividad de este producto.

A pesar de estas limitaciones se puede observar en el grafico N° 27 que las exportaciones han
tenido un decrecimiento de los principales paises importadores, pero se debe tomar en

consideracién que Bélgica ha tenido una gran acogida por el palmito peruano.

3.8 Analisis de los principales paises importadores de Palmito

e Francia

Este pais es el principal consumidor de palmito a nivel mundial. En la actualidad la tendencia de
compra es de vegetales conservas que vegetales frescos por ser mas baratos y tener mayor

duracion
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“Las ventas de comida en conserva estuvieron lideradas por las conservas de vegetales con un

valor de 1290.7 millones de euros en 2013*”

“En el afio 2013, el 99.7% de los hogares franceses compraron conservas y consumieron 24Kg

por habitante durante el afio”*

Gréfico No. 28
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De acuerdo al grafico N° 28 se puede apreciar que en los ultimos afios ha existido un incremento
en el consumo de palmito en conserva en el mercado francés, pero no se ha llegado al consumo

que llegd en el 2009 antes de la crisis mundial.

Aunque actualmente el tipo de cambio ha estado ocasionando un problema entre importadores y
exportadores, porque el euro ha tenido una devaluacion, lo que impacta en los precios de nuestros

productos.

3 http://www.proecuador.gob.ec/pubs/perfil-de-palmito-en-francia-2014/

* (Proecuador, 2014)
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Gréafico No. 29

Evolucion de las importaciones de palmito de Francia
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De acuerdo al grafico N° 29 se puede apreciar la gran acogida que tiene este producto en el
mercado francés esto es debido principalmente porque los consumidores exigen productos de
calidad y que esta preocupado por su salud, lo que abre oportunidades para este producto, el
palmito sustituye a otros productos que también tienen acogida en este pais como son los

esparragos o alcachofa.

El Ecuador tiene grandes oportunidades en este pais que a pesar de ser exigente sus compradores
son fieles a sus proveedores, si lo que se les ofrece son productos con las caracteristicas que ellos

solicitan.
Actualmente el pais es el principal proveedor de palmito a Francia con un 60% de participacion
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e Argentina

12.000

Grafico No. 30

Evolucién de las importaciones de palmito de Argentina
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Elaborado por: Autora

Argentina es el segundo pais que méas consume palmito a nivel mundial, su principal proveedor
es Ecuador, sin dejar de lado el crecimiento que ha tenido el palmito boliviano, esto debido
principalmente a que para realizar una importacion se debe conseguir por parte del gobierno una
DJAI (Declaracion Jurada Anticipada de Importacion) este es un instrumento creado con el
objeto de establecer un régimen de informacion que se aplica a todas las destinaciones de
importacion definitiva. La operativa de la DJAI consiste basicamente en que los importadores,

antes de emitir la nota de pedido, orden de compra o documento similar utilizado para concertar

T T T T T
2009 2010 20m 202 2013

Ecuador = Baolivia = Perl Brasil = Indonesia
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sus operaciones de compras en el exterior, deban producir dicha informacion, relacionada con las
destinaciones definitivas de importacion para consumo, al convertirse esto en una traba para las
importaciones del palmito, el pais en este afio ha experimentado una reduccién en la demanda por

este pais, ya que mensualmente solo estan obteniendo unas dos DJAIS para palmito.
e Estados Unidos
Grafico No.31

Evolucion de las importaciones de palmito de Estados Unidos
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Elaborado por: Autora

Estados Unidos es un pais que tiene gran acogida por los productos en conserva, su preferencia
ha sido principalmente el palmito de Costa Rica seguido por el palmito de Ecuador, como se
puede observar en el grafico N° 31, la tendencia de consumo de palmito ecuatoriano tuvo una

reduccion en el afio 2013 tanto que el palmito de Costa Rica aumento su participacion.
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e Chile

20.000

Gréfico No. 32

Evolucién de las importaciones de palmito de Chile
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De acuerdo al grafico N°32 se puede apreciar que el palmito ecuatoriano ha tenido un incremento

en los altimos afios en el mercado chileno, seguido de Bolivia y con poca presencia Perd, es un

T T T T T
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Ecuador = Bolivia = Costa Rica Estados Unidos de América = Peri

mercado que tiene una cultura de consumo de palmito y que debe aprovechar el Ecuador.

Existe en este pais una guerra de precios entre competidores lo que ha ocasionado que el pais a

pesar de tener una gran acogida en Chile tenga unas amenazas latentes como son Bolivia y Costa

Rica.
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3.9 Analisis de paises importadores con potencial en palmito

De acuerdo a varios analisis realizados en especial por la empresa Proecuador, se ha visto que
existen muchos paises con grandes potenciales para importar palmito, en algunos casos el palmito
estd presente en muy poca cantidad, lo que es necesario realizar una investigacion de mercado
mas profunda para hacer presencia en estos mercados. Entre los principales mercados se

encuentran Canada y Emiratos Arabes Unidos.
e Emiratos Arabes Unidos
Gréfico No. 33

Evolucion de las importaciones de palmito de Emiratos Arabes Unidos
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De acuerdo la informacion del grafico N°33 se puede apreciar que actualmente existe consumo
de palmito en este pais, siendo su principal proveedor Francia, se debe considerar que esto se
debe a una reexportacién desde este pais, esta presente también el palmito de Costa Rica, y
Ecuador pero en muy poca cantidad, del pais apenas una empresa ha llegado a Emiratos Arabes

Unidos.

El palmito es conocido en este pais como Palm Heart, es considerado como un producto gourmet,
en Emiratos Arabes Unidos existe una comunidad de franceses siendo los consumidores niimero

uno del palmito.

En los ultimos afios Emiratos Arabes Unidos se ha convertido en uno de los mercados con mayor
crecimiento en todo el mundo por su ambiente basado en comercio dindmico y proactivo. El
palmito tiene una elevada demanda en restaurantes, hoteles y empresas de catering; los cuales en
su mayoria lo utilizan para hacer ensaladas de tipo gourmet y asi complacer a los exigentes

paladares que residen y visitan ese pais.

“La presentacion que mayor aceptacion tiene en esta pais es el frasco, hay que tomar en

consideracion que la tarifa por el ingreso de este producto a este pais es del 5%.% (Proecuador,

2013)

De acuerdo a los datos analizados se puede concluir que las empresas ecuatorianas exportadoras

de palmito tienen un gran mercado potencial en Emiratos Arabes Unidos.

*5 http://www.proecuador.gob.ec/wp-content/uploads/2013/10/Septiembre-octubre-2013.pdf
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e Canada

Este pais tiene un gran potencial para el consumo de palmito, actualmente su poblacién tiene una
cultura de consumo de verduras procesadas aproximadamente de “36.97 kilogramos poco mas
del 60% de las familias canadienses se componen entre 1 y 2 miembros, existiendo una mayor

necesidad de ofertas de porciones individuales y comidas preparadas”.“® (Proecuador, 2014)

Actualmente muchos exportadores de palmito llegan al Canada pero es importante destacar que
no se ha llegado en la medida que puedan satisfacer la demanda, es un mercado que no ha sido

explotado en su totalidad.

La mayor empresa exportadora de palmito INAEXPO ha logrado llegar a este mercado pero el
despacho es Unicamente de 1 contenedor cada 3 meses, analizando la cultura de consumo que
tienen los canadienses, se puede apreciar que el pais tiene una gran oportunidad de generar mas

ventas en este pais, del total de las exportaciones del Ecuador apenas el 5% ha sido a Canada.

46
http://www.proecuador.gob.ec/wpcontent/uploads/2014/10/PROEC _PPM2014 PALMITOCONSERVA CANADA.
pdf

89


http://www.proecuador.gob.ec/wpcontent/uploads/2014/10/PROEC_PPM2014_PALMITOCONSERVA_CANADA.pdf
http://www.proecuador.gob.ec/wpcontent/uploads/2014/10/PROEC_PPM2014_PALMITOCONSERVA_CANADA.pdf

Tabla No.16

Importaciones de palmito desde Canada

IMPORTACIONES DE PALMITO DESDE CANADA
Valor en USD
Pais 2009 2010 2011 2012 2013
Ecuador 3AT6871 | 4271381 | 4,569,103 | 3,997 437 | 3,858,538
Grecia 172,155 63,350 207,970 4 384,220
Costa Rica 200,120 423 k82 309,339 524 465 249 325
Bolivia 219,910 115,691 243 359 209 344 168,702
Filipinas 95,293 91,172 122,042 136,261 141,129
EE.UU. 4,998 3.913 22532 | 1128123 140,707
Bulgana 425 855 248 488 462,251 441,799 121,777
Esparia 664 48 947
Tailandia 13,265 15,660 12,674 17,765 28 87T
Penri 1,730 24,740 6,472 3,334 6,237
Otros 19,182 45,751 56,730 17,220 10,595
Mundo 4,631,043 | 5,303,728 | 6,012,472 | 6,475,752 | 5,169,054

Fuente: Proecuador
Elaborado por: Autora
3.10 Analisis de las ventajas que tienen las empresas ecuatorianas exportadoras de palmito

“La competitividad de las naciones depende de la capacidad de su industria para innovar y
perfeccionarse, Las empresas obtienen ventajas frente a los mejores competidores del mundo

debido a la presion del desafio™’ (Porter, 2007)

El pais tiene grandes ventajas que deben ser desarrolladas para poder generar mayor aceptacion
del mercado internacional y promocionarse en todo el mundo, las ventajas que tiene el pais son

las siguientes:

" Michael Porter, La Ventaja Competitiva de las naciones, pg. 4
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e Cultivo del palmito durante todo el afio

e Climay suelo apto para el cultivo

e Semilla facil de obtener durante cualquier periodo de tiempo

e Experiencia en exportacion de este producto

e Aceptacion por parte del mercado internacional al palmito ecuatoriano
e Apoyo del Gobierno para promocionar productos no tradicionales

e Apoyo de Proecuador para asistir a ferias y hacer conocer nuestros productos

3.11 Analisis del proceso de cultivo del palmito
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Cosecha en hacienda el Cortijo

Para la obtencidon de un tallo de palmito se requiere los siguientes pasos:

e Obtencion de semilla

La semilla de obtiene de plantas adultas, conocidas en Ecuador como chontaduro. Son

plantas que estan en estado silvestre en toda la region tropical humeda de América latina. Se
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cosechan las frutas del chontaduro cuando estdn maduras, luego se separa la pulpa y se lava

hasta obtener una semilla completamente limpia.

e Germinacion

Las semillas se colocan en germinadores a una temperatura promedio de 28° y 95% de humedad
ambiental, después de 45 a 60 dias emergen las primeras plantulas, las cuales se recogen y se

Ilevan al vivero (fundas de polietileno llenas de tierra) para continuar su desarrollo por 5 meses.

Semillero Hacienda el Cortijo

e Vivero

Es la etapa de desarrollo de las plantulas hasta que alcancen 5 hojas. Aqui se dan todos los
cuidados y tratamientos con pesticidas para prevenir plagas o enfermedades. También se realizan

fertilizaciones.
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Planta de palmito con 5 hojas — Hacienda el Cortijo

e Trasplante a campo

Luego de alcanzar 5 hojas en vivero, las plantas son llevadas al campo para la siembra definitiva.
El terreno debe estar preparado, es decir; libre de malezas (arboles, arbustos, hierbas, etc.) y bien
himedo, asi como tener elaborado los caminos y accesos (guardarrayas) para facilitar las

operaciones agricolas.

Planta de palmito lista para la siembra — Hacienda el Cortijo
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e Densidad de siembra

La cantidad de plantas que se siembran por hectarea depende de las condiciones climéticas y del
terreno, asi en un suelo pobre y con malas condiciones climaticas la densidad debe ser menor a
7500 plantas / Ha, mientras que en un suelo fértil y suficiente humedad, la densidad puede ser

hasta 10.000 plantas/ha.

Sembrios de palmito — Hacienda el Cortijo
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Una vez terminada la siembra en el campo, se debe esperar entre 12 y 18 meses para iniciar la
cosecha de los primeros tallos. Luego de este tiempo las cosechas son permanentes. Las plantas
adultas llegan a medir hasta 20 metros de altura y 20 centimetros de diametro, el tallo esta

cubierto por grandes espinas que sirven como escudo protector para los depredadores en general.

Mantenimiento de la Plantacion: esta labor se divide en dos etapas.

1. Durante los primeros de establecimiento (12 y 18 meses) las plantas deben ser cuidadas de las

malezas, plagas o enfermedades y fertilizar conforme alcanza la madurez fisioldgica.

2. Después de las primeras cosechas se debe enfatizar en otras labores como: control de malezas,
limpieza de coronas (cepas), cosecha, control de plagas 6 enfermedades y fertilizacion. También,
se inicia un proceso de capacitacion a los operativos agricolas en cuanto al manejo de las labores,

herramientas, insumos y normas bésicas de calidad e inocuidad.

Las principales labores del manejo del cultivo son: Control de malezas, cosecha y fertilizacion.

Los costos actuales de produccién de un tallo de palmito son de 22 ctvs. De los cuales el 65%

corresponde a mano de obray un 20% a insumos y herramientas y 15% a transporte y Otros.
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3.12 Anadlisis del proceso recepcion del palmito

Coordinacién con
Agricultores

DIVISION

AGRICOLA

Programa Semanal de
Cosecha

Guardiania revisa
si consta en el
Programa Semanal

SI

Ingresa el camién del
Agricultor con los
TALLOS en canastas.

v
Los Agricultores

Vienen con:
1. la Guia de Remisién y con
2. El detalle de "Envio de tallos
calificados"

¥

El Calificador de
Control de Calidad
procede a la Calificacion
de los tallos (MTVy TV)
de UNA CANASTA

NO

La parte Critica de este
proceso es "EL CONTEO DE
TODOS LOS TALLOS

Recepcionista de Producto Calificador de Tallos
Procede a recibir todos los TALLOS,
_ pero Procede a registrar la compra en el
contando UNICAMENTE LA Reporte "Recepcion de Tallos"

CANASTA que fue calificada.
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En cada guia de remisién y detalle de
envio de tallos calificados, se procede a
ajustar los % de MTV y TV atodoel
lote, en funcién a la muestra calificada




3.13 Anadlisis del proceso de produccion del palmito

DIAGRAMA DE PROCESO PALMITO ENTERO

INGREDIENTES

[RECEPCION DE PALMITO|

|

| BLANQUEO |
[ PELADO |
\2 M ol
| CORTE DE MANZANA | [RECOLECCION PUNTAS Y CAPAS]|
[RECOLECCION DE MANZANA | | PICADO |
v
[ TROQUELADO | [ LAVADO |
| PICADO |
| LAVADO |
> l <

CLASIFICADO Y ENVASADO

!

[ PESAJE |
l

[ ACIDIFICACION |

l

LLENADO DE LIQUIDO DE COBERTURA

[ DESGASIFICADO |

I

[ SELLADO |

[ PASTEURIZACION |

|

[ SECADO Y CODIFICADO |

| CUARENTENA |

!

| ETIQUETADO |

l

| EMPACADO |

l

[ EMBARQUE |
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DIAGRAMA DE PROCESO DE PALMITO EN TROZO

INGREDIENTES CONDICIONES

| RECEPCION DE PALMITO |

v

Agua 100°C > l
| PELADO

l

| DESPUNTE |

l

| TROCEADO |

l

| CLASIFICADO |

1

[ CONTROL CUERPOS EXTRAROS |

l

| CLASIFICADO Y ENVASADO |

l

| PESAJE |

l

|ACIDIFICACION Y LLENADO DE LIQUIDO|
AGUA, SAL Y ACIDO 1 pH:1,95- 2,20

t(min):7-9

| DESGASIFICADO |
TIEMPO, TEMPERATURA l t (min): 2
TCC):75-85°C

| SELLADO |

}

| PASTEURIZACION |

v TEMPERATURA (°C) : 100 minimo
| SECADO Y CODOFICADO |  TIEMPO (minutos): L-220 : 22
1 L-500 : 34
Frasco : 28
| CUARENTENA |

1

| ETIQUETADO |

l

| EMPACADO |

| EMBARQUE |
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

El precio que se paga a los agricultores esta de la mano con la demanda internacional, si
la demanda aumenta las empresas pueden pagar mas por la materia prima.

Es notorio que esta existiendo un decrecimiento en las hectareas sembradas de palmito en
el Ecuador debido que la inversion para el agricultor es alta y el precio que reciben es
realmente bajo en comparacion con otros productos

Al no tener un crecimiento en las hectareas sembradas de palmito, el Ecuador no ha
podido aumentar su participacion de mercado.

Muchos paises en especial la unidon europea se estdn enfocando en el consumo de
productos que no afecten su salud, por lo que la demanda de las conservas tendra un
aumento

La demanda de la Union Europea de productos en conserva es mayor que la oferta por lo
que tiene la necesidad de importar productos de Latinoamérica

Existe la tendencia a la vida sana, por lo tanto la demanda aumentara de productos
ecoldgicos y sanos para la salud

Durante la pasada crisis financiera se pronosticé una caida en las ventas de las conservas
de frutas y vegetales, sin embargo los precios durante y luego de la crisis fueron bajos,
por lo tanto el consumo de frutas y vegetales en la UE y Estados Unidos aumento.

Existes paises que tienen un gran consumo por vegetales en conserva, el pais debe llegar a

estos mercados y ampliar su participacion de mercado.
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El incremento en el consumo y demanda del palmito otorga numerosas ventajas que
disfrutarlos placeres gastrondmicos, pero también obliga a innovar y a desarrollar nuevas
tecnologias que proporcionen mas valor

Hay mayor demanda de los productos preservados por la facilidad del consumo, lo cual
crea oportunidades para los paises en desarrollo que exportan alimentos en conserva.

La tendencia en la produccion de conservas de frutas y vegetales adicionando mas valor al
usar nuevos tipos de empaques, puede ser una oportunidad para paises en desarrollo
exportadores del producto.

La tendencia de cocinar nuevas recetas saludables hace que los productores de conservas

muestren recetas en los productos
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4.2 Recomendaciones

e Las empresas agroexportadoras de palmito deberian aumentar el precio por tallo del
palmito para que sea rentable para los agricultores

e El Ecuador tiene una gran participacion de mercado y gran reconocimiento mundial pero
no debe descansar en buscar mas mercados y mejorar sus productos

e Realizar siempre estudios de mercado para analizar clientes potenciales en diferentes
mercados a los que ya se llega actualmente con palmito

e Tener precios competitivos para poder seguir aumentando la participacion de mercado en
paises como Argentina, Chile que tienen un gran consumo de palmito pero que esta
prefiriendo el palmito boliviano

e Las empresas deben promocionarse de mejor manera, impulsandose mediante la ventaja

que el pais le ofrece.
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ANEXQOS

Informacion de empresas exportadoras de palmito

Ecuaconservas

Informacion del Contribuyente

Fecha: 04-02-2015

Razon Social: ALIMENTOS Y CONSERVAS DEL ECUADOR 5.A ECUACONSERVAS
RUC: 1792194997001

Nombre Comercial:

Estado del Contribuyente en el RUC  Activo

Clase de Contribuyente Otro

Tipa de Contribuyente Sociedad

Obligado a llevar Contabilidad sl

Actividad Econdmica Principal

PRODUCCION, ELABORACION, COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS PROCESADOS.

Fecha de inicio de actividades 13-05-2009
Fecha de cese de actividades
Fecha reinicio de actividades
Fecha actualizacion 24-09-2014

» Establecimientos registrados

Razén Social; IAEINDUSTRIA AGRICOLA EXPORTACORA INAEXPO CA
RUC: 1791242481001

Nombre Comercial: INAEXPO

Estado del Contribuyente en el RUC  Activo

Clase de Contribuyente Especial

Tipo de Contribuyenta Sociedad

Obligado a llevar Contabilidad 3l

Actividad Economica Principal

VENTAAL POR HAYOR DE PALMITO'Y ALCACHOFA

Fecha de inicio de actividades 27-04-1992
Fecha de cese de actividades
Fecha reinicio de actividades
Fecha actualizacion 22012014

Inaexpo

Fecha: 04-02-2015
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Protropic

Informacion del Contribuyente

Razén Social: PROTROPIC CIA LTDA (PRODUCTOS TROPICALES)
RUC: 0390051134001
Nombre Comercial:

Estado del Contribuyente en el RUC  Activo

Clase de Contribuyente Especial

Tipo de Contribuyents Sociedad

Obligado a llevar Contabilidad 3l

Actividad Econdmica Principal ELABORACION, CONSERVACION Y VENTA DE ENLATADOS DE FRUTAS Y PALWITO.

Fecha de inicio de actividades 28-10-1997

Fecha de cese de actividades

Fecha reinicio de actividades

Fecha actualizacion 03122010

Ecuapalmito

Informacian del Contribuyente

Fecha: 04-02-2015

Razdn Social: ECUAPALMITO S.A
RUC: (991394923001
Hombre Comercial: ECUAPALMITO

Estado del Contribuyente en el RUC  Activo

Clase de Contribuyente Otro

Tipo de Contribuyente Sociedad

Obligado a llevar Contabilidad 3

Actividad Econdmica Principal ~ SERVICIOS RELACIONADOS CON ACTIVIDADES AGRICOLAS

Fecha de inicio de actividades (7-03-1997

Fecha de cese de actividades

Fecha reinicio de actividades

Fecha actualizacion 09-12-2013
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Fichas técnicas de palmito
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