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CAPITULO I

INTRODUCCION

La red social mas utilizada por los adolescentes hoy en dia es Facebook, al ser un
medio de comunicacion que permite interaccion con otras personas de diversas partes del
planeta, donde se puede compartir el perfil con los amigos, conocidos, para experimentar
vivencias, ideas o conocimientos. Por otro lado, en algunas circunstancias, que afectan
sobre todo a adolescentes, internet y los recursos tecnolégicos pueden convertirse en un fin
y no en un medio y por lo tanto de existir cierta necesidad por permanecer constantemente

comunicado podria dar lugar al inicio de un patologia

El presente estudio tuvo como objetivo conocer cdmo la red social Facebook incide
en la vida de los adolescentes de quinto curso del Colegio Internacional Rudolf Steiner a
través del empleo del instrumento psicométrico UPAO (Inventario de dependencia a las
redes sociales UPAQ). De igual manera esta investigacion posee un método investigativo
tanto cualitativo como cuantitativo. Cualitativo debido a que se describe de manera
detallada el fendmeno de estudio y cuantitativo debido a que a través del reactivo
psicolégico se pudo conocer estadisticamente los niveles de incidencia de las redes sociales

en los adolescentes.

Respecto a los resultados obtenidos, se encontraron datos significativos que podrian
contribuir a futuras investigaciones, ya que se determind que un ndmero importante de
adolescentes presentaron niveles elevados de dependencia a la red social en investigacion.
A partir de estos resultados se procedio al planteamiento de una estrategia idonea que
permita al profesional disminuir o eliminar los niveles de dependencia o adiccién a la red

social Facebook en los adolescentes.
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1.1.El Problema de Investigacion

1.1.1. Planteamiento del Problema

El presente estudio investigativo busca conocer la correlacion de la adiccion al
Facebook y su incidencia en adolescentes de quinto curso, del colegio internacional
Rudolf Steiner, de la ciudad de Quito.

Es conocido que todo organismo vivo debe integrar elementos y dindmicas de
interaccién con la finalidad de elevar sus posibilidades de supervivencia, por lo tanto, al
igual que éste proceso resulta ser muy necesario en el ambito bioldgico, también lo es en el

ambito social.

Segln Dumirtier (2009) las redes sociales han evolucionado de tal manera que,
hoy en dia casi todas las personas de diversas edades conocen o han escuchado en algun
momento la palabra Facebook. Puede que no sepan cuél es su significado o con que
herramienta cuenta el sistema, sin embargo saben de qué se trata. EsS un medio que se
emplea para intercambiar experiencias cientificas, personales, mantener comunicacion entre
las personas, buscar amistades, etc. Su uso es diverso, esta frecuencia es mas en los

jévenes, que en usuarios mayores.

De igual manera Dumirtier (2009) estima que en los Ultimos afios ha aumentado
drasticamente la participacion de usuarios en las diferentes redes sociales, y en especial se
ha elevado el nimero de participantes de la red social Facebook, cuya dinamica se basa en
la presentacion de perfiles personales que permiten ver al resto de usuarios diferentes datos
como: fotos, ubicacion, estado de animo, entre otros; al igual que permite la interaccion

constante a través de un sistema interactivo de mensajes.

Estudios realizados por Alvarez (2012), dieron a conocer que la red social

Facebook, representa para la mayor parte de usuarios un refugio en el cual pueden expresar
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sus emociones, pensamientos e inclusive conflictos. Sin embargo, estudios realizados por el
mismo autor dieron a conocer que la mayor parte de participantes de dicha red social
tienden a demostrar su lado ansioso e inseguro, dejando al descubierto gran parte de su

intimidad.

Por otro lado, estudios realizados minuciosamente por Navarro y Jaimes (2007), en
los cuales trataron de conocer las consecuencias del uso y el abuso del empleo de la red
social Facebook, se pudo determinar que no existe una definicion concreta de lo que se
podria considerar como una adiccion a la misma; sin embargo sus estudios llegaron a
determinar algunos sintomas y caracteristicas que envuelven esta realidad actual; y entre
ellos se destacaron: imposibilidad incontrolable, tolerancia, sindrome de abstinencia, uso y
esfuerzo excesivo invertido en internet e impedimentos para que el sujeto sea capaz de

tomar decisiones.

De igual manera, cientificos estadounidenses desarrollaron una investigacion para
medir qué tanto las personas pueden resistir a sus deseos por contenerse al uso de la red
social Facebook; los resultados revelaron que la ansiedad por mantenerse conectado
constantemente a dicha red social resultaron ser méas dificiles que sobrellevar la adiccion

por los cigarros y el alcohol.

La mayor parte de estudios realizados por Tsai (2003), han revelado a través de un
método cualitativo de investigacion, que los usuarios que se mantenian constantemente
conectados a dicha red social, padecian de un deterioro académico, emocional, personal e
inclusive laboral, debido a que el 80% de los sujetos adictos poseian antecedentes de una

disfuncion familiar.

Finalmente, en el Ecuador estudios realizados por el INEC (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos) acerca del empleo de tecnologias de la informacion vy
comunicaciones (TICS) llevada a cabo en el afio 2011, se pudo conocer que el nimero de
personas que regularmente empleaban internet ascendi6 en el pais a cerca de medio millén

de personas. De igual manera de acuerdo a las recientes estadisticas realizadas en el afio
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2013 por el INEC; se pudo conocer que el Ecuador se encuentra en el puesto 37 de los
paises que mas usan Facebook, la misma que llegd a alcanzar un nimero de 3,881540
usuarios. Por lo tanto, se podria inferir que el Ecuador también podria llegar a ser parte de
un sistema futuristico que posea altos niveles de dependencia a las redes sociales y esto de

manera especial en los adolescentes.

1.1.1.1 Diagnostico

Segun un estudio realizado por la Fundacion Pfizer (2009), se pudo llegar a
conocer que el 98% de la poblacion joven de Espafia de 11 a 20 es usuario de internet, de
este porcentaje, alrededor de 7 de cada 10 afirmaban acceder a la red social por un tiempo
estimado de al menos 1.5 horas; mientras que una minoria relacionada con el 3% o el 6%
Ilevan a cabo un abuso de las redes sociales. Es por lo tanto, una realidad inminente que el
alto grado de uso de las nuevas tecnologias en los jovenes y adolescentes es alarmante.

Por otro lado, estudios realizados por Herrera (2010) han dado a conocer que las
redes sociales se han constituido en un refugio para aquellas personas que por alguna razon
de su personalidad, tienen diferencias en las interacciones sociales y en sus caracteristicas
son ansiosos € inseguros, ocupan un gran tiempo en su uso y va creciendo su adiccién

Ilegando a formar un aislamiento de los sujetos que los rodean.

Finalmente Herrera (2010) manifiesta que no existe una definicion concreta de lo
que se podria considerar como adiccién, sino que tan solo existen algunos sintomas

caracteristicos que darian lugar a la determinacion de una posible dependencia o adiccion.
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1.1.1.2 Prondstico

Esta adiccién a Facebook por partes de los adolescentes podria ocasionar varias
consecuencias como: alejar a las personas de la vida cotidiana, ocasionarian un impacto
negativo en las habilidades cognitivas representando graves riegos con la informacion

privada de los sujetos: como el engafio, el acoso sexual, la pedofilia, la obscenidad.

1.1.1.3 Control de prondstico

Para cumplir con el pronéstico estimado, es conveniente que la institucion educativa
cuente con el personal idéneo para impartir las charlas de intervencién psicoterapéutica

sobre el uso inadecuado de los adolescentes en Facebook.

1.1.2 Formulacién del Problema

e Cudl es la incidencia de la adiccion a la red social Facebook en los adolescentes

del quinto curso, del Colegio Internacional Rudolf Steiner, de la ciudad de Quito?

1.1.3 Sistematizacion del Problema

e Qué es la adiccion a Facebook?

e ;Cuales son los factores que inciden para que los adolescentes manifiesten adiccion
a Facebook?

e ;Qué tipo de intervencidn se puede llevar a cabo en el Colegio Internacional Rudolf

Steiner para disminuir los niveles de adiccién a la red social Facebook?
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1.1.4 Objetivo General

e Determinar la incidencia de la adiccién a la red social Facebook en los adolescentes

de quinto curso del colegio Internacional Rudolf Steiner, de la ciudad de Quito.

1.1.5 Objetivos Especificos

e Identificar en qué consiste la adiccion a la red social Facebook

e Determinar cudles son los factores que inciden para que los adolescentes
manifiesten adiccion a Facebook

e Proponer una alternativa de solucion que permita superar la adiccion a la red social

Facebook.

1.1.6 Justificacion

El desarrollo del presente proyecto investigativo es importante, ya que hoy en dia
los adolescentes han dejado de mostrar interés en sus tareas escolares, familiares,
deportivas y culturales por dedicar tiempo indtil a la red social Facebook; por lo tanto, se
podria manifestar que la presente investigacion es de impacto, ya que permitira conocer
mas a fondo la realidad en la que se desarrollan los adolescentes, de quinto curso, que

asisten al Colegio Internacional Rudolf Steiner.

De igual manera autores como Aspani (2012), manifiestan que realizar
investigaciones relacionadas con el presente tema, es de gran importancia, ya que de esta
manera se podra difundir la realidad negativa que involucra una constante interaccion social
de tipo virtual, ya que segn el mismo autor, al menos el 45% de la poblacion Mexicana

adolescente manifiesta algin sintoma de adiccion a la red social.
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De igual manera esta investigacion es novedosa porque este tipo de adiccion se
considera una de las enfermedades modernas en la actualidad, tomando en cuenta que esta
red social aparecio hace pocos afos, sin embargo el factor principal por el cual estdn muy
dependientes de Facebook, es por el exceso de consentimientos por parte de los padres, al

dejar que sus hijos utilicen mucho tiempo sus ordenadores.

Los favorecidos seran los adolescentes de quinto curso, del Colegio Internacional
Rudolf Steiner, de la ciudad de Quito, quienes estdn conscientes sobre el tiempo
innecesario que dedican a esta red social, pretendiendo que encuentren algo productivo en
este caso; en lugar de leer los comentarios y publicaciones, analicen un poco acerca de lo
que pueden estar expuestos, buscando realizar actividades extracurriculares que son
impartidas en la propia institucion como: practicar deporte, baile, musica, entre otros,

donde no intervenga un ordenador.

1.2.Marco Tebrico

1.2.1. Estado actual de conocimiento sobre el tema

Una de las redes sociales méas conocidas es Facebook. La investigadora Shou (2014)
quien dirigi6 el proyecto “The Facebook Addiction” menciona en que se pudo constatar
que los adolescentes y jovenes no solo norteamericanos, sino de todas las nacionalidades
tienen mayores posibilidades de adiccion a esta red social en comparacion con los adultos.
Ademas, la misma investigacion sugiere que las mujeres son mas vulnerables a esta

dependencia, a la vez que las personas organizadas y ambiciosas presentan menos riesgo.

Segun Crespo (2013 ) estudios realizados por cientificos del Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT) y la Universidad de Milan llevados a cabo en el afio 2011 revelo

10
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que Twitter y la red social Facebook poseen niveles méas elevados para predisponer a los
sujetos a desarrollar ciertos niveles de dependencia , incluso mas que el tabaco y el alcohol.

1.2.2. Adopcion de un Perspectiva Tedrica

La adolescencia representa un periodo de transicion destacado por la aparicion de
nuevas expectativas sociales cambiantes y capacidades cognitivas por esto se trata de
explicar los cambios bio-psico-sociales que suceden en esta etapa de la vida (Frydenberg,
1997).El entorno del desarrollo de él o la adolescente es de importancia. Analizando el
significado y las funciones de las dinamicas familiares que existen en la sociedad,

centrandose en la comunicacion y funcionamiento Paterno filial.

El concepto de adolescencia corresponde a la construccion social, historica cultural
que sucede a través de las diferentes épocas, procesos histéricos y sociales. A modo de
sintesis los aspectos mas significativos que marcan la fase de la adolescencia seran:
“Socioldgicamente buscan la aceptacion del papel de adulto, psicolégicamente: lograr una
identidad consistente, biolégicamente: alcanzar una madurez fisioldgica, legalmente:
obtener una cierta edad especificado por la ley, econémicamente: conseguir una cierta

independencia, manteniendo una armonia entre produccion y consumo”. (Riegel, 2012)

Es decir la relacién entre esta teoria y la investigacion es primordial, porque las
personas necesitan sentirse aceptados por un grupo. Se basan en la teoria de necesidades de
Abraham Maslow (1943),  mencionaba que un individuo después de saciar sus
necesidades fisioldgicas, busca complacer sus necesidades sociales estas tienen que ver
con la compafiia del ser humano en su factor afectivo y participacion social de tal manera
que la red social Facebook ayuda a satisfacer dicha necesidad al permitir comunicarse con

otras personas, establecer amistades nuevas la de recibir y manifestar afecto, sobretodo de

11
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pertenecer a un grupo y finalmente sentirse aceptado extralimitando su uso y convirtiéndose

en una adiccioén.

Por otro lado, para Erikson (Nombrado por Rice, 1997) el desarrollo de yo del
adolescente se caracteriza por la adquisicion de una identidad segun la cultura y la
incidencia que cada etapa va generando en el sujeto, por lo tanto, si los conflictos década
etapa se resuelven de manera satisfactoria, la etapa siguiente podra desarrollarse de forma
saludable y podran ser integradas las experiencias anteriores hacia un nuevo plan de vida

coherente.

De igual manera, para Fromm (Nombrado por Coleman, 2003) lo méas importante
de cada etapa adolescente es la busqueda de la identidad y del si mismo, que es lo que

posteriormente establecerd las bases necesarias para el amor maduro.

1.2.3 Macro Conceptual

1.2.3.1. Antecedentes

Facebook es una red social cibernética creada por Mark Zuckerberg, estudiante de
Harvard, en febrero del 2004. En sus inicios dicha red social fue empleada dentro del
campus estudiantil como un medio de comunicacion e interaccion entre los estudiantes, sin
embargo, dos afios después dicha red social fue difundida a mayor escala convirtiéndose en
la actualidad en la red social méas visitada a nivel mundial debido a la amplia gama de

opciones que presenta para favorecer a la interaccion social.

Aspani(2012) manifiesta que Facebook, fue creado con la finalidad de crear grupos
que compartiesen intereses comunes, estrechar las distancias a través de contactar usuarios,
entablar conversaciones, buscar nuevas amistades, al igual que contribuiria a impulsar

trabajos, la promocién de ventas e inclusive como un medio de comunicacion informética

12
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acerca de las principales noticias y acontecimientos a nivel mundial. Por lo tanto segun la
autora, Facebook favoreceria a la participacion y el trabajo colaborativo entre personas,

permitiendo la participacion en un proyecto en linea desde cualquier lugar del mundo.

Sin embargo, a pesar de que esta red fue creada con fines informaticos e
interactivos. Ha sido asumida por gran parte de la poblacién como un medio para difundir
informacion err6nea que no solo ha afectado emocionalmente a quien ha sido victima, hasta
informacion que ha causado grandes polémicas tanto a nivel nacional como internacional.
Sin contar con las distintas adicciones que los sujetos podrian llegar a generar debido a su

continuo empleo.

Por otro lado, estudios realizados por Crespo (2009) dan a conocer que los
principales conflictos generados por la red social se encuentran estrechamente relacionados
con la publicacion de la vida intima de los usuarios, exponiéndolas a posibles atracos
delictivos debido a la informacion publicada a cerca de sus actividades cotidianas.
Finalmente, en la actualidad no es nuevo saber que gran parte de sujetos han descuidado

aspectos de su vida debido a la sobre dedicacién de su tiempo a Facebook.

1.2.3.2. Adiccion a la red social Facebook

Segln Echeburta (2012) el internet se ha constituido en una tecnologia que ha
impactado notablemente a la poblacién joven proporcionando varios beneficios dirigidos a
la investigacion y continuos aprendizajes; sin embargo en la actualidad se ha podido
observar un alto indice de sujetos que presentan ciertos niveles de obsesion ligados a las

nuevas tecnologias, y entre ellas se encuentra la red social “Facebook™.

Investigaciones realizadas por Echeburta (2012) han dado a conocer que el uso y
abuso de la red social Facebook se encuentra relacionado con variables psicosociales tales
como la vulnerabilidad psicologica, factores estresantes y la disfuncionalidad familiar. Por
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otro lado, el término “Adiccion” ha sido empleado en el presente estudio como una
explicacion para comprender la pérdida de control y el uso dafiino e inadecuado de esta red
social; por lo tanto, cualquier tipo de inclinacion desmedida hacia alguna actividad poco
productiva puede desembocar en una adiccion sea que exista 0 no una sustancia quimica de

por medio.

Todas las conductas adictivas estan relacionadas con reforzadores positivos, es
decir, otorgan un efecto placebo ante el placer de participar activamente en dicha red social,
pero terminan por ser controladas por reforzadores negativos (alivio de tensién emocional).
Por lo tanto, segn Corral (1994) una persona que no posee ningun nivel de dependencia a
dicha red social empleara los medios tecnoldgicos sin que estos causen algun tipo de efecto
placebo, mientras que una persona que posee niveles significativos de dependencia asumira

al empleo de la tecnologia como un medio para contrarrestar sus necesidades adictivas.

Es importante conocer que la adiccién es una aficion patoldgica que genera
dependencia y resta libertad al ser humano; debido a que esta patologia estrecha su campo
de conciencia y restringe en sobre manera la amplitud de cada uno de sus intereses. Segun
Corral (1994) dicha adiccion posee sus inicios en conductas que en primera instancia
parecen no causar dafio, sin embarga si dichas conductas persisten a largo plazo, podra
convertir al sujeto en un adicto e interferir gravemente en la vida cotidiana de las personas

afectadas, tanto a nivel familiar, educativo, social e inclusive de salud.

De igual manera segun Estallo (2010) la adiccion a las redes sociales; y en este caso
a la red Social Facebook, se establece cuando el sujeto deja de realizar actividades
rutinarias, prestando mas atencion a su teléfono o computador y por lo tanto se inferira que

existe una clara interferencia negativa en la vida cotidiana del sujeto.

Como ocurre en las adicciones de sustancias psicoactivas, las personas que
presentan niveles de dependencia, atraviesan por medio de periodos en los cuales
experimentan un sindrome de abstinencia. Cuando no pueden satisfacer sus necesidades

adictivas; dicho suceso se caracteriza por la presencia de un profundo malestar emocional
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que incluye estado de animo disforico, insomnio, irritabilidad e inquietud psicomotriz,
cuyas consecuencias podrian ser desde fracaso escolar, trastornos de conducta, aislamiento

social, problemas financieros, hasta la continua presion familiar. (Echeburda, 2012)

1.2.3.3. Polémica sobre la adiccién al Facebook

Segun estudios realizados por Greenfield (2009) dieron a conocer que el 98% de la
poblacién joven de 11 a 20 afios es usuario de internet, de dicho porcentaje 7 de cada 10
manifiesta acceder a la red social Facebook durante un tiempo estimado de una hora y
media, mientras que 3 de cada 10 jovenes exceden el limite de tiempo estimado en relacion
al grupo anterior. Por lo tanto, el abuso del empleo de redes sociales es en la actualidad un

mal entre adolescentes y jovenes.

El atractivo de interactuar en las redes sociales segun los jovenes, se relaciona con
las recompensas inmediatas que reciben a través de la interactividad, las mismas que han
sido empleadas tanto de manera positiva como negativa dentro de la comunidad

adolescente.

Segln Echeburta (2012) el deseo por estar involucrado en dicha red social, nace de
la necesidad de pertenecer a un grupo, para ser atraido y atraer a otras personas. Bajo este
enfoque Facebook no pretendia construir una adiccion, sino una nueva forma de vida; que
manifestara la divagacion de una nueva cultura, que tiene como eje central el uso de las
ventajas tecnoldgicas. Por lo tanto el empleo de las redes sociales fueron creadas como el
agente ideal que alejaria el fantasma de la exclusion a través del anonimato, haciendo que
el usuario exprese sus emociones, posea gran cantidad de amigos, interactle
constantemente, e inclusive figure a traves de una pantalla de computador. Facebook
constituye una dependencia a un conjunto de necesidades, estar comunicado, desarrollar

nuevos vinculos y poder trabajar en grupo.

15



Adiccidn a Facebook en adolescentes de quinto curso del colegio internacional Rudolf Steiner

Varios expertos en dependencias como Hantouche (1997) han establecido que la
adiccion es “Un ansia incontrolable y compulsiva de aparicion recurrente y traducida en un
acto, a pesar de las deletéreas ! consecuencias”. Lo cual da a conocer que probablemente
uno de los mayores factores de peligro de su uso sea la pérdida de tiempo para trabajar,
asearse, dormir, convivir, con la familia y atender situaciones importantes, es decir con su

uso no existiria mortalidad o situaciones graves.

De igual manera existe la posibilidad de que los usuarios creen una pagina de
Facebook ficticia que potenciaria el engafio, auto engafio y fantasia. Facilitando de esta
manera la confusion entre lo intimo, lo privado y lo pdblico. Fomentando conductas
histriénicas y narcisistas, dando lugar a una serie de conductas que estarian compuestos por
comportamientos automaticos emocionalmente activados y con poco control cognitivo.
Finalmente, Crespo manifiesta que (2009) la dependencia y la supeditacion del estilo de
vida al mantenimiento del habito conforman el nucleo central de la adiccion, por lo tanto, lo
que caracteriza a la adiccién a la red social Facebook, no es el tipo de conducta implicada,
sino la forma de relacién que el sujeto establece con ella.

1.2.3.4. Facebook, “vicio”

Estudios realizados por Corral (1994) dan a conocer que los adolescentes constituyen
un grupo de riesgo debido a la necesidad de estos por experimentar nuevas sensaciones a
través del empleo de internet. De igual manera, segin Corral; en algunos casos l0s sujetos
poseen ciertas caracteristicas de personalidad que los harian mas vulnerables a padecer
dicha adiccion. Sin embargo en ocasiones la adiccion subyace a un problema de
personalidad ligado a la timidez excesiva, baja autoestima o rechazo de la imagen corporal
0 un estilo de afrontamiento inadecuado ante las dificultades cotidianas y a su vez, si el

paciente presenta problemas psiquiatricos relevantes se elevara el riesgo de contraer dicha

'Procede de un vocablo griego que se traduce como destructor, venenoso o mortifero.
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adiccion. A continuaciéon Echeburta (2012) da a conocer los indicadores que inciden en la
adiccion a la red social Facebook.

e La primera accion que realiza el sujeto después de encender su computadora es
entrar a Facebook.

e El individuo se introduce a esta red al menos tres veces al dia y pasa varias horas
interactuando.

e Las personas sienten la necesidad de elaborar informacion falsa de algunos
contactos.

e EIl usuario pierde la nocion de las horas cuando se encuentran en esta red,
fendmeno que lleva a pensar que no tiene asuntos por resolver.

e Como efecto negativo del uso del Facebook, el individuo duerme menos tiempo, es
ineficiente con sus obligaciones, o ha modificado sus costumbres alimentarias, de

comunicacion familiar y aseo personal.

Por lo tanto, segn Echeburta (2012) el conectar el computador nada mas al llegar a
casa y entrar a Facebook es uno de los indicadores que manifestarian ciertos niveles de
adiccion, repercutiendo de esta manera a la vida cotidiana del paciente. Por lo tanto, los
padres y educadores deben contribuir con los adolescentes a desarrollar habilidades de

comunicacion que inviten al sujeto interactuar personalmente.

1.2.3.5. Explicacion cientifica de la Adiccion a Facebook

Segln la Real Academia Espafiola (2014), la palabra “adiccion” se relaciona con el
habito de dejarse dominar por el uso de alguna o algunas drogas téxicas o por la aficion
desmedida a ciertos juegos. Es decir, la adiccion seria parte de una enfermedad primaria
que estaria estrechamente relacionado con factores geneticos, psicosociales, ambientales,

patoldgicos, entre otros; y se encuentra continuamente alimentada por los deseos que
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consumen a los pensamientos y que provocan los comportamientos de las personas. Segun
Mafié (2012) la adiccidn es un sindrome constituido por un conjunto de signos y sintomas
caracteristicos, sin embargo dicha adiccion también estara ligada a los predisponentes de
personalidad desarrollados por el sujeto. A continuacion se darad a conocer el conjunto de

signos y sintomas caracteristicos de una adiccion.

Sindrome de adiccién

Objeto de deseo

Se encuentra compuesta por la sustancia, cosa, actividad o relacién que
conduce a la adiccion

Dependencia

Dependencia fisica o cognitiva en relacion con el objeto de deseo.

Consecuencias
negativas

Alteraciones emocionales. Ante el deseo por obtener algo y no conseguirlo
causa: inseguridad, insatisfaccion, ansiedad, entre otros sentimientos.

Pérdida de control
del uso

Falta de control sobre los ideas, sentimientos o

comportamientos.

pensamientos,

Dafio o deterioro
progresivo de la
Calidad de Vida

Dejar de lado actividades que realizaba habitualmente, debido a su necesidad
por mantenerse junto al objeto deseado.

Uso a pesar del
dafio

Persiste en gozar del placer de poseer el objeto deseado a pesar del dafio que
éste puede llegar a generar.

Negacion o auto

Empleado con la finalidad de reducir los niveles de ansiedad y pretender no
tener un problema.

engafio
. Memoria selectiva que evoca el recuerdo del placer causado por el objeto
La memoria
- deseado.
euforica

El pensamiento
adictivo

Conjunto de distorsiones del pensamiento propias de la
adiccion, que tienden a facilitar el proceso adictivo y despegan al adicto
de la realidad de su enfermedad

Obsesién o
preocupacion

Obsesion con el objeto de deseo que provoca la adicion.

Distorsiones del
pensamiento

Generados por creencias adictivas con la finalidad de justificar sus actos.

Tabla 1 Sindrome de adiccién
Fuente: Mafié, 2012, Adiccion a las redes sociales
Elaborado por Natalia Villavicencio
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Cada uno de los sintomas expuestos en el cuadro, puede presentarse juntos o de
manera paulatina, segin avance el proceso adictivo. Al igual que se pueden presentarse con

distinta intensidad en un momento dado y pueden variar con el pasar del tiempo.

Por otro lado, Corral (1994) da a conocer que la adiccién es un tipo de enfermedad
compleja de naturaleza biopsicosocial. Es decir, las causas por las cuales surge la adiccion
se deben a mdltiples interacciones; en la cual su etiologia no lineal, multifactorial y
sistémica hace dificil comprenderla con una vision lineal y simplista de una causa — efecto.
Por lo tanto, es necesario que los profesionales individualicen el proceso de tratamiento
debido a que cada sujeto posee una realidad distinta con la finalidad de observar todos los

matices del problema.

1.2.3.6. Adolescentes: Definicion

Segun Villar (1975), la palabra adolescencia proviene del latin adolecere, cuyo
significado es crecer, ya que a su vezad significa “hacia” y elescere que significa
completarse (pag, 60). Por lo tanto, la adolescencia es lo que se dirige hacia la perfeccién
del desarrollo. Es decir, crecer de un estado incompleto, carente y dependiente, a uno

completo e independiente que seria la adultez.
Segun Horrocks(2004) manifiesta que:

“Es un periodo de comienzo y duracion variables. Cuando se
considera los aspectos biologicos de la adolescencia, una persona es
adolescente cuando inicia la pubertad aproximadamente entre los 13 a 18
afios. Existen diversos factores que influyen en su aparicion, por lo que su
comienzo varia de una persona a otra. La adolescencia finaliza cuando el
individuo alcanza la madurez emocional y social, para asumir el papel del

adulto, segun se defina este en su cultura.
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Ambos autores expresan que la adolescencia es la transformacién de la nifiez a la
adultez, tratandose de un cambio de mente y cuerpo. Pero no solo acontece en el propio
adolescente, sino que también se conjuga con su contexto. Cabe resaltar que la adolescencia
no es incidente con la pubertad, sino que empieza en una edad determinada a causa de los

cambios hormonales.

1.2.3.7. Desarrollo psicosocial en la adolescencia

Segun Erikson (1968) en esta etapa de la adolescencia, que empieza en la pubertad y
finaliza alrededor de los 18 afios. La tarea principal es lograr la identidad del Yo y evitar la
confusion de roles, esta es la etapa que mas interesé a Erikson. Dichos patrones son
observados en los chicos de esta edad, conformaron las bases a partir de la cuales el

investigador trabajaria las otras etapas.

La identidad yoica permite conocer como estd conformado el sujeto internamente y
exige que se tome todo lo que se ha aprendido acerca de la vida y de si mismo, tratando de

moldearlo en una autoimagen unificada que la comunidad lo estime como significativa.

1.2.3.8. Caracteristicas de la adolescencia (15-18 afios) segun Piaget

Segin Mafié (2012) los factores que caracterizan al adolescente se encuentran
ligados principalmente a la falta de capacidad para controlar impulsos, la falta de
capacitacion para afrontar momentos de frustracion, no poseer una personalidad formada,

la curiosidad por las nuevas sensaciones y por tltimo las influencias del entorno.

Por otro lado, segun Piaget (1958), el adolescente se encuentra formado por una serie

de caracteristicas nombradas a continuacion.
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Caracteristicas de la adolescencia (15-18 afios) segun Piaget 1958
Existe una diferencia notoria entre el desarrollo fisico del
Desarrollo . P .
Fisico hombre y la mujer en términos de velocidad, se da un mayor
interés por la sexualidad (pensamiento y sentimientos).
Continua el desarrollo de la etapa de las opresiones formales,
Desarrollo se da el pensamiento abstracto, aln existen inconsistencias en
Cognoscitivo el pensamiento y la conducta.
Se da la independencia, se busca y se afina la identidad,
Auto- existen cuestionamientos en global. Se da la exploracion y la
desarrollo experimentacion en general, se elabora la auto-confianza.
Continda la socializacién y la importancia por las relaciones
interpersonales, se da mayor importancia a los amigos més
Desarrollo R .
Social cercanos, hay una mayor sensibilidad social, se busca la
autonomia de la familia.
Existe mayor estabilidad emocional, todo depende del
Desarrollo pensamiento formal (operacional), existe mayor madurez
emocional emocional.

Tabla 2 Caracteristicas de la adolescencia (15-18 afios) segun Piaget 1958
Fuente: Piaget, citado por Coleman 2009
Elaborado por Natalia Villavicencio

Por lo tanto, cada una de las caracteristicas nombradas anteriormente por

Piaget, constituirian cada una de las fases del desarrollo del adolescente.

1.2.3.9. Teorias del Desarrollo Adolescente

Para Erikson, el analisis del periodo de la adolescencia se centra en el concepto de
identidad y la define como: “Compuesta por la herencia genética junto con un modo
particular de organizar la experiencia que, a su vez estd estructurado por un contexto
cultural dado” Erickson (1968). En consecuencia, la identidad personal estd determinada

en parte por la configuracién psicoldgica del individuo y por la cultura en la que el sujeto
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se encuentra inmerso. Esta identidad que es a la vez consciente e inconsciente confiere un

sentido de continuidad y se enraiza en un pasado que contribuye a configurar el futuro.

De tal manera que Erikson asegura que el adolescente atravesara por cuatro

etapas necesarias que se daran a conocer a continuacion.

e Confianza frente a la desconfianza
e Autonomia frente a verglienza y duda
¢ Iniciativa frente a culpabilidad

e Laboriosidad frente a inferioridad

Finalmente, la adiccion a Facebook no es solo una adhesién excesiva a la tecnologia
o al software que Zuckerberg invento, sino representa la misma necesidad que corre por las
venas de todos los humanos: el hambre por lo social. Pero ¢seria justo hablar de adiccion a
lo social? ¢(No es acaso una necesidad propia de los individuos establecer relaciones
armonicas con los otros durante una buena parte del dia? Puesto que esta nueva tecnologia
es relativamente nueva, aln no se puede conocer a ciencia cierta como ésta va a afectar a
las nuevas generaciones, ya que los peligros vinculados al mal uso de la red social
Facebook son varios, debido a la fomentacion de la violencia, racismo, enfermedades

alimenticias, entre otras.

1.2.4 Hipdtesis

¢De qué manera incide la adiccion a la red social Facebook en los adolescentes de quinto

curso del Colegio Internacional Rudolf Steiner de la ciudad de Quito?
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1.2.5. Identificacion y Caracterizacion de variables

e Variable Independiente: Adiccion al Facebook (Cuantitativa- Cualitativa)

e Variable Dependiente: Adolescentes (Cualitativa)
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CAPITULO I

METODO

2.1 Nivel de Estudio

La presente investigacion se basara en la ejecuciéon del paradigma cualitativo y
cuantitativo se hard uso de los dos enfoques, pues el proyecto que se desea desarrollar sera
elaborado, primero, desde el punto de vista tedrico-conceptual, pero también se utilizaran
elementos de la modalidad cuantitativa, ya que a la hora de implementar la utilizacion del
propdleos, se realizaran estudios estadisticos para tabular los diferentes resultados

obtenidos, que necesitaran de sus elementos més précticos.

El paradigma cualitativo serd empleado con la finalidad de descubrir y refinar
preguntas de investigacion, mismo que posee un enfoque mas holistico; tomando en cuenta
las caracteristicas generales del hecho en cuestion. Mendoza (2003) menciona que la
investigacion cualitativa abarca enfoques que por definicién, no se basan en medidas

numéricas y se sirve de entrevistas en profundidad o de analisis de materiales historicos.

Por otro lado el enfoque cuantitativo sera empleado con la necesidad de llevar a
cabo la recoleccion de datos para probar hip6tesis y responder a preguntas de la
investigacion, la cual estd basada en la medicién numeérica entrando en el campo de la

estadistica.

2.2 Modalidad de Investigacion

Las modalidades a emplearse en la presente investigacion serd primeramente la

documental; la misma que se llevard a cabo a través del apoyo de fuentes de carécter
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documental, sean estos libros, revistas especializadas, articulos, ensayos, cartas, oficios,
circulares, periodicos, entre otros; con la finalidad de basar la presente investigacion en

documentos serios que respalden la realizacion de la misma.

De igual manera se procedera a incorporar la modalidad de Campo, la cual se basa
en la aplicacién de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones, con la finalidad de
obtener informacion directamente proveniente de la realidad en la cual se esté llevando a
cabo la investigacién, por consiguiente se realizara la investigacion experimental a través

de la comparacion de las variables.

Por otro lado se empleara una investigacion de tipo correlacional; con la finalidad
de examinar la relacion entre las variables o resultado de variables. De igual manera la
investigacion correlacional examina asociaciones pero no relaciones caudales, donde un

cambio en un factor influye directamente sobre la variable.

Finalmente la metodologia descriptiva y explicativa estara presentes durante todo el
proceso, ya que se ird describiendo todos los procesos tedricos y experimentales empleados

en el presente trabajo.

2.3. Método

El método a emplearse en la presente investigacion serd el método deductivo; el
cual es un método cientifico que considera que la conclusién se halla implicita dentro de las
premisas; y por lo tanto esto quiere decir que las conclusiones son una consecuencia
necesaria de las premisas. Cuando las premisas a las cuales se hacen referencia resultan ser
verdaderas y el razonamiento deductivo posee validez; las conclusiones a las que llegue el

investigador deberan ser verdaderas.
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2.4. Poblacion y Muestra

La poblaciéon considerada para el trabajo investigativo estd comprendida por
adolescentes de quinto curso, con una edad comprendida entre 16-17 afios de colegio
Rudolf Steiner de la ciudad de Quito

2.5 Seleccidn de instrumentos de Investigacion

Inventario de intereses hacia las redes sociales Universidad Privada Antenor Orrego
(UPAO):

El presente inventario tiene como objetivo detectar el grado de adiccién hacia las
redes sociales en jovenes de 15 a 27 afios de edad. Su estructura esta conformada por 55
reactivos divididos en 4 factores: falta de voluntad, necesidad de afirmacion, influencia

socio familiar y vulnerabilidad afectiva.

Segun los autores Abanto, Bazan, Carrefio, Flores, Gutiérrez (2012); su ambito de
aplicacion esta dirigida a jovenes de 15 a 27 afios, su estructura estd conformada por 55
reactivos divididos en 4 factores: falta de voluntad, necesidad de afirmacion, influencia
socio familiar y vulnerabilidad afectiva. La presente es una prueba de lapiz y papel en la
que se solicita al evaluado las respuestas en cuatro posibles alternativas asignandose a cada
una la puntuacién de siempre-4 puntos, casi siempre-3 puntos, casi nunca-2 puntos Yy

nunca-1 punto a continuacién se expone los indicadores segun los factores de la prueba.
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2.6. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Segun Abanto (2013) debido a que la adiccidn a las redes sociales se ha reportado en
distintos contextos socioculturales, las prevalencias halladas oscilan entre 6% y 14%
aunque aun en la actualidad no se han llevado a cabo escalas especificas que otorguen un

diagnostico estandarizado.

Por otro lado Bazan (2013) manifiesta que el presente instrumento ha sido objeto de
muchos estudios desde el afio de 1995, el mismo que ha considerado como factores
trascendentales a la falta de voluntad, la necesidad de auto afirmacion, influencia familiar y
vulnerabilidad afectiva, dichos factores han sido realizados a partir de los diferentes
sintomas que han presentado los pacientes durante el proceso de estudio; los cuales se
relacionan con revisar su perfil de Facebook de una manera consecutiva; compartir
propagar o promocionar informacion personal, laboral o social, actualizar sus estados de

animo, fotos entre otros de una manera incontrolable.

Segun da a conocer Carrefio (2013) el estudio mas reciente acerca del empleo del
presente instrumento, se llevd a cabo con un grupo de 600 estudiantes en el afio 2013;
cuyas edades oscilaba entre los 17 y 27 afios de edad; y en aquella ocasion se pudo conocer
con total certeza que los resultados obtenidos se relacionaban estrechamente con los
perfiles de aquellos que fueron sometidos a la prueba, dando resultados vehementes y

totalmente confiables acerca de sus diagndésticos.

De igual manera, para llevar a cabo el proceso de validacion; se empled el método de
construccién, el cual consiste en el andlisis de cada uno de los items con respecto al total de
la prueba. Segun manifiesta Bazan (2013) el método del item — test, es uno de los mas
apropiados para este tipo de inventarios debido a que permite conocer si el reactivo
contribuye a la identificacién del factor que se mide considerando la totalidad de la prueba.
De igual manera segun Bazan (2013) se demostrd la validez del inventario utilizando la

formula de producto momento de Person.
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Por otro lado, con la finalidad de conocer la confiabilidad del reactivo, se emple¢ el
método de las mitades (par — impar), el mismo que segun Bazan (2013) fue sometido al
estadistico de Excel con la formula producto momento de Person y finalmente comprobado

por la formula de Spearman Brown.

Por todo lo anteriormente dicho, se podria concluir que el presente instrumento
psicométrico es un instrumento de total confiabilidad y validez, ya que emplea los métodos

necesarios para otorgar un rasgo determinante a todo aquel que sea sometido a esta prueba.
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2.7 Operacionalizacion de Variables

Conceptualizacién

Técnicas e Categorias Indicadores items . Técnicas e
) instrumentos
instrumentos
Adiccion a Personal Es mas fécil conseguir amigos en la red Inventario a las redes
Facebook que en persona. sociales psicologia
Familiar UPAO:
Segun Echeburta (2012) Creo que en Facebook encuentro amigos
la adiccion a la red social | Informacion Mensajes verdaderos.
Facebook consiste
cuando el usuario se Social Cuando siento que mis padres no me
envuelve tanto en esta | Intereses comunes escuchan ingreso al Facebook.
red que llega a ser Deporte

negligente con las

personas que lo rodean,

descuidando el
funcionamiento afectivo

hacia sus familiares y

deja de lado sus

compromisos afectivos y
laborales.

Entretenimiento
Hacer nuevos
Amigos

Chat

Mdsica Videos

Publicidad

Me he enamorado a través de Facebook
de un desconocido/a.

Siento necesidad de entrar al Facebook a
cada instante

Lo primero que hago al despertar es
mirar si tengo alguna actualizacion
nueva.

Tabla 3 Variable Independiente: Adicidn A Facebook
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Conceptualizacion
Técnicas e
instrumentos

Categorias

Indicadores

items

Técnicas e
instrumentos

Adolescencia

Segun Coleman (2003)
la adolescencia es la
transformacion de la

nifiez a la adultez se trata
de un cambio de mente y
cuerpo pero no solo
acontece en el propio
adolescente, sino que
también se conjuga con
su contexto. Cabe
resaltar que la
adolescencia no es el
propio que la pubertad,
que empiezan en una
edad determinada a
causa de los cambios
hormonales.

Cambios Fisicos

Cambios
Psicologicos

Influencia del
contexto

Estado de &nimo
Caracter

Temperamento

Amigos

Familiares

Salud

El tiempo que dedico a estar en la red social
cambia mi estado de animo de un momento
a otro.

Siento la necesidad de invertir mas tiempo
conectado para sentirse satisfecho.

Mi manera de verme a mi mismo se ve
influida segun los comentarios

Cuando salgo con mis amigos permanezco
en constante comunicacién con mis amigos
en las redes sociales a través de un
dispositivo.

En algunas ocasiones me he negado a
participar en una actividad familiar por
permanecer conectado a una red.

Descuido mis horarios de alimentacién por
estar conectado en la red.

Inventario a las
redes sociales

psicologia UPAO:

Tabla 4Variable Dependiente
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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2.8. Procesamiento de datos

Luego de llevar a cabo la recoleccion de datos, se procederd a revisar la
informacion obtenida con la posibilidad de detectar algin error y descartar informacion que
no tenga relacion directa con el tema investigado sobre todo con la informacidn obtenida de

las encuestas.

A continuacién se categorizara y ordenara la informacion con la finalidad de llevar
a cabo el proceso de tabulacion, para proceder a analizar los diferentes datos obtenidos
sobre la encuesta aplicada, la misma que se realizara de forma manual y posteriormente de

forma computarizada a través del programa estadistico Excel.

En dicho programa se procedera a incorporar la informacion obtenida durante la
investigacion de campo para posteriormente procede a desarrollarla de una manera
totalmente descriptiva a través del método descriptivo de investigacion, en la cual se

detallara e interpretaran las tablas y datos estadisticos encontrados durante la investigacion.
Finalmente una vez procesados los datos se conoceran y redactaran las conclusiones

y recomendaciones del presente trabajo de investigacion a través del método deductivo

planteado en este estudio.
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CAPITULO III. RESULTADOS

3.1. Levantamiento de Datos

La siguiente investigacion se llevd a cabo en el Colegio Internacional Rudolf
Steiner con la finalidad de determinar el nivel de adiccion que presentan los adolescentes de
quinto curso, a la red social Facebook. Para lo cual se empled el Inventario a las redes

sociales psicologia UPAO.

Como ya es conocido, la red social Facebook, es un sitio en internet muy popular a
nivel mundial debido a la facilidad con la que se puede transmitir informacién e interactuar
con cientos de personas a nivel mundial. En la actualidad se habla tanto de los beneficios
como de los perjuicios que dicha red puede causar a los usuarios, en especial a los

adolescentes y joévenes que hacen uso diario de dicho sitio web.

Durante el proceso de levantamiento de datos para la realizacién de la presente
investigacion; se procedid a explicar a los estudiantes el motivo por el cual se llevaria cabo
la presente investigacion y la finalidad de la misma. Por lo que todos los adolescentes de
quinto curso, de manera voluntaria y participativa accedieron a formar parte de este
importante estudio. Una vez aplicados los test, se procedié a tabular cada una de las
respuestas recibidas; permitiendo conocer de manera clara y precisa los niveles de
dependencia que presentaban los adolescentes hacia la red social “Facebook”. A
continuacion se procederéa a realizar el andlisis y la presentacidn de los resultados obtenidos

durante el proceso de investigacion.
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3.2. Presentacion y Anélisis de Resultados

Resultados Obtenidos del Inventario a las redes sociales psicologia UPAO

Después de haber visto y analizado cada una de las respuestas del inventario
realizado por los adolescentes que formaron parte de esta investigacion, se han extraido
numerosas conclusiones importantes que podria responder afirmativamente a los objetivos
planteados en este estudio. Debido al carécter cuantitativo de estos datos, se procedié a
agrupar a los participantes de acuerdo al puntaje final obtenido; el mismo que se divide en
tres areas respectivamente; bajo (de 0 a 39 puntos), medio (de 40 a 69 puntos) y alto (de 70

a 99 puntos).

Lo cual quiere decir que, los adolescentes que obtuvieron un puntaje de 0 a 39
puntos presentaron bajos niveles de adiccién a la red social Facebook, mientras que
aquellos cuyos resultados fueron de 40 a 69 presentaron una adiccion Media; y finalmente
aquellos cuya puntuacién fue mayor a 70 puntos obtuvieron un nivel de adiccion alto; lo

cual daria lugar a una posible patologia ligada a la dependencia hacia las redes sociales.
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Resultados Obtenidos del Inventario a las redes sociales psicologia UPAO
Bajo Medio Alto
Adolescentes | Percentil | Eneatipos | Estudiantes | Percentil Eneatipos | Adolescentes | Percentil Eneatipos

1 29 3 1 42 5 1 75 7
2 31 4 2 59 6 2 83 8
3 32 4 3 53 6 3 79 7
4 28 3 4 55 5 4 90 9
5 36 4 5 63 6 5 87 8
6 38 4 6 60 6 6 75 7
7 22 3 7 64 6 7 84 8
8 35 4 8 53 5 8 88 8
9 31 4 9 48 5 9 95 9
10 30 4 10 65 6 10 73 7

11 a7 5 11 79 7

12 51 5 12 86 8

13 68 6

14 68 6

15 59 5

16 47 5

17 53 5

18 61 6

19 48 5

20 64 6

21 60 6

22 57 5

23 42 5

24 a7 5

25 65 6

26 59 5

27 45 5

28 67 6

Total 31.2 Total 1570 Total 994

Tabla 5 Resultados Obtenidos del Inventario a las redes sociales psicologia UPAO
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Cada una de las areas de este reactivo contd con su respectivo eneatipo (sistema de
clasificacion de la personalidad) de acuerdo al puntaje bruto obtenido. Por lo tanto, dentro
del grupo de estudiantes que obtuvieron un puntaje bajo una vez aplicado el reactivo (10
adolescentes); se pudo conocer que dichos estudiantes presentaron bajos o nulos indices de

adiccion; mientras que el grupo de estudiantes que obtuvo una calificacion Media (28
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adolescentes) presentaron un nivel de adiccién que no supera la norma y por lo tanto, se

encuentran dentro de los pardmetros de lo permitido.

Finalmente, el grupo de estudiantes que obtuvieron un nivel alto (12 adolescentes)
de adiccion; se podria inferir que su interés por la red social Facebook es mas elevada de lo

normal; lo cual podria dar lugar a una posible adiccion o patologia en un futuro dado.

Frecuencia de género y edad

No existe un rango mayoritario con respecto al género entre hombres y mujeres en
adiccion al facebook debido a que la poblacién no es significativa, ya que en ambos cursos

existe una poblacion de 23 varones y 27 mujeres.

Frecuencia de género y edad
Estudiantes Frecuencia Total
Varones Mujeres 50
Género 23 27
_ 16 =13 Quinto afio de
16=11 Bachillerato
Edad
17= 12 17=14

Tabla 6 Frecuencia de género y edad
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Con respecto a la edad, se puede decir que la poblacion tampoco se encuentra dentro

de un rango significativo de diferencia, ya que los grupos determinados para esta

investigacion oscilan entre los 16 y 17 afios de acuerdo al afio lectivo en el que se

encuentren.
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Perfil de resultados por Areas

El reactivo aplicado a los adolescentes de quinto curso, del Colegio Rudolf Steiner
mide un total de cuatro areas: la falta de voluntad, la necesidad de afirmacion, influencia
familiar y vulnerabilidad afectiva. Con la finalidad de determinar las causas principales que
podrian dar lugar a una posible adiccion a partir de carencias tanto familiares como
emocionales. Los percentiles oscilan entre los 10 y 90 puntos y se dividen en un total de 15

items por area.

Area de Voluntad

Segln Benito (2000) la falta de voluntad es la incapacidad para tomar decisiones o
para dirigir la atencion. Manifestada por la apatia, desinterés e indiferencia ante la falta de
motivacién para llevar a cabo una actividad. Por lo tanto, el area de “falta de voluntad”
dentro de este reactivo, pretende conocer el nivel de fortaleza que posee la persona para
controlar 0 no su deseo por permanecer constantemente conectado a las diferentes redes
sociales y la capacidad para dedicar o0 no mas tiempo a otro tipo de tareas como

obligaciones escolares, recreacion, practica de ejercicios, hobbies, entre otros.

Perfil de resultados
Area: Falta de Voluntad
Percentil Minimo 15 — Percentil Maximo 60
Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

17 40 52

Tabla 7Perfil de Resultados — Area de Voluntad
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Falta de Voluntad
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Figuras 1Falta de voluntad
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Andlisis de Resultados

De un total de 15 items que miden la Falta de voluntad valorados en una puntuacion
de 1 a 4 puntos segun corresponda. Se obtuvo una puntuacién de 17 puntos, perteneciente
al nivel bajo; 40 puntos, perteneciente al nivel medio y 52 puntos, perteneciente al nivel
alto. Por lo tanto, se puede determinar que la mayor parte de los estudiantes sometidos a la
prueba presentan niveles altos de falta de voluntad para controlar su deseo por permanecer
conectados continuamente a las redes sociales, obviando las posibles consecuencias

negativas que esta actividad puede provocar tanto a su salud fisica como mental.

Area de necesidad de Afirmacion

Segun Martinez (2011), la necesidad de afirmacion durante la adolescencia se
refiere a la falta de seguridad y confianza en si mismos. Debido a que no se sienten
aceptados dentro de un grupo familiar o de amigos, creando en ellos niveles elevados de
inseguridad y desvalorizacion, haciéndolos méas propensos a recurrir a mediadores externos

que los afirmen y acepten como lo es el caso de las redes sociales. En el caso del reactivo
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aplicado. Este pretende conocer si los estudiantes presentan o no inseguridades, falta de

confianza, necesidad de aprobacion o de pertenencia a algun grupo social.

) Perfil de resultados
Area: Necesidad de Afirmacién
Percentil Minimo 15 — Percentil Méaximo 60

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
19 37 50

Tabla 8Perfil de resultados — Area de Necesidad de Afirmacién
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Necesidad de afirmacion
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Figuras 2Necesidad de Afirmacion
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Andlisis de Resultados

De un total de 15 items que miden la Necesidad de Afirmacion valorados en una
puntuacion de 1 a 4 puntos segln corresponda. Se obtuvo una puntuacion de 19 puntos,
perteneciente al nivel bajo; 37 puntos, perteneciente al nivel medio y 50 puntos,
perteneciente al nivel alto. Por lo tanto, se puede determinar que la mayor parte de los

estudiantes sometidos a la prueba presentan niveles altos de Necesidad de Afirmacion; lo

38



Adiccidn a Facebook en adolescentes de quinto curso del colegio internacional Rudolf Steiner

cual los hace recurrir a las redes sociales para formar parte de un grupo, afirmar su

identidad y sentirse aprobados.

Area de Influencia Socio Familiar

Segin Lahoz (2011) el ambiente familiar influye de manera decisiva en la
personalidad de los miembros de la familia. Determinando los diferentes valores, afectos,
actitudes y modos de ser que el nifio va asimilando e introyectando desde su nacimiento.
Por lo tanto, si el ambiente familiar es positivo y constructivo propiciara el desarrollo
adecuado y eficaz de los miembros de la familia. Pero si el ambiente es negativo, se dara
lugar a un sin namero de carencias afectivas y relacionales que provocaran graves dafios
afectivos y psicoldgicos de quienes conforman el hogar, en especial de los nifios y/o

adolescentes.

Por otro lado, este reactivo en el presente apartado, pretende conocer los niveles de
predisposicion al uso de las redes sociales como mecanismo de evasion a sus conflictos

familiares, falta de vinculos afectivos, sentimientos de incomprension y rechazo familiar.

) Perfil de resultados
Area: Influencia Socio Familiar
Percentil Minimo 15 — Percentil Méaximo 60

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
15 29 38

Tabla 9Perfil de resultados — Influencia Socio Familiar
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Influencia Socio Familiar
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Figuras 3Influencia Socio Familiar
Elaborado por: Natalia Villavicencio

Analisis de Resultados

De un total de 15 items que miden la Necesidad de Afirmacion valorados en una
puntuacién de 1 a 4 puntos segin corresponda. Se obtuvo una puntuacion de 15 puntos,
perteneciente al nivel bajo; 29 puntos, perteneciente al nivel medio y 38 puntos,
perteneciente al nivel alto. Por lo tanto, se puede determinar que la mayor parte de los
estudiantes sometidos a la prueba presentan cierta predisposicion al uso de las redes
sociales como mecanismo de evasion a sus conflictos familiares debido a la falta de
vinculos afectivos, sentimientos de incomprension y rechazo familiar. Haciéndolos mas
propensos a la dependencia de un circulo de amigos virtual en el cual se sienten

identificados y aceptados.

Area de Vulnerabilidad Afectiva

Segun Pérez (2010) la vulnerabilidad afectiva en los adolescentes, se relaciona con
la carencia afectiva familiar. Desencadenada por un sin nimero de vacios emocionales
provocados por la incomprension, por la exposicion a ciertos niveles de agresividad, falta
de atencion, entre otros. Dado lugar a que los nifios o adolescentes que hayan crecido
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dentro de este patron familiar desarrollen ciertos niveles de vulnerabilidad afectiva,
exponiéndose potencialmente a la necesidad de formar vinculos emocionales que brinden la

suficientes seguridad y aceptacion que no pueden encontrar dentro de sus hogares.

Por otro lado, el test en esta area pretende conocer el nivel de predisposicion que
tienen las personas hacia el uso de las redes sociales como parte de un desajuste afectivo —

emaocional.

) Perfil de resultados
Area: Vulnerabilidad Afectiva
Percentil Minimo 15 — Percentil Méaximo 60

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
20 48 55

Tabla 10Perfil de resultados de Vulnerabilidad Afectiva
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Figuras 4Vulnerabilidad Afectiva
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Analisis de Resultados

De un total de 15 items que miden la Vulnerabilidad Afectiva valorados en una
puntuacién de 1 a 4 puntos segin corresponda. Se obtuvo una puntuacion de 20 puntos,
perteneciente al nivel bajo; 48 puntos, perteneciente al nivel medio y 55 puntos,
perteneciente al nivel alto. Por lo tanto, se puede determinar que la mayor parte de los
estudiantes sometidos a la prueba presentan niveles elevados de desajuste afectivo —
emocional; lo cual permite inferir que a traves del uso constante de las redes sociales los

adolescentes pueden cubrir sus conflictos y carencias emocionales y afectivas.

Resultados Finales

Resultados Finales

Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto
31.2 = 1570= 994=
Total 20% Total 56% Total 24%

Tabla 11Resultados Finales
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Figuras 5Resultados Finales
Elaborado por: Natalia Villavicencio
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Una vez analizadas cada una de las &reas pertenecientes a este protocolo, se puede
determinar que: 312 puntos pertenecientes al nivel bajo representan al 20% de la poblacién,
mientras un total de 1570 puntos pertenecientes al nivel medio, representan al 56% de la
poblacién y finalmente el total de 994 puntos pertenecen al 24% de la poblacion

encuestada.

Por lo tanto, se puede inferir que el 56% de la poblacion, perteneciente al nivel
medio, presentan mayores niveles de predisposicion a padecer algin tipo de adiccién a
Facebook si su comportamiento sigue persistiendo con el tiempo. Mientras que el 24% de
la poblacién correspondiente al nivel alto; ya presenta dependencia a las redes sociales,
segun el reactivo aplicado. Debido a las diferentes carencias tanto afectivas como
emocionales que se desarrollan dentro del ambiente familiar, por la vulnerabilidad afectiva
y la necesidad de afirmacién que requieren los adolescentes durante su proceso de

crecimiento.

Es por ello que se podria inferir que los factores que inciden a la adiccion de la red
social Facebook, se encuentran estrechamente relacionados con la falta de voluntad, la
necesidad de afirmacion, la vulnerabilidad afectiva y la influencia socio familiar; por lo
tanto, aquellos adolescentes que obtuvieron un nivel medio se podria inferir que poseen
niveles predisponentes relacionados con los factores determinados en el reactivo, mientras
que aquellos que obtuvieron niveles altos podrian presentar factores de riesgo

estrechamente relacionados con los cuatro indicadores establecidos en el presente estudio.

3.3. Aplicacion Practica

Durante la ejecucion de la investigacion se presentd una gran diversidad de
variables que influyen directamente en el resultado final, las cuales se relacionaron con la
estructura y el ambiente familiar, las carencias afectivas y/o emocionales, la vulnerabilidad

ante la sociedad y la necesidad de pertenencia. Por lo tanto; al tener en cuenta los resultados
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obtenidos, sera necesario tomar las medidas necesarias que contribuyan a la disminucién de
los porcentajes de dependencia a la red social Facebook. En el anexo 1 se menciona el

abordaje psicoterapéutico dirigido a los adolescentes.
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CAPITULO IV. DISCUSION

Como ya se habia manifestado anteriormente; el uso de las nuevas tecnologias,
entre ellas internet, ha sido un medio que ha impactado especialmente a las personas
jévenes pero no de la manera esperada, es decir, ha impactado a la juventud de tal manera

que algunos de ellos han presentado altos indices de dependencia.

Segln manifiesta Echeburda (2012) el uso y abuso de internet generalmente se
encuentra relacionado con variables psicosociales como vulnerabilidad psicoldgica,
factores estresantes y el bajo o nulo apoyo familiar y social; sin embargo, existen algunos
factores determinantes de riesgo para el abuso de las redes sociales entre los jovenes y por
lo tanto algunas de las sefiales de alarma se dirigen antes de que una aficion se convierta en

una adiccion.

Una vez identificada la adiccion en el adolescente, en caso de existir, sera necesario
que el objetivo del tratamiento a diferencia de otras adicciones deba ser el uso controlado;
por otro lado el tratamiento psicoldgico de eleccién apropiado es el control de estimulos y
la exposicidn gradual a internet, seguido de un programa idéneo de prevencién de recaidas

al uso excesivo de internet.

Todo lo anteriormente dicho ha permitido conocer que el empleo excesivo de las
redes sociales provoca en los adolescentes ciertos niveles de dependencia, la misma que
varia entre baja, media y alta; y por lo tanto con la elaboracion del presente estudio se pudo
corroborar una vez mas que la exposicion prolongada de los adolescentes a internet y de
manera especifica a la red social Facebook, puede provocar en los mismos niveles elevados

de dependencia e inclusive adiccion.
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4.1. Conclusiones

Basados en los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion realizado a los

adolescentes de quinto curso, del Colegio Rudolf Steiner se concluye lo siguiente.

Una vez concluido con el estudio, se pudo llegar a determinar que la adiccion a la red
social Facebook consiste en los niveles de dependencia que generan los adolescentes
ante la necesidad de compartir perfiles, fotos, estados, entre otros, acerca de sus
actividades y vida cotidiana, revelandose a tal punto de no dejar ningun espacio para la
intimidad personal, lo cual llegaria a generar que cada vez sea mayor la necesidad por
compartir con otros sujetos a nivel virtual, dejando de lado la comunicacion cara a cara
inclusive con sus familiares y amigos mas cercanos, centrandose unicamente en las

posibilidades de conocer y relacionarse estrechamente con alguien que no conocen.

En cuanto a los factores que inciden en la adquisicion de una adiccién a la red social
Facebook se encuentran en los niveles de dependencia que generan los adolescentes a
causa de predisponentes relacionados con la falta de voluntad, necesidad de afirmacion,
influencia socio familiar y finalmente la vulnerabilidad afectiva, dando lugar a una serie
de factores que provocarian en los adolescentes niveles elevados de dependencia e

inclusive adiccion a dicha red social.

De igual manera, a través de este estudio se pudo llegar a la conclusiéon de que los
niveles de riesgo de uso de la red social Facebook fueron tres; nivel bajo, medio y alto;
por lo que el 20% de la poblacion obtuvo un nivel bajo de dependencia, mientras que el
56% obtuvo un nivel medio de dependencia y el 24% un nivel alto de dependencia. Lo
cual da a conocer que la mayor parte de la poblacion encuestada presenta altas
probabilidades de desarrollar mayores niveles de dependencia (56%). Mientras que el

resto de la poblacion; ya presenta una relacion estrecha hacia la red social Facebook
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(26%); lo cual podria ser riesgoso tanto a nivel afectivo como emocional debido a la

vinculacion estrecha que se mantiene con la red.

e Finalmente se concluye manifestando que es necesario llevar a cabo un proceso
terapéutico que guie a los adolescentes hacia una mejor canalizaciéon de sus emociones
y afectos, disminuyendo sus niveles de dependencia, su falta de confianza, la
desvalorizacion de sus cualidades, la necesidad de pertenencia y aprobacion de la

sociedad, entre otros.
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda que se implante en la institucion campafias o reuniones informativas
acerca de los riesgos que la dependencia a una red social pueden llegar a causar en
los estudiantes de la institucion; ya que la mayor parte de los adolescentes presentan

conductas pre disponentes hacia el uso constante de dicha red social,

En relacion a los resultados expuestos acerca de los factores que inciden en la
dependencia a las redes sociales se recomienda que el departamento de psicologia
diagnostique a tiempo en el resto de la institucion educativa si existen o niveles
considerables de dependencia a esta red social; con la finalidad de determinar a

tiempo algun tipo de anomalia que pudiera estar generando conductas de adiccion.

Finalmente se recomienda que se lleve a cabo un proceso terapéutico de 5 sesiones
que contribuya a la disminucion del porcentaje de estudiantes que emplean la red
social Facebook diariamente con la finalidad de reducir la falta de autoestima,
confianza, la desvalorizacién de sus cualidades, la necesidad de pertenencia y
aprobacién de la sociedad, entre otros y fortalecer su auto concepto, autonomia y

necesidad de trascendencia.
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ANEXO 1

MODELO DE ABORDAJE PSICOTERAPEUTICO GRUPAL
BREVE DIRIGIDO A ADOLESCENTES QUE PRESENTAN
DEPENDENCIA A LA RED SOCIAL FACEBOOK

NATALIA VILLAVICENCIO
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Introduccidon

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion fueron creadas en
primera instancia como un medio para acortar distancias y tiempo, sin
embargo, dicho propésito ha ido devaluandose con el pasar del tiempo ya
que el internet y sus recursos tecnoldgicos han ido convirtiéndose en un fin y
no un medio.

En la actualidad ya se habla de las nuevas adicciones del siglo XXI, de
manera especial todas las relacionadas con las nuevas tecnologias, creando
un gran impacto en la sociedad y provocando un cambio importante en la
vida de las personas y en el funcionamiento de la sociedad. De esta manera
han ido apareciendo una amplia y variada gama de instrumentos y soportes
gue han ido revolucionando la forma de manejar, almacenar y transmitir la
informacion. Provocando grandes cambios en la forma de trabajar, de
relacionarse con otros, durante la vida cotidiana y hasta en las actividades de
ocio. Pero es importante recalcar que dicha influencia tecnol6gica se ha
producido en mayor escala en la poblacibn mas joven.

Estudios demuestran que cada vez es mayor el tiempo que jovenes vy
adolescentes dedican al internet. De manera especial a las redes sociales; lo
cual esta nueva realidad ha despertado una considerable preocupacion social
acerca de la influencia que el uso de estas tecnologias podria generar en el
desarrollo y ajuste personal de los jovenes y adolescentes.

Por otro lado; luego de haberse finalizado una minuciosa investigacion
adolescentes de quinto curso acerca de los niveles de dependencia a la red
social Facebook en el Colegio Rudolf Steiner y haber determinado que la
mayor parte de la poblacibn es propenso a desarrollar ciertos niveles de
dependencia a la red social Facebook; se procede a la creacidn del presente
modelo de intervencion psicoterapéutica con la finalidad de contrarrestar la
necesidad de los adolescentes por formar parte de dicha red social.
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Justificacién

El presente modelo de intervencion psicoterapéutico dirigido a adolescentes
que presentan dependencia a la red social Facebook surge como un medio
para contrarrestar los riesgos mas importantes a los que los adolescentes se
encuentran expuestos. Ademas de la dependencia, al acceso a contenidos
inapropiados, al acoso o la pérdida de intimidad, entre otros.

Por lo tanto; la realizacibn del presente proceso psicoterapéutico es
importante, ya que pretende proporcionar a los adolescentes orientacion
terapéutica que les permita sobrellevar la presidbn social por pertenecer a un
grupo o grupos de amigos cuyo componente principal se aloja en la
interaccion y comunicacion a través de las redes sociales.

De igual manera este modelo de intervencidbn puede ser considerado de
impacto ya que si bien es cierto existen varios estudios acerca de las nuevas
tecnologia y los niveles de dependencia que estas pueden llegar a causar.
Aun no existe la suficiente evidencia que contribuya a contrarrestar dicha
necesidad; por lo tanto a través de este modelo de intervencidn se pretende
dotar de las técnicas necesarias para disminuir y/o eliminar en el mejor de los
casos, los niveles de dependencia detectados no solo en el grupo de
estudiantes investigado; sino en todo aquel que forme parte de este proceso
de intervencion.

Finalmente los principales beneficiaros de este proceso psicoterapéutico
seran tanto los adolescentes que participen de este modelo de intervencion
como el resto de sus familiares, ya que se mejorara el método y los canales
de comunicacion.
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Sintomatologia basica

Estudios dan a conocer que la principales sefiales de alarma que denotan una
dependencia a las redes sociales y que pueden ser el reflejo de una
conversion de una aficibn en una adiccion son las siguientes: (Young, 1998).

e Privarse de un minimo de 5 horas de descanso por permanecer
constantemente conectado a una red social.

e Dejar de lado otras actividades importantes como el contacto con sus
familiares, las relaciones interpersonales, sus estudios o inclusive el
cuidado de su salud.

e Ser causa de constantes quejas en relacion con el uso de la red social
de parte de alguien cercano, como los padres o hermanos.

e Pensar constantemente en la necesidad de permanecer conectado a la
red social y generar sentimientos de ansiedad e irritabilidad cuando no
se encuentra conectada a la red social o cuando la conexibn es
inestable o resulta muy lenta.

e Intentar limitar el tiempo de conexidn, pero sin conseguirlo, y perder la
nocion del tiempo.

e Mentir a otros acerca del tiempo real que permanece conectado a la
red social.

e Aislarse de las relaciones interpersonales reales y reemplazarlas por las
ficticias, ademas de bajar sus niveles de rendimiento académico.

e Tener grandes sentimientos de euforia y plenitud cuando al fin logra
conectarse a una red social.

Es importante manifestar que dichas sefiales no se crean de un momento a
otro, sino que éstas van surgiendo de manera discreta y paulatina
acompanada por una pérdida de control. En este caso conectarse a un
dispositivo supone una focalizacidbn atencional, reduce la actividad fisica,
impide diversificar el tiempo y anula las posibilidades de interesarse por los
demas.
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El grupo como medio para el cambio con adolescentes

Es importante conocer que el ser humano es producto de un proceso de
interaccion con el resto de seres humanos y que las diferentes
psicopatologias surgen cuando estas interacciones son problematizadas. Por
lo tanto, el tratamiento terapéutico principalmente deberia dirigirse a la
correccidn o reparacion de dichas distorsiones relacionales.

Por lo tanto, el grupo concede al individuo que participa en él una gran
experiencia terapéutica que sirve como una excepcional herramienta de
apoyo, un espacio de experimentacion y auto reflexion. Es por ello que llevar
a cabo un proceso psicoterapéutico de grupo favorecera a:

e El fortalecimiento de la identidad social

e La autonomia psicologica

e Posibilitar la asuncion de roles sociales diversos

e Posibilitar la experimentacion de nuevas formas de relacion vy
comportamiento.

e [avorecer la busqueda de identidades: personal, social, moral, sexual.

Es por todo lo anteriormente dicho, que el presente modelo de intervenciéon
sera llevado a cabo en manera grupal; ya que es tendencia natural de los
adolescente a formar grupos, disminuyendo los nivele de ansiedad y
contribuyendo al aprendizaje mutuo.
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Objetivos del Modelo de abordaje psicoterapéutico Grupal

Con la finalidad de alcanzar ciertos propdsitos durante la realizacion de este
modelo de intervencidn, se han creado los siguientes objetivos.

e Crear un clima de psicoterapéutico basado en la confianza, que favorezca a
la participacion activa de los adolescentes.

e Fortalecer la autonomia personal.

e Disminuir la sintomatologia de dependencia a las redes sociales a través del
proceso psicoterapéutico.

e Dotar a los participantes de nuevas herramientas que les permita sobrellevar
la dependencia y la presidon social.

Criterios de Inclusion

Adolescentes entre 16 y 17 afios, con niveles considerables de dependencia a
las redes sociales y patrones relacionales disfuncionales con la familia,
escuela, compaferos, entre otros.

Criterios de Exclusion

Adolescentes que no presenten niveles considerables de dependencia a las
redes sociales, al igual que la no voluntariedad, y los problemas de respeto al
resto de integrantes del grupo que dificulten su integracion e interaccidn en
grupo.
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Reglas para las sesiones de grupo

Con la finalidad de optimizar el tiempo y lograr que el proceso llegue de
manera equitativa para todos, serad necesario que se dé a conocer a los
participantes las reglas que se van a manera dentro del proceso.

e Ser puntual

e Asistir a cada sesion

e Opinary dar su punto de vista desde una intervencién constructiva

e Pedir a los participantes que se concentren en las soluciones y no solo
en la gravedad de problema

e Ser altruista y fomentar el lado positivo de las circunstancias

e Practicar lo aprendido durante el proceso psicoterapéutico

e Mantener la confidencialidad dentro del grupo

e Ser honesto consigo mismo.

Sugerencias para los miembros del grupo

Con la finalidad de obtener el mejor provecho de cada una de las sesiones se
hara un especial énfasis en que los participantes procedan a:

o Realizar preguntas

e Participar activamente en el coloquio

e Llevar a cabo una escucha activa

e Permanecer abierto hacia los puntos de vista del resto de miembros del
grupo

e (Colaborar con las tareas y actividades

e Compartir (si asi lo desea) acerca de sus sentimientos, emociones y
reacciones.
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Procedimiento

e NUmero de sesiones: 5
e Periodicidad: Una vez por semana
e Duracion: 90 minutos
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Sesién 1: 4 Quién soy yo?

Objetivos:

e Que los adolescentes logren conocerse a si mismos

e Aprender coOmo los pensamientos influyen en sus emociones y
sentimientos.

e Comprender su propo6sito de vida

1.—-Presentacion: Se incentiva a que cada uno de los miembros se presente
haciendo una rueda de nombres; es decir, nos presentamos diciendo nuestro
nombre y el del companero, mientras que el compafiero debera repetir mi
nombre y el suyo; la proxima persona debera decir mi nombre, el de la
persona que se encuentra a mi lado y el suyo, de esta manera sucesivamente
hasta que todos digan los nombres de cada integrante.

2.— Presentacién individual: A continuacioén se pode a los participantes que
compartan un poco acerca de si mismos, por ejemplo: dbnde vive, cual es su
hobbie favorito, qué le gustaria estudiar en la universidad, entre otros.

3.— Dinamica: Se procedera a realizar la dinamica “Del Espejo”. A
continuacidn se reparte una hoja y un esfero o lapiz a los participantes y se
les pide que lo doblen en forma de abanico. Una vez doblada la hoja se les
pedird que escriban su nombre en la parte superior de la hoja y que procedan
a pasarla a su compafero que esta ubicado a su derecha. A continuacion se
les pide a los participantes que tomando en cuenta al duefio de la hoja en
cada dobles procedan a escribir un adjetivo acerca de su compafero; la hoja
se ira pasando de uno en uno hasta que esta llegue a su duefio.
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A continuacidon se da lectura a los adjetivos y se le pide a los participantes
que escojan 3 adjetivos positivos con los que sedean gquedarse, y 3 adjetivos
negativos que lo definen y que le gustaria cambiar.

La finalidad de esta dinamica sera la de contrastar lo que cada uno percibe
de si mismo y lo que el resto percibe de ellos.

4 - Desarrollo: A partir de la dinamica realizada preguntar a los participantes
¢, Quién soy? e incentivar a dar sus respuestas.

Proceder a explicar que fuera de la opinibn de los demas es necesario
encontrar el concepto que los define méas alla de su aspecto fisico, educativo
o familiar; ya que este concepto ira creando o no bases fuertes sobre quienes
seran en un futuro.

Dar a conocer que probablemente la pregunta (Quién soy yo? Es la mas
desconcertante, profunda, dificil, emocionante e interesante que nos
podemos hacer porque tiene miles de respuestas. Incentivar a que los
miembros se respondan a esta pregunta de modo sistematico:

Soy un cuerpo: ¢coOmo es?

O 9

Soy una persona que reacciona emocionalmente: ¢Como lo hace?

Yo tengo una historia: ¢Como la definirias?

Yo soy parte de una familia: ¢(Como ha contribuido ésta a tu
formacion?

O

)
)
)
)

o

e) Yo soy el conjunto de mis pensamientos: ¢Qué tipo de pensamientos?
f) Yo soy el conjunto de mis defectos: ¢Qué tipo de defectos?

g) Yo soy mis rutinas: ¢Qué tipo de rutinas practico?

h) Yo soy un conjunto de valores: ¢,Qué valores?

Una vez llevada a cabo esta seccidon, formar un circulo con los participantes y
con los ojos cerrados repetir constante y serenamente “Yo no soy”,
nombrando cada posible identificacidon negativa que pueda tener acerca de si
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mismo y proceder luego a decir “Yo soy”, recalcando y reafirmando lo
positivo de si.

5.— Tiempo de compartir: Incentivar a los estudiantes a compartir su
experiencia y aprendizaje. El terapeuta a manera de resumen decir las
conclusiones y recomendaciones acontecidas durante la sesion.

6.— Tarea para la casa: Se procederd como tarea para la casa a realizar el
auto registro de Clark (1989). EI cual consiste enregistrar todos los
pensamientos acerca de si mismo que ha experimentado durante el trascurso
de la semana, con la finalidad de determinar si su influencia actla de manera
positiva o negativa.

7.— Cierre: Se procede a despedir a los miembros del grupo y se los incentiva
para gue asistan la proxima sesion.
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Sesién 2: i, Por qué necesito la aprobacion del resto?

Repaso:

e Se realiza una breve retroalimentacion de lo aprendido la sesion anterior

e Se comenta acerca del ejercicio llevado a cabo durante la semana

e Brevemente se les pide que identifiqguen si estos mayoritariamente
fueron positivos o negativos.

Objetivos:

e |dentificar si dependen emocionalmente de la aprobacion del resto
e Conocer porgué generan sentimientos y/o deseos de dependencia

1.— Presentacion: Se da la bienvenida a los miembros del grupo vy se les pide
que durante 2 minutos repartan la mayor cantidad de abrazos posibles

2.— DinAmica: A continuacion se procede a realizar la dinamica del “Teléfono
Estropeado”. Se explica que esta dinamica sera realizada con la finalidad de
reflexionar sobre el poder que pueden llegar a tener las palabras.

Se pode a los participantes que se siente en circulo y al primer participante se
le pedird que susurre una frase a su compafiero de alado haciendo referencia
a algun “chisme” inventado acerca de alguien (no se deben emplear
ofensas), a continuacion el segundo participante trasmite lo que escuchd del
comentario y lo transmite al siguiente participante, de esta manera hasta que
se termine el circulo. Finalmente el Gltimo participante trasmite en voz alta el
comentario que llegd a su oido y se vuelve a repetir la dinamica.

63



Adiccidn a Facebook en adolescentes de quinto curso del colegio internacional Rudolf Steiner

La finalidad de esta dinamica seréa la de conocer cobmo los comentario se van
distorsionando a medida que se van transmitiendo y cobmo éstos puede llegar
a afectar a quienes estuvieron involucrados.

3.— Desarrollo: Se procedera a realizar una breve sintesis de los mensajes
obtenidos durante la dinamica y se procedera a relacionarlos con la situacion
actual de la sesion.

A continuacion se procede a preguntar: ¢Necesito la aprobacion del resto? Y
se incentiva a la participacion de los estudiantes.

Acto seguido se procedera a profundizar el tema manifestando que todo ser
humano necesita ser aprobado para avanzar en la vida y que esta surge
desde la nifiez, pero ¢Cuando se convierte en dependencia?

Se podria hablar de dependencia cuando se entrega en su totalidad las
riendas de nuestra vida a las opiniones de otros, por lo tanto, el problema
surge cuando el ser humano desarrolla la necesidad de sentirse aceptado. A
continuacibn preguntar: ¢Lo deseo o lo necesito? (incentivar a la
participacion).

De igual manera dar a conocer las 6 actitudes que podrian determinar si lo
participantes poseen o no niveles de dependencia hacia la opiniébn del resto.

—_

) Opinar diferente a alguien y no mostrar descuerdo

) Las emociones y sentimientos varian por la opinion exterior.
) No saber decir “no”

) Preocupacion excesiva por tener buen aspecto

)

)

O~ W N

Necesidad de pertenecer a algin grupo
Depender de redes sociales para fomentar su auto confianza

*)

Al momento de desarrollar cada punto se deberd explicar de manera
dinamica, empleando ejemplos y relacionandolos con la juventud vy
adolescencia actual.
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Hacer especial énfasis en el uso de las redes sociales y cobmo estas pueden
llegar a determinar la necesidad de aprobacion del resto a través de la
publicacion de fotos, estados, “likes” entre otros. Recalcar lo negativo de
permanecer constantemente conectado y las repercusiones cognitivas,
afectivas y emocionales que dicho acto puede llegar a generar.

4.— Tiempo de compartir: Interactuar con los participantes y solicitar sus
opiniones acerca del tema tratado; enfatizar en la necesidad de aprobacion a
través de las redes sociales y recalcar la importancia de mantener relaciones
interpersonales cercanas con familiares y amigos de confianza.

De igual manera compartir acerca del tiempo que cada uno dedica a dichas
redes sociales. Porqué motivo les parece interesantes; qué aspectos positivos
han obtenido, cobmo han crecido como personas a través de su empleo, los
beneficios a corto y largo plazo que puede generar, entre otros.

5.— Tarea para la casa:

Se les pedira a los participantes que dia a dia vayan acortando 20 minutos el
uso de las redes sociales y ese tiempo lo empleen en actividades que
generen mayor productividad como hacer ejercicio, visitar a algun familiar,
leer, dedicarse a la tarea, repasar para un examen, entre otros; al igual que
se les solicitard que vayan escribiendo su experiencia en el registro de Clark,
con la finalidad de determinar sus sentimientos ante la diminucién del tiempo
en las redes sociales y el empleo de este tiempo en nuevas actividades.

Una vez concluido este gjercicio se podra conocer en qué nivel los estudiantes
pudieron o no cumplir con los objetivos planteados.

6.— Cierre: Finalmente se despide a los participantes y se los incentiva a
realizar su tarea y a participar de la proxima sesion.
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Sesién 3: ¢, Por qué recurro a las redes sociales?

Repaso:

e Se realiza una breve retroalimentacion de lo aprendido la sesibn anterior

e Se comenta acerca del ejercicio llevado a cabo durante la semana

e Brevemente se les pide que compartan su pudieron o no cumplir con el
objetivo de la sesibn anterior y su experiencia.

Objetivos:

e Que los adolescentes identifiguen porqué recurren constantemente a
las redes sociales

e (Conocer cuales son las principales causas que los motiva a hacer uso
de ellas.

1.— Presentacion: Se procede a dar la bienvenida a los miembros del grupo vy
se les pide que se coloquen en parejas y durante 5 minutos compartan algo
interesante que les ha sucedido durante la semana.

2.— Din&dmica y desarrollo: A continuacion se procedera a realizar la dinamica
“Afirmaciones de grupo”, para lo cual se les comunica a los participantes que
el tema que se va a tratar sera cerca de “¢Por qué y cuando recurro a las
redes sociales?”; para lo cual cada miembro debera escribir en una hoja sus
ideas, pensamientos y emociones que les genera la pregunta, a continuacion
e las expone a todos los participantes y se debate entre los que estan de
acuerdo y los que no.

Finalmente el terapeuta a cargo debera ir realizando un especial énfasis en
aquella ideas errbneas que estimulan a la participacion de las rede sociales y
se debera incentivar a la concientizacion del mal empleo de las mismas. De
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manera lineal se deberda mantener la técnica de la sobre pregunta para
manejar los diferentes pensamientos irracionales junto con los errores
cognitivos.

3.— Tiempo de compartir: Finalmente se pide a los participantes que
proporcionen ideas y comentarios finales, al igual que su opiniébn acerca del
debate realizado junto con lo aprendido.

4.— Tarea para la casa: A continuacion se les explica a los participantes que
en lugar de escribir sus estados emocionales en Facebook, los hablen y los
comenten con una persona de confianza con la finalidad de canalizar de
mejor manera la informacion<, o en el caso de contar con alguien de
confianza escriban sus pensamientos y emociones en sus registros de
pensamientos para que a medida que se vayan redactando se reduzcan sus
sentimientos de ansiedad.

De igual manera se los reta a disminuir el nimero fotos, ubicaciones,
publicaciones, en sus muros de Facebook, y nuevamente se les recalca la
importancia y el derecho que tienen de preservar su intimidad ante el resto.

5.— Cierre: Se da la despedida a todos los miembros del grupo y se los
incentiva a asistir a la proxima reunion, al igual que se lleva a cabo un
recordatorio final acerca de la tarea que debe realizarse en el transcurso de la
semana.
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Sesiétn 4: jDe qué depende mi auto concepto?

Repaso:

e Se realiza una breve retroalimentacion de lo aprendido la sesion anterior

e Se comenta acerca del ejercicio llevado a cabo durante la semana

e Brevemente se les pide que compartan su experiencia durante la tarea
enviada.

Objetivos:

e Que los adolescentes logren identificar si su auto concepto es positivo
0 negativo.

e Que los participantes reconozcan las emociones, cogniciones vy
circunstancias que afectan su auto concepto.

e Dotar a los participantes de técnicas apropiadas que les permita
manejar positivamente su auto concepto.

1.— Presentaciotn: A continuacion se da la bienvenida a los participantes y se
les pide a 5 voluntarios que compartan lo mas interesante que les ha sucedi6
durante la semana.

2.— Dinamica y desarrollo: A continuacidon se procede a llevar a cabo la
dinamica denominada “El dado”. Previamente el terapeuta debera haber
realizado una serie de preguntas que vayan de series de 6, como los puntos
del dado y haya forrado una caja en representacion del mismo. Se le pide a
un participante que gire el dado y proceda a responder la pregunta que éste
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sefiale. Una vez dada la respuesta se solicitard opiniones de acuerdo y
desacuerdo al resto de miembros del grupo.

Es importante que la dinamica se lleve a cabo de manera ordenada y
respetuosa, de igual manera el terapeuta debera ser el mediador entre cada
respuesta y otorgar una conclusibn y una recomendacion de cada pinto
tratado, con la finalidad de realizar un proceso de reestructuracion cognitiva
en los participantes.

Preguntas a modo de ejemplo:

e (Qué significa para ti la palabra auto concepto?

e Del 1 al 10 cual crees que es tu nivel auto concepto?

e ;De qué depende tu auto concepto?

e (Qué tan facil o dificil resulta para ti darte el crédito por alguna
actividad realizada?

e (Crees que vales menos que otros?

e /Sipudieras cambiar algo de ti, qué seria?

e (En qué ocasiones te sientes menor a otros?

e (De qué te sientes orgulloso?

e ,Cuando te ves al espejo, qué piensas?

3.— Tiempo de compartir: A modo de cierre se les pide a los adolescentes que
manifiesten con una palabra sus sentimientos acerca de lo tratado durante la
sesion y nuevamente se realiza un feedback acerca de lo aprendido y se
proporcionan estrategias practicas finales.

4.— Tarea para la casa: Se procederd a explicar que la tarea para esta
semana consistira en realizar un ejercicio llamado “ejercicio de metas fuera
de lo corriente”, para lo cual se motivara a los participantes a plantearse
objetivos especificos que ayuden a mejorar su autoestima y lo practiguen
durante la semana; de igual manera el registro de pensamientos de Clark sera
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de gran ayuda, ya que se podra documentar lo positivo y negativo de sus

pensamientos, sentimientos, y emociones acaecidos por la ejecucion de la
tarea.
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Sesién 5: (A qué dedico mi tiempo libre?

Repaso:

e Se realiza una breve retroalimentacion de lo aprendido la sesion anterior

e Se comenta acerca del gjercicio llevado a cabo durante la semana

e Brevemente se les pide que compartan su experiencia durante la tarea
enviada.

Objetivos:

e Que los adolescentes identifique en qué tipo actividades invierten su
tiempo

e Que los participantes logren identificar el tiempo que dedican a cada
actividad

e Dotar a los participantes de técnicas apropiadas que les permita
distribuir de mejor manera u tiempo.

1.— Presentacién: A manera de resumen se le pide a todos los participantes
gue con una sola palabra describan el proceso terapéutico; (Ejemplo: bueno,
malo, entretenido, de impacto, entre otros) y se les recuerda que esta es su
ultima sesion.

2.— Dinamica y Desarrollo: a continuacion se divide al grupo en sub grupos de
5y se les explica que se llevara a cabo la dinamica de “Rol playing”. A cada
grupo se le designa una situacion especifica infructuosa en la que se emplee
el tiempo y las diferentes emociones y sentimientos que ésta puede llegar a
generar en los participantes del grupo.
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Por otro lado, a medida que se van realizado las diferentes representaciones,
el terapeuta debera ir contribuyendo con su aporte profesional y solicitar que
los demas miembros de los grupos proporcionen sus puntos de vista y
opiniones acerca de lo hablado.

De igual manera el profesional debera ir entregando pautas que contribuyan a
los participantes a organizar de mejor manera su tiempo.

3.— De la teoria a la practica: Una vez realizada esta actividad se procedera a
distribuir y completar un calendario de actividades diarias en la que se
disminuyan los horarios dedicados a Facebook y se optimice su el tiempo en
otras tareas y se incentiva a los participantes a que lo lleven a cabo hasta que
este pase a ser parte de un habito

4.— Feedback y Cierre: Finalmente se realiza una retroalimentacion de todo lo
aprendido en las sesiones pasadas, se realiza un especial énfasis en las
consecuencias negativas que las redes sociales pueden llegar a generar y se
destacan las consecuencias positiva durante la reduccion del tiempo que se
permanece conectado a la red social.

Se da la despedida a los grupos y se los incentiva a seguir manteniendo vy
realizando cada una de las tareas para casa y se les solicita que acudan a un
proceso psicoterapeuta individual con un terapeuta de confianza en caso de
necesitarlo.
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ANEXO 2
Inventario Sencillo para medir la Adiccidén a Facebook
Fecha: Sexo:
Curso:
Edad: Institucion:

A continuacién se le presentan enunciados respecto a los intereses de las personas hacia la red social

Fc

ebook. Lea atentamente cada enunciado y responsda de acuerdo a los siguientes criterios:

Cuando el enunciado le ocurre siempre marque “X” debajo de la columna S
Cuando el enunciado le ocurre casi siempre marque “X” debajo de la columna CS
Cuando el enunciado le ocurre casi nunca marque “X” debajo de la columna CN
Cuando el enunciado le ocurre nunca marque “X” debajo de la columna N

© 00 N O O B~ W N P

N e o e e e O e
N B O © N o 0o M W N B O

. Es mas facil conseguir amigos en la red que en persona.

. Postergo los quehaceres domésticos para poder conectarme en la red.
. Descuido mis horarios de alimentacion por estar conectado en la red.
. Creo que en Facebook encuentro amigos verdaderos.

. Reviso mi cuenta de Facebook antes de realizar otras tareas.

. Prefiero pasar mas tiempo conectado a las redes sociales.

. Cuando me siento triste de inmediato.

. Necesito que alguien me llame la atencion para.

. Presto total importancia a lo que comentan mis amigos en el perfil/y fotos.

. Evado mis problemas pasando un rato conectado a las redes sociales.

. Cuando siento que mis padres no me escuchan ingreso al Facebook.

. Me es dificil desconectarme de la red social aun sabiendo que tengo deberes que cumplir.

. Si me disgusto con mi mejor amiga(o) ingreso a las redes sociales para dialogar con otros.

. Pierdo el control del tiempo mientras estoy conectado a la red social.

. Me resulta mas gratificante estar conectado a Facebook que realizar otras tareas.

. Temo que mi vida sin Facebook sea aburrida y vacia.

. Cuando estoy desanimado siento que cuento con el apoyo de mis amigos de esta red social.
. Permanezco conectado, aunque soy consciente del tiempo perdido.

. Me siento molesto cuando alguien me interrumpe mientras estoy conectado a esta red social.
. Cuando quiero salir y no me dan permiso, ingreso al Facebook para desahogarme.

. Mis padres u otros adultos me recriminan por pasar demasiado tiempo en el Facebook.

. Cuando escucho reclamos de mis padres me refugio en mis amigos de las redes sociales.
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23. Me he enamorado a través de Facebook de un desconocido/a.

24. Me encanta seguir la vida de los famosos a través de las redes sociales.

25. Siento que estar conectado a la red social es parte indispensable de mi rutina diaria.

26. Me gusta que la gente esté al pendiente de mis actualizaciones.

27. Siento necesidad de entrar al Facebook a cada instante.

28. Cuando conozco gente busco la manera de encontrarla en una red social.

29. Cuando me pasa algo curioso hago una foto con el celular y luego lo publico en el Facebook.

30. Siento célera cuando otra persona comente o publica en el muro de alguien que me gusta.

31. Lo primero que hago al despertar es mirar si tengo alguna actualizacion nueva.

32. El tiempo que dedico a estar en la red social cambia mi estado desdnimo de un momento a otro.
33. Cuando salgo con mis amigos, permanezco en constante comunicacion con mis amigos en las redes
sociales a través de un dispositivo.

34, Siento la necesidad de invertir mas tiempo conectado para sentirse satisfecho.

35 Los comentarios de mis amigos en la red social cambian mi estado de animo de un momento a otro.
36. Miento a mis familiares y amigos respecto al tiempo que permanezco conectado

37. En algunas ocasiones me he negado a participar en una actividad familiar, por permanecer conectado a
una red.

38. Considero que mientras tengo mas comentarios y/o me gusta, soy mas popular.

39 Pospongo actividades importantes con tal de tener siempre el celular conmigo, conectado.

40. Hago uso de las redes sociales aun cuando mis padres me prohiben ingresar.

41. Gozo de reconocimiento cuando mis publicaciones aparecen en los muros de otros.

42. Me gusta publicar en mi Facebook, lo que me pasa a cada instante.

43. Me es dificil, cerrar mi cuenta de Facebook por algunos dias.

44. Si mi mama me ordena algin deber, le digo que luego lo haré por qué estar conectado, es mas
importante.

45. Converso mas con amigos de la red, que con los amigos reales.

46. Considero que no hay nada mejor que estar conectado a una red social.

47. Prefiero hablar con mis amigos en las redes sociales que en persona.

48. Reviso el Facebook antes de realizar otras tareas prioritarias.

49. Me siento a la defensiva cuando alguien me pregunta en qué dedico mi tiempo navegando.

50. Me siento intranquilo cuando no me conecto con mis amigos de mi red social.

51. La manera de verme a mi mismo se ve influida segin los comentarios.

52. Tengo més confianza en mi mismo cuando chateo, que cuando converso personalmente.

53. Siento necesidad de estar etiquetado en las diversas fotos y/o publicaciones del Facebook.
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54. Me es més facil expresar mis sentimientos a otra persona por la red social que en persona.

55. Tengo més seguridad en mi mismo cuando discuto en la red social, que en persona.
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Protocolo de respuestas
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Calificacion

La presente es una prueba de lapiz y papel en la que se solicita al evaluado las respuestas en

cuatro posibles alternativas asignandose a cada una la puntuacion de siempre-4 puntos, casi

siempre-3 puntos, casi nunca-2 puntos y nunca-1 punto.

La calificacion se lleva a cabo tomando en cuenta cada uno de los indicadores por pregunta

por lo tanto, los items que se daran a conocer a continuacién pertenecen a cada indicador a

calificarse.

Indicadores N° de item Cantidad de item Puntaje
El puntaje maximo
3,18, 12, 14, 18, en este indicador es

Falta de Voluntad | 23, 25, 27, 31, 33, 15 de 60 y el menor es
39, 43, 44, 46, 47. de 15
El puntaje maximo
Necesidad de 1,9, 15, 26, 28, 29, en este indicador es
Afirmacion 32, 34, 36, 42, 45, 15 de 60 y el menor es
48, 49, 50, 53. de 15
El puntaje maximo
Influencia socio | 2,5, 6. 10, 16, 19, 10 32 Z%te Igldrllszg(c)): :SS
familiar 21,24,3,7, 40. y
de 10
El puntaje maximo
Vulnerabilidad 4,11, 13, 17, 20, en este indicador es
afectiva 22, 30, 35, 38, 41, 15 de 60 y el menor es
51, 52, 54, 55. de 15

Finalmente el porcentaje de cada uno de los indicadores se suma de una forma totalitaria y

de acuerdo a esta sumatoria se determinaran los siguientes resultados:
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Niveles Puntuacién
Alto 70-99
Medio 40-69
Bajo 1-39
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