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RESUMEN

Introduccion: Este estudio se comenzd partiendo de que los ordenadores
portétiles permiten que las personas se comuniquen, estudien, jueguen y utilicen
como el medio preferido para hacer negocios sin importar la hora del dia o su
ubicacion geografica. Ante tantas ventajas que ofrecen los ordenadores portatiles
también se deben considerar que debido a la naturaleza imprevisible de los
entornos donde se utilizan y la probabilidad del exceso de uso en condiciones
inestables, pueden causar efectos negativos a sus usuarios. El estudio que se
desarrollara a continuacién ha tomado un entorno en una de las empresas mas
grandes del pais en cuanto a Servicios Profesionales se refiere, ya que refleja la
realidad de la mayor parte de poblacion econémicamente activa de nuestra ciudad,
de nuestro pais y del mundo entero, ya que el uso de computador portatil se

generaliz6 desde hace varios afios atras.

Objetivos: Determinar la prevalencia de dafio lumbar en los colaboradores de la
empresa analizada. Establecer la relacion existente entre el puesto de trabajo y la
condicidon de su columna lumbar que presentan los colaboradores de la empresa y

realizar un manual de uso ergonémico de los computadores portéatiles

Métodos: Dentro de los procesos logicos se utilizara el proceso de analisis-
sintesis, de tipo descriptivo, basado en una base de datos tomadas por entrevista
(consulta médica), la parte estadistica detallo a continuacion. Se tomara en cuenta
las siguientes variables: edad del paciente, informe radiolégico de columna
lumbar (Anteroposterior y Lateral), patologia detectada, sexo, tiempo de trabajo
(antigliedad), area en la que trabaja. La informacion obtenida se recolectara en una
ficha individual realizada por la autora, los datos obtenidos de esta forma seran

transferidos y procesados utilizando el paquete estadistico SPSS 21.0.
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Ademas se obtendré la prevalencia de alteracion lumbar en la poblacion estudiada
para posteriormente relacionarla con las areas de trabajo.

Resultados: Se filtraron los datos quedando un total de 238 trabajadores, en
donde se encontrd una prevalencia de 159 trabajadores (67%) que tienen trastorno
de columna lumbar por diferentes patologias. Unicamente 24 trabajadores (15%)
refieren lumbalgia (dolor). Por género existen 93 (58%) son mujeres y 66(42%)
son hombres. Las patologias mas frecuentes son la escoliosis con 39 (24,5%)
casos, la actitud escolidtica con 38 (23,8%) casos. Dentro de estos casos de
escoliosis 29 (74%) son mujeres frente a 10(26%) hombres. En la escoliosis llama
la atencion que la mayor parte, 18(50%) casos, tienen menos de 6 meses en la
empresa. Con mucha diferencia se puede observar que en el area de Auditoria se
encuentran la mayor parte de casos de escoliosis (25, 64%). Se pudo encontrar un
namero mayor de trabajadores 35 (89,7%) que presenten escoliosis en el rango de
20 a 29 afos.

Conclusiones: Pese a que no podemos atribuir Gnicamente al transporte y uso
excesivo del computador portétil, la presencia de alteraciones lumbares es alta y
podria tener una relacion directa a esta herramienta de trabajo, especialmente en el
area de Auditoria que es la que mas colabores afectados presenta. Se realiza un
manual de uso ergonémico del computador portatil. Al realizar la lista de chequeo
como resumen de la observacion de puestos de trabajo y encontrar 26 de 38
puntos negativos, se confirma la falla en el disefio, en la educacién postural, falta
de accesorios para utilizar la computadora portétil como herramienta de trabajo en
el escritorio y para toda la jornada ademas de la necesidad de capacitacién con el
manual entregado a cada una de las autoridades y colaboradores de la empresa.

Palabras clave: lumbalgia, ordenador portatil, prevalencia, patologia lumbar,

ergonomia.



ABSTRACT

Introduction: This study started from the idea that the lap tops help people
communicates, study, play and use them like the most acceptable media for
business no matter time, day or location. Due to all these advantages and the
unpredictable places where they could be used and the possibility of overusing in
instable conditions, they can cause negative effects in their users. The study to be
developed is about one of the most important companies in Professional Services
which has shown the reality of the majority of economical active population in
our city, our country and around the world, since the general use of lap tops some

years ago.

Objectives: To determine the prevalent of lumbar injury in employees in the
analyzed company. To establish the relation between the position of work and the
condition of his spine presented in staff in the office and develop a manual for

ergonomic use for lap tops.

Methods: In some logical process analysis-synthesis will be used in a descriptive
manner based on a basis of data obtained by interview (medical appointment), the
statistical part is going to be detailed later. The next variables: patients age,
normal X-ray spine (AP and Lat), pathology found, sex, time of working
(veteran), working area. The obtained information will be collected in an
individual record by the author; these data obtained through this way are going to

be transferred and processed using the statistical package SPSS 21.0

Besides, it will be obtained the prevalence of lumbar alteration in the studied

population to relate afterwards with their working areas.



Results: The data were filtered to end up with 238 people to work with, from
whom 159 have altered their spines due to different pathologies. Only 24 of them
refer low back pain. By gender there are 93 women and 66 men. The most
frequent pathologies are scoliosis with 39 cases, the scoliotic attitude 38 cases. In
scoliosis cases there are 29 women and 10 men. In scoliosis it is surprising that
most cases, it means 18 of them, have less than six months in the company. With
a great difference it is observed that in the area of Auditing the majority of the
cases with scoliosis (25) are working there. It was found a bigger number of
people (35) who present scoliosis between 20 and 29 years old followed by 3

people between 30 and 39 years old and only one person with more than 40.

Conclusions: Although it is not possible to ascribe the lumbar alterations only to
transport and excessive use of lap tops, the high presence of this problem might
possibly have a direct relation with their working tool (lap tops), especially in the
Auditing area which has more affected employees. Prevalence of lumbar
alteration is 159 cases in a population of 238 people. A manual for ergonomic use
of lap tops is made. When the author makes the checking list to resume the
observation of working places, it is found 26 from 38 negative points. Therefore,
it is confirmed the failure in the design, the postural education, and the lack of
accessories to use the lap tops as a working tool on the desk and the full-working
day; and the need of training with the manual given to each one of the authorities

and collaborators in the company.

Key words: low back pain, lap tops, prevalence, lumbar alteration, ergonomic.
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