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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion mantiene como objetivo principal desarrollar un plan
de negocio para la produccion y exportacién de polvo proteinico de grillos, en el afo
2023 hacia el mercado aleman. Se genera un analisis social, politico, comercial y
economico para definir la factibilidad del producto, desde su crianza hasta su

exportacion.

Ante la problematica ambiental y social, de un sistema alimenticio insostenible e
inequitativo, se selecciona el polvo proteinico a base de grillo (acheta domesticus)

como producto a exportar.

El valor nutricional es alto en comparacion de fuentes proteinicas tradicionales, la
harina de grillos contiene mas del 60% de proteina cruda, es rica en acidos grasos

saludables y vitaminas del complejo B, y tiene un bajo contenido de grasa saturada.

El mercado aleman es seleccionado por sus tendencias de consumo sostenible y
ecoldgico, la emergencia climatica y la eco-ansiedad estan impulsando el activismo

ambiental en el mercado aleman y la busqueda de soluciones sostenibles.

Palabras clave: Acheta domesticus, nutricion, entomofagia, sostenible, proteina.



ABSTRACT

The main objective of this degree work is to develop a business plan for the production
and export of protein powder from crickets, in the year 2023 to the German market. A
social, political, commercial and economic analysis is generated to define the

feasibility of the product, from its breeding to its export.

Due to the environmental and social problems of an unsustainable and inequitable
food system, cricket-based protein powder (acheta domesticus) is selected as a

product to be exported.

The nutritional value is high compared to traditional protein sources, cricket flour
contains more than 60% crude protein, is rich in healthy fatty acids and B vitamins,

and is low in saturated fat.

The German market is selected for its sustainable and ecological consumption trends,
the climate emergency and eco-anxiety are driving environmental activism in the

German market and the search for sustainable solutions.

Key words: Acheta domesticus, nutrition, entomophagy, sustainable, protein.
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1. Resumen ejecutivo

La industria cérnica es una de las principales fuentes de contaminacion ambiental, se estima
que la produccion de carne es responsable de aproximadamente el 14,5% de las emisiones
globales de gases de efecto invernadero (FAO, 2017). Ademas, la Organizacién de las Naciones
Unidas estima que para el 2030 la poblacion mundial alcance los 8.500 millones, 9.700
millones en 2050 y 10.400 millones en 2100 (ONU, 2023), ante estos factores se determina que
el sistema alimentario actual es insostenible y se requiere de alternativas sostenibles y

accesibles.

Se propone un plan de negocio para la produccion y exportacion de polvo proteinico de grillos,
hacia Alemania en el afio 2023. Los grillos mantienen propiedades nutricionales altamente
competitivas con proteinas tradicionales y sustitutos vegetales, son una buena fuente de

proteina, fibra, vitaminas y minerales, ademas de ser bajos en grasas y colesterol.

El sector de la harina de grillo es un mercado en expansion, los grillos son una fuente de
proteina sostenible y nutritiva, y tienen el potencial de reducir el impacto ambiental de la
produccion de alimentos. El polvo de grillo tiene una participacion del 22% en el mercado y

una tasa de crecimiento proyectada para el 2027 de 27,6%.

Se selecciona a Alemania como mercado objetivo pues presenta tendencias de consumo de
alimentos sostenibles y con impacto ambiental y social, ademas ocupa el puesto nimero diez
en importaciones mundiales de la partida arancelaria 0410.00.00.00 (productos comestibles de
origen animal no expresados ni comprendidos en otra parte) y mantiene un crecimiento en
importaciones del 11,55% anual, también presenta mayor consumo per capita en comparacion

con su PIB.

La misioén es proporcionar una fuente de proteina sostenible, nutritiva y accesible. Las

estrategias claves para éxito radican en:

e Satisfacer la necesidad de una fuente alimenticia proteinica.
« Minimizar la huella ambiental.
« (Contribuir a la sostenibilidad alimentaria y al uso responsable de los recursos naturales.

« Aumentar la calidad y versatilidad del producto.

Se requiere una inversion de $ 236.787. se obtiene una TIR de 45,77%, WACC de 11,91% y

se calcula que el tiempo de recuperacion de la inversion es de dos afos.



2. Descripcion del negocio

El modelo de negocio de polvo a base de grillo inicia con el proceso de exportacion enfocado
en ventas a distribuidores, mayoristas, y minoristas. La partida arancelaria en la que se
categoriza el producto se puede visualizar en la tabla no. 1.

Tabla 1
Partida Arancelaria

Seccion Seccion I: “Animales vivos y productos del reino animal”

Capitulo Capitulo 4: Leche y productos lacteos; huevos de ave; miel natural,
productos comestibles de origen animal, no expresados ni comprendidos
en otra parte.

Subpartida 0410.00.00.00: Productos comestibles de origen animal no expresados ni
comprendidos en otra parte.
Fuente: (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2023)

Elaboracion Propia

El polvo de grillo es un producto alimenticio apto para seres humanos, se obtiene a partir de la
molienda de grillos enteros, su principal uso es como ingrediente en la preparacion de alimentos
y bebidas. Su valor nutricional es de gran relevancia: cien gramos de grillos contienen alrededor
de 12,9 gr. de proteina, 5,1 gr. de carbohidratos, 5,5 gr. de grasas, 75,8 mg. de calcio, y 9,5 mg.
de hierro. Adicionalmente, contiene vitamina B12, magnesio y los nueve aminoacidos
esenciales (Montowska, 2019). Es polvo que no contiene gluten, ni derivados lacteos, siendo

una alternativa idonea para personas con intolerancia a la lactosa y celiacos.

Se propone genera un polvo proteinico a base de grillos (acheta domesticus), en una
presentacion de 250 gramos sin saborizantes afiadidos, esto con el fin de que pueda ser adaptado

en diferentes recetas y presentaciones.

Para que el negocio presente €xito es necesario aprovechar la demanda creciente de alimentos
saludables y sostenibles, el interés por los alimentos sostenibles esta en aumento y el polvo de
grillo se percibe como una opcidn respetuosa con el medio ambiente debido a la baja huella
ecologica de la cria de grillos en comparacion con la produccion ganadera, avicola y porcina
tradicional. Su valor nutricional y funcional también son factores clave para el éxito, ya que su

perfil nutricional es superior al de muchas harinas convencionales.

El polvo de grillo es ofertado como una alternativa novedosa y versatil frente a productos de
similares caracteristicas, lo que puede atraer a consumidores que buscan opciones unicas y

nutritivas. Ademas, los grillos, han sido reconocidos y aprobados por organismos reguladores



internacionales como una fuente segura de alimento. Esto contribuye a generar confianza en

los consumidores respecto a la calidad y seguridad de los productos a base de harina de grillo.

3. Antecedentes de la industria

En un mundo industrializado, existe escasez de recursos alimenticios. La industria carnica
consume recursos finitos, esto se evidencia en su huella hidrica, por ejemplo: para producir un
kilogramo de carne se necesitan entre 5.000 y 20.000 litros de agua, en contraste con lo que se

necesita para un kilogramo de cereal que es de 500 a 4.000 litros (FAO, 2023).

Ademas, todo el proceso productivo de la industria carnica contribuye al calentamiento y
contaminacion global. En un estudio publicado en Proceedings of the National Academia of
Sciences se manifiesta que en Estados Unidos aproximadamente 17 mil muertes anuales estan
vinculadas con el aire contaminado de cultivo y crianza de alimentos, el 80% de estos
fallecimientos son causados por la produccion de carne, lacteos, y huevos. Especificamente la
produccion de carne de res causa 4 mil fallecimientos anuales sin embargo esta cifra se eleva
a 9 mil casos si se incluye al sector porcino y lacteo, mientras que por produccion de vegetales

se registran 100 fallecimientos (Domingo, Balasubramanian, Thakrar, & Hill, 2021).

En un estudio realizado por el Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF, por sus siglas en
inglés) se demuestra que el sistema alimentario actual se basa en una explotacion insostenible
de recursos naturales, y es responsable del 26% de emisiones de gases de efecto invernadero y
del 75% de la deforestacion a nivel mundial. Ademas, casi 700 millones de personas pasan
hambre, por lo cual es evidente que la industria alimenticia no esta siendo sostenible ni eficiente
en la actualidad (WWF, 2023). Las Organizacion de las Naciones Unidas considera que para el
2050 la poblacion mundial sera de 9.700 millones por lo cual los recursos seran aun mas

limitados (Naciones Unidas, 2022).

Ante esta problemadtica se propone un nuevo modelo alimenticio sostenible que mantiene como
base proteinica el consumo de grillos (Acheta Domesticus). Esta propuesta se fundamenta en
que los grillos contienen alto contenido proteinico, no requieren gran espacio de crianza, menos
recursos hidricos y el impacto ambiental que generan es menor que la produccion alimenticia
tradicional. Ademas, los grillos pueden reproducirse con mayor facilidad y frecuencia,

consumiendo menos tiempo y recursos (Consuelos, 2014).

Aunque la industria alimentaria de grillos todavia enfrenta desafios en términos de

regulaciones, percepcion cultural y aceptacion masiva, ha habido un progreso significativo en



su desarrollo y se espera que siga creciendo en los proximos anos, esto a través de campanas

educativas al consumidor occidental.

3.1 Comparativo de paises

Historicamente, en culturas Incas, Mayas y Aztecas los insectos formaban parte de su base
alimenticia, no obstante, en la actualidad con la globalizacion y la implementacion de nuevas
tecnologias, su consumo se ha reducido y son pocos los paises en los que aun se consumen (A.

van Huis, A. Halloran, J. Van Itterbeeck, H. Klunder and P. Vantomme, 2022).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO),
determina que el consumo de artropodos como base alimenticia en los seres humanos, se
denomina entomofagia, la etimologia de la palabra proviene del griego éntomos significa
insectos y faguein comer (FAO, 2014). Esta dieta es practicada globalmente, no obstante, es
mas frecuente en Asia, Africa y ciertas naciones de América Latina. Por ejemplo, en México
existen mas de 300 especies de insectos comestibles y el polvo de grillo es comercializada con
popularidad, al igual que el consumo entero de este insecto (M.I. Arnaldos, 2011). En Oriente
la entomofagia es mas normalizada que en Occidente, pues para consumir un insecto entero se
requiere educar al consumidor y cambiar ciertos patrones culturales. No obstante, la situacion

cambia cuando este insecto es procesado y casi imperceptible a los sentidos (Garcia, 2022).

En el gréafico no.l, se analiza el valor del mercado de insectos comestibles en el mundo por
region, se genera un analisis comparativo de los afios 2018 y 2023, las cifras se representan en
millones de ddlares americanos, las regiones analizadas son Asia-Pacifico, América Latina,

Europa, América del norte, Medio Oriente y Africa.

En el afio 2023 Asia-Pacifico lidera el valor de mercado con 476,9 millones de dodlares. La
region con mayor valor de mercado de insectos comestibles es Asia, sin embargo, no se
considera esta region como potencial mercado objetivo, pues ya existe una saturacion en su
comercializacion y la oferta es diversa por sus condiciones geograficas favorables. Ademas de
que su preferencia de consumo es el insecto entero y no procesado, por ejemplo: Tailandia
ocupa el 12% de cuota del mercado, con una industria valorada en $56,8 millones para el 2023

(Research and Markets, 2018).



Grafico 1
Valor de mercado de insectos comestibles en el mundo, por region
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Fuente: (M. Shahbandeh, 2018)

La brecha entre América Latina y Europa es corta, se registra una diferencia de 10,9 millones
de dolares. Ademas, la Comision de Seguridad Alimenticia de la Union Europea aprobd desde
el 01 de enero del 2018 el consumo de insectos, generando un marco regulatorio y facilidades
de comercio (Union Europea, 2023). Ante estos hechos, se selecciona a la region europea como

mercado potencial para la exportacion de polvo proteinico de grillo.

Se selecciona a Alemania, Francia y Reino Unido como paises potenciales para la exportacion
del polvo proteinico a base de grillo debido a que forman parte de la region europea, y segiin
informacion recopilada de Trademap, son los principales importadores europeos en 2022 de la
subpartida arancelaria 0410.00.00.00 “Productos comestibles de origen animal no expresados

ni comprendidos en otra parte”, como se puede ver en la tabla no.2.



Tabla 2
Principales importaciones 0410.00.00.00 mundiales

[ Paises @ Puestoen  Valorimportadoen importado en ~ Valor importadoen | importado en
| importadores | imp ortacmnes ~ millones de dolares =~ toneladas |

Alemania 12.515.000 USD 1.673
Reino Unido 11.678.000 USD 2.103
Francia 12 11.588.000 USD 1.246

Fuente: (Trade map, 2022)

Elaboracion Propia

Se genera un analisis de los tres principales paises potenciales para la exportacion, se
contemplan factores generales de las naciones con el fin de seleccionar el mercado mas
adecuado y tener una vision de su economia, como se puede visualizar en la tabla no.3, se
analizan datos generales de los paises escogidos para iniciar un analisis a mayor detalle.

Tabla 3
Cuadro Comparativo paises potenciales

Datos Generales Alemania Francia Reino Unido
Poblacion 83.196.078 67.749.632 67.326.569
Moneda Euro Euro Libra esterlina
Tasa de alfabetizacion 99,0 99,0 99,0
Esperanza de vida 81 83 82
PIB (millones de US$) 2.960.000 4.260.000 3.130.000
PIB per capita (PPP) 51.203,6 43.659,0 46.510,3
Deuda Externa (millones de US$) 2.734.937,96  3.095.751,90  3.127.063,63
Deuda Bruta (% del PIB) 69,3 116,5 186,0
Crecimiento de poblacion (tasa anual) 0,0 0,3 0,4
Estructura por edades 0-14 afiios: 0-14 afios: 0-14 aiios:
12,83% 18,48% 17,59%
15-24 aiios: 15-24 anios: 15-24 anios:
9,98% 11,8% 11,71%
25-54 aiios: 25-54 aiios: 25-54 aiios:
39,87% 37,48% 40,29%
55-65 aiios: 55-65 afios: 55-65 afios:
37,32% 32,24% 30,41%
Estructura de género (%por poblacion Hombres: Hombres: Hombres:
total) 49,3% 48,3% 49,4%
Mujeres: Mujeres: Mujeres:
50,7% 51,7% 50,6%
Poblacion Urbana (% por poblacion 78% 81% 84%

total)

Fuente: (Banco Mundial, 2021) et al.

Elaboracion Propia



La informacion presentada en la tabla no.3 permite definir que entre las tres naciones no existe
una diferencia notable en los datos generales considerados. Alemania es la nacién que menos

deuda bruta presenta, asi como la que mantiene un PIB per capita superior.

Como se puede visualizar en el grafico no.2, se genera un analisis comparativo entre el PIB y

el consumo per capita en kilos de la partida arancelaria 0410.00.00.00.

Grafico 2
Comparativo PIB vs. Consumo partida arancelaria 0410.00.00.00
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Fuente: (Trade Map, 2022) et al.

Elaboracion Propia

El grafico no. 2 muestra que entre Francia y el Reino Unido no existe una brecha muy amplia
en valores, nicamente hay una diferencia de 0,001 sin embargo, Alemania es el pais que
mantiene el valor mas alto, en comparacion de Francia y Reino Unido existe una diferencia de
0,013 y 0,012 respectivamente, por lo que se puede concluir que Alemania es el pais con mayor

consumo per capita de la partida arancelaria 0410.00.00.00.

Segun datos de Global Trade Helpdesk Alemania ocupa el puesto uno en importaciones
globales en insectos y demdas comestibles derivados con un total de 88,6 millones de dolares
anuales, del 2021 al 2022 existi6 un crecimiento de importaciones en un 8% (Global Trade
Helpdesk, 2023). En el indicador Doing Business, Alemania mantiene un puntaje de 79,7 y
ocupa el puesto 22 mundialmente, en comparacion de Francia que ocupa el puesto 32 (Banco

Mundial, 2020).

Con el fin de analizar qué mercado es el mas idoneo en base en importaciones mundiales hacia
Alemania, Francia y Reino Unido, se genera la tabla no.4 en la que se indican las cantidades

importadas en kilogramos y también en do6lares americanos, asi como el grafico no.3 en el que



se puede visualizar la evolucion presentada desde el afio 2018 hasta el 2021 de la partida
arancelaria 0410.00.00.00 : Insectos, huevos de tortuga, nidos de pajaros y otros productos

comestibles de origen animal, no expresados en otra parte.

Tabla 4
Importaciones del mundo partida arancelaria 0410.00.00.00

Alem: ia Francia Reino Unido

USD USD USD

KG KG KG

Ano millones millones

millones
2018 $4.262,055  609.692 $8,356,258 192.343 $6,269,012 1.021.667

2019 $4,437,762 474304  $8,162,983  343.630  $11,571,381 3.012.363

2020 $5,734,569  390.712  $9,514,016  340.111 $2,583,041 387.764

2021 $6,396,983 475455  $7,664,172 226938  $3,311,397  208.207
Fuente: (Comtrade, 2022) et al.

Elaboracion Propia

Grafico 3
Evolucion de importaciones partida arancelaria 0410.00.00.00 en USD
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Fuente: (Comtrade, 2022) et al.

Elaboracion Propia

Con base en la informacion presentada, se puede concluir que Reino Unido era la nacién que
mayor cantidad de importaciones generaba en 2019, pero tuvo un decrecimiento notable al afio

2020 del 77,68%, mientras que Francia se encuentra estable y generd un decrecimiento del



2020 al 2021 del 19,44%. Alemania es la nacién que ha tenido una evolucidén positiva,
incrementando sus importaciones cada afio, en el 2021 tuvo un incrementé de 11,55% frente al

2020, el valor incrementado corresponde a $ 662.414,00 USD.

En la tabla no.5 se puede visualizar un analisis comparativo del arancel e Impuesto al Valor

Agregado (IVA) entre Alemania, Francia y Reino Unido.

Tabla §
Aranceles e IVA aplicados a la partida arancelaria 0410.00.00.00

Alemania Francia Reino Unido
Impuesto Valor N o o
Agregado (IVA) 19% 5.5% 20%
Arancel 15,40% 15,40% 14,00%
Arancel especifico 334.45 dolares 334.45 dolares 322,52 dolares
por cada 100 kg. americanos americanos americanos

Fuente: (European Commission, 2023) (UK Government, 2022)

Elaboracion Propia

Con base en el andlisis comparativo en la tabla no.5 se define que Francia es el pais que menor
IVA aplica a la partida arancelaria 0410.00.00.00 y el Reino Unido es quién aplica el mayor
porcentaje, ademas, se visualiza que entre Francia y Alemania se mantiene el mismo arancel
de 15,40% no obstante el arancel en Reino Unido es menor por 1,40%, y de igual manera, el

arancel especifico por cada 100 kg importados es menor por 11,93 dolares americanos.

El producto hacia Alemania como mercado meta, se presenta como un polvo con alto contenido
proteinico y se establece para consumidores interesados en su bienestar y condicion fisica,
dispuestos a adquirir un producto a base de insectos, el producto es comparable con los
complementos proteinicos a base de suero de leche por su valor nutricional, ambos productos

contienen gran porcentaje de proteina y los nueve aminoacidos esenciales (Lopez, 2016).

En base a lo anterior se analiza la encuesta realizada por Statista en 2016 en la que se comparan
naciones europeas con el fin de conocer que paises consumen mayor cantidad de complementos
proteinicos, especificamente proteinas de suero de leche, revisar grafico no.4. Se selecciona a
las proteinas de suero de leche como un producto referencial que complementa el consumo de

sustitutos proteinicos, similares al polvo de grillo.
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Grafico 4
Consumo proteinas suero de leche por pais, 2018
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Fuente: (Statista Research Department, 2015)

Como se puede visualizar en el grafico No.4 Alemania es el tercer pais que mayor consumo
presenta del grupo encuestado, Reino Unido supera a Alemania por 0,6% no obstante, es una

diferencia minima.

Segun estadisticas del International Trade Centre (ITC) Alemania es el tercer pais en mayores
importaciones de la subpartida arancelaria: 0404.10.00.00 (Proteinas de suero de leche) con
505.623 toneladas (Trade Map, 2022). Ademas, en los ingresos en la industria de centros de
acondicionamiento fisico en los paises europeos, se demuestra que Alemania ocupa el primer
lugar con $6.170 millones de do6lares (Gough, 2020). Esto es relevante debido a que es la nacion

europea en la que mayor cantidad de personas invierten en salud y bienestar.

El mercado seleccionado es Alemania, debido a que ocupa el puesto nimero diez en
importaciones mundiales de la partida arancelaria 0410.00.00.00 con un valor de 12.515.000
millones de dolares y mantiene un crecimiento en importaciones del 11,55% anual, también
presenta mayor consumo per capita en comparacion con su PIB. Desde una perspectiva
economica, de los tres paises analizados, Alemania presenta menor deuda bruta y su PIB per

capita es mas alto.

Reino Unido no es seleccionado como destino pues presenta mas barreras de ingreso al ya no

ser parte de la Unién Europea.
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3.2 Productos y servicios existentes

La industria de productos alimenticios con base en grillos o insectos es una industria emergente
y en expansion. Los insectos son una fuente rica en proteinas y otros nutrientes, y se estan
explorando como una alternativa mas sostenible y ecoldgica a los alimentos de origen animal.
Los insectos se cultivan en granjas y se procesan para su consumo humano en una variedad de
formas, como harina de insectos, barras de proteina, snacks salados y mas. Algunas empresas
también estan desarrollando productos a base de grillo como carne de grillo, hamburguesas, y

embutidos a base de insectos (Argentina.gob.ar, 2023)

La produccion de alimentos a base de insectos tiene el potencial de ser mas sostenible que la
produccion de alimentos de otro origen animal, ya que los insectos requieren menos recursos
para criarse y producirse, como tierra, agua y alimento. Ademas, la produccion de alimentos a
base de insectos produce menos gases de efecto invernadero que la produccion de carne y otros

productos de otro origen animal (Tetra Pak, 2022).

Algunos ejemplos populares de productos alimenticios elaborados con base en proteina de

grillos o insectos como ingrediente principal (Food News, 2023), son:

e Aceites de insectos.

« Harina de grillos o insectos para productos horneados como pan, galletas y panqueques.

e Barras de proteina de grillos o insectos.

e Snacks salados como chips de grillos, mezclas de frutas y nueces con grillos, entre
otros.

« (Comidas listas que contienen grillos como ingrediente principal, como hamburguesas

de insectos, albondigas de grillos, entre otros.

Alemania import6 en 2021, $6,396,983 millones de dolares con un total de 475.455 kilogramos
(Comtrade, 2021), con respecto a la produccion local se reduce a alimentos ya procesados a
base de insectos, como por ejemplo “Bugfoundation”, empresa alemana que produce y

comercializa hamburguesas congeladas de insectos (Bug Foundation, 2023).
El proceso de compra de la poblacion alemana se centra en:

1. Tiendas especializadas: Existen tiendas especializadas en alimentos saludables y
productos alternativos que pueden ofrecer productos a base de insectos, incluyendo

polvo de grillo (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2020).
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2. Supermercados: Algunos supermercados en Alemania también han comenzado a
ofrecer productos a base de insectos en sus secciones de alimentos saludables o
alternativos. Incluyendo barras de proteinas, galletas, snacks y otros productos (FAO,
2022).

3. Comercio en linea: La compra en linea es una opcion popular para adquirir productos
a base de insectos en Alemania. Existen varias tiendas en linea que se especializan en

alimentos a base de insectos y ofrecen una amplia gama de productos (Pérez, 2021).

Es importante, de igual forma generar un analisis de la competencia por naciones ya existente
en el mundo. La informacion presentada en la tabla no. 6 analiza las exportaciones mundiales

generadas en dolares americanos y en toneladas exportadas en el afio 2022.

No se realiza un analisis de las principales exportaciones a Alemania sino al mundo en general,
pues al ser un mercado emergente no existe esta informacion especifica ain. Con base en
informacion recopilada de Trademap, se toma en consideracion los primeros tres exportadores
a nivel mundial, y los cinco principales en América Central y América del Sur. Es importante
recalcar que Brasil es el octavo pais con mayores exportaciones globalmente, y el primero en
la region.

Tabla 6
Principales exportaciones mundiales partida arancelaria 0410.00.00.00

Exportaciones en

Pais Exportaciones en toneladas
Indonesia $590.572.000 1,419
Malasia $304.052.000 660
China $61.230.000 5,976
Brasil $9,192.000 1.692
Costa Rica $129.000 54
Uruguay $72.000 2
Republica Dominicana $19.000 9
El Salvador $16.000 4

Fuente: (Trade Map, 2022)

Elaboracion Propia



13

Como se puede analizar, los paises en la region asidtica son quienes mayores exportaciones
registran en toneladas y en millones de dolares, siendo una potencial competencia. Malasia
exporta 660 toneladas, pero su valor es de 304.052.000 USD, esto debido a que la partida
arancelaria no define insectos especificos, y se pueden incluir especies mas costosas. Por el
lado contrario, China exporta mas toneladas, pero genera menor valor en dolares. Dentro de
América Latina y el Caribe los principales exportadores a pesar de no ser tan competitivos
como los paises asiaticos ya presentan cifras medianamente altas, como podemos analizar los
paises que cuentan con mayor potencial de exportacion en América central y Sudamérica son

pocos en comparacion de otras regiones como la asidtica y europea.
3.3 Tamaiio y forma del sector
El tamafio del sector en Alemania es analizado en la tabla no.7 con el fin de justificar el espacio

disponible en el mercado. Se analizan las importaciones desde el 2018 al 2021 de la partida

arancelaria 0410.00.00.00.

Tabla 7
Crecimiento importaciones de la partida 0410.00.00.00.

Aiio USD millones Crecimiento
2018 $4.262.055 15%
2019 $4.437.762 4%
2020 $5.734.569 29%
2021 $6.396.983 12%

Fuente: (Comtrade, 2022) et al.

Elaboracion Propia

Como se puede visualizar en la tabla No.6 existe un crecimiento en importaciones de la partida
0410.00.00.00 en Alemania, a pesar de que en el afio 2019 existe un crecimiento bajo del 4%,
se justifica por la pandemia de Covid-19, pero a pesar de este limitante no ha existido un

decrecimiento que afecte negativamente al comercio de este producto.

La capacidad de produccion de la industria de productos alimenticios a base de insectos es
dificil de definir con precision, ya que es una industria emergente y en constante evolucion.
Sin embargo, se espera que la produccion de alimentos a base de insectos continue creciendo
a medida que mds empresas y agricultores experimenten con la cria y produccion de insectos

para alimentacion.
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En la actualidad, la mayoria de las granjas de insectos tienen capacidad de produccion
relativamente baja, pero estan trabajando constantemente para mejorar la eficiencia y la
productividad de sus operaciones. Ademas, grandes empresas de alimentos y bebidas también
estan invirtiendo en la produccién de alimentos a base de insectos, lo que podria tener un
impacto significativo en la capacidad de produccion a largo plazo. Aunque la capacidad de
produccion actual de la industria de alimentos a base de insectos puede ser limitada, es probable
que aumente en el futuro a medida que la demanda de alimentos sostenibles y respetuosos con

el medio ambiente continte creciendo (Martinez, M.T., 2022).

En Ecuador SARgrillo, es un proyecto pionero que se dedica a la cria de grillos en granja con
las técnicas mas avanzadas al momento, dando como resultado un producto libre de patogenos
y con la mas alta calidad y apto para consumo humano. Provee al mercado de materia prima en
presentacion de grillo deshidratado y molido, se consideran pioneros en la cria de este y otros
insectos como una alternativa alimenticia para los seres humanos, son criados en Llano Chico,
Distrito Metropolitano de Quito, y su produccion alcanza varios millones de grillos cada mes y
son distribuidos en diferentes presentaciones: vivos, frescos, congelados o deshidratados

(SARgrillo, 2018).

Al existir proveedores limitados, se establece que la opcién mas viable es construir una planta
de produccién propia, sin la intervencion de terceros, esto con el fin de abaratar costos y

garantizar la materia prima.

El mercado actual en Alemania se calcula en funcién de las importaciones de la partida
arancelaria 0410.00.00.00, que para el 2020 corresponden a $6.396,983 millones de dolares y

un crecimiento del 12% anual.

3.4 Tendencias importantes que surgen en el sector

Desde el 01 de enero del 2018, la Comisién de Seguridad Alimenticia de la Union Europea
aprobo la comercializacion de polvo obtenido de Acheta domesticus (grillo doméstico) como
“Novel Food”, autorizado previamente por la EFSA (Autoridad Europea de Seguridad
Alimentaria, por sus siglas en inglés), ya que se comprobo que no existia riesgo alguno para el
consumo humano. Dentro de los alimentos que ingresan como “Novel Food” se encuentran
nuevas proteinas vegetales, algas, e insectos, estos son productos que no presentan un historial
de consumo significativo, pero tienen un valor nutricional alto para los consumidores y son un

recurso alimenticio con un impacto ambiental positivo frente alimentos tradicionales, la
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comercializacion de grillos como alimento novel en la Unién Europea es un paso positivo hacia

una dieta mas sostenible y nutritiva (S. Hendrich, 2016).

El 73 % de la poblacion considera que el bienestar de los animales es prioridad, por lo que el
86 % estd de acuerdo con la introduccion de una etiqueta de bienestar animal prevista por el
Gobierno aleman, si se indica que el producto tiene origen de practicas respetuosas, genera
mayor impacto que otra informaciéon en etiqueta como la fecha de consumo preferente,
adicional las estadisticas muestran que el consumo de carne ha disminuido notablemente del

34% al 26% desde el 2015 al 2021en Alemania (Berg, 2021).

Desde otro enfoque se puede considerar que estos alimentos fomentan el doceavo Objetivo de
Desarrollo Sostenible, existe mayor priorizacion en un consumo sostenible, en el que no existan

desperdicios tanto en el producto alimenticio como en su empaque (Garcia, 2023).

De acuerdo con la Federacion Alemana de la Industria de Alimentos Ecoldgicos (BOLW) a
través de una encuesta en 2020, se determind que el 37% de los encuestados consumia
regularmente productos ecoldgicos. Ademas, se menciona la fiabilidad del sello estatal “BIO”

utilizado en 90.114 productos (Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2021).

Desde una perspectiva generacional, existe una mayor conciencia de consumo responsable y
sostenible en las nuevas generaciones, segun el estudio "Consumer Trends 2022", el 62% de la
Generacion Z se inclina por la compra de marcas sostenibles, asi como realizar el proceso de

compra en linea basandose en opiniones y resefias de otros usuarios (EKOS, 2022).

Segun estudios realizados por PROCOMER (Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica)
en 2020, en el mercado mundial de insectos comestibles, existe un mercado total de 894
millones de dolares americanos y una proyeccion al 2027 de 4.631 millones de dolares, es decir

un crecimiento potencial de 27,5% (ProComer, 2022).

El grafico no.5, muestra que en la actualidad los insectos enteros son los que mayor
posicionamiento tienen en el mercado global con un 41% de participacion, esto debido a su
facil disponibilidad y menor costo en comparacion de las otras presentaciones. En segundo
lugar, con un 35% de participacion se encuentra el polvo de insectos, no obstante, este es el
que mayor tasa de crecimiento anual compuesto proyecta para el 2027 con una cifra de del
27,6%. En este mismo estudio se categoriza por tipo de producto, el mercado total de insectos

enteros corresponde al 41%, en polvo al 35%, harinas al 22%, y aceite al 2% (ProComer, 2022).
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Grafico 5
Mercado de insectos comestibles segun tipo de producto, 2020

2% CAGR
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: Insectos enteros 26,4%
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35%

Fuente: (Meticulous Market Research, 2022)

Elaboracion Propia

En el grafico no. 6, se muestra la clasificacion por tipo de insecto; los grillos ocupan el mayor
porcentaje con un 42%. Su uso final estd segregado en dos segmentos: Consumo humano 63%
y animal 37%. Adicionalmente se genera un estudio de crecimiento por nacion en el que Europa
se ubica en el segundo puesto de regiones con mayor mercado actual y en desarrollo referente

al consumo de productos a base de insectos (ProComer, 2022).

Grafico 6
Tipo de producto en el mercado
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Insectos enteros Polvo de insectos Harinas de insectos Aceite de insectos

Fuente: (Meticulous Market Research, 2022)

Elaboracion Propia
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En el grafico No.7 se puede visualizar el mercado mundial de insectos comestibles por region
y su proyeccion de crecimiento para el 2027, posicionando a Asia Pacifico en primer lugar, no
obstante, se conoce que ya es una region en la que el consumo de insectos, es decir la
entomofagia esta presente y normalizada.

Grafico 7
Mercado de insectos comestibles por region con proyeccion al 2027

Mercado mundial de insectos comestibles por region,
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Fuente: (Meticulous Market Research, 2022)

Elaboracion Propia

Inclusive Tailandia tiene una participacion del 12% en el mercado productivo de insectos, y la
mayoria de la cadena de suministros provienen del sudeste asiatico (Krongdang, 2023). Europa
es la segunda regidon que cuenta con mayor proyeccion de crecimiento y con las nuevas politicas
que permiten el consumo de grillos y con las tendencias de consumo actuales, es una opcioén
para ingresar con el producto mencionado, ya que Asia ya cuenta con una demanda, y prefieren

consumir el grillo entero en lugar de procesado.

Ryan Ardoin realiza un analisis de productos disponibles a base de insectos en el mercado
global y la respuesta de los consumidores ante diferentes presentaciones y recetas a base de
insectos. En una encuesta realizada en Estados Unidos para la revista cientifica International
Journal of Food Science & Technology. los consumidores manifestaron mayor intencioén de
consumo en suplementos de proteinas (barras y batidos proteinicos), refrigerios y productos de

cereales horneados (Ardoin, R. & Prinyawiwatkul, W., 2020).De manera similar, en Bélgica,
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los batidos y las barritas energéticas fueron los mas aceptables, seguidos de cerca por las
hamburguesas (Van Thielen, L. et al., 2019). En Italia, las galletas son mas aceptadas que una
barra de cereal (Laureati, M. et al., 2016), mientras que, en Polonia, los productos dulces o

snacks presentaron mayor acogida (Modlinska, K. et al., 2020).

En la tabla no.8 se puede visualizar los resultados de las evaluaciones hedonicas aplicadas a

los consumidores occidentales.

Tabla 8
Evaluacion hedonica de consumidores occidentales

Producto Insecto Pais Resultados Clave
Polvo proteinico Grillos Canada La inclusion del insecto en polvos
(Acheta proteinicos endulzados con
domesticus) chocolate fue aceptable.

Barras energéticas  Grillos Republica  Preferencia a las barras con sabor a
y proteinicas (Acheta Checa naranja y pifa, mayor enfoque en
domesticus) olor y sabor.

Pasta de trigo Gusano de Hungria El enriquecimiento con gusanos de
sarraceno seda (Bombyx seda mejord la aceptabilidad de la

mori) pasta de trigo sarraceno, y el
enriquecimiento del 10 % recibio las
calificaciones mas altas de agrado
en general (con una influencia
positiva del sabor) y del color.
- Barra de - Grillos Italia Se observd un agrado general
chocolate con (Acheta promedio de 6,48 (en una escala de
grillo domesticus) 9 puntos) en todos los productos.

Existid una inclinacién preferente
en la barra de chocolate con grillo,
por la apariencia del producto. En
los productos que el insecto era
visible la puntacioén fue menor.

- Grillos enteros
secos con sal y
vinagre

- Chips de grillos

Fuente: (Ardoin, 2021)

Elaboracion Propia

Con base en la informacion presentada en la tabla no.9, se puede concluir que los insectos en
los productos deben ser casi imperceptibles visualmente, y neutros en sabor para que puedan

ser combinados con sabores mas tradicionales.

El producto impulsa estrategias planteadas por la Union Europea, como Farm to Fork, que
promueve la produccién y consumo de productos con un origen responsable, fomentando el

comercio justo y sostenible en toda la cadena de valor, asi como el uso razonable de recursos
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finitos, esta estrategia se promueve con el fin de luchar por el cambio climatico (Comision

Europea, 2020).

Adicionalmente, el Pacto Verde Europeo es otra estrategia también fomentada por la Unioén
Europea con el fin de conseguir que Europa sea el primer continente climaticamente neutral en
2050, dentro de sus principales objetivos se encuentran entre otros, la reduccion de gases de

efecto invernadero al menos al 55% para el 2030.

3.5 Posibles obstaculos de entrada en este sector

Dentro de las principales barreras comerciales se puede mencionar que no existe un marco
regulatorio estandarizado, siendo este la principal barrera, no obstante, para paises en los que
se consume normalmente insectos, esto no seria un obstaculo. En Occidente, esto es una gran
barrera y debe considerarse en la legislacion alimentaria existente. En segundo lugar, estan las
barreras psicoldgicas y éticas de los insectos como alimento, pues es una practica que no es
visiblemente comun, existe una asociacion cultural relacionada a plagas, suciedad, o incluso
generan temor, o no pueden ser consumidos por fines religiosos, limitando de esta manera a la
industria. Como tercer punto, existen alergias debido al consumo de insectos, pero netamente
en personas sensibles. Es conocido que los insectos pueden causar reacciones alérgicas debido
a sus compuestos de fropomiosina, arginina, quinasa, gliceraldehido 3-fosfato
deshidrogenasa, y hemocianina. No obstante, el porcentaje de personas propensas es menor

frente a personas con intolerancia a la lactosa por ejemplo (Cebrian, 2018).

En la tabla no.9 se puede visualizar el impacto de las barreras en la demanda a corto, mediano

y largo plazo.

Tabla 9
Impacto de las barreras en la demanda

Mediano Largo
Corto plazo
Barreras ~ plazo (4-6 plazo (7
(1-3 aiios) ~ ~
afos) afos)

Falta de un marco regulatorio estandarizado Medio Bajo

Barreras psicologicas de los insectos como Medio Bajo
alimentos

Alergias ocasionadas al consumir insectos

Fuente: (ProComer, 2022)

Elaboracion Propia
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Se puede concluir que la unica barrera de alto impacto es la falta de un marco regulatorio
estandarizado, la importancia radica en que al existir una normativa regulatoria se genera un

respaldo de seguridad hacia el consumidor.

Con el fin de mitigar este impacto es importante considerar las regulaciones, pues la industria
alimentaria de los insectos atin no estd regulada en todos los paises, lo que puede generar

problemas en términos de:

« Secguridad alimentaria: el consumidor debe contar con garantias de que su producto sea
apto para el consumo humano, sus procesos productivos cumplan con normas de
higiene, almacenamiento, y distribucion.

e FEtiquetado: Normas de etiquetado que proporcionen informacion de ingredientes,
cantidad neta, fechas de consumo preferente, origen del producto, y alérgenos presentes.

e Trazabilidad: Es importante que se genere y mantenga un registro detallado de la
produccion y distribucion del producto, en caso de complicaciones como por ejemplo
en la calidad del producto.

« Permisos de produccion y funcionamiento: Se debe analizar que los proveedores
cuenten con permisos y aprobaciones conforme a las autoridades respectivas.

« Envasado: En el marco regulatorio se debe contemplar normas especificas de envasado

y procesamiento para garantizar seguridad y calidad.

Por otro lado, las demas barreras a corto, mediano y largo plazo mantienen menor impacto, e

inclusive en siete afios estas barreras comerciales tendran un impacto bajo.

Un obstaculo especifico que presenta Ecuador es la disponibilidad de materia prima, ya que,
con el incremento de la demanda por insectos, la capacidad productiva no crece, provocando
escasez, adicionalmente los proveedores son limitados, por lo cual se debe generar un plan

alternativo de abastecimiento.

El sabor y presentacion son obstaculos que también presentan complicaciones en occidente,
pues para que la poblacion general pueda aceptar los alimentos a base de insectos, es importante
que estos tengan un sabor y una presentacion atractiva. Si los insectos no se ven apetitosos y
no tienen un sabor e inclusive olor deseable, los consumidores posiblemente no compren el

producto. Por lo cual en el modelo de negocio presente se propone la presentacion de un
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producto en polvo para que la imagen del insecto no sea vinculada visualmente (The Food

Tech, 2022).

4. Analisis Competitivo

Se genera un analisis PESTEL para conocer el entorno competitivo general de Ecuador y
Alemania, con el fin de evaluar el desempefio y tomar decisiones estratégicas para mejorar la
competitividad del modelo de negocio planteado, se analizan factores politicos, econdmicos,

socioculturales, tecnologicos, ambientales y legales.

Analisis PESTEL

a. Factor Politico

En el Ecuador, el Servicio de Rentas Internas gestiona la politica tributaria en el marco de los
principios constitucionales, se requiere de una mayor transparencia y equidad en la distribucion
de los ingresos fiscales, podria mejorar mediante el fomento de la inversion privada y la
eliminacion de barreras para la creacion de empresas, lo que permitiria aumentar la base
tributaria (CEPAL, 2022) . La Ley Organica para el Desarrollo Economico y la Sostenibilidad
Tributaria, publicada en noviembre de 2021 después de la pandemia de COVID-19, elimina la
exencion del impuesto sobre la renta en determinados casos, como en nuevas microempresas.
Tiene una vigencia de 15 afios siempre que se cumplan ciertas condiciones (Ministerio de

Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2021).

En Alemania, El ambiente politico es estable y esta organizado como una democracia federal
y parlamentaria. Con la formacioén de un nuevo gobierno de coalicidon, se espera que haya
cambios en la politica interior y se intensifiquen las relaciones en la Uniéon Europea. Ademas,
Alemania es un miembro activo de la Organizacion Mundial del Comercio (Ministerio de

Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacion, 2023).

b. Factores Economicos

La apreciacion del dolar es un factor econémico que afecta negativamente a las exportaciones,
pues los productos exportados se vuelven mas caros, pudiendo generar una menor demanda,
afectando directamente a la competitividad en mercados internacionales y también disminuye
la balanza comercial (Barria, 2022). El riesgo pais, se redujo con el ingreso de Guillermo Lasso

a la presidencia. No obstante, en la actualidad el Ecuador se encuentra en un entorno de
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incertidumbre y volatilidad hasta las proximas elecciones adelantadas, este indicador se
mantiene como el tercero mas alto (1.800 puntos) en América Latina, por debajo de Venezuela

(38.367 puntos) y Argentina (2.548 puntos) (Primicias, 2023).

Alemania entrd en una recesion técnica en 2023, y el PIB de la nacion se redujo en un 0,3%
entre enero y marzo de ese afio. Sin embargo, Alemania ha intentado abordar estos desafios
implementando politicas econdmicas para aliviar la intensidad de la crisis y cultivar un

ambiente propicio para la recuperacion econdémica a largo plazo (Lucumi, 2023).

c. Factores Socioculturales

En Ecuador existen tendencias de consumo en alimentos sostenibles y éticos. Los
consumidores estan mas informados y educados respecto a la sostenibilidad, y estan dispuestos

a cambiar su comportamiento para uno mas responsable (Macas, 2021).

En Alemania, y en Europa en general, existe una alta demanda de productos organicos, ademas
prestan mas atencion a las etiquetas de los alimentos y buscan certificaciones que respalden las
afirmaciones de sostenibilidad y ética de los productos. Algunas de las certificaciones
populares incluyen el sello organico de la Union Europea y otras etiquetas de comercio justo

(Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2021).

d. Factores Tecnoldgicos

El pais ha implementado politicas y programas para fomentar el desarrollo tecnoldgico con el
objetivo de generar conocimiento y mejorar la eficiencia y productividad en diversos sectores,
por ejemplo, se implement6 la Agenda Digital del Ecuador para el periodo 2021-2022

(Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2021).

En temas de logistica, se han implementado sistemas que permiten dar seguimiento, lo que
facilita la identificacion rapida de cualquier problema potencial en la cadena de suministro, asi
como tecnologias de control de calidad para garantizar que los productos cumplan con los

estandares establecidos (Castillo, 2021).

e. Factores Ambientales

Existe una mayor vinculacion hacia lo ecoldgico y sustentable, pues existe mayor conciencia

de consumo responsable. En cuanto a las leyes de proteccion ambiental en Ecuador, el
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Ministerio de Ambiente, Agua y Transicion Ecologica (MAATE) exige que todas las empresas

cuenten con un Plan de Manejo Ambiental (PMA) (Miranda, 2022).

En Alemania, existen factores ambientales a considerar en la comercializacion de alimentos
como, por ejemplo: la sostenibilidad y huella de carbono, etiquetado ambiental y
certificaciones, reduccion del desperdicio de alimentos y la Responsabilidad Social

Empresarial (RSE) (Shaw, 2023).

f. Factores Legales

En el Ecuador el Ministerio del Trabajo es el organismo que regula las leyes sobre contratacion,
seguridad y salud ocupacional. La empresa debe cumplir con los lineamientos del Codigo del
Trabajo, y los procesos productivos deben ir conforme a la Norma Técnica de Buenas Practicas
de Manufactura de Alimentos Procesados RESOLUCION ARCSA-DE-067-2015-GGG, asi
como con las normas INEN correspondientes (Agencia Nacional de Regulacién, Control y

Vigilancia Sanitaria, 2015).

Alemania promueve el desarrollo de negocios y empresas. También da la bienvenida a los
inversores extranjeros y al crecimiento de las empresas locales. Existen varios lineamientos
para la importacion de productos alimenticios, politicas internas alemanas y globales por la
Union Europea que deben ser analizadas conforme a la naturaleza del producto (Federal

Ministry of Food and Agriculture, 2020).

4.1 Identificacion competidores

Actualmente, aunque la industria alimenticia de los insectos prospera en diferentes partes del
mundo, todavia se encuentra en una etapa temprana de desarrollo y existen pocas empresas que
dominan el mercado. Los principales paises competidores en el mercado de productos

alimenticios a base de grillo en Alemania se pueden visualizar en la tabla no.10.
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Tabla 10
Exportadores a Alemania 0410.00.00.00

Exportador Puesto. en Valor impor’tado en miles de Valor importado en
exportaciones dolares toneladas

Italia 1 2.875.000 USD 274
Austria 2 2.679.000 USD 436
China 3 1.686.000 USD >4
Polonia 4 875.000 USD 222
Francia 5 796.000 USD 96
Hungria 6 545.000 USD 62
Espaiia 7 500.000 USD 60
Dinamarca 8 385.000 USD 90
Bélgica 9 315.000 USD 58
Brasil 10 215.000 USD 2
Uruguay 11 176.000 USD 2

Fuente: (Trade map, 2022)

Elaboracion propia

Como se evidencia en la tabla No.11 la tinica competencia de la region de América del Sur es
Brasil y Uruguay con la misma cantidad de toneladas exportadas, no obstante, el valor
exportado en miles de dolares de Brasil es superior. Es importante, destacar que la partida
arancelaria abarca a diversos insectos, por lo que existe esta diferencia entre la cantidad entre

el valor importado en millones de dblares y las toneladas.

En la tabla no.11 se visualiza la principal competencia presente en Alemania, son marcas que

ya se comercializan en el mercado ofertando polvo de grillo.
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Tabla 11
Principal competencia en Alemania

Nombre/Marca Pa}s ik Imagen referencial
origen 100 gr.

—— i ——

T ra?.ﬁ,ruu."/"
sty
Entomo Farms Canadi $11,9USD sy
Estados
Chapul Unidos $9,92 USD
EXO Estados $8,59 USD -
Unidos 2
o J
Fuente: (EXO, 2023)
Hargol
FoodTech Israel $16 USD ! -
¥
Fuente: (Hargol FoodTech, 2023)
Elaboracion Propia

Entomo Farms es lider mundial en el cultivo de harina de grillo, polvo de grillo y proteina de
insectos. Proporcionan fuentes de alimentos sostenibles y sus productos son naturalmente libres
de gluten y estan repletos de nutrientes. Sus productos incluyen harina para hornear, grillos

asados enteros y polvo de grillo. Estan ubicados en Norwood, Ontario, Canada (Entomo Farms,
2023).

Chapul es una empresa que produce productos alimenticios a base de grillo, incluidas las barras
Chapul hechas con harina de grillo. La empresa fue fundada en 2012 y tiene su sede en Salt
Lake City, Utah, EE. UU. Los productos de Chapul estan destinados a promover habitos
alimentarios sostenibles y saludables. La empresa ha obtenido reconocimiento por su enfoque

innovador de los alimentos y por su liderazgo en el campo de la entomofagia (Chapul, 2023).
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EXO es una empresa con sede en Estados Unidos que desarrolla y comercializa snacks
proteicos elaborados a base de grillos. Ofrecen una gama de productos, que incluyen barras

energéticas a base de harina de grillo y polvo de proteina de grillo (EXO, 2023).

Hargol Food Tech es una empresa con sede en Israel, son conocidos por ser la primera empresa
en cultivar varias especies de grillos en un entorno comercial, con el objetivo de promoverlos
como una fuente de proteina sostenible y nutritiva, manejan un modelo sostenible en el que
inclusive se emplea un modelo energia limpia a través de paneles solares en todo el proceso
productivo, incluyendo la cria y cultivo de grillos, este valor agregado se refleja en su precio

de venta al publico: (Hargol FoodTech, 2023).

Estas marcas, mantienen un modelo de negocio B2C, por lo cual su capacidad productiva es
menor, con excepcion de Hargol Food Tech, que si mantiene una producciéon mayor al contar
con amplias plantas productivas. Por el lado contrario, la empresa Bug Innovations, si maneja
un modelo B2B, su planta productiva se ubica en Tailandia, pais en el que ya existe un mayor
desarrollo de esta industria, teniendo una capacidad productiva mayor, siendo una amenaza
competitiva alta, su tiempo de entrega es de una semana si cuentan con el stock solicitado, o

caso contrario de 14-28 dias laborales (Bug innovations, 2023).

Los productos sustitutos de proteinas tradicionales como por ejemplo proteinas vegetales
también son competencia para el polvo de grillo. Las proteinas vegetales en Alemania registran
ventas de 402,98 millones de dolares en 2021 y se pronostica una tasa de crecimiento anual del
3,73 % alcanzando los 484,07 millones de dolares en 2026 (Mordor Intelligence, 2022). Esta
es una tendencia que se encuentra en crecimiento en Europa, segiin un estudio de The Good
Food Institute Europe las ventas europeas de alimentos de origen vegetal crecieron un 22 %y

alcanzaron un récord de 5700 millones de USD en 2022 (Vegconomist, 2023).

En conclusion, la industria alimenticia de insectos se encuentra en una fase temprana de
desarrollo, con un numero limitado de empresas que dominan el mercado. Aunque Brasil y
Uruguay compiten en la region de América del Sur en exportaciones de insectos, Brasil lidera
en términos de valor exportado. En Alemania, marcas como Entomo Farms, Chapul, EXO y
Hargol Food Tech estan a la vanguardia de la comercializacion de productos a base de grillos,
promoviendo la sostenibilidad y la salud a través de modelos de negocio B2C. Mientras tanto,
Bug Innovations desde Tailandia representa una amenaza competitiva significativa en el
modelo B2B. No obstante, se debe considerar la competencia de las proteinas vegetales, que

estan experimentando un crecimiento constante en Europa y podrian impactar en la demanda
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de productos a base de insectos. A medida que la conciencia sobre la sostenibilidad y la salud

alimentaria continie aumentando, la industria va a evolucionar y expandirse.

4.2 Diferenciacion del negocio de otros
La harina de grillo es un producto relativamente nuevo en el mercado de alimentos, por lo que

existe una gran oportunidad para que el producto sea diferenciado de su competencia, en la

tabla no.12 se detallan los factores diferenciadores.

Tabla 12
Factores diferenciadores

Factor diferenciador Detalle

Valor nutricional La harina de grillo es conocida por ser una fuente rica en
proteinas de alta calidad, conteniendo todos los aminoécidos
esenciales. También es una fuente de grasas saludables, fibra,
vitaminas (como la B12) y minerales (como el hierro y el
zinc). La informacion a detalle se menciona en la tabla no.13.

Sostenibilidad ambiental  La cria de grillos para la obtencion de harina requiere menos
tierra, agua y alimentos en comparacion con la cria de
animales convencionales. Esto genera un menor impacto
ambiental en términos de emisiones de gases de efecto
invernadero, uso de recursos naturales y deforestacion.

Eficiencia alimentaria La conversion de alimentos en proteinas de grillo es mas
eficiente en comparacion con animales tradicionales de
granja, lo que significa que se necesita menos alimento para
producir la misma cantidad de proteina.

Alergias alimentarias La harina de grillo puede ser una alternativa para personas
con alergias alimentarias, como la alergia al gluten o a los
frutos secos.

Innovacién culinaria La harina de grillo se puede utilizar en la preparacion de una
variedad de alimentos, desde productos horneados hasta
barras energéticas y batidos, lo que abre la puerta a la
innovacion en la industria alimentaria

Diversificacion de fuentes  En un mundo donde la demanda de proteinas de alta calidad

de proteinas esta en aumento y los recursos para la produccion de carne
convencional estan bajo presion, la harina de grillo ofrece una
fuente alternativa y sostenible de proteinas.

Reduccion de La cria de insectos, como los grillos, puede reducir el riesgo
enfermedades de enfermedades transmitidas por animales, como las que
transmitidas por animales  pueden surgir en la cria de animales convencionales.

Elaboracion Propia
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Adicionalmente se puede mencionar la categorizacion del producto como Novel Food, al existir
una regularizacion del producto, se genera un respaldo de seguridad alimentaria para el
consumidor. Los productos que ingresan bajo esta denominacion tienden a ser originarios de
paises ajenos a la Union Europea, por lo cual generan una reaccion de intriga al consumidor,
pues dentro de sus principales ingredientes destacan: insectos, algas, super alimentos, y frutas

y vegetales exoticos (RAQAM, 2023).

El proceso para que un producto sea categorizado como Novel Food, producido fuera de la

Unioén Europea es detallado en el grafico No.8

Grafico 8
Flujograma categorizacion Novel Food

Se rechaza la solicitud

1

Aplicacion en linea

Revision por parte

Validacién de la

o No hay riesgos del Comité de
solicitud por los : ; e
— potenciales — Plantas, Animales, Aprobacion Final
Estados miembros de 5 o ; :
Uk identificados Comida y Alimentos
° (PAFF)
T
Se aprueba la solicitud
; : Envio a Ia Autoridad e
Existen riesgos i Aprobacion del
: Europea de Seguridad
potenciales ——s ) ; —_— producto por — Se rechaza la solicitud
identificed Alimentaria parte-de EFSA :
identificados (EFSA)

Fuente: (Pentec, s.f.)
Elaboracion Propia

Como se puede visualizar en el grafico no.8, el proceso inicia con una aplicacion en linea, que
posteriormente es validada por los Estados miembros de la Unidén Europea, en caso de que no existan
potenciales riesgos se genera una revision por parte del Comité de Plantas, Animales, Comida y
Alimentos (PAFF) para finalmente obtener la aprobacion final y categorizacion correspondiente. Por el
lado contrario, en caso de que existan potenciales riesgos identificados, se envia la documentacion a la
Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria (EFSA), quienes aprueban o niegan una vez que realizan
una evaluacion a detalle. En caso de que sea aprobado por la EFSA, la solicitud ingresa a al Comité de

Plantas, Animales, Comida y Alimentos (PAFF), y finalmente es aprobado.
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Un diferenciador del producto es su composicion nutricional frente a otras proteinas
tradicionales. Los grillos son una fuente de fibra, este nutriente no estd presente en ninguna
otra fuente proteinica animal. Ademas, se han generado estudios en los que se comprueba que
reducen el riesgo de padecer enfermedades del corazon. Con el fin de ilustrar los beneficios y
el valor nutricional de los grillos frente a otras fuentes de proteina, se realiza en la tabla no.13
un andlisis comparativo de nutrientes presentes en 100 gramos de cada fuente proteinica

(Meeks, 2021).

Tabla 13
Comparativo valor nutricional
Grillo (Acheta . Carnede
. Salmoén
Domesticus) res

Nutriente
wn X : it s ‘
gt T &
8 -
Proteina 65 gr. 19 gr. 26 gr. 21 gr.
Grasa 6,5 gr. 6 gr. 12 gr. 3 gr.
Calcio 40 mg. 11 mg. 12 mg. 11 mg.
Hierro 2 mg. I mg. 3 mg. 1 mg.
Zinc 6 mg. I mg. 6 mg. 2 mg.

Fuente: ( Insight Pest Solution, 2023)

Elaboracion Propia

Con base en la informacion presentada, se define que aparte del contenido proteinico, los grillos
contienen mayor calcio que el resto de los alimentos proteinicos. Contienen micro y
macronutrientes, en promedio son ricos en proteina del 55 al 73% y en lipidos del 4,30 al
33,4%, los acidos grasos son del 58%. Ademas, contienen altas cantidades de vitaminas A, B,
C, D, E y K, es la tnica fuente alimenticia no carnica que contiene la vitamina B12. Esta
vitamina no se encuentra presente en sustitutos proteinicos de origen vegetal, también son ricos
en vitaminas que son deficientes en los seres humanos como, por ejemplo: 4cido folico, acido,

pantoténico, biotina y riboflavina (Magara, 2021).
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Ademas, este producto al contar con mayores cantidades proteicas puede suplir la desnutricion
en naciones poco favorecidas, pues su costo en comparacion con la carne es realmente inferior.
Inclusive personas con alergias o con intolerancia a la lactosa pueden consumir este producto
como complemento/suplemento nutricional, siendo este producto un reemplazo para productos
derivados de la soya, ya que segun estudios esta es realmente alergénica por su alto contenido

de transgénicos (Martinez, E., 2019).

Las certificaciones consideradas para el producto se relacionan con el comercio justo y
certificaciones de produccion y cultivo organico, Estas certificaciones plasmadas en la tabla

no. 14 mantienen vinculaciones directas con la sostenibilidad y la soberania alimentaria.

Tabla 14
Certificaciones alimenticias

Certificacion Detalle

Se asigna solo a aquellos productores y fincas que
Entotrust “the global insect food | cumplen con requisitos estrictos. sigue requisitos

certification” especificos y normas alimentarias. La evaluacion se
centra en: la presencia de elementos quimicos,

elementos microbiologicos, origen y autenticidad de
E N T O los ingredientes, seguridad alimentaria en los procesos
e Impactos ambientales y equidad social.

Los andlisis son realizados por laboratorios
acreditados y las auditorias son realizadas por
auditores expertos. Cumplimos con la norma ISO/IEC
17021, lo que significa que podemos asegurar un
equipo de auditoria competente, siguiendo un proceso

Fuente: (Entotrust, 2023) consistente y reportando resultados (Entotrust, 2023).
Fairtrade Se otorga a productos que cumplen con ciertos
(Comercio Justo) estandares sociales, ambientales y econdmicos

destinados a promover practicas comerciales justas y
sostenibles. Dentro de los principios que se deben
cumplir estd: un precio minimo garantizado, prima
fairtrade (valor que se invierte en proyectos
comunitarios), prohibicion del trabajo infantil y
forzado, sostenibilidad ambiental, transparencia y
trazabilidad desde el origen hasta el consumidor, esto

FAIRTRADE con el fin de garantizar que se cumplan los principios
y normativas establecidas. Dentro de los beneficios se
Fuente: (Fairtrade, 2023) contemplan las relaciones estables generadas con los

proveedores, cadenas de abastecimiento sostenibles y
transparentes (Fairtrade, 2023).
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Como se detalla en el Talmud y los codigos de
tradiciones judias, existen ciertos alimentos aceptables
Kosher para el consumo humano. Langostas, langostones,
grillos y saltamontes son los unicos considerados
Kosher. Para aplicar a esta certificacion es necesario
llenar una solicitud en este proceso se asigna un
Coordinador Rabinico, posteriormente, un
representante de campo rabinico calificado visita la
planta, genera una evaluacion y un contrato en el que
se detalla los requisitos y tarifas, pasan a una
aprobacion final y finalmente se acredita Ila
Fuente: (Kosher , 2023) certificacion y se agrega la marca a la base de datos y
se promociona en las redes sociales, guias alimenticias
y revistas judias (Kosher , 2023).

El 95% de composiciéon de los productos debe ser
EU organic organico. El logotipo no debe ser menor a 13,5 mm
por 9 mm y su disefio debe mantener los colores
establecidos. Ademads, se debe colocar junto al
logotipo ecologico de la UE, el nimero de codigo del
organismo de control, también el lugar donde se han
cultivado las materias primas agricolas que componen
el producto. La acreditacion tiene una duracion de 4 o
5 afos y Unicamente puede ser utilizada en productos

Fuente: (European Commision, que ya fueron determinados como organicos por una
2023) autoridad competente (EUR-Lex, 2022).
Bio-Siegel Todos los productos alimenticios que sean organicos

deben tener este logo. A pesar de que ya existe uno
para la Union Europea, para el mercado aleman el logo
organico “Bio-Siegel” brinda uniformidad y
orientacion sobre los productos organicos disponibles
en el mercado.

. £G-Oko-Verordnung 4 Este sello se utiliza en conjunto con el logotipo de
organico de la UE (Bio-Siegel, 2023).

Fuente: (Patentes y Marcas, 2020)

Elaboracion Propia

Al contar con estas certificaciones se generaria una apreciacion mayor del producto, pues existe
una mayor probabilidad de compra, y segin un informe generado por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) si un producto cuenta o no con
certificaciones, es el segundo factor que el consumidor revisa al adquirir un producto, seguido

de su composicion (FAO, 2023).
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Con el fin de evidenciar las amenazas presentes en la competencia, se genera un analisis de

Porter, pues esta evalta la atraccion y competitividad de la industria, asi como fuerzas que

influyen en directamente en el modelo de negocio planteado.

El grafico no.9 muestra un analisis de los principales factores que influyen en las cinco fuerzas

de Porter y como estos afectan al modelo de negocio planteado, analizando el mercado a través

de un enfoque B2B, de competitividad empresarial. Se establece una valoracion de “0” cuando

no existe influencia y “1” cuando los factores si influyen.

Grafico 9

Analisis Fuerzas de Porter

Rivalidad entre los

competidores

Valoraciéon

Amenaza de nuevos
competidores

Valoraciéon

Amenaza de
productos sustitutos

Valoracion

Poder de negociacion
de los proveedores

Valoracion

Poder de negociacion
de los clientes

Valoracion

Numero de Cantidad de Cantidad de
R 0 Niveles de inversiones 0 . 1 0 Nivel de organizacién 0
competidores productos sustitutos proveedores
Tamafio de los Aceptacion de los Variedad de articulos
. 0 Economias de escala 1 . 1 ) 0 Nivel de informacion 1
competidores productos sustitutos sustitutos
Estructura de canales Opciones de
Crecimiento del sector 1 Lealtad delosclientes 1 Costo de cambio 1 o, 0 P . 1
de distribucion productos sustitutos
Diferenciacion del Conocimiento/experti Posicion
0 /exp 1 Valor agregado 0 e 0 Volumen de compras 1
producto se acumulado monopolistica
Concentracion del Acceso a los canales Integracion vertical Integracion vertical
0 T ) 0 .
mercado de distribucion hacia adelante hacia adelante
Elasticidad del 1 Barreras politicos- 0 Altos costos por .
producto legales cambio de proveedor
Promedio 0,33 0,67 0,75 0,00 0,60

Fuente: (Alza, 2021)

Elaboracion Propia

El grafico no.10 establece los resultados del andlisis previo generado en el grafico no.9.
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Grafico 10
Analisis de influencia Fuerzas de Porter

Poder d
Rivalidad Amenaza de Amenaza de ol Poder de

negociacion .
entre nuevos productos de los negociacion
competidores competidores sustitutos de los clientes

proveedores

Elaboracion Propia

La rivalidad entre competidores es baja, pues, globalmente, la producciéon y comercializacion
de harina de grillo es una industria emergente y aun relativamente pequefia en comparacion
con otras fuentes de proteinas. El tamafio y nimero de competidores es bajo, el inico factor

que si influye es el crecimiento del sector.

La amenaza de nuevos competidores es media pues otras empresas pueden tener un alcance

mayor y ya tener relaciones leales establecidas.

La amenaza de productos sustitutos es alta pues existen otros productos proteinicos, tanto de
origen animal como vegetal, los productos de origen animal, como la carne de res y el pollo,
siguen siendo opciones populares de proteinas y existe una amplia variedad de alternativas de

proteinas vegetales, como tofu, tempeh y proteinas a base de guisantes o soja.

El poder de los proveedores es bajo, inclusive nulo, pues al contar con una planta productiva
propia de grillos, se genera un plan de abastecimiento en el que no se requiere establecer

relaciones dependientes con proveedores.

El poder de negociacion de los clientes es medio, ya que actualmente existe una oferta limitada
de productos a base de insectos, por el lado contrario existen otras alternativas de proteinas
disponibles en el mercado. Otro factor que influye es el volumen de compras, pues existen

pocos distribuidores, pero adquieren grandes cantidades del producto.
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En resumen, la demanda de alimentos sostenibles y alternativos representa una oportunidad
para su crecimiento, pero también existen desafios en términos de competencia, acceso a
recursos y barreras de entrada. Un enfoque estratégico y una diferenciacion clara pueden ayudar
a la harina de grillo a posicionarse en ambos mercados y aprovechar las oportunidades de
crecimiento. La harina de grillo debe diferenciarse y promover sus ventajas como una opcion
sostenible y ética para ganar cuota de mercado en medio de la competencia con otras opciones

proteicas.

5. Analisis de mercado

Ecuador tiene una oportunidad Unica de capitalizar la creciente demanda de proteina de grillo
en Europa. La proteina de grillo se esta volviendo cada vez mas popular debido a su alto valor
nutricional y sostenibilidad ambiental, lo que la convierte en un producto ideal para los
agricultores y las empresas ecuatorianas que buscan expandir sus exportaciones a nuevos
mercados. Al exportar proteina de grillo, Ecuador puede aprovechar esta tendencia y al mismo
tiempo ayudar a los consumidores europeos a acceder a una fuente saludable de nutricion a la

que de otro modo no tendrian acceso.

El cultivo de grillos es relativamente facil en comparacion con otras actividades agricolas, ya
que los grillos requieren un espacio y recursos minimos, como el agua o el uso de la tierra, en
comparacion con los métodos tradicionales de produccion ganadera, como la ganaderia o las
granjas avicolas. Esto significa que los agricultores en Ecuador pueden establecer rapidamente
granjas de insectos sostenibles sin tener que pagar grandes costos iniciales asociados con la
creacion de operaciones mas grandes basadas en animales, lo que les permite una mayor
flexibilidad cuando llega el momento de oportunidades de exportacion en el extranjero (Garcia

Incio, G, 2022)

5.1 Mercado objetivo y la propuesta de valor clave
Se genera un enfoque de comercio B2B (negocio a negocio) y B2C (negocio a consumidor).
El enfoque es en el mercado B2B, debido a que seran comercializados por un distribuidor, pero

el disefio del producto es enfocado en funcidon del consumidor directamente.

Alemania es el mercado més grande en Europa y los productos ecuatorianos que presentan
mayor valor son los que mantienen altos estandares de calidad, cuentan con certificaciones, y
mantienen un potencial innovativo (Pro Ecuador, 2019). Se adjunta ficha técnica de Alemania

para identificar las tendencias actuales y emergentes en la tabla no.15.
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Ficha tecnica Alemania
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Nombre Oficial Republica Federal de Alemania
Capital Berlin

Forma de gobierno Republica Federal Parlamentaria
Moneda Euros (EUR)

Idioma Oficial Aleman

Tendencias de compra

e Existe un crecimiento en el comercio electronico.
Segtin un estudio realizado por ProEcuador en 2019, el
40% de las transacciones comerciales fueron realizadas
en linea (Pro Ecuador, 2019).

e Valoran la trazabilidad del producto consumido.

Tendencias ambientales ® Se enfocan en la sostenibilidad y biodiversidad

ambiental.
e [nterés en productos ambiental y socialmente
responsables.

Tendencias alimenticias

e Alimentos y bebidas no alcohodlicas representan 11.2%
de su consumo mensual.

e Tendencias de alimentacion saludable.

e (astan aproximadamente 6 mil millones de euros en
productos certificados como organicos.

« Dietas libres de carne, prefieren adquirir sustitutos.

« Su consumo de super alimentos modernos es de
aproximadamente 670 millones de euros.

Fuente: (Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, 2020) (Pro Ecuador, 2019)

Elaboracion Propia

Adicionalmente, la calidad es un elemento que se exige en toda la cadena productiva. Los

mayoristas o distribuidores mantienen varios estandares para adquirir productos, se enfocan

principalmente en la inocuidad y la salud de los consumidores.

5.2 Tamaio y crecimiento de mercado

El método Chain-Ratio segun Kotler P., es utilizado para calcular la demanda total del mercado

y establecer la base de la participacion dentro de este.

La tabla no.16 muestra el calculo generado para obtener el mercado potencial aplicando el

método Chain-Ratio, se realiza el calculo con un enfoque poblacional segmentado por

ubicacion geografia, edad, economia y tendencias de consumo especificamente en Alemania.
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Tabla 16
Mercado potencial por método Chain Ratio

Criterio Poblacion Porcentaje
Poblacion Alemana 83.196.078,00  100,00%
Poblacion Hamburgo 1.788.715,68 2,15%
Poblacién de 18 a 59 afios 983.793,62 55,00%
Poblacion econdmicamente activa con empleo 619.789,98 63,00%
Consumo de proteinas en polvo 241.718,09 39,00%
Poblacion dispuesta a consumir productos derivados de 101.279,88 41,90%

nsectos

Fuente: (Growth Market Report, 2022) et al

Elaboracion Propia

El mercado total corresponde a 101.280 personas aproximadamente, el primer filtro es la
ciudad de Hamburgo, luego, se desagrega a la poblacion de 18 a 59 afios, pues en este rango
existe mayor probabilidad de consumo de productos alimenticios a base de insectos

(Wilkinson, 2018).

Se segmenta por el porcentaje de Poblacion Econdémicamente Activa con empleo que
corresponde al 63% total de la poblacion, luego se segmenta por la poblacién que consume
proteinas en polvo, puesto que la industria alimenticia a base de insectos es emergente y en
Occidente no existe data estadistica precisa, este dato fue recopilado de un estudio de Growth
Market Reports Analysis en 2022, en este se menciona que la proteina en Alemania no es
consumida netamente por deportistas, sino que es utilizada también como un reemplazo a

comidas, o complemento en la dieta de infantes y adolescentes (Growth Market Report, 2022).

Finalmente, se segmenta por la poblacion que esta dispuesta a consumir productos a base de
insectos, que, segun la encuesta realizada por Patrik Lammers en 2019 en una muestra de 516

personas, corresponde al 41,90% dentro de la poblacion alemana (Lammers, 2019).

El autor Kotler P. (2016), destaca la importancia de la investigacion y prondstico de la demanda
del mercado, pues al generar estrategias efectivas, la toma de decisiones es mas informada y
precisa en términos de produccion, precio, distribucion, entre otros. Uno de los métodos
empleados con mayor frecuencia es el calculo de la demanda potencial, calculado a través de

la férmula Q= n (compradores) por p (precio) por q (consumo per capita). (Kotler, 2016).

Es decir, la demanda potencial del producto se calcula con el resultado del calculo poblacional

por el consumo promedio y por el precio promedio, como se visualiza en la tabla no.17.
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Tabla 17

Demanda potencial en Alemania
Precio promedio $21,34 USD
Compradores 101.279
Consumo promedio 24
Demanda potencial $51.871.052,64 USD

Elaboracion Propia

Existe una demanda potencial de $51.871.052,64 anualmente, el consumo promedio anual es
de 24 bolsas de 250 gr, es decir dos bolsas mensuales, este dato se toma de un estudio realizado
por “BMC Sports Sci Med Rehabil” en el que se analiza el consumo promedio de suplementos
proteinicos (Bianco, 2014). Se realiza el célculo del precio promedio de las marcas ya
posicionadas (revisar tabla no.11) en el que se obtiene un precio de $21,34 por 250 gr de polvo.
Los compradores son recopilados del calculo previo (tabla no. 15), como resultado obtenemos

una demanda potencial anual de $51.871.052,64 ddlares y 607.674,00 kilogramos.

5.3 Mercado objetivo

Se selecciona la ciudad de Hamburgo debido a que seglin encuesta realizada por Stefanie Kley
es la ciudad en la que la poblacion consume menor carne y estad dispuesta a consumir productos
proteinicos sustitutos, se muestra en este informe que apenas el 30% de los hombres consumen
carne cotidianamente, y el 78% de las mujeres mantienen dietas vegetarianas o flexitarianas
(Kley, 2022). Se selecciona esta ciudad debido a su ubicacion geografica en las principales
rutas comerciales, ademas de contar con una importante presencia comercial con varios bancos
comerciales, soluciones logisticas y establecimientos comerciales presentes en la ciudad.
Ademas, en las ciudades con mas de 500.000 habitantes el consumo de productos proteinicos
alternos a la tradicional es del 46 %, mientras que en ciudades con menor poblacion esta cifra

se reduce al 20% (Berg, 2021).

Hamburgo tiene una poblacion de 1.788.715,68. Dentro del area metropolitana hay 5,3
millones de personas aproximadamente. Ademas, el puerto de Hamburgo es el més grande de
Alemania y el segundo de Europa, es un importante centro econémico, con una fuerte industria
de servicios y una importante industria manufacturera. Hamburgo fue el octavo mayor
exportador y el sexto mayor importador de Alemania en abril de 2023, Las exportaciones
aumentaron un 0,26% en abril de 2023, de 3,94 millones de euros a 3,95 millones de euros.
Las importaciones, sin embargo, disminuyeron un 14,7%, de 6,33 millones de euros a 5,39

millones de euros (OEC, 2023).



38

El mercado objetivo B2C son hombres y mujeres que necesiten un suplemento alimenticio con
altas propiedades nutricionales y gran contenido proteico. En términos generales, las personas
que consumen este producto en su mayoria deben mantener un estilo de vida saludable,

posiblemente ejercitarse con gran frecuencia.

5.4 Mercado objetivo desde diferentes puntos de vista

Se genera un andlisis en la tabla no.18 para definir la segmentacion, targeting y
posicionamiento del segmento B2C, pues la estrategia y el disefio del producto es en funcion

del consumidor.

Tabla 18
Segmentacion B2C
Segmentacion  Pais o region Alemania
geografica Ciudad Hamburgo, 4rea metropolitana
Densidad de poblacion 1.788.715,68
Ingreso per capita 66,87 euros
Nivel educativo Indiferente
Habitos de consumo e Vegetarianos y veganos que no desean
obtener nutrientes de alimentos
proteinicos tradicionales.
& [nteresados en dietas alternativas,
como la dieta a base de insectos o
dietas proteicas.
Habitos de compra e [nteresados en nuevas experiencias
culinarias y alimentos exoticos.
Segmentacion Edad e [8a59 anos
demografica Género e Indistinto
Ingresos e 4.000 euros mensuales (salario
promedio)
Estado civil e [ndistinto
Religion e [ndistinto
Segmentacion Interesados en alimentacion sostenible, deportistas que consuman
psicografica suplementos proteinicos, conciencia ambiental, preocupados por el medio

ambiente, y que buscan alternativas alimenticias sostenibles, personas
dispuestas a consumir productos derivados de insectos.

Segmentacion Consumo mensual de sustitutos proteinicos, al menos 250 gr.

conductual

Beneficios Alternativas saludables, social y ambientalmente amigables.

Buscados

Elaboracion Propia



Targeting
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El target con base en la informacion previa presentada son los deportistas y personas con

conciencia ambiental interesados en dietas proteinicas. Se mantiene una estrategia de

marketing indiferenciado, pues no se requiere adaptar la estrategia ya que se oferta un solo

producto, y se busca economizar costos de produccion (Tirado, 2019).

Posicionamiento

Posicionamiento transformacional, ya que parte de la idea de que los consumidores tengan un

impacto positivamente relevante y que se genere una conexion a través de los valores y

mision de la marca. Se centra en los beneficios que tiene el producto en los consumidores, sin

enfatizar demasiado las caracteristicas técnicas del producto.

Para el segmento B2B se genera el analisis en la tabla no.19, en el que se contemplan las

principales caracteristicas de los distribuidores.

Tabla 19
Segmentacion B2B
Segmentacion Pais o region Alemania
geografica Ciudad Hamburgo
Zona Urbana
Region Continente europeo
Firmografia Sector Industria Alimenticia
Tamafio de la empresa ~ Empresa mediana-grande
Global o regional Regional
Propiedad Privada
Modelo de Compra Compra centralizada
compra Politica e Generacion del pedido: 25%
« Embarque del pedido: 25%
« Recepcion del pedido: 50%
Participacion La frecuencia de adquisicién es trimestral
por la capacidad productiva ecuatoriana.
Comportamiento Etica ambiental y social
Fomento de relaciones fidedignas
Compromiso con la excelencia en atencidn al consumidor
Beneficios Busca precios competitivos que representen utilidad a su negocio
Buscados Productos de calidad con certificaciones y atractivas para el

consumidor.

Elaboracion Propia
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Con el fin de poder generar la propuesta de valor, en primera instancia se identifican las

necesidades que presenta el consumidor y se analiza como el producto puede satisfacerlas en

la tabla no.20.

Tabla 20
Necesidades del cliente

Necesidades Detalle

Ahorra tiempo

El producto satisface esta necesidad ya que es un polvo versatil,
en lugar de que el consumidor tenga que preparar sus alimentos,
por ejemplo, un almuerzo, puede utilizar el polvo y preparar un
batido, pues nutricionalmente cumple con la misma funcion.

Bienestar y salud

El valor nutricional del polvo de grillo es altamente competitivo,
pues es rico en proteinas, fibra, vitaminas y minerales, ademas
de ser una buena fuente de hierro, zinc y vitamina B12.

Elaboracion Propia

Enlatablano. 19 se definen las principales necesidades que el consumidor presenta y se detalla

la forma en la que el producto satisface esta necesidad.

En la tabla no.21 se analizan los factores influyentes en la propuesta de valor, y cémo estos

afectan al consumidor.

Tabla 21

Factores influyentes en la propuesta de valor

Factor Detalle
La produccion de proteina de grillo requiere menos tierra, agua,
Sostenibilidad y alimento en comparacion con otras proteinas animales, lo que
la hace mas sostenible.
La proteina de grillo es rica en proteinas de alta calidad y otros
Nutricién nutrientes esenciales, lo que puede contribuir a una dieta

balanceada y saludable.

Sabor

Ofrece un sabor excepcional en comparacion con otras
proteinas, razén por la cual cocineros y chefs lo utilizan,
logrando una experiencia culinaria satisfactoria y wuna
alimentacion diferente y exotica

Alternativa carnica

Puede ser una buena opcion para aquellos que buscan reducir su
consumo de carne o que siguen una dieta vegetariana o vegana.

Fuente: (Garcia, D., 2019)

Elaboracion Propia
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Los consumidores alemanes tienen mas consciencia sobre la sostenibilidad y estan buscando
opciones de alimentos que sean respetuosos con el medio ambiente, los supermercados
alemanes estan respondiendo a esta demanda ofreciendo una variedad de productos sostenibles,

como alimentos de origen local, alimentos ecolégicos y alimentos con envases reciclados.

El consumo de alimentos orgénicos en Alemania esta creciendo rapidamente, en 2019, el
mercado de alimentos orgénicos alcanzé los 12.000 millones de euros, un aumento del 20%
respecto al afo anterior, esta demanda de alimentos orgdnicos se debe a una serie de factores,

como la preocupacion por la salud, el medio ambiente y el bienestar animal (Procomer, 2022).

La propuesta de valor de la harina de grillo se centra en ofertar un producto natural e innovador
con alto valor nutricional y bajo impacto ambiental, como solucion ante la falta actual de
fuentes alternativas de proteinas sostenibles, comprometiéndose con el uso sostenible de los
recursos, proporcionando a los clientes una opcion nutritiva y que contribuye a su bienestar y

a la reduccion de tiempo en la preparacion de alimentos.

6. Plan de Marketing
Mediante una estrategia de marketing adecuada que destaque los beneficios nutricionales, el

sabor y la sostenibilidad del polvo de grillo, se puede generar interés y demanda en los

consumidores conscientes de la salud y el medio ambiente.

6.1 Desarrollo plan de marketing
El plan de marketing es un registro que comprende las estrategias y tacticas de marketing que

se llevaran a cabo para alcanzar los objetivos establecidos por la empresa. Al tener claro este
plan, resulta mas sencillo alinear los propdsitos de la compaiia con las acciones de marketing

dentro de los plazos definidos.

En la tabla no.22 se definen los objetivos cuantitativos y las tacticas requeridas para cumplir

exitosamente estos y en la tabla no.23 se definen los objetivos cualitativos.
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Tabla 22
Objetivos cuantitativos

Posicionar el producto en el mercado 1.Participar en ferias comerciales.

con al menos 37.704 kilogramos al 2. Desarrollar alianzas estratégicas para
afno que representan el 1.55% del incrementar el alcance y visibilidad del producto.
mercado potencial 3.Diversificar los canales de marketing.

4.0frecer un servicio al cliente optimo.

Aumentar 25% en el trafico del sitio 1. Crear contenido de alta calidad relevante para
web en el segundo trimestre mediante el publico.
estrategias de SEO y contenido 2. Utilizar técnicas de SEO.

3. Desarrollar estrategias Link Building.
4. Optimizar sitio web para moviles y verificar la
velocidad e interactividad con la plataforma.
Incrementar el nimero de seguidores 1. Publicar regularmente en las redes sociales
en las redes sociales en un 25% enel 2. Colaborar con influencers.
segundo trimestre 3. Participar en tendencias para incrementar la
visibilidad.
4. Mantener una interaccion constante con los
usuarios a través de comentarios o reacciones.

Elaboracion Propia

Tabla 23
Objetivos cualitativos

Educar al consumidor con respecto 1. Crear contenido educativo a través de posts e
al consumo sostenible y responsable  infografias que expliquen los conceptos clave del
consumo sostenible.
2. Compartir en redes sociales resefias y
testimonios.
3. Generar alianzas y colaboraciones con expertos,
por ejemplo, nutridlogos.
4. Participar en convenciones y ferias enfocadas en
el cambio climatico y consumo responsable.
Fortalecer la relacion con los clientes 1.Fomentar campafias de fidelizacion, por
existentes, fomentando la lealtad a ejemplo, cada cierta cantidad adquirida, ofertar un
través de una atencion personalizada _descuento exclusivo.
y una comunicacion efectiva 2. Ofrecer descuentos especiales en cumpleanos y
ocasiones especiales.
3. Personalizar la experiencia de compra.
4. Ser activo y participativo en redes sociales.

Elaboracion Propia
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6.2. Combinacion de marketing
Las estrategias estan interconectadas con el marketing mix. Esto significa que para cada uno

de los elementos del mix (producto, precio, plaza y promocion), se aplican estrategias
especificas y se planifican acciones particulares con el fin de alcanzar los objetivos

establecidos.

6.2.1 Producto
El objetivo es diferenciar el producto mediante atributos unicos o propuestas de valor claras

para atraer a un segmento especifico de clientes. Se genera la tabla no.24 en la que se plasma

la ficha técnica de la harina de grillo, contemplando las caracteristicas especificas del producto.

Tabla 24

Ficha técnica harina de grillo
Ingredientes Grillos comestibles (Acheta domesticus)
Caracteristicas e Harina fina y uniforme

@ (Color marrén claro
« Sabor neutro
« OQlor suave
« Alto contenido en proteina (65%)
« Bajo contenido en grasa (10%)
e Buena fuente de vitaminas y minerales
Informacion nutricional Las proteinas presentes en la harina de grillo son de alta
calidad y facilmente digeribles. Contienen aminoécidos
esenciales como la lisina, la leucina, la valina y la
fenilalanina, entre otros. Su perfil de proteinas es similar al
de otras fuentes animales, como la carne, el pescado o los
huevos. Por cada 100 gramos de harina de grillos los valores
nutricionales son:
@ (Grasas: 10 g
Grasas saturadas: 1 g
Grasas trans: 0 g
Colesterol: 0 mg
Sodio: 10 mg
Carbohidratos: 25 g
Fibra dietética: 10 g
Azicar: 0 g
e Proteina: 65 g
Almacenamiento Debe almacenarse en un lugar fresco y seco
Vida util La harina de grillo tiene una vida util de 24 meses en un
lugar fresco y seco.
Uso Se puede utilizar como ingrediente para la preparacion de
batidos, fideos, pan, hamburguesas, etc.
Precauciones No apto para personas alérgicas a insectos.
Fuente: (FAO, 2017) et al.,

Elaboracion Propia
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Los grillos son una opciéon mas sostenible en comparacion con la ganaderia tradicional, ya que
requieren menos recursos para su crianza, como agua, tierra y alimentos. Ademas, generan una
menor cantidad de gases de efecto invernadero y contaminantes que otros animales criados
para consumo humano. Su rapida tasa de crecimiento y la posibilidad de criarlos en espacios
reducidos hacen que la produccion de harina de grillo sea una opcidon mas respetuosa con el
medio ambiente. Ademads, los grillos son una fuente de proteinas alternativa para la
alimentacion, lo que podria ayudar a reducir la presion sobre la explotacién de recursos

naturales.

El producto se presenta en un empaque de 250 gramos, mismo que puede ser disuelto como
batido proteinico, saborizado y endulzado al gusto del consumidor. También puede ser utilizado
para realizar recetas de reposteria o como complemento proteinico.La parte frontal del producto
tendra caracteristicas basicas, e informacion de la marca, asi como el logo y las certificaciones
mas representativas. La parte posterior contara con la informacion nutricional, informacion del
pais de origen y normas sanitarias, el etiquetado se define conforme a las leyes de etiquetado

establecidas en Alemania

e Posicionamiento: Definir la posicion que ocupara la harina de grillo en el mercado
aleman, destacando su propuesta unica de valor y coémo se posicionara frente a otros
productos alimenticios.

« Segmento de mercado: Identificar el segmento de mercado objetivo en Alemania al cual
se dirigira la harina de grillo, considerando sus necesidades, preferencias y habitos de
consumo.

e Estrategias de desarrollo y mejora: Establecer planes para la investigacion y desarrollo
continuo de la harina de grillo, buscando mejorar sus caracteristicas y mantenerla

actualizada segiin las demandas del mercado.

La imagen referencial del producto se adjunta a continuacion, asi como el logo del producto en

la tabla no.25.
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Tabla 25
Producto referencial

Nombre Producto

Logo Prototipo producto

CRICKET FROTEIN FOWLER

Elaboracion Propia

6.2.2 Precio
Existen varios factores a considerar al desarrollar una estrategia de precios, como el costo de

produccion, la competencia, la demanda y el valor percibido del producto o servicio. La
estrategia de precios también debe ser flexible, ya que puede necesitar ajustarse en funcion de
los cambios en el mercado. Se selecciona en primera instancia un precio conforme a la
competencia. La estrategia de fijacion de precio que se propone es el costo mas margen de
utilidad, esta estrategia consiste en agregar un margen de ganancia al costo de produccion,
como se visualiza en el grafico no.11

Grafico 11
Fijacion de precio

Calcular el costo Determinar el
. Sumar el margen
de produccion 0 =—» margen de
o o al costo
adquisicion beneficio

Elaboracion Propia
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El precio del producto para el distribuidor se define en $35,00 USD Ia bolsa de 250 gr. Para
determinar el precio base de un producto, se agregara un margen de ganancia al costo del
producto. Los precios de los competidores extranjeros se mantendran estables, y los clientes
seran recompensados con otros aspectos de la comercializacion, como un mejor servicio al

cliente o una garantia mas larga.

6.2.3 Plaza

Para definir el mecanismo en el que el producto serd distribuido, se plantean los canales y
estrategia de distribucion, también la cobertura de mercado, puntos de venta, y las relaciones

con los intermediarios.

El canal de distribucion que se plantea es el canal indirecto pues si se requiere de un distribuidor
para que el producto esté disponible para el consumidor. Como se visualiza en la grafica el
canal seleccionado es corto, debido a que los distribuidores son quiénes ya mantienen un

contacto con el consumidor, como se puede visualizar en el grafico 12.

Grafico 12

Canal de distribucion

Productor

Elaboracion Propia

El objetivo de la plaza es implementar estrategias de distribucion intensiva o selectiva seglin el

alcance y la exclusividad requerida.

La estrategia de distribucion es intensiva debido a que se que busca maximizar la disponibilidad
y el alcance del producto al ponerlo a disposicion en tantos puntos de venta como sea posible.
El objetivo principal es asegurar que el producto esté¢ ampliamente distribuido y sea facilmente
accesible para los consumidores en multiples ubicaciones. Ademas, el producto se presenta de
manera prominente en los puntos de venta para aumentar su visibilidad y posicionamiento en

la mente de los consumidores.
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La cobertura del mercado es local, ya que con base en la segmentacion generada el producto se
encontraria inicialmente en la ciudad de Hamburgo. Los canales que se utilizan en la estrategia
de distribucion son: tiendas minoristas, tiendas en linea, y distribuidores de alimentos

(supermercados/tiendas de alimentos saludables).

6.2.4 Promocion
La promocion mantiene como objetivo concientizar sobre un producto o servicio, generar
interés, estimular la demanda y, motivar a los consumidores a adquirir el producto. Debido a la

naturaleza del producto y la etapa en la que se encuentra en el mercado se debe generar una

publicidad y promocion agresiva.
Los canales que se utilizaran para generar promocion son:
« Eventos y patrocinios
« Publicidad en redes sociales
« Promociones de venta
« Publicidad en medios pagados
Los objetivos de promocion son:

1. Educar e informar al consumidor sobre la harina de grillo como una alternativa

sostenible y nutritiva a las fuentes de proteina tradicionales.

2. Impulsar las ventas y lograr una mayor participacion en el mercado aleman de alimentos

saludables y sostenibles.

La estrategia que se define para la marca sea atractiva hacia nuevos consumidores, es la
estrategia pull, pues no se pretende ejercer una presion en los clientes por adquirir el producto,
sino que a través de contenido de valor demostrar el valor del producto y la marca. Esta
estrategia se enfoca en la atraccion y demanda a través de contenido de interés para el
consumidor final, quién demuestra interés genuino como consecuencia de las tacticas

presentadas.

En la tabla no.26 se identifican las principales ferias comerciales que pueden ser de utilidad

para el polvo proteinico de grillo.
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Ferias comerciales

Nombre Feria

Ciudad
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Detalle

IBA 2023

&

Fuente: (IBA, 2023)

Munich

IBA es una feria comercial internacional
que se celebra cada dos afios, se centra en
el comercio de productos de reposteria y
panaderia con enfoques de innovacion y
desarrollo sustentable.

Semana Verde Internacional

7% Grune
]

Woche

Fuente: (Gruenewoche, 2023)

Berlin

Feria  internacional de  productos
alimenticios sostenibles, celebrada del 19
al 28 de enero del 2024, participan mas de
1400 expositores y 61 paises.

Biofach

BIOFACH

Fuente: (Biofach, 2023)

Nuremberg La feria cubre toda la cadena de suministro

de alimentos organicos y cosméticos
naturales, desde los productores hasta los
minoristas.

FIBO

FIBO s

Fuente: (Biofach, 2023)

Colonia FIBO es la feria comercial internacional lider

en fitness, bienestar y salud. La feria ofrece
una oportunidad unica para ver una amplia
gama de productos y servicios, aprender
sobre las ultimas innovaciones de la
industria, comparar y probar productos, e
invertir en nuevos negocios.

IFFA

IFFR

Fuente: (IFFA, 2023)

Frankfurt IFFA cubre todo el mercado de procesamiento,

envasado y venta de carne y proteinas
alternativas. Ofreciendo asi a la industria
alimentaria mundial una plataforma para la
innovacion y la creacion de redes.

Elaboracion Propia

La feria en la que es imperativo que el producto sea promocionado es la Feria internacional de

la industria carnica (IFFA, por sus siglas en inglés) pues es una feria en la que se promocionan

alternativas proteinicas, y existe gran potencial de inversion.
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7. Plan de Operaciones
Se genera el plan de operaciones para definir a través de que herramientas se llevaran a cabo

las actividades operativas, esto con el fin de alcanzar los objetivos estratégicos. Se plantea una

estructura operacional, recursos y procesos operativos necesarios.

7.1 Operaciones de produccion y costeo de producto
El proceso considera la cria de grillos (materia prima), el proceso inicia con la compra de grillos

reproductores para el cultivo de crianza de grillos, estos pueden ser recolectados silvestremente,

o también adquiridos de otras granjas, que es lo que se plantea en el modelo de negocio presente.

En el grafico no.13 se analiza el flujograma de crianza de grillos, desde la adquisicion de la

pareja reproductora inicial.

Grafico 13
Flujograma crianza de grillos

Recoleccién (compra) Las hembras son
: ) 2 Las hembras regresan a las
de grillos de trasladadas a jaulas — _ - — .
rE ok : jaulas de adultos
iniciacion incubadoras
4
semanas

Traslado de grillos a las 4 Traslado de grillos recién

«— B ' : :
jaulas de adultos semanas - nacidos a jaulas de ninfas

Fuente: (Valiente, 2021)
Elaboracion propia
1. Una vez que los grillos son comprados vivos, se alimentan, y las hembras son
transferidas a jaulas incubadoras.
2. Cuando ya incubaron regresan a la jaula de adultos, entre el paso 1 y 2 se requiere
aproximadamente 2 semanas.

3. Los grillos recién nacidos son transferidos a jaulas de ninfas.
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4. Luego de 4 semanas los grillos son transferidos a las jaulas de adultos.

Se separa el proceso de crianza en tres fases, por etapa de sus vidas: larvas, ninfas y adultos.
Es importante tener condiciones adecuadas para mantener el habitar de los grillos, se requiere
una temperatura entre 30 y 35°C y una humedad de 40% (Ayala E., 2019). Se genera la crianza
de grillos, una vez que ya se encuentran en una fase de madurez, se procede con el proceso de

elaboracion de harina de grillo.

En la tabla n0.27 se genera un analisis corto del tiempo que se requiere para reproducir un

nuevo lote de grillos.

Tabla 27
Tiempo proceso crianza grillos

Proceso Tiempo

Retorno de las hembras a las jaulas de adultos 2 semanas
Traslado de grillos recién nacidos a las jaulas de ninfas 4 semanas
Traslado de grillos a las jaulas de adultos 4 semanas

Elaboracion Propia
A continuacion, en el grafico no.14, se demuestra el proceso para generar polvo de grillo.

Grafico 14
Flujograma polvo de grillo

Adquisicion materia prima (grillos enteros) Congelamiento de grillos —»  Escaldado con vapor

l

Deshidratacion en Coccion de grillos a 90°C -
g e . Test de deteccion
maquinas por 10 minutos
Serechazala No Control de Si Trommel: Eliminacion de Molienda de grillos con
produccion calidad alas y patas molino

; R Tamizacion de particulas
Almacenamiento y distribucion Empaquetado — .
grandes de harina

Fuente: (Monrroy, 2021)

Elaboracion propia
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Una vez que ya se adquieren los grillos, ingresan a la cdmara frigorifica ingresando en
un estado de hibernacion denominado diapausa, proceso en el que su metabolismo se
pone mas lento y como resultado se genera su muerte, la temperatura debe ser de -18°C
0 -20°C

Posteriormente y con el fin de ahorrar mas recursos hidricos se genera un escaldado con
vapor, en el que se precalentaran a los grillos hasta los 70°C y empleara vapor a 85°C y
presion atmosférica durante 6 minutos. Este proceso se realiza con el fin de reducir los
niveles contaminacion microbiolédgica, prolongar la duracion del alimento eliminando
enzimas, eliminar residuos toxicos y el aire en los entresijos del tejido, asi como de
descongelar al insecto (Reyes De Corcuera, J., Cavalieri, R., & Powers, J., 2004).

Al terminar este proceso se debe realizar una prueba rapida de deteccion de la
peroxidasa y la fosfatasa alcalina (Grabowski, N., & Klein, G., 2017).

Posteriormente, los grillos ingresan a un proceso de coccion por 10 minutos a 90°C,
este proceso se realiza en la maquina escaldadora.

Luego, se deshidratan en hornos de deshidratacion, los grillos en las bandejas deben
tener una capa de un grosor maximo de 1.5 cm, durante 13 minutos por 60 °C.

Se realiza un control de calidad en el que se analiza si se aprueba o rechaza la
produccion conforme a ciertas normas. El Codex Alimentarius, gestionado por la FAO
y la OMS no tiene alin una normativa referente a la produccion y consumo de productos
derivados de insectos, sin embargo, si se estan generando. Dentro de este codigo se
deben cumplir con la siguiente normativa general en manipulacion de alimentos
(Organizacion Mundial de la Salud, 2019): CAC/RCP 1-1969: Codigo Internacional de
Préacticas Recomendadas para Principios Generales de Higiene de los Alimentos.
Ademas, con la norma ISO 22000 enfocada en el sistema de gestion de seguridad
alimentaria en toda la cadena alimentaria (Aenor, 2023).

Una vez que cumplen con este proceso, ingresan a un tromel, un cilindro perforado que
se coloca inclinado sobre una base. Al girar, el troquel puede separar materiales
dependiendo de su tamafio de particulas o densidad, seglin el disefio. En este caso, la
rotacion del tromel también puede romper los puntos de conexion entre las patas y las
alas del grillo, haciendo que caigan fuera del cilindro perforado y separdndolos del
cuerpo del grillo Esto se realiza con el fin de reducir componentes potencialmente

alérgicos presentes en las alas y patas, especificamente la quitina (EFSA, 2017).
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8. Luego, pasan al molino en el que se refinan en particulas pequenas y finalmente se
tamizan las particulas mas grandes, en este proceso su denominacién como harina
cambia a polvo.

9. Finalmente, el polvo pasa al proceso de pesado y empaquetado.

En la tabla no.28 se genera un analisis del tiempo requerido para producir la harina de grillo,

desde el proceso de sacrificio de los grillos.

Tabla 28
Tiempo proceso harina de grillos
Proceso Frecuencia Tiempo

Congelar grillos Diaria 15 minutos
Escaldar con vapor Diaria 6 minutos
Test de deteccion Diaria 10 minutos
Coccion de grillos Diaria 10 minutos
Deshidratacion Diaria 6 horas
Control de calidad Diaria 20 minutos
Trommel Diaria 15 minutos
Molienda Diaria 10 minutos
Tamizado Diaria 18 minutos
Empaquetado Diaria 1 hora
Tiempo total 9 horas y 12 minutos

Elaboracion Propia

Los implementos necesarios para la crianza se adjuntan en la tabla no0.29 y la maquinaria

necesaria para la produccion se adjunta en la tabla no.30.

Tabla 29
Implementos para la crianza

Imagen referencial Detalle Precio compra

Contenedores plasticos $40,42 USD
Se utilizan contenedores

plasticos de manera vertical con

el fin de optimizar espacio.

Cubetas de huevos $2,00 USD
Se utilizan cubetas de huevos

para adecuar internamente a los
contenedores plasticos.

El grosor es de

50mm

o o Sl K
Fuente: (jStock, s.f.)
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Malla metalica $157,00 USD
Se utiliza para generar un
recubrimiento interno y para la
incubacion.
Fuente (Ganagro 2023)

- Estanterias metalicas $60,00 USD
Utilizadas para la crianza y -8 estanterias
almacenamiento de los grillos. reforzadas de

200x100x40 cm
Fuente: (HCH Industrial, s.f.)
Elaboracion Propia
Tabla 30
Magquinaria proceso productivo

Imagen referencial Magquinaria Precio compra

Camara frigorifica $1.100 USD

s e Refrigeracion directa y
refrigeracion indirecta.
e« Rango de temperatura:

de-50°Ca+20°C.

Maquina de escaldado al vapor  $5.400 USD
de alimentos

e (apacidad agua: 1500L

e Acero inoxidable 304

e« Hasta 100 °C

Fuente: (IKE, 2023)
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Deshidratador de alimentos $800 USD
« |2 bandejas de acero
inoxidable.
| Voltaje: 110V /60Hz
Watts: 1000w
Capacidad: 15 kg
Numero de bandejas: 12

Temperatura ajustable:
30290 °C.

J

oI

L R

Fuente: (Choyoo, 2023)

Trommel - Tambor Rotativo $2.500 USD
& Reducidas
intervenciones de
mantenimiento.
& Estructura robusta.
e (ribaagujerada
intercambiable.

Molino refinador $2.000 USD
e (apacidad: 30 litros.
& Peso: 160kgs.
« Voltaje: 220V/380V
« 500 mm
e 20 kg hora

Empaquetadora $1.800 USD
e Paquetes 100 gr — 1 kg
e 50 paquetes por minuto.
e 220V ~ Trifasico
@ Peso neto 600 kg.

Fuente: (Mavenca, 2023)
Elaboracién Propia

Las plantas de elaboracion de alimentos de las pequefias y medianas empresas deben cumplir
con una serie de requisitos en cuanto a estructura, distribucion, ubicacion, tamaio, ventilacion,
iluminacion, servicios sanitarios, suministro de agua potable, gestion de residuos, entre otros,
a fin de garantizar la seguridad e higiene de los alimentos producidos. Las tareas
administrativas no deben realizarse en la zona de fabricacion o preparacion de alimentos. Para

evitar la contaminacion de los alimentos y de las superficies en contacto con ellos, es necesario
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que los alrededores del local y los accesos estén pavimentados o cubiertos con materiales
faciles de limpiar y mantener. La construccion del local debe tener materiales y acabados
adecuados para facilitar la limpieza, desinfeccion y desinsectacion de los pisos, techos, puertas,
ventanas y otros elementos. Ademas, los acabados de las paredes y pisos deben ser de colores
claros, resistentes, impermeables, no absorbentes y sin grietas ni irregularidades. La pendiente
del piso debe permitir una salida rapida y efectiva de las aguas residuales hacia los drenajes.
En las areas de produccion es necesario proteger todas las aberturas hacia el exterior con malla
anti-insectos u otro medio apropiado. En la zona de produccion es necesario contar con una
iluminacion minima de 220 Lux (20 bujia-pie) para permitir la realizacion de actividades
higiénicas. La ventilacion de la zona de produccion debe permitir la prevencion de la
condensacion de vapores y facilitar la eliminacion de humedad y aire contaminado. La cantidad
de agua potable en el establecimiento debe ser suficiente para cubrir las necesidades de
produccion, consumo del personal y saneamiento. En caso de que el suministro de agua no sea
continuo, se debe tener un tanque de almacenamiento con suficiente capacidad para cubrir un
dia de produccion. Los sistemas de recoleccion y eliminacion de residuos sélidos y liquidos
deben cumplir con las normas sanitarias y ambientales vigentes. La sala sanitaria del personal
debe ser diseflada y construida de acuerdo con las normas sanitarias y debe disponer de los
elementos necesarios para facilitar el cuidado personal (Organizacion Panamericana de la

Salud, 2023).

En el Ecuador se requiere el permiso de funcionamiento de los establecimientos sujetos a
Vigilancia y Control Sanitario (Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia
Sanitaria, 2014), ademas de permisos de seguridad de funcionamiento otorgado por la Agencia
de Bomberos bajo la Ordenanza Metropolitana 037-2022 — Reglas Técnicas de Prevencion de

Incendios Resolucion Nro. A 042-2021. (Bomberos Quito, 2023).

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) establece como norma técnica el rotulado
de productos alimenticios para consumo humano, este producto debe cumplir con la Norma
INEN 1334-1. Los requisitos para cumplir con esta norma involucran al nombre del producto,
la descripcion, listado de ingredientes, mencionar si existen ingredientes potencialmente
hipersensibles en alergias, volumen del producto, declaracion del contenido neto, informacién
del fabricante, ciudad y pais de origen, identificador de lote, fecha e instrucciones para la
conservacion y en caso de usar aditivos estos deben ir conforme a los requisitos de NTE INEN

— CODEX 192 (INEN, 2014).
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La capacidad aproximada de produccion depende del tamafio de la planta de produccién como
se puede evidenciar en la tabla no.31, se realiza un célculo con base en la capacidad de
produccion expresa en kg y la cantidad de empaques de 250 gr que se generarian en cada planta
productiva: 50, 100, y 400 metros cuadrados respectivamente.

Tabla 31
Capacidad productiva mensual de polvo de grillo

Capacidad de Cantidad de Capacidad de Cantidad de

Planta m®> produccién (kg) empaques250 produccién (kg) empaques 250

mensuales gr. mensuales anuales gr. anuales
50 67,13 kg 269 805,56 kg. 3228
100 146,97 kg 588 1763,64 kg. 7056
400 785,622 kg 3142 9427,464 kg. 37704

Fuente: (Pena, 2021)

Elaboracion Propia

Con la informacion presentada, se puede definir que para satisfacer la demanda de mercado
inicialmente, se requiere al menos de una planta productiva de 400 m2. La ubicacion de la
planta productiva es en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en la comuna Llano Grande,
parroquia de Calderdn, como se visualiza en la ilustracion no.1.

Iustracion 1
Ubicacion planta productiva
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Fuente: (Plusvalia, 2023)



57

Se requiere un galpén de 400 metros cuadrados como minimo para poder cumplir con la

capacidad productiva minima.

Ilustracion 2
Referencia planta productiva

Fuente: (Plusvalia, 2023)

En el grafico no. 15 se puede visualizar la distribucion de la planta de produccion y crianza,
para tener un flujo adecuado y en la tabla no.32 se especifican las areas funcionales clases en
la planta productiva.

Grifico 15
Planta de produccion y crianza
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Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 32
Areas funcionales
oA bk
1 Granja/Crianza de grillos  Espacio en el que los grillos habitan y se reproducen.
2 Area de refrigeracion Espacio en el que los grillos se almacenan para su
congelamiento y posterior muerte.
3 Area de limpieza Espacio en el que los grillos son limpiados y
analizados para el control de calidad.
4 Area de deshidratacion Espacio en el que los grillos ingresan a ser
deshidratados.
5 Area de molido Espacio en el que los grillos son procesados en el
trommel y posteriormente ingresan al molino.
6 Area de empaquetado Espacio en el que se empaquetan los grillos triturados.
7 Area de almacenamiento  Espacio en el que se almacenan los empagques.
8 Zona de descarga Espacio para realizar entregas y recibir insumos.
9 Area administrativa Espacio designado para el personal administrativo.
10 Servicios sanitarios Espacio para servicios higiénicos.

Fuente: (Valiente, 2021)
Elaboracion Propia

7.2 Planificacion del personal
El organigrama que se sugiere en el plan de negocios es un organigrama funcional, con base

en las funciones de los diferentes trabajadores o departamentos de la empresa, en este se
determinan las funciones que cada puesto debe cumplir. No se requiere de un personal extenso,
pues el proceso productivo es gestionado mayoritariamente por la maquinaria.

Grafico 16
Organigrama funcional

Gerencia General

Ingeniero/a en ; ) Area de produccién
Area Marketing

alimentos y calidad

Operador

Area Comercial

produccion

Operador calidad

Fuente: Elaboracion Propia
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En la tabla no.33 se genera un andlisis descriptivo de los puestos, funciones, requisitos y sueldo

estimado del personal requerido.

Tabla 33
Descripcion puestos de trabajo

Descripcion Sueldo

Funciones por

del puesto

desempenar

Reanisitos .
estimado

Gerente « Relaciones con « Habilidades de 1800 USD
General proveedores y negociacion y
distribuidores. conocimientos sobre las
e Disenar plan condiciones de los
estratégico. mercados extranjeros.
e (Generar alianzas e FEstudios en Negocios
estratégicas. Internacionales o
« [+D de nuevos Comercio.
productos.
e (Gestion de ventas en
Alemania.
e (Gestion de
presupuesto.
Area « Disefo de « Habilidades de 700 USD
comercial estrategias de venta. negociacion.
e Analisis de mercado. « Anadlisis de mercado
« Relaciones con los e Habilidades de
clientes. comunicacion.
e Gestion de « QOrientacion a resultados.
presupuestos e Gestion de ventas.
asignados al area
comercial.
Ingeniero de « Disefio de producto « Ingenieria de alimentos. 800 USD
alimentos alimenticios. e Seguridad e higiene de
e Formulacion del alimentos.
producto. « (Conocimiento en normas
e Revision del de calidad.
producto final.
Area de e Diseflo y ejecucion « Formacion en marketing. 700 USD
Marketing de estrategias de « Habilidades en andlisis
marketing. de mercado y tendencias.
e Andlisis de « Formacion en marketing
competencia. internacional.
« (Gestion de marca e e Experiencia con

imagen corporativa.
Ejecucion de
campanas
publicitarias.

herramientas de
marketing digital, redes
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e FEstudios de

sociales y publicidad en

mercado. linea.
Area de « Disefio e e [ngenieria industrial, 800 USD
Produccion implementacion de produccion, gestion de
y calidad procesos calidad o areas afines.
productivos. e Habilidades en
e Supervisary resolucion de problemas
controlar los y toma de decisiones y
aspectos de la conocimiento de normas
produccion. y estandares.
& (Coordinar el « (Conocimientos sobre,
mantenimiento de gestion de la calidad,
equipos y sistemas de mejora
magquinarias. continua y control de la
« Control de los produccion.
indicadores de
produccion y calidad
Operador e Preparary e FEstudios afines. 500 USD
Produccion acondicionar la e Experiencia previa en
magquinaria en las operacion de
lineas de maquinarias o en puestos
produccion. similares.
e [nstalacion de « (Conocimientos sobre
maquinas para seguridad e higiene
comenzar un ciclo laboral y normas de
de produccion. produccion.
Operador « Registrar el proceso « Enfoque orientado al 500 USD
Calidad de produccion y el resultado.
rendimiento de la e Aptitudes para redactar
maquina. informes e informes

e [nspeccionar
visualmente el
producto para
detectar defectos y
asegurarse de que
cumpla con los
estandares de
calidad y seguridad.

técnicos.

Capacitacion técnica o
académica especifica en
calidad o en un érea
relacionada y
conocimientos de normas
y estandares de calidad y
seguridad

Fuente: Elaboracion Propia

Con base en la informacidon presentada, se puede definir que las jornadas laborales son
conforme a la ley vigente en el Cddigo de Trabajo Laboral ecuatoriano. Su jornada es de tiempo
completo en horario diurno con acceso a una hora para el almuerzo, el comienzo de la jornada

es a las 8:30 y el fin a las 5:30.
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7.3 Operaciones de cadena de suministro y logistica.
En las operaciones en la cadena de suministro para la produccion de polvo de grillo se analiza

el transporte, almacenamiento, gestion del inventario, y produccion. Ademas de procesos

logisticos de exportacion, requisitos y barreras de ingreso.

7.3.1 Precio de Exportacion
Se genera el célculo del precio de exportacion, pues es necesario establecer el valor de la

mercancia, conocer el costo real de exportacion e identificar si existe rentabilidad y es

competitivo en el mercado aleman.

Se presenta en la tabla no.34 el célculo del valor a exportar en dolares mensualmente. Mientras

que en la tabla no.35 se muestra el calculo de valor a exportar tomando en cuenta los aranceles.

Tabla 34
Cdlculo valor a exportar en USD mensual
Detalle \£:100g

Unidades para exportar (bolsas de 250 gr.) 3.142
Peso en exportaciones (kg.) 785,62
Precio promedio distribuidor (USD) $21,34 USD
Cajas para exportar 24
Unidades por cada caja 131
Valor FOB declarado $67.050,28

Elaboracion Propia

Tabla 35
Liquidacion de exportacion

Flete y seguro $1.550 USD
Peso en exportaciones (kg.) 785,62 kg.
Impuesto valor agregado (IVA) $12.741,53 USD
Arancel (15,40%) $10.327,34 USD
Arancel especifico (por cada 100kg - 334.45 USD)  $2.720,40 USD
Total $28.574,90 USD
Mercancia $67.050,28 USD
Valor Total $95.625,18 USD

Elaboracion Propia

7.3.2 Logistica internacional
La naturaleza de la carga es unitarizada, es decir que la forma de transportar mercancias que

consiste en agrupar los productos en unidades de carga de tamafio estandar, como contenedores,

paletas o cajas. Las unidades de carga se pueden transportar mas facilmente y de forma mas
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eficiente que los productos individuales, y también son mas seguras. La carga se realiza a través

de cajas de cartdn, que posteriormente son agrupados en pallets y estos a su vez en containers.

Se analiza la logistica involucrada en la exportacion del producto desde la planta productiva

hasta el puerto del pais de destino.

El contenedor, es bajo la modalidad compartida y mantiene la estructura visual presentada en
la tabla no. 36. El tamafio del contenedor es de 20 pies, la distribucion de los pallets es
presentada en la tabla no. 37.

Tabla 36
Calculadora de carga

Contenedores

Numero de contenedores 1
Tamafio contenedor 20 pies
Mercancia
Paquetess 24
Volumen 2,88 m’

Peso neto 792 kg

Imagen referencial distribucion

Fuente: (Searates, 2023)



Tabla 37
Distribucion pallets
Numero de pallets por contenedor 2
Paquetes por pallet
Pallet no.1 20
Pallet no.2 4
Volumen
Pallet no.1 2,4 m?
Pallet no.2 0,48 m*
Peso neto
Pallet no.1 660 kg.
Pallet no.2 132 kg.

Imagen referencial pallet no.1 Imagen referencial pallet no.2

Fuente: (Searates, 2023)

Elaboracion Propia

En el proceso logistico referente a la ruta, en primer lugar, la mercancia es transportada desde
la planta productiva ubicada en el Valle de los Chillos, hacia el puerto de Guayaquil via
terrestre. Este proceso logistico toma 11 horas de viaje, este proceso logistico sera tercerizado
con agencias logisticas nacionales como, por ejemplo: Exactocarga, Farletza, GP Logistics,

Portrans, entre otros. En la imagen 1 se indica la ruta inicial terrestre.

En la tabla no.38 se plantea la ruta logistica, en la que se contempla el transporte desde la planta

productiva en Llano Grande hasta el desembarque en el puerto de Hamburgo.



64

Tabla 38
Ruta transporte

Imagen referencial Proceso

Punto de partida: Planta
productiva, Llano Grande.
Punto de llegada: Puerto de
Guayaquil.

Tiempo estimado: 11 horas.

® Punto de partida: Puerto de
Guayaquil.
Punto de llegada: Puerto de
Hamburgo
Tiempo estimado: 19 dias y 16
horas

Fuente: (Searates, 2023)

Elaboracion Propia

7.3.3 Requisitos formales para exportar
Los principales requisitos iniciales para ser un exportador formal desde Ecuador son:

e« Registro Unico del Contribuyente otorgado por el Servicio de Rentas Internas.
« Firma digital, proceso inicialmente generado por el Registro Civil.

e Acceder a la plataforma Ecuapass y generar un registro como exportador.

Adicionalmente a este proceso se requiere que el exportador genere la Declaracion

Reglamentada de Origen en la plataforma Ecuapass y adjunte la siguiente documentacion:
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e Factura Comercial Original
e [ista de empaque

« Autorizaciones previas

En el caso de la Union Europea para que el producto ingrese con certificacion de origen es
imperativo que se gestione el proceso de exportadores autorizados, esto con el fin de

beneficiarse de los acuerdos comerciales con la

7.3.4 Barreras arancelarias y no arancelarias
Las barreras comerciales son restricciones a la importacion o exportacion de bienes o servicios.

Pueden ser arancelarias o no arancelarias.

Tabla 39
Barreras arancelarias

Impuesto al valor agregado (IVA) 19%

Arancel 15,40%

Arancel especifico por cada 100 kg.  334.45 dolares americanos
Fuente: (European Commission, 2023)
Elaboracion Propia

Alemania no aplica ninguna compensacion comercial para el producto 0410109100 - Harinas y
polvos comestibles de carne o despojos de insectos. Existe un total de 34 medidas no arancelarias
aplicadas a la importacion de este producto.

Tabla 40
Barreras no arancelarias

Nro. de
R tos d t
medidas

A120 - Restricciones geograficas de elegibilidad 4
A140 - Requisito de autorizacion por razones sanitarias y fitosanitarias para la 2
importacion de determinados productos

A210 - Limites de tolerancia para residuos o contaminacioén por ciertas 5
sustancias (no microbioldgicas)

A310 - Requisitos de etiquetado 2
A400 - Requisitos de higiene relacionados con las condiciones sanitarias y 2
fitosanitarias

A630 - Procesamiento de alimentos y piensos 2
A820 - Requisito de prueba 1
A830 - Requisito de certificacion 3
A840 - Requisito de inspeccion 2
A850 - Requisitos de trazabilidad 3
A851 - Origen de materiales y piezas 1
B310 - Requisitos de etiquetado 4
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E100 - Procedimientos de licencias de importacién no automaticas distintos de 1
las autorizaciones contempladas en los capitulos MSF y OTC

E125 - Licencias para la proteccion de la salud publica 1
E320 - Prohibicion por razones no econdmicas 1

Fuente: (Market Access Map, 2023)
Elaboracion Propia

Las principales barreras no arancelarias que se deben tomar en cuenta inicialmente son los

requisitos de etiquetado se encuentran citados en la tabla no.41.

Tabla 41
Requisitos de etiquetado

Requisitos obligatorios Lista de ingredientes.

Informacioén sobre alérgenos.

Cantidad de ingredientes.

Fecha de consumo preferente.

Pais de origen.

Nombre y direccion del exportador.

Cantidad neta.

Condiciones de conservacion.

Informacién nutricional

Lista de ingredientes Los ingredientes deben ir listados en orden decreciente.

Fuente: (Europea, 2023)

7.3.5 Cotizaciones INCOTERMS)
El Incoterm planteado es CIF (Costo, seguro y flete, por sus siglas en inglés), en este el

vendedor se compromete a entregar la mercancia al comprador en el puerto de destino
designado, y a pagar el flete y el seguro de la mercancia. El comprador se compromete a pagar
el precio de la mercancia y a recoger la mercancia en el puerto de destino. Adjunto imagen
referencial del Incoterm mencionado en el grafico no.17.

Grafico 17
Incoterm
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Fuente: (Miro, 2020)
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A pesar de que este incoterm puede ser mas costoso, para las exportaciones iniciales genera
mayor confianza hacia el comprador, pues el vendedor es quien garantiza que el producto llegue
en condiciones Optimas, por lo cual es importante que exista un proceso adecuado de seleccion

de aseguradoras de mercancias.

En la ilustracion no. 3 se puede visualizar la cotizacion de un flete ofertado por Searates, desde
Quito hacia el puerto de Guayaquil, y en la ilustracion no. 4 se puede visualizar el flete desde

el puerto de Guayaquil hasta el puerto de Hamburgo,

Iustracion 3
Cotizacion flete terrestre

= E oS A  Quito, Ecuador = B Port Of Guayaquil, Ecu... 03, Aug, 2023 LTL n

| shipme 20730
e o TO BE NOMINATED Indicative At

Neight 1 TON w =7 64.43 kg CO2

o Quito Guayaquil $1,402 i
Volume 3 CEM w Yelng Request

!

View Details

Fuente: (Searates, 2023)

Iustracion 4
Cotizacion flete terrestre
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City Guayaquil Hamburg

., I T % SE—— -]

Postal 090312 20457
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destination
Address
+45380 sy r

o 8o

Recurring  Yes

Transport

Fuente: (Freight Finders, 2023)
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A través de llamada telefonica se genera la cotizacion en la que se expresa que el costo

aproximado es de 1300 USD desde el puerto de Guayaquil hasta Hamburgo.

7.3.6 Contratos, formas de pago, negociaciones
El método que se utiliza como forma de pago es carta de crédito, se emite por un banco a

peticion del comprador, en la que se estipula que el banco pagara al vendedor la suma
determinada de dinero, siempre que el vendedor presente los documentos que cumplen con los
términos y condiciones presentados. Este método genera seguridad y facilita las transacciones
comerciales, reduciendo complicaciones riesgosas como, por ejemplo: fraude y estafa.
Ademas, se genera mayor confianza entre el vendedor y comprador. El proceso se detalla a
continuacion en el grafico no.18.

Grafico 18
Gestion carta de crédito

Solicitud de
apertura de Analisis del banco
crédito

Acuerdo entre
comprador y
vendedor

El exportador
recibe la
documentacion

Entrega
documentacion y
pago

Retiro de
mercancia

Fuente: (CESCE, 2023)

Elaboracion Propia

Se requiere la aprobacion del vendedor para efectuar cualquier modificacion en las condiciones
y se precisa que estén todos los documentos conforme lo declarado para que el pago sea

realizado.

7.3.7 Envase/embalaje
El proceso de empaque y embalaje es detallado en la tabla no.42. Es importante que se

seleccionen los materiales adecuados. Es un producto no perecedero, por lo cual no requiere

una cadena de frio o condiciones especiales para mantener el producto.
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Tabla 42
Empaque y embalaje

Bolsa stand up pouch Kraft con Ventana
e (Capacidad de 250 gr.
« Mantiene libre de humedad.
« Barrera protectora ante la luz y
oxigeno.
Zipper resellable.
Tear notch, mecanismo abre facil.

Fuente: (Swiss Pac Ecuador , 2023)

Embalaje

Cajas de carton
« Doble canal.
@ 40 cm de ancho, 60 cm de largo y 50
cm de alto.
e (Capacidad de 33 kg.
«® Peso de 735 gr.

CAJA

Elaboracion Propia
7.3.8 Seguros

El seguro de mercancias es una herramienta para proteger el producto en el proceso logistico
de transporte, es clave analizar las diferentes polizas y cotizaciones generadas. A continuacion,

informacion detallada de potenciales empresas de seguros.

Tabla 43
Empresas aseguradoras
Aseguradora Detalle
DSV DSV ofrece soluciones de transporte y logistica optimizadas, creadas por
mv especialistas en cadena de suministro. Su enfoque garantiza un equilibrio
adecuado entre costos, compensacion de CO2, niveles de servicio, tiempos

de entrega y riesgos (DSV, 2023).
Zurich seguros Ofrece un seguro para Pymes que mantiene cobertura a (Zurich seguros,

¢ zZURICH 2%

e Todo riesgo: Incendio, terremoto, inundacion y erupcion volcanica.
Equipo electronico

Robo

Dafios a terceros

Rotura de maquinaria

Dinero y valores

Elaboracion Propia



70

Se selecciona el seguro de Zurich como la principal opcion de seguros, ya que, al ser un plan

de negocio en estado introductorio, se requiere de seguros especiales las pequefias y medianas

empresas, y Zurich ofrece este tipo de seguro.

7.3.9 Actividades de desarrollo del mercado
Estas actividades buscan aumentar el tamafio del mercado en el que se ofrece un producto o

servicio mediante la elaboracion de una estrategia para llegar a nuevos segmentos de

consumidores potenciales, como se visualiza en la tabla a continuacion:

Tabla 44

Actividades de desarrollo del mercado

Investigacion de
mercado

Realizar estudios para comprender las preferencias y necesidades
de los consumidores en relacion con la harina de grillo,
identificando sus ventajas y barreras de uso.

Campaiias de

Lanzar campafas publicitarias y de marketing que informen a los

concientizacion y consumidores sobre los beneficios nutricionales y ambientales de
educacion la harina de grillo, aclarando posibles mitos o prejuicios
Eventos y Organizar eventos o ferias gastrondmicas donde se ofrezcan
degustaciones degustaciones de productos elaborados con harina de grillo, para

que los consumidores puedan experimentar su sabor y versatilidad

Colaboraciones con
chefs e influencers

Trabajar con chefs y creadores de contenido relacionados con la
alimentacion saludable y sostenible para que desarrollen recetas y
contenidos promocionales que incluyan la harina de grillo

Distribucion en
tiendas y
supermercados

Ampliar la presencia de la harina de grillo en tiendas de alimentos
saludables, supermercados y plataformas de comercio
electronico, asegurando una mayor disponibilidad para los

consumidores

Alianzas estratégicas

Establecer alianzas con empresas o marcas que compartan valores
de sostenibilidad y nutricidbn consciente para promover
conjuntamente la harina de grillo y ofrecer productos
complementarios.

Etiquetado claroy Disenar un etiquetado claro, atractivo y educativo que destaque

atractivo los beneficios nutricionales y ambientales de la harina de grillo

Programas de Implementar programas de fidelizacién que incentiven a los

fidelizacion clientes a repetir su compra y compartir su experiencia con otros
consumidores

Investigacion y Continuar investigando y desarrollando nuevos productos y

desarrollo presentaciones de harina de grillo para ampliar su gama de usos y

atraer a diferentes segmentos de consumidores.

Certificaciones y sellos
de sostenibilidad

Obtener certificaciones o sellos de sostenibilidad reconocidos que
respalden la calidad y el compromiso medioambiental del
producto.

Elaboracion Propia
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7.3.10 Posibles Distribuidores y/o intermediarios comerciales
Se genera un listado de posibles distribuidores que permitan a la marca expandir su alcance e

incrementar las ventas, es importante que exista una seleccion objetiva de distribuidores, pues

deben alinearse con los objetivos organizacionales.

Tabla 45
Distribuidores
Logotipo Distribuidor  Detalle
norevo Norevo Fabricante y proveedor de materias primas naturales y
de ingredientes especiales para la industria alimentaria
y de las bebidas, es fabricante minorista.
Nako naturals Proveedor de suplementos alimenticios, farmacéuticos y
N AKF cosmeéticos., fabricante mayorista.
Tuchel & Proveedor de productos alimenticios y bebidas
Lechelc Sohn . . . ’
T s 1A Sohn garantiza trazabilidad desde el origen del producto.
wiLco Wilco Proveedor de productos para el bienestar, su catalogo
cuenta con productos ecolédgicos certificados.
CANDELA (’ CandelaBio-  Proveedor de productos alimenticios y cosméticos, con
_ Handels certificaciones bio o de comercio justo
E% Ingredients primas sostenibles y ecologicas.
Aakansha Distribuidores  de roductos  alimenticios
aakansha ; productos — afimenticios Y
- Naturprodukte superalimentos para la industria alimenticia y de
UG cosmética natural.

Fuente: (Europages, 2023)
Elaboracion Propia
En términos generales, la mayoria de los distribuidores solicitan una cantidad de pedido

minima o MOQ (por sus siglas en inglés) de 1.600 bolsas o 400 kg.

7.4 Formacion legal de la empresa
En el Ecuador para formar una empresa se requiere en primer lugar definir el tipo de empresa.

También seleccionar un nombre y generar un registro en la Superintendencia de Compaiias,
Valores y Seguros (Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2023), se deben
generar los estatutos que rigen el funcionamiento de la empresa conforme a la legislacion

ecuatoriana, se solicita el Registro Unico de Contribuyentes en el Servicio de Rentas Internas.
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Se requiere inscribir la empresa en el Registro Mercantil para que esta obtenga una

personalidad legal y juridica (Servicio de Rentas Interna, 2023).

En este caso se define a la empresa como Sociedad Andnima (S.A.) y los requisitos que se

deben cumplir son:

e Solicitar la reserva del nombre ante la Superintendencia de Compafias, Valores y
Seguros para asegurarse de que el nombre deseado esté disponible y no esté registrado
por otra empresa.

e Establecer un capital social minimo para la empresa, ya sea en efectivo o bienes, de
acuerdo con la legislacion vigente en Ecuador. En el caso de una S.A., el capital minimo
aproximado es de USD 400.

e Redactar los estatutos de la empresa, que son el conjunto de normas que regiran el
funcionamiento de la S.A. Los estatutos deben incluir informacion sobre el objeto
social, la estructura de la empresa, los derechos y responsabilidades de los accionistas,
la administracion y otros aspectos relevantes.

e [a escritura de constitucion de la S.A. debe ser elaborada y firmada ante un notario
publico en Ecuador para formalizar el proceso de creacion de la empresa.

e Registrar la escritura de constitucion y los estatutos de la empresa en el Registro
Mercantil para obtener la personalidad juridica y legal de la S.A. Este registro es
esencial para el funcionamiento legal de la empresa.

e Solicitar el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) ante el Servicio de Rentas Internas
(SRI) para obtener el nimero de identificacion fiscal necesario para operar como
empresa en Ecuador y cumplir con las obligaciones tributarias.

« Una vez constituida la S.A., es importante cumplir con las obligaciones contables y
tributarias establecidas por la ley ecuatoriana, lo que implica presentar declaraciones

fiscales y mantener registros contables adecuados.

Es esencial seguir todos estos pasos y cumplir con los requisitos legales adecuados para
constituir una Sociedad Andnima en Ecuador de manera correcta y estar en cumplimiento con

las leyes del pais (Servicio de Rentas Interna, 2023).
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8. Plan Financiero
Un plan financiero proporciona una vision general de las finanzas de una empresa, incluyendo

sus ingresos, gastos, inversiones y proyecciones de crecimiento, es una herramienta elemental
que también permite generar un analisis diagnostico del entorno interno y externo de la
organizacion. Se genera un andlisis en la tabla no.46 para identifcar los costos fijos y definir

el precio de venta.

Tabla 46
Andalisis Costos Fijo
Costos fijos Mensual Anual

Arriendo $ 1.200,00 $ 14.400,00
Noémina $ 5.800,00 $ 69.600,00
Servicios Basicos $ 50,00 $ 600,00
Transporte $ 1.402,00 $ 16.824,00
Insumos de oficina $ 50,00 $ 600,00
Total $ 8.502,00 $102.024,00

Elaboracion Propia
Con base en la informacion recopilada del documento se genera el analisis de los costos fijos
de produccion mensual y anual. Adicionalmente, se generan el analisis de los costos variables

en la tabla no.47.

Tabla 47
Andalisis Costos Variables
Detalle Cantidad Unidad Precio
Grillos 250 ar $ 12,00
Bolsa etiquetada 100 unidades $ 0,21
Cajas (capacidad 33 kg.) 4 unidades $ 0,05
Costos unitarios $ 12,26

Elaboracion Propia

La informacion en la tabla no.47 nos demuestra que el costo unitario ya involucrando la materia
prima seria de $12,26. El precio de la materia prima es recopilado de un estudio de costos
productivos de Portillo E., (2017) (Rivera, 2017). El precio de las bolsas se recopila del sitio
web de Biodegradables Ecuador (Biodegradables Ecuador, 2023) y el costo de las cajas se

toma como referencia el sitio web Cargo Envios (Cargo Envios, 2023).

Se genera el andlisis de pricing para determinar el precio que podria ser mas idoneo para el

mercado aleman en la tabla no.48.
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Tabla 48
Analisis Costos Variables
Produccién Unidades por mes
Cajas de 131 unidades 3142
Costos fijos por unidad Costos fijos $92.424,00 $ 2,45
Unidades por afio 37704
Costos variables por $ 12,26

unidad
Costos fijos + Costos variables por unidad

Elaboracion Propia

Con base en este analisis de costos se puede definir posteriormente el precio de venta a

distribuidores y al cliente final. El costo total corresponde a $14,71 sin considerar los costos de

exportacion.

8.1 Plan de ventas (anual)

Se genera un plan de ventas en el que se contempla una exportacion de 3142 unidades con un

precio de venta tentativo de $33,00 dolares americanos. Con base en un calculo generado en

costos de produccion se obtiene que el costo de ventas corresponde al 45%, revisar tabla no.48.

Tabla 49
Plan de Ventas
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

CANTIDAD 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00
PRECIO DE VENTA 33,00 33,00 33,00 33,00 33,00 33,00
|TOTAL DE INGRESOS 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00
| COSTO DE VENTAS 45,0% 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70

JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL ANUAL
CANTIDAD 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00 3.142,00 37.704,00
PRECIO DE VENTA 33,00 33,00 33,00 33,00 33,00 33,00
|TOTAL DE INGRESOS 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00 103.686,00 1.244.232,00|
|COSTO DE VENTAS 45,0% 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70 46.658,70 559.904,40|

Fuente: Elaboracion Propia

Se obtiene que el total de unidades exportadas anualmente es de 37.704 y el ingreso final es de

$1.244.232,00 dolares americanos. Esto con un flujo constante de 3142 unidades exportadas a

un precio de $33 USD.

8.2 Inversiones

Se realiza el andlisis de las inversiones necesarias para el proyecto en la tabla no.50, se

contemplan los activos fijos de la empresa y nominales también.
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Tabla 50
Inversiones

. APLICACION DE
RUBROS DE INVERSION RECURSOS
ACTIVOS FIJOS
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $ 52.231
APLICACION INFORMATICA WEB $ 4.000
TOTAL ACTIVOS FIJOS $56.231
ACTIVOS NOMINALES
GASTOS DE CONSTITUCION $ 2.000
GASTO ELABORACION DEL PROYECTO $ 3.000
TOTAL ACTIVOS NOMINALES $5.000
CAPITAL DE TRABAJO $ 175.556
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 175.556
TOTAL INVERSIONES $236.787

Elaboracion Propia
Se genera una inversion final de $236.787 en esta se contemplan los gastos de constitucion de
la empresa, gastos de elaboracion del producto, capital de trabajo, y la propiedad planta y

equipo. Se genera un desglose de los conceptos en los puntos a continuacion.

8.2.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo es la cantidad de activos corrientes que la empresa tiene menos sus pasivos
corrientes. Los activos corrientes incluyen efectivo, cuentas por cobrar, inventario y cuentas
por pagar. Los pasivos corrientes incluyen cuentas por pagar, deudas a corto plazo y pasivos
corrientes. Es una herramienta importante porque ayuda a la empresa a operar sin problemas,
si la empresa no tiene suficiente capital de trabajo, puede tener dificultades para pagar sus
gastos corrientes, como los salarios de los empleados, las facturas de los proveedores y los

préstamos a corto plazo.

En la tabla no.51 se detalla la informacion utilizada para calcular el capital de trabajo. La caja
minima se define en 30 dias, las cuentas por cobrar en promedio en 35 dias, el inventario

promedio en 30 dias y los proveedores en 60 dias.
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Tabla 51
Capital de trabajo
VENTAS PROYECTADAS 1.244.232,00 1.269.116,64 1.294.498 97 1.220.388,95 1.346.796,73
COSTO DE VENTAS % 559.904,40 582.300,58 605.592,60 629.816,30 655.008,96
CAPITAL DE TRABAJO NETO ARlO 1 Aflo 2 AflD 3 AflO 4 AROS
CAIA VE;I+ 30 102.265,64 104.310,96 106.397,18 108.525,12 110.695,62
VENTAS
CUENTAS POR COBRAR T 35 119.309,92 121.696,12 124.130,04 126.612,64 129.144,89
INVENTARIOS % 30 46.019,54 47.860,32 49.774,73 51.765,72 53.836,35
PROVEEDORES % 60 92.039,08 95.720,64 99.549,47 103.531,45 107.672,70
'CAPITAL DE TRABAJO NETO | §175.556,02 | $178.146,75 | §$180.752,48 | §183.372,04 | $186.004,16 |
CAPITAL DE TRABAJO INCREMENTAL | $175.556,02 | $2.590,73 | $2.60573 | $261955 | $263213 |

Elaboracion Propia

8.2.2 Propiedad planta y equipo
En la tabla no.51 se analizan los elementos contemplados para la inversion, se categorizan de

manera general.

Tabla 52
Propiedad planta y equipo

DETALLE CANTIDAD UPNl}fglll?O VALOR TOTAL

MAQUINARIAY

Camara frigorifica EQUIPO 2 $ 1.100,00 $2.200,00

Miquina de escaldado al vapor de MAQUINARIAY

alimentos EQUIPO 2 $ 5.400,00 $ 10.800,00
MAQUINARIAY

Deshidratador de alimentos EQUIPO 8 $ 800,00 $ 6.400,00
MAQUINARIAY

Trommel - Tambor Rotativo EQUIPO 1 $ 2.500,00 $ 2.500,00
MAQUINARIAY

Molino refinador EQUIPO 4 $ 2.000,00 $ 8.000,00
MAQUINARIAY

Empaquetadora EQUIPO 4 $ 1.800,00 $ 7.200,00
MAQUINARIAY

Contenedores plasticos EQUIPO 30 $40,42 $1.212,60
MAQUINARIAY

Cubetas de huevos EQUIPO 40 $0,10 $ 4,00
MAQUINARIAY

Malla metilica EQUIPO 2 $ 157,00 $ 314,00

Estanterias metalicas MUEBLES Y ENSERES 10 $ 60,00 $ 600,00

Laptops personales EQUIPO DE COMPUTO 5 $ 1.200,00 $ 6.000,00

Computadoras de escritorio EQUIPO DE COMPUTO 3 $ 1.000,00 $ 3.000,00

Escritorios y sillas ergonomicas MUEBLES Y ENSERES 10 $ 300,00 $ 3.000,00

Adecuaciones EQUIPO DE OFICINA 1 $ 1.000,00 $ 1.000,00

TOTAL $52.230,60

Elaboracién Propia
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Se genera un analisis de la planta y equipo requerido como inversion, es importante destacar
que no se toma en consideracion la compra del terreno, pues inicialmente se plantea el arriendo

del galpon.
8.2.3 Depreciacion

En la tabla no.53 se muestra el andlisis de la depreciacion generada de los activos adquiridos

como parte de la inversion.

Tabla 53
Depreciacion
DETALLE TOTAL VIDA DEPRECIACION DEPRECIACION
UTIL ANO 1 ANO 2
EQUIPO DE $9.000,00 3 $ 3.000,00 $ 3.000,00
COMPUTO
EQUIPO DE $ 1.000,00 10 $ 100,00 $ 100,00
OFICINA
MAQUINARIA  $ 38.630,60 10 $ 3.863,06 $ 3.863,06
Y EQUIPO
MUEBLES Y $ 3.600,00 10 $ 360,00 $ 360,00
ENSERES
TOTAL $52.230,60 $ 7.323,06 $ 7.323,06
Elaboracion Propia

DEPRECIACION DEPRECIACION DEPRECIACION VALOR EN

ANO 3 ANO 4 ANO 5 LIBROS DEL
ACTIVO

$ 3.000,00 $ 0,00
$ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 500,00

$ 3.863,06 $ 3.863,06 $ 3.863,06 $ 19.315,00
$ 360,00 $ 360,00 $ 360,00 $ 1.800,00

$ 7.323,06 $4.323,06 $ 4.323,06 $ 21.615,00

Elaboracion Propia

La depreciacion se mantiene constante los primeros tres afios, no obstante, desde el cuarto afio

la depreciacion disminuye.
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8.3 Gastos Operativos

Son aquellos costos incurridos por una empresa en el proceso de llevar a cabo sus actividades
comerciales normales y esenciales para mantener su funcionamiento diario. En la tabla no.54

se realiza un analisis de los gastos operativos.

Tabla 54
Resumen gastos operativos

8.3.1 Resumen de gastos operativos

CONCEPTO | 3 4 5

GASTOS

ADMINISTRATIVOS $279.528,90 $279.528,90 $279.528,90 $ 276.528,90 $ 276.528,90
Servicios Basicos $ 40.200,00 $ 40.200,00 $ 40.200,00 $ 40.200,00 $ 40.200,00
Mantenimiento $ 8.400,00 $ 8.400,00 $ 8.400,00 $ 8.400,00 $ 8.400,00
Gasto Uniformes $ 1.050,00 $ 1.050,00 $ 1.050,00 $ 1.050,00 $ 1.050,00
Utiles de Aseo y

limpieza $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00
Utiles de Oficina $ 15.000,00 $ 15.000,00 $ 15.000,00 $ 15.000,00 $ 15.000,00
Sueldos y beneficios $ 134.535,84 $ 134.535,84 $ 134.535,84 $ 134.535,84 $ 134.535,84
Depreciaciones $7.323,06 $7.323,06 $ 7.323,06 $ 4.323,06 $ 4.323,06
Gasto Arriendo $ 48.000,00 $ 48.000,00 $ 48.000,00 $ 48.000,00 $ 48.000,00
Otros gastos $24.420,00 $ 24.420,00 $24.420,00 $24.420,00 $24.420,00

GASTOS DE VENTAS $214.367,38 $ 215.567,38 $209.167,38 $206.167,38 $ 205.367,38
Logistica $ 172.447,38 $172.447,38 $ 172.447,38 $ 172.447,38 $ 172.447,38
Publicidad $41.920,00 $ 43.120,00 $36.720,00 $ 33.720,00 $32.920,00

GASTOS FINANCIEROS $ 36.470,71 $ 31.125,40 $ 24.946,22 $ 17.803,09 $ 17.803,09
Intereses pagados $ 36.470,71 $ 31.125,40 $ 24.946,22 $ 17.803,09 $ 17.803,09

SERVICIO DE LA DEUDA $ 70.735,53 $ 70.735,53 $ 70.735,53 $70.735,53 $70.735,53

TOTAL EGRESOS 604.102,53  596.957,21  584.378,03 571.234,90  570.434,90

Elaboracion Propia

Se considera la implementacion de un CRM, especificamente ZOHO, que mantiene un valor

de suscripcion mensual por usuario de $45,00, se contempla tentativamente los costos de
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logistica con envios trimestrales al afio. Los uniformes aplican uinicamente a los dos operadores

y al ingeniero de alimentos, y se considera equipo de seguridad dentro de este rubro.

8.4 Estructura de financiamiento
Enlatablano.55 se analiza la estructura de financiamiento, se toma en consideracion un capital

propio de $3.000 USD. Se requiere un capital para financiamiento de $209.072 USD.

Tabla 55
Estructura de financiamiento

TOTAL INVERSIONES $ 236.787

Capital para financiar $233.787
% Capital propio 1,27%
% Capital a financiar por terceros 98,73%
Capital propio $ 3.000

Elaboracion Propia

8.4.1 Amortizacion de la deuda
En la tabla no.56 se analiza la amortizacion de la deuda generada con el Banco Pichincha, se

establece un interés de 15,60% al considerar un préstamo superior al momento aprobado para

PYMES.

Tabla 56

Resumen del préstamo

Importe del préstamo 233.786,42 Pago programado 70.735,53
Tasa de interés anual 15,60% Numero de pagos programados 5
Pieriodo del préstamo en s Niimero real de pagos |
anos

Numero de pagos por anio 1 Importe total de pagos anticipados 0,00
Fecha de nicio del Importe total de intereses

préstamo 2/10/2023 "P 119.891,05

Elaboracion Propia

IMPORTE ;
FECHA |SALDO PAGO TOTAL PRINCIPAL INTERES >AYWY | INTERES

DE PAGO |INICIAL | PROGRAMADO | DEL FINAL ACUMULADO
PAGO

02/10/2023 233.786,62 70.735,53 70.735,53  34.264,82 36.470,71  199.521,80 36.470,71
02/11/2023 199.521,80 70.735,53 70.735,53  39.610,13 31.12540 159.911,67 67.596,11
02/12/2023 159.911,67 70.735,53 70.735,53  45.789,31 2494622  114.122,35 92.542,33
02/01/2024 114.122,35 70.735,53 70.735,53  52.932,45 17.803,09 61.189,91  110.345,42
02/02/2024 61.189,91  70.735,53 61.189.91  51.644,28 9.545,63 0,00 119.891,05
Elaboracion Propia

Se genera un interés acumulado de $119.891,05 dolares americanos, de un préstamo inicial de

$233.786,42 USD, con una tasa de 15,60%



8.4.2 Tasa de descuento

Se genera el andlisis del célculo de la tasa de descuento en la tabla no.57, se toman valores

estimados de un crédito en el Ecuador.

Tabla 57
Tasa de descuento

Kd (costo financiero de la deuda) 15,60%
Ks (costo de oportunidad para el accionista) 23%
Inflacion (tasa de inflacion acumulada anual) 4%
Inversion Total = VALOR DE LA EMPRESA $236.786,62
DEUDA A VALOR DE LA
EMPRESA 98,73% 98,46%
CAPITAL A VALOR DE LA EMPRESA 1,27%
TMAR ACCIONISTA Ks INFLACION Prima
23,00% 4,00% 0,92%
TMAR PONDERADA
ACCIONISTA (1) 27,92% 1,27% 0,35%
COSTO DE DEUDA Kd
15,60%
TASA PONDERADA DEUDA
) 15,60% 98,73% 15,40%
WACC 0,35% | 11,55%  11,91%

Elaboracion Propia
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8.5 Flujo de Caja
En la tabla no. 58 se adjunta el flujo de caja, en el que se detalla el incremento de ingresos al

2%, un incremento de costos del 4%, participacion de trabajadores al 15% y el impuesto a la

renta que corresponde al 25%.

Tabla 58
Flujo de caja
'INCREMENTO INGRESOS 2,00%)
'INCREMENTO COSTOS 4,00%)
' PARTICIPACION TRABAJADORES 15,00%)
t IMPUESTO A LA RENTA 25,00%)
CONCEPTO o
0 1 2 3 4 5
VENTAS SERVICIOS ' 1.244.232,00) 1.269.116,64| 1.294.498,97| 1.320.388,95| 1.346.796,73
(-) COSTOS DE VENTAS 559.904,40|  582.300,58|  605.592,60|  629.816,30|  655.008,96
= UTILIDAD BRUTA EN VTAS 684.327,60|  686.816,06|  688.906,37|  690.572,65|  691.787,78
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 272.20584| 27220584  272.205,84|  272.205.84|  272.205:84
( - ) DEPRECIACIONES 7.323,06 7.323,06 7.323,06 4.323,06 432306
(-) GASTOS DE VENTAS 214.367,38|  215567,38|  209.167.38|  206.167.38|  205.367,38
= UTILIDAD OPERACIONAL 190.431,32|  191.719,78|  200.210,09|  207.876,37|  209.891,50
(-) GASTOS FINANCIEROS 36.470,71 31.125.40 24.946.22 17.803,09 17.803.,09
Intereses pagados 36.470,71 31.125,40 24.946,.22 17.803,09 17.803.09
= UTILIDAD ANTES PARTICIPACION 153.960,61|  160.594,38|  175.263,87|  190.073,28|  192.088,41
Part. utilidades Trabajadores 23.094,09 24.089,16 26.289,58 28.510,99 28.813.26
UTIL IDAD ANTES DE IMPTOS 130.866,52|  136.505,23|  148.974,29|  161.562,29|  163.275,15
Impuesto a la Renta 32.716,63 34.126,31 37.243,57 40.390,57 40.818,79
=UTILIDAD NETA ' 98.149,80|  102.378,92|  111.730,72|  121.171,72|  122.456,36
Flujo de Caja de Operaciones
= UTILIDAD ANTES PARTICIPACION 153.960,61 | 160.594,38 | 17526387 | 190.073,28 | 192.088,41
Part_ utilidades Trabajadores -23.094,09|  -24.089.16|  -2628958  -2851099|  -28.813.26
Impuesto a la Renta 3271663|  -34.12631|  -37.24357]  40.39057|  -40.818.79
(+)Depreciacion 7.323.06 7.323,06 7.323,06 4.323,06 4.323,06
Total Flujo de Caja Operacional ‘ 105.472,95|  109.701,98|  119.053,78|  125.494,78|  126.779,42
Flujo de Caja de Inversiones o valor de liquidaciéon
Activos -61.230,60 21.615,00
CTN INICIAL -175.566,02 -2.590.73 -2.605.73 -2619,55 263213 0,00
Recuperacion CTN 175.556,02
Total Flujo de Caja de Inversiones  -236.786,62 0,00 -2.605,73 -2.619,55 2.632,13|  197.171,02
Flujo de Caja del Proyecto 236.78662]  105.472,95]  107.096.25] 116.43422]  122.862,65] 323.950,44

Elaboracion Propia



8.5.1 Punto de equilibrio

En la grafica no. 59 se adjunta el calculo del punto de equilibrio
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Tabla 59
Punto de equilibrio
afNos
CONCEPTO
1 2 3 4 5

COSTOS FIJOS $ 465.746,99 $ 461.601,68 $449.022,50  $435.879,37|  $435.079,37
Sueldos y beneficios $ 13453584 $ 13453584 $ 134 535,84 $134.535 84 $134.535.84
Gasto Uniformes $ 1.050.00 $ 1.050,00 $ 1.050.00 $ 1.050,00 $ 1.050.00
Depreciaciones $7.323.06 $7.323.06 $ 732306 $4.323.06 $4.323.06
Mantenimiento $ 8.400,00 $ 8.400,00 $ 8.400.00 $ 8.400.00 $8.400.00
Utiles de Aseo y limpieza 5 600.00 $ 600,00 $ 600,00 $ 600,00 5 600,00
Gasto Publicidad $ 4192000 $43.120,00 $ 36 720,00 $33.720,00 $32920.00
Logistica $ 172447 38 $ 172447 38 $172.447,38 §172.447.38 $172.447 38
Utiles de Oficina $ 15.000,00 $ 15.000,00 $ 15.000.00 $ 15.000.00 $ 15.000,00
Intereses pagados $36.470.71 $ 3112540 §24 94622 $17.803.09 $ 17.803.09
Gasto Arriendo $ 48.000,00 $ 48.000,00 $ 48.000.00 § 48.000.00 $ 48.000.00
COSTOS VARIABLES $ 600.104,40 $ 600.104,40 $600.104,40  $600.104,40)  $600.104,40
Servicios Basicos $ 40.200,00 $ 40.200.00 § 40.200,00 § 40.200.00 $ 40.200.00
COSTO DE VENTAS § 550.004.40 $ 550004 40 $55000440]  $55000440]  §550.904.40
COSTO TOTAL $1.065.851,33) $1.061.706,08)  §1.049.126,90| $1.035.983,77| §1.035.183,77
INGRESOS OPERACIONALES | 5124423200 | s124423200 | $124423200 [ 5124423200 | 5124423200 |
PE EN VENTAS | ssoosse20 | ssoressos | sserasess | sedioesas | 584042303 |
% CON RESPECTO A LAS VENTAS ‘ 72,31% [ 71,66% J 69,71% l 67,67% J 67,55% [
PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES] 27.283 | 27.020 ] 26.284 ] 26515 ] 25.468 l

Elaboracion Propia

En esta se analizan las unidades necesarias de venta para poder tener un balance neutro en la

caja, a partir de estas unidades es cuando se puede visualizar ganancia.

8.6 Evaluacion Financiera

En la grafica no. 60 se realiza una evaluacion financiera, en la que se analiza la rentabilidad

del proyecto.

Tabla 60
Evaluacion Financiera

VAN

afios

0

2

4

5

WACC 11.91%

-236.786,62

94.251,80

85.520.73

83.085.71

78.345,51

184.505,62

289.012,75

TIR 45,77%

PERIODO DE RECUPERACION 2,21

ANOS

iNDICE DE RENTABILIDAD 2,22

Elaboracion Propia

Se genera un WACC que se considera en un rango normal, ademas se visualiza que en el primer
afo existe una inversion de -236.786,62 USD, la recuperacion toma aproximadamente 2 afios,

y mantiene un indice de rentabilidad positivo.
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