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ABSTRACT

Goals: identify the job, employment, and health conditions of the Venezuelan migrants in
Latin America and the Caribbean to identify the research needs and serve as a tool for the
elaboration of public policies in the region.

Method: Scoping review of articles published in Pubmed and Scopus in Spanish, English
or Portuguese, using Booleans operators with health conditions, employment conditions and
work conditions descriptors. The target subjects are Venezuelan migrants located in Latin
America and the Caribbean. The articles included are from 2016 -2021 and the results are
presented using the PRISMA extension for scoping review (PRISMA- ScR)

Results: 5 articles are identified from the Scopus and Pubmed databases. Most of them
are in English (3) and from authors located in Colombia (3), no articles from the Caribbean
region match the criteria. Only the studies conducted in Colombia shows the job, work and
health conditions of the Venezuelan migrants as a whole. It's needed to expand the
research conducted in Colombia in the rest of the countries of the region for a better public
policies definition.

Keywords: Health, employment, work, Venezuelan, job, migrants.
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Introduccioén

Las migraciones tienen un fuerte impacto tanto en las personas que migran como en los
lugares de destino, bien canalizadas han contribuido al desarrollo social y econdmico de los
paises como consecuencia del intercambio cultural y profesional®’. Sin embargo, a nivel
mundial aproximadamente 281 millones de personas estan en condicion de migrantes, gran
parte de quienes se enfrentan a varias inequidades debido a politicas discriminatorias en lo
legal, actitudinal y gubernamental, que les impide participar de manera integral en los
aspectos politicos, econdmicos y sociales del pais de acogida?. Estudios demuestran que
las minorias raciales y étnicas reciben salarios menores a las mayorias siendo estos
usualmente migrantes?, esta situacion ocurre también en los géneros, donde las mujeres a
pesar de representar el 42,3% de la poblacion migrante laboral enfrentan discriminacion en
condiciones de trabajo, salarios, proteccion social y derechos que afectan su calidad de vida
y salud?. Es por ello que la inmigracion constituye un reto para la salud publica a nivel mundial

y, de forma particular, para la salud laboral.

Varios investigadores han abordado el tema de las migraciones, en el estudio de condiciones
de trabajo y salud de los trabajadores inmigrantes en Espaiia*, se caracteriza a los migrantes
como personas jovenes y con mayor porcentaje de poblacion laboralmente activa que la
poblacion local, estos se concentran en areas como la construccion hosteleria, agricultura,
industria y el servicio doméstico, actividades donde predomina el esfuerzo fisico y la baja
remuneracion y que son llamadas por las 3 “p”: penosas, peligrosas y precarias. Otro
estudio®, refiere una sobre- cualificacion cominmente en estas areas de trabajo en las que
se concentra la poblacion migrante y una feminizacion de la migracién con largas jornadas
de trabajo, sin seguridad social y con bajos salarios. Se considera en general que el migrante
se expone a malas condiciones laborales, discriminacion, explotacion y barreras de lenguaje,
esto aunado a la ilegalidad de su condicion migratoria hace que las denuncias de estos
grupos a las instituciones no ocurran por miedo a ser deportados, aumentando el riesgo y

las posibilidades de accidentes laborales y enfermedades profesionales en esta poblacion®.

De las organizaciones que realizan investigaciones sobre migraciones y sus condiciones de

trabajo y salud destaca el proyecto Inmigracion, Trabajo y Salud (ITSAL)® que desde el 2006
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realiza esta labor usando diferentes estrategias metodolégicas como lo son uso de datos
oficiales, entrevistas, grupos de discusion entre otras, cuyos resultados indicarian esa
relacion entre afectacion de la salud y precariedad laboral. Esta precariedad sumada a la
dificultad de insercion laboral y exposicidén a riesgos de trabajo tienen una incidencia en la
salud fisica y mental del trabajador®. Estos datos de afectacion de condicion de salud
muestran que a pesar del conocido efecto de migrante sano (que considera que existen
procesos de autoseleccién para la migracion de los mas sanos desde el lugar de origen) este
podria tener una duracion temporal impulsado por las precarias condiciones de trabajo que
deterioran la salud®. Otro hallazgo del ITSAL indica que las mismas organizaciones de
acogida y ayuda a los migrantes dejan en un segundo plano las condiciones de prevencion
de riesgos laborales ya que la prioridad es la obtencion del trabajo, esto se correlaciona con
las estadisticas del aumento de lesiones mortales en accidentes de trabajo por parte de los
trabajadores migrantes en comparacion con el descenso en la misma para los trabajadores
locales’. El proyecto ITSAL ya ha realizado acercamientos con las organizaciones de ayuda
y las partes interesadas para la divulgacién de sus hallazgos en Espafia y asi influir en las

politicas publicas de salud y laborales relacionadas con los migrantes &.

La situacién politica, de derechos humanos y socioeconémica de Venezuela ha producido
una ola de personas refugiadas y migrantes en América Latina y el Caribe °. Segun datos de
la Agencia de la ONU para los refugiados, mas de 5,4 millones de venezolanos se
encuentran en situacion de migrantes, refugiados o desplazados en todo el mundo. De este
numero 4.6 millones se encuentran en América Latina y el Caribe principalmente en
Colombia (1,7M), Peru (1,3M), Ecuador (480K), Chile (448K), Brasil (261K) y Argentina
(173K)'0"11, Esta migracion ha ido cambiando al pasar de los afios, al inicio correspondia en
su mayoria a poblacion de los estratos medios con estudios universitarios como se evidencia
en un estudio realizado en Santiago de Chile, donde hasta 2017 la mayoria de los migrantes
tenian estudios universitarios o técnicos completos'?. Esto cambié en los Ultimos afios ya
que muchos de los nuevos migrantes se consideran en situacion de desplazados, que son
personas que, debido a una situacion de violencia, violacién de derechos o desastre natural
0 economico, huyen o abandonan sus hogares a otro sitio cruzando una frontera'3. Este

aumento en el numero de desplazados se ha agravado por la pandemia de la COVID 19
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quienes al no poseer los recursos econdomicos para una migracion ordenada han sufrido
dificultad de movilidad entre fronteras, disminucién de acceso a fuentes de ingreso vy
deterioro de sus condiciones de salud, viendo afectada sus condiciones de empleo, trabajo

y salud en el nuevo pais de acogida®.

Las condiciones de empleo como salario, horas de trabajo, formalidad, estabilidad y las
condiciones de trabajo relacionadas con el medio ambiente tanto fisico como organizativo
en que se ejecuta la actividad', se han visto afectadas para la poblacion migrante
venezolana. La falta de documentacion es una de las principales dificultades para el acceso
a empleo formal y estable para la poblacion migrante venezolana que ya de por si se percibe
por la poblacion del pais de acogida como competidor ante la disminucion de fuentes de
empleo®. Esta situacion, en algunos casos, se ha dado por discriminacion laboral en el pais
que los recibe donde no hay pagos acordes a la preparacién del trabajador migrante y no se
cumplen con los derechos laborales tipificados en la ley local en cuanto a contrato o afiliacion
a seguros o fondos de pensiones'?. En cuanto a las condiciones de trabajo Flores '° en su
estudio en la ciudad de Quito sobre trabajadores ambulantes identific6 que estos
trabajadores realizan su trabajo en condiciones laborales inseguras expuestos a riesgos
fisicos, mecanicos, bioldgicos, psicosociales, ergondmicos y quimicos caracterizandose por
su baja percepcién del riesgo. Se identifica también el desconocimiento en los
procedimientos de contratacion de inmigrantes por las empresas, asi como la falta de
agilidad para la regularizacion de los migrantes por los paises de acogida como factores que
afectan las oportunidades de empleo de la poblacion migrante®. Esta situacion ha favorecido
la informalidad de la relacién laboral, la dificultad de obtencién de empleo formal y la
existencia de mendicidad especialmente entre los mas vulnerables como nifios y
adolescentes. La informalidad que es la fuente principal de ingreso para personas en
condicion irregular se vio afectada por los confinamientos y la estrategia de distanciamiento

social usada por los paises.

En funcion de lo ya expuesto, en los ultimos afios se identifican algunas investigaciones que
abordan la situacion de salud y empleo de la poblacién migrante venezolana. Fernandez '°
identific6 en cuanto a empleo que la poblacidon migrante venezolana obtenia ingresos

inferiores a los establecidos como minimos en Colombia con una persona como unico
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aportante y con una condicién de salud auto percibida buena a pesar de su condicién de
vulnerabilidad y haber tenido que asistir a urgencias. Agudelo también en Colombia '” obtuvo
como caracteristicas de empleo precario para los venezolanos la inestabilidad laboral, la
informalidad, ausencia de beneficios sociales, bajos ingresos y limitada capacidad para
defender sus derechos laborales. En cuanto a la salud identifico afectacion a la salud mental,
al acceso a los servicios de salud y a condiciones inseguras en los trabajos que realizan. En
el caso de Perl, Mendoza '® concluyd que las necesidades de salud de los venezolanos
migrantes han empeorado la ya deficiente red urbana teniendo como puntos criticos el

acceso a la salud en general y la atencion en lo concerniente a salud sexual y reproductiva.

Considerando el impacto de la migracion venezolana en la region en especial en los paises
Andinos, se hace necesario recopilar la informacion disponible sobre condiciones de salud,
empleo y trabajo de la poblacién migrante venezolana en América Latina y el Caribe, de
manera de identificar particularidades entre los diferentes paises asi como necesidades de
estudios, sirviendo asi como insumo para la elaboracion de politicas publicas en los paises
de la regién que permitan mejorar el acceso tanto al trabajo como a la salud de esta

poblacion.

Para ello se tiene como objetivo describir el estado actual de la evidencia cientifica sobre las
condiciones de trabajo y empleo, asi como el estado de salud de la poblacion trabajadora
migrante venezolana en los paises de América Latina y el Caribe, a partir de una revision

sistematica exploratoria.

Método

Disefio del estudio

Para él logro de los objetivos se realizé una revision sistematica exploratoria en base de
datos regionales para articulos en espafol, inglés y portugués. Una revision sistematica
exploratoria consiste en el mapeo de la informacién disponible en un tema a través de la
identificacion de conceptos y palabras claves '°. Las bases de datos utilizadas fueron

Pubmed y Scopus, y se incluyeron unicamente articulos originales.
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Seleccion de articulos
Se realizo una serie de busquedas usando diferentes palabras claves descartando los

articulos no relevantes segun los objetivos planteados, usando los siguientes criterios:

Criterios de inclusion
Articulos que incluyan informacién de condicién de salud, empleo 6 trabajo de la poblacion
migrante venezolana en todos los paises de América Latina o el Caribe publicado en revistas

cientificas, anos de publicacion de 2016 a 2022, en espaiiol, inglés o portugués.

Criterios de exclusién
Articulos con poblacion migrante no venezolana, opiniones, comentarios, editoriales, cartas,
articulos de periddico, revisiones, articulos que se refieran a trabajo informal y articulos que

recojan a poblacion migrante en general y no solo trabajadores.

Estrategia de busqueda

En las bases de datos se utilizo las siguientes palabras claves usando los Medical Subject
Headings (MeSH) y los Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS)

Con la siguiente combinacién: “occupational health” or “health care” or “employment”, or “job”
or “workplace” or “work” or “working conditions” and “emigrants” or “migrants” or “emigration

or immigration” or “undocumented” or “transients” and “Venezuela” or “Venezuelan”.

Analisis de datos

Se utilizo extension PRISMA para revisiones sistematicas exploratorias (PRISMA- ScR),
método recomendado para el reporte de resultados de revisiones sistematicas exploratorias.
Se selecciono el flujograma adecuado segun los resultados de busqueda obtenidos

descargando el modelo de la pagina de PRISMAZ20

Con respecto a las variables analizadas se considera:

Variables bibliométricas: Autores, ano de publicacion, revista, tipo de publicacion, pais de
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afiliacion del primer autor, idioma.
Variables que recogen informacion sobre el contenido del articulo: objetivos, pais del estudio,

disefo del estudio, caracteristicas de la muestra, resultados, conclusiones.

Resultados

Al realizar la busqueda con los operadores booleanos en las bases de datos Scopus y
Pubmed se obtuvo 1041 resultados en la base de datos Scopus y 100 en Pubmed (figura 1).
Se procede luego a la seleccion de solo articulos quedando 661 en total, se lee el titulo y
resumen y separan duplicados para quedar 34 articulos, finalmente se procede a leer

completo los articulos quedando 5 resultados con la elaboracion de la tabla 1, 2 y 3.

Figura 1. Diagrama de flujo de la busqueda

1141 resultados Afios de
(pubmed 100, Scopus f———p li g
1041) publicacién
Luego de criterios de
exclusion quedan 661
prm e
resultados (scopus 561,
Pubmed 100)

Criterios de exlusion,
quedan 36 resultados

Titulo, resumen

scopus 17 Pubmed
19

Eliminando
duplicados DL
quedan 34
resultados

1

Quedan 5 e | Lectura del
resultados articulo

En la tabla 1 se presentan las variables bibliométricas de los articulos seleccionados, la
mayoria de estos son en idioma ingles (3), teniendo 1 en espafol y 1 en portugués. Los

resultados se concentran en el aino 2021, mostrando un aumento en la investigacion en afos
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recientes ya que el primero es del afo 2020. Los investigadores principales son
principalmente de Colombia, seguido por Peru y Brasil. En la tabla 2 se presentan los
objetivos y las variables revisadas donde la mayoria de los estudios fueron realizados en
Colombia (3), 1 en Peru y 1 en Brasil. Se presentan ademas los objetivos, tipo de estudios,
las caracteristicas de la muestra, los resultados y principales conclusiones de los articulos
seleccionados, solo en tres estudios de Colombia se revisa las condiciones de trabajo, salud
y empleo holisticamente en la poblacién migrante, los otros tres se refieren a condiciones de

empleo y condiciones de salud.



Tabla 1. Caracteristicas de los articulos revisados

Pais de afiliacion

Titulo del articulo Autores Afio de publicacion Revista Idioma
del primer autor
Andrés A. Agudelo-Suarez, Mary Y. Vargas-
A qualitative study of employment, working and
Valencia, Jonny Vahos-Arias, Gladys Ariza- Health and Social Care in the
health conditions among Venezuelan migrants in 2022 Colombia Ingles
Sosa, Wilder J. Rojas-Gutiérrez, Elena Community
Colombia 2!
Ronda-Pérez
¢Invisibles o invisibilizados? La COVID-19 y los Revista CIDOB d’'Afers
Marta Castro Padrén y Luisa Feline Freier 2021 Peru Espariol
solicitantes de refugio venezolanos en Peru 22 Internacionals
Wage Inequality of Venezuelan Migrants in Ecuador The Indian Journal of Labour
Héctor Alberto Botello-Pefialoza 2021 Colombia Ingles
= Economics
Politica migratéria e direito ao trabalho:estudo de
Renata Ferreira da Silva y Juliane Sant’Ana
caso sobre a acolhida de imigrantes venezuelanos 2021 Colombia Internacional Brasil Portugués
Bento
no Sul do Brasil 24
Andrés A Agudelo-Suarez, Mary Yanet
Precarious employment and health: A qualitative
Vargas-Valencia, Jonny Vahos-Arias, Journal of Migration and
study in Venezuelan immigrant population in 2020 Colombia Ingles

Colombia "7

Gladys Ariza-Sosa, Wilder J Rojas-

Gutiérrez, Elena Ronda-Pérez

Health




UNIVERSIDAD INTERNACIONAL SEK 11

Tabla 2. Objetivos, disefio y caracteristicas de la muestra

Pais de Caracteristicas de la muestra
Primer autor Objetivos Disefio del estudio
estudio
Andrés A Indagar la percepcion de los migrantes venezolanos en
31 personas venezolanas
Agudelo-Suarez Medellin, Colombia, en lo relacionado a sus condiciones de Colombia Estudio cualitativo
12 informantes claves
etal. empleo, trabajo y salud (fisica, mental y psicoldgica).
Encuestas a la poblacién solicitante de refugio
venezolana
Explorar el impacto de la COVID -19 en las condiciones de Encuesta 1: 80 personas
Marta C. Padrén
vida de la poblacién migrante venezolana en Pert y el Peru Estudio cualitativo Encuesta 2: 211 personas
etal.
aporte del estado a la condicién de irregularidad 6 personas entrevistas grupales
6 personas entrevistas individuales
10 informantes claves
Hector A.
Analizar la diferencia salarial entre los migrantes 43800 trabajadores venezolanos de la encuesta de
Botello- Ecuador Estudio cuantitativo
venezolanos y los locales. empleo del Instituto Nacional de Estadistica de Ecuador
Penaloza
Analisis de las dificultades y condiciones legales-laborales
Renata F. da
que tienen los migrantes venezolanos que arriban al sur de Brasil Estudio cualitativo — cuantitativo 63 personas migrantes venezolanas
Silva et al.
Brasil
Narrar las caracteristicas de empleo precario de los
Andrés A migrantes venezolanos en Medellin (Colombia) en relacién 31 personas venezolanas con experiencia laboral
Colombia Estudio cualitativo

Agudelo-Suarez

con su modelo tedrico y la relacion con la percepcién de

salud fisica, mental y psicoldgica.

12 informantes claves
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Tabla 3. Resultados y conclusiones

Autor

Resultados

Conclusiones

Agudelo-Suarez,
Andrés A. et al.

Para acceso a trabajo, estan en condicion de vulnerabilidad por no tener un estatus
migratorio regular. En condiciones de empleo, se observa dificultad de acceso a la
seguridad social, contratos formales, asi como alta carga horaria sin beneficios y
salarios bajos. En condiciones de trabajo la exposicién a factores de riesgos en
algunos casos altos sin ningin mecanismo de control. En condicion de salud el acceso
ha presentado barreras en especial a aquellos en condicién migratoria irregular. Con
signos de depresién, ansiedad e insomnio.

Las condiciones de trabajo de los migrantes en Colombia son mayoritariamente precarias y
esto se refleja en su salud mental, dificultades de acceso a la seguridad social y a la
exposicién a factores de riesgos laborales que producen accidentes. Se recomienda ahondar
en los factores de riesgos a los cuales estan expuestos, asi como la prevalencia de
enfermedades ocupacionales y accidentes.

Marta C. Padrén
et.al.

Solo 8,8% de las personas con solicitud de refugio salian a trabajar aun sin
autorizacion en la pandemia, ante la falta de empleo muchos recurrieron a la
informalidad ante los bajos salarios y sobre todo por la falta de un estatus migratorio
regular. 90% no estan afiliados a seguros de salud siendo esto grave ante signos de
deterioro de la salud mental como 58,8% de miedo y 22,5% de ansiedad y stress.

El estado peruano ha contribuido al deterioro en las condiciones de vida de los migrantes
venezolanos ante la limitacion a los procesos de regularizacion de estos. Los documentos
temporales otorgados no disminuyen la condicién de vulnerabilidad para el acceso a la
seguridad social en especial en la pandemia por el COVID -19.

Hector A. Botello-
Pefaloza

Los salarios de la poblacion local tienen una diferencia de entre 14 a 42% en relacién
con los migrantes venezolanos recién llegados. Esta diferencia disminuye
notablemente cuando se compara a los venezolanos con mas de 3 afios en el pais.
Sin embargo, el tema de discriminacién, aunque se reduce con el tiempo permanece
siendo significativo

Una diferencia entre 14 a 42% en términos de salario entre venezolanos migrantes recién
llegados y locales fue observada y que tiene a reducirse con el tiempo de permanencia que
se debe a una mejor localizacion laboral del migrante. Esta brecha se explica por la falta de
regulaciones en el mercado laboral, asi como el alto nivel de informalidad.

Renata F. da
Silva et al.

25,6% presentaban jornadas de mas de 10 horas de trabajo diarias y haciendo
funciones en unos casos de dos puestos de trabajo. 14 de los encuestados trabajaban
horas extras; los 11 entrevistados con trabajo nocturno recibian 10 de ellos el pago de
su salario nocturno. Los encuestados contaban con su descanso Inter jornada laboral,
6 de los entrevistados no disfrutaban de su descanso semanal remunerado. La
mayoria de los trabajadores percibian menos que el salario minimo y algunos
desconocian el mismo.

La integracién de los migrantes venezolanos en la region de Rio Grande do Sul posee
multiples retos como el idioma, dificultad de homologacion de titulos, discriminacion y sobre
todo el trabajo en oficios que no son sus profesiones. Ademas, en lo laboral los migrantes
venezolanos perciben remuneraciones menores a las establecidas como minimo, asi como
tienen mayores horas de trabajo diaria y en algunos casos sin descanso semanal.

Andrés A
Agudelo-Suarez

En condiciones de empleo presentan inestabilidad laboral debido a la informalidad de
la relacién laboral y a las barreras para regularizacién de contratos. Muchos no poseen
acceso a la seguridad social. En el acceso a la salud se dificulta por los costos y el no
estar afiliados a la seguridad social y presentar sintomas como depresion, ansiedad
que afectan su salud mental. En condiciones de trabajo se encuentran expuestos a
factores de riesgos laborales desconocidos para ellos

La poblacién trabajadora venezolana en Medellin se encuentra en condiciones de empleo
precario por lo que se requieren estrategias y politicas de inclusién social.




Discusion

Luego de la realizacion de la busqueda, de 1141 articulos que arrojo la estrategia de
busqueda se obtuvo 5 articulos cientificos que cumplieron con los criterios de seleccion, de
los cuales 3 eran realizados por autores en Colombia en idioma inglés, uno en Peru en
espanol y uno en Brasil en portugués, no se encontraron articulos de la regién del Caribe
que cumplan con el criterio de inclusion. Esto podria explicarse por el hecho de que Colombia
y Peru son los dos paises con mayor volumen de migrantes y por ello concentran el mayor
numero de estudios, ademas, en el caso de Ecuador, es el lugar de estudio de uno de los
articulos por lo que siendo el tercer pais de la region en numero de habitantes también se
encuentra representado. Brasil posee la quinta mayor poblacion por lo que se esperaba
existiese investigacion al respecto, en el caso de Chile los articulos revisados no cumplieron
los criterios de inclusién.

Al revisar los resultados de los diferentes estudios se identifica como factor comun la
precarizacion de las condiciones de empleo de la poblacion migrante venezolana 1721,
caracterizada por salarios inferiores a los de los trabajadores locales 22 y a la falta de
proteccion legal en términos de beneficios laborales (contratos de trabajo, pago de
beneficios) 2*. En relacion con su condicion de salud, el acceso a la seguridad social es
limitado, debido a que a pesar de tener una buena salud auto percibida han presentado
afecciones principalmente respiratorias 2' que usualmente tratan con automedicacion.
Adicional, en el caso de las enfermedades mentales se presentan casos de miedo, depresion
y ansiedad 7223, Para las condiciones trabajo, la mayoria conlleva la presencia de factores
de riesgos para los cuales el trabajador migrante venezolano no cuenta con las medidas
preventivas adecuadas y que los exponen a accidentes de trabajo 72!, Esta condicion de
precariedad esta, muy relacionada con las dificultades de regularizacion que tienen los
migrantes en los paises de su condicion migratoria y de sus estudios?322.

Este estudio presenta como fortaleza la relevancia del tema al ser la migracion venezolana
la mayor ola migratoria de la region y que afecta a muchos paises en Latinoamérica
especialmente los paises de la Comunidad Andina de Naciones. En limitaciones, solo se
utilizé dos bases de datos por lo que la ampliacién a otras bases de datos diferentes a
Pubmed y Scopus u otras regiones fuera de Latinoamérica puede ser considerada para
futuros estudios.

En conclusion, se tiene investigacion en materia de condiciones de empleo, trabajo y salud
de la poblacién migrante venezolana principalmente en Colombia en idioma inglés, siendo
esto congruente con el hecho de ser el pais con mayor acogida de migrantes venezolanos.
Es necesario, dada la problematica que esta migracién ha traido a los paises de acogida que
se aumente la investigacion en estos campos en el resto de los paises afectados y se
generen las politicas publicas adecuadas en materia de regularizacién para la incorporacion
de esta poblacién en el mercado laboral con atencién adecuada a su condicion de salud.
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