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INTRODUCCION

A peticion del Gobierno de la Republica del Fcuador, el Director general
de la Unesco organizo, en el marco del Programa de Participacion para 1979-
1980, una mision de consultacion a la Biblioteca Central de la Municipalidad
de Quito, del 13 de octubre al 10 de noviembre de 1980.

Seglin los términos de referencia la asesoria cubriria los campos
enumerados en la portada de este informe, pero al adentrarse en el tra
bajo, el Consultor creyd oportuno cambiar el orden en que habia sido
dispuesto, unificando todo lo concerniente a la Biblioteca Central vy
a sus sexvicios en primer lugar y, en segundo, todo agquello referente
a la Red de Bibliotecas barriales, tanto existentes como por formarse,
para llegar a ubicar el trabajo en un solo proyecto en el que la Red

de Bibkliotecas, dependerian de la Biblioteca Central como niicleo unifi

cador y piloto.

Siguiendo de lo general a lo particular, se comenzd por evaluar
durante varias jornadas y en el lugar, los servicios que presta la Bi
blioteca, a gquienes los presta, la ealidad de los mismos y otras parti
cularidades técnicas que se detallan a continuacidn.

DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE LA MUNICIPALIDAD DE QUITO

1.- Del local y horario de servicio al oiblico La

Biblioteca de la Municipalidad de Quito, estd ubicada en un local
amplio, de facil acceso para el pilblico, pero es del todo insuri
ciente, va que estd totalmente atestado de libros v colocar nue

Vas adquisiciqnes resulta un problema continuo; su sala de lectu

ra se mantiene llena a su capacidad total gue es de mil lectores

o/



diarios aproximacdamente.
£l horario es amplio, cubriendo doce heoras diarias de servicio al
piblico, incluyendo sibados y domingos.

De la Coleccién

Esta estd conformada por libros de temas generales Y en su mayQ
ria con aplicacidn a las necesidades de los estudiantes de nivel
medio y universitario, de acuexdo con los programas que se impar
ten en los diferentes planteles educativos. La coleccidn se in

crementa constantemente con nuevas compras.

De las adcuisiciones

Estas se hacen de tres formas:

a) Por ofertas directas de las librerias

b) Por eleccidn de los Catilogos biblicgrificos

¢) Por recomendacidn de los usuarios

No existiesdo Comitd especifico para la selecciln v adquiéiciones

estas son efectuadas por el Bibliotecario Jefe.

De los procesos técnicos

La clasificacidn vy catalogacidn de los libros adquiridos las eje
cuta el Bibliotecario Jefe, inclusive la duplicacidn de tarjetas,

lo gque, aunque resulta eficientemente ejecutado, no alcanza el

dinamismo gue debiera esrerarse para pcder pener al alcance de
los lectoras los libros en 2l mencr tismpo vosible, despuds de
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vollmen de lectorss de todos los niveles educatives v sociales
gue llenan doce horas diarias las Salas de Lectura.

De la Hemeroteca

La coleccidn de Revistas es minima; solo se adcuieren suscripcio
nes de los Diarios Nacicnales y del Diario Oficial.

Cel versonal de la Biblioteca

La Biblioteca esti atendida por personal auxiliar no profesional
y un Bibliotecario Jefe.

Pe los lectores

Asisten regularmente mil lectores diarios, en su maycria estudian
tes de todos los niveles, en menor cantidad profesionales e inves
tigadores.

De el presupuesto

Este es suficiente para la compra de libros en las circunstancias

-

actuales, ya que, a2 mids libros adguiridos, se necesitaria mayer

ubicacidn para los mismes, mis personal auxiliar para ayudar en

los procescs tdcnicos etc. vy en la actualidad no se contemplan
estos objetivos a plazo inmediato.

Del Mobiliario v ecuipo

El mobiliario vy equipo es anticuado; sobre todo el equipo de

oficina y de reproduccidn de material biliogrifico.

RECOMENDACIONES DEL CONSULTCR RESPECTO AL 2ZUNTC M. ii DE LA MISICN

Como va se tisne contemplado trasladar la Bibhlictaca 2 mediano
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Trasladar la Biblioteca de la Municipalidad a un local mds amplio
donde se cuente con espacio para educacidn no formal y bibliotaca
infantil. E1 horario es completo y suficiente.

Es aconsejable que la seleccidn y adquisicidn de libros sz efec
tle con la asesoria de un Comité especifico el cual pueda aconse

jar y servir de apoyo al Bibliotecario Jefe.

Ver el Capitulo II del Reglamento de la 3ibliotaca (vease piginas 8 - 10).

e e —

Respecto a los procesos técnicos deben ser dinamizados, incremen

tando el personal en esta seccidn de la Bibliotsca, con dos au
xiliares con preparacidn t@cnica en Bidbliotecologia, mecanografia
y conocimientos de inglés, ya que las (ltimas ediciones de la
Clasificacidn decimal esti en este idioma,

Ello serfa una gran ayuda para el Bibliotecarioc Jefe v, por ende,
para los lectores, gue tendrian los tarjeteros de consulta al dia.
Es necesario proporcionar los mediocs para gque el personal reciba
una capacitacidn mis t2cnica y de cultura general, ya gue de

esta forma podria orientar tanto a los lectores de nivel medio
como a investigadores sobre temas especificos. La seccidn de
consulta vy referencia podria ubicarse entre los servicios si es
tos contaran con personal sspecializado.

Respecto a la Hemeroteca se recomienda gue, carte del presupues

Lo rara ccmpras de la 3i

tr
'——l
}n
(0]
r
w
(9}
0]
w
]
m
'O
.A
"n
18
[
[
u
._l
[}
o
o8
0
¥
| ,
[
._l
)
'A
O\
o §
[eN
()]

.. - : . . P .
suscripciones de las Revistas HYumanisticas, Cientificas v Téeni
cas gue se considersn agropiadas, siguiande los lineamisnios Zue
navan sido impartidecs zor los Catadriciceos de las Tniversidades

tigadorss se informen a travds Je la Zemersctsca de lz zcmualiza



17.-

18.-

19.~-

20.-

cidn que en materia de ciencia y tecnologia se efectla continua
mente.
Aungue es notorio gque el personal de la Biblioteca esti lleno de
buena voluntad y sentido de servicio, se recomendaria que recibie
ran cursillos técnicos de Bibliotecologia para tener una prepara
cidn mis adecuada ante la expansidn de los Servicios gue prestard
la Biblioteca, cuando se esté organizando la Red de Bibliotecas
¥y, posteriormente, cuando esta se ponga en marcha.
Continuamente hay que estar haciendo ver a los usuarics gque, si
bien la Biblioteca es para ellos, no es de ellos, sino de otras
personas que también tienen derecho a que se les preste servicio.
Cecn una publicidad indirecta en este sentido se vi abriendo su
conciencia de ferma de gue no maltraten los libros, pues ée nota
cierto detarioro en su coleccidn, cosa frecuente en otras 3iblio
tecas tambidn, debido al hurts y a la extraccidn de ciginas.
Respecto al presupuesto deberia ser distribuide, después de un
estudio evaluativo de las necesidades cque tiene la Biklioteca en
éste aspecteo, en cuatro partidas:
a) Compra de libros para la Biblioteca Central de la Municipali
dad;

b} Compra de libros para la Red de Biblioctecas;

¢) Gastos concernientes a la Hemeroteca; ranovacidn de Revi

n
'y
[0]
(0]

Adguisicidn de zitulos nueves etc.

Encuadernacidn de lcs volimenes zue se completsn para ir Zor

f.
Lo

manéo lia Hemerctaca.
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tarjetas, ficheros y material especial para la reproduccidn de

<

fichas.
21.- Se recomienda efectuar un Boletin de nuevos ingresos en nimerc
suficiente para que pueda ser distribuido entre las Universidades,

Centros de Estudios a nivel medio y especializados.

PROYECTO DE REGLAMENTC DE LA BIBLIOTECA Y HEMERCTECA DE LA MUNICIPALI-~

DAD DE QUITO-ECUADCR

22.- La Biblioteca Central de la Municipalidad de Quito, tendri a su
cargo los siguientes servicios:
a) Seleccidn de libros vy revistas;
b) Adguisicidn de libros y revistas;
¢) Procesos técnicos de libros y revistas;
d) Referencia y Consulta;
e) Boletines de nuevcs ingrasos;
£) NUcleo central de la Red de Bibliotecas:;
g) Promocidn de servicios considerados de educacidn no formal.
23.- La Biblioteca y Hemeroteca de la Municipalidad de Quito-Ecuadoer,
estari3n bajo la direccidn v responsabilidad de las siguientes
personas:
a) Departamento Municipal de Educacidén y Cultura Pooular;
b) Comit3 de Biblioteca;

¢) Dirsctzor de la 3ibliot=ca;

4) 3ibliotecario-Jeis.
24.- Son atribucicnes del Dirscter wigilar el zuen funcicrnamiento de

W

la Biblicteca v Hemerotsca en todos sus ascectos: z2dministrac

vos, ticgnicos v crcanizativoes.



25.-

26.-

£l Comit# consultivo de la Bibliotsca estari formado por tres

miembros y un suplente, todos ellos nombrados al efecto vy tendrin

bajo su responsabilidad las atribucicnes vy obligacicnes cue se

mencionan a continuacidn.

a)

b)

c)-

4

e)

son

Asesorar en la seleccidn y adquisicidn de libros y revistas;
Aprobar las compras gque se efectflen de libros y revistas;

En su calidad de asesor de adgquisicicnes, recomendar la com
pra de los libros que considere necesarios;

Recomendar la ampliacidn del presupuesto de la Biblioteaca
cuando lo considere necesario:

Aprobar aguellas otras actividades de educacidn no formal
que le sean propuestas por la Biblioteca siempre que conside
re que &stas contribuyen a una mejoria de sus servicios.

atribuciones v cbligaciones del Bibliotecario

a)

b)

Seleccionar por los medios usuales (Catdlogos de librerias
locales y cdel exterior) los libros cue se deben presentar al
Comité para su seleccidn v adquisicidn.

Elaborar posteriormente a las Sesiones del Comité una Resolu
cidén en la que figure lo aprobado en la misma vy que deke ir
firmado por los miembros que asistieron a la sesidn; enviari
una copia de la Resolucidn a los Departamentos respcnsables

e los

'ag

agos.

Mantendri al &%fa la renevacidn 3¢ suscrisciones 2 ravistas

de cada una vy efectuando los raclamos de las gue no llagaran

a su debido tiempe.

s/
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d)

e)

£)

g)

i)

Efectuari los procesos técnicos de los libros gue ingresen a
la Biblioteca, con la ayuda gque estime es necesaria, manteni
endo los tarjetercs, tanto los de los lectores como los de
consulta interna al dia para facilitar las taré@as de adquisi
cidn de los libros, por medioc de la consulta de los mismos.
Mandarid a encuadernar los volimenes gue se completen de las
revistas, de &sta forma se iri comenzando a formar la Hemero
teca.

Por medio de su Catdloge de autores o sistemdtico instruirid
para que se saguen Boletines con las nuevas adquisiciones,
con la periodicidad que lo ameriten los nuevos titulos ingre
sades; reglamentando su distribucidn.

Decidiri en la demora de devolucidn de libros o revistas vy
otros problemas que se presentaren en la Biblioteca, pidiendo
en caso necesario, la Asesoria del Comitd de Bibliocteca.

Hari la seleccidn cuando asi lo solicite el Departamento de
Cultura, de los libros que se entregardn en calidad de "do
nacidn".

Instruiri a su personal para que se sague fotocopia de los
indices de las Revistas recidn ingresadas v los hari circular
entre las personas de la Municipalidad gue demuestren interés
en las Revistas especializadas; una vez ssfialacdos los articg
los por el usuario, 2sze se Iotoccoizri v se le entresgari ;
sin excescidn;, las Revistas no deben salir del rscinto de la
3iblicteca, zero se zuede dar servi

vos como se indicz antariorments.



j) Distribuir entre su personal el trabajo con equidad; asignan
do las tareas racicnalmente de Zorma gque las especializadas
las ejecute el personal preparado y gque haya demostradc mds
deseo de superacidn profesional.

k) El Bibliotecario-~Jefe, propondri al Comitd de Biblioteca un
programa de actividades tendientes a promover y elevar los
servicios que presta la Biblioteca a sus lectores; ademds
tendrd a su cargo la superacidn de su personal, presentando
al Comité la aprobacidn para que se impartan cursillos de ca
pacitacidn técnica, de idiomas, de relaciones humanas etc.,
de manera gue puedan estar mejor preparados para cualguier

tarea que se le asigne.

£l Consultor pasa a informar sobre los puntos i, iii, iv y v de su
misidn en el provecto de Zormacidn de una Red de Ribliotecas dependien

tes de la Biblioteca Central de la Municipalidad de Quito.

Seguidamente a una evaluacidn de los servicios que presta la
Biblioteca Central de la Municipalidad y algunas recomendaciones para
mejorarlos, el Consultor visitd las Bibliotecas llamadas barriales,
dependisntes de la Municipalidad.

27.- Comentarios del Consultor

De los locales visitados, solo uno puecde llamarse 3Bibliocteca,
atiende a los estudiantes de numercsos plantales ecucativos cer

. s = : s ; .
cancs, tisnse una sala d2 cons2renclas Icn ozbhica Tara cliacusnta

—

cersonas, 2n la gSue se imparzen cursos de manuaiiiades z miEs de

conferancias para minusvdlidos; esto hace cue, auncus la 3iblio
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derna, sin embargo, est3 funcicnando con &xito como ayuda para solucio
nar las incuietudes de los estudiantss de la zona donde estd ubicada:
Barrio 5 de Junio, "Biblioteca Municipal Eloy Alfaro”.

Las otras llamadas Bibliotecas barriales, no alcanzan a ser mis
que pequefios locales, con pocos libros, carecen de mobiliario apropia
do ¥y no hay ninguna organizacidn técnica que pueda llamarse eficdz; la
voluntad de servir por parte de la persona gque se ocupa de atander a
los lectores en estas circunstancias, es encomiable, pero los resulta
dos no vueden ser efectivos en las condiciones en que trakajan. DPor
lo anteriormente expuesto el Consultor aconseja crear una Red de Biblio
tecas barriales, temando como modele fisico la ya nombrada "Eloy Alfaro"

vy para cuyo funcicnamiento integral propone el siguiente provecto de

Reglamento.

PROYECTC PARA LA CREACION Y ORGANIZACICN DE UNA RED DE 3IBLIOTECAS DE

PENDIEZNTES DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE LA MUNICIPALIDAD DE QUITO

28.~ La Municipalidad de Quito, consciente de las necesidades gue
existen de ayudar a la juventud incresmentando los Czntros dende
esta pueda conseguir los elementos necesarios como apoyo y solu
cidn a sus inguietudes espirituales e intelectuales, decide gque,
bajo la responsabilidad del Departamento de Educacidn y Cultura

-
Popular se comisncen los planes preliminaress cue disaflaran sl

nientes.



PROYECTO DE REGLAMENTO PARA EL ESTABLECIMIENTO Y USO DE LAS BIBLICTECAS

BARRIALES DE LA MUNICIPALIDAD DE QUITO.

Art.1-~

La Municipalidad de Quito y su Departamento de Zducacidn vy
Cultura popular, con el objeto de colaborar en la difusidn de
la cultura estableceri dos Bibliotecas, ubicadas una en el
Norte y otra en el Sur de la Ciudad. Para los efectos de
este instructivo, estas Bibliotecas se denominarin Bibliots
cas Barriales. Este articulo no limita el nimero de Bibliote
cas que puedan crearse en el futuro.

El presente instructivo norma todo lo referente al funciona
miento de las BiBliotecas Barriales.

Estos establecimientos tendrin el caracter de Bibliotecas
plblicas de circulacidn cerrada, en tal sentido, estarin a
disposicidn de los usuarios para gque estos puedan consultar

y estudiar dentro del local de las mismas, los libres, docu
mentos, Revistas, etec. gque forman el acervo de la Bibliotsca.
El horario serd suficientemente amplio y coordinade para que
puedan satisfacer sus consultas los estudiantes, trakbajadores
investigadores, etc., sin necesidad de sacar los libros del
recinte ; para ello es conveniente &trazar un horario en gque

parte del mismo sez nocturno.

La seleccidn v adguisicidn de libros rara las 2ibliotscas

2

)

Barrialss se hari mediants la aprsbacidn dz2l Cemizd d= RBiblio
taca, de la misma forma gus se hace zara la 3ixlioctaca Cantrxal
Los libros se adguiririn cnreferentemente de acusrdio a las

S™lim~ P s - < - N ) = LI 3
3*2-lcgra--a= reccmendadas zor 1os Cacadriticos Zs 1ss slan



Art.7-

Art.8-

- 12 -

teles oficiales, ya que a estos acuden la mayoria de estudian
tes de escasos recursos que son los mis necesitades de las
Bibliotecas plblicas; en su coleccidn hay que contar con una
extensa seccidn de libros &e Consulta a todos los niveles.

La clasificacidn y catalogacidn de estos libros se hari por
los procedimientos modernos mds aceptables vy en funcidn a que
la Biblioteca Central, actuando como Biblioteca piloto, efec
tle todos los procesos técnicos; esto uniforma los mismos v
facilita, por medio de un fichero centralizadeo, la consulta
para adqguisiciones, inventarios, élasificacién, etc. Cbvia
mente cada libro enviado a las Bibliotecas barriales tendri
un juego de tarjetas para sus ficheros locales y con cada lo
te de libros se enviardn también, nc menos de cien ejemplares
de un 3o0letin Bibliogrifico de nuevos ingresos.

Cada Biblioteca Barrial estard bajo la responsabilidad de

una persona llamada Encargado de la Biblioteca, gue serd
responsable de la buena marcha de la misma y del personal

que se crea conveniente poner bajo sus Srdenes como por ejem
plo: Un auxiliar para cada Sala de Lectura, un cuidador o©
vigilante vy el personal de limpieza y mantenimiento del edi

<

ficio de la Biblioteca.

Para aspirar al puestc de Encargado de la Biblioteca se re

Quiere:
a) Ser graduade en segunda s=nsefanza rachillsr, maestro,aic.
») Zstar <4ispuesto 2 seguir un curzillo de capacitaciin an



Art,.9-

son

a)

b)

d)

cidos para el reclutamiente de su persconal.

atribuciones del Encargado de las Bibliotecas Barriales:
Mantener debidamente ordenado el material bibliogrifico
a su cargo, segin instrucciones gue reciba de la Bibliog
teca Central.

Colocar, tanto los libros en los anagueles, como sus res
pectivas tarjetas en les ficheros; asi como distribuir
entre los planteles educativos cercancs zor medio de sus
Directores los Boletines con las nuevas adguisicicnes que
le serin enviados por la Bibliotaeca Central con cada lo
te de libros; de estos Boletines debe guardar una peque
Aa cantidad como resexrva para futuras peticicnes y devol
ver a la Biblioteca Central uno con su firma de acuerdo
en que ha recibido los libros rssefados.

Proponer a la Biblioteca Central la adcuisicidn de libros
gue hayan sideo soiicitados por los lectores y gue no se
encuentren en su coleccidn; la Biblioteca Central, con
la asesoria de su Comité, serd la encarcada de decidir
si es conveniente el envio de todes o de algunos de los
libros solicitados.

Atender debicdamente a los lectores en aguellas consultas

gue no puedan ser evacuadas por

[t

1 cerscnal auxiliar.
Desarrollar un programa de preomocidn para fomentar la
asistencia del pilblico, 2l cual deberi scmeter 2 la 3i
bliocteca Central para su aprobacidn.

Informar trimestralmente a la Bibliotsca Cantral, por
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misma, de la asistencia de lectores; poniendo esgecial
cuidado en gque este contxol se lleve con rigurosa exacti
tud, pues seri el reflejo de si hay que estimular a los
usuarios con nuevos servicios o los que existen satisfa
cen a la comunidad.

g) Recibir los libros por inventario asi como los nuevos
enviocs v el mobiliario y equipo, hacié&ndose responsable

del cuidado de los mismos.

Art.10- Est3 prohibido a los encargados de las Bibliotecas Barriales:

29.-

a) Hacer uso de los locales de la Biblioteca y del equipo
perteneciente a ellas para fines distintos a los compren
didos en este Instructivo.

p) Cambiar el horaric de atencidn al plblico sin consulta
previa con la Biblioteca Central.

c) Permitir que ctra perscna lo sustituya en el manejo de
la Bibliocteca, sin antes haber sido autorizada por la

Biblioctsca Central (caso de enfermedad, vacaciones etc.)

RECOMENDACIONES SCBRE CTRAS NECESIDADES URGENTES

A corto plazo la Biblioteca Cantral tendrd necesidad de los siguien

la mecancgrafia v ccnocimd
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Una auxiliar con capacitacidn en Biblliotscologia vy <deminic de

la mecanograiia.

Ambas astardn asignadas como ayudantes del 2iblictscario Jefs
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en las tareas de manejo de manuales de clasificacidn; ejecucidn

de tarjetas; confeccidn de Boletines, etc.

EQUIRQ
a) Tres m3quinas de escribir

b) Una migquina reproductora de tarjetas (Mini~Graph)

MOBILIARIO
a) Dos escritorios tipo secretarial
b) Dos sillas de rodos tipo secretarial
¢) Dos mesitas paraz miguina de escribir

d) Tres ficheros de guince gavetas cada uno tamafic 3 gor 5

VATERIAL
a) Diez mil tarjetas perforadas tipo standard para 3ibliotecas
b) Diez mil protectores plisticos para tarjetas
¢) Cinco mil nini stenciles

d) Quinientos soportes de metal

Se aconseja pedir un Catilogo actualizade a la casa Gaylord, U.S.A.
especializada en equipo y matsrjal para Bibliotecas, para efectuar

el pedido de todo aguello gue no se encuentre en el Ecuador.

30.- RECOMENDACIONES SOBRE LAS NECESIDADES DE LAS BIBLIOTECAS BARRIALES

A mediano plazo:

EDIFICIOS O LOCALES

a) Una Sala de lechura

o

It
m
[
o

80 personas "A"

k) Una Sala Ze Lectura cara 80 gerscnas "3"

z) Una Sala &2 Lechursz rarz nifcs el 20 lectoras
o e - P . - 2

&) Un Dezési+to Ze Libros de S0 m

o/



e)

g)

Una Sala para usos midltiples (cursillos al personal, conferen
cias, proyecciones etc.)

Dos servicios sanitarios para los lectores (mujerss y hombres)
Un servicio sanitario para el personal femenino de la Bibliote

ca.

PERSONAL

h)
i)
3)
k)
1)

m)

Un Encargade de Biblioteca

Un Auxiliar para la atencidn en la Sala "a"
Un Auxiliar para la atencidn en la Sala "B"
Un Auxiliar maestro de nifics para la Sala "C"
Un Vigilante (cuidador de la entrada y salida)

Un Encargado del mantenimiento y limpieza

MOBILIARIO

n)
o)
p)
q)
r)
s)
t)

u)

)

20 anagueles vara libros tipo standard

Veinte mesas de lectura para seis personés cada una
Cinco mesas de lectura para 10 niflos cada una
Ciento veinte sillas tipo standard

Cincuenta sillas para nifios

Cos ficheros de guince gavetas cada uno

Tres escritorios tipo sacretarial

Un casilleroc parz depcsitar pertenencias Je los lactorss antes

Una mesitz para miguina de escribir

P , - Pe:
na agulina Ce 8sC¥Xilix par

v
[{]
|‘l
1y
v
[¢]
fu
(2}
")
A7)
o)
0

i

-



COLECCION

y) Una coleccidn lo mis extensa posible de libros de Consulta

(Enciclopedias, Diccionarios, Atlas, Mapas, etc.)
z) Libres seleccionados seglin los programas oficiales de estudio

tanto a nivel medio como Universitario; bibliografia ecuatoria
na; artesania y manualidades; primeros auxilios e higiene;

deportes; idiomas; arta, etc.





